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А. П. МИКОЛАЄЦЬ 
канд. наук з держ. упр., викладач, НН ІМВСН МАУП

ВПЛИВ КОМЕРЦІЙНИХ І НЕПРИБУТКОВИХ  
ОРГАНІЗАЦІЙ НА ФОРМУВАННЯ СОЦІАЛЬНОГО  
ПАРТНЕРСТВА З ОРГАНАМИ ВЛАДИ У СФЕРІ ОСВІТИ

Особливе місце в сфері освіти щодо координації діяльності сторін соціального 
партнерства, а також вплив комерційних і неприбуткових організацій на процеси, 
що відбуваються в органах державної влади і прийняті рішення, займає інститут 
лобіювання та GR-менеджмент.

Лобіюванням називають процес впливу зацікавлених груп на прийняття рішень 
владними структурами. Воно включає в себе форми впливу на владу від непрямих 
до “силових”, відмітною особливістю яких від впливу і тиску є об’єкт впливу влада, 
цілеспрямованість, а також законні рамки дій.

Лобістська діяльність може мати прямий і непрямий характер. Пряме лобіюван-
ня своїм змістом має методи безпосереднього впливу на осіб, що приймають рішен-
ня, яке здійснюється через представників організованих інтересів. Воно виражаєть-
ся в наступних формах: безпосередній контакт з особами, що приймають політичні 
рішення; надання їм інформації (проведення експертизи); приватні зустрічі; судові 
процеси. Формами непрямого лобіювання є: фінансування виборчих кампаній; лобі-
ювання в рамках ідеології “grassjroots” (спосіб впливу, який втягує в процес лобі-
ювання членів / прихильників “організованих інтересів”); інформаційні кампанії; 
освіту стратегічних союзів, побудова коаліцій [3, 18].

Питання про лобіювання в Україні має досить насущний характер, в тому числі 
обговорюється і на  законодавчому рівні. Законодавче закріплення лобістської ді-
яльності є фактором, в значній мірі який визначає ефективність, прозорість і легаль-
ність взаємин між бізнесом і владою. Основною причиною неприйняття такого зако-
ну можна вважати недостатню ініціативність і зацікавленість самої бізнес спільноти 
в прийнятті цього; закону на тлі ігнорування владними органами потреби в офіцій-
ному закріпленні форм і процедур лобістської діяльності.

В даний час під українським лобіюванням, нажаль в більшості випадків розумі-
ється: схема “кому, коли і скільки, потрібно дати, і при цьому ефективно”. Однак 
це лише мала частина природного демократичного суспільства процесу лобіювання. 
При цьому лобіювати можна не тільки інтереси бізнесу, а й колективні інтереси те-
риторії в вищих органах влади [2, 15].

Управління взаємодією компанії з органами влади або; Government relations 
management — це одне з: напрямків, менеджменту, основною метою якого є вибу-
довування позитивних відносин компанії і громадських об’єднань з органами дер-
жавної влади різного-рівня: для забезпечення сталого розвитку. Кінцевою метою 
GR-менеджменту, як усіх інших сфер: менеджменту виступає підвищення інтеграль-
ної прибутковості компанії та ефективності діяльності громадських об’єднань, як в 
короткостроковому так і в довгостроковій перспективі: Це досягається за рахунок 
забезпечення: найкращих конкурентних умов в мінливому зовнішньому середовищі 
шляхом: моніторингу діяльності органів державної влади; аналізу: наслідків дії дер-
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жави для компанії і громадських об’єднань; впливу на діяльність органів державної 
влади.

В організаційному плані це завдання, як правило, вирішується на вищому ієрар-
хічному рівні організації. У багатьох великих компаніях питаннями взаємодії; з ор-
ганами влади займається спеціалізована структурна одиниця — GR-Департамент. У 
той же час не рідкість, що функціями займається; безпосередньо керівництво компа-
нії в особі Президента, Генерального директора або їх заступники. Так само досить 
часто ці обов’язки бувають покладені на PR Департаменти; сформованими незалеж-
но від функцій забезпечення громадських зв’язків займаються взаємодією з органа-
ми влади.

У західній практиці виділяється чотири основних групи функцій-GR-департа-
менту:

1) моніторинг дій органів влади;
2) аналітика дій органів влади їх впливу на громадські об’єднання;
3) внутрішня комунікація;
4) взаємодія з органами влади (лобіювання).
Моніторинг проводиться державної політики в сфері діяльності компанії є від-

правним пунктом для будь-якої GR-діяльності. Наприклад, моніторинг норматив-
но-правових актів у сфері діяльності компанії, моніторинг громадських дебатів і ста-
ну “ідей” в органах влади та тощо.

Після збору інформації слід її аналітична обробка. Мета аналітичної роботи —  
1) визначити, наскільки діяльність компанії відповідає існуючому нормативно-пра-
вовому полю; 2) визначити, які ефекти на бізнес компанії нададуть прийняті рішен-
ня з боки органів державної влади, і як скоро це станеться. При цьому слід розгляда-
ти не тільки негайні ефекти, але і середньострокове і довгострокове вплив на бізнес.

Поширення і збір інформації або внутрішня комунікація з вищим керівництвом, 
власниками, функціональними підрозділами компанії виступає критичним момен-
том при здійсненні GR-менеджменту. Як правило, діяльність GR-Департаменту в 
компанії вимагає його щільної взаємодії з цілим рядом інших підрозділів компанії, 
таких як юридичний департамент, департамент по маркетингу, департамент з регіо-
нального розвитку та ін. [1,  289].
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