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мічні, так і соціальні аспекти. Країни, які зможуть ефективно керувати ри-
зиками і використовувати можливості інновацій, будуть займати лідируючі 
позиції у світовій економіці.
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ІНТЕЛЕКТУАЛЬНІ  СИСТЕМИ   
ІНФОРМАЦІЙНИХ  ПРОЦЕСІВ  В  ЕКОНОМІЧНОМУ   

РОЗВИТКУ  ПІДПРИЄМСТВ: 
КОГНІТИВНО-АТРАКЦІЙНО-РЕПУЛЬСИВИЙ  ПІДХІД 

ДО  РІВНОВАГИ  “ХАОС” – “ПОРЯДОК” НА  ПРИНЦИПАХ 
“ІНТЕГРАЛЬНОЇ  ТЕОРІЇ  ІНФОРМУВАННЯ  ТА  BIG DATA”

В сучасних умовах економічний розвиток та управління інноваційно-ін-
вестиційною діяльністю підприємства в підвищенні ефективності виробни-
цтва потребує зосередити більш глибокий погляд на використанні сучасних 
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інтелектуальних систем, який стає наріжним каменем економічної стратегії 
для багатьох в умовах динамічних глобальних змін.

Когнітивно-атракційно-репульсивний (Атракція (лат. attractio — притя-
гування, привернення, англ. attraction, interpersonal attraction) — виникнен-
ня при сприйманні індивіда індивідом взаємної привабливості, розуміння 
і прийняття один одного у взаємодії, коли не тільки узгоджуються дії, а й 
встановлюються позитивні взаємини. Теорії прийомів атракції вельми ба-
гатоманітні. Одні з них передбачали переважно її індивідуальні, внутрішні 
передумови, інші були засновані на механізмах спілкування, треті — на стадії 
його розвитку, четверті — на кінцевому результаті. Протилежне — репуль-
сія, відштовхування.) підхід до розуміння проблем адаптації людини в епоху 
Hi-Tech полягає в тому, що а основі принципів постнекласичної методології 
розроблено такий підхід, як до інтегральної теорії (Морозов О. Ф.) [1,2], суть 
якого зводиться до таких положень, яким присвячена дана робота:

•	 інформаційні процеси є механізмами самоорганізації сучасних інте-
лектуальних (складних) систем; 

•	 доступним діапазоном меж джерела усіх BIG DATA для реалізації 
усвідомлених інформаційних процесів інтелектуальних систем є таке 
фундаментальні джерела із існуючих та визначених фактів, що входять 
до сучасної структури реальності та процесів, що складають сучасну  
теорію всього — це вся множина форм енергії та руху матерії, та що 
складають факти відомого стану Всесвіту, який представляють поєдна-
ний в ціле інтегральний стан ЙОГО (Всесвіту) разом: “Хаосу” та “По-
рядку”); 

•	 інформація є незворотним багатостадійним процесом (Морозов О. Ф. 
в цій інтегральній теорії пропонує нове поняття — “стріла інформації” 
у напрямах для одновимірних лінійних систем, це: знак “+” для “стріла 
прямого руху даних” та знак “–” для “стріла оберненого руху даних”);

•	 процес інформування є когнітивно-атракційно-репульсивним проце-
сом.

У межах цього підходу в рамках визнання нової версії прикладної інте-
гральної теорії СЕТ іноватики (О. Морозов, 2023) відкриваються методо-
логічні можливості будувати моделі, релевантні динаміці економічного роз-
витку та управління інноваційно-інвестиційною діяльністю підприємств в 
підвищенні їх ефективності як різних складних систем, зокрема, як виробни-
чих, так і соціотехнічних й соціокультурних. 

 Реалізація механізмів самоорганізації систем із залученням когнітив-
но-тракційно-репульсивних процесів робить зрозумілим взаємозв’язок 
системних функцій та форм виробництва та технологій. Це дозволяє точно 
визначати ті допустимі межі ціннісних та етичних трансформацій, у яких ін-
новації не призводять до незворотних деформацій життєвого світу людини. 

Отже, запропоновано новий підхід, який точно визначати ті допустимі 
межі економічних, організаційних, ціннісних та етичних трансформацій та 
у яких інновації не призводять до незворотних деформацій життєвого світу 
людини. 
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(Прим. “Інтелектуальна інформаційна система (ІІС) — це один з видів ког-
нітиних інформаційних систем, інколи ІІС називають системою, засновану на 
знаннях. ІІС є комплексом програмних, лінгвістичних і логіко-математичних 
засобів для реалізації основного завдання: здійснення підтримки діяльності 
людини і пошуку інформації в режимі розширеного діалогу на природній мові. 
Класифікація ІІС: • Експертні системи: Власне Експертні системи (ЕС) та 
Інтерактивні банери (web + ЕС); • Системи спілкування: Інтелектуальні по-
шукові системи та Віртуальні співрозмовники).

Тому, вироблення імперативу повинна здійснюватися на раціонально-те-
оретичній основі [3,4]. 

Таким чином, людству необхідно знати межі можливих трансформацій 
себе і свого “вдома”. А для цього важливо відмовитися від сприйняття себе і 
свого світу як автомата автомату, сконструйованого та керованого деякими 
зовнішніми силами, оскільки це сприйняття позбавляє нас відповідальності 
за наслідки особистого вибору.

Отже, імператив починається із свого розуміння та реалізації його в ме-
жах, наприклад, кожного підприємства. 

Доречно згадати, що у східній традиції хвороба сприймалася як наслідок 
невідповідних вчинків, почуттів та думок. Аналіз ментальних основ когні-
тивних традицій дозволяє зробити висновок про те, що жодна з них не може 
бути основою для системи самообмеження.

Західна традиція, втілювана активність і рішучість дій, подібна початку 
ян, і китайська, що втілює системну співрізницю поступовості змін - початок 
інь, виступають по відношенню до один до одного як взаємодоповнюючі. 

Але й моральний імператив конструювавання ефективної соціальної, еко-
номічної діяльності людини може скластися на фундаменті колективного 
досвіду, який укладено у науковій палітрі конгітивно-атракційно-репуль-
сивного підходу авторів. 

Висновки:
Рішення зазначених проблем, як пропонують автори, полягає в тому, 

яким чином у розуміння людьми себе та свого світу можна внести уявлення, 
що склалися в науковому знанні про складні і нелінійні процеси, які протіка-
ють у системах, аналогічних тим, до яких належить людина. 

Для початку вирішення означених вище проблем авторами зроблена 
спроба визначення основ відповідно нового імперативу, що показано в тексті 
вище, як когнітивно-атракційно-репульсивний підхід до розуміння проблем 
адаптації людини в епоху Hi-Tech та який полягає в тому, що а основі прин-
ципів постнекласичної методології розроблено такий підхід, як до інтеграль-
ної теорії (О.Ф. Морозов 2023), суть якого зводиться до нових чотирьох на-
уково-методологічних положень у сфері діяльності інтелектуальних систем 
інформаційних процесів в економічному розвитку підприємств:

1. Інформаційні процеси є механізмами самоорганізації сучасних інтелек-
туальних (складних) систем «людиномасштабного» рівня. 

2. Доступним діапазоном меж джерела усіх BIG DATA для реалізації усві-
домлених інформаційних процесів інтелектуальних систем є таке фундамен-
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тальні джерела із існуючих та визначених фактів, що входять до сучасної 
структури реальності та процесів, що складають сучасну теорію всього — це 
вся множина форм енергії та руху матерії, та що складають факти відомо-
го стану Всесвіту, який представляють поєднаний в ціле інтегральний стан 
ЙОГО (Всесвіту) разом: “Хаосу” та “Порядку”). 

3. Інформація є незворотним багатостадійним процесом (Морозов О. Ф. 
2023) в цій інтегральній теорії пропонує нове поняття — “стріла інформації” 
у напрямах для одновимірних лінійних систем, це: знак “+” для “стріла пря-
мого руху даних” та знак “–” для “стріла оберненого руху даних”). 

4. Інформаційний процес, тобто процес інформування, є когнітивно-атрак-
ційно-репульсивним процесом за невід’ємної участі у інформаційному про-
цесі розумової (когнітивно-психологічної) участі та діяльності людини.
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СУЧАСНИЙ  СТАН  ТА  ПЕРСПЕКТИВИ  РОЗВИТКУ  
СИСТЕМИ  НАДАННЯ  АДМІНІСТРАТИВНИХ  ПОСЛУГ 

ОРГАНАМИ  ВИКОНАВЧОЇ  ВЛАДИ  В  УКРАЇНІ 

Один з основних напрямків реформ у процесі становлення Української 
держави стосується системи надання адміністративних послуг громадя-
нам та бізнесу. Протягом останніх двадцяти років велися активні зусилля 
для створення ефективної, прозорої та децентралізованої моделі публічного 
управління в цій сфері. Згідно з Концепцією розвитку системи надання ад-


