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ПРОФЕСІЙНА САМООЦІНКА ЖУРНАЛІСТА  
ЯК ІНТЕГРУЮЧЕ УТВОРЕННЯ ЙОГО ІНДИВІДУАЛЬНОСТІ

JOURNALISTS’ PROFESSIONAL SELF-ESTEEM  
AS AN INTEGRATING FACTOR OF INDIVIDUALITY

Теорія інтегральної індивідуальності Мерліна В.С. широко використовується дослідниками, оскільки 
дозволяє системно підійти до вивчення особистості. У даній статті феномен професійної самооцінки 
та інтегральна індивідуальність поєднуються в рамках дослідження особистості журналіста, а метою 
статті є обґрунтування професійної самооцінки у якості системотвірного елементу індивідуальності. Для 
реалізації цієї мети було досліджено властивості кожного із трьох рівнів інтегральної індивідуальності, а 
також складові частини професійної самооцінки. Після обчислення інтегрального показника професійної 
самооцінки був застосований метод часткових кореляцій, який дозволяє обрахувати кореляції між індиві-
дуально-психологічними властивостями різних рівнів, виключаючи при цьому вплив професійної самооцінки 
на них. Порівняння результатів кореляційного аналізу та методу часткових кореляцій показало, що під 
впливом професійної самооцінки зв’язки між різними рівнями інтегральної індивідуальності змінюються: 
розпадаються старі та формуються нові. Наприклад, в ергічності з’являється зв’язок із емоційною ста-
більністю та спокоєм, але зникає зв’язок із рішучістю, що робить цю властивість основою для розви-
тку самоконтролю – важливої для журналіста професійної якості. Також вибудовуються зв’язки між 
конформністю та гуманістичними цінностями (милосердям та любов’ю), отже, конформізм стає меха-
нізмом соціалізації у професійній групі. Нарешті, цінність соціальної активності втрачає свій зв’язок із 
низькою моральною нормативністю і перестає бути виявом бунтарського духу, а стає засобом реалізації 
власної життєвої позиції. Така трансформація зв’язків підтверджує, що професійна самооцінка є систе-
мотвірною міжрівневою структурою, інтегруючим елементом індивідуальності. Новизна роботи полягає 
в об’єднанні кількох конструктів, що раніше вивчалися окремо, в рамках одного дослідження інтегральної 
індивідуальності журналіста. Результати дослідження мають прикладне значення, адже робота із про-
фесійною самооцінкою матиме вплив на особистість журналіста в цілому.

Ключові слова: психічні властивості, соціально-психологічні властивості, міжрівневі структури.

Merlin’s theory of integral individuality is often used by researchers as a methodological basis because it allows 
approaching the study of personality systematically. The phenomenon of professional self-esteem and integral 
individuality are combined in this study of the journalist’s personality. The article aims to substantiate professional 
self-esteem as a system-forming element of individuality. To achieve this goal, the properties of the integral 
individuality three levels’, as well as the components of professional self-esteem were studied. After calculating 
the integrated indicator of professional self-esteem, the method of partial correlations was used. The last allows 
calculating correlations between individual psychological properties of different levels, excluding the professional 
self-esteem influence on them. A comparison of classic correlation results and the results of the partial correlations 
showed that under the influence of professional self-esteem, the relationships between different integral individuality 
levels change: old ones fall apart and new ones are formed. For example, ergonicity connects with emotional 
stability and confidence, but its connection with determination falls apart, which makes this property the basis for 
self-control development and self-control is an important professional quality for a journalist. In addition, the links 
between conformity (group-orientation) and humanistic values (charity and love) are built, so conformism becomes a 
mechanism of socialization in a professional group. Finally, the value of social activity loses its connection with low 
moral standards (low rule-consciousness) and ceases to be a manifestation of a rebellious spirit but becomes a means 
of realizing one’s position in life. The transformations of these relationships confirm that professional self-esteem is 
a system-forming inter-level structure, an individuality-integrating element. The work novelty is connection of the 
several previously described constructs in one research of the journalist’s integral individuality. The study results 
have practical application because working with professional self-esteem will impact on journalist’s personality.

Key words: mental properties, socio-psychological properties, interlevel structures.
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Постановка проблеми. Дослідження 
суб’єкта діяльності, відповідаючи запитам із 
практики та науковим принципам, має бути 
системним та охоплювати усі рівні детермі-
нації. Саме така системність є основою теорії 
інтегральної індивідуальності Мерліна В.С., 
в якій людина постає як єдність організму, 
психіки та соціально-психологічних влас-
тивостей. Даний підхід досить популярний 
у вітчизняній науці загалом, у тому числі для 
дослідження представників різних професій. 
Зазначена системність допомагає вивчити як 
вроджені властивості нервової системи та 
темпераменту, так і набуті риси, що можна 
використати як у цілях профвідбору, так і при 
створенні рекомендацій щодо саморозвитку 
та самовдосконалення самих професіоналів.

У ході попереднього вивчення професій-
ної самооцінки журналістів та її детермінант 
постало запитання щодо того, чи може цей 
феномен виступити інтегральним утворен-
ням індивідуальності? Складність і, водно-
час, цікавість даного дослідження полягає 
у тому, що зазначена у заголовку статті тема є 
місцем перетину кількох різних конструктів: 
інтегральної індивідуальності (дала – ІІ), про-
фесійної самооцінки та, власне, особистісних 
і професійних якостей самих журналістів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій.  
Коротко розглянемо результати дослідження 
кожного із зазначених вище напрямків. 
По-перше, проблема дослідження ІІ та її сис-
темотвірного елементу. У ролі останнього 
можуть виступати: стиль діяльності [2; 5], 
навчальна активність [1], а також мотивація 
досягнення, цінності і т.д. [4]. Системотвір-
ним або інтегруючим елементом індивіду-
альності може виступити такий конструкт, 
під впливом якого зв’язки між властивос-
тями різних рівнів змінюються: розриваються 
деякі старі та формуються нові [5; 12]. Теорія 
інтегральної індивідуальності В.С. Мерліна, 
в якій три рівні індивідуально-психологічних 
властивостей (організму, психічних та соці-
ально-психологічних індивідуальних власти-
востей) об’єднуються у ієрархічну систему 
за допомогою системотвірних характеристик, 
використовується у якості методологічної 
основи для численних досліджень особис-
тості. Щоправда, дослідження індивідуаль-
ності професійного журналіста поки що не 
ввійшло у ці ряди.

Якщо ж говорити про дослідження, в яких 
предметом виступають індивідуально-психо-
логічні властивості професійних журналістів, 
то серед них можна виділити кілька основних 
тематичних груп: 1) дослідження пов’язані із 
впливом несприятливих обставин на психо-

логічне благополуччя журналіста [14], розви-
тком посттравматичного стресового синдрому 
[15], психічних розладів [13], копінгових 
механізмів для боротьби із стресом [17] тощо; 
2) дослідження окремих індивідуально-пси-
хологічних властивостей, як-от, креативності 
[7], довіри [10], професійно-важливих якос-
тей [9], цінностей та ролей [16] тощо; 3) ство-
рення ґрунтовних портретів особистості жур-
наліста, близьких до професіограм [3; 6; 18].

Перші дві групи сконцентровані на дослі-
дженні досить вузького предмета, якоїсь кон-
кретної якості або властивості, тоді як третя 
містить переважно теоретичні, а не емпіричні 
розробки. Водночас проблема вивчення осо-
бистості професіонала, як зазначено вище, 
потребує системного підходу, що підкреслює 
як Дзялошинський І.М., так і Корконосенко 
С.Г. Останній, описуючи журналіста, неодно-
разово згадує про «індивідуальність автора», 
його «індивідуальну неповторність» та осо-
бливості письма, очевидно, маючи на увазі 
таку характеристику як індивідуальний стиль 
діяльності [6].

Отже, системний підхід Мерліна В.С. із 
інтегруючою ланкою видається надійною 
методологічною основою для дослідження 
особистості журналіста. Професійна само-
оцінка у цьому випадку відіграє роль цен-
трального елементу професійної Я-концепції, 
а також впливає на рівень загальної успіш-
ності [8]. Саме такої точки зору у розумінні 
професійної самооцінки дотримується 
Реан  А.О., актуалізуючи структуру цього 
феномена, виділяючи у ньому особистісний 
та операційно-діяльнісний аспекти, а також 
самооцінки потенціалу і результату [11]. 
Однак залишається без відповіді запитання: 
чи здатна професійна самооцінка виступити 
системотвірним елементом ІІ?

Мета статті. Обґрунтувати статистично 
професійну самооцінку у якості інтегруючого 
утворення у структурі індивідуальності.

Виклад основного матеріалу. Задля 
пошуку відповіді на основне запитання 
даного дослідження було обрано такі псиході-
агностичні методики:

– опитувальник структури темпераменту 
Русалова (система індивідуальних властивос-
тей організму за Мерліним В.С.);

– 16-факторний опитувальника Р. Кеттела 
(система індивідуальних психічних власти-
востей);

– методика СОІНТ-2 (діагностика соціаль-
ного інтелекту) Каліної Н.Ф. та методика діа-
гностики ціннісних орієнтацій особистості 
Бубнової С.С. (система індивідуальних соці-
ально-психологічних властивостей);
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– методика дослідження професіоналізму 
журналіста Закірзянової Л.А. (операційно-
діяльнісний аспект професійної самооцінки);

– авторська методика дослідження профе-
сійно-важливих якостей журналіста (особис-
тісний аспект);

– методика «Мотивація кар’єри», шкала 
«Кар’єрна інтуїція» (самооцінка потенціалу);

– методика «Інтегральна задоволеність 
працею» Фетискіна Н.П. (самооцінка резуль-
тату).

До дослідження було запрошено профе-
сійних журналістів із стажем, у середньому, 
9 років. Кількість досліджуваних становила 
110 людей (83 жінки, 27 чоловіків), у серед-
ньому, віком 31 рік.

Обробка результатів передбачала, 
по-перше, створення єдиного показника 
професійної самооцінки. Якщо самооцінка 
результату та потенціалу були представлені 
двома окремими змінними, то операційно-
діяльнісний та особистісний аспект – ні. 
Для отримання окремих показників за цими 
аспектами необхідно було використати фак-
торний аналіз, знизивши розмірність даних 
(восьми шкал для операційно-діяльнісного 
та трьох – для особистісного аспекта) до 
одного фактора. На наступному етапі показ-
ники чотирьох складових частин професійної 
самооцінки були об’єднані у один, загальний. 
Саме цей загальний показник і використову-
вався в подальших операціях.

Отже, для того, щоб виступити у ролі сис-
темотвірного елемента ІІ, професійна само-
оцінка повинна суттєвим чином впливати на 
міжрівневі зв’язки у структурі індивідуаль-
ності. Для того, щоб дослідити наявність цього 
впливу, використовувалася наступна страте-
гія. Частковий кореляційний аналіз показує 
зв’язки між двома змінними, виключаючи 
при цьому вплив третьої змінної. Отже, вико-
ристовуючи часткові кореляції, можна про-
слідкувати зв’язки у структурі ІІ без впливу зі 
сторони професійної самооцінки. Натомість 
класичний кореляційний аналіз відображає 
зв’язки із врахуванням впливу міжрівневих 
структур, серед яких присутня і професійна 
самооцінка (водночас вплив інших, неявних 
міжрівневих структур на кшталт мотивації 
або стилю діяльності також не варто відки-
дати). Порівняння результатів цих двох типів 
кореляційного аналізу дозволить виявити, які 
зв’язки утворилися під впливом професійної 
самооцінки та інших міжрівневих структур. 
У ході роботи використовувався двосторон-
ній коефіцієнт Пірсона.

Ураховуючи об’єм статті та кількість змін-
них у дослідженні, неможливо наочно відо-

бразити зв’язки між усіма властивостями 
кожного із трьох рівнів інтегральної індивіду-
альності. Натомість можна обрати по одній із 
властивостей на кожному з рівнів та показати 
усі її зв’язки із властивостями інших рівнів.

Розпочнемо із системи індивідуальних 
властивостей організму, де серед усіх струк-
тур темпераменту перше місце у Русалова 
займає предметна ергічність – інтерес до ото-
чуючого середовища, потреба у праці, актив-
ність, рухливість. Дана властивість, відпо-
відно до обчислення часткових кореляцій, має 
статистично значимі зв’язки із психічними 
властивостями: домінантністю (фактор Е за 
Кеттелом), експресивністю (F), сміливістю 
(H), мрійливістю/практичністю (М), екстра-
вертованістю (F2), рішучістю (F3), а також 
соціально-психологічними властивостями: 
цінностями пізнання, соціального статусу, 
відпочинку, соціальної активності та любові 
(див. рис. 1). 

Зазначимо, що структура ІІ є не стільки 
ієрархічною, скільки гетерархічною, тобто 
різні її системи знаходяться у координації 
одна з одною. Отже, маємо змогу прослідку-
вати зв’язки між рівнем організму та рівнем 
соціально-психологічних властивостей, що 
відображено на рис. 1.

Якщо говорити про шкали 16-факторного 
опитувальника, то негативна кореляція перед-
бачає зв’язок із полюсом мінімальних значень 
даної шкали, а позитивна – із полюсом мак-
симальних. Ергічність позитивно пов’язана 
зі фактором Н (сором’язливість/сміливість) 
і негативно – із фактором М (практичність/
мрійливість), тобто можемо сказати, що вона 
позитивно корелює зі сміливістю та прак-
тичністю. У випадку негативної кореляції із 
іншими властивостями будуть зазначені оби-
два полюси фактора за Кеттелом.

Виявлені кореляції не викликають запи-
тань відносно їх логічності, враховуючи, що 
ергічність відображає інтерес до усіх аспек-
тів та сфер життя. Якщо ж звернутися до кла-
сичного кореляційного аналізу, то матриця 
зв’язків дещо змінить свій вигляд (див. рис. 2). 

Для зручності на рис. 1 та 2 зазначений 
ідентичний набір властивостей аби було про-
стіше орієнтуватися у відмінностях. Отже, 
з’явилися або стали статистично значимими 
зв’язки ергічності з емоційною стабільністю 
(С), спокоєм/тривожністю (О), рівнем тривоги 
(F1) та соціальним інтелектом. Натомість роз-
палися зв’язки із чутливістю/рішучістю (F3) 
та цінністю відпочинку. Під впливом між-
рівневих структур ІІ ергічність як синонім 
врівноваженості, лабільності нервових про-
цесів корелює зі спокоєм, низькою тривогою, 
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витримкою та розумінням соціального кон-
тексту; водночас певне протиріччя між ергіч-
ністю як рухливістю та цінністю відпочинку 
знімається. Рішучість (F3), натомість, асоці-
юється із певною поверхневістю і нечутли-
вістю до деталей, тому зв’язок із нею також 
розривається. У даному контексті ергічність, 
фактично, виступає основою розвитку само-
контролю, який є одним з ключових факторів 
у професійній діяльності журналіста.

Останнє твердження тісно пов’язані із 
припущенням щодо каузальності виявлених 
зв’язків. Як відомо, рівні ІІ не пов’язані при-
чинно-наслідковими зв’язками безпосередньо, 
однак опосередковано, через міжрівневі утво-
рення, такий зв’язок можливий [5]. Тому  під 
впливом професійної самооцінки ергічність 
(як властивість базового рівня) є підґрунтям 
для розвитку емоційної стійкості та  соціаль-
ного інтелекту, зниження тривожності.

 

Рис. 1. Зв’язки ергічності із властивостями інших рівнів,  
виключаючи вплив професійної самооцінки (тут і далі пунктиром  

позначені негативні кореляції, суцільною лінією – позитивні;  
у схемах наводяться лише статистично значимі зв’язки)

Рис. 2. Зв’язки ергічності із властивостями інших рівнів,  
враховуючи вплив професійної самооцінки

Рис. 3. Зв’язки нонконформізму із властивостями інших рівнів,  
виключаючи вплив професійної самооцінки
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Із системи індивідуальних психічних влас-
тивостей можемо розглянути конформізм/
нонконформізм (фактор Q2 у 16-факторному 
опитувальнику), адже ця властивість є доволі 
значимою для журналістів, враховуючи інди-
відуально-колективний характер їх праці [6]. 
Отже, зв’язки нонконформізму із властивос-
тями інших рівнів представлені на рис. 3. 

Більшість зв’язків є негативними, адже 
конформізм (в оригіналі у Кеттела «орієн-
тація на групу»), важлива для адаптації у 
професійному середовищі риса, відповідає 

полюсу мінімальних значень фактора Q2. 
Отже, вища соціальна ергічність (інтерес 
до комунікативної сфери), темп (або швид-
кість нервових процесів) та соціальний темп 
(швидкість мовлення) пов’язані зі зміщен-
ням до полюсу конформності, орієнтацію 
на взаємодію з іншими. Те саме стосується 
соціального інтелекту та цінностей соці-
ального статусу, соціальної активності та 
спілкування. Натомість соціальна емоцій-
ність (концентрація на проблемних ситу-
аціях у комунікативній сфері) та цінність 

 

 

Рис. 4. Зв’язки нонконформізму із властивостями інших рівнів, враховуючи 
вплив професійної самооцінки

Рис. 5. Зв’язки соціальної активності із властивостями інших 
рівнів, виключаючи вплив професійної самооцінки

Рис. 6. Зв’язки соціальної активності із властивостями інших 
рівнів враховуючи вплив професійної самооцінки
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пізнання пов’язані із полюсом нонконфор-
мізму, який також можна розуміти як певну 
відстороненість від інших, самозаглиблення.

Тепер розглянемо ті зміни у зв’язках, які 
відбулися під впливом міжрівневих структур, 
у т.ч. професійної самооцінки (див. рис. 4).

Як бачимо, з’явилося декілька нових 
зв’язків: позитивний – із емоційністю та нега-
тивні – із цінностями милосердя та любові. 
Емоційність відображає певну ригідність та 
надмірну сензитивність нервової системи, 
вона близька до соціальної емоційності та 
пов’язана із застряганням на власних невда-
чах. Таке зациклювання характерне, як 
бачимо, для тих журналістів, у кого вищий 
нонконформізм. Водночас протилежна його 
сторона – конформізм – пов’язаний із під-
вищенням значимості милосердя та любові, 
що цілком обґрунтовано, якщо розуміти кон-
формізм як відчуття приналежності до групи 
(професійної або спільноти за місцем прожи-
вання) та бажання допомогти іншим її членам.

Цікаво, що розпався один із попередньо 
наявних зв’язків між нонконформізмом та 
цінністю пізнання. Очевидно, що під дією 
професійної самооцінки не лише нонкон-
формні, але і конформні журналісти проявля-
ють однаковий інтерес до опанування нового.

Із соціально-психологічних властивостей 
третього рівня ІІ оберемо одну із цінностей, 
яка найкраще відобразить соціальну спря-
мованість професії журналіста – соціальну 
активність. Часткові кореляції із властивос-
тями інших рівнів демонструють наступну 
картину (див. рис. 5). 

До вже знайомих нам властивостей домі-
нантності (Е), експресивності (F), конфор-
мізму/нонконформізму (Q2) та екстравер-
тованості (F2) додається рівень моральної 
нормативності (G); із властивостей темпе-
раменту наявні кореляції із ергічність, соці-
альною ергічністю та соціальним темпом. 
Незалежність, впертість, життєрадісність, 
активність, імпульсивність, конформність, 

екстраверсивність, рухливість та швидкість 
нервових процесів, інтерес до оточення – все 
це пов’язано у межах індивідуальності із цін-
ністю соціальної активності. Якщо ж відно-
вити вплив професійної самооцінки на струк-
туру ІІ, то зв’язки зміняться таким чином 
(див. рис. 6).

Перш за все, зникає доволі неоднозначний 
зв’язок між низькою моральною норматив-
ністю (G) та соціальною активністю. Оче-
видно, без впливу професійної самооцінки 
соціальна активність сприймається як певне 
бунтарство, імпульсивне та несистемне діяння 
(участь у різних заходах, мітингах абощо), а 
от із врахуванням впливу самооцінки даний 
ефект нівелюється. До речі, таке бунтарство 
цілком характерне для періоду юнацтва, коли 
професійна самооцінка (як і професійна іден-
тичність в цілому) тільки починає формува-
тися і її вплив на ІІ є ще досить слабким.

З’являється зв’язок соціальної активності 
із пластичністю, тобто гнучкістю та легкістю 
переключення між різними видами діяль-
ності, що цілком обґрунтовано, оскільки соці-
альна активність – окремий вид діяльності.

Висновки. Результати даного дослі-
дження показали, що під впливом професій-
ної самооцінки мережа зв’язків між власти-
востями різних рівнів ІІ змінюється: деякі 
зв’язки розриваються, а замість них утворю-
ються нові. Це означає, що професійну само-
оцінку можна вважати повноцінним міжрів-
невим утворенням ІІ.

До обмежень даного дослідження можна 
віднести можливий вплив інших міжрівневих 
утворень на виявлені зв’язки (як у випадку 
часткових, так і класичних кореляцій). До 
того ж, були опущені численні подробиці 
щодо сили кореляцій та рівня їх значимості 
задля оптимізації об’єму публікації. Подальші 
дослідження пов’язані із застосуванням вияв-
лених тенденцій на практиці та розробкою 
рекомендацій по роботі із професійною само-
оцінкою як системотвірною структурою ІІ.
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МЕНТАЛЬНЕ ЗДОРОВ’Я СУДНОВОГО ОФІЦЕРА ЯК ВАГОМА 
СКЛАДОВА ЧАСТИНА БЕЗПЕКИ СУДНОПЛАВСТВА

MENTAL HEALTH OF A NAVIGATION OFFICER  
AS A SIGNIFICANT COMPONENT OF NAVIGATION SAFETY

Професійна діяльність суднових офіцерів, як і моряків у цілому, відбувається в обмежених умовах судна, 
що значною мірою впливає на ментальне здоров’я моряків. Метою дослідження є розкриття змісту понят-
тя «ментальне здоров’я моряка», а також аналіз впливу ментального здоров’я суднового офіцера на без-
пеку судноплавства. Встановлено, що ментальне здоров’я стало предметом дослідження ще у 40-х роках 
ХХ століття. У свою чергу, ментальне здоров’я моряків зацікавило дослідників на початку ХХІ століття. 
З’ясовано, що ментальне здоров’я суднових офіцерів безпосередньо пов’язане з рівнем їх стресостійкості 
та соціально-психологічної адаптації до обмежених умов судна. Вказано, що на ментальне здоров’я фа-
хівців річкового та морського транспорту впливають соціальні фактори; суднова організація; процеду-
ри і розпорядження; умови роботи та побутові умови; власне стан судна; управління на березі; зовнішні 
фактори навколишнього середовища, а також обмеження, пов’язані з пандемією COVID-19. З’ясовано, що 
погане ментальне здоров’я суднових офіцерів негативно впливає на ефективність роботи членів екіпажу, 
психологічний клімат на судні, фінансові витрати компанії судновласника та навіть може поставити 
під загрозу безпеку рейсу. Зазначено, що найчастіше суднові офіцери стикаються з такими негативними 
станами, як депривація, втома, стрес, фрустрація, депресія тощо. Встановлено, що найчастіше суднові 
офіцери стикаються з емоційною, сенсорною, соціальною, інформаційною, комунікативна та сексуальною 
депривацією. Розглянуто психологічні ознаки втоми, характерні ознаки стресового напруження, симпто-
ми фрустрації та ін. З’ясовано, що депресія та тривога впливають на виникнення суїцидальних думок 
та ймовірність травмування суднових офіцерів, виникнення аварійних ситуацій та захворювань на борту 
судна. Акцентовано увагу на необхідності підвищення рівня психологічної підготовки майбутніх та діючих 
суднових офіцерів, а також налагодження психокорекційної допомоги після тривалого перебування в рейсі.

Ключові слова: ментальне здоров’я, суднові офіцери, безпека судноплавства, COVID-19, стресостійкість.

The professional activities of ship’s officers as well as seafarers in general take place in the limited conditions 
of the ship, which significantly affects the mental health of seafarers. The aim of the study is to reveal the meaning 
of the term “seafarer’s mental health”, as well as to analyze the impact of the navigation’s officer’s mental health 
on the safety of navigation. It has been identified that mental health became the subject of research in the 1940s. 
In turns out, that the mental health of sailors has interested researchers at the beginning of the XXI century. It was 
found that the mental health of navigation’s officers is directly related to the level of their stress resistance and 
socio-psychological adaptation to the limited conditions of the ship. It is stated that the mental health of river and 
sea transport professionals is influenced by social factors; ship organization; procedures and instructions; working 
conditions and living conditions; the actual condition of the vessel; shore management; external environmental 
factors, as well as restrictions related to the COVID-19 pandemic. It has been specified that the poor mental health 
of navigation’s officers has a negative impact on the efficiency of the crew, the psychological climate on the ship, 
the financial costs of the ship owner’s company and may even jeopardize the safety of the flight. It is noted that 
navigation officers most often face such negative states as deprivation, fatigue, stress, frustration, depression, etc. 
It has been found that navigation officers most often face emotional, sensory, social, informational, communicative 
and sexual deprivation. Psychological signs of fatigue, characteristic signs of stress, symptoms of frustration, etc. 
are considered. Depression and anxiety have been proved to affect suicidal ideation and the likelihood of injury 
to navigation ‘s officers, accidents and illness on board. Emphasis is placed on the need to increase the level 
of psychological training of future and current navigation ‘s officers, as well as the development of the psycho-
correctional treatment after a long stay on the voyage.

Key words: mental health, navigation officers, navigation safety, COVID-19, stress resistance.
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Постановка проблеми. Професія моряка 
пов’язана з особливими умовами праці. До 
основних особливостей професійної діяль-
ності суднових офіцерів відносимо такі: 
обмежений простір судна; високий рівень 
відповідальності за життя екіпажу, цілісність 
судна, збереження та вчасне доставлення ван-
тажу; прийняття рішень за дефіциту часу та 
ситуаційної обізнаності; значний рівень нер-
вової та психічної напруги; мультикультурне 
середовище та ін.

Останні дослідження вчених свідчать про 
те, що екстремальні умови праці фахівців 
річкового та морського транспорту нерідко 
призводять до порушень у психічній діяль-
ності суднових офіцерів, зниження їх працез-
датності, професійного вигорання, що може 
нести загрозу безпеці всього судного екі-
пажу. З огляду на це вважаємо, що ментальне 
здоров’я суднового офіцера є важливим у 
забезпеченні безпеки світового судноплавства.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Інтерес до проблеми ментального здоров’я 
виник у 40-х рр. ХХ століття. Спочатку мен-
тально здоровою вважали людину, у якої 
повністю відсутні психічні (Sigerist, 1941; 
WHO, 1948). Науковий інтерес до означе-
ної проблеми підсилився у 90-х рр. ХХ ст. Із 
цього часу з’являється все більше публікацій 
Всесвітньої організації охорони здоров’я, при-
свячених цій тематиці. Проблеми ментального 
здоров’я порушують у своїх дослідженнях 
Murray, Lopez, Charman, Pervova та ін. Останнім 
часом ментальне здоров’я викликає все більше 
зацікавлення в дослідників із різних галузей: 
медиків, психологів, юристів, управлінців, еко-
номістів тощо. Так, ментальне здоров’я моря-
ків було предметом вивчення таких дослідни-
ків, як Robert T. B. Iversen, Vsevolod Rozanov, 
Douglas B. Stevenson, Lawrence Jacobson, Alex 
Mellbye, Tim Carter, Neil Greenberg та ін. Серед 
вітчизняних вчених, що займалися вивченням 
психологічного здоров’я морських фахівців, 
слід виділити праці А. Антропова, А. Ана-
ньєва, К. Косенка, Г. Криворотько, П. Криво-
ручко, Т. Назавітіна, А. Побідаша, Е. Соснова, 
О. Сороки, Л. Шафран, М. Шерман.

За даними «The UK Health and Safety 
Executive» («Управління охорони здоров’я та 
безпеки Великобританії»), нестабільне пси-
хологічне здоров’я є причиною втрати робо-
чого часу працівниками у Великобританії. 
Дослідження, проведене в країнах-учасни-
цях Європейського Союзу (ЕС-27), а також 
Швейцарії, Ісландії та Норвегії, показало, що 
38,2% населення країн страждає від проблем 
з ментальним здоров’ям. Суднові офіцери, 
що проводять багато місяців далеко від дому 

та здійснюють свою професійну діяльність в 
екстремальних умовах судна, є ще більш враз-
ливими до проблем ментального здоров’я, ніж 
інші верстви населення. Так, статистичні дані 
Великобританії свідчать, що у період з 2006 р. 
по 2017 р. на морських суднах було зафіксо-
вано 355 інцидентів, пов’язаних із пробле-
мами ментального здоров’я у представників 
плавскладу, в тому числі 77 самогубств.

Поширення COVID-19 та пов’язані з ним 
ізоляція та обмеження негативно вплинули на 
загострення проблеми ментального здоров’я 
населення всього світу. За даними Mental 
Health Support Solutions (MHSS), збільшилася 
кількість психічних розладів, депресій, виго-
рання та суїцидів і серед представників мор-
ської галузі, які опинилися в повній ізоляції, а 
також не мали можливості вчасно завершити 
свій контракт та повернутися до дому.

Мета статті – розкрити зміст поняття 
«ментальне здоров’я моряка» та проаналізу-
вати значущість ментального здоров’я судно-
вого офіцера для безпеки судноплавства.

Виклад основного матеріалу. Ментальне 
здоров’я згідно з визначенням ВООЗ – це 
стан щастя, добробуту, в якому людина реа-
лізує свої творчі здібності, може протистояти 
життєвим стресам, продуктивно працювати 
та робити внесок у суспільне життя [4].

Характеризується гарне ментальне здоров’я  
здатністю людини виконувати ряд ключових 
функцій та видів діяльності, наприклад, здат-
ністю до навчання; здатністю відчувати, вира-
жати та керувати позитивними та негативними 
емоціями; здатністю формувати та підтриму-
вати добрі стосунки з іншими людьми; здат-
ністю долати стресові ситуації тощо [1; 4].

Крім того, ментальне здоров’я включає 
наше емоційне психологічне та соціальне 
благополуччя. Що, у свою чергу, впливає на 
наші думки, відчуття та дії.

Ментальне здоров’я моряка можемо визна-
чити як високий рівень стресостійкості та 
соціально-психологічної адаптації до обме-
жених умов судна, що виявляється в гармоній-
ному існуванні в мультикультурному екіпажі, 
суб’єктивному відчутті емоційного і психо-
логічного комфорту, психологічного благопо-
луччя. Це точка балансу між повсякденними 
проблемами, з якими стикається фахівець, та 
ресурсами і навичками, якими він володіє для 
подолання цих проблем.

Ментальне здоров’я суднових офіцерів 
пов’язане із впливом цілої системи чинників:

1) соціальних факторів: професійна компе-
тентність, менталітет, емоційний та фізичний 
стан, стан здоров’я, обмежений простір судна, 
розлука з рідними та близькими, булінг;
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2) суднової організації: розподіл ролей та 
обов’язків, укомплектованість та мультикуль-
турність екіпажу, завантаженість роботою, 
години роботи/години відпочинку;

3) процедури і розпорядження: внутрішня 
і зовнішня комунікація, управління на судні і 
контроль за виконанням, організація та про-
ведення навчальних тривог, командна робота, 
управління людськими ресурсами, планування;

4) умов роботи і життя на судні: рівень 
автоматизації, ергономіка, побутові умови, 
якість відпочинку та харчування, рівень 
качки, ступінь вібрації та шуму;

5) суднових факторів: конструкція і рівень 
обслуговування судна, наявність та надій-
ність обладнання, характеристика вантажу 
(кріплення, небезпечність, легальність і т.д.);

6) управління на березі: політика оформ-
лення на роботу, політика безпеки, графік 
відпусток, розклад заходів у порти (вихід на 
берег), укладання договорів та угод, комуні-
кація «судно-берег»;

7) зовнішніх факторів і навколишнього 
середовища: стан погоди і моря, умови 
в порту і під час переходу, щільність суднопо-
току, умови району плавання (льодові, вузь-
кість, пірати, бойові дії), інспекції (міжна-
родні, національні, портові, класифікаційних 
товариств і т. д.) [3; 6; 9].

Останнім часом додався ще один чинник – 
проблеми зі змінами екіпажів у призначений 
термін через обмеження, пов’язані з панде-
мією COVID-19.

Із погіршенням ментального здоров’я 
знижується об’єм уваги, швидкість реакції, 
мотивація якісного виконання роботи, зорова 
координація; послаблення відчуття дистан-
ції, швидкості, часу та ризику; збільшується 
конфліктість, роздратованість, нетерпимість, 
ризикованість, пристрасть до алкогольних 
напоїв, кількість випалених цигарок, небез-
пека виникнення психічних розладів тощо.

Якщо у суднового офіцера під час рейсу 
погіршиться ментальне здоров’я, це може 
негативно вплинути на ефективність роботи 
як власне окремого фахівця, так і екіпажу 
в  цілому. Моряка із психологічним розладом 
доведеться списати, що призведе до додат-
кових фінансових витрат компанії на заміну, 
медичну допомогу і, можливо, затримку рейсу. 
Якщо на борту відбудеться самогубство/вбив-
ство, то до цих витрат додається ще й негатив-
ний вплив на моральний дух інших членів екі-
пажу, що може поставити під загрозу безпеку 
як судна, так і людей, які на ньому перебувають.

Проблемами суднових екіпажів номер 
один є депривація, втома, стрес, фрустрація, 
депресія тощо.

Практично кожен моряк на борту судна 
стикається з депривацією – сенсорною недо-
статністю чи недовантаженням системи аналі-
заторів, що спостерігається у людей в умовах 
ізоляції (в нашому випадку судно і є своєрід-
ною ізоляцією людини від зовнішнього світу). 
Вона може бути емоційною, сенсорною, соці-
альною, інформаційною, комунікативна, сек-
суальною тощо [3].

Втома та перевтомлення є об’єктивною 
особливістю діяльності морських фахівців, 
особливо за умови скорочення кількості чле-
нів екіпажу.

Згідно із цією Резолюцією Міжнародної 
морської організації від 4 листопада 1993 року 
А.772(18) втомленість характеризується як 
зниження продуктивності праці людини, зни-
ження фізичних та розумових здібностей та/
або погіршення здатностей робити обґрун-
товані висновки. Також вказується на те, що 
втомленість може бути викликана такими 
факторами, як довготривалий період розу-
мової та фізичної активності, неповноцінний 
відпочинок, несприятливий вплив навколиш-
нього середовища, фізіологічні фактори та/
або стрес або інші фізіологічні фактори. Наве-
дена класифікація факторів втомленості [8].

Психологічними ознаками втоми та пере-
втомлення поряд зі зниженням працездат-
ності моряків можуть бути:

1)	 різкі зміни суб’єктивного стану та 
повсякденної поведінки фахівця;

2)	 схильність до конфліктів, знервованість 
та роздратованість;

3)	 замкненість у собі;
4)	 нерозуміння жартів та неадекватна 

реакція на них;
5)	 будь-яке зауваження викликає бурхливу 

реакцію;
6)	 відсутність сну або постійна сонли-

вість;
7)	 відсутність апетиту;
8)	 погана концентрація;
9)	 поганий настрій;
10)	 послаблення відчуття дистанції, швид-

кості, часу та ризику [3; 8].
Втома є небезпечною як для самого моряка, 

так і для всіх членів екіпажу, власне судна та 
навколишнього середовища. Так, наприклад, 
втома члена екіпажу стала причиною посадки 
на мілину та загибелі риболовецького судна 
«Jan». Його власник – компанія «Wild Fish 
(NZ) Limited» рішенням морського відомства 
Нової Зеландії (Maritime NZ) оштрафована на 
18 300 доларів США.

У момент інциденту на містку риболовець-
кого судна знаходився один-єдиний рульовий. 
Ним виявився 17-річний матрос, що заснув 
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майже зразу після початку чергування. Причи-
ною втоми стала нестача сну, адже перед цим 
він відпрацював повний робочий день і на сон 
перед нічною вахтою у нього було лише пара 
годин. Через втрату керування судно наско-
чило на скелі в районі Бухти Островів (Нова 
Зеландія), перекинулося та затонуло [5]. На 
щастя, екіпаж зміг вчасно покинути судно і 
ніхто не постраждав.

Слід зазначити, що одним із провідних 
чинників, який знижує ефективність трудової 
діяльності екіпажу на борту судна та призво-
дить до фізіологічних і психологічних пору-
шень особистості, є стрес.

Характерними ознаками стресового напру-
ження судноводіїв є такі:

1)	 незосередженість;
2)	 «радіолокаційний гіпноз»;
3)	 помилкові дії в роботі;
4)	 зниження пам’яті;
5)	 тривале відчуття втоми;
6)	 швидка або, навпаки, повільна мова;
7)	 з’являється біль (голова, спина, зона 

шлунку);
8)	 збудливість;
9)	 відсутність почуття гумору;
10)	 шкідливі звички (зростає кількості 

випалених цигарок, загострюється при-
страсть до алкогольних напоїв);

11)	 поява постійного відчуття голоду або, 
навпаки, втрата апетиту (втрачається смак 
до їжі);

12)	 невчасне закінчення поставлених 
завдань;

13)	 синдром хронічної відповідальності 
та ін [3; 9].

Однією з форм психологічного стресу на 
борту судна є фрустрація.

Фрустрація у суднових офіцерів супрово-
джується гамою негативних емоцій: гнівом, 
роздратуванням, почуттям провини. Рівень 
фрустрації залежить від сили, інтенсивності 
подразника, функціонального стану людини, 
що потрапила у фрустраційну ситуацію, а 
також від сформованих у процесі становлення 
особистості стійких форм емоційного реагу-
вання на життєві труднощі [2]. Досить часто 
фрустрація моряків поєднана зі станом смутку 
та пригніченості і супроводжується нестачею 
енергії, в’ялістю, втомлюваністю, знижен-
ням працездатності та самооцінки, відчуттям 
меншовартості, агресією, регресією, апатією.

Дослідження, проведені міжнародним 
морським благодійним товариством моря-
ків та Єльським університетом у 2018 році, 
вказують на те, що 26% моряків проявля-
ють ознаки депресії та відчувають себе при-
гніченими та безнадійними, їх турбує необ-

ґрунтоване занепокоєння, роздратованість, 
періодична відсутність апетиту тощо. Серед 
факторів, що впливають на психічне здоров’я, 
появу депресії та тривоги у моряків, дослід-
ники вказали на такі: відсутність адекватної 
психологічної підготовки, тривалість рейсу, 
ізоляція від родини, насилля та погрози, 
супутні хвороби (наприклад: хвороби серця, 
порушення сну), низька задоволеність робо-
тою, якість і кількість їжі. На жаль, лише 
21% моряків, що повідомили про симптоми 
депресії, зверталися за допомогою до колег, 
третина повідомляла про свій стан родичам 
або друзям, а 45% переживали цей стан само-
стійно. Проведене дослідження зафіксувало 
зв’язок між депресією, тривогою, суїцидаль-
ними думками та ймовірністю травмування, 
виникнення аварійних ситуацій та захворю-
вань на борту судна. Поява у 2019 р. пандемії  
COVID-19 лише поглибила проблему. До 
звичних для моряків стресорів додалися ще 
такі: відсутність належної підготовки з питань 
протидії COVID-19 на борту судна, страх 
заразитися або заразити інших, страх не отри-
мати вчасну та належну медичну допомогу, 
страх смерті своєї чи своїх близьких [2; 6].

Поява у суднових офіцерів вищеперерахо-
ваних психоемоційних станів призводить до 
серйозних проблем із ментальним здоров’ям 
фахівця, виникнення посттравматичних стре-
сових розладів, сімейних проблем, конфліктів 
в екіпажі, самогубств та навіть вбивств, що, 
у свою чергу, значно впливає на прояв люд-
ського фактору на борту судна.

Висновки. Ментальне здоров’я суднових 
офіцерів значно впливає на безпеку судно-
плавства. На жаль, в наявній нормативно-
правовій базі не передбачено захист фахівців 
річкового та морського флоту від психологіч-
них наслідків їх перебування на борту судна. 
Тож представникам судноплавних компаній 
слід із власної ініціативи проводити активну 
політику в галузі ментального здоров’я та 
хоча б заради власної вигоди інвестувати в 
благополуччя морських екіпажів: покращу-
вати умови праці та побутові умови, турбу-
ватися про доступність моряків до якісного 
медичного обслуговування, забезпечувати 
психологічну допомогу під час рейсу та у 
період відпустки, проводити психологічні 
тестування моряків до і після рейсу тощо. 
У свою чергу, морські навчальні заклади та 
спеціалізовані тренажерні центри повинні 
більше уваги приділяти психологічній під-
готовці майбутніх та діючих суднових офі-
церів, зокрема запроваджувати в навчальний 
процес психологічні дисципліни, проводити 
тренінги та вебінари з означеної проблеми.
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Таким чином, проведене дослідження фор-
мує базу для подальшого вивчення проблеми 
та свідчить про необхідність створення пси-
хологічних консультацій на етапі підготовки 

до довготривалого рейсу, особливо для май-
бутніх моряків, а також налагодження психо-
корекційної допомоги після тривалого пере-
бування в рейсі.
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ОСОБИСТІСНІ ЯКОСТІ ЯК ОСНОВА ФОРМУВАННЯ 
ПРОФЕСІЙНОГО ІМІДЖУ МАЙБУТНЬОГО ПЕДАГОГА

PERSONAL QUALITIES AS THE BASIS FOR FORMATION  
OF THE PROFESSIONAL IMAGE OF A FUTURE TEACHER

У статті розглядається проблема формування професійного іміджу як важливої компетенції кожного 
майбутнього вчителя та затребуваної особистісно-професійної якості, що безпосередньо підвищує ефек-
тивність навчання.

У системі професійної освіти майбутніх вчителів приділяється достатньо уваги оволодінню акаде-
мічним знанням, проте формуванню вчителя як гармонійно розвиненої особистості, суб’єкта педагогіч-
ної діяльності, психічні якості якого вдало поєднуються з фізичним, духовним, моральним, особистісним, 
соціальним розвитком, зовнішньою привабливістю, вчителя, який володіє адекватною самооцінкою, по-
вагою та розвиненою Я-концепцією, часто залишається поза межами діяльності навчальних закладів.  
Мета статті – проаналізувати найбільш значущі та бажані особистісні якості, які є основою формуван-
ня позитивного професійного іміджу майбутнього педагога.

Як показали результати нашого короткого наукового дослідження, сучасного майбутнього вчителя вже 
не можна обмежувати лише навичками добору та подання навчального матеріалу. Його діяльність у нових 
соціально-економічних умовах має бути зосереджена на творчості, ефективному спілкуванні, вмілому по-
єднанні демократичності з педагогічною вимогливістю та зв’язку навчального матеріалу з життям, що 
загалом вимагатиме від майбутнього педагога оволодіння відповідними особистісними якостями. 

Висновки. Доводиться думка, що професійна підготовка майбутніх вчителів потребує не лише систем-
ного вдосконалення змісту та методики їх навчання, а й формування та розвитку особистості, оволодін-
ня тими особистісно-професійними якостями, які забезпечать повноцінну професійну діяльність педагога 
в  сучасному українському суспільстві. При цьому професійні якості майбутнього вчителя нової ери не-
віддільні від особистісних, що виглядає цілком логічно, оскільки неможливо стати справжнім, ефектив-
ним учителем, маючи лише той чи інший показник. Отже, сформованість усіх особистісних і професійних 
характеристик забезпечать сучасному вчителю високу продуктивність праці та сприятливий професій-
ний  імідж.

Ключові слова: особистісно-професійні якості, особистісні здатності, педагогічна діяльність, 
професійний імідж.

The article deals with the problem of forming a professional image as an important competence of every teacher 
and a necessary personal and professional quality, which directly increases the effectiveness of training.

In the system of professional training of teachers enough attention is paid to acquiring academic knowledge, but 
shaping a teacher as a harmoniously developed personality, a driving force of educational activity, whose mental 
qualities are successfully combined with physical, spiritual, moral, personal and social development, external 
attractiveness, a teacher that has adequate self-esteem, respect and a developed self-concept – all these often 
remains outside the scope of educational institutions. The purpose of the article is to analyze the most significant and 
desirable personal qualities that are the basis for the formation of a positive professional image of the future teacher.

As the results of our brief research have shown, the modern teacher can no longer be limited to the skills of 
selecting and presenting educational material. Their activities in the new socio-economic environment should focus 
on creativity, effective communication, skillful combination of democracy with pedagogical exigence and relevance 
of the educational material in real life, which, in general, will require the future teacher to master the respective 
personal qualities.

Conclusions. It is argued that the professional training of teachers requires not only systematic improvement 
of the content and methods of their training, but also the formation and development of personality, acquisition of 
personal and professional qualities that will ensure a full professional activity of teachers in the modern Ukrainian 
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Постановка проблеми. В умовах модерні-
зації освіти підвищується актуальність науко-
вого підходу і практичного рішення проблеми 
удосконалення процесу особистісної, психо-
лого-педагогічної та професійної підготовки 
педагога. Невисокий рівень активності студен-
тів з оволодіння основами майбутньої профе-
сійної діяльності, слабкий розвиток їх пізна-
вальних потреб та індивідуального творчого 
потенціалу є підтвердженням того, що в цен-
трі системи вищої педагогічної освіти ще не 
поставлені питання формування професійного 
іміджу майбутнього педагога, розвитку його 
особистісних і професійно-значимих якостей.

Ніякі сучасні інноваційні технології та тех-
нічні засоби навчання не допоможуть педа-
гогу виконувати на високому рівні свої про-
фесійні обов’язки, ефективно будувати свою 
професійну діяльність, якщо він сам особис-
тісно і професійно до неї не підготовлений. 
Необхідно зазначити, що сучасний стан науко-
вої психолого-педагогічної літератури визна-
чається наявністю великої кількості понять, 
які характеризують певний рівень розвитку і 
професійного становлення особистості педа-
гога, здатного до ефективної реалізації педа-
гогічної діяльності. Серед них провідне місце 
займають такі поняття, як: «професійна ком-
петентність», «педагогічна майстерність» і 
«професійна та особистісна зрілість». Зазна-
ченні поняття не тільки показують генезис 
особистості педагога в процесі професіо-
налізації, а й характеризують особливості 
формування його професійного іміджу. Кон-
статуючи процес активного обговорення та 
дослідження різних сторін іміджу вчителя, 
вважаємо, що проблема професійного іміджу 
майбутнього педагога, розвитку особистісних 
якостей під час професійного навчання ще не 
стала предметом спеціального дослідження. 

Поряд із тим актуальність формування 
професійного іміджу майбутнього вчителя 
зумовлена процесом реформування освіти, 
який передбачає посилення уваги до інди-
відуальності не лише учня, а й педагога, 
заохочення його творчих здібностей, непо-
вторності, ексцентричності. Це можна пояс-
нити як складністю та непослідовністю про-
цесу реформування вітчизняної педагогічної 
освіти в реальних соціально-економічних 
умовах, так і недостатньою увагою до про-
цесу формування особистості та індивіду-
альності самого вчителя. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій 
Особистість педагога повинна в ідеалі являти 
собою зразок лідера-наставника сучасного 
покоління, який володіє не тільки професій-
ною компетентністю, але і високим ступенем 
відповідальності, потребою в максимальній 
самореалізації, гнучкістю у виборі стратегій 
при виконанні своїх професійних функцій.

Якщо вести мову про умови форму-
вання професійного іміджу, то, на нашу 
думку, необхідно зосередити увагу на ціліс-
ності навчально-виховного процесу вищого 
навчального закладу та єдності й гармоній-
ності всіх його компонентів. У змістовному 
аспекті така цілісність досягається за раху-
нок встановлення взаємозв’язку між профе-
сійними зусиллями і способами їх застосу-
вання, досвідом іміджетворчої діяльності та 
емоційно-вольовим ставленням студентів до 
себе й цінностями професійного середовища, 
що виробляється за допомогою професійної 
самоосвіти і самовиховання, навчальної і тех-
нологічної творчості. 

Зарубіжні дослідники в останні роки 
активізували пошуки в галузі різних аспек-
тів теорії і практики професійної підготовки 
педагогів, технологій підвищення рівня їх 
професійного іміджу. Зокрема, проаналізо-
вано вплив емоційної напруженості і соці-
альної підтримки педагогів на розвиток син-
дрому професійного вигорання у вчителів; 
обґрунтована залежність ефективності спіль-
ного навчання, рівня навчальних досягнень 
майбутніх педагогів від типу особистості і 
генетично обумовлених рис характеру, а не 
тільки від інтелекту учнів; розкрита роль 
соціальної зрілості в розвитку професійного 
іміджу педагогів; виявлена залежність якості 
навчання і розвитку студентів від професій-
ного іміджу викладачів [10; 11].

І. Ніколаєску під професійним іміджем 
педагога розуміє форму життєвого прояву 
фахівця, за допомогою якої він, активуючи 
особистісно-ділові якості, професійно і осо-
бистісно самостверджується. На її думку, 
в структурі професійного іміджу доцільно 
виділяти когнітивний, емоційний і функці-
онально-комунікативний компоненти. При 
цьому когнітивний компонент є системоутво-
рюючим, в якому знання, здібності впливають 
на результативність професійної діяльності 
педагога; емоційний – забезпечує формування 
і подальший розвиток у педагога стійкого 

society. At the same time, the professional qualities of the teacher of the new era are inseparable from the personal 
ones, which seems quite logical, because it is impossible to become a real, efficient teacher, having only one or 
another indicator. Thus, the formation of all personal and professional characteristics will provide a modern teacher 
with high productivity and a favorable professional image.

Key words: personal and professional qualities, personal abilities, pedagogical activity, professional image.
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позитивного ставлення до дійсності; функці-
онально-комунікативний компонент розкри-
ває засоби і прийоми педагогічної діяльності 
педагога, успішність професії якого залежить 
від рівня сформованості привабливого іміджу. 
Представлена структура, як заявляє автор, 
«дозволяє не тільки глибше зрозуміти сут-
ність феномену, але і допомагає досягти ціліс-
ного образу і внутрішнього несуперечливого 
уявлення про особистість педагога» [6, с. 246].

Зупинимося на ще одній структурі іміджу 
педагога, яку пропонує Р. Овчарова. Автор 
акцентує увагу на візуальному сприйнятті 
(ступінь фізичної привабливості, ступінь 
вираженості манер поведінки, одяг і аксесу-
ари); інтелектуальному сприйнятті (особис-
тісні характеристики, професійні якості); ста-
тусному сприйнятті (положення в суспільстві, 
посада); соціальній взаємодії (особистісні 
характеристики оточення: сім’я, друзі, зна-
йомі, колеги; ступінь престижу цієї групи); 
вплив інтер’єру на сприйняття людини 
(якість, стиль, кольорове оформлення, про-
сторові характеристики) [7].

Л. Качалова звертає увагу на те, що імідж 
педагога є цілісною, цілеспрямовано сфор-
мованою, динамічною якістю завдяки відпо-
відності та взаємопроникненню внутрішніх 
і зовнішніх особистісних та індивідуальних 
якостей педагога, покликаних забезпечити 
його гармонійну взаємодію з самим собою та 
учасниками навчально-виховного процесу, які 
дозволяють здійснювати педагогічну діяль-
ність через формування позитивної думки [2].

Аналіз робіт, присвячених вивченню імі-
джу, демонструє різноманітність підходів 
до визначення основних його структурних 
компонентів. Ми схиляємося до думки тих 
науковців, які визначають головним і систе-
моутворюючим компонентом професійного 
іміджу педагога особистісний компонент, де 
акцентується увага на важливості саме осо-
бистих якостей над усіма іншими.

Формулювання мети статті (постановка 
завдання) – на основі теоретичного аналізу 
структурних компонентів педагогічного імі-
джу проаналізувати найбільш значущі та 
бажані особистісні якості, які є основою фор-
мування позитивного професійного іміджу 
майбутнього педагога.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження Ведучи мову про особистість майбут-
нього педагога, з’являється необхідність дослі-
дження якостей, властивостей, особливостей, 
які забезпечать його успішну професійну 
діяльність. Виявлення та уточнення структури 
важливих особистісних якостей, по-перше, 
сприятиме активному професійному станов-

ленню; по-друге – дасть можливість сформу-
вати цілісне уявлення про професію; дозво-
лить будувати навчальні плани і програми 
відповідно до вимог, що пред’являються 
випускнику вузу професійною діяльністю; 
по-третє, вищий навчальний заклад, при під-
готовці фахівців, отримує науково обґрун-
товані дані щодо розвитку у студентів тих 
якостей, які необхідні їм для ефективного фор-
мування професійного іміджу. Таким чином, 
специфіка сучасної педагогічної освіти поля-
гає в реалізації справжнього змісту навчання, 
виховання і розвитку особистості студента.

Особистісний розвиток пов’язується із 
смисловою сферою особистості, її ціннос-
тями, переконаннями, смисложиттєвими 
орієнтаціями, цілями, з формуванням і змі-
нами її ідентичності. Діалектична природа 
особистісного розвитку розкрита П. Луши-
ним у його теорії особистісних змінювань. 
Дослідник розглядає особистість як відкриту 
динамічну систему, що підтримує життя 
завдяки самоорганізації в єдності із серед-
овищем і перебуває у постійному переході 
до різних форм ідентичності. Вчений дово-
дить, що базовим її виміром є особистісні 
змінювання; що незворотний, нелінійний, 
малопередбачуваний процес особистісного 
розвитку забезпечується в стабільних пері-
одах – особистісним розвитком у межах 
наявного особистісного потенціалу, в кризо-
вих – міжсистемним переходом до принци-
пово нового потенціалу особистості та харак-
теризується набуттям нової ідентичності [3].

Сучасний педагог – це людина, яка реалізу-
ється на будь-якому рівні свого професійного 
життя, через актуалізацію власних психолого-
педагогічних характеристик, удосконалення 
власних індивідуальних особливостей; само-
вираження у педагогічній сфері.

Як свідчить психолого-педагогічна прак-
тика, будь-який учень сприймає вчителя 
в першу чергу як особистість. Саме тому, 
незважаючи на схильність більшості дослід-
ників високо оцінювати роль особистості 
вчителя в педагогічній діяльності (Ф. Джа-
лилова, Л. Мітіна, І. Ніколаєску, Р. Овчарова 
та інші дослідники) [1; 3; 5], саму категорію 
«професійний імідж майбутнього вчителя» 
та проблему розвитку і формування особис-
тісно-професійних якостей можна розглядати 
з різних теоретичних позицій.

 Так, Л. Мітіною були виділені більше 
п’ятдесяти особистісних властивостей вчи-
теля (як професійно-значущих якостей, так 
і власне особистісних характеристик). Цей 
загальний перелік властивостей складає 
психологічний портрет ідеального вчителя. 
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Стрижнем цього портрета є особистісні 
якості: спрямованість, рівень домагань, само-
оцінка, образ «Я» [5, с. 21].

На думку Е. Самарцевої, «Професійно зна-
чущі особистісні якості вчителя – це харак-
теристики розумової, емоційно-вольової, 
моральної сторін особистості, що впливають 
на продуктивність (успішність) професійно-
педагогічної діяльності вчителя і визначають 
її індивідуальний стиль» [9, с. 29].

Про важливість розвитку і формування 
особистісних здатностей для педагогічної 
діяльності та особистісної зрілості особис-
тості у своїх працях наголошує М. Савчин. 
Автором проаналізовано такі фундаментальні 
здатності особистості, як здатність вірити, 
любити, творити добро і боротися зі злом, 
свободу та відповідальність [8].

На основі психологічних механізмів міжо-
собистісної взаємодії формуються й такі осо-
бистісні здатності, як здатність до рефлексії; 
емпатії; децентрації.

Оволодіння даними здатностями забез-
печить підвищення ефективності й стій-
кості результатів діяльності; вміння розуміти 
настрій учня, бажання допомогти проявитися 
його перцептивним здібностям, зрозуміти 
труднощі в житті і навчанні, своєчасно допо-
могти, а також доброту і гуманність. Адже чуй-
ний, доброзичливий та вимогливий одночасно 
вчитель завжди високо цінується його учнями.

Один із засновників біхевіоризму, Б.Ф. Скін-
нер, сказав, що «люди навчаються не тому, 
чому ви їх навчаєте, а тому, що ви хочете їх 
навчити» [13]. Це твердження здається нам 
дуже придатним для розуміння суті вказа-
ної проблеми. Особистість вчителя має бути 
яскравим прикладом для учнів тих якостей, 
здібностей, компетентностей, які вчитель хоче 
розвивати в учнів. Це безсумнівно має особли-
вий сенс і значимість.

Кожен поважаючий себе педагог 
зобов’язаний бути сучасним учителем: не 
тільки навчати свого предмета учнів, а й вихо-
вувати, розвивати їх вміння і навички. Завжди 
прагнути до того, щоб в центрі його педагогіч-
ної діяльності знаходилася дитина, котра є не 
об’єктом, а суб’єктом навчання і виховання.

Як бачимо, автори пропонують різні 
складові професійного іміджу майбутнього 
вчителя. Проте неважко помітити, що всі 
виділені структурні компоненти не супер-
ечливі, а доповнюють один одного, бо тісно 
взаємопов’язані і однаково важливі. На нашу 
думку, провідна роль у структурі професій-
ного іміджу майбутнього вчителя належить 
розвитку особистісних здатностей та особис-
тісно-професійним якостям.

Теоретичний аналіз наукових поглядів вче-
них дозволяє охарактеризувати основні якості 
майбутнього вчителя в рамках його придат-
ності до професійної діяльності як основу 
для  формування професійного іміджу:

1) майбутній вчитель повинен володіти 
задатками до обраної діяльності (воло-
діти психічним, фізичним, соціальним та 
морально-духовним здоров’ям, психофізич-
ною рівновагою, визначеними зовнішніми 
даними і т.д.);

2) здатністю до академічних знань (воло-
діння належним рівнем інтелектуальними 
здібностями, що відповідають педагогічній 
діяльності та забезпечує можливість засво-
єння певного обсягу знань, як загального 
характеру, так і спеціального);

3) здатністю до оволодіння аксіологічними 
знаннями, що характеризують морально-
духовний потенціал майбутнього педагога;

4) здатністю до інтерактивної взаємодії, 
що дозволяє успішно взаємодіяти з іншими 
людьми (оптимізм і емпатійність, вміння 
володіти собою, впевненість в собі, доброзич-
ливість, розвинуте почуття гумору, швидкість 
реакції, здатність знаходити рішення в склад-
ній педагогічній ситуації).

Для з’ясування того, які особистісні якості 
є важливими для формування професійного 
іміджу, респондентам запропоновано було 
методику на визначення самооцінки, що 
дозволяє визначити не тільки показники само-
оцінки та рівня домагань, але й оцінити свої 
особистісні якості (здоров’я, інтелект, харак-
тер, авторитет у колег, професійні здібності, 
впевненість в собі, зовнішність). Результати 
визначення рівня самооцінки майбутніх педа-
гогів за методикою Дембо-Рубінштейн пред-
ставлені в таблицях 1 і 2.

Дані таблиці 1 показують, що більшість 
майбутніх педагогів мають високий (53%) 
рівень самооцінки. 10% студентів відзнача-
ються дуже високим рівнем самооцінки. Це 
може бути підставою до того, що дана група 
студентів часто переоцінюють свої особис-
тісні та професійні якості, ставлячи перед 

Таблиця 1
Результати дослідження самооцінки 

респондентів за методикою  
Дембо-Рубінштейн

Вираженість 
самооцінки

Рівень 
самооцінки

Рівень 
домагань

Дуже високий 10 29
Високий 53 47
Середній 32 18
Низький 5 6
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собою свідомо більш високі цілі, ніж здатні 
досягти. Підтвердженням даного факту є і 
показник високого рівня домагань у пред-
ставників даної вибірки, що не завжди відпо-
відає їхнім реальним можливостям. Високий 
рівень самооцінки і домагань обумовлюють 
надмірну самовпевненість в ході професійної 
діяльності і впливають на якість педагогічної 
праці та можуть служити основою для стерео-
типного формування професійного іміджу.

Середній рівень самооцінки характерний 
для 32% майбутніх вчителів, які взяли участь 
в діагностиці. Дані студенти здатні адекватно 
оцінити свої професійні вміння та особистісні 
якості, які необхідні їм для подальшої педаго-
гічної діяльності. Майбутні педагоги з низь-
ким рівнем самооцінки складають 5% вибірки. 
У представників цієї групи можна спостері-
гати ознаки невпевненості в собі, що істотно 
відбивається на результативності праці, соці-
альна значущість якої не викликає сумнівів. 

На основі аналізу таблиці 2 можна конста-
тувати, що показник здоров’я майбутні педа-
гоги оцінили як низький. Сьогодні, під час 
професійного навчання, майбутній педагог 
може зіткнутися з такими передстресовими 
станами, як фрустрація, тривога, виснаження 
та вигорання. У цих умовах стресостійкість 
стає однією з найважливіших професійно-
особистісних якостей сучасного педагога, 
формування якої має бути зосереджено 
насамперед на етапі первинної професіоналі-
зації. Безумовно, професія педагога вимагає 
великої самовіддачі і навіть жертовності, що 
сприяє швидкому професійному вигоранню.

Ми згідні з тим, що представлені при-
чини відіграють велику роль в зниженні рівня 
здоров’я майбутніх педагогів, однак профе-
сія вчителя, відповідно до авторської позиції 
А. Маркової, відрізняється гуманістичною 
спрямованістю, «яка передбачає інтерес до 
вивчення людини, умінні зрозуміти іншу 
людину і самого себе, виразити свою особис-
тість і забезпечити умови для розвитку осо-
бистості інших, створити обстановку психо-
логічної безпеки для учнів і психологічної 
захищеності для себе і т. д.» [4, с. 31]. 

Середній рівень самооцінки респонденти 
присвоїли характеру, авторитету у колег, впев-
неності в собі і зовнішності. Дані параметри 
відображають особистісну і соціальну значи-
мість професії і можуть виступати якостями 
провідних детермінант ефективної реалізації 
себе в обраній професії. Слід наголосити, що 
авторитет вчителя забезпечується насамперед 
його професійною грамотністю, коли учні 
визнають право вчителя навчати, наставляти, 
давати поради, коректувати поведінку.

Інтелект і професійні здібності респон-
денти оцінили на високому рівні (М = 63,71 і 
М = 62,15 відповідно). Ймовірно, даний факт 
обумовлений усвідомленням необхідності 
певних розумових здібностей в професії вчи-
теля, а також складною структурою професій-
них здібностей, орієнтованих на формування 
гармонійної особистості учня і багатства його 
внутрішнього світу.

Гармонійне поєднання вказаних особли-
востей, вказує на важливість підкріплення 
професійних якостей позитивними особис-
тісними характеристиками педагога, до яких 
насамперед відносимо повагу до особистості 
дитини, впевненість, інтелектуальність, толе-
рантність, коректність і стресостійкість.

Від того, наскільки майбутній вчитель 
буде здатним осмислювати особливості своєї 
особистості, галузь своєї компетенції, свої 
мотиви і потреби, цінності та смисли про-
фесійної діяльності, залежать не тільки його 
професійна успішність, а й реалістичність 
життєвих цілей, продуктивність в побудові 
кар’єрних планів і їх реалізація. Особистісні 
здатності дозволять йому самоактуалізува-
тися й самореалізуватися в житті, знайти осо-
бистісні змісти в освіті. Вчитель, який емо-
ційно, професійно, морально та особистісно 
зрілий здатний активізувати навчальну діяль-
ність учнів і допомогти їм в особистісному 
розвитку. Особистість вчителя сприяє фор-
муванню особистості учня, а турбота вчителя 
про свій імідж є важливим завданням педаго-
гічної діяльності. Отже, роботу вчителя над 
удосконаленням свого професійного іміджу 
можна розглядати як професійну вимогу.

Таблиця 2
Розподіл середніх показників самооцінки педагогів за шкалами методики  

Дембо-Рубінштейн (М)
шкали здоров’я інтелект характер авторитет професійні 

здібності
впевненість 

в собі зовнішність

Значення (М) 44.5 63.71 56.5 47,83 62,15 53,92 50,6
Рівень 
самооцінки Н В С С В С С

Примітка: великими літерами в таблиці 2 позначені: Н – низький рівень самооцінки, С – середній рівень самооцінки, 
В – високий рівень самооцінки.
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Висновки і перспективи подальших 
розвідок. Ураховуючи наявні в психолого-
педагогічних дослідженнях сутнісних харак-
теристик іміджу вчителя, вважаємо, що про-
фесійний імідж майбутнього вчителя слід 
визначати як образ, що представляє собою 
поєднання внутрішніх (особистісних, про-
фесійних якостей, що виражаються в інди-
відуальному стилі діяльності вчителя) і 
зовнішніх характеристик (культура вербаль-
ного і невербального спілкування) у поєд-
нанні з естетичним оформленням одягу. Під 
час формування іміджу майбутнього вчителя 
порівнюються вже наявні особистісні якості 
з тими якостями, які сприймаються і припи-
суються йому іншими. Із точки зору форму-
вання професійного іміджу майбутнього вчи-
теля показовим є те, що він формується на 
свідомому рівні, відповідно до самооцінки, 
рівня домагань, а також педагогічної реф-

лексії вчителя, оволодіння ним педагогічною 
культурою. При цьому важливо, щоб образ 
не розходився з внутрішніми установками 
студентів, відповідав його професійним зді-
бностям, інтелекту, характеру та поглядам. 
Цілеспрямоване формування професійного 
іміджу має бути поетапним і продуманим, 
що дасть можливість майбутньому педа-
гогу повноцінно реалізувати себе як особис-
тість, досягти ефективної реалізації цілей 
навчання, організувати ефективну навчальну 
співпрацю та педагогічне спілкування. Для 
цього потрібно усвідомлювати свої профе-
сійні та особистісні якості та бути готовими 
вдосконалювати їх під час роботи над влас-
ним професійним іміджем.

Подальших наукових розвідок потребує 
дослідження проблеми ідеалу, пошуку того 
типу людини, в образі якої втілено бажання 
професійної досконалості.
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ВПЛИВ ҐЕНДЕРНИХ СТЕРЕОТИПІВ  
НА ФОРМУВАННЯ САМООЦІНКИ ОСОБИСТОСТІ

THE INFLUENCE OF GENDER STEREOTYPES  
ON THE FORMATION OF PERSONALITY SELF-ASSESSMENT

У статті розглянуті психологічні особливості ґендерних стереотипів, які впливають на формування са-
мооцінки особистості, її Я-концепції як складників самосвідомості. Проаналізована у статті інформація 
свідчить про те, що існує взаємозв’язок та взаємовплив між ґендерними стереотипами та формуванням 
самооцінки особистості, її Я-концепції та самосвідомості особистості. Метою статті є висвітлення 
результатів дослідження значення взаємовпливу та взаємозв’язку психологічних особливостей ґендер-
них стереотипів на формування самооцінки особистості, Я-концепції та самосвідомості особистості.  
Методологія дослідження. Для вирішення поставлених завдань у роботі були використані теоретичні, ем-
піричні методи, а також методи кількісної обробки даних. Для вивчення закономірності взаємовпливу та 
взаємозв’язку між формуванням самооцінки особистості, Я-концепції і самосвідомості особистості з пси-
хологічними особливостями ґендерних стереотипів були використані: методика дослідження самооцінки 
С.А. Будассі та методика «Статево-рольовий опитувальник» С. Бем. За результатами дослідження  вияв-
лено, що у більшості досліджуваних присутній андрогінний тип ґендеру, а також більшість з респондентів 
має адекватно завищену самооцінку. Показано, що психологічні особливості ґендерних стереотипів, а саме 
мускулінність, фемінність, андрогінність, мають прямий кореляційний зв’язок із самооцінкою особистості. 
Виявлено, що психологічні особливості ґендерних стереотипів, а саме маскулінність, фемінність, андрогін-
ність, мають зворотний кореляційний зв’язок із самооцінкою особистості. За результатами дослідження 
було виявлено, що, чим більший ступінь маскулінності, тим вірогідніша завищена самооцінка, і навпаки, 
чим більший ступінь фемінності, тим вірогідніша низька самооцінка. Наукова новизна дослідження ви-
значена науково-практичною потребою в більш глибокому розумінні того, як психологічні особливості ґен-
дерних стереотипів впливають на формування самооцінки особистості, Я-концепції особистості, а саме 
на «Я-ідеальне» та «Я-реальне», що є значущими у формуванні самосвідомості особистості; необхідністю 
наукового осмислення закономірностей взаємовпливу та взаємозв’язку між психологічними особливостями 
(андрогінність, маскулінність, фемінність) ґендерних стереотипів та формуванням самооцінки особис-
тості, її Я-концепції, а також самосвідомості особистості. Висновки. Обґрунтовано закономірності вза-
ємовпливу та взаємозв’язку між формуванням самооцінки особистості, Я-концепції особистості і само-
свідомості особистості з психологічними особливостями ґендерних стереотипів. На онтогенез розвитку 
особистості, її самосвідомості, до складу якої входить самооцінка особистості та її Я-концепція, ґендерні 
стереотипи мають значний вплив. Показано, що серед молодих людей віком 19–23 роки переважає саме ан-
дрогінний тип ґендеру. Андрогінна поведінка сприяє більш високому рівню адаптації у відносинах з близьки-
ми людьми і самооцінки особистості порівняно з тими, чия поведінка жорстко регламентується рамками 
статево-рольового стереотипу.

Ключові слова: ґендерні стереотипи, мускулінність, фемінність, андрогінність, самооцінка особистості.
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The article considers the psychological features of gender stereotypes that affect the formation of self-esteem 
of the individual, his self-concept as components of self-awareness. The information analyzed in the article shows 
that there is a relationship and interaction between gender stereotypes and the formation of self-esteem, personality 
self-concept and self-awareness. The aim of the article is to highlight the results of the study of the importance 
of the interaction and relationship of psychological characteristics of gender stereotypes on the formation of self-
esteem, self-concept and self-awareness. Research methodology. Theoretical and empirical methods, as well as 
methods of quantitative data processing were used to solve the tasks. To study the patterns of interaction and 
the relationship between the formation of self-esteem, self-concept and self-consciousness of the individual with 
psychological features of gender stereotypes were used: self-assessment method SA Budassi and method “Gender 
Questionnaire” S. Bem. According to the results of the study, an androgynous type of gender was found in a larger 
number of respondents, and most of the respondents have adequately inflated self-esteem. It is shown that the 
psychological features of gender stereotypes, namely muscularity, femininity, androgyny have a direct correlation 
with self-esteem. It was found that the psychological features of gender stereotypes, namely masculinity, femininity, 
androgyny are inversely correlated with self-esteem. The study found that the greater the degree of masculinity, the 
more likely high self-esteem, and vice versa, the greater the degree of femininity, the more likely low self-esteem. 
The scientific novelty of the study is determined by the scientific and practical need for a deeper understanding of 
how psychological features of gender stereotypes affect the formation of self-esteem, self-concept of personality, 
namely self-ideal and self-real, which are important in shaping self-consciousness; the need for scientific 
understanding of the laws of interaction and the relationship between psychological characteristics (androgyny, 
masculinity, femininity) of gender stereotypes and the formation of self-esteem, its self-concept and self-awareness. 
Conclusions. The laws of interaction and the relationship between the formation of self-esteem, self-concept of 
personality and self-awareness of the individual with the psychological characteristics of gender stereotypes are 
substantiated. Gender stereotypes have a significant impact on the ontogenesis of the development of the individual, 
his self-consciousness, which includes the self-esteem of the individual and his self-concept. It has been shown that 
the androgenic type of gender predominates among young people aged 19–23. Androgynous behavior contributes 
to its higher level of adaptation in relationships with loved ones and self-esteem, compared to those whose behavior 
is strictly regulated by gender-role stereotype.

Key words: gender stereotypes, muscularity, femininity, androgyny, self-esteem.

Актуальність дослідження. Сприйняття 
відмінностей у поведінці та психіці людей 
є однією з головних причин, що виділяють 
поділ людей на чоловіків та жінок. Але від-
мінності між чоловіками та жінками відбува-
ються не тільки через їхні тілесні, біологічні 
відмінності, а й через соціокультурний кон-
текст, тобто що в цей момент часу в цьому 
суспільстві вважається властивим чоловікам, 
а що жінкам. У широкому значенні термін 
«ґендер» вказує на будь-які психологічні та 
поведінкові властивості, які ймовірно відріз-
няють чоловіків і жінок та асоціюються з мас-
кулінністю та фемінністю [1; 3; 6].

Однак ґендерні особливості не однозначні, 
вони нерозривно пов’язані зі статевою при-
належністю та мають значний вплив на фор-
мування самосвідомості та самооцінки осо-
бистості [2, с. 54–65; 4, с. 128–139]. У різних 
ситуаціях та різних сферах діяльності харак-
тер ґендерної диференціації може і не збіга-
тися, бо на нього впливають численні стерео-
типи та очікування оточуючих [5; 6].

Ґендерна роль як диференціація діяльності, 
статусів, прав і обов’язків індивідів залежно 
від своєї статевої власності, належить до виду 
ролей соціальних, вона нормативна, виражає 
певні соціальні очікування, проявляється у 
поведінці особистості. На рівні культури ці 
ролі існують у контексті певної системи ста-
тевої символіки та стереотипів маскулінності 
та фемінності. Це соціальний прояв ґендерної 
ідентичності [1; 3].

До концепції маскулінності та фемінності 
також додають концепцію андрогінії, яку 
сформулювала Сандра Бем. Андрогінна осо-
бистість поєднує у собі як маскулінні, так і 
фемінні риси, що призводить до кращої соці-
альної гнучкості та більшої пристосовува-
ності. Водночас висока фемінність у жінок 
та висока маскулінність у чоловіків часто 
пов’язані з порушеннями психологічної та 
соціальної адаптації, які можуть призводити 
до внутрішньоособистісного конфлікту [5]. 
Причому для різних вікових періодів, осо-
бливо для молодих людей, які лише вступають 
у самостійне життя, саме провідна діяльність 
найбільше впливає на формування самосвідо-
мості особистості, її самооцінки. 

Таким чином, актуальність проблеми 
пов’язана з тим, що психологічні особливості 
ґендерних стереотипів впливають на форму-
вання самооцінки особистості, її Я-концепції 
як складників самосвідомості. 

Саме тому у рамках цієї статті ми ставимо 
мету – дослідити взаємодію, взаємозв’язок 
та взаємовплив психологічних особливостей 
ґендерних стереотипів та формування само-
оцінки особистості, її Я-концепції та само-
свідомості. 

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Теоретичні напрями дослідження 
ґендерних стереотипів, формування само-
оцінки особистості, Я-концепції особистості 
базуються на роботах багатьох дослідників 
(Ш. Берн, С. Бем, І.С. Клеціна, Л.В. Попова, 
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Н.К. Радина, Л.Е. Семенова, В.С. Агапов, 
Р. Бернс, І.С. Кон, К. Роджерс, Е.А. Сороко-
умова та ін.) [1; 3; 5].

У вітчизняній психології вихідними пунк-
тами дослідження самооцінки є ставлення 
до самосвідомості, особливо це визначено 
у роботах Л.С. Виготського та С.Л. Рубінш-
тейна та їхніх учнів. Надалі дослідження були 
продовжені О.Г. Асмоловим, Л.І. Божовичем, 
А.В. Запорожцем, О.М. Леонтьєвим, М.І. Лісі-
ною та ін. [4, с. 128–139; 8–9].

 Л.С. Виготський сформулював власний 
методологічний підхід до проблеми соці-
ального становлення особистості людини в 
рамках культурно-історичної концепції та 
сформулював загальний генетичний закон 
психічного розвитку. Вчений представляє 
самосвідомість як безперервний процес, що 
проходить тривалий шлях розвитку. Це шлях 
психологічних та соціальних змін, перебудови 
всього психічного життя, що призводять до 
виникнення самосвідомості. Ця теорія мала 
продовження у системному підході Б.Г. Ана-
ньєва, С.Л. Рубінштейна та ін., в якому осо-
бистість розглядається як цілісна система, 
що володіє різними взаємозв’язаними харак-
теристиками, що залежать від особливос-
тей формування особистості та суспільства 
(К.А. Абульханова-Славська, А.В. Бруш-
лінський, Л.С. Виготський, А.Н. Леонтьєв, 
Б.Ф. Ломов, С.Л. Рубінштейн та ін.) [8].

З погляду К. Роджерса центральною ланкою 
особистості є самооцінка, уявлення людини 
про себе, «Я-концепція», що породжується у 
взаємодії з іншими людьми. На думку вченого, 
«Я» включає не тільки «Я реальне» (те, чим 
людина є зараз), а й «Я ідеальне» (те, якою вона 
хотіла би бути). Великий розрив між «Я реаль-
ним» та «Я ідеальним» трактується як пере-
шкода на шляху здорового функціонування 
та розвитку особистості [7, с. 288–291; 9].

Самооцінка, як сформоване уявлення про 
себе і свої зв’язки із зовнішнім світом, впли-
ває на особливості поведінки людини і висту-
пає регулятором взаємодії людини з іншими 
людьми. У формуванні самооцінки особис-
тості провідні ролі відводять двом чинникам: 
відношенню оточуючих і самоусвідомленням 
своїх особливостей та діяльності особис-
тістю. Індивід, дізнаючись про якості іншої 
людини, виробляє власну оцінку. Формується 
«Я ідеальне», і результатом проєкції «Я реаль-
ного» на «Я ідеальне» і є самооцінка [8].

У структуру «Я-концепції» входять три 
елементи: когнітивний складник – це образ 
Я людини, в якому містяться її уявлення про 
свою особистість; оціночний складник – це 
самооцінка, заснована на афективній оцінці 
образу Я; поведінковий складник – це пове-
дінка, що складається з поведінкових реакцій 
чи конкретних дій, зумовлених Я і самооцін-
кою (рис. 1).

Рис. 1. Компоненти «Я-концепції»

Рис. 2. Ґендерна ідентичність у біопсихосоціальній системі координат
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Розмежування «Я-концепції» на деякі еле-
менти є умовним, тому що вона є цілісним 
утворенням, кожен із елементів якого, хай і 
відрізняється деякою самостійністю, перебу-
ває у тісному взаємозв’язку та взаємовпливу 
один з одним. Я-концепція – це сукупність 
усіх уявлень індивіда про себе, яка пов’язана 
зі своїми оцінками [10, с. 34–51].

Сучасні теоретичні напрями дослідження 
ґендерних стереотипів у формуванні самоо-
цінки особистості базуються на роботах бага-
тьох вітчизняних ті закордонних дослідників 
(Ш. Берн, С. Бем, І.С. Клецина, Л.В. Попова, 
Н.К. Радина, Л.Е. Семенова, В.С. Агапов, 
Р. Бернс, І.С. Кон, К. Роджерс, Е.А. Сорокоу-
мова та ін.) [1; 3; 5]. Завдяки роботам Б.Г. Ана-
ньєва та І.С. Кона у вітчизняній психології були 
визначені пріоритетні напрями досліджень 
у галузі психології статі. Це дослідження 
С.І. Кудінова, Б.І. Хасана, Ю.А. Тюменєвої від-
мінностей в особливостях та характеристиках 
поведінки чоловіків та жінок. Так, Н.А. Смир-
нова досліджувала психологічні відмінності 
статті та формування ґендерної ідентичності 
у різні вікові періоди особистості [3; 5]. 

Ґендерна ідентичність не дається індивіду 
автоматично під час народження, а виробля-
ється внаслідок складної взаємодії його при-
родних задатків та відповідної соціалізації, 
типізації чи «кодування», і визначається так 
званими ґендерними стереотипами (рис. 2).

Натепер у суспільній свідомості ґендерні 
стереотипи перетворюються на цінності та 
встановлюють, яким має бути і як мають пово-
дитися чоловіки і жінки [3; 5]. Тому запропо-
нована та розроблена концепція андрогінії 
на основі маскулінності та фемінності, яку 
сформулювала Сандра Бем, викликає вели-
кий інтерес багатьох дослідників. Андрогінна 
особистість поєднує у собі як маскулінні, 
так і фемінні риси. Це призводить до кращої 
соціальної гнучкості та більшої пристосову-
ваності. Водночас  висока фемінність у жінок 
та висока маскулінність у чоловіків часто 
пов’язані з порушеннями психологічної та 
соціальної адаптації, що призводить до вну-
трішньоособистісного конфлікту [6].

Таким чином, нині ґендер часто розгля-
дають через систему культурних норм та 
виховання, тобто як соціальну модель відно-
син між чоловіками та жінками. Така модель 
також визначає сімейні ролі та можливості в 
освіті та професійній діяльності. 

Проте відмінності у соціокультурному 
змісті середовища, вплив різних стереотипів, 
зокрема ґендерних стереотипів, які зумовлю-
ють різну структуру та динаміку самосвідо-
мості, представлені не досить.

Метою статті є висвітлення результа-
тів дослідження значення взаємовпливу та 
взаємозв’язку психологічних особливостей 
ґендерних стереотипів на формування само-
оцінки особистості, Я-концепції особистості 
та самосвідомості особистості. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. У суспільній свідомості ґендерні 
стереотипи перетворюються на цінності і 
встановлюють, якими мають бути і як повинні 
поводитися чоловіки і жінки. Таким чином, 
стереотип перетворюється на приписи, які до 
того ж закріплюють статусні характеристики. 
Ці приписи до дії у соціумі впливають на фор-
мування образу Я та самооцінки особистості 
з дитинства. 

У конструкції самооцінки виділяють 
два  компоненти: емоційний і когнітивний. 
Емоційний компонент, у якому відбива-
ється ставлення людини до себе, включа-
ється у   формування самооцінки перший, і 
потім уже утворюються когнітивний ком-
понент, у якому міститься знання людини 
про себе. Ці  компоненти працюють разом 
і не можуть бути присутніми в чистому 
вигляді [4, с. 128–139; 7, с. 288–291]. Деякі  
дослідники виділяють ще третій, поведінко-
вий компонент. У ньому проявляється праг-
нення бути зрозумілим і прийнятим, заво-
ювати повагу і підвищити свій статус, або 
навпаки, намір уникнути оцінки і критики, 
приховати свої недоліки [9]. 

Самооцінку характеризують за такими 
параметрами: 1) рівень (високий, середній, 
низький); 2) реалістичність (адекватна, неа-
декватна); 3) особливість будови (конфліктна, 
безконфліктна); 4) до якого часу відноситься 
(прогностична, актуальна, ретроспективна); 
5) стійкість (стійка, нестійка). По суті, людина 
формує установку і ставлення до самої себе, 
так само як коли вона формує ставлення 
до когось іншого [2, с. 54–65].

У дослідженні взяли участь 30 респонден-
тів: молоді люди – студенти 4-го курсу ВНЗ, 
чоловіки та жінки віком від 18 до 22 років. 
Досліджувані були розподілені на дві рівні 
групи, по 15 осіб, залежно від статті.

Рання зрілість (шоста стадія за Е. Еріксо-
ном) пов’язана з виникненням бажання само-
визначення, бажаннями робити кар’єру, само-
стійності та відповідальності, формуванням 
своєї сім’ї, близькості (інтимності). В цей 
період виявляється істинна сексуальність. 
Близькі стосунки з друзями чи коханими 
вимагають вірності, самопожертви і мораль-
ної сили. Прагнення близьких стосунків не 
повинне заглушуватися страхом втратити 
своє «Я» [9].
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Саме несприятливе проходження цієї стадії 
може стати причиною розвитку тривожності 
як фактора розвитку зниження самооцінки. 
У зв’язку з високим емоційним напруженням 
та впливом стресових факторів, пов’язаних 
з навчанням, з яким стикаються студенти, 
особливо дипломники, також підвищується 
ризик розвитку зниження самооцінки. При-
чому на онтогенез розвитку особистості, її 
самосвідомості, до складу якої входить само-
оцінка особистості та її Я-концепції, мають 
значний вплив ґендерні стереотипи.

Для вирішення поставлених завдань у 
роботі були використані теоретичні, емпі-
ричні методи, а також методи кількісної 
обробки даних.

Як статистичні методи дослідження були 
вибрані метод описової статистики та частот-
ний аналіз. Для перевірки розподілу показ-
ників та виявлення наявності кореляційного 
зв’язку між досліджуваними ознаками вико-
ристовувався непараметричний критерій – 
коефіцієнт кореляції рангу Спірмена. Статис-
тична обробка даних і графічна презентація 
результатів дослідження здійснювалася за 
допомогою пакета статистичних програм 
Microsoft Excel і IBM SPSS Statistics 23.

Для вивчення закономірності взаємовп-
ливу та взаємозв’язку між формуванням 
самооцінки особистості, Я-концепції особис-
тості і самосвідомості особистості з психоло-
гічними особливостями ґендерних стереоти-
пів були використані: методика дослідження 
самооцінки С.А. Будассі та методика «Ста-
тево-рольовий опитувальник» С. Бем [3; 5].

Аналіз дослідження проводився шляхом 
порівняння результатів, отриманих респон-
дентами. Проводилися визначення середніх 
значень двох досліджуваних груп і вибірки 
загалом. Також визначалися частота рівня 
самооцінки та ґендерного типу досліджува-
них. Для визначення тісноти встановленого 
зв’язку між даними самооцінки за методикою 
С.А. Будассі і ґендерним типом за методикою 
С. Бем використовувався метод непараме-
тричного аналізу – коефіцієнт рангової коре-
ляції Спірмена. 

За результатами дослідження виявлено, 
що у більшості досліджуваних присутній 
андрогінний тип ґендеру, також більшість з 
респондентів має адекватно завищену самоо-
цінку. Зведені результати проведеної діагнос-
тики самооцінки та ґендерного типу надані 
в таблиці 1. 

Таблиця 1
Зведені дані за кількістю людей зі схожими результатами

Самооцінка Ґендерні типи
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Жінки 3 6 6 0 2 0 13
Чоловіки 4 5 5 1 0 5 10
Усього 7 11 11 1 2 5 23

 

 

23% 

37% 

37% 

3% 

САМООЦІНКА ВСІЄЇ ВИБІРКИ 

неадекватна завищена адекватна завищена адекватна середня неадекватна занижена 

Діаграма 1. Рівень самооцінки всієї вибірки
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Діаграми 1–3 показують результати дослі-
дження самооцінки у відсотковому значенні.

Як видно з діаграми 1, у вибірці з двох груп 
показники адекватної завищеної самооцінки 
та адекватної середньої самооцінки виявлено 
по 37% досліджених, на другому місці стоїть 
неадекватна завищена самооцінка з показни-
ком 23%, а у 3% людей виявлена неадекватна 
занижена самооцінка.

У жіночій групі по 40% людей з адекват-
ною завищеною та адекватною середньою 
самооцінкою, у 20% самооцінка неадекватна 
завищена. І в цій групі не було нікого з неа-
декватною заниженою самооцінкою. Дані 
видно на діаграмі 2.

Результати дослідження самооцінки 
у  відсотковому значенні в чоловічій групі 
показані на діаграмі 3.

Результати дослідження самооцінки у від-
сотковому значенні в чоловічій групі показані 
на діаграмі 3. Розподіл за самооцінкою вий-
шов таким: адекватна завищена та адекватна 

середня самооцінки трапляються з однаковою 
частотою у 33% відсотків респондентів чоло-
віків, у 27% самооцінка неадекватна завищена, 
у 7% – неадекватна занижена самооцінка.

Первинні статистичні дані за результатами 
виміру самооцінки за методикою С.А. Будассі 
надані в таблиці 2.

Таблиця 2
Дані первинної статистичної обробки 

результатів діагностування самооцінки
Загальна 
вибірка

Жіноча 
група

Чоловіча 
група

Вибіркова 
середня 0,46 0,06 0,2

Дисперсія 0,13 0,48 0,45
Медіана 0,56 0,6 0,5

Середнє значення самооцінки у вибірці 
в жіночій групі більше, ніж у чоловічій, що 
відповідає даним показників про вищу само-
оцінку в жіночій групі. Також розбіжність 

 
 

20% 

40% 

40% 
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САМООЦІНКА ЖІНОК 

неадекватна завищена адекватна завищена адекватна середня неадекватна занижена 
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33% 

7% 

САМООЦІНКА ЧОЛОВІКІВ 

неадекватна завищена адекватна завищена адекватна середня неадекватна занижена 

Діаграма 2. Рівень самооцінки жіночої групи

Діаграма 3. Рівень самооцінки чоловічої групи
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17% 
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ҐЕНДЕРНІ ТИПИ ВСІЄЇ ВИБІРКИ  

феменність маскулінність андрогінність 

 

13% 
0% 

87% 

ҐЕНДЕРНІ ТИПИ ЖІНОК 

фемінність маскуліність андрогінність 
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33% 

67% 

ҐЕНДЕРНІ ТИПИ ЧОЛОВІКІВ 

фемінність маскулінність андрогінність 

оцінок у середній жіночій групі значно нижча 
за чоловічу.

Діаграми 4–6 показують результати дослі-
дження ґендерного типу у відсотковому зна-
ченні. На діаграмі 4 показано, що у більшості 
(77%) людей у вибірці з двох груп виявлено 
андрогінний тип ґендеру, маскулінний тип 
ґендеру – у 17%, а фемінний – лише у 6%.

Діаграма 5 показує, що в жіночій групі 
тільки у 13% фемінний тип ґендеру, а у 87% 
виявлено андрогінний тип ґендеру.

У чоловічій групі також переважає андро-
гінний тип ґендеру, що ми бачимо на діа-
грамі  6. 

Маскулінний тип особистості виявлено 
у 33% респондентів чоловічої групи, а у 67% – 
андрогінний тип гендеру.

Первинні статистичні дані за результатами 
дослідження ґендерного типу за опитуваль-
ником С. Бем надані в таблиці 3.

Визначений підрахунок рангової кореляції 
Спірмена при рівні значущості у 0,05 дорів-

Діаграма 4. Розподіл ґендерного типу по всій вибірці

Діаграма 5. Розподіл ґендерного типу в жіночій групі

Діаграма 6. Розподіл ґендерного типу в чоловічій групі
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нює 0,37, це вказує на зворотний зв’язок між 
самооцінкою, Я-образом людини та ґендерним 
типом. Визначено, що психологічні особли-
вості ґендерних стереотипів, а саме маскулін-
ність, фемінність, андрогінність, мають зво-
ротний кореляційний зв’язок із самооцінкою. 

Доказано, що, чим більший ступінь мас-
кулінності, тим вірогідніша завищена само-
оцінка, і навпаки, чим більший ступінь фемін-
ності, тим вірогідніша низька самооцінка.

Таким чином, за результатами дослідження 
були виявлені закономірності взаємовпливу 
та взаємозв’язку між формуванням само-
оцінки особистості, Я-концепції особистості 
і самосвідомості особистості з психологіч-
ними особливостями ґендерних стереотипів 
(андрогінність, маскулінність, фемінність). 

Висновки. Таким чином, у статті пред-
ставлені результати емпіричного дослідження 
та визначені закономірності взаємовпливу та 
взаємозв’язку між формуванням самооцінки 
особистості, Я-концепції особистості і само-
свідомості особистості з психологічними осо-
бливостями ґендерних стереотипів.

Показано, що психологічні особливості 
ґендерних стереотипів, а саме маскулінність, 
фемінність, андрогінність, мають зворотний 
кореляційний зв’язок із самооцінкою. 

З цього виходить, що, чим більший сту-
пінь маскулінності, тим вірогідніша завищена 

самооцінка, і навпаки, чим більший ступінь 
фемінності, тим вірогідніша низька само-
оцінка. Згідно з результатами дослідження 
виявлено, що у більшості досліджуваних при-
сутній андрогінний тип ґендеру, а також біль-
шість з респондентів має адекватно завищену 
самооцінку. 

Визначено, що у вибірці з двох груп показ-
ники адекватної завищеної самооцінки та 
адекватної середньої самооцінки виявлено 
по 37%, на другому місці стоїть неадекватна 
завищена самооцінка з показником 23%, а 
у  3% людей виявлена неадекватна занижена 
самооцінка. Причому середнє значення само-
оцінки у вибірці у жіночій групі більше, ніж 
у чоловічій, що відповідає даним дослідження 
про вищу самооцінку в жіночій групі. Також 
розбіжність оцінок середнього значення 
в жіночій групі значно нижча за чоловічу.

Визначено, що у більшості (77%) людей 
у вибірці з двох груп андрогінний тип ґендеру, 
маскулінний тип ґендеру  – у 17%, а фемінний – 
лише у 6%. Визначено, що, чим більший сту-
пінь маскулінності, тим вірогідніша завищена 
самооцінка, і навпаки, чим більший ступінь 
фемінності, тим вірогідніша низька самооцінка.

Таким чином, психологічні особливості 
ґендерних стереотипів впливають на форму-
вання самооцінки особистості, її Я-концепції 
як складників самосвідомості. Так, серед 
молодих людей віком 19–23 роки переважає 
саме андрогінний тип ґендеру. Андрогінна 
поведінка відкриває широкі можливості вести 
себе адекватно до ситуації, незалежно від 
того, яку поведінку приписує людині той чи 
інший статево-рольовий стереотип. 

Отримані в результаті дослідження дані 
будуть корисні для практичного психолога 
у  роботі з особами з розладами порушення 
формування самооцінки особистості з ураху-
ванням впливу на них ґендерних стереотипів.

Таблиця 3
Дані первинної статистичної обробки 

результатів діагностування ґендерного типу 
за опитувальником С. Бем

Загальна 
вибірка

Жіноча 
група

Чоловіча 
група

Вибіркова 
середня -0,19 0,18 -0,57

Дисперсія 0,46 0,39 0,29
Медіана -0,46 -0,12 -0,46
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РОЛЬ СЕНСОРНО-ІНТЕГРАТИВНОЇ ТЕРАПІЇ У РОЗВИТКУ 
МОВЛЕННЯ ДІТЕЙ З РОЗЛАДАМИ АУТИСТИЧНОГО СПЕКТРА

THE ROLE OF SENSORY INTEGRATION THERAPY  
IN THE SPEECH DEVELOPMENT OF CHILDREN WITH AUTISM 

SPECTRUM DISORDER

Стаття присвячена дослідженню актуальної для сучасної клінічної та спеціальної, педагогічної психо-
логії проблеми – розгляду можливостей технологій сенсорно-інтегративної терапії у розвитку такої вищої 
психічної функції, як мовлення, дітей з розладами аутистичного спектра. Проаналізовано підхід сенсорно-
інтегративної терапії у вітчизняній та зарубіжній психологічній теорії і практиці. Зазначена важлива 
роль відчуттів для нервової системи дитини, описано, які негативні наслідки можуть бути у разі розладів 
процесів сенсорної інтеграції та як сенсорно-інтегративна терапія може допомогти впоратися з ними, 
описаний надзвичайний розвитковий потенціал сенсорно-інтегративної терапії, зокрема у роботі з розви-
тку мовлення дітей з розладами аутистичного спектра. Сенсорний розвиток необхідний для успішного ово-
лодіння будь-яким видом практичної діяльності (ігровою, навчальною, професійною). Значення сенсорного 
розвитку полягає в тому, що він впорядковує розрізнені хаотичні уявлення дитини, отримані нею у взаємо-
дії з навколишнім світом, він розвиває спостережливість, увагу, є фундаментом для розвитку інтелекту, 
забезпечує засвоєння сенсорних еталонів. Проведення спеціально організованих сенсорних ігор з дитиною з 
аутизмом може відкрити нові можливості для її корекції та розвитку. Звертається увага на те, що цей 
підхід є інноваційним для нашої країни та рекомендований у практичних заняттях з розвитку мовлення ді-
тей з розладами аутистичного спектра. Метою статті є висвітлення результатів дослідження ефектив-
ності підходу терапії сенсорної інтеграції у розвитку мовлення дітей з розладами аутистичного спектра. 
Висновки. Обґрунтовано застосування технологій сенсорно-інтегративної терапії для розвитку мовлення 
дітей з розладами аутистичного спектра.

Ключові слова: розлади аутистичного спектра, аутизм, сенсорна інтеграція, сенсорно-інтегративна 
терапія, терапія сенсорної інтеграції, розвиток мовлення.

The article is devoted to the study of relevant problem for modern clinical and special, pedagogical psychology – 
consideration of the possibilities of technologies of sensory-integrative therapy in the development of such a higher 
mental function as speech, children with autism spectrum disorders. The approach of sensory-integrative therapy 
in domestic and foreign psychological theory and practice is analyzed. The important role of sensations for the 
child’s nervous system is mentioned, the negative consequences of sensory integration disorders and how sensory-
integrative therapy can help to cope with them are described, the extraordinary development potential of sensory-
integrative therapy is described autism spectrum disorders. Sensory development is necessary for successful 
mastering of any kind of practical activity (game, educational, professional). The value of sensory development is 
that it organizes the disparate chaotic ideas of the child, received by him in interaction with the world, he develops 
observation, attention, is the foundation for the development of intelligence, ensures the assimilation of sensory 
standards. Conducting specially organized sensory games with a child with autism can open new opportunities for 
its correction and development. Attention is drawn to the fact that this approach is innovative for our country and is 
recommended in practical classes on speech development of children with autism spectrum disorders.

The aim of the article is to highlight the results of a study of the effectiveness of the approach to sensory 
integration therapy in the development of speech in children with autism spectrum disorders.

Conclusions. The use of sensory-integrative therapy technologies for speech development of children with 
autism spectrum disorders is substantiated.

Key words: autism spectrum disorder, autism, sensory integration, sensory integration therapy, speech development.
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Актуальність дослідження. З 2017 року 
Україна активно розвиває інклюзивне навчання 
з метою створення єдиних підходів у системі 
освіти України, де кожна дитина буде в змозі 
реалізувати свій потенціал. Згідно зі схвале-
ною Кабінетом Міністрів України «Націо-
нальною стратегією розвитку інклюзивної 
освіти на 2020–2030 роки» передбачається 
упровадження сучасної системи психолого-
педагогічного супроводу дітей з особливими 
освітніми потребами, у тому числі і дітей 
з  розладами аутистичного спектра [13]. Від-
повідно до офіційних статистичних даних 
Міністерства охорони здоров’я України 
поширеність розладів аутистичного спектра 
стабільно зростає – зафіксовано щорічне під-
вищення рівня діагностики РАС на 25–30% 
[4]. Це мотивує науковців, фахівців дошкіль-
них та шкільних навчальних закладів, прак-
тиків до пошуку інноваційних технологій для 
допомоги дітям з інвалідністю, зокрема дітям 
з розладами аутистичного спектра.

Виклад основного матеріалу. Cучасні 
дослідження свідчать, що багато дітей з роз-
ладами аутистичного спектра мають суміжні 
проблеми, які можуть вплинути на якість 
їхнього життя та денного функціонування. 
Зокрема, йдеться про обробку та інтеграцію 
сенсорної інформації, яка часто є поруше-
ною у цих дітей. Обробка сенсорної інформа-
ції – це здатність мозку записувати, впоряд-
ковувати та розуміти інформацію, отриману 
з власних відчуттів. Розлад обробки сенсор-
ної інформації – це неврологічний стан, який 
порушується у разі обробки сенсорної інфор-
мації як з навколишнього середовища, так і 
з боку самого організму, що може спричинити 
порушення розвитку або поведінки дитини. 
Розлади сенсорної інтеграції будь-якого типу 
руйнівні для розвитку дитини. Згідно з міжна-
родними даними, порушення сенсорної інте-
грації у розладі спектра аутизму становить 
від 42% до 88% [4].

Значення відчуттів надзвичайно велике, 
позаяк вони є своєрідною «їжею» для нашої 
нервової системи. Кожен життєво важливий 
орган посилає в мозок сенсорний сигнал, 
будь-яке відчуття – це вид інформації, яку 
переробляє наша нервова система, форму-
ючи певні адаптивні відповіді, тим самим 
здійснюючи управління тілом і мисленням 
відповідно до цієї інформації. Мозок потре-
бує постійного надходження інформації для 
нормальної роботи і розвитку. Є три рівні від-
чуттів, які розповідають нам про нас самих 
і про навколишній світ. Вони кажуть нам 
про те: 1) що знаходиться на деякій відстані 
від нас (зір і слух), що знаходиться поруч 

(дотик), що порушує межі нашого тіла (нюх 
і смак); 2) як і де рухається наше тіло (органи 
чуття, що сприймають рух, дія сили тяжіння 
і положення тіла, тобто вестибулярні і про-
пріорецептивні відчуття); 3) що відбувається 
всередині нашого тіла (органи відчуття у вну-
трішніх органах – вісцеральні рецептори) [1].

Сенсорний розвиток необхідний для 
успішного оволодіння будь-яким видом прак-
тичної діяльності дитини (ігрова, навчальна). 
Значення сенсорного розвитку полягає в тому, 
що він впорядковує розрізнені хаотичні уяв-
лення дитини, отримані нею у разі взаємодії з 
навколишнім світом, він розвиває спостереж-
ливість, увагу, є фундаментом для розвитку 
інтелекту, забезпечує засвоєння сенсорних 
еталонів [9].

Сенсорна інтеграція починає розвива-
тися у  немовляти ще в утробі матері, коли 
дитина відчуває рух материнського тіла. 
Надалі дитина в перший рік життя опановує 
такі вміння, як повзання, вставання, тільки за 
умови, що в її мозку буде відбуватися і активно 
розвиватися сенсорна інтеграція. Дитина роз-
виває свою сенсорну інтеграцію по-різному, 
взаємодіючи з навколишнім світом, при-
стосовуючи своє тіло і мозок для вирішення 
фізичних завдань, з якими вона стикається в 
дитинстві. Найкращу можливість для розви-
тку сенсорної інтеграції дає адаптивна від-
повідь. Адаптивна відповідь – це обґрунто-
ваний і цілеспрямований відгук на відчуття. 
За допомогою адаптивних відповідей дитина 
на кожному етапі свого розвитку може впо-
ратися з певними завданнями і пізнає щось 
нове. Формування адаптивних відповідей 
допомагає мозку розвиватися і організовувати 
свою роботу. А з розвитком сенсорної інте-
грації покращується самоорганізація, стають 
доступними більш складні навички. Автор 
сенсорно-інтегративної терапії Джин Айрес 
зазначає, що перші сім років життя дитини 
її мозок в основному працює як пристрій 
для обробки сенсорної інформації, тому цей 
період називають періодом сенсомоторного 
розвитку. Діти сприймають навколишній світ, 
предмети і роблять висновки про них згідно 
зі своїми відчуттями, їх адаптивні відповіді 
мають більш рухову, м’язову природу, ніж 
ментальну. У міру дорослішання деякі сенсо-
моторні навички замінюються ментальними і 
соціальними, проте саме сенсомоторні нави-
чки є основою формування останніх [1; 3].

Вітчизняна психологія вказує на роль пред-
метної діяльності у формуванні сприйняття 
як цілісного образу предмета внаслідок прак-
тичного виокремлення суб’єктом предмета 
в  предметно-опосередкованій діяльності. 
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Факт розвитку сенсорики вбачається вітчиз-
няними вченими Б.Г. Ананьєвим, А.Н. Леон-
тьєвим, Б.М. Тепловим не лише в процесі 
пасивного споглядання індивідом навколиш-
ньої дійсності, а і в процесі активної практич-
ної діяльності суб’єкта. Саме діяльність, на 
думку Л.А. Венгера, визначає характер прак-
тичних і пізнавальних завдань, що орієнту-
ють до перцептивних дій і тим самим направ-
ляють їх формування. І.М. Сеченов розглядав 
відчуття як явище, що виникає тільки у складі 
рефлекторного акту з його «руховими наслід-
ками» і бере участь у його здійсненні. Голо-
вним пунктом у поглядах І.М. Сеченова стала 
думка про те, що без участі руху наші від-
чуття і сприйняття не могли би бути віднесені 
до об’єктів зовнішнього світу [5].

Більшість дослідників відзначає, що від-
сутність мовлення впливає на інші психічні 
процеси (мислення, увагу, пам’ять і т.д.), а 
також на емоційно-особистісний та соціаль-
ний розвиток дитини. Мовлення є вищим регу-
лятором поведінки і діяльності дитини, отже, 
мовленнєві порушення можуть посилювати 
порушення поведінки, недостатність розу-
мових, мнестичних, перцептивних процесів. 
Слід зазначити, що всі ці порушення вторинні 
у структурі дефекту у разі аутизму і зазвичай 
долаються в процесі становлення мовлення [7].

У віці від 1,5 до 5 років функції розвитку 
і спілкування дитини контролює більшою 
мірою лімбічна система (І.О. Єфімов). Також 
відомо, що у стовбурі головного мозку знахо-
дяться центри нюху і смаку, які мають «великі 
асоціативні здібності» і стимулюють емо-
ції (Г.А. Ванюхіна). Отже, можна висунути 
припущення про позитивний вплив на фор-
мування стимуляції мовленнєвого розвитку 
саме смако-нюхових, смако-вербальних асо-
ціативних зв’язків. Однак нині можна поба-
чити, що сучасна корекційна робота з  фор-
мування мовлення орієнтована в основному 
на досягнення результатів у розвитку мов-
лення шляхом багаторазового відпрацювання 
одного і того ж мовленнєвого матеріалу без 
урахування активності підкіркових мозкових 
структур, які мають вплив на розвиток мов-
лення дитини [12].

Психофізіологічною основою мовлення є 
функціональна система, яка включає у себе 
взаємодію більшості аналізаторів, що спира-
ється на узгоджену роботу різних зон кори 
головного мозку. Будь-яка функціональна сис-
тема, згідно з вченням П.К. Анохіна, включає 
у свій склад: аферентний синтез (домінуюча 
на поточний момент мотивація, аферентація, 
що відповідає такому моменту, пускова афе-
рентація і пам’ять (сліди минулого досвіду), 

завдяки яким виникає мета діяльності; при-
йняття рішення і формування програми дії 
(інтеграція інформації в лобових відділах); 
формування акцептора результатів дії (зві-
рення і оцінка реальних результатів і, якщо 
необхідно, їх корекція); власне дію; звірення 
дії з акцептором його результатів – зворотна 
аферентація. Відповідно до теорії функці-
ональних систем будь-який поведінковий, 
у тому числі і мовленнєвий акт, починається 
зі стадії аферентного синтезу. Зміст аферент-
ного синтезу визначається впливом декількох 
факторів: мотиваційного збудження, пам’яті, 
ситуаційної і пускової аферентації. Аферент-
ний синтез мовленнєвої функціональної сис-
теми завжди є полірецепторним. У процесі 
розвитку навички відносна роль кожної афе-
рентації може ставати ведучою. Більшість 
психофізіологічних досліджень, що дають 
уявлення про аферентний синтез у функціо-
нальній системі мовлення, проводилися на 
матеріалах мовлення дорослих. Значна час-
тина досліджень мозкових механізмів мов-
лення проведена на моделі афазії. Однак меха-
нізми компенсації втраченої або пошкодженої 
функції у дітей і дорослих істотно розрізня-
ються завдяки пластичності дитячого мозку, 
крім того, згідно з вченням Л.С. Виготського, 
напрями формування дефекту у дітей і дорос-
лих прямо протилежні (відповідно «знизу 
вгору» і «зверху вниз»), що значною мірою 
ускладнює пряме перенесення знань про меха-
нізми мозкових основ психічної діяльності 
дорослих на дитину. Ще у Л.С. Виготського 
ми знаходимо згадку про те, що однаково 
локалізовані ураження у дитини і у дорослого 
можуть привести до різних симптомів [8].

Значення сенсомоторного розвитку над-
звичайно велике в корекційно-розвивальній 
роботі, особливо з дітьми з порушеннями 
розвитку. Це пояснюється тим, що основою 
сприйняття й мовлення є умовно-рефлекторна 
діяльність міжаналізаторних (асоціативних) 
комплексів нервових зв’язків. Отже, заняття, 
які будуть включати у себе прийоми, що залу-
чають у роботу діяльність різних аналізато-
рів (опора на збережені аналізатори), будуть 
більш плідними. Недостатня сформованість 
сенсомоторного образу предмета (явища) 
викликає неможливість появи у дитини чут-
тєвих концептів, необхідних для появи слова 
(поняття). Отже, сенсорне виховання –  це 
основа лексичної роботи та особистісного 
розвитку, воно вимагає включення макси-
мальної кількості збережених аналізаторів 
(полісенсорний підхід у розвитку мовлення), 
сприяє більш успішній актуалізації (появі) 
слова в активному мовленні [10].
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Якщо враховувати індивідуальні особли-
вості сприймання сенсорної інформації дітей 
з аутизмом і ґрунтуватися на особистісно-
диференційованому і нейропсихологічному 
підходах, то слід припустити, що у більшості 
таких дітей окремі органи чуттів мають під-
вищену чутливість порівняно з рештою, а 
активне включення в методику розвитку мов-
лення вправ з розвитку дотику, нюху, смако-
вого сприйняття, почуття пропріорецепції 
дасть високі результати (сенсорні коробки, 
сенсорні доріжки, а також різноманітний 
дидактичний матеріал з використанням сма-
кових і нюхових аналізаторів). Коробка являє 
собою ємність з будь-яким сипучим наповню-
вачем (бажано природним – крупою, борош-
ном, квасолею тощо). Далі складається план 
роботи, визначається лексична тема, яка буде 
відпрацьовуватися, і, відповідно, підбира-
ється приладдя (іграшкові тварини, птахи, 
транспорт, комахи тощо). Використання різ-
них по фактурі – сипучість, пластичність, 
гладкість-шорсткість, м’якість-твердість – 
матеріалів якраз відповідає вимогам форму-
вання сенсорної інтеграції. З такою коробкою 
дитина може грати годинами, що передба-
чає активізацію мотиваційного компонента 
діяльності, активацію підкіркових структур, 
що відповідають за емоційно-експресивний 
супровід діяльності дитини. Співвідношення 
афекту і інтелекту у дитини в цей час доко-
рінно змінюється. Її почуття не тільки стають 
«розумними», але також і змінюють своє місце 
у структурі поведінки і діяльності. Емоційний 
компонент діяльності, на думку Л.С. Вигот-
ського, активізує всі психічні процеси дитини, 
в тому числі пізнавальну сферу [12].

Нещодавно було досліджено, що нетипова 
обробка сенсорної інформації у разі аутизму 
пов’язана з труднощами у соціальній комуні-
кації. Через низку завдань, що паралельно оці-
нюють мультисенсорні процеси сприймання 
часу, мультисенсорну інтеграцію та сприй-
мання мовлення, були виявлені поведінкові 
докази такого зв’язку. Здібності до обробки 
сприймання часу дітей з аутизмом спри-
яли порушенню сприйняття мовлення.  Цей 
взаємозв’язок був значно опосередкований 
їхніми можливостями інтегрувати соціальну 
інформацію через слухові та зорові модаль-
ності. Ці дані описують каскадний вплив сен-
сорних особливостей у разі аутизму, завдяки 
чому часова обробка впливає на багато-
сенсорну обробку соціальної інформації, 
що, своєю чергою, сприяє дефіциту  сприй-
няття  мовлення. Було встановлено, що ці 
зв’язки є специфічними для аутизму, харак-
терними для мультисенсорної обробки та 

інтеграції сенсорної інформації, але не окре-
мих порушень у сенсорних системах [17].

У процесі типового розвитку комуніка-
тивні навички, такі як мовлення, випливають 
із уміння дітей поєднувати мультисенсорну 
інформацію в цілісне сприйняття. Наприклад, 
акт асоціації зорового або тактильного образу 
предмета з його назвою зазвичай використо-
вується як міра раннього вивчення мовлення, 
а соціальна увага та сприймання мовлення 
часто передбачають інтегрування як зорових, 
так і слухових ознак [16].

Зміни в мультисенсорній часовій обробці 
можуть бути пов’язані з дефіцитом аудіові-
зуальної інтеграції мовлення у разі розладів 
аутистичного спектра. Зокрема, чим нижчі 
показники у зоровому та слуховому сприй-
манні, тим слабша здатність зв’язувати слухові 
і візуальні аспекти мовлення для створення 
міцного сприйняття. Чим вище мультисен-
сорні показники людини у зоровому та слу-
ховому сприйманні, тим надійніші дані про 
те, що сприйнята синхронія є передбачува-
чем того, що два сенсорні сигнали, що вини-
кли від однієї зовнішньої події, є синхрон-
ними, і, таким чином, повинні сприйматися 
пов’язаними. Порушення виявлення синхро-
нії, виявлені у дітей з розладами аутистичного 
спектра, характерні для порушень мовлення 
у цій популяції дітей. Такі відмінності було 
помічено в умовах, в яких учасники дивилися 
на обличчя та читали інформацію з губ, слу-
хаючи при цьому мовлення [19].

Сприймання мовлення в умовах шуму 
посилюється, коли слухач може бачити рот 
оратора та інтегрувати слухову та зорову мов-
леннєву інформацію. Діти з аутизмом мають 
зменшену здатність інтегрувати сенсорну 
інформацію через ці модальності, що сприяє 
порушенню соціального спілкування. Дослі-
дження показало, що на рівні розпізнавання 
цілих слів діти з аутизмом демонстрували 
знижену працездатність і у слуховій, і в ауді-
овізуальній модальності. На рівні розпізна-
вання фонеми діти з аутизмом демонстрували 
знижену працездатність порівняно зі своїми 
однолітками у слуховій, зоровій та аудіовізу-
альній модальності [17].

Кожна сторона розвитку мовлення (зву-
ковимова, лексико-граматичні категорії, 
зв’язність висловлювань) заснована на сен-
сорних зв’язках і безпосередньо залежить 
від них. Сенсорні стимули впливають на 
мотивацію до будь-якої діяльності, в тому 
числі і на мотивацію до мовлення. Заняття з 
розвитку мовлення можуть бути спрямовані 
на активізацію всіх його сторін через сенсо-
рику, в основі якої лежить розвиток перцеп-
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тивної діяльності. У такому методі є не тільки 
можливість допомоги дітям у розвитку пси-
хічних і мовленнєвих функцій, але і можли-
вість допомоги у процесі індивідуалізації і 
взаємодії з навколишнім світом. Для розви-
тку артикуляційної моторики у роботі може 
використовуватися фруктове пюре, соки, 
фрукти та овочі. Фрукти (яблука, банани, 
апельсини, груші) та овочі (помідори, огірки) 
можна нарізати скибочками і викласти на 
тарілку перед дитиною. Дитина може витя-
гувати губи, коли п’є сік з трубочки, посмі-
хатися від радості і задоволення, роблячи 
посмішку; брати до рота фрукти губами, 
виконуючи вправу «Трубочка»; витягувати 
язик і лизати фрукти, піднімаючи язик обли-
зувати губи; перекочувати шматочки фруктів 
і овочів у роті, тим самим виконуючи арти-
куляційні вправи; вчитися диференціювати 
носо-ротове дихання, відчуваючи аромати 
запропонованих фруктів і овочів. Одночасно 
може закріплюватися поняття смаку, розміру, 
кольору і форми фруктів і овочів; закріплю-
ватися відчуття смаку і запаху; відбуватися 
активізація словника та удосконалення грама-
тичних навичок, можуть таким чином автома-
тизуватися звуки, розвиватися фонематичний 
слух, формуватися діалогічна сторона мов-
лення, яка є основою комунікації. Для того 
щоб діти навчилися працювати з дзеркалом, 
можна використовувати ігри: «Хто там?», 
«Перукарня». Дитина розглядає своє обличчя 
і органи артикуляції в люстерці, роблячи 
зачіски, пов’язуючи банти, заплітаючи кіски, 
попередньо прибравши крем із замазаного 
дзеркала. Для розвитку мовленнєвого пові-
тряного струменя можуть бути використані 
ігри з водяними басейнами, в яких виклика-
ються хвилі, пливуть кораблики, з’являється 
салют з мильних бульбашок. Це може викли-
кати позитивну мотивацію до спільної та мов-
леннєвої діяльності. Для формування інтер-
есу до мовленнєвої діяльності і розвитку 
діалогічної сторони мовлення можуть вико-
ристовуватися сенсорні коробки з камінчи-
ками, намистом, різними за тематикою дріб-
ними іграшками, крупами та піском; ігри на 
повзання по перешкодах до предмета; ходіння 
босоніж по мішечках, наповнених різними за 
величиною гладкими предметами і крупами; 
ходіння мокрими ногами і долоньками, зали-
шаючи сліди на доріжках, ходіння розфарбо-
ваними долоньками по аркушах паперу [14].

Українська дослідниця мовлення дітей 
з аутизмом Н.В. Базима вказує, що продумана 
сенсорна організація середовища дозволяє 
уникнути вражень, що негативно впливають 
на взаємодію дитини з оточенням, і наповнити 

середовище стимулами, що спонукатимуть 
дитину до певних, запланованих батьками чи 
педагогом дій і задаватимуть їм потрібну послі-
довність. Задля цього вчена рекомендує ство-
рення адекватно організованого середовища 
для проведення корекційних впливів, таких як 
структурування режиму, часу та простору [2].

Для першої робочої зони рекомендується 
окрема кімната, тому що робота у цій зоні 
передбачає прибирання після заняття. За від-
сутності додаткового місця можна постелити 
на підлозі в кабінеті спеціальне покриття, і 
звертати його, переходячи до завдань іншого 
типу. Здебільшого увагу дитини з аутизмом 
можна привернути тільки за допомогою так-
тильних маніпуляцій. Рекомендується вико-
ристовувати для занять легкодоступні мате-
ріали натурального походження: тісто, глину, 
желе, крупи, бобові. Навіть якщо дитина 
може лише кружляти по кімнаті та занурю-
ватися в аутостимуляції, чи просто кричить, 
велика вірогідність, що вона зверне увагу 
(хоча б замре), коли педагог почне сипати 
крупи на підлогу, при цьому необхідно звер-
нути увагу, який звук найприємніший для 
дитини (манна крупа, гречана, бобові тощо) 
та обов’язково коментувати свої дії. Важливо 
завершувати ігри із сенсорними матеріалами 
певними діями, вкладаючи у них доступний 
для дитини сенс, – зібрати матеріал у «гірку», 
зробити «доріжку» і тому подібне [11].

К.Д. Ушинський говорив, що мовлення 
дитини розташоване на кінчиках її паль-
ців. Пальчиковий ігротренінг з використан-
ням природних матеріалів (горішки, шишки, 
каштани, жолуді, камінці, листочки, торбинки 
з крупами, шерстяні клубочки, пісок) можуть 
бути корисними для розвитку тактильного 
сприймання і одночасно стимулювати розви-
ток центральної нервової системи та пришвид-
шувати розвиток мовлення дитини з аутиз-
мом. Окрім цього, розвиток дрібної моторики, 
злагодження в роботі рук і очей – невід’ємний 
аспект у розвитку та корекції зорового сприй-
мання. Варто звернути увагу і на можливості 
музикотерапії, особливо важливою ланкою 
якої є формування сенсорного розвитку, а 
саме  музично-сенсорних здібностей дітей, 
навчання диференціації звуків, розвиток 
слухового сприймання, розрізнення проявів, 
пов’язаних зі сприйманням окремих власти-
востей музичних творів. Також музикотера-
пія може сприяти релаксації чи збадьоренню 
дитини, корегувати надмірну слухову чутли-
вість чи розвивати слухову гіпочутливість [6].

Проведення спеціально організованих 
сенсорних ігор з дитиною з аутизмом може 
відкрити нові можливості для встановлення 
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контакту з нею. Світ предметів та їхніх влас-
тивостей є значущим для дитини з аутизмом, 
привертає її увагу та зацікавлює. Мета прове-
дення з аутичною дитиною спеціально органі-
зованих сенсорних ігор – створити емоційно 
позитивний настрій. Механізм проведення 
гри такий: дитина захоплюється новим від-
чуттям, а отримане задоволення пов’язується 
у неї з образом дорослого. Це дає можливість 
розділити з дитиною позитивні емоції, урізно-
манітнити їх, надати дитині новий сенсорний 
досвід, отримати довіру дитини та за допо-
могою емоційного компонента вносити у те, 
що відбувається, новий зміст, який передба-
чається індивідуальною програмою розвитку 
дитини, зокрема, стимулювати мовленнєву 
активність на тлі емоційного піднесення [15].

Л.Н. Нурієва зазначає, що погруженість 
дитини з аутизмом в оральні аутостимуляції 
може слугувати серйозною перешкодою для 
формування звуків мовлення. Дослідниця про-
понує спеціальний тренінг з використанням 
запахів для розвитку у дитини умовних реф-

лексів на ті чи інші запахи з метою зменшення 
кількості оральних самостимуляцій, дифе-
ренціації ротового та носового видоху, зняття 
напруження з органів артикуляційного апарату 
та підготовки органів артикуляції до довільної 
вимови звуків мовлення. Окрім цього, тре-
нінг може забезпечити вирішення таких побу-
тових сенсорних проблем, характерних для 
дітей з РАС, як «поїдання» дитиною неїстів-
них предметів, які мають приємний запах [32].

Висновки. Сенсорний підхід до інтегра-
ції всіх видів діяльності дає позитивну дина-
міку тому, що кожен фактор розвитку пси-
хічних процесів (мислення, пам’ять, увага) 
впливає на фактори розвитку мовлення, 
комунікації, гри, рухових навичок, мотива-
ції, контакту зі світом, волі, уяви і доповнює 
один одного – це комплексний метод розви-
тку і навчання дитини. Сенсорна інтеграція 
у роботі з дітьми з порушеннями розвитку, 
зокрема з розладами аутистичного спектра, 
дає величезні можливості для розвитку мов-
лення та інших вищих психічних функцій.
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ДОСЛІДЖЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ  
ПРОГРАМИ КОРЕКЦІЇ ЕМОЦІЙНИХ РОЗЛАДІВ  

У ЖІНОК ІЗ СЕКСУАЛЬНИМИ ДИСФУНКЦІЯМИ

STUDY OF THE EFFECTIVENESS  
OF THE EMOTIONAL DISORDERS PROGRAM  
IN WOMEN WITH SEXUAL DYSFUNCTIONS

У статті представлено розгляд актуальної проблеми жіночої сексуальної дисфункції та її вплив на 
емоційний стан жінок. Метою статті є дослідження закономірностей прояву емоційних розладів у жі-
нок із сексуальними дисфункціями, взаємозв’язок психологічного і фізіологічного аспектів їх сексуального 
сприйняття та оцінка ефективності програми психологічної корекції; проведення емпіричного досліджен-
ня, спрямованого на покращення суб’єктивного сприйняття жінок як частини сексуальної функції.

У контексті представлених матеріалів авторами викладено емпіричне узагальнення результатів до-
слідження різних чинників формування сексуальних дисфункцій та методи психологічної корекції емоційних 
розладів у жінок із сексуальними дисфункціями. Аналізуючи отримані дані, ми встановили, що жінки піс-
ля проведення психокорекційних заходів стали більш емоційно стабільними, середні бали наблизились або 
досягли показників норми. Спостерігається підвищення загального емоційного тонусу, поява позитивного 
емоційного стану у зв’язку з формуванням у жінок багатоваріантного сприйняття сексуальності

Ключові слова: емоційні розлади, сексуальна дисфункція, психологія.

The article presents a review of the current problem of female sexual dysfunction and its impact on the emotional 
state of women. The aim of the article is to study the patterns of emotional disorders in women with sexual 
dysfunctions, the relationship of psychological and physiological aspects of their sexual perception and evaluate 
the effectiveness of the program of psychological correction; conducting empirical research aimed at improving the 
subjective perception of women as part of sexual function.

In the context of the presented materials, the authors present an empirical generalization of the results of the 
study of various factors in the formation of sexual dysfunctions and methods of psychological correction of emotional 
disorders in women with sexual dysfunctions. Analyzing the data obtained, we found that women after psycho-
correctional measures became more emotionally stable, average scores approached or reached normal levels. 
There is an increase in overall emotional wellbeing, linked to the formation of women’s multivariate perception of 
sexuality.

Key words: emotional disorders, female sexual dysfunction, psychology.
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Вступ. Жіноча сексуальна дисфункція 
чинить безпосередній вплив на здоров’я 
жінки та її емоційний стан. Масштабні опиту-
вання, проведені протягом останніх 20 років, 
показали, що приблизно 10% жінок повідо-
мили про тривалу сексуальну дисфункцію, 
яка викликала у них емоційний розлад, та ще 
20% жінок повідомили про менш тривожні 
сексуальні проблеми [1–3]. Незважаючи на 
наявні в світовій практиці напрацювання 
щодо успішного консультування та психоко-
рекції жінок із сексуальними дисфункціями 
та пов’язаними з ними емоційними порушен-
нями, цей напрямок залишається «новим» та 
недостатньо вивченим [4–6].

Кілька американських та міжнародних опи-
тувань нещодавно виявили, що більшість опи-
таних жінок не обговорювали свої сексуальні 
проблеми зі своїми лікарями та психологами, 
і дискомфорт та/або збентеження від про-
ведення цієї дискусії часто називались при-
чиною уникнення розмови [1]. Жінки часто 
не сприймають свої сексуальні проблеми як 
важливий для психологічного здоров’я стан, 
що може бути причиною того, що вони не 
піднімають цю тему зі своїми психологами. 
Проблеми з недостатнім збудженням, задо-
воленням або лубрикацією часто вважають 
неминучою частиною жіночої сексуальності 
або процесу старіння для жінок після мено-
паузи, а не як стан, що піддається корекції [2].

Мета. Дослідити закономірності прояву 
емоційних розладів у жінок із сексуальними 
дисфункціями, взаємозв’язок психологіч-
ного і фізіологічного аспектів їх сексуального 
сприйняття та оцінити ефективність програми 
психологічної корекції, використовуючи 
методики для діагностики рівня психологіч-
ного благополуччя («Оновлений Оксфорд-
ський опитувальник щастя (OHI)» і «Шкала 
психологічного благополуччя Ріфф» (версія 
Шевеленкової-Фесенко).

Матеріал і методи дослідження: вибірку 
склали 62 жінки віком від 21 до 39 років, що 
були розподілені на дві групи. Експеримен-
тальна група: жінки, що звернулись зі скар-
гами на сексуальні проблеми (32 особи); 
контрольна група: жінки, які не повідомляли 
про сексуальні проблеми (30 осіб). В обох гру-
пах досліджувалися такі критерії: «бажання», 
«збудження», «лубрикація», «задоволення», 
«дискомфорт».

Для оцінки характеру та ступеню емо-
ційних розладів, викликаними сексуаль-
ними дисфункціями, були застосовані 
такі методики: індекс сексуальної функції 
жінок – ІСФЖ (англ. Female Sexual Function 
Index, FSFI), за яким досліджено: бажання, 

збудження, лубрикація, задоволення та дис-
комфорт; тест САН, за яким досліджено: 
самопочуття, активність, настрій. Застосо-
вано наступні моделі корекції: модель ТОР, 
що складається з навчання (teaching), направ-
лення дій (orienting) і дозволу (permitting) та 
направлена на інформування та нормаліза-
цію сексуальності; модель PLISSIT (англ., 
permission (P), limited information (LI), specific 
suggestions (SS), and intensive therapy (IT)), що 
передбачає дозвіл (P), обмежену інформацію 
(LI), конкретні пропозиції (SS) та інтенсивну 
терапію (IT) і є інструментом для проведення 
бесіди у рамках психологічної корекції та 
обговорення сексуального життя та благо-
получчя; модель PEARLS (англ., partnership 
(P), empathy (E), apology (A), respect (R), 
normalization (L), support (S)), що зосереджена 
на партнерстві (P), емпатії (E), вибаченні (A), 
повазі (R), нормалізації (L), підтримці (S); 
шкала суб’єктивного благополуччя – ШСБ 
(автор А. Перуе-Баду, адаптація М.В. Соко-
лової); оновлений Оксфордський опитуваль-
ник щастя – OHI (англ., Oxford Happiness 
Inventory) та опитувальник «Шкала психоло-
гічного благополуччя» (автор К. Ріфф, адап-
тація Т.Д. Шевеленкової і П.П. Фесенко).

Для оцінки характеру та ступеню емоцій-
них розладів, викликаних сексуальними дис-
функціями, були застосовані такі методики: 
індекс сексуальної функції жінок – ІСФЖ 
(англ. Female Sexual Function Index, FSFI); 
тест САН, за яким досліджено: самопо-
чуття, активність, настрій. Діагностика рівня 
психологічного благополуччя в обох гру-
пах дослідження здійснювалася за допомо-
гою оновленого Оксфордського опитуваль-
ника щастя – OHI (англ., Oxford Happiness 
Inventory) та опитувальника «Шкала психоло-
гічного благополуччя» (автор К. Ріфф, адап-
тація Т.Д. Шевеленкової і П.П. Фесенко).

Модель ТОР: модель була створена для 
корекції емоційних розладів при сексуаль-
них дисфункцій. Вона складається з навчання 
(teaching), направлення її дій (orienting) та 
дозволу (permitting). Використання даної 
методики дозволяє медичному психологу 
мати справу із сексуальними міфами та 
помилковими переконаннями про секс, а 
також змінити сексуальне сприйняття, кон-
цепцію обміну сексуальним досвідом, що 
впливає на якість сексуального життя жінки 
та її емоційний стан. Методика спрямована на 
інформування та нормалізацію сексуальності, 
а також на донесення важливості сексуаль-
ності як частини життя та здоров’я.

Статистична обробка результатів дослі-
джень проведена за допомогою пакету при-
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кладних програм Graph Pad Prism-7; засто-
совано дисперсійний аналіз ANOVA; оцінка 
достовірності різниці показників у групах 
дослідження проводилася за допомогою 
t-критерію Стьюдента з рівнем значущості 
р <0,05.

Результати дослідження. Були вивчені 
особливості емоційного стану жінок, що звер-
нулись до Центру i-MED зі скаргами на сексу-
альні дисфункції. Проведено попереднє пси-
ходіагностичне дослідження за допомогою 

методик ІСФЖ та САН. Було виявлено, що 
жінки із сексуальними дисфункціями мали 
емоційні розлади, що відображено низькими 
середніми балами в обох групах – контроль-
ній та експериментальній (рис. 1).

Середні бали всіх жінок з експерименталь-
ної групи після проведення корекції були вище 
середніх балів тієї ж групи до початку про-
ведення корекції. Даний результат дає змогу 
стверджувати, що проведення психологічної 
корекції за допомогою моделі ТОР покращує 

 

 

Рис. 1. Середні бали за оціночними категоріями  
в експериментальній групі до корекції та в контрольній 

групах жінок

Рис. 2. Середні бали за оціночними категоріями 
в експериментальній групі жінок після корекції  

та в контрольній групі

https://coinmarketcap.com/ru/currencies/prizm/
https://coinmarketcap.com/ru/currencies/prizm/
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Рис. 3. Середні бали у контрольній та експериментальній 
групах жінок за результатами попереднього та кінцевого 

опитування за опитувальником OHI

Рис. 4. Середні бали у контрольній та експериментальній 
групах жінок за результатами попереднього та кінцевого 

опитування за опитувальником Ріфф

емоційний стан жінок та може ефективно 
використовуватись у психологічній практиці.

Аналізуючи отримані дані, ми можемо 
відзначити, що жінки після проведення 
психокорекційних заходів стали спокійні-
шими, емоційно стабільними, середні бали 

наблизились або досягли показників норми.  
Спостерігається підвищення загального емо-
ційного тонусу, поява позитивного емоцій-
ного стану в зв’язку з формуванням у жінок 
багатоваріантного сприйняття сексуальності 
(рис. 2).
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Оцінка ефективності програми відбулася 
на підставі результатів опитувальника ІСФЖ, 
проведеного на кінцевих етапах дослідження. 
Хоча корекція сексуальної дисфункції як 
такої не була задачею нашого дослідження, 
ми можемо спостерігати покращення показ-
ників (категорій) після корекції за допомогою 
опитувальника ІСФЖ.

Обробка та аналіз результатів за двома 
методиками для діагностики рівня психоло-
гічного благополуччя («Оновлений Оксфорд-

ський опитувальник щастя (OHI)» та «Шкала 
психологічного благополуччя Ріфф» (версія 
Шевеленкової-Фесенко) дозволяє стверджу-
вати, що рівень психологічного благополуччя 
та емоційного стану переважно знаходився 
в  межах низьких та середніх показників 
до проведення корекції (рис. 3-4).

За результатами «Оновленого Оксфорд-
ського опитувальника щастя», середнє ариф-
метичне значення складало 50,69 зі 100 мож-
ливих для експериментальної групи та 52,50 зі 

 
Рис. 5. Бали жінок першої і другої групи за результатами 

попереднього та кінцевого опитування за опитувальником Ріфф

Рис. 6. Бали жінок першої і другої групи за результатами 
попереднього та кінцевого опитування за опитувальником  

ШСБ Перуе-Баду
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100 можливих для контрольної групи, що від-
повідає пониженому рівню психологічного 
благополуччя. Після корекції, середній бал 
експериментальної групи став 65,69, що від-
повідає середньому показнику (рис. 3).

За результатами оцінки за допомогою 
«Шкали психологічного благополуччя 
Ріфф», середнє арифметичне значення скла-
дає 335.44 для експериментальної групи та 
367.31 для контрольної групи. Після корекції 
середній бал експериментальної групи став 
378.25, що відповідає середньому показнику.

Встановлено, що жінки із сексуальними 
дисфункціями із групи 2 мали нижчі середні 
показники по кожному питанню опитуваль-
ника САН порівняно з жінками із групи 1, 
а також мали нижні середні індивідуальні 
показники. Також встановлено, що нижчі 
бали сексуальної функції прямо корелю-
ють (r=0,661, p<0,001) з нижчими балами 
«настрій» та суб’єктивного сприйняття влас-
ного самопочуття (r=0,542, p<0,001).

Наступним етапом було проведено емпі-
ричне дослідження, спрямоване на покра-
щення суб’єктивного сприйняття жінок як 
частини сексуальної функції. За допомогою 
моделі ТОР ми досягли результатів у покра-
щенні показників «бажання», «збудження» та 
«задоволення»; стабілізували емоційну сферу 
жінок, покращили сприйняття сексуальності 
через навчання та зміну ставлення до сексу. 
Середні бали усіх жінок з експериментальної 
групи після проведення корекції були вище 
середніх балів тієї ж групи до початку про-
ведення корекції. Даний результат дає змогу 
стверджувати, що проведення психологічної 
корекції за допомогою моделі ТОР покращує 
емоційний стан жінок та може ефективно 
використовуватись у психологічній практиці.

Психологічна корекція сприяла зміні жін-
ками сексуального сприйняття та, відповідно, 
емоційного стану; досягненню позитивного 
ставлення до сексу та розумінню важливості 
даної сфери життя як невід’ємної частини 
здоров’я. Таким чином, запропонована пси-
хокорекційна програма є одним із варіантів 
дієвої практичної допомоги жінкам з емоцій-
ними розладами, викликаними сексуальними 
дисфункціями.

Наступним кроком ми використали моделі 
PLISSIT та PEARLS у роботі з жінками, що 
не мають сексуальних дисфункцій та емоцій-
них розладів, пов’язаних із ними, щоб оці-
нити важливість спілкування на тему сексу та 
довести профілактичну цінність даного під-
ходу. Нами було виявлено, що незалежно від 
того, з якими проблемами жінки звертаються 
до психолога, імплементація сексуального 

консультування позитивно впливає на сек-
суальну функцію та сексуальне сприйняття. 
Після проведення профілактичної програми 
ми мали змогу побачити зростання середніх 
показників у всіх 6 категоріях (рис. 2).

Отриманий результат дає можливість при-
пустити, що імплементація сексуального кон-
сультування у психологічну практику покра-
щує емоційний стан жінок незалежно від 
того, чи озвучували вони скарги на власне 
сексуальне життя до початку проведення пси-
хологічного консультування.

У рамках даного дослідження були вивчені 
можливості профілактики сексуальних дис-
функцій та імплементації елементів сексо-
логічного консультування у психологічну 
практику. Відсутність інформативних дис-
кусій про секс часто призводить до непра-
вильного сприйняття сексу та сексуальності, 
включаючи відчуття того, що біль або від-
сутність інтересу до сексуальних дій є неми-
нучими і не піддаються корекції, що також 
може призвести до того, що жінки не шука-
тимуть необхідної допомоги. Найголовніше, 
що необхідно донести до жінки, – це те, що 
сексуальне здоров’я є важливою частиною 
загального психологічного стану та здоров’я 
і його слід розглядати з такою ж важливістю, 
як і інші аспекти здоров’я. Жінки часто не 
сприймають свої сексуальні проблеми як 
важливий для психологічного здоров’я стан, 
що може бути причиною того, що вони не 
обговорюють цю тему зі своїми психоло-
гами. Відсутність обізнаності жінок щодо 
доступності ефективних методів корекції 
сексуальних проблем також створює бар’єри 
під час роботи із цими проблемами.

Використання моделей PLISSIT та PEARLS 
у роботі з жінками, що не мають сексуальних 
дисфункцій та емоційних розладів, пов’язаних 
із ними, надали можливість оцінити важли-
вість спілкування на тему сексу та довести 
профілактичну значимість даного підходу.

Висновки. Сексуальна дисфункція у жінок 
є поширеною і багатофакторною проблемою, 
що вимагає мультидисциплінарного підходу 
до оцінки та лікування, який враховує не 
лише біологічні, а й психологічні фактори.

Емоційні розлади як результат сексуальної 
дисфункції часто стають недостатньо дослі-
дженим питанням, оскільки знаходяться на 
кордоні психологічної та медичної допомоги, 
а тому часто перенаправляються до іншого 
спеціаліста або ігноруються. Наразі існує 
достатньо методик для роботи з жіночими 
сексуальними дисфункціями. Загалом, най-
більш перспективні психологічні підходи до 
лікування сексуального бажання та збудження 
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жінок включають елементи секс-терапії, ког-
нітивно-поведінкової терапії, навчання та 
вправи на основі усвідомленості або викорис-
тану в нашому дослідженні модель ТОР.

У підсумку, після проведення психоко-
рекції ми покращили сексуальне сприйняття 
жінок, досягли результатів у покращенні 
показників бажання, збудження та задово-
лення; стабілізували емоційну сферу жінок, 

приводячи її в оптимальний стан, та сфор-
мували нове сприйняття сексуальності через 
навчання та зміну ставлення до сексу.

Усе вищесказане дозволяє нам зробити 
висновок про те, що запропонована психоко-
рекційна програма є одним із варіантів дієвої 
практичної допомоги жінкам з емоційними 
розладами, викликаними сексуальними дис-
функціями.
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Тренувальна діяльність спортсменів з художньої гімнастики передбачає, окрім фізичної, технічної, 
тактичної та психологічної підготовки, розвиток психологічної готовності та формування психологічних 
компетентностей і навичок долати психологічні бар’єри у тренувальній та змагальній діяльності. У стат-
ті проаналізовано вирішення проблеми психологічних бар’єрів у зв’язку з актуальністю пошуків шляхів під-
вищення ефективності спортивної тренувальної діяльності особистості.

У контексті проблеми дослідження визначено, що питання психологічних бар’єрів охоплює такі на-
укові проблеми, як: теоретико-історична ситуація вивчення психологічних бар’єрів у науковій літературі; 
суб’єктивне сприйняття психологічних бар’єрів; психологічні бар’єри як ресурс мотивації особистісного 
розвитку.

Функціями психологічних бар’єрів визначено: 1) адаптивну; 2) регулятивну, що слугують мотиваторами 
активності особистості. У психології спорту бар’єри (труднощі, перешкоди) характеризуються через дію 
зовнішніх факторів – предметних (біг з перешкодами), кліматичних (зустрічний вітер, вологість повітря); 
та впливу соціально-психологічних чинників – мотивація психомоторної активності в тренувальній діяль-
ності, особистісна психологічна готовність до тренування та участі у змаганнях, володіння прийомами 
самоорганізації/самомобілізації та стратегіями психоемоційної саморегуляції та ін.

Мета статті полягає у теоретичному вивченні психологічних бар’єрів, труднощів у тренувальній та 
змагальній діяльності спортсменів із художньої гімнастики, аналізі чинників і механізмів їх виникнення.

Висновки. Визначено, що поняття «психологічний бар’єр» трактується як психічний стан особистос-
ті, що перешкоджає виконанню тих чи інших дій та виявляється в пасивності, апатії, опорі суб’єкта.

З’ясовано, що виникнення психологічних бар’єрів у спортсменів зумовлюється: а) дією об’єктивних та 
суб’єктивних факторів; б) ступенем психологічної готовності до тренувальної та змагальної діяльності; 
в) особистісними якостями.

Психологічні бар’єри у тренувальній та змагальній діяльності спортсменів з художньої гімнастики ви-
никають і формуються як внутрішній опір чи захисні реакції, в основі яких лежить механізм виникнення 
та утворення умовно-рефлекторних зв’язків психоемоційних реакцій у передбаченні дії суб’єктивних чи 
об’єктивних подразників (страх втримати предмет, оцінка суддів, реакція тренера, думка глядачів та ін.), 
які є значущими для гімнастки.

Ключові слова: психологічний бар’єр, функції і механізми психологічних бар’єрів, психоемоційні стани.

The training activities of athletes in rhythmic gymnastics include, in addition to physical, technical, tactical and 
psychological training, the development of psychological readiness and the formation of psychological competencies 
and skills to overcome psychological barriers in training and competition. The article analyzes the solution to the 
problem of psychological barriers in connection with the urgency of finding ways to improve the effectiveness of 
sports training activities of the individual.

In the context of the identified research problem, it is determined that the issue of psychological barriers covers 
such scientific problems as: theoretical and historical situation of studying psychological barriers in the scientific 
literature; subjective perception of psychological barriers; psychological barriers as a resource to motivate personal 
development.

The functions of psychological barriers are: 1) adaptive; 2) regulatory, serving as motivators of personal 
activity. In the psychology of sports barriers (difficulties, obstacles) are characterized by the action of external 
factors –  subject (obstacle course) climatic (headwind, humidity); and the influence of socio-psychological factors – 
motivation of psychomotor activity in training activities, personal psychological readiness to train and participate 
in competitions, mastery of self-organization/self-mobilization techniques and strategies of psycho-emotional self-
regulation, etc.
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The purpose of the article is to theoretically study psychological barriers, difficulties in training and competitive 
activities of athletes in rhythmic gymnastics, analysis of factors and mechanisms of their occurrence.

Conclusions. It is determined that the concept of “psychological barrier” is interpreted as a mental state of the 
individual that prevents the performance of certain actions and is manifested in passivity, apathy, resistance of the 
subject.

It was found that the emergence of psychological barriers of athletes is due to: a) the action of objective and 
subjective factors; b) the degree of psychological readiness for training and competitive activities; c) personal 
qualities.

Psychological barriers in the training and competitive activities of athletes in rhythmic gymnastics arise and are 
formed as internal supports or protective reactions, which are based on the mechanism of occurrence and formation 
of conditioned-reflex connections of psycho-emotional reactions in predicting the action of subjective or objective 
stimuli (fear of holding the subject, the judges’ assessment, the coach’s reaction, the audience’s opinion, etc.), which 
are important for the gymnast.

Key words: psychological barrier, functions and mechanisms of psychological barriers, psycho-emotional states.

Актуальність дослідження. Протягом 
останніх років інтенсивно розвиваються такі 
напрями гімнастики, як: атлетична, оздо-
ровча, ритмічна, спортивна, художня. Щороку 
змагальна програма у індивідуальних та гру-
пових вправах із художньої гімнастики стає 
більш видовищною: ускладнюється компо-
зиція та виконання елементів. Окрему увагу 
науковцями (Д. Абдулвахід, Н. Височіна, 
Л. Карпенко, І. Полілуєва, Г. Топол) приділено 
командній підготовці спортсменів: технічним 
особливостям виконання групових вправ, що 
потребують точності виконання рухів з одна-
ковою амплітудою, швидкістю, силою, та 
визначаються узгодженістю, чіткістю вико-
нання технічних елементів.

Фахівці (Н. Андреєва, В. Адашевський, 
В. Болобан, С. Єрмаков, Я. Коваленко, 
Т. Нестерова, Р. Терехина, І. Терещенко, 
О. Худолій, О. Шинкарук та ін.) відзначають, 
що конкурентоздатність на міжнародній спор-
тивній арені потребує комплексного підходу 
до підготовки спортсменів: знання про струк-
туру змагальної діяльності в художній гімнас-
тиці, підготовленість спортсменів в індивіду-
альних та групових програмах з урахуванням 
сенсомоторної координації та можливостей 
гімнасток, біомеханічних особливостей вза-
ємодії спортсменок з предметами.

Художня гімнастика як складно-коорди-
нований вид спорту за сучасних умов роз-
витку ставить перед тренерами, спортсме-
нами завдання не лише підвищення рівня 
підготовленості гімнасток (тактичної, мето-
дичної, артистичної підготовленості й поін-
формованості), а потребує психологічних 
знань з вирішення комунікативних питань, 
самовладання, особистісної умотивованості, 
а також формування навичок долати психо-
логічні бар’єри.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблему наукових досліджень, спря-
мованих на вивчення психологічних трудно-
щів, представлено у роботах К. Платонова, 
О. Леонтьєва, Б. Ломова, А. Массанова, 

В. Пономаренко, С. Рубінштейна, В. Шадрі-
кова, К. Юнга та ін.

Найчастіше проблематика психологічних 
бар’єрів трапляється у дослідженнях жит-
тєдіяльності фахівця в екстремальних умо-
вах (Ф. Василюк, Л. Єрмолаєва, М. Левітов, 
Г. Ложкін, О. Недвига, В. Осьодло, О. Про-
хоров, О. Хміляр та ін.), що спрямовані на 
вивчення психоемоційної сфери, психічних 
станів, стресостійкості особистості.

У зв’язку з інтенсивністю освітніх інно-
ваційних процесів у вітчизняній психології 
питання психологічних бар’єрів розгляда-
ється у аспекті творчої професійної діяльності 
педагогічних працівників (В. Бессоненко, 
А. Гірняк, Р. Грановська, Л. Підлісна, М. Сав-
чин, В. Слободчиков, В. Семиченко, А. Фур-
ман, Т. Щербан та ін.).

Мета статті полягає у теоретичному 
вивченні психологічних бар’єрів, трудно-
щів у тренувальній та змагальній діяльності 
спортсменів із художньої гімнастики, аналізі 
чинників і механізмів їх виникнення.

Виклад основного матеріалу. Спортивна 
діяльність характеризується специфічною 
руховою особливістю, структурою та змістом 
спортивних вправ. Залежно від видів спор-
тивних дій перед спортсменами ставляться 
завдання та відпрацьовуються способи досяг-
нення мети – перемога в змаганнях.

Спортивна змагальна діяльність є однією 
із форм прагнення людини до самоздійснення 
через самовдосконалення та досягнення спор-
тивних результатів, що стає одним із форму-
ючих компонентів гармонійного розвитку 
особистості. Змагальний результат зумовлює 
особливості побудови програми навчально-
тренувального процесу, а також визначає 
зміст підготовки спортсмена до змагань (мета, 
завдання досягнення результату спортсмена 
в боротьбі зі спортивним суперником).

Специфіка тренувальної діяльності спортс-
менів з художньої гімнастики передбачає, 
окрім фізичної, технічної, тактичної та психо-
логічної підготовки, розвиток психологічної 
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готовності та формування психологічних ком-
петентностей і навичок долати психологічні 
бар’єри у тренувальній та змагальній діяль-
ності. Досягнення мети (виконання тактич-
них завдань, відпрацювання програмної ком-
позиції та ін.) потребує від спортсмена затрат 
вольових і фізичних зусиль, умінь визначати 
причину появи внутрішніх перешкод, а тому 
стратегії самовладання та саморегуляції 
можуть стати одним із ресурсів у найближчій 
перспективі – досягнення спортивних резуль-
татів, а у дальній – розвиток особистості.

Традиційно у психології поняття «психо-
логічний бар’єр» трактується як внутрішня 
перешкода, що заважає людині виконувати 
деяку дію [4; 6].

С. Головіним, А. Петровським, М. Яро-
шевським [2, с. 46; 9] «психологічний бар’єр» 
визначається як психічний стан, який вияв-
ляється в неадекватній пасивності суб’єкта, 
що перешкоджає виконанню ним тих чи 
інших дій.

А. Массанов поняття «психологічний 
бар’єр» трактує як «…складний психічний 
стан, що містить такі структурні компоненти, 
як: 1) переживання, що пов’язані з мотива-
цією до досягнення мети; 2) переживання, що 
пов’язані з раціональною й ірраціональною 
оцінкою умов і наслідків досягнення мети; 
3) емоційні реакції на ситуацію досягнення 
мети; 4) функціональний стан вольових мож-
ливостей у ситуації досягнення мети» [5].

Таким чином, психологічний бар’єр розу-
міється як психоемоційний стан особистості, 
що перешкоджає здійсненню дії.

Теоретичний аналіз літератури з проблеми 
вивчення показав, що після появи мотиву до 
виконання певної дії може формуватися пси-
хологічний механізм бар’єра:

1) оцінка ситуації, власних можливостей 
щодо виконання дії на когнітивному та емо-
ційно-оцінному рівнях;

2) психоемоційна реакція як оцінка попе-
реднього етапу дії на передбачливий непри-
йнятний результат;

3) фіксація/усвідомлення психоемоційного 
стану для обрання подальшої стратегії діяль-
ності.

Отже, в утворенні бар’єра беруть участь такі 
психічні регулятори поведінки, як: мотива-
ційні, когнітивні, емоційно-оцінні, поведінкові 
й вольові процеси індивіда. «Тільки несприят-
ливої когнітивної або емоційної оцінки успіш-
ності майбутньої дії не досить для формування 
психологічного бар’єра. Потрібно, щоб моти-
вація знизилася й вольові зусилля були недо-
статніми для здійснення дії» [5]. Це своєю чер-

гою формує функції психологічних бар’єрів: 
1) адаптивну; 2) регулятивну, та слугує моти-
ваторами активності особистості.

З огляду на вищезазначене науковцями 
виділено типи психологічних бар’єрів: ког-
нітивні, емоційно-оцінні, поведінково-моти-
ваційні, вольові. Тип бар’єра визначається, 
ґрунтуючись на внутрішньоособистісних 
регуляторах та мотивах, що зумовлюються 
емоційно-вольовою сферою людини.

Індивідуально-психологічними чинни-
ками, що впливають на динаміку психологіч-
них бар’єрів особистості, є її індивідуально-
психологічні особливості (особистісні якості, 
риси характеру, воля, емоційна стійкість, 
критичне мислення, визначеність і сила моти-
вів), що можуть регулювати й підвищувати 
бар’єро-/стресостійкість.

Причиною виникнення психологічного 
бар’єру є очікування особистістю негатив-
ного результату/оцінки значущої людини 
виконуваної/виконаної дії/процесу. За вивчен-
ням А. Массанова [4], родовими поняттями, 
що охоплюють психологічні бар’єри, є:  
«…психічний стан, особистість, намір, 
мотив, емоції, раціональні оцінки, вольові 
зусилля, передбачення, дії» [4, с. 16]. При-
чому поняття «психологічний бар’єр» 
дослідниками вживається у разі пошуку при-
чин виникнення негативних реакцій, емоцій 
людини, формування установок, цінностей, 
комунікацій, прийняття рішень та ін.

Виникнення психологічних бар’єрів спортс-
менів зумовлюється: а) дією об’єктивних та 
суб’єктивних факторів; б) ступенем психоло-
гічної готовності до тренувальної та змагаль-
ної діяльності; в) особистісними якостями.

У психології спорту бар’єри (труднощі, 
перешкоди) характеризуються через дію 
зовнішніх факторів – предметних (наприклад, 
біг з перешкодами) кліматичних (зустрічний 
вітер, вологість повітря); та вплив соціально-
психологічних чинників – мотивацію психомо-
торної активності в тренувальній діяльності, 
особистісну психологічну готовність до трену-
вання та участі у змаганнях, володіння прийо-
мами самоорганізації/самомобілізації та стра-
тегіями психоемоційної саморегуляції та ін. 
Неготовність до дії зовнішніх та внутрішніх 
факторів на психоемоційну сферу може викли-
кати негативні емоційні стани спортсмена.

Для спортсмена бар’єри виступають та 
сприймаються як опір/реакція фізичних сил 
організму та як джерело «загрозливої інфор-
мації». У психології спорту бар’єри/труд-
нощі/перешкоди розглядають в об’єктивному 
і суб’єктивному аспектах.
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Психологічні бар’єри у тренувальній та 
змагальній діяльності спортсменів з худож-
ньої гімнастики виникають і формуються 
як внутрішній опор чи захисні реакції, в 
основі яких лежить механізм виникнення 
та утворення умовно-рефлекторних зв’язків 
психоемоційних реакцій у передбаченні дії 
суб’єктивних чи об’єктивних подразників 
(страх не втримати предмет, оцінка суддів, 
реакція тренера, думка глядачів та ін.), які є 
значущими для гімнастки.

Аналіз психічних станів гімнасток демон-
струє, що психологічні бар’єри можуть бути 
свідченням переживаннь: «боротьба» – мобі-
лізація сил і подолання бар’єра; «відстрочка» – 
відкладання на час подолання бар’єра для того, 
щоб ще раз оцінити ситуацію або провести 
додаткову підготовку; «відмова» – переоцінка 
ситуації й зміна мети або знаходження при-
воду для відмови від такої дії; «виснаже-
ність» – стрес, фрустрація, внутрішній кон-
флікт, внутрішня криза [5].

Для попередження та подолання психо-
логічних бар’єрів застосовується механізм 
волі – спрямована концентрація психічних 

і фізичних властивостей та ресурсів орга-
нізму з метою подолання перешкоди. Про-
філактика появи психологічних бар’єрів у 
взаємодії зі спортсменами з художньої гім-
настики має також дискусію: бар’єри осо-
бистості виконують як негативну, так і пози-
тивну функції: аналіз спортивної діяльності,  
мотивація розвитку координаційно-функціо-
нальних умінь і навичок; формування компе-
тентності у емоційному владанні з очікуван-
ням бар’єра за  рахунок мобілізації власних 
можливостей та ресурсів. Тобто виникає 
запитання: у яких випадках доцільно попе-
реджати виникнення бар’єра як деструктив-
ної дії та деформуючого впливу на особис-
тість, а коли варто сприймати психологічний 
бар’єр як фактор мотивації до удоскона-
лення. Тобто, поділяючи думку багатьох 
авторів (таких як Г. Балл, В. Костюкевич, 
А. Массанов, О. Матюшкін, Т. Нестерова, 
І. Полілуєва, Я. Пономарьов та ін.), відзна-
чимо дуальну роль психологічних бар’єрів.

Висновки. У змістовно-функціональному 
аспекті психологічні бар’єри розглядаються 
як труднощі, опір на шляху досягнення мети, 

Таблиця 1
Психічні стани спортсменів з художньої гімнастики у тренувальній і змагальній діяльності

№
з/п Психічний стан Характеристика психічного стану Причини виникнення

1.
Очікування фізичного 
болю чи отримання 
травми, больовий синдром

страх болю, нестача енергії, бажання 
все кинути, жалість до себе досвід переживання 

негативних результатів, 
фізична та психоемоційна 
втома2.

Невпевненість у своїх 
силах, сумніви, острах 
критики

відсутність сталого інтересу та 
мотивації до своєї діяльності і 
тренувального процесу

3. Страх поразки, зайве 
хвилювання

знижений тонус м’язів, емоційна 
закритість, відстороненість від 
ситуації

відсутність критичного 
мислення в оцінці ситуації, 
суперника, функціонування 
організму; стратегій 
особистісної саморегуляції, 
концентрації, мотивації

4. Психофізична паніка емоційна та фізична некерованість, 
неможливість вплинути на ситуацію

передчасна думка про 
результат, змагальна напруга

5. Психічна саморегуляція
Мобілізація вольових властивостей, 
психоемоційний контроль, 
самопереконання

мотиви самоствердження, 
досягнення спортивного 
результату

6. Психологічна втома
відсутність сталого інтересу та 
мотивації до своєї навчальної 
діяльності і тренувального процесу

монотонні/однотипні за 
змістом і навантаженням 
тренування

7. Передстартова апатія
емоційна і фізична виснаженість, 
низький тонус м’язів, емоційна 
байдужість до ситуації

перевитрата фізичних і 
емоційних ресурсів, мотивація 
уникнення невдачі

8. Передстартова лихоманка
особистісна і реактивна тривожність, 
напружений м’язовий тонус, хаотичні 
рухи, бажання вирішити ситуацію

психофізичне збудження, 
висока мотивація досягти 
найкращого результату

9. Самовладання
рішучість, впевненість, контроль 
м’язового тонусу, включеність у 
ситуацію

психоемоційна та фізична 
підготовленість організму, 
висока мотивація досягнення 
результату
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а також виступають як мотиватори та ресурси 
для виконання поставлених завдань.

Особистісна стратегія переживання психо-
логічного бар’єра здійснюється через функ-
ціональний механізм: а) мобілізація психо-
емоційних і фізичних ресурсів; б) аналіз та 
оцінка ситуації з перспективним планом дій; 

в) припрацювання психічних станів (емо-
ційного виснаження, фрустрації, апатії…);  
г) переоцінка мети і завдання подальшої дії.

Перспективою подальших наукових  
розвідок стане вивчення соціально-психо-
логічних чинників тренувальної діяльності 
спортсменів.
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КОМП’ЮТЕРНА ЗАЛЕЖНІСТЬ ЯК ФАКТОР ДИСГАРМОНІЇ 
МІЖОСОБИСТІСНИХ СТОСУНКІВ У ПІДЛІТКОВОМУ ВІЦІ

COMPUTER ADDICTION AS A FACTOR OF DISHARMONY  
OF INTERPERSONAL RELATIONS IN ADOLESCENCES

У роботі здійснено спробу розкрити сутність феномена «комп’ютерна залежність», а також охарак-
теризувати вплив індивідуально-психологічних особливостей підлітків на формування схильності до залеж-
ної поведінки. Продемонстровано, що натепер у психологічній науці сформульовано багато концепцій, які 
пояснюють явище адиктивності та процес її формування з різних методологічних позицій. 

Метою статті є аналіз психологічних підходів до розуміння механізмів і чинників формування 
комп’ютерної залежності у підлітковому віці.

Аргументовано, що наявні наукові уявлення є недостатніми для чіткого розуміння психологічних чин-
ників і механізмів формування залежної поведінки, що обмежує можливості врахування всіх цих факторів 
у розробці цільових психокорекційних та психопрофілактичних програм.

Підтримано позицію сучасних учених щодо необхідності своєчасного попередження комп’ютерної за-
лежності у підлітковому віці. Наголошено на важливості твердження, що знання психосоціальної сфери 
підлітків необхідне для організації цілеспрямованого пошуку адекватних способів психологічного впливу на 
особистість під час виникнення вікових проблем. 

Висновки. На основі вивчення психологічних підходів до розуміння механізмів формування комп’ютерної 
залежності, обґрунтовано ефективність системного підходу як методологічного фундаменту конструю-
вання та реалізації корекційно-превентивних програм. Перспективою дослідження визначено з’ясування 
функціональних механізмів залежної поведінки у підлітковому віці, що дозволить реалізовувати ефективні 
психологічні моделі корекційно-превентивного впливу. 

Ключові слова: підлітковий вік, адиктивна поведінка, адиктивність, штучна реальність, комп’ютерна 
залежність, психологічна профілактика, психологічна корекція.

The paper attempts to reveal the essence of the phenomenon of “computer addictiveness”, as well as to 
characterize the influence of individual psychological characteristics of adolescents on the formation of propensity 
to dependent behavior. It is shown that today in psychological science many concepts have been formulated that 
explain the phenomenon of addictiveness and the process of its formation from different methodological positions. 

The purpose of the article is to analyze psychological approaches to understanding the mechanisms and factors 
of computer addiction in adolescence.
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It is argued that the existing scientific ideas are insufficient for a clear understanding of psychological factors and 
mechanisms of addictive behavior, which limits the ability to take into account all these factors in the development 
of targeted psycho-correctional and psychoprophylactic programs.

The position of modern scientists on the need for timely prevention of computer addiction in adolescence is 
supported. The importance of the statement that knowledge of the psychosocial scope of adolescents is necessary 
for the organization of a purposeful search for adequate ways of psychological influence on the child’s personality 
during the emergence of age-related problems is emphasized. 

Conclusions. Based on the study of psychological approaches to understanding the mechanisms of computer 
addictiveness, the author substantiates the effectiveness of the system approach as a methodological foundation for 
designing and implementing correctional and preventive programs. The perspective of the research is to find out the 
functional mechanisms of addictive behavior of adolescents, which will allow to implement effective psychological 
methods of corrective and preventive treatment.

Key words: adolescence, addictive behavior, addictiveness, virtual reality, computer addiction, psychological 
prevention, psychological correction.

Постановка проблеми. Наш час характе-
ризується стрімким розвитком інформацій-
них та комп’ютерних технологій, які істотно 
перебудовують практику повсякденного 
життя. Уміння користуватися комп’ютером, 
отримувати й обробляти інформацію за його 
допомогою є не просто нормою, але й вимо-
гою суспільства. Комп’ютер є потужним 
інструментом обробки та зберігання інформа-
ції, крім того, завдяки йому стали доступними 
різні види інформації. Саме ця особливість є 
найбільш привабливою для людей, які страж-
дають комп’ютерною залежністю, позаяк у 
певному сенсі вони страждають порушенням 
процесів обміну інформацією. 

Так чи інакше, але тенденція до глобальної 
комп’ютеризації та цифровізації у сучасному 
суспільстві вимагає від психологів-науков-
ців пошуку відповідей на питання наслідків 
цього процесу на формування та розвиток 
особистості.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питання залежної поведінки є акту-
альним напрямом сучасної психологічної 
науки, оскільки дозволяє виявити механізми 
та чинники розвитку адиктивності особис-
тості. Вивчення такої проблеми викликає 
значний інтерес у багатьох сучасних науков-
ців (А. Бєляєва, B. Бітенський, О. Бондарчук, 
Н. Бурмака, Н. Вострокнутов, О. Дроздов, 
Т. Карабін, Ц. Короленко, С. Кулаков, В. Лос-
кутова, Н. Максимова, О. Мінко, С. Смагін, 
Л. Юр’єва та ін.), при цьому важливо врахо-
вувати той факт, що більшість користувачів 
Інтернету становлять підлітки. Цілком зро-
зуміло, що підлітковий вік – найнебезпечні-
ший період щодо формування комп’ютерної 
залежності (Дж. Рідчардсон). Адже відомо, що 
для цього віку притаманне прагнення до піз-
нання нового, незвичайного (І. Кон), почуття 
дорослості, яке виявляється у гіпертрофова-
ній потребі самостійності і самоствердження 
(Н. Максимова), бажання копіювати звички і 
способи поведінки старших, не відставати від 
однолітків (М. Кондратьєв). 

Насамперед соціально-психологічні детер-
мінанти адиктивної поведінки пов’язуються 
науковцями із процесами соціалізації зрос-
таючої особистості. Так, у роботах С. Броді, 
М. Боришевського, Г. Варги, В. Гарбузова, 
Т. Говорун, Е. Ейдемілера, О. Захарова, 
А. Лічко, В. Менделевич, О. Насонової, 
В. Століна та інших дослідників переконливо 
показано залежність формування особистості 
від характеру її значущих міжособистісних 
стосунків. Посилаючись на наявні психоло-
гічні уявлення про природу і сутність залеж-
ної поведінки, можна стверджувати, що адик-
тивність особистості являє собою складну 
форму дисгармонійної поведінки, детерміно-
ваної психологічними, соціальними та біоло-
гічними чинниками. 

Мета статті – на підставі аналізу підходів 
до розуміння механізмів та чинників форму-
вання комп’ютерної залежності у підлітко-
вому віці обґрунтувати стратегію ефективної 
корекційно-превентивної роботи з поперед-
ження та подолання проявів адиктивності 
особистості.

Виклад основного матеріалу. Психоло-
гічні погляди науковців на сутність явища 
адиктивності сходяться у тому, що воно є мар-
кером соціальної дезадаптації особистості, 
тобто порушення взаємодії з навколишнім 
середовищем, що характеризується неможли-
вістю реалізації в конкретних мікросоціальних 
умовах своєї соціальної позиції (В. Бальцевич, 
С. Бурова, А. Воднєва, А. Гоголєва, Ю. Клей-
берг, Н. Максимова, І. Рудакова, О. Ситнікова, 
Н. Фальчевська та ін.). Конфлікти з близькими, 
відчуття незрозумілості, незадоволення стано-
вищем серед інших – лише незначна кількість 
проблем, що супроводжуються бурхливими 
поведінковими реакціями та прагненням зану-
ритись у  віртуальний світ.

Сучасні дослідники розглядають ризик 
формування адиктивної поведінки з пози-
ції біологічної, соціальної, психологічної 
та духовної моделей, де кожний з факторів, 
або їх сукупність, бере участь у формуванні 
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залежності особистості. Підкреслено істотне 
значення органічної неповноцінності струк-
тур головного мозку в формуванні особистіс-
них аномалій, до яких відносять і адиктивну 
поведінку (А. Лічко, Ф. Кондратьєв, Т. Кли-
менко та ін.). Деякі вчені вважають адикцію 
«симптомом родини» (І. Ураков, Б. Ісмайлов, 
В. Юстицкіс та ін.).

Більшість авторів (А. Акопов, Ц. Короленко, 
А. Тимофєєва та ін.), які займаються пробле-
мами адиктивності особистості, вважають, що 
це одна з форм деструктивної (руйнівної) пове-
дінки, яка виражається у прагненні до відходу 
від реальності шляхом зміни свого психіч-
ного стану через вживання деяких речовин чи 
постійної фіксації уваги на окремих предметах 
чи видах діяльності, що супроводжується роз-
витком інтенсивних емоцій [4].

Ключовими ознаками залежної поведінки 
є такі: прагнення до зміни психоемоційного 
стану; постійне бажання продовжити вплив 
агента адикції; послідовний процес форму-
вання адикції; формування психологічної 
субкультури; особистісні зміни, дезадапта-
ція; розвиток надцінного емоційного відно-
шення до агента адикції; заперечення залеж-
ності; неможливість припинити адикцію 
самостійно [6].

Внутрішні фактори формування залеж-
ності пов’язані з індивідуально-типологіч-
ними особливостями особистості, які створю-
ють сприятливу або несприятливу основу для 
впливу негативних зовнішніх і соціальних 
чинників. Серед тих, що найчастіше призво-
дять до стійких форм відхилень у поведінці, 
можна віднести такі як: потреба у престижі, 
самоповазі; емоційна нестійкість; агресив-
ність, найчастіше набута в умовах родини або 
іншої референтної групи; наявність акцен-
туацій характеру (до групи ризику входять 
гіпертими, збудливі, демонстративні, нестійкі 
акцентуанти); відхилення у психічному роз-
витку; неадекватна самооцінка; психологічна 
нестабільність [12].

Вибір адиктивної стратегії поведінки 
зумовлений труднощами в адаптації до про-
блемних життєвих ситуацій: складні соці-
ально-економічні умови, численні розчару-
вання, крах ідеалів, міжособистісні конфлікти, 
втрата близьких, різька зміна звичних стерео-
типів [10]. Види адиктивної поведінки мають 
свої специфічні особливості і прояви, не рів-
нозначні вони і за своїми наслідками. Водно-
час у розвитку будь-якої форми залежності є 
загальні етапи та закономірності [2].

Початок формування адиктивного про-
цесу завжди відбувається на емоційному 
рівні як переживання гострої зміни психіч-

ного стану у вигляді підвищеного настрою, 
почуття радості, екстазу, неймовірного під-
йому у зв’язку з вживанням певних речовин 
чи певними діями. Наступний етап характе-
ризується формуванням певної послідовності 
використання засобів адикції. На третьому 
етапі адиктивна поведінка стає стереотип-
ною, типовою, на четвертому – повністю 
домінуючою, а на п’ятому вона руйнує як 
психіку, так і тіло [14].

За зауваженням дослідників, незалежно від 
виду адиктивності адаптаційні можливості 
адикта порушені на психологічному рівні. 
Власне, сама адикція виступає засобом від-
новлення психічного комфорту. У такий спосіб 
складається ілюзія вирішення проблем. Такий 
спосіб «боротьби» з реальністю закріплюється 
у поведінці людини і стає стійкою стратегією 
взаємодії із навколишнім середовищем [9].

Загальними ознаками адиктивної пове-
дінки є такі як: безперервний процес фор-
мування і розвитку адикції; циклічність 
поведінки; виникнення особистісних змін та 
соціальної дезадаптації; формування адик-
тивної установки, тобто сукупності когнітив-
них, емоційних і поведінкових особливостей, 
які формують адиктивне ставлення до життя; 
надмірне емоційне ставлення до об’єкта 
залежності; перетворення об’єкта адикції 
на сенс існування; заперечення залежності та 
ступенів її тяжкості [5]. 

Визначаючи адиктивну поведінку як відхід 
від реальності за допомогою зміни психіч-
ного стану, можна говорити, що створювана 
комп’ютером штучна реальність, безсум-
нівно, змінює психічний стан, допомагаючи 
на якийсь час позбутися стресу, депресії, гні-
тючого стану, тривожності [17]. 

Комп’ютерна залежність – це патологічна 
пристрасть людини до роботи або прове-
дення часу за комп’ютером. До найбільш зна-
чущих причин, що сприяють формуванню 
комп’ютерної залежності, можна віднести 
такі як [6]:

– відсутність або брак спілкування і теплих 
емоційних стосунків у родині;

– відсутність у підлітка серйозних 
захоплень, інтересів, хобі, уподобань, не 
пов’язаних з комп’ютером;

– невміння підлітка налагоджувати бажані 
контакти з оточуючими, відсутність друзів;

– можливість реалізації якостей особис-
тості, програвання ролей, переживання емо-
цій, фрустрованих у реальному житті.

Переваги комп’ютерної реальності, що 
приваблюють підлітка [8]:

– наявність власного світу, в який немає 
доступу нікому, крім самого підлітка; саме 
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в підлітковому віці виникає потреба окрес-
лити особистісні кордони, бажання мати 
щось «своє», а сторінка у соціальній мережі, 
віртуальний щоденник можуть задовольнити 
цю потребу;

– відсутність відповідальності або той 
рівень відповідальності, яку може прийняти 
підліток на поточний момент (наприклад, 
вибір рівня складності гри);

– реалістичність процесів і повне абстрагу-
вання від навколишнього світу;

– можливість виправити будь-яку помилку 
шляхом багаторазових спроб;

– можливість самостійно приймати (будь-
які) в рамках гри рішення, незалежно від того, 
до чого вони можуть призвести, що, своєю 
чергою, дає підлітку відчуття безпеки, якої, 
можливо, йому не вистачає;

– нереалізовані сексуальні бажання, різні 
сексуальні розлади, відсутність сексуального 
досвіду;

– наявність соціальних фобій, тобто страх 
міжособистісних стосунків призводить до 
того, що у віртуальному світі спілкуватися про-
стіше, немає візуального контакту, при цьому 
віртуальний світ комп’ютера та Інтернету замі-
нює реальний світ, якого людина так боїться.

Розвиток комп’ютерної залежності відбу-
вається за таким механізмом [3]:

Втеча від реальності. Основою цього 
механізму є потреба людини в «усуненні» від 
повсякденних турбот і проблем, своєрідна 
трансформація потреби у збереженні енергії. 
Невипадково вживається термін «ухиляння 
від реальності», а не «ухиляння від соціуму», 
про який згадують деякі автори робіт за поді-
бною тематикою. Справа в тому, що мається 
на увазі не просто середовище, суспільство, 
соціум, а об’єктивна реальність загалом. Піти 
від соціуму можна за допомогою найрізно-
манітніших способів, включаючи нерольові 
комп’ютерні ігри. Проте уникнути реальності 
можна, лише «занурившись» до іншої реаль-
ності – віртуальної.

Прийняття ролі. В основі лежить потреба 
в грі як такої, яка властива людині. А також 
прагнення до прийняття ролі комп’ютерного 
персонажа, яка дозволяє людині задовольняти 
потреби, з якихось причин нездатні задоволь-
нитися у реальному житті. Створення вір-
туальних образів, нерідко дуже далеких від 
реального образу, є компенсаторним меха-
нізмом, що зумовлює виражену інтернет-
залежність. Найбільш сильним провокуючим 
фактором у такому разі є набір властивостей 
Інтернету як засобу комунікації. 

Анонімність і фактична неможливість 
перевірки наданої про себе інформації, мож-

ливість з’єднання у віртуальному образі 
реальних, бажаних і цілком вигаданих харак-
терологічних та інших особливостей стиму-
люють розвиток комп’ютерної залежності в 
підлітковій віковій групі. У реальному спілку-
ванні з однолітками можливості ототожнення 
з ідеальним «Я» обмежені безпосереднім кон-
тактом, допускає виникнення ситуацій, що 
виявляють невідповідність між реальними 
і задекларованими якостями. Ця обставина 
практично повністю виключена у разі кому-
нікації в мережі Інтернет. Здебільшого таке 
спілкування не передбачає перенесення від-
носин у фізичний світ, що залишає за корис-
тувачами повну свободу дій. Тобто  інтернет-
спілкування дозволяє підлітку жити в образах 
своєї мрії і здійснювати в рамках цих образів 
бажану (подекуди неможливу в реальних умо-
вах) комунікативну активність.

Важливим аспектом вивчення механіз-
мів формування комп’ютерної залежності є 
з’ясування специфіки основних її проявів, які 
надалі виступають її діагностичними крите-
ріями. Так, О. Войскунський [1] виділяє такі 
симптоми комп’ютерної залежності: 

1. Толерантність – людина поступово 
збільшує кількість часу, присвяченого роботі 
за комп’ютером. Незбільшення кількості часу 
приводить до зниження рівня задоволення. 

2. «Синдром відміни». Недоступність 
комп’ютера викликає роздратування і тривогу. 
Після скорочення часу перебування в Інтер-
неті (в період від декількох днів до місяця) 
можуть з’явитися такі симптоми, як: психомо-
торне порушення, тривога, рух пальцями, які 
нагадують друкування на клавіатурі. Ці симп-
томи викликають зниження або порушення 
соціальної, професійної або іншої діяльності. 
Повернення до користування Інтернетом 
дозволяє уникнути цих симптомів. 

3. Існує постійне бажання або безуспішні 
спроби контролювати або зупинити користу-
вання ресурсами Інтернету. 

4. Велика кількість часу витрачається на 
виконання діяльності (купівля спеціальних 
книг, пошук нових браузерів, провайдерів, 
організація файлів, знайдених в Інтернеті). 

5. Соціальна, професійна діяльність і від-
починок, які були раніше важливі, переста-
ють бути актуальними, тому що все це замі-
нюється перебуванням в Інтернеті. 

6. Компульсивність: продовження корис-
тування Інтернетом, незважаючи на усві-
домлення того, що існують періодичні або 
постійні фізичні, соціальні або психологічні 
проблеми, які викликані користуванням Інтер-
нетом (недосипання, ігнорування обов’язків, 
відчуття самотності). 
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Діагностичними критеріями комп’ютерної 
залежності є такі [10]: 

– сильне бажання переходу в штучну 
реальність; 

– знижена здатність контролювати сам 
факт, початок, закінчення, глибину і частоту 
звернення до штучної реальності; 

– підвищення толерантності до ефектів, 
викликаних перебуванням у штучній реаль-
ності, яке полягає в необхідності значного під-
вищення інтенсивності занурення у штучну 
реальність для досягнення бажаних ефектів або 
в тому, що хронічне занурення на одну і ту ж гли-
бину призводить до явно ослабленого ефекту; 

– тривале звернення до штучної реальності 
всупереч явним ознакам шкідливих наслідків 
за фактичного або передбачуваного розуміння 
природи і ступеня шкоди. 

Відомо, що найбільше підлітки піддаються 
залежності від комп’ютерних ігор, особливо 
так званих «рольових», завдяки високій 
динамічності подій [8]. Логіка гри, як пра-
вило, побудована таким чином, щоб змусити 
суб’єкта не відволікатись і сприймати гру від 
початку до кінця як єдиний процес. Повне 
заглиблення в гру створює в гравця ефект спі-
вучасті у складному процесі, що існує лише 
для нього. Під час першої ж гри людина одер-
жує величезне задоволення, яке їй хочеться 
відчути знов і знов [13; 16]. 

Зрозуміло, що здатність до максимального 
заглиблення в комп’ютерні ігри використову-
ють розробники програмового забезпечення 
ігор, щоб одержувати якнайбільші прибутки 
від збуту свого продукту. На відміну від про-
грамного забезпечення, призначеного для 
наукової й практичної діяльності, пов’язаної з 
комп’ютерами, ігрова індустрія більш швид-
кими темпами постачає все досконаліші 
комп’ютерні ігри, наприклад, знищення «мон-
стра» з кожною новою версією стає все реаль-
нішим і реальнішим. Завдяки мультимедійним 
технологіям підлітки настільки вживаються в 
комп’ютерну гру, що в її віртуальній реаль-
ності їм стає цікавіше, ніж у реальному житті. 
Їх приваблює, що за невиконання завдань, які 
постають перед ними «там», вони не одер-
жать поганих оцінок, їх не будуть сварити 
батьки, бо зроблені помилки завжди можна 
виправити шляхом повторення гри [11].

Незважаючи на те, що прагнення, які 
супроводжують комп’ютерну залежність, 
а саме: бажання навчитися чогось нового, 
задоволення пізнавальної потреби, бажання 

не відставати від ровесників, мають пози-
тивні аспекти, цей тип залежності, як і будь-
який інший, веде до деградації особистості, 
а з часом до зниження соціального статусу, 
втрати особистісного «Я», погіршення пси-
хічного стану, виникнення агресії, замкну-
тості [7]. Психологи відзначають, що залежні 
від комп’ютерних ігор мають відхилення 
в емоційній сфері, які виявляються в дратів-
ливості, запальності, емоційній нестійкості, 
зниженні активності, погіршенні настрою і 
самопочуття, дисфорії, депресії [15].

Отже, комп’ютерна гра для підлітків, 
схильних до адиктивної поведінки, – це осо-
бливий віртуальний світ, де вони можуть при-
ймати будь-які рішення і не боятися відпові-
дальності. Звісно, розважальні ігри можуть 
нести інформацію і розвивальний потенціал, 
але, на жаль, створені вони у більшості своїй 
як проєкти, не пов’язані з навчанням та осві-
тою. Практика свідчить, що неконтрольо-
ване занурення у віртуальний світ викликає 
серйозну деформацію особистості, через що 
вона поступово втрачає почуття реальності.

Висновки і перспективи подальших роз-
робок. Таким чином, власне кібернетичний 
простір, завдяки своїм величезним можли-
востям, створює передумови виникнення 
комп’ютерної залежності особистості. Поси-
лаючись на наявні психологічні уявлення про 
природу і сутність залежної поведінки, можна 
стверджувати, що адиктивність особистості 
являє собою складну форму дисгармоній-
ної поведінки, детермінованої системою 
взаємопов’язаних чинників: психологічних, 
соціальних та біологічних. 

Підсумовуючи, відзначимо, що натепер 
у  психологічній науці побудовано багато 
теорій, які пояснюють феномен адикції та 
процес її формування з різних методологіч-
них позицій. Разом із тим наявні наукові уяв-
лення є недостатніми для чіткого розуміння 
психологічних детермінант комп’ютерної 
залежності у підлітків, що, своєю чергою, 
обмежує можливості врахування всіх факто-
рів у розробці психокорекційних і профілак-
тичних програм. 

У контексті зазначеного важливим завдан-
ням як теоретичного, так і практичного зна-
чення можна вважати з’ясування функціо-
нальних механізмів формування комп’ютерної 
залежності у підлітків, що дозволить розро-
бляти ефективні інструменти превентивного 
та психокорекційного впливу.
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ВІКОВІ ОСОБЛИВОСТІ ІНФОРМАЦІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ  
В УМОВАХ ІНФОРМАЦІЙНОГО ВПЛИВУ

AGE FEATURES OF INFORMATION COMPETENCE  
IN THE CONDITIONS OF INFORMATION INFLUENCE

У статті висвітлено результати наукових пошуків у галузі медіапсихології. Оскільки метою статті є 
окреслення вікових особливостей інформаційної компетентності в умовах інформаційного впливу, автором 
проаналізовано механізми сприйняття інформації та зміни, які відбуваються з людьми в умовах сучасного 
темпу життя. Методологія. Теоретичний аналіз різних поглядів на явище інформаційного впливу дав змогу 
з’ясувати розгалуженість трактувань. Виокремлення власного робочого тлумачення поняття «інформа-
ційний вплив» та отримання результатів емпіричного дослідження є науковою новизною роботи. Окрес-
лено переваги й недоліки повсякчасного використання інформаційно-комунікаційних технологій, а також 
вікові відмінності у процесах опрацювання інформації. З’ясовано, що новітні технології можуть сприяти 
поглибленню знань про цінності й норми у спілкуванні. Обґрунтовано поняття «інформаційна компетент-
ність» як здатність, що необхідна для ефективного існування в інформаційному суспільстві.

Висновки. У роботі з’ясовано, що здатність до когнітивного перероблення соціальної інформації фор-
мується через систему базових переконань, які згодом можуть змінюватися, а також можуть виникати 
нові. Проте доросла людина має більш міцні переконання, їй складніше адаптуватися до нових умов середо-
вища. Ця особливість стає вирішальною для появи різних видів шахрайства в мережі Інтернет, які доросла 
людина не завжди здатна помітити і проаналізувати, щоб захистити себе. Підтвердження цих міркувань 
отримано під час проведення опитування за методикою «Інформаційна компетентність особистості». 
Отримані дані та їх опрацювання з використанням критерію Крускала-Волліса дали змогу стверджувати, 
що є значущі відмінності у здібностях різних вікових груп. Отримані в ході написання статті знання спо-
нукали до нових роздумів та окреслення планів для подальших наукових пошуків і розробок, наприклад роз-
роблення навчально-розвивальної програми для дорослих у сфері інформаційної гігієни.

Ключові слова: інформаційно-комунікативні технології, інформаційний вплив, особистість, інформаційна 
компетентність, вік, зрілість.

The article highlights the results of scientific research in the field of media psychology. The purpose of the 
article is to the outline of the age characteristics of information competence in the conditions of information 
influence. We  analyzed the mechanisms of perception of information and changes that occur with people in the 
context of a modern tempo of life. Methodology. The theoretical analysis of various views on the phenomenon of 
information influence has allowed to find out the branching of interpretations. The isolation of its own working 
interpretation of concept of “information influence” and obtaining the results of empirical research is a scientific 
novelty of this work. The advantages and disadvantages of regular use ICT were outlined, as well as age differences 
in the processes of information processing. It is found out that the latest technologies can contribute to deepening 
knowledge about values and rules in communication. The concept of “information competence” as a ability that is 
necessary for effective existence in the information society is substantiated.

Conclusions. The paper found out that the ability to cognitive recycling of social information is formed through a 
system of basic beliefs that can subsequently change, new ones appear. However, an adult has a stronger conviction 
and it is more difficult to adapt to the new environmental conditions. This feature and becomes decisive for the 
emergence of various kinds of fraud in the Internet, which an adult is not always capable of noticed, analyze 
and protect themselves. The confirmation of our considerations was obtained during the survey according to the 
method “Information competence of the individual”. The obtained data and their processing using the criterion of 
Kruskal-Wallis have allowed to assert that there are significant differences in the abilities of different age groups. 
The knowledge gained in the course of writing an article prompted to new reflections and outline plans for further 
scientific research and development, such as an educational program for adults in the field of information hygiene.

Key words: information and communicative technologies, information influence, personality, information 
competence, age, maturity.
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Актуальність дослідження. Сучасний 
світ, що характеризується як інформаційне 
суспільство (далі – ІС) [8], перенасичений 
інформацією. Вона оточує нас і створює поле 
[7], у якому люди функціонують як суб’єкти 
або об’єкти інформаційного впливу (далі – 
ІВ). До процесу взаємодії залучені всі корис-
тувачі інформаційно-комунікаційних техно-
логій (далі – ІКТ). Ми підтримуємо думку 
Л.О. Матохнюк, яка визначає ІС як суспільні 
відносини людської діяльності, що ґрунту-
ється на використанні ІКТ, коли будь-хто має 
можливість використовувати, створювати 
та поширювати інформацію та знання [13]. 
Попри всі очевидні переваги розвитку тех-
нологій, повсякчасне їх використання може 
мати й негативні наслідки. Людина без нави-
чок інформаційної компетентності має висо-
кий ризик потрапити в пастки засобів масо-
вої інформації та соціальних медіа (фейки, 
віруси, шахрайство тощо).

Саме тому метою статті є висвітлення про-
блеми впливу інформаційного середовища на 
особистість. Ми припускаємо, що інформа-
ційна компетентність є тим фактором, який 
залежить від віку та допомагає протистояти 
ІВ, займати зрілу суб’єктну позицію.

Виклад основного матеріалу. Насампе-
ред ми прагнемо визначитися з дефініціями 
та надати деталізоване обґрунтування дослі-
джуваних явищ. Отже, ІВ досліджується в 
різних галузях науки, тому тлумачення цього 
терміна дещо відрізняється в різних учених. 
У таблиці 1 представлені деякі з визначень.

Уперше тлумачення ІВ запропонували 
соціальні психологи М. Дойч та Г. Джерард у 
1955 р. Вони досліджували соціальний вплив, 
який поділили на нормативний та інформа-
ційний. Нормативний вплив – це потреба 
бути соціально прийнятним, а інформаційний 

вплив – необхідність збереження позитивного 
образу себе. Учені стверджували, що людина 
схильна змінювати індивідуальну позицію 
відповідно до групової у зв’язку з тим, що вона 
звертається до групи як до джерела інфор-
мації. Індивід підпорядковується тому, що в 
нього є бажання мати рацію та шукати інших, 
які можуть мати більше інформації (інтеріо-
ризація) [2]. Із цієї позиції ІВ є закономірною 
частиною соціальної взаємодії, коли суб’єктом 
ІВ є будь-яка референтна особа у групі. Проте 
в межах теорії ІС інформаційний вплив може 
бути потрактований також як небезпечне ціле-
спрямоване явище, що створюється з метою 
зміни свідомості [9]. Через таку розгалуже-
ність у визначеннях ми вважаємо за доцільне 
сформулювати власну робочу дефініцію.

Як зазначається у тлумачному словнику 
української мови, вплив – це дія, яку певна 
особа / предмет / явище виявляє стосовно 
іншої особи чи предмета [17]. Відповідно, 
у межах статті ми будемо розуміти інфор-
маційний вплив як дію, що спрямована на 
людину за допомогою інформації. Питання ІВ 
ставиться насамперед тому, що в суспільстві 
відбуваються зміни, які під впливом інфор-
маційного середовища призводять до змін як 
у структурі професійних відносин, характері 
праці, так і у сфері комунікацій та когнітив-
них функцій [5]. Ми прагнемо розглянути те, 
як сучасні вчені аналізують різні фактори ІС 
та їх вплив на людину.

У багатьох дослідженнях продемонстро-
вано, що масмедіа прямо чи опосередковано 
можуть впливати на людину та змінювати її 
поведінку. Наприклад, J. Borae, C. Sungeun 
та B. Sangho вказують на те, що засоби масо-
вої інформації здатні розхитати впевненість 
у собі, підвищити тривожність і викликати 
зміни в поведінкових намірах [1]. Дослід-

Таблиця 1
Порівняльна таблиця визначень інформаційного впливу, що надані різними авторами

Автор, рік Галузь знань Визначення поняття «інформаційний вплив»
Deutsch M., Gerard H.B. 

 (1955 р.) [2] Соціологія
Вплив, спрямований на прийняття інформації, 
що виходить від іншої людини, яка заслуговує на 
довіру та має відомості про об’єктивну реальність.

Коваль А.В. «Короткий 
словник-довідник з психології» 

(2004 р.) [10]
Психологія Конформізм, що виникає внаслідок прийняття 

думок інших людей про реальність.

Сємєчкін М.І. (2001 р.) [16] Соціальна 
психологія

Вплив за допомогою інформації: відомостей, знань 
фактів про життєві проблеми та ситуації.

Підручник «Історія 
інформаційно-психологічного 

протиборства» (2012 р.) [9]
Кібербезпека

Організоване цілеспрямоване застосування 
спеціальних інформаційних засобів і технологій 
для внесення деструктивних змін у свідомість 
особистості, соціальних груп чи населення 
(корекція поведінки), в інформаційно-технічну 
інфраструктуру об’єкта впливу та/або фізичний 
стан людини.
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ниця Н. Барон вважає, що швидке поширення 
комп’ютерних технологій сприяє зростанню 
синдрому дефіциту уваги, насамперед у дітей 
і молоді [6]. Пояснення цього знаходимо у 
працях Т.В. Семеновських, який описує при-
таманне сучасності «кліпове мислення» – 
«процес відображення властивостей об’єктів, 
що характеризується фрагментарністю інфор-
маційного потоку, алогічністю, відсутністю 
цілісної картини сприйняття навколишнього 
світу» [15]. Наслідком цього стає спрощення 
розумової діяльності, зниження аналітичного 
мислення. Люди, які витрачають багато часу в 
мережі Інтернет, зазнають труднощів під час 
виконання таких операцій, як аналіз і синтез, 
порівняння й узагальнення [11].

Проте ми не прагнемо абсолютизувати 
негативний вплив ІКТ на когнітивні про-
цеси. Попри всі недоліки, використання ІКТ 
має низку переваг, наприклад приводить до 
розвитку функцій правої півкулі головного 
мозку, яка відповідає за просторово-образне 
мислення та може сприяти розвитку креа-
тивності [11]. Дослідники також стверджу-
ють, що технології сприяють поглибленню 
знань про цінності й норми у спілкуванні, 
допомагають спробувати себе в різних ролях 
та приєднатися до нових спільнот, пропону-
ють інші способи отримання й перероблення 
інформації [14]. Важливо, що здібності людей 
до обробки інформації та взаємодії з ІКТ різ-
няться залежно від віку. Здається, що техно-
логії більше зачіпають дітей і молодь, проте 
поведінка дорослих та людей похилого віку 
також зазнає змін.

Дослідження [4] демонструють, що молодь 
(18–21 р.) швидше виконує завдання, пов’язані 
з комп’ютером, однак старші люди (35–39 р.) 
є більш зосередженими й уважними. Сприй-
няття інформації в інтернеті відбувається за 
допомогою засвоєних у дитячому віці когні-
тивних схем. Інтерпретація як здатність ког-
нітивного перероблення соціальної інфор-
мації зумовлює світосприйняття підлітків та 
представлена у формі системи базових пере-
конань [14]. Поступово переконання можуть 
змінюватися, нашаровуються нові, проте чим 
дорослішою є людина, тим її переконання 
міцніші та важче піддаються змінам. Загалом 
здатність користувачів контролювати інфор-
маційний потік обмежена, а кількість соціаль-
ної інформації часто перевищує можливості її 
аналізу, перероблювання та інтерпретації [3].

У процесі підтримки ефективної життє-
діяльності в ІС формуються певні здібності, 
що допомагають їй переробляти соціальну 
інформацію. Л.О. Матохнюк виокремлює 

таку спрямованість особистості, як інформа-
ційна компетентність – «здатність ефектив-
ної роботи з інформацією в усіх формах її 
представлення» [12, с. 437], яку ми вважаємо 
вважливим і невіддільним надбанням сучас-
ної людини. Саме вона може стати тим крите-
рієм, за яким можна виміряти підвладність ІВ 
та навички аналізу інформації.

Використавши опитувальник «Інфор-
маційна компетентність особистості» 
(Л.О. Матохнюк) [12], ми провели дослі-
дження, яке мало на меті з’ясувати здібності 
в роботі з інформацією з урахуванням віко-
вих особливостей. Опитування проводилося 
в онлайн-форматі1, кількість респондентів 
становила 222 особи, репрезентативність 
вибірки представлена в таблиці 2.

Таблиця 2
Репрезентативність вибірки

Ознака Кількість 
респондентів

Стать
Жінки 164
Чоловіки 58

Вік
Менше 20 років 80
20–39 років 59
40–59 років 71
Понад 60 років 12

Спрямованість діяльності
Технічний напрям 62
Гуманітарний напрям 160

Для визначення статистично значущих від-
мінностей між групами досліджуваних різ-
них вікових категорій був здійснений порів-
няльний аналіз із використанням Н-критерію 
Крускала-Волліса. Висновок робиться на 
основі розподілу x2 (у нашому випадку  

 = 7,81,  = 11,34). У таблиці 3 наведені 
усереднені показники (X) та стандартні відхи-
лення (SX) факторів для різних вікових груп, 
а також показник двобічного Н-критерію 
(Немп = 16,69). Результати порівняльного ана-
лізу на підставі зазначених статистичних кри-
теріїв демонструють значущі відмінності.

Пояснення таких результатів дослідження 
ми знаходимо в тому, що люди старшого віку 
здебільшого не є активними користувачами 
ІКТ, а тому не мають навичок, які залежать 
від здатності людини адаптуватися до наслід-
ків науково-технічного прогресу й долучатися 
до засобів інформаційної безпеки.

1 Покликання на онлайн-опитувальник: https://docs.google.
com/forms/d/e/1FAIpQLSdja4PLRtxpWfE8APi6Q2NnHL9
Goxt47Q7JmU0dMNxlj7a_7w/viewform.
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Висновки. Отже, аналіз наукових доробок 
дослідників у різних галузях науки, зокрема 
й медіапсихології, дав змогу встановити, що 
інформаційний вплив – це зміни, спричинені 
кількістю та якістю інформації, яких зазнає 
людина та суспільство загалом. Поява такого 
явища спровокована актуальним етапом роз-
витку людства, що має назву «інформаційне 
суспільство», стрімко набирає обертів і дедалі 
більше прискорює темп життя. Як наслідок, 
молоді люди мають більше шансів встигнути 
пристосуватися до таких умов, тоді як старше 
покоління може зазнавати деякого диском-

форту. На наше переконання, це зумовлюється 
насамперед недостатнім рівнем володіння ІКТ 
та знань щодо інформаційної безпеки й гігієни. 
Дані проведеного опитування підтверджу-
ють наші припущення щодо цього. На рівні 
статистичної значущості встановлено наявні 
відмінності за рівнем інформаційної компе-
тентності між різними віковими групами.

Наведені у статті результати дають під-
ґрунтя для подальшого дослідження щодо 
інформаційного впливу та розроблення 
навчально-розвивальної програми для дорос-
лих у сфері інформаційної і психогігієни.

Таблиця 3
Показники інформаційної компетентності для різних вікових категорій

Фактор 16–19 років 20–39 років 40–59 років Понад 60 років HемпX sx X sx X sx X sx

Інформаційна 
компетентність 21,8 3,37 19,8 2,87 20,3 2,59 19,2 2,98 16,69**

Примітка: * – на рівні значущості p<0,05, ** – на рівні значущості p<0,01.
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ФЕНОМЕН ЛІДЕРСТВА  
У КОНТЕКСТІ ПСИХОЛОГІЇ ПРАЦІ ПЕДАГОГА

THE PHENOMENON OF LEADERSHIP  
IN THE CONTEXT OF THE PSYCHOLOGY OF TEACHER WORK
У статті проаналізовано основні психологічні теорії лідерства та розглянуто теоретичні аспекти 

проявів лідерських якостей з позиції психології праці педагога. Актуальність заявленої тематики феноме-
ну лідерства у педагогічній діяльності зумовлена новим поглядом на роль учителя в освітньому просторі, 
впровадженням реформ Нової української школи (НУШ). Внаслідок цього виникає потреба у новому під-
ході до розуміння ролі вчителя та його особистості. Надзвичайно важливо на сучасному етапі розвитку 
освіти загалом забезпечити всесторонній розвиток особистості учня та сприяти цьому. Проблема ролі 
вчителя у сучасній школі та індивідуальній освітній траєкторії дитини є актуальною та, беззаперечно, 
важливою. Українська освіта нині характеризується високим рівнем інтеграційних процесів. Освітня ре-
форма, що базується на засадах лідерства, передбачає успішність професійної діяльності педагога, котра 
безпосередньо залежить не тільки від його фахової підготовки, а й від лідерської активності й мотивації 
до самовдосконалення. Мета нашої наукової розвідки – з’ясування важливості присутності лідерського 
компонента підготовки сучасного вчителя як основи і рушійної сили його професійного та особистісно-
го розвитку. Обґрунтовано, що ефективність професійної діяльності педагога вимагає сформованості 
у нього лідерських якостей, які забезпечуватимуть ефективну суб’єкт-суб’єктну педагогічну взаємодію. 
Практична значущість нашої роботи полягає у дослідженні та з’ясуванні ролі лідерського компонента 
у діяльності педагога.

Ключові слова: лідерство, педагог-лідер, основні теорії лідерства, лідерські якості, фасилітація.
The article analyzes the main psychological theories of leadership and considers the theoretical aspects of 

the manifestations of leadership qualities from the standpoint of the psychology of the teacher. The relevance of 
the stated theme of the phenomenon of leadership in teaching is due to a new look at the role of teachers in the 
educational space, the implementation of reforms of the New Ukrainian School (NUS). As a result, there is a need 
for a new approach to understanding the role of the teacher and his personality. It is extremely important at the 
present stage of development of education in general to ensure and promote the comprehensive development of the 
student’s personality. The problem of the role of the teacher in the modern school and the individual educational 
trajectory of the child is relevant and, undoubtedly, important. Ukrainian education today is characterized by a 
high level of integration processes. Educational reform, based on the principles of leadership, presupposes the 
success of a teacher’s professional activity, which directly depends not only on his professional training, but also on 
leadership activity and motivation for self-improvement. The purpose of our research was to clarify the importance 
of the presence of the leadership component of modern teacher training as the basis and driving force of his 
professional and personal development. It is substantiated that the effectiveness of the professional activity of a 
teacher requires the formation of his leadership qualities, which will provide effective subject-subject pedagogical 
interaction. The  practical significance of our work is to study and clarify the role of the leadership component 
in the activities of the teacher.

Key words: leadership, teacher-leader, basic theories of leadership, leadership qualities, facilitation.

Актуальність дослідження. Сучасна 
школа потребує вчителя зі сформованим цін-
нісним ставленням до педагогічної діяльності, 
орієнтованого на базові цінності професій-

ної діяльності, здатного створити умови для 
самовизначення і творчого самовираження 
учнів. Сфера підготовки майбутнього педа-
гога потребує вивчення питання формування 
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його лідерської компетентності, яка б відпо-
відала підвищенню рівня професіоналізму, 
новим соціальним та освітнім тенденціям. Це 
зумовлює необхідність виявлення основних 
психологічних чинників, які сприяли би фор-
муванню і розвитку лідерських якостей осо-
бистості в освітньому просторі ЗВО.

Тому метою нашого наукового пошуку є 
теоретичний аналіз наявних концепцій лідер-
ства, враховуючи особливості педагогічної 
діяльності сучасного вчителя.

Відповідно до мети поставлені такі 
завдання: з’ясувати роль педагога як лідера 
у освітній траєкторії учня; виокремити осно-
вні погляди і підходи науковців до такої тема-
тики; обґрунтувати основні лідерські якості 
сучасного педагога.

Викдад основного матеріалу. Досліджен-
ням соціально-психологічного феномену 
лідерства цікавились учені ще з давніх-давен. 
Проблема лідерства є досить суперечливою 
та такою, що постійно розвивається. Погляди 
науковців у ретроспективі вивчення про-
блеми лідерства сформувалися у такі осно-
вні напрями, що пояснюють лідерські зді-
бності людини та явища у групі, як: теорія 
рис (К. Берд, Д. Крюгер, С. Сміт та ін.); ситу-
аційні теорії (Л. Картер, П. Пігрос, Е. Хартлі, 
Дж. Шнайдер та ін.); гуманістичні теорії 
(К. Арджерис, Е. Холландер та Дж. Джуліан, 
Р. Грінліф та ін.); теорії обміну (Дж. Бюл-
бон, У. Боннер та ін.), трансакційна теорія 
(М. Вебер, Б. Басс); трансформаційна теорія 
(Дж. Бернс, Б. Бас та ін.), інтеграційна теорія 
індивіда й організації (К. Арджиріс); теорія 
емоційного лідерства (Д. Гоулмен, Р. Боя-
ціз, Е. Маккі); концепція лідерства-служіння 
(Р. Грінліф); інтеграційна психологічна теорія 
(Дж. Скуллер); концепція автентичного лідер-
ства (Б. Джордж); теорія тотального лідерства 
(С. Фрідмен) тощо [1; 2; 8; 9]. Акцент у цих 
розробках автори ставлять на важливості тур-
боти лідерів про своїх послідовників.

Вітчизняна наука також має широкий спектр 
дослідження вказаної тематики. Є. Аркін, 
В. Большаков, Т. Вежевич, П. Загоровський, 
А. Залужний, С. Лозинський та ін. розглядали 
питання лідерства в організованих і стихійних 
колективах. Продовженням вивчення питання 
займались А. Бойко, В. Євдокимов, І. Зязюн, 
Л. Кондрашова, В. Лозова, В. Пасинок, І. Про-
копенко, Г. Троцко, Ю. Турчанінова та ін. 
Р. Кричевський зазначав, що перебування на 
позиції лідера може бути зумовлене реаліза-
цією особистістю якостей, які є ціннісними 
для групи [12]. С. Рубінштейн підкреслював, 
що будь-яка людина від народження має всі 
потрібні здібності, необхідні для лідерства, 

однак такий потенціал може залишитись нере-
алізованим через те, що цим здібностям не 
приділяли достатньої уваги. Чи будуть вони 
розвиватися, чи залишаться на стадії задатків, 
залежить від умов, у яких людина формується 
як особистість, і (або) професійної підго-
товки, яку вона здобуде. За А. Петровським та 
М. Ярошевським, лідер – це найбільш рефе-
рентна для групи особа щодо спільної діяль-
ності, якийсь загальний для групи середній 
член міжособистісних стосунків, що впливає 
на її ефективність [17]. На увагу заслугову-
ють дослідження змістової характеристики 
поняття «лідерські якості» (Е. Богардус, 
К. Демчук, Л. Дерев’яна, Ю. Гільбух, Л. Кара-
мушка, О. Киричук, М. Малигіна, М. Машо-
вець, Н. Мараховська, В. Огнев’юк, Н. Сем-
ченко, І. Ріпко, Л. Термен, О. Хмизова та ін.); 
«лідерство» (Б. Паригін, Л. Уманський, І. Сто-
ляр, А. Кравченко, В. Городяненко, Р. Кри-
чевський, С. Калашнікова, В. Міляєва та ін.). 
Проблему лідерства та розвитку лідерських 
якостей особистості висвітлено у працях зару-
біжних психологів (К. Бланшард, Е. Богардус, 
М. Вебер, І. Вешлер, В. Врум, Р. Ділтс, П. Дру-
кер, Ф. Йєттон, Д. Крюгер, Ф. Массарик, 
М. Маскон, С. Сміт, А. Сосланд, Р. Таннен-
баум, Ф. Фідлер, П. Херсі. С. Кові та ін.) [1; 4].

Після тривалих дискусій з проблем лідер-
ства, які були у минулому столітті у науковому 
доробку психологів та соціологів, які намага-
лися виокремити особистісні якості та риси 
лідера, XXI століття відзначилося розумін-
ням феномену лідерства у взаєминах «лідер – 
послідовники». Якщо колись лідерство роз-
глядалося як потреба особистості володіти 
такими якостями лідера, як відповідальність, 
ініціативність, креативність, комунікабель-
ність тощо (Р. Стогділ, Дж. Каузес, Б. Познер, 
Б. Джорж та ін.), то нині показниками ефек-
тивного лідерства стає міра наділення владою 
членів колективу та залучення їх до процесу 
прийняття рішення, взаємодія із командою та 
послідовниками, емоційний інтелект, вміння 
бути автентичним тощо [4; 7].

Досить цікавими є «інтегровані» психо-
логічні теорії, які відрізняються введенням 
нового елемента – розвитку лідерської при-
сутності та поведінкової гнучкості лідера. 
Тут посилюється роль послідовників – від 
пасивної до лідерської позиції; зміна функцій 
лідера – від контролюючої до виховної. На 
думку Дж. Скуллера, ефективність лідерства 
у будь-якій ситуації визначається його здат-
ністю активізувати послідовників, долучати 
їх до прийняття рішень. Філософія лідерства 
служіння знайшла своє місце і у сучасній 
трирівневій моделі лідерства Дж. Скуллера. 
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Зазначена теорія об’єднує класичні теорії 
(усуваючи їх недоліки), звертає увагу на пси-
хологію лідера та впроваджує ідею про те, 
що лідер повинен піклуватися про задово-
лення потреб своїх послідовників, так само 
як і стосовно своїх власних. Автор вважає, 
що лідер працює разом з іншими і для них, 
а не навпаки. Лідеру важливо пам’ятати, що 
всі члени команди є важливими і їхні думки 
заслуговують на увагу. Саме таке ставлення 
дозволяє демонструвати акт служіння іншим. 
У зв’язку з цим автор наголошує на таких 
аспектах лідерства, як взаємозалежність, 
визнання, піклування та баланс. Ключовим 
елементом трирівневої моделі Дж. Скуллера 
є феномен лідерської присутності (leadership 
presence), того, як лідер проявляє свою автен-
тичність, демонструє повагу й увагу до інших, 
говорить чесно та відкрито, демонструючи 
власний унікальний характер. Лідер повинен 
володіти професійними прийомами та мето-
дами, щоб впливати на інших, проте саме 
його унікальна, щира «присутність» і надихає 
інших, викликає повагу і довіру та спонукає 
вибирати своїм лідером. Автентична «при-
сутність» кожного – унікальна і визначається 
такими сімома характеристиками, як: особис-
тісна сила (уміння управляти думками й емо-
ціями); висока, проте адекватна самооцінка; 
прагнення до зростання; відповідальність 
і бажання служіння суспільству, повага до 
свободи вибору особистості; інтуїція; уміння 
перебувати «тут і тепер»; внутрішній спокій 
і почуття наповненості. Дж. Скуллер вважає, 
що «лідерську присутність» можна розви-
вати, практикуючи індивідуальне лідерство 
[6; 7; 8]. У своїй концепції автор підкреслює 
важливість індивідуального розвитку всіх 
членів колективу, де кожен може виявити 
себе лідером у команді, а також наголошує на 
індивідуальності та унікальності особистості 
лідера. Нам імпонує ця думка, враховуючи 
психологію праці педагога, вимоги до його 
особистості, оточення.

Концепція автентичного лідерства Б. Джор-
джа базується на принципах гуманістичної 
психології. Автор вважає, що практично всі 
теорії лідерства роблять акцент лише на стилі 
лідерства, що описує риси і якості лідера, що 
призводить до втрати особистості й індивіду-
альності. Б. Джордж вважає, що світ потребує 
автентичних лідерів, щирих і відданих побу-
дові довготривалих організацій. Такі лідери 
мають чітко усвідомлювати власну мету та 
жити відповідно до своїх ключових ціннос-
тей. На думку автора, автентичними лідерами 
не народжуються. Маючи певний набір якос-
тей і бажання до саморозвитку, вони працю-

ють над удосконаленням своїх якостей та усві-
домленням власних цінностей. Незважаючи 
на те, що автентичний лідер піклується про 
інших і будує довготривалі стосунки, у питан-
нях моралі та цінностей він є непорушним. 
Автор не погоджується з ідеями про стиль 
лідерства та наголошує на важливості осо-
бистості й унікальності кожного, хто прагне 
лідерства. «Щоб бути аутентичним, кожен із 
нас має розвинути власний стиль лідерства. 
Науковець називає притаманні якості справж-
нього лідера: емоційне лідерство, демонстра-
ція самодисципліни, практика ключових цін-
ностей, розуміння власної мети, утвердження 
стосунків. Отже, лідери мають розвивати від-
даність і захоплення власною метою (мотива-
ція), демонструвати власною поведінкою свої 
цінності, співчувати та проявляти емпатію, 
працювати над уміннями налагоджувати й 
підтримувати стосунки з іншими, протисто-
яти перешкодам у стресових ситуаціях і бути 
завжди готовими до змін. Автентичне лідер-
ство пояснюється як патерни поведінки, через 
які лідер демонструє компоненти аутентич-
ного лідерства. Лідеру не досить практикувати 
самоусвідомленість та інші необхідні риси без 
щирості у своїх діях і переконаннях [3; 5; 7].

Інший американський дослідник, 
С. Фрідмен, розробив концепцію «тотального» 
(«досконалого») лідерства, ключовим елемен-
том якої є прагнення лідера до цілісності й 
інтеграції всіх сфер діяльності. Така концеп-
ція ґрунтується на трьох головних принципах-
рекомендаціях для лідерів: 1) бути справжнім 
(автентична поведінка з проясненням важли-
вих моментів); 2) бути цілісним (поводитися 
чесно, поважаючи кожну людину); 3) бути 
інноваційним (використовувати та розвивати 
креативність у щоденній діяльності) [3]. І саме 
ці якості можна і варто розвивати.

Як бачимо, більшість авторів виділяють 
специфічні лідерські якості, які мають бути 
притаманні лідеру у колі його оточення. Нині 
відсутня єдина система лідерських якостей, 
оскільки кожен дослідник розглядає особис-
тість лідера в рамках своєї теорії та уявлень 
про лідерство. Аналіз стану досліджуваного 
питання свідчить про його актуальність в 
умовах сучасного освітнього простору, існує 
потреба визначення психологічних чинників 
розвитку саме лідерських якостей у процесі 
професійної підготовки майбутніх педагогів, 
що є перспективним напрямом нашого дослі-
дження. Схильність до лідерства є характер-
ною якістю сучасного вчителя, котрий веде за 
собою, спонукає та мотивує. Здатність педа-
гога бути лідером значною мірою залежить від 
того, наскільки розвинені його організатор-
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ські нахили. На думку Є. Жарікова і Є. Кру-
шельницького, здатність людини бути лідером 
багато в чому залежить від розвиненості орга-
нізаторських і комунікативних якостей [11].

На наше переконання, формування лідер-
ських якостей має стати стрижневим напря-
мом у підготовці майбутнього педагога, адже 
студентський вік є сенситивним для форму-
вання лідерських якостей через свої психічні 
особливості. Адже саме в юнацькому віці 
починається процес життєвого і професій-
ного самовизначення особистості, з’являється 
потреба у суспільно корисній діяльності, фор-
муються переконання, почуття відповідаль-
ності й обов’язку, досягають певного рівня 
розвитку такі вольові якості, як самостійність, 
ініціативність, наполегливість тощо.

Для реалізації мети статті використано 
теоретичні методи контент-аналізу психо-
лого-педагогічної літератури, класифікація, 
систематизація, узагальнення та структу-
рування даних теоретичної концепції для 
подальшого прикладного використання. 
Наукові концепції вітчизняних та зарубіжних 
учених про поняття лідерства та лідерських 
якостей становлять методологічну основу 
нашого дослідження. Аналіз наукової літера-
тури засвідчив, що проблема розвитку лідер-
ських якостей у майбутніх педагогів дослід-
никами визначається як актуальна і така, що 
викликає досить високий науковий інтерес. 
Систематизація поглядів науковців дозволяє 
зробити припущення, що вчитель-лідер – це 
особистість з притаманними їй лідерськими 
якостями, стійкими комплексними внутріш-
німи утвореннями, що проявляються через 
систему потреб, мотивів, знань, умінь, нави-
чок, переконань, цінностей, соціально-пси-
хологічних та індивідуально-особистісних 
властивостей учителя. Адже педагог – це 
організатор, поведінка та діяльність якого 
забезпечують йому провідні позиції у системі 
міжособистісних стосунків, це професіонал, 
здатний ефективно управляти групою, здій-
снювати вплив на всіх учасників педагогічної 
взаємодії та займати активну позицію у про-
цесі професійного становлення та соціальних 
перетворень. Згідно з принципами гуманіза-
ції освітньо-виховного простору сучасний 
учитель повинен бути духовним наставником 
молоді, надихати на духовний саморозвиток 
особистості. У результаті здійсненого аналізу 
лідерських якостей особистості, з огляду на 
особливості педагогічної діяльності, лідер-
ські якості педагога визначено як комплек-
сні внутрішні утворення, які проявляються 
крізь систему потреб, мотивів, знань, умінь, 
навичок, переконань, цінностей, соціально-

психологічних та індивідуально-особистіс-
них властивостей учителя й визначають його 
діяльність та поведінку, забезпечують йому 
провідні позиції у системі міжособистісних 
стосунків, що дозволяє вчителю ефективно 
управляти групою, здійснювати провідний 
вплив на всіх учасників педагогічної взаємо- 
дії та займати активну позицію в процесі 
професійного становлення; що забезпечують 
здатність виділитися в конкретній справі та 
приймати відповідальні рішення у значущих 
ситуаціях; використовувати інноваційні під-
ходи для розв’язання проблеми; успішно впли-
вати на послідовників у напрямі досягнення 
спільних цілей; створювати позитивну соці-
ально-психологічну атмосферу в колективі.

Результати наукового пошуку дозволили 
запропонувати авторську думку щодо систе-
матизації порядку формування професійно 
важливих якостей майбутнього педагога 
у  сучасному освітньому просторі. На основі 
аналізу наукової літератури ми дійшли висно-
вку, що лідерські якості є різновидом соці-
ально-психологічних властивостей особис-
тості, оскільки вони справді відображають 
ставлення до людей і суспільства взагалі, й 
виявляються у суспільній поведінці та вчин-
ках, його ціннісному ставленні та світогляді.

Проаналізувавши різні підходи до визна-
чення поняття «лідер», ми будемо його розу-
міти як члена групи, що виконує основну 
роль в організації спільної діяльності та регу-
люванні взаємин, за яким група визнає право 
приймати рішення у значущих ситуаціях, 
якому добровільно підкоряються всі члени 
групи, котрий наділений певним набором рис 
(якостями). Отже, суб’єктом лідерства є лідер 
як особистість, яка має цінний для групи 
потенціал, ініціює взаємодію членів групи, 
впливає на згуртування колективу. Лідером 
є член групи, за яким вона визнає перевагу 
у  статусі і дає право приймати рішення у 
значущих для неї ситуаціях; людина, здатна 
виконувати центральну роль в організації 
спільної діяльності і регулювання взаємин у 
групі; людина, яка завдяки своїм особистіс-
ним якостям має переважний вплив на чле-
нів групи. Також лідер – це член групи, який 
виявляється під час взаємодії її членів чи 
організовує їх навколо себе, коли його норми 
та ціннісні орієнтації узгоджені з груповими і 
сприяють організації й управлінню цією гру-
пою в ході досягнення групових цілей [8].

З огляду на специфіку нашого дослідження 
доцільно звернутись до структури професій-
ної діяльності вчителя, щоб з’ясувати, якими 
якостями все ж має володіти педагог-лідер. 
Питанням лідерської ролі вчителя займались 
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А. Болдвін, Ю. Гільбух, І. Іванов, Дж. Кетен, 
О. Киричук, К. Кларк, Я. Коломинський, 
А. Макаренко, В. Сухомлинський, Л. Тер-
мен. Вивчаючи різні аспекти педагогічного 
лідерства, вказані дослідники підкреслювали 
важливість формування загальної і педаго-
гічної культури особистості, розвитку лідер-
ських умінь і навичок у процесі професій-
ної діяльності. Деякі аспекти її представлені 
в наукових джерелах вітчизняних учених 
(О. Дубасенюк, С. Калашнікова, Л. Кара-
мушка, Т. Люріна, Н. Сердюк, О. Якубов-
ський та ін.). Науковці підкреслювали важ-
ливість формування загальної і педагогічної 
культури особистості, розвитку лідерських 
умінь і навичок у процесі професійної діяль-
ності, вивчаючи різні аспекти педагогічного 
лідерства [10;  11]. І. Вешлер, Р. Танненбаум 
і Ф. Массарик окреслювали проблему лідер-
ства вчителя як міжособистісну взаємодію, 
що виявляється у конкретній ситуації за допо-
могою комунікативного процесу і спрямована 
на досягнення мети [7; 12]. З позиції психо-
логії праці педагога прояв лідерства розгля-
дається як соціальна категорія, пов’язана із 
комунікацією особистості. Доречними для 
розгляду нашої тематики виявляються кри-
терії оцінки лідерства В. Татенка: прагнення 
вести за собою, мотивація першості, впливо-
вість, зануреність і закоханість у свою справу, 
компетентність і креативність, психологічна 
надійність, адекватна самооцінка, саморегу-
ляція, самовдосконалення [17].

В умовах модернізації та реформування 
освіти педагог-лідер стає важливим страте-
гічним ресурсом усіх перетворень, здатним 
сприймати і генерувати інновації, готовим 
проявляти творчість та активність. Акту-
альність дослідження проблеми лідерських 
якостей майбутніх педагогів у процесі фахо-
вої підготовки пояснюється тим, що вчитель 
повинен бути, перш за все, лідером для себе, 
фасилітатором, організатором, керівником 
учнівського і батьківського колективів. Педа-
гогічна діяльність зобов’язує його виявляти 
та розвивати власні лідерські якості і готу-
вати лідерів шкільного колективу. Зауважимо, 
що за специфікою фаху педагог є соціаль-
ним лідером, який поєднує у професійній 
діяльності виконання функцій як лідера, так 
і управлінця, менеджера. На нашу думку, 
важливою інтегрованою характеристикою 
особистості сучасного педагога є наявність 
сформованої лідерської позиції, тобто комп-
лексного, відносно стійкого, динамічного 
особистісного утворення, що характеризу-
ється певною системою ставлень людини до 
людей та до самої себе у складності соціаль-

них відносин. Зовнішньо вона виявляється 
у лідерській поведінці і діяльності. Внутріш-
ньо лідерська позиція зумовлюється систе-
мою установок, цілей і цінностей та відобра-
жає характер потреб, мотивів і переконань 
особистості. Однак у процесі традиційної 
професійної підготовки майбутніх учителів 
аспект педагогічного лідерства не виділяється 
і, відповідно, не сприймається студентами як 
необхідний складник професійної діяльності. 
Як наслідок, майбутні педагоги не мають 
повного уявлення про значення, роль і струк-
туру лідерства у колективах, про специфіку 
лідерства і управління. Зауважимо, що навіть 
часткові теоретичні знання про ці особливості 
не актуалізуються у практичній діяльності і, 
відповідно, не закріплюються у лідерських 
уміннях і навичках. І це за тих обставин, що 
сучасне суспільство окреслює чіткі орієнтири 
професійної компетентності вчителя, яка 
потребує, зокрема, розвитку лідерської пози-
ції, а студентський вік надає для цього необ-
хідні психологічні і соціальні можливості.

Українська дослідниця Н. Семченко вио-
кремлює чотири основні групи лідерських 
якостей, які необхідні педагогу: організатор-
сько-ділові (цілеспрямованість, організова-
ність, переконливість, активність, діловитість, 
енергійність, заповзятливість, об’єктивність, 
тактовність, доброзичливість, щирість, толе-
рантність), емоційно-комунікативні (това-
риськість, контактність, емпатійність, пер-
цептивність, ініціативність, експресивність, 
репрезентативність, мовленнєва компетент-
ність), інтелектуально-креативні (швидкість, 
гнучкість, аналітичність, критичність, про-
дуктивність, точність, послідовність, ерудо-
ваність, компетентність, самостійність) та 
морально-вольові (гуманність, людинолюб-
ство, соціальна відповідальність, почуття 
обов’язку, порядність, чесність, правдивість, 
оптимізм, альтруїзм, принциповість, сумлін-
ність, ретельність, самокритичність, дисци-
плінованість, гідність, впевненість у собі та 
своїх силах, витримка, терплячість, самовла-
дання, працелюбство, мужність, рішучість, 
сміливість, стійкість, наполегливість, сила 
волі, вимогливість, стійкість до стресу, адек-
ватна самооцінка) [16].

Професія вчителя є однією з найбільш 
складних і відповідальних, котра вимагає від 
особистості високого рівня розвитку лідер-
ських якостей та організаційних здібностей. 
Тому ми переконані, що формування лідер-
ських якостей має бути стрижневим напрямом 
професійної підготовки майбутнього вчителя, 
особливо в умовах Нової української школи, 
де педагог виступає не траслятором інфор-
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мації та знань, а фасилітатором і ментором у 
освітньому просторі. Фасилітацію як склад-
ник розвитку лідерського потенціалу майбут-
нього педагога вважаємо надзвичайно важ-
ливою якістю, яку треба розвивати педагогу.

Відомий гуманістичний психолог К. Роджерс 
розробив концепцію педагогічної фасиліта-
ції, що означає специфічний вид педагогічної 
діяльності вчителя, яка має на меті допомагати 
дитині в усвідомленні себе як самоцінності, 
підтримувати її прагнення до саморозвитку, 
самореалізації, самовдосконалення, сприяти її 
особистісному зростанню, розкриттю здібнос-
тей, пізнавальних можливостей, актуалізову-
вати ціннісне ставлення до людей, природи, 
національної культури на основі організації 
допоміжного, гуманістичного, діалогічного, 
суб’єкт-суб’єктного спілкування, атмосфери 
безумовного прийняття, розуміння та довіри. 
Автор виокремлює три установки педагога-
фасилітатора, такі як: конгруентність, без-
умовне прийняття учня, безумовне позитивне 
відношення, емпатія, емпатичне розуміння 
[15]. Серед основних особистісних лідерських 
якостей педагога-фасилітатора відзначимо: 
орієнтацію на особистість учня; забезпечення 
навчання; створення для учнів можливостей 
поділитися власним досвідом; захист їхніх 
інтересів; створення безпечного середовища 
навчання; усуненення перешкод у навчанні; 
позиціювання себе як члена команди.

Вітчизняна дослідниця Н. Мараховська 
звертає особливу увагу на мотиваційний 
компонент формування лідерських якостей 
педагога. На думку авторки, саме він скеро-
вує вчителя на побудову ідеальної моделі 
«власної педагогічної діяльності, яка буде 
орієнтиром його саморозвитку і самовдоско-
налення як лідера». Саме цей компонент, на 
переконання дослідниці, має стати централь-
ним у  формуванні лідерських якостей вчи-
теля, адже він передбачає мотиви і мету, які є 
рушійними силами будь-якої діяльності [13]. 
Важливою специфічною характеристикою 
освітнього процесу є взаємодоповнюваність 
учня і вчителя: розвиток учня передбачає 
постійний саморозвиток педагога, який є 
умовою розвитку учня. За словами І. Зимньої, 
суб’єкти освітнього процесу «приречені» 
на  саморозвиток, внутрішня сила якого слу-
гує джерелом і імпульсом розвитку кожного 
з них. Суб’єктна характеристика педагога, як 
суспільного суб’єкта, завжди поєднує у собі 
дві позиції: аксіологічну (цінності) і когні-
тивну (знання) – загальнокультурні і пред-
метно-професійні. Будучи індивідуальним 
суб’єктом педагогічної діяльності, вчитель 
завжди являє собою особистість у всій різ-

номанітності індивідуально-психологічних, 
поведінкових і комунікативних якостей. Осо-
бистість як суб’єкт включає у себе спрямова-
ність, мотиви, ставлення до навколишнього, 
до діяльності, до себе, саморегуляцію, яка 
проявляється в таких якостях, як зібраність, 
організованість, терплячість, самодисци-
пліна, креативність, інтелектуальні риси інди-
відуальності, емоційність [8].

На переконання іншого українського нау-
ковця, Ю. Завалевського, учитель-лідер пови-
нен уміти створювати навколо себе «поле 
тяжіння», котре  передбачало би володіння 
ним такими якостями, як емпатія і рефлек-
тивність, самовладання і комунікабельність, 
soft skills (упевненість у своїх силах, здат-
ність працювати у складних умовах, здатність 
до розв’язання конфліктів, ініціативність, 
креативність та дипломатичність). Також 
дослідник зазначає, що формування лідера 
з відповідною емпатійною здатністю, емо-
ційно-психологічним чуттям, толерантністю 
можливе лише за умов цілеспрямованої під-
готовки вчителя як конкурентоспроможного 
фахівця. Окрім того, формування лідерських 
якостей як специфічних професійних якостей 
вчителя «ґрунтується на органічному розви-
тку особистісних рис» [12].

Результати дослідження особливостей 
розвитку лідерських якостей у процесі осо-
бистісно професійного становлення майбут-
нього педагога показали, що лідерські якості 
являють собою динамічне професійно-осо-
бистісне утворення, яке формується в процесі 
фахової підготовки у педагогічному закладі 
вищої освіти. Пріоритетними елементами 
ресурсного забезпечення розвитку лідер-
ських якостей є психологічні особливості 
мотиваційно-ціннісної сфери та психоло-
гічні особливості професійної «Я-концепції» 
майбутніх учителів. Більшість майбутніх 
учителів ресурсність розвитку лідерських 
якостей схильні шукати у власних особис-
тісних параметрах: мотивації, бажанні реалі-
зовуватись у фаховій діяльності та досягати 
високого рівня професіоналізму в ній, гнуч-
кості мислення та поведінки, толерантності 
до невизначеності, креативності, здатності 
ефективно використовувати фахові знання, 
прагненні до постійного самовдоскона-
лення, високому рівні активності у педаго-
гічному середовищі, баченні перспективи 
власного професійного розвитку та проєкту-
ванні свого професійного майбутнього. Сут-
тєвою ознакою лідерського потенціалу май-
бутнього вчителя є здатність стимулювати 
інших до діяльності та подолання перешкод 
на шляху досягнення поставленої мети [14].
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Висновки. Підсумовуючи вищесказане, 
робимо висновок про те, що феномен лідер-
ства завжди був цікавий науковцям. Дослі-
дження феномену лідерства пройшло шлях 
від оцінювання особистісних якостей лідера, 
вміння взаємодіяти та впливати на послідов-
ників до розуміння лідерства як соціального 
явища, спрямованого на досягнення спіль-
них цілей тощо. Вимоги освітнього про-
стору нині ставлять перед сучасним педа-
гогом мету бути вчителем нової формації, 
лідером-гуманістом, котрий повинен уміти 
любити і поважати дітей, бачити в кожній 
дитині особистість, вірити в неї, дбайливо 
ставитися до духовного світу і природи осо-
бистості, берегти і розвивати почуття влас-
ної гідності людини і самого себе, уміти 
цілісно мислити, трансформувати нега-
тивні проблеми, настрої в позитивні. Таким 
чином, аналіз стану досліджуваної проблеми 
свідчить про відсутність єдино правильного 
та узгодженого бачення та розуміння суті 
лідерських якостей та їх згрупування. Ана-
ліз робіт науковців дозволяє зробити при-

пущення, що вчитель-лідер – це особистість 
з притаманними їй лідерськими якостями, 
стійкими комплексними внутрішніми утво-
реннями, що проявляються через систему 
потреб, мотивів, знань, умінь, навичок, пере-
конань, цінностей, соціально-психологічних 
та індивідуально-особистісних властивос-
тей учителя. Педагог – це організатор, пове-
дінка та діяльність якого забезпечують йому 
провідні позиції у системі міжособистісних 
стосунків, це професіонал, здатний ефек-
тивно управляти групою, здійснювати вплив 
на всіх учасників педагогічної взаємодії та 
займати активну позицію у процесі профе-
сійного становлення та соціальних перетво-
рень. Згідно з принципами гуманізації освіт-
ньо-виховного простору, сучасний учитель 
повинен бути духовним наставником молоді, 
надихати на духовний саморозвиток особис-
тості. Перспективи подальшого наукового 
пошуку вбачаємо у побудові моделі психо-
лого-педагогічного супроводу з формування 
лідерських якостей у майбутніх педагогів 
у процесі професійної підготовки у ЗВО.
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РАЗВИТИЕ ЭМОЦИОНАЛЬНОГО ИНТЕЛЛЕКТА РЕБЕНКА  
В СЕМЬЕ

РОЗВИТОК ЕМОЦІЙНОГО ІНТЕЛЕКТУ ДИТИНИ У РОДИНІ

DEVELOPMENT OF EMOTIONAL INTELLIGENCE  
OF A CHILD IN THE FAMILY

Внимание к развитию эмоционального интеллекта сегодня связано с растущим интересом к становле-
нию человеческой личности в условиях информатизации общества. Понимание эмоционального состояния 
окружающих людей, умение контролировать свои чувства в различных ситуациях – один из важнейших 
вопросов при общении. Поэтому с самого раннего возраста необходимо уделять особое внимание разви-
тию чувств у детей, чтобы в дальнейшем они могли управлять своими эмоциями, принимать правильные 
решения в различных ситуациях и уметь управлять своей жизнью. Понимание чувств ребенка в семье, 
поддержка его эмоционального состояния – один из важнейших факторов в социализации личности. Опре-
деленные социальные и экономические проблемы создают трудности в личностно-эмоциональном разви-
тии детей. Есть такие дети, у которых высокая тревожность и низкая самооценка. Чтобы преодолеть 
такую проблему, необходимо установить с ними тесное общение и сотрудничество, поэтому было бы 
гораздо полезнее начинать в основном с младшего возраста. Семья – это та социальная среда, которая 
оказывает первую помощь в формировании чувств ребенка. Развивая с малых лет психические процессы 
ребенка, мы закладываем основу и для его психического развития. Семья должна уметь убеждать ребенка 
в собственных умениях и способностях. Большое влияние на формирование эмоционального интеллекта ре-
бенка должна оказывать семья, а затем эту работу должны продолжить образовательные учреждения. 
Эмоциональное становление личности ребенка в немалой степени также связано с духовно-нравственной 
социальной средой, в которой он растет. Это религиозные взгляды родителей, этническая идентичность 
и исторически сложившиеся условия жизни. В частности, имеет значение община, в которой проживает 
семья, территория, условия производственной деятельности и образ жизни, принятый здесь.

Ключевые слова: эмоциональный интеллект, нравственное воспитание, нравственные ценности 
в семье, самосознание, умение чувствовать других.

Увага до розвитку емоційного інтелекту нині пов’язана зі зростаючим інтересом до становлення 
людської особистості в умовах інформатизації суспільства. Розуміння емоційного стану оточуючих 
людей, вміння контролювати свої почуття у різних ситуаціях – одне з найважливіших питань під час 
спілкування. Тому з раннього віку необхідно приділяти особливу увагу розвитку почуттів у дітей, щоб 
надалі вони могли керувати своїми емоціями, приймати правильні рішення у різних ситуаціях та вміти 
керувати своїм життям. Розуміння почуттів дитини у сім’ї, підтримка її емоційного стану – один із 
найважливіших чинників у соціалізації особистості. Певні соціальні та економічні проблеми створюють 
труднощі у особистісно-емоційному розвитку дітей. Є такі діти, які мають високу тривожність і низьку 
самооцінку. Щоб подолати таку проблему, необхідно встановити з ними тісне спілкування та співпрацю, 
тому було б набагато корисніше починати здебільшого з молодшого віку. Сім’я – це соціальне середовище, 
яке надає першу допомогу у формуванні почуттів дитини. Розвиваючи змалку психічні процеси дитини, ми 
закладаємо основу і для її психічного розвитку. Сім’я повинна вміти переконувати дитину у своїх вміннях 
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В области современной педагогической и 
психологической науки понятие эмоциональ-
ного интеллекта стало изучаться в широком 
диапазоне, изучение этого понятия более 
актуально и значимо для периода младшего 
школьного возраста. Исследования как в тео-
ретической, так и в практической области 
показывают, что изучение этой теории инте-
ресно, заслуживает внимания как своей слож-
ностью, так и противоречивостью.

Впервые понятие «эмоциональный интел-
лект» начали озвучивать в своих педагоги-
ческих и психологических научных трудах 
Д. Гаулман, Дж. Мейер, П. Соловей. В трудах 
Э. Торндайка это понятие во многом служило 
формированию социального интеллекта, то 
есть давало возможность человеку лучше 
понимать окружающий мир, формировать 
умение вступать в общение. Основная функ-
ция эмоционального интеллекта заключается 
в способности прогнозировать поведение и 
предсказывать реакции окружающих людей.

Д. Гаулман в своих работах отмечает, что 
эмоциональный интеллект имеет огромное 
значение для достижения человеком успехов 
в своей жизни. Согласно Д. Гаулману, эмо-
циональный интеллект – это способность 
мобилизовать себя для любой работы, про-
должать свой путь, несмотря на неудачи, 
регулировать наше настроение, не позво-
лять, чтобы трудности блокировали наши 
мысли, понимать чувства других, быть обна-
деживающим [4, с. 178].

Эмоциональный интеллект – это систем-
ное, интегративное образование, оно имеет 
свои специфические компоненты: восприя-
тие, понимание, сходство чувств, связь пове-
дения с чувствами.

Развитие эмоционального интеллекта – это 
изучение и управление личными чувствами 
личности, а также понимание чувств других. 
А понимание чувств – это определение того, 
какое эмоциональное состояние испыты-
вает человек. Возникающие чувства вызваны 
определенной причиной, поэтому причины 
должны быть ясны, чтобы было понятно, какие 
в результате чувства должны быть сформиро-
ваны [2, с. 67]. В таком случае человек способен 
сдерживать свое эмоциональное состояние, 
способен подавлять порой чересчур бурные 
чувства, на самом деле это тоже очень важный 
вопрос, так как здесь идет контроль над тем, 
чтобы сбалансировать отношения с окружа-
ющими, не допустить произвола в чувствах.

Следует отметить, что изучение эмоцио-
нального интеллекта является сегодня одним 
из актуальных вопросов, так как обеспечение 
всестороннего развития личности, професси-
онального и личностного становления явля-
ется одним из важнейших требований сегод-
няшнего дня. Чувства влияют на каждую 
сферу деятельности. Делается вывод, что для 
гармоничного развития личности необходимо 
обладать высоким эмоциональным интел-
лектом, чтобы уметь распознавать собствен-
ные чувства, уметь правильно их выражать, а 

та здібностях. Великий вплив на формування емоційного інтелекту дитини має чинити сім’я, відтак цю 
роботу мають продовжити освітні установи. Емоційне становлення особистості дитини чималою мірою 
також пов’язане з духовно-моральним соціальним середовищем, в якому вона росте. Це релігійні погляди 
батьків, етнічна ідентичність та історично сформовані умови життя. Зокрема, має значення громада, 
в якій проживає сім’я, територія, умови виробничої діяльності та спосіб життя, прийнятий тут.

Ключові слова: емоційний інтелект, моральне виховання, моральні цінності у сім’ї, самосвідомість, 
вміння відчувати інших.

Attention to the development of emotional intelligence today is associated with a growing interest in the formation 
of the human personality in the context of informatization of society. Understanding the emotional state of the 
people around you, the ability to control your feelings in various situations is one of the most important issues in 
communication. Therefore, from a very early age, it is necessary to pay special attention to the development of feelings 
in children so that in the future they can manage their emotions, make the right decisions in various situations and be 
able to manage their lives. Understanding the feelings of the child in the family, supporting their emotional state is 
one of the most important factors in the socialization of the individual. Certain social and economic problems create 
difficulties in the personal and emotional development of children. There are children who have high anxiety and 
low self-esteem. To overcome such a problem, it is necessary to establish close communication and cooperation with 
them, so it would be much more beneficial to start mainly from a younger age. The family is the social environment 
that provides first aid in shaping the child’s feelings. Developing the child’s mental processes from an early age, we 
lay the foundation for his mental development. The family should be able to convince the child of their own skills 
and abilities. The family should have a great influence on the formation of the emotional intelligence of the child, 
and then this work should be continued by educational institutions. The emotional formation of a child’s personality 
is also to a large extent connected with the spiritual and moral social environment in which he grows up. These are 
the religious views of the parents, ethnic identity and historically established living conditions. In particular, the 
community in which the family lives, the territory, the conditions of production activities and the way of life adopted 
here matters.

Key words: emotional intelligence, moral education, moral values in the family, self-awareness, ability to feel 
others.
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также понимать чувства окружающих и уметь 
ими управлять. Эмоциональный интеллект 
развивается на протяжении всей жизни чело-
века, но есть определенный период, в течение 
которого эти чувства особенно быстро фор-
мируются, играют роль основы для успеш-
ного обеспечения будущей жизни детей, это 
период младшего школьного возраста.

Младший школьный возраст охватывает 
период 6–11 лет ребенка. В его жизни про-
исходят значительные изменения в связи 
с  поступлением в школу. Включаясь в про-
цесс обучения, ведущий игровой тип дея-
тельности, характерный для его возрастного 
периода, сменяется игровой учебной деятель-
ностью, и в ней начинают происходить основ-
ные психологические изменения [3, с. 24]. 
Период младшего школьного возраста – это 
период интеллектуального развития детей, 
в этот период у них начинают формироваться 
лучшие личностные качества (например, тру-
долюбие, ответственность, свобода и т.д.). 
Когда ребенок рождается, он становится 
членом общества по мере взросления, и его 
личность постоянно развивается. По мере 
того, как личность ребенка начинает форми-
роваться, начинает развиваться и его психика. 
Самые простые понятия, отражаясь от окру-
жающей среды в сознании, с возрастом пре-
вращаются в сложные истины.

Исследования показывают, что воображе-
ние младшего школьника, прежде всего, носит 
эмоциональный характер. Здесь под влиянием 
художественных произведений формируются 
более яркие качества воображения. Когда это 
воображение не обращается к определен-
ному визуальному средству, он не может дать 
ясное представление о затронутом событии 
[3, с. 32]. Младшие школьники лучше усва-
ивают тексты, в которых описывается весна 
весной, а зима зимой. Потому что в это время 
воображение более эффективно использует 
новое яркое и чувственное впечатление, 
которое ученик получает от внешнего мира.

Наличие у ребенка хорошего мировоззре-
ния, развитого логического мышления еще 
не означает, что он добьется успеха в даль-
нейшей жизни. Поскольку ребенок живет 
и развивается в семье, то она выступает в 
качестве основного фактора его эмоциональ-
ного интеллекта. Семья – это первое соци-
альное окружение ребенка, которая играет 
доминирующую роль в формировании его 
эмоционального состояния. Поэтому семья 
является основным источником формирова-
ния отрицательных и положительных чувств 
ребенка. Чувства, возникающие в это время, 
играют большую роль в развитии его эмоци-

онального интеллекта. У детей с сильно раз-
витым эмоциональным интеллектом уровень 
IQ также может быть высокоразвитым, такие 
люди в дальнейшем становятся всесторонне 
развитой, гармонично сформированной лич-
ностью. У них развиваются высокие куль-
турно-этические поведенческие установки, 
навыки и умения, такие как сопричастность 
к чужим бедам, понимание их, формирова-
ние установок в коллективе, социализация, 
быстрая адаптация к обстоятельствам, поиск 
выхода из конфликтов, выдвижение идей. 
В последнее время предметом споров стали 
идеи о том, что развитие эмоционального 
чувства закладывает также основу для разви-
тия интеллекта. В связи с этим основное вни-
мание уделяется двум направлениям:

1. Эмоциональная компетентность.
2. Эмоциональное воспитание.
Развитие в обоих направлениях пересе-

кается в одной точке, важно, чтобы в школе 
создавалась здоровая психологическая атмос-
фера, так как она способствует эффективной 
учебной деятельности, формирует совместное 
сотрудничество родителей, ребенка и учителя.

Понимание чувств ребенка в семье, под-
держка их – один из важнейших факторов, 
так как для регулирования взаимоотношений 
взрослых и детей он играет ведущую роль 
[2, с. 205]. Социально-экономическое разви-
тие в современном обществе нестабильно, 
что само по себе создает определенную почву 
для нарушения личностно-эмоционального 
состояния детей. Ведь есть дети, у которых 
налицо как высокая, так и низкая самооценка. 
Чтобы преодолеть эту проблему, нам нужно 
войти с ними в тесное общение, и если мы 
начнем делать это с самого раннего возраста, 
то они смогут обрести больше ответствен-
ности. С малых лет родители обеспечивают 
умственное развитие ребенка через форми-
рование здесь необходимых психических 
процессов. В младшем возрасте очень важно 
правильно формировать чувства у детей, так 
как они начинают знакомиться с окружаю-
щим миром, познавать действительность и 
реагировать на нее [1, с. 159]. Выражая свои 
чувства, они дают понять взрослым, что им 
нравится, что им не нравится, что их раздра-
жает, чему они удивляются, их внутренний 
мир начинает обогащаться. Простые чувства 
начинают усложняться (например, ревность, 
грусть, удивление и т. д.). Семья должна 
помочь ребенку в формировании этих чувств. 
Мы знаем, что с малых лет дети привязыва-
ются к матери. В целом, в этом возрасте дети 
испытывают потребность в еще большей 
любви, заботе, ласке, и т. д., чем их роди-
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тели. Родители знают о негативных сторонах 
характера своих детей, и следует ценить при 
этом позитивные аспекты. Необходимо убе-
дить ребенка в собственных способностях и 
возможностях. Его нужно поощрять, чтобы 
он был мотивирован на добрые дела.

Известно, что в семейном воспитании важ-
ную роль играет фольклор.

Так, книга «Калила и Димна», состоящая 
из шестнадцати глав, является произведе-
нием, богатым воспитательными идеями. 
Это объемный идейный багаж, представля-
ющий собой собрание мудрых идей и поуче-
ний, который по силе воздействия превзо-
шел все национальные ценности, и вошел в 
состав общечеловеческой культуры. В книге 
обосновывается идея о том, что «разум пре-
выше силы», родители должны знать, что ум 
формируется на основе воспитания, а самое 
большое богатство – знание, величайшая же 
слава – наука и талант.

Из примеров народной мудрости ясно, что 
мораль объединяет в себе нормы, правила 
поведения, определяющие нравственные 
качества человека, его отношение к обществу 
и окружающим. Она является одной из форм 
общественного сознания.

Кроме того, еще с давних времен физиче-
ский труд нашел свое место во всех сферах 
детской деятельности. Дети, берущие при-
мер со старшего поколения, от работающих и 
трудолюбивых родителей, также становились 
привычными к труду. Труд в истории обще-
ства всегда лежал в основе воспитательной 
работы. Воспитание подрастающего поколе-
ния в духе трудолюбия, закаленного в труде, 
как первой жизненной потребности, состав-
ляет душу народного воспитания. Давно дока-
занный факт, что человеческие качества фор-
мируются в процессе труда. «Работа украшает 
человека», «Хочешь меда с маслом, возьми 
в руки лопату», «Тот, кто спит летом, зимой 
пойдет по миру». Естественно, эти вопросы 
воспитания следует использовать по назна-
чению при воспитании ребенка в семье. Пре-
жде всего, родители должны осознавать глу-
бокую воспитательную сущность пословиц, 
поговорок, сказаний, понимать, что они явля-
ются жемчужиной духовного мира народа и 
обязаны передавать это наследие из поколе-
ния в  поколение. Они должны рассказывать 
народные сказки, объяснять роль здесь отри-
цательных и положительных героев, вопросы 
добра и зла так, чтобы дети понимали.

По мере развития общества в семье, а затем 
и в обществе нормы морали, поведения обога-
щаются и усложняются. Простые нормы пове-
дения имеют общечеловеческий характер. 

Самые простые нравственные качества, есте-
ственно, начинаются с семьи, где закладыва-
ются ее основы. Например: в труде у ребенка 
начинают формироваться простейшие челове-
ческие качества, такие как трудолюбие, ответ-
ственность, чистоплотность, заботливость.

Задачи воспитания нравственности в семье 
во многом исходят из социального положения 
ребенка. Мораль имеет большое значение 
в  формировании личности ребенка. В про-
цессе общения в семье формируется опре-
деленное отношение к миру, окружающим 
людям, событиям. Семья играет фундамен-
тальную роль в формировании социального 
интеллекта. Задачей нравственного воспи-
тания в семье является приобщение детей 
к нравственности, формирование у них поло-
жительного нравственного опыта, включе-
ние в развитие у них также и национального 
самосознания и т.д. [1, с. 189].

Конкретно в задачу нравственного воспи-
тания детей необходимо включить:

– воспитание добросовестного отношения 
к труду;

– воспитание должного морального созна-
ния и нравственного поведения;

– подготовку их к семейной жизни.
К компонентам нравственного воспитания 

относятся патриотизм, гуманизм, воспитание 
уважения к людям, чести и национального 
достоинства, дружбы и товарищества, воле-
вых качеств и др. Люди с высоким эмоцио-
нальным интеллектом способны принимать 
эффективные решения в различных ситуа-
циях, они также способны разумно управлять 
другими людьми.

С раннего возраста ребенку в семье 
должны прививаться уважение к родителям, 
любовь к  народу, родной земле, обычаям и 
традициям. Привить ребенку любовь к тра-
дициям и показать это на деле, рассказать 
о национальных героях, их подвигах, сводить 
в Аллею шехидов и т.д., – всему этому нужно 
учить. Молодежь, плохо знающая наши наци-
ональные ценности, национальные традиции 
и историю, не может быть патриотом.

Чувство гуманизма должно формироваться 
у детей с младенчества, и основа этого чув-
ства также должна быть заложена в семье 
[1, с. 134]. Компоненты гуманизма включают 
в себя уважение, искренность, справедли-
вость, доверие, смелость, заботу о людях и 
т.д. Воспитание гуманизма требует береж-
ного отношения к человеку, его интересам, 
потребностям, способностям, бескорыстной 
помощи людям. В семейном воспитании 
необходимо научить ребенка относиться к 
окружающим с любовью и вниманием, забо-



80

Наукові праці Міжрегіональної академії управління персоналом. Психологія  Випуск 3 (52), 2021

титься о  том, чтобы, когда он вырастет, он 
испытывал любовь не только к своей семье, 
но и в целом к народу. Чувство любви к отцу 
и матери возникает естественным образом 
в детстве и является высшим чувством, кото-
рое имеет большое значение в жизни каждого 
человека. В семье, состоящей из людей раз-
ных поколений, мысли и чувства объединены 
единством родства и духовной близости.

Мечты и чувства родителей входят в 
семейную жизнь так же, как волнения и радо-
сти детей. В результате возникают искрен-
ние отношения между отцом и матерью, 
детьми и родителями, закладываются основы 
духовного развития детей в семье. Повсед-
невные негативные поступки отца и матери 
оставляют глубокие шрамы в душе ребенка. 
Поэтому выдающиеся педагоги и психологи 
уделяют особое внимание семейным отноше-
ниям. В семье формируется внутриличност-
ный и межличностный тип эмоционального 
интеллекта детей. При этом формируется 
внутреннее восприятие человека, анализиру-
ются поступки, выявляются ценности и эмо-
циональные переживания.

Одной из глобальных проблем совре-
менного мира является сохранение чистоты 
социально-духовной среды. Здесь семья 
выступает как хранитель общечеловеческих 
ценностей, культурного наследия, моральных 
норм и правил, значение которых возрастает 
как для личности, так и для общества в целом. 
Семья играет большую роль в сохранении 
национально-нравственных ценностей, тра-
диций и в их передаче будущим поколениям. 
Доброта, любовь, взаимоуважение, солидар-
ность в семье – основа единства, сплоченно-
сти общества. В составе семейных ценностей 
азербайджанского народа есть высокие каче-
ства, вытекающие как из ислама, обычаев и 
традиций, так и из требований современно-
сти. Эмоции играют огромную роль в моти-
вации ребенка. Возникающие эмоции прово-
цируют ребенка на действия. Это побуждает 
его выполнять различные действия. Опираясь 
на собственные чувства, восприятие, а также 
понимая чувства других, ребенок получает 
информацию об окружающей среде. У каж-
дого члена семьи свои интересы, обычаи 
и вкусы, свои представления об эстетике и 
красоте. Для того чтобы в доме царил поло-
жительный психологический климат, между 
членами семьи должно существовать взаимо-
понимание [3, с. 25].

Муж и жена – краеугольный камень каж-
дой семьи. Благодаря их стараниям и труду 
семья совершенствуется и приобретает в 
обществе то положение, которого она заслу-

живает. Однако во многих семьях прене-
брежительное отношение мужа и жены к 
каким-то важным вопросам приводит к воз-
никновению других проблем.

Однако в настоящее время семья сталкива-
ется с рядом проблем, и иногда целостность 
ее ставится под вопрос. Во многих обществах 
это связывается с происходящими социаль-
ными, техническими и научными изменени-
ями. Семейные конфликты, разводы, бездет-
ность, асоциальность в поведении подростков 
и молодежи – показатель основных проблем 
в семье [5, с. 72]. Обычаи и нравы, укрепля-
ющие основу семьи, зачастую разрушаются. 
Отход многих людей от своей религиозной и 
национальной, мировоззренческой идентич-
ности, от гуманистической морали – явление 
неслыханное. Все эти проблемы указывают 
на то, что сегодняшняя семья нуждается 
в  педагогическом и психологическом кон-
сультировании, чтобы она могла противосто-
ять текущим вызовам. Факторов, влияющих 
на семью, настолько много, что для противо-
действия их пагубному влиянию возникает 
необходимость в консультировании семей на 
национальном уровне.

Воспитание в исламе должно помочь чело-
веку познать себя. Согласно исламу, пони-
мающий человек знает Бога, знает других и 
признает ведущие нравственные ценности и 
нормы. Исламское воспитание подразумевает 
формирование в человеке морали, норм пове-
дения в соответствии с толкованиями ислама. 
Оно требует от человека глубокого знания как 
религиозных, так и светских наук, обладания 
высокими нравственными качествами. С этой 
точки зрения, чем больше в семьях уделяется 
внимания религиозным взглядам, соблюда-
ются требования религии, тем более практич-
ными и воспитанными растут дети.

Важнейшей основной функцией семьи 
является воспитательная функция. От воспи-
тания напрямую зависит дальнейшая судьба 
ребенка, позиция, которую он займет в жизни 
[5, с. 68]. Первые воспитатели детей – роди-
тели. С первых дней жизни материнская 
забота, доброта, ласка, теплота, неустанный 
труд, стойкость всегда согревают детей. В вос-
питании детей неоценим пример матери.

В семейном воспитании используются раз-
личные методы воспитания. Это убеждение, 
поощрение, наказание, сочувствие и пример. 
Мораль в работе по воспитанию ребенка – 
это сама беседа, напоминание, требование, 
пример, убеждение, рекомендация, похвала, 
совет, объяснение, поощрение, просьба, 
запрещение, наказание и т.д., и знание, как их 
использовать.
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В семье также следует уделять много внима-
ния вопросу самообразования ребенка. Необ-
ходимо с малых лет знать, какую роль играют 
жизненные потребности и практическая дея-
тельность в воспитании человека, и понять, что 
многое зависит и от самого воспитываемого.

В работе по привитию человеку положи-
тельных качеств и дальнейшему закреплению 
их в человеке немалую роль играет метод 
эмпатии. В семье за хорошие поступки, пове-
дение ребенка, его достижения в ходе дея-
тельности нужно хвалить, радовать подарком 
и т.д., это нужно ценить и стимулировать. 

Для  того чтобы ребенок рос эмоционально 
здоровым, его отношения с родителями 
в  семье, общение должны вызывать у него 
чувство удовлетворения.

В связи с этим важно, чтобы дети, рожден-
ные и воспитанные в каждой семье, осозна-
вали свои права и обязанности, так как здесь 
закладываются основы их формирования 
как личности, и чем больше в семье ребенок 
увидит уважения, заботы, поддержки со сто-
роны родителей, родственников, тем больше 
он научится ценить себя и окружающих 
людей в обществе.
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ОЦІНКА ТА КОНТРОЛЬ ПРОФЕСІЙНОЇ ПІДГОТОВКИ 
КОМПЕТЕНТНОГО ФАХІВЦЯ В ЗВО:  

ПСИХОДІАГНОСТИЧНИЙ ВИМІР

EVALUATION AND CONTROL OF PROFFECIONAL TRAINING  
FOR COMPETENT SPECIALIST IN HEI:  

PSYCHODIAGNOSTIC RESEARCH

У статті розглядаються актуальні проблеми пошуку й упровадження в освітній процес закладу вищої 
освіти ефективної системи оцінки та контролю професійної підготовки фахівця. Проаналізовано критерії 
(мотиваційний, діяльнісний, емоційно-оцінковий та рефлексивний), показники й рівні сформованості компе-
тентностей студентів, що відображають зміст і функції контролю. Підтримано позицію представників 
діяльнісного, компетентнісного, особистісно орієнтованого підходів та зазначено, що всі види й форми 
контролю та оцінки сформованості компетентностей майбутнього фахівця мають бути наділені особис-
тісним змістом. Запропоновано набір психодіагностичних методик, за допомогою яких можна зафіксува-
ти якісні та кількісні показники змін, що відбуваються в особистості студента під час навчання в закладі 
вищої освіти.

Метою статті є висвітлення результатів психодіагностичного дослідження, що окреслюють психо-
лого-педагогічні умови, за яких ефективно реалізується система оцінки й контролю професійної підготовки 
компетентного фахівця в закладі вищої освіти.

Висновки. Емпіричним шляхом доведено, що системний і змістовний підхід до організації освітнього 
процесу в закладі вищої освіти має передбачати поєднання методологічних, теоретичних та техноло-
гічних аспектів. Встановлено, що наявність цілісної і якісної освітньої моделі, яка не лише має освітнє 
значення та пропонує новий погляд на програмну підготовку студентів, а й сприяє особистісному ста-
новленню майбутніх фахівців та представлена як досконалий технологічний процес, гарантує досягнення 
прогнозованого результату – підготовку високоефективного компетентного фахівця. Особистісно орієн-
тований підхід, який лежить в основі зазначеної моделі, передбачає насамперед встановлення паритетних 
суб’єкт-суб’єктних відносин між учасниками освітнього процесу.

Ключові слова: оцінка, контроль, професійна підготовка, компетентність, заклад вищої освіти (ЗВО).

The article considers actual problems for searching and implementation an effective system for evaluation and 
control of specialists’ professional training in the higher education institution educational process. It analyses 
criteria (motivational, activity, emotional and evaluative, reflective), indicators, and formation levels of student 
competencies, which reflect the content and control functions. It expresses the position of representatives of activity, 
competence, personality-oriented approaches and identifies that all forms and types of control and evaluation 
for maturity competencies of a future specialist should have personal nature. The author suggests a set of 
psychodiagnostic techniques by which it is possible to record qualitative and quantitative indicators of changes in 
the student’s personality while studying in higher education institution.

The purpose of the article is to report on results of empirical research defining psychology and pedagogical 
conditions on which system for evaluation and control of competent specialist professional training is effectively 
implemented in the higher education institution.

Conclusions. It empirically proves that a systematic and meaningful approach to the organization of the higher 
education institution educational process should provide a combination of methodological, theoretical, and technological 
aspects. It shows a holistic and quality educational model with not only educational value but suggests new insight 
into the program student training. Moreover, it promotes the personal growth of future specialists, demonstrates a 
sophisticated technological procedure that guarantees the achievement of the predicted result, namely the training of a 
highly efficient competent specialist. The personality-oriented approach, which is the basis of the model, firstly involves 
the identification of parity in the subject-subject relations between the participants of the educational process.

Key words: evaluation, control, training, competence, higher education institution (HEI).
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Актуальність дослідження. В умовах 
сучасних глобальних змін і викликів біль-
шість соціальних інститутів переживає етап 
глибокої трансформації. Торкнулося це й 
освітньої сфери – постало питання про необ-
хідність переформатувати діяльність сучас-
них закладів вищої освіти (далі – ЗВО). При-
чому необхідно зробити це на глобальному 
рівні: починаючи зі зміни самої парадигми, 
яка тривалий час була традиційно трансля-
ційною, та завершуючи впровадженням 
нових підходів, методів, форм навчання. Нині 
багато науковців згодні з тим, що вектор змін 
має спрямувати її в бік компетентнісного 
підходу, який безпосередньо пов’язаний із 
підготовкою ефективних фахівців у сфері 
професійної діяльності. Такий підхід акту-
алізує проблему контролю й оцінювання 
рівня сформованості визначених компетент-
ностей у випускників ЗВО. Нині в межах 
нових стандартів вищої освіти розробля-
ються фонди оціночних засобів та паспорти 
компетентностей у різноманітних освітніх 
програмах. Однак ця робота ще не набула 
системного характеру, у сучасних науковців 
і практиків залишається багато відкритих 
питань, які вимагають свого дослідження та 
всестороннього аналізу.

Теоретичне обґрунтування проблеми. 
Сучасний світ динамічний і швидкий, а тому 
вимагає негайної реакції на всі зміни й транс-
формації, що в ньому відбуваються. Усім нам 
доводиться не лише адаптувати свій ритм 
життя, звички та загалом життєву спрямова-
ність, а й шукати способи ефективної само-
реалізації у професійній сфері. Нині бути 
креативним, самостійним, відповідальним, 
цілеспрямованим, активним, володіти гнуч-
ким мисленням, уміти працювати в команді 
тощо – це вже не просто бажані вміння, а 
життєва необхідність, яка робить сучасного 
працівника конкурентоздатним і затребу-
ваним. У цих умовах завданням будь-якого 
навчального закладу є забезпечення своїх 
здобувачів усіма цими компетентностями. 
Проте одним зі складних викликів, які стоять 
перед вищою освітою сьогодні, є динаміч-
ність і потреба в постійному оновленні. Це 
змушує повсякчас вносити корективи та змі-
нювати підходи, форми, методи й технології 
навчання тощо [2;  3; 5]. Відтак організація 
самого процесу забирає значну частину часу 
та вимагає докладання максимуму зусиль від 
усіх учасників освітнього процесу. Однак 
часто поза увагою залишається надвідпо-
відальна частина впровадження інновацій – 
контроль та оцінка їх результатів.

У процесі аналізу напрацювань у цьому 
напрямі зауважимо, що більшість дослід-
ників зазначає комплексність цього про-
цесу та вказує на обов’язкові складники, які 
мають його супроводжувати, а саме моніто-
ринг і діагностику. Так, моніторинг (від лат. 
monitor – спостерігати, наглядати) передбачає 
збір даних щодо того чи іншого об’єкта або 
суб’єкта освітнього процесу та має на меті 
цілеспрямоване систематичне спостереження 
за процесом навчання і його результатами [1]. 
Іншим компонентом зазначеного процесу є 
діагностика, яка передбачає всебічний ана-
ліз ефективності функціонування освітньої 
діяльності та має на меті кількісне і якісне 
визначення результатів навчання, що включає 
методи, способи та прийоми, а також обробку 
й аналіз отриманих результатів [9].

Оцінка – заключний етап складного про-
цесу контролю професійної підготовки ком-
петентного фахівця в ЗВО. На нашу думку, 
саме процес оцінки професійної підготовки 
компетентного фахівця в ЗВО є одним із 
найскладніших в організації, адже вимагає 
насамперед специфічного діагностичного 
інструментарію. Звісно, говорити про його 
ефективність недоцільно й тоді, коли немає 
чітких критеріїв (показників оцінки якості 
виконаної роботи (завдання) згідно із запро-
понованими вимогами) цього процесу.

Загалом усі наведені питання досліджує 
кваліметрія, зокрема педагогічна, яка має на 
меті вимірювання та оцінку якості освітнього 
процесу, що виражаються в кількісних показ-
никах. Вона може бути теоретичною (вивчає 
проблеми оцінки якості загалом) та приклад-
ною (досліджує питання вимірювання якості 
стосовно конкретних об’єктів, наприклад 
контроль та оцінку сформованості компетент-
ностей студентів) [6].

Як засвідчив ґрунтовний аналіз цілої низки 
наукових джерел, нині розроблено досить сис-
тем критеріїв оцінки знань і вмінь студентів. 
Що ж до вивчення особистісного складника, 
то він, на наше переконання, вимагає доопра-
цювання, оскільки нині серед науковців немає 
спільної думки стосовно єдиної системи кри-
теріїв, показників і рівнів його дослідження.

Відповідно до засадничих положень діяль-
нісного, компетентнісного, особистісно орі-
єнтованого підходів, а також з огляду на 
думку Г.П. Щедровицького про те, що розви-
ток мислення людини відбувається у спільній 
діяльності («колективній миследіяльності») 
[10], вважаємо, що всі види та форми контр-
олю й оцінки сформованості компетентнос-
тей майбутнього фахівця мають бути наділені 
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особистісним змістом. Відтак у структурній 
організації діяльності компетентного фахівця 
здебільшого виокремлюють мотиваційний, 
когнітивний, операційний, комунікативний та 
рефлексивний складники.

Відповідно до завдань нашого дослідження 
пропонуємо використати підхід, запропонова-
ний О.В. Галустян, яка для оцінки сформова-
ності компетентностей майбутнього фахівця 
використовує такі критерії:

– мотиваційний, який фіксує готовність 
студента аналізувати власні перешкоди та 
обмеження в навчальній і майбутній профе-
сійній діяльності, мотивувати себе до дій;

– діяльнісний, що передбачає розвиток 
умінь і навичок взаємо- й самоконтролю 
у студентів;

– емоційно-оцінний, який характеризує 
особистісне включення студентів у процес 
вибору форм і методів контролю сформова-
ності їхніх професійних компетентностей та 
формування позитивних емоційно-оцінних 
якостей у студентів;

– рефлексивний, що включає усвідомлення 
спрямованості взаємоконтролю та самокон-
тролю, що виражається у здатності студентів 
позитивно вплинути на результати контролю 
сформованості своїх компетентностей [3].

Наведені критерії дослідниця пропонує 
розподіляти за трьома рівнями (пороговим, 
базовим, просунутим), що мають визначені 
показники. Кожному із цих критеріїв відпо-
відає психодіагностична методика, зорієнто-
вана на оцінку сформованості компетентнос-
тей студентів.

Наприклад, для оцінки мотиваційного кри-
терію використовується тест «Аналіз своїх 
обмежень» (М. Вудкока та Д. Френсіса) у 
модифікації О.В. Галустян та І.Ф. Бережної, 
який спрямований на визначення основи 
систематизованої оцінки студентами своїх 
сильних сторін та обмежень, що заважають 
ефективно виконувати навчально-професійну 
діяльність зараз та професійну в майбутньому.

Щоб зафіксувати такі показники діяль-
нісного критерію контролю й оцінки сфор-
мованості компетентностей студентів, як 
уміння виявляти ініціативність у навчально-
професійній діяльності, уміння працювати в 
команді, сформовані потреби в комунікатив-
ній та організаторській діяльності, застосо-
вується методика «Оцінка комунікативних 
та організаторських схильностей» (методика 
КОС В.В. Синявського та Б.А. Федоришина).

Модифікований О.В. Галустян та 
І.Ф. Бережною варіант методики «20 твер-
джень» (М. Куна та Т. Мак-Партленда) вико-
ристовується для оцінки показника емоційно-
оцінного критерію, який фіксує ставлення 
студентів до процесу контролю сформова-
ності компетентностей і його результатів.

Для дослідження рефлексивного критерію 
пропонується методика діагностики рівня 
розвитку рефлексії А.В. Карпова.

Основною метою дослідження стала 
емпірична перевірка ефективності запропо-
нованої психодіагностичної частини системи 
контролю й оцінки професійної підготовки 
компетентного фахівця в реаліях освітнього 
процесу ЗВО. Емпіричне дослідження про-
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водилося на кафедрі психології та соціальної 
роботи Західноукраїнського національного 
університету, на якій уже понад два десяти-
ліття впроваджується авторська інноваційна 
освітня модель підготовки фахівців соціогу-
манітарного профілю професора А.В. Фур-
мана [7–9]. Ця модель не лише має освітнє 
значення та пропонує новий погляд на про-
грамну підготовку студентів, а й сприяє фор-
муванню цілісної системи професійних ком-
петентностей фахівців соціогуманітарної 
сфери відповідно до програмних стандартів.

Завдання дослідження вимагало прове-
дення двох зрізів: на початку навчання, коли 
студенти лише починають свій шлях про-
фесійного становлення у стінах ЗВО, та на 
завершальному етапі – як випускників певної 
освітньої програми. Відповідно, учасниками 
дослідження стали студенти – майбутні психо-
логи (I та IV курсів, по 20 осіб), які навчаються 
за інноваційною моделлю. Вони утворили екс-
периментальну групу (ЕГ). Студенти – май-
бутні юристи Західноукраїнського національ-
ного університету (I та IV курсів, по 20 осіб) 
становили контрольну групу (КГ), яка навча-
лася за традиційною освітньою системою.

Результати дослідження, отримані за 
допомогою методики «Аналіз своїх обме-
жень» у контрольній та експериментальній 
групах (до початку експерименту, коли сту-
денти лише вступили до університету, і після 
нього, коли здобувачі закінчували IV курс) 
представлені на рисунку 1.

Як бачимо, більшість першокурсників 
обох спеціальностей мали досить високий 

рівень (66,6% в КГ та 66,0% в ЕГ) обмежень 
у навчально-професійній і майбутній профе-
сійній діяльності. Прикро, проте для сучас-
ної молоді вже традиційною є ситуація, коли 
більшість із них у виборі професії керуються 
не усвідомленими й зваженими мотивами, які 
відповідають їхнім цілям та узгоджуються 
з  особистісними характеристиками, а тим-
часовими бажаннями. Вони не досить розу-
міють особливості вибраної професії та свій 
шлях у ній. Середній рівень прояву обмежень 
у навчально-професійній діяльності на почат-
ковому етапі експерименту був виявлений 
у 23,0% (КГ) та 22,4% (ЕГ) учасників. Вони 
вже більш раціональні у своєму виборі, краще 
розуміють свої особистісні цінності, які від-
повідають умовам вибраної професії, зна-
ють її переваги й недоліки. Однак їм усе-таки 
важко справлятися зі стресами, які виникають 
у невизначених ситуаціях, вони вагаються 
у виборі стратегій для прийняття відповідаль-
них рішень, тому здебільшого розраховують 
на допомогу ззовні. Низький рівень вияв-
лених обмежень у навчально-професійній 
діяльності та майбутній професійній діяль-
ності на початковому етапі експерименту 
мали 10,4%   (КГ) та 11,6% (ЕГ) учасників. 
Отже, це молоді люди, які чітко знають, що 
вони хочуть отримати під час навчання, вони 
вже визначилися з вектором своєї професійної 
спрямованості та впевнено рухаються ним.

Як свідчать отримані результати, після 
експерименту ситуація досить сильно змі-
нилася. Особливо ці зміни торкнулися екс-
периментальної групи. Як бачимо, значна 

Рис. 2. Результати оцінки комунікативних та організаторських 
здібностей в ЕГ та КГ на початковому й заключному етапах 

експерименту
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частина студентів продемонструвала низький 
(44,3%) чи середній (46,4%) рівні обмежень 
у навчально-професійній і майбутній про-
фесійній діяльності. Це свідчить про те, що 
за роки навчання їм вдалося опанувати про-
фесію, визначитися з власними перевагами 
в ній, навчитися менш болісно реагувати на 
виклики й труднощі. Також зміни відбулися 
в результатах контрольної групи, проте вони 
виявилися не такими значними.

Результати методики КОС («Оцінка кому-
нікативних та організаторських схильностей» 

В.В. Синявського та Б.А. Федоришина) пред-
ставлені на рисунку 2.

Як бачимо, на початковому етапі екс-
перименту учасники майже порівну розді-
лилися на всіх рівнях та продемонстрували 
низький (34,3% в КГ та 30,1% в ЕГ), серед-
ній (34,50% в КГ та 36,0% в ЕГ) і високий 
(31,2% в КГ та 33,9% в ЕГ) рівень комуніка-
тивних та організаторських здібностей. Отже, 
третина учасників експерименту – це досить 
замкнуті студенти, які уникають спілкування, 
а в колективі відчувають себе некомфортно. 

Рис. 3. Результати контролю рівня сформованості  
емоційно-оцінного критерію в КГ та ЕГ на початковому  

й заключному етапах експерименту

Рис. 4. Результати контролю рівня сформованості  
рефлексивного критерію в КГ та ЕГ на початковому  

й заключному етапах експерименту
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Вони важко переживають образи, рідко вияв-
ляють ініціативу, уникають прийняття само-
стійних рішень. Можливо, це пов’язано з тим, 
що більшість вступників – сільська молодь, 
яка природно відчуває дискомфорт у нових 
і незвичних умовах. Друга третина – це ті, 
хто більш оптимістично налаштований на 
спілкування, контактні, упевнено демонстру-
ють свою думку та вміють планувати власну 
навчально-професійну діяльність. Однак 
вони не надто стійкі у своїх переконаннях, 
легко піддаються впливу та вимагають додат-
кового стимулювання. Ще 30% респондентів 
є вродженими комунікаторами й організато-
рами, які ще у школі змогли сформувати свої 
потреби, у них є чітка мета, досягти якої вони 
активно прагнуть. Ці студенти наполегливі 
та самостійні, не сподіваються на допомогу 
інших, а можуть запропонувати її самі.

Під час аналізу результатів, отриманих 
після експерименту, можна побачити, що 
в обох групах результати змінилися несут-
тєво, хоча в експериментальній групі стало 
більше студентів із середнім (43,0% на пер-
шому етапі та 36,0% – на другому) і високим 
(33,9% проти 41,4%) рівнями комунікатив-
них та організаторських здібностей. На нашу 
думку, це зумовлюється тим, що ці особис-
тісні характеристики, особливо схильність до 
організаторської діяльності, пов’язані з вро-
дженими здібностями людини та важче під-
даються зовнішнім впливам.

Результати, отримані за допомогою моди-
фікованого варіанта методики «20 твер-
джень», представлені на рисунку 3.

У результаті аналізу отриманих даних 
можна говорити про те, що більшість учас-
ників в обох групах (30,2% в КГ та 34,2% 
в ЕГ – низький рівень; 50,1% в КГ та 54,3% 
в ЕГ – середній рівень) на початковому етапі 
експерименту не демонстрували надто пози-
тивне ставлення до процесу контролю сфор-
мованості своїх компетентностей і резуль-
татів. Звісно, якщо більшість із них не була 
досить вмотивованою до навчання (як пока-
зали результати першої методики), то очіку-
вати від них чіткого розуміння того, що їм 
необхідно усвідомлено контролювати процес 
отримання певних компетентностей, не варто. 
Незначна кількість осіб, які показали високі 
результати за цим рівнем (19,7% в КГ та 11,5% 
в ЕГ), майже повторює статистику, отриману 
під час дослідження обмежень навчально-
професійної діяльності. Щодо завершального 
етапу дослідження можна констатувати, що 

в  експериментальній групі значно побіль-
шало студентів (39,0% проти 11,5%), які усві-
домлюють необхідність контролю сформо-
ваності компетентностей, мають бажання їх 
моніторити та відповідально ставляться до 
своїх навчальних обов’язків.

Для контролю рівня сформованості реф-
лексивного критерію була використана мето-
дика діагностики рівня розвитку рефлексії 
А.В. Карпова. Результати її застосування про-
демонстровані на рисунку 4.

Аналіз цих даних свідчить про те, що біль-
шість студентів обох груп на початковому 
етапі експерименту мали низький рівень 
сформованості рефлексивного критерію 
(61,2% в КГ та 58,4% в ЕГ), що дає змогу зро-
бити висновок про те, що студенти загалом 
слабко виявляють готовність і здатність до 
ситуативної, ретроспективної та перспектив-
ної рефлексії власної діяльності й результатів 
контролю. Ситуація змінилася на краще після 
проходження експерименту. В обох групах 
зменшилася кількість осіб, які мали низь-
кий рівень розвитку рефлексії, та збільши-
лася кількість тих, хто демонстрував високу 
готовність до рефлексії власної діяльності й 
результатів контролю.

Отже, отримані під час емпіричного дослі-
дження дані свідчать про те, що студенти як 
контрольної, так і експериментальної груп 
поліпшили свої результати, хоча в останній 
вони стали більш помітними. На нашу думку, 
це пов’язано з тим, що здобувачі освіти, які 
входили до експериментальної групи, навча-
ються за інноваційною освітньою моделлю, 
яка пропонує більш ефективну систему 
засобів, методів і форм освітньої взаємодії, 
що за роки впровадження в освітній процес 
перетворилися на досконалу технологію, 
яка гарантує досягнення очікуваного резуль-
тату – підготовку високоефективного компе-
тентного фахівця.

Висновки. Підготовка компетентного 
фахівця в ЗВО – важка й кропітка праця, яка 
вимагає прискіпливої уваги та комплексної 
роботи теоретиків, практиків і безпосеред-
ніх учасників освітнього процесу. Серед цілої 
низки надважливих аспектів зазначеної про-
блематики (методологічних, теоретичних, 
процедурних тощо) принципово важливим 
питанням є дослідження та розроблення 
ефективних систем контрою й оцінки бажа-
ного результату, який є заключним та одним із 
головних структурних компонентів цілісного 
технологічного процесу.
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ОСОБЛИВОСТІ УЯВЛЕНЬ ПРО РОЛЬОВІ СТОСУНКИ  
МІЖ ПОДРУЖЖЯМ ЗАЛЕЖНО ВІД ТИПУ  

СВІТОГЛЯДНИХ ОРІЄНТИРІВ

THE PECULIARITIES OF IDEAS ABOUT ROLE DIVISION 
BETWEEN SPOUSES DEPENDING ON WORLDVIEW TYPES

У статті представлено розгляд актуальної для сімейної психології проблеми – рольові уявлення у сучас-
ному подружжі. Метою статті є висвітлення результатів дослідження впливу типу світогляду на рольові 
уявлення, сімейні цінності, рольові очікування та домагання, що характерні для подружжя з релігійним та 
матеріалістичним типами світогляду.

Стаття присвячена аналізу психологічних чинників, що визначають задоволеність подружжя шлюбни-
ми стосунками. Розкрито сучасні підходи до понять «сім’я» та «шлюб» у вітчизняній та зарубіжній літе-
ратурі. Представлено аналіз сучасних наукових уявлень про рольові очікування та домагання подружжя, 
обґрунтування особистісних чинників, що пов’язані із певним типом світогляду. Висвітлено результати ви-
вчення взаємозв’язку рольових очікувань і домагань подружжя залежно від типу світогляду. Обгрунтовано 
психодіагностичний інструментарій, що дав змогу вивчити рольові очікування і домагання, задоволеність 
шлюбом партнерів. Виявлено, що для сімей з матеріалістичном світоглядом найбільш важливі сімейні цін-
ності: «Здоров’я» і «Цікава робота», «Саморозвиток», «Матеріально забезпечене життя». Для релігійно-
го подружжя – «Здоров’я», «Любов», «Щасливе сімейне життя», ІІ місце – цінності «Розвиток», «Цікава 
робота». Виявлено, що для чоловіків найбільш важливі сімейні цінності: батьківсько-виховна, соціальна 
активність, зовнішня привабливість; для жінок найбільш значущі такі цінності: зовнішня привабливість, 
емоційно-психотерапевтична, соціальна активність. Виявлено взаємозв’язки між типом свіотгляду і узго-
дженістю сімейних цінностей, рольовою адекватністю, рольовими очікуваннями і домаганнями подруж-
жя, сімейними ролями.

У контексті представлених матеріалів авторами викладено емпіричне узагальнення результатів до-
слідження психологічних предиктів характеру сімейних стосунків, притаманих сучасним Українським 
подружнім парам. Відзначається успадкування уявлень про сім’ю та сімейні стосунки, що змушують 
дотримуватися стереотипів у створенні «традиційної» сім’ї. Наголошується, що сучасна сім’я прагне 
до варіативності різних способів побудови рольової структури сім’ї. Дослідження відкриває перспективи 
вивчення проблем, пов’язаних із задоволенням різних факторів, що впливають на взаємини між подружжям 
та іншими членами сім’ї, а також систематизовано практичні рекомендації психологам щодо ефектив-
ності роботи із рольовими уявленнями у подружній парі.

Ключові слова: сучасна сім’я, соціальні уявлення, сімейні цінності, світогляд, типи свіогляду, релігійний 
світогляд, матеріалістичний світогляд, рольові уявлення, розподіл ролей у сім’ї, рольові очікування й 
домагання у шлюбі.
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The article considers the problem that is important to family psychology – ideas about roles existing in modern 
marriage. The article aim is to present the study on the influence of worldview types on role ideas, family values, 
role expectations and demands characteristic for marriages with religious and materialistic types of worldview.

The article analyses psychological factors that determine spouses’ satisfaction with their marital relations. 
The modern approaches to the concepts of “family” and “marriage” in the national and foreign literature are 
compared. Modern scientific ideas about spouses’ role expectations and demands are analysed, personal factors 
associated with various types of worldview are revealed. The article present data obtained from the study on 
relations between spouses’ role expectations and demands depending on types of their worldviews. The used 
psychological examining tools allowed studying the role expectations and demands, satisfaction with the marriage 
of partners. The most important family values in the families with a materialistic worldview were: “Health” and 
“Interesting work”, “Self-development”, “Wealthy life”. The most important values for religious couples were 
“Health”, “Love”, “Happy Family Life”; and “Development”, “Interesting work” were at the second place. The 
most important family roles for men were: parenting, social activity, external attractiveness; the most significant 
roles for women were: external attractiveness, emotional and psychological support, social activity. The relations 
between worldview types and the coherence of family values, family roles, role expectations and demands of the 
spouses were revealed.

In the context of the presented materials, the authors have proposed the empirical generalization of the study 
results that reveals psychological predictors of partner relations existing in modern Ukrainian families. The ideas 
about the family and family relationships are usually inherent from previous family generations so that the stereotypes 
on a “traditional” family are often applied. However, modern families also seek the variability in building a 
family role structure. The study opens up prospects for studying the satisfaction of various factors influencing the 
relationship between spouses and other family members, as well as for systematizing the practical recommendations 
for psychologists to improve their work with married couples concerning their ideas about family roles.

Key words: modern family, social ideas, family values, worldview, worldview types, religious worldview, 
materialist worldview, role ideas, distribution of family roles, role expectations and demands in marriage.

Актуальність дослідження. У сучасному 
суспільстві цінність сім’ї та шлюбу знижу-
ється в силу різноманітних причин. Серед них 
лібералізація поглядів на характер статевих 
відносин; девальвація багатьох моральних 
цінностей, що пов’язані з відносинами між 
людьми, зміщення функціональних обов’язків 
між членами сім’ї, фінансова самостійність 
та, як наслідок, відособленість членів родини 
один від одного тощо.

Особливо гостро ця проблема проявляється 
в великих містах. Це пов’язано, як мінімум, з 
двома обставинами. По-перше, сучасне місто, 
всім своїм розвитком зорієнтоване на особис-
тість і її цінності (кар’єра, влада, слава, дозвілля 
тощо) на противагу цінностям «общинності і 
сімейності». Людині простіше самому від-
повідати сучасному житті. Сімейні цінності 
погано вписуються в систему цінностей дій-
сності і, таким чином, відбувається прими-
рення з особистими цінностями членів сімей.

По-друге, у наш динамічний час тільки 
вільна, мобільна, зазвичай самотня особис-
тість, може не відстати і бути в курсі «життя». 
А сім’я, володіючи порівняльної пасивністю, 
природно не встигає і багатьма нашими 
сучасниками сприймається як архаїка, тягар 
і ін. Отже, сім’я, будучи частиною сучасного 
способу життя, змушена пристосовувати свої 
правила функціонування до нової системі. Це 
призводить до змін форми внутрішньо сімей-
ної комунікації та структури сучасних сімей 
(зовнішні і внутрішні кордони, ролі, ієрархію, 
правила). Такі зміни відбуваються за життя 
одного-двох поколінь.

Таким чином, багато сімейних проблем – 
це відображення тенденцій «розвитку» циві-
лізації і сучасного життя. Сім’я, як одна із 
цінностей культури в світі розвитку людства, 
виявляється все менш потрібною, що змушує 
задуматися про мету, цінності і перспективи.

Для здорової сім’ї, як правило, характерна 
сильна батьківська позиція з чіткими сімей-
ними правилами, гнучкі й відкриті взаємини 
між молодшими і дорослими членами сім’ї з 
чіткими зразками відносин та поведінки, збе-
ріганню, емоційно теплих зв’язків між поко-
ліннями. Основні категорії, що використову-
ються для опису ідеальної сім’ї, як правило, 
відносяться до області міжособистісних від-
носин. Ідеальна сім’я – це взаєморозуміння 
між членами родини, цілісність, спокій, 
любов, повага та взаємодопомога.

Трансформація рольових стосунків у сім’ї є 
найважливішою стороною сучасних шлюбно-
сімейних відносин. Невизначеність норм, що 
регулюють в даний час подружні рольові від-
носини, призводить сучасну родину до пев-
них соціально-психологічних проблем. Най-
важливішими з них є проблеми «вибору» 
кожною сім’єю способу рольової взаємодії і 
формування відносини членів сім’ї до різних 
сторін рольової поведінки в сім’ї.

По-перше, досліджуючи питання, що 
пов’язані з родиною та шлюбом, з різних 
позицій, немає загального визначення сім’ї. 
Тому що прояви сім’ї різноманітні і сімейні 
відносини відрізняються складністю і багато-
гранністю. Існує безліч критеріїв, які можна 
покласти в основу цього поняття (соціальне 
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призначення, якість зв’язків, структура, прин-
цип організації тощо). Багато визначень вра-
ховують лише деякі її форми і сторони.

По-друге, для збереження рольових сто-
сунків у сім’ї важлива гармонізація рольових 
уявлень кожного з подружжя, їх досягнення 
узгоджень у домаганнях та очікуваннях від 
партнера. Особливо спираючись на сімейні 
міфи, гендерні стереотипи відносно розпо-
ділу ролей та обов’язків у родині.

Таким чином, у сучасних умовах, особливо 
в мегаполісі, «жінка-домогосподарка» зму-
шена працювати і, отже, мати подвійну зайня-
тість; і жінкам і чоловікам складно поєдну-
вати професійні та сімейні обов’язки; в сім’ї 
немає чіткого розподілу рольових обов’язків 
між членами сім’ї.

Об’єкт дослідження – це рольові стосунки 
у сучасних подружніх парах.

Предмет дослідження – соціальні уявлення 
про рольові стосунки в сучасного подружжя.

Мета дослідження – виявити і проаналі-
зувати соціальні уявлення про особливості 
рольових стосунків у подружніх парах.

Реалізація поставленої мети передбачала 
вирішення таких теоретичних і емпіричних 
завдань:

1. Здійснити теоретико-методологічний 
аналіз принципів і підходів щодо проблеми 
рольових уявлень у сучасних подружніх парах.

2. Емпіричним шляхом виявити особли-
вості рольових уявлень у сучасних подружніх 
парах.

3. Розробити корекційну програму щодо 
роботи з рольовими уявленнями у контексті 
гармонізації стосунків між подружжям.

4. Надати практичні рекомендації щодо 
роботи з подружжям.

Методи дослідження: опитування (анке-
тування), тестування, порівняльний метод, 
метод узагальнення, систематизація наукової 
літератури, щодо виявлення рольових уявлень 
та їх розподілу у сучасних сім’ях, емпіричні.

Методики дослідження. У дослідженні 
використовувались такі емпіричні методики:

– Анкета на визначення типу світогляду 
(матеріальний чи релігійний).

– Опитувальник «Ієрархія цінностей».
– Проективна методика «Автомобіль».
– опитувальник «Розподіл ролей у сім’ї» 

Ю.Е. Альошиної, Л.Я. Гозмана, Е.М. Дубов-
ської.

– опитувальник «Рольові очікування й 
домагання у шлюбі» О. Волкової, Г. Трапез-
никової.

Основною теоретико-методологічною 
базою роботи є концепція соціальних уяв-
лень, що розроблена французьким соціаль-

ним психологом С. Московічі; праці з пси-
хології соціального пізнання Г.М. Андрєєвої, 
Т.Н. Ємельянової та дослідження з психоло-
гії сімейних відносин (роботи Т.В. Андрєє-
вої, А.І. Антонова, В.В. Бойко, Т.А. Гурко, 
В.Н. Дружиніна, Л.Б. Шнейдер, В.М. Целуйко 
та ін.).

Результати та дискусії
Сім’я – найдавніший соціальний інститут. 

Вона змінюється з розвитком суспільства – 
виникають нові цінності, норми і зразки пове-
дінки в області сімейних відносин, змінюються 
вимоги, що пред’являються до сім’ї як до соці-
ального інституту і малої соціальної групи.

Зміцнення сім’ї – один з основних напрям-
ків соціально-економічного розвитку суспіль-
ства. Особлива увага до сім’ї зумовлена її 
специфічними функціями – репродуктивною, 
емоційною, соціальною. Багато дослідників, 
які досліджують проблеми сім’ї та шлюбу, 
відзначають, що у сучасному урбанізованому 
суспільстві сім’я втрачає свої традиційні 
функції (наприклад, економічну, господар-
сько-побутову), стаючи місцем емоційної роз-
рядки, психологічно-терапевтичним серед-
овищем. Однією з найбільш важливих є 
проблема вибору кожною сім’єю способу 
рольової взаємодії з нормами та правилами, 
що існують в нашому сучасному суспільстві. 
У цих умовах різноманітних норм та зразків 
рольової поведінки змінюються і становлення 
щодо рольових уявлень у сім’ї, домагання та 
очікування кожного з партнерів, адаптація 
один до одного, будування особистого стилю 
сімейного життя тісно переплітається з між-
особистісними відносинами подружжя та їх 
соціальними установками.

Аналіз тенденцій зміни шлюбу і сім’ї 
в сучасному суспільстві дозволяє зробити 
висновки про те, що соціально-психологіч-
ний підхід є на сьогодні найбільш адекват-
ним. Специфічність стосунків у родині пере-
дається через фактори взаємодії: спілкування, 
рольова поведінка, сумісність уявлень, вза-
ємовплив поколінь.

Функції сім’ї – особливі форми спілкування 
та діяльності, що допомагають задовольнити 
емоційні, матеріальні та інші потреби членів 
сім’ї та системи загалом. Виділяють основні 
функцій сім’ї:

1. Продовження роду і виховання дітей.
2. Господарчо-побутова функція сім’ї.
3. Емоційна функція сім’ї.
4. Функція духовного (культурного) спіл-

кування.
5. Функція первинного соціального 

контролю.
6. Сексуально-еротична функція.
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Шлюб (од пол. ślub – обітниця) – істо-
рично зумовлена, санкціонована й регу-
льована суспільством форма людських вза-
ємин, яка визначає їхні взаємні права та 
обов’язки, а також їхні права та обов’язки 
щодо дітей. Види: моногамія, полігамія, полі-
андрія. Існують поняття церковного шлюбу 
й цивільного шлюбу. Подружня сумісність – 
це соціально-психологічний показник узго-
дженості у сім’ї. Психологічна адаптації 
в сім’ї – це взаємне уподібнення та узго-
дження, зближення думок, почуттів і пово-
дження на основі ідентифікації і рефлексії.

У найзагальнішому плані відносини між 
чоловіком і жінкою в родині визначаються 
економічним ладом суспільства. Перевага 
однієї статі над іншою пронизувала всю 
сімейне життя (патріархальне, матріар-
хальне). Разом із тим у сім’ї, де здійснюється 
два рівня керівництва – материнське і батьків-
ське – всі питання вирішуються подружжям 
спільно (егалітарна).

Рольові відносини в родині – це відносини 
між членами сім’ї, які визначаються характе-
ром і змістом сімейних ролей або типом вза-
ємодії членів сім’ї при виконанні ними сімей-
них ролей. В умовах існування різних норм і 
зразків рольової поведінки цей процес тісно 
пов’язаний з міжособистісними відноси-
нами подружжя і їх установками. В даний час 
якість міжособистісних відносин подружжя 
визначається перш за все тим, як сприймають 
їх саме подружжя, наскільки благополучними 
і успішними вони їх вважають.

Серед факторів, які впливають на зміст 
рольових очікувань у подружній парі, біль-
шість авторів визначають соціальні, культу-
рологічні, економічні психологічні, та пси-
хофізіологічні фактори. Ми в ролі основних 
факторів, що визначають рольові очікування 
в подружній парі, виокремили типи світо-
гляду – релігійний та матеріалістичний.

Світогляд – форма самосвідомості людини 
і суспільства, система узагальнених поглядів 
щодо місця людини у світі та взаємовідносин із 
ним. Він формується на співвідношенні реаль-
ного та уявного, практичного досвіду та теоре-
тичних пізнань, установок та авторитетів. Все 
це створює єдину систему принципів, досвіду, 
ідеалів, цінностей, вірувань, поглядів на сенс 
і мету життя, що визначають діяльність інди-
віда або соціальної групи та органічно вклю-
чаються в людські вчинки й норми поведінки.

Під матеріалістичним типом світогляду 
розуміється світогляд, або матеріалізм, що є 
одним із напрямків філософського світогляду, 
який стверджує, що все у світі має матеріаль-
ний початок і створене з матерії.

Людина з матеріалістичних світоглядом 
більш приділяє увагу своєму кар’єрному росту, 
ставить цілі досягнення матеріальних благ, які 
можна оцінити із соціальної сторони життя. 
Сенс життя цих людей найчастіше зводиться 
до досягнення матеріальних благ цивілізації, 
і чим вище цей рівень, тим краще статус він 
займає в реалістичному суспільстві, що є оцін-
кою його життя. Виховання дітей спрямовано 
на розвиток більш практичних навичок, вибір 
професії заснован на розмірі заробітної плати 
і можливості кар’єрного росту для досяг-
нення більш високих матеріальних висот.

Релігійний світогляд – це ідеали и цінності, 
які залежні від конкретної релігії. Також це 
світорозуміння, світовідчуття, віра у надпри-
родні сили, які впливають на життя і навко-
лишнє середовище.

Такі люди мають безперечні образи, яким 
вона повинна дотримуватися та підкорятися, 
чітку модель поведінки, установки ідеалів та 
відповіді на фундаментальні питання (як ство-
рювався світ, звідки з’явилася людина, який 
сенс життя тощо). Для людини з релігійним 
світоглядом все, що сказано в Святому Письмі, 
викладено в Біблії або інших головних книгах 
щодо життя людини і взагалі сімейного життя, 
є істиною. Релігійна людина несе більше від-
повідальності за свого партнера в  шлюбі, 
пригнічуючи негативні емоції та уникаючи 
конфліктів. Ієрархія у шлюбних відносинах 
між чоловіком і дружиною встановлює факт 
повного панування чоловіка над жінкою, 
в православній релігії жінка все ж має статус 
«помічниці чоловіка», а чоловік – голова сім’ї.

У тестуванні брали участь сімейні пари 
(16 сімей) – 32 особи. Опитування респонден-
тів проводилося в два етапи: 1 етап – квітень 
2021 року (32 опитаних); 2 етап – серпень 
2021 року (32 опитаних). Опитування прохо-
дили сім’ї (6 пар) з релігійної общини храму 
Преображення Господнього УПЦ та родини 
(10 пар), що навчаються на курсах для вагіт-
них «Viva».

Вікові категорії респондентів: до 
25 років – 15,6%; від 25 до 35 років – 47%; 
від 35 до 45 років – 37,5%. Кількість років 
у  шлюбі: до 10 років – 68,75%, більше 
10 років – 31,25%.

Після первинного анкетування, стосовно 
релігійних традицій та типу світогляда, були 
отримані такі результати розподілу відпові-
дей опитаних 16 сімей: традиційний право-
славний спосіб життя з майже щонедільним 
відвідуванням храму – 37,5% (6 родин); вірять 
в Бога, відвідування служби по великих свя-
тах – 25% (4 сім’ї); мають більш матеріальну 
опору у сім’ї – 37,5% (6 сімей). Маючи ці данні 
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ми можемо розподілити всі сім’ї-респонденти 
на дві категорії: сім’ї з більш матеріальнім 
світоглядом (СМС), 10 сімей – 62,5%, та сім’ї 
з більш релігійнім світоглядом (СРС), 6 пар – 
37,5%.

Після отримання результатів для вивчення 
розподілу цінностей у двох групах родин ми 
провели опитування. Кожному з подружжя 
було запропоновано список цінностей, яким 
вони повинні були присвоїти перші, другі або 
треті місця за ступенем важливості кожній 
із запропонованих. Результати опитування 
надають нам можливості вистроїти ієрар-
хію цінностей та виявити домінуючі, згідно 
з обраним типом світогляду.

Більшість опитаних сімей, що мають пере-
вагу до матеріальних цінностей, на перше 
місце за ступенем важливості поставили цін-
ності «Здоров’я» і «Цікава робота», «Самороз-
виток». Друге місце заняли «Любов», «Мате-
ріально забезпечене життя», «Суспільне 
визнання», цінності «Розваги» та «Щасливе 
сімейне життя» – порівну між другім та тре-
тім місцем.

За результатами опитування ми можемо 
спостерігати, що «Здоров’я» є цінністю в обох 
групах. Але група з більш матеріальними 
цінностями також надає перевагу «Самороз-
витку» та «Суспільному визнанню», проте 
друга група такими цінностями визначила 
«Щасливе сімейне життя» (перше та друге 
місця) та «Любов».

Більшість сімей, які орієнтовані на релігій-
ній світогляд, І місце за ступенем важливості 
привласнили цінностям «Здоров’я», «Любов», 
«Щасливе сімейне життя», ІІ місце – ціннос-
тям « «Розвиток», «Цікава робота», «Матері-
ально забезпечене життя». ІІІ – «Суспільне 
визнання» та «Розваги».

Якщо розглянути окремо пункт «Матері-
альне забезпечення», то бачимо такі резуль-
тати. Респонденти першої групи 40% присво-
їли перше місце та 45% – друге, в той час як 
інша група сімей, 8,33%, надала перше місце 
і 58,7% – друге. Таку ж ситуацію мі спосте-

рігаємо із «Суспільним визначенням». Сім’ї 
з більш матеріальним світоглядом надають 
цій цінності найбільшу перевагу для другого 
місця (75%), всупереч сім’ям з більш релі-
гійнім світоглядом, які майже стовідсотково 
надали цій цінності третє місце.

Маємо зазначити, що у групі з більш релі-
гійною спрямованістю є декілька пунктів, які 
зовсім не потрапили на перше місце – «Сус-
пільне визнання» та «Розваги», або мають 
маленький відсоток – «Матеріальне забезпе-
чення» (8,3%) «Цікава робота» (8,3%).

Тож маємо висновки, що сім’ї з більш мате-
ріальним світоглядом орієнтовані на само-
розвиток, реалізацію та визнання, що надає 
можливості збільшення матеріальних мож-
ливостей. Стосовно другої групи опитуваних, 
то їхні цінності спрямовані на розвиток емо-
ційно-духовної сфери життя, прагнення пере-
дусім до щасливих сімейних стосунків.

Виникає питання: яким чином розподі-
ляються ролі та обов’язки у сім’ях для збе-
реження обраних цінностей? За допомогою 
опитувальника «Розподіл ролей у сім’ї»  
(Ю.Е. Альошиної) ми маємо дані щодо роз-
поділу рольових уявлень у подружжях із різ-
ними типами світогляду.

Аналізуючи отримані дані респонден-
тів, ми можемо сказати, що виховання дітей, 
організація розваг та емоційний клімат у 
сім’ї в обох групах більшою мірою викону-
ється дружиною. Матеріальне забезпечення 
родини у матеріалістичних сім’ях є партнер-
ської роллю, а в релігійних сім’ях цю роль 
повністю реалізовує чоловік.

Господарсько-побутова роль, інтимні сто-
сунки та субкультура сім’ї – ми побачили, 
що сім’ї з першої (матеріалістичної) групи 
поклали відповідальність на виконання цих 
ролей більше на дружину. Друга група (релі-
гійна) ролі «ґазди» / «ґаздині» та сексуального 
партнера реалізують приблизно однаково, а 
саме в більш партнерських стосунках.

Для деталізації питання рольових уявлень 
та виявлення гендерних особливостей окремо 

Таблиця 1
Особисті уявлення чоловіків та жінок на розподіл ролей

Рольові уявлення 
(Медіана за сумою балів)

Матеріалістичні 
сім’ї

Релігійні 
сім’ї

Ч Др Ч Др
1. Виховання дітей (питання № 9, 13, 14) ) 3,0 3,0 3,0 2,9
2. Емоційний клімат у родині (питання № 2, 15, 18) 3,2 3,3 3,2 2,9
3. Матеріальне забезпечення родини ( № 3, 16, 19) 2,0 1,9 1,5 1,3
4. Організація розваг (питання № 4, 8, 20). 2,9 3,2 2,5 2,7
5. Роль «господаря», «господині» (№ 5, 17, 21) 2,9 2,5 2,5 2,3
6. Сексуальний партнер (питання № 6, 10, 11) 2,9 2,7 2,2 2,3
7. Організація сімейної субкультури ( № 1, 7, 12 ) 2,7 3,0 3,0 2,3
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розглянемо звичний розподіл ролей між чоло-
віками та їхніми дружинами.

Як бачимо, в родинах матеріалістично сві-
тогляду збігається розподіл ролей, що під-
тверджує припущення щодо «традиційного» 
стереотипу сімейних ролей. Ми бачимо, як 
чоловіки переклали відповідальність на дру-
жин у «жіночих» ролях, так і самі жінки влас-
норуч взяли на себе ці обов’язки, хоча деякі 
ролі самі дружини вважають партнерськими 
(господарсько-побутові, інтимні стосунки). 
Стосовно сімей з релігійним світоглядом, то 
ми спостерігаємо також традиційний розподіл 
ролей особливо серед чоловіків, їх дружини 
дотримуються стереотипу «голова» сім’ї у 
матеріальному забезпеченні сім’ї, а інші ролі 
визначають ближче до партнерських стосунків.

Зальні висновки стосовно цього тесту-
вання: у ході дослідження ми виявили, що 
стереотипні уявлення про розподіл ролей у 
сім’ї більш виражені в усіх подружніх пар. 
У відповідності зі стереотипними уявленнями 
про розподіл ролей у сім’ї великий відсоток 
чоловіків з сімей з більш матеріалістичним 
світоглядом вважають, що основну частину 
сімейних обов’язків повинна виконувати дру-
жина (виховання дітей, виконання побуто-
вих обов’язків, забезпечення емоційно-пси-
хологічного мікроклімату і навіть, частково 
інтимну сферу), а чоловік має забезпечувати 
матеріальне благополуччя сім’ї, незважаючи 
на те, що матеріальне забезпечення сім’ї на 
50% залежить від чоловіка і на 50% – від дру-
жини. Чоловіки не бажають розділяти зі сво-
їми дружинами ролі у побуті, що і є одним із 
чинників конфліктів у родині.

Сім’ї з релігійним світоглядом стовід-
сотково матеріальне забезпечення передали 
чоловікові. Але виховання дітей, психоло-
гічну підтримку та субкультуру виконують 
дружини, що також свідчить про традиційний 
вибір «годувальника сім’ї» та певні жіночі 
обов’язки. Але є і рівний розподіл деяких 
обов’язків між партнерами, що має егалітар-
ний напрямок розвитку сімейних стосунків.

Отже, виникає гіпотеза, що уявлення про 
сімейні ролі та цінності (традиційний розпо-
діл ролей в сім’ї) жінок та їхніх чоловіків у 
сучасних сім’ях будуть відрізнятися залежно 
від типу їхнього світогляду.

Для виконання аналізу за допомогою опи-
тувальника «Рольові очікування й домагання 
у шлюбі» О. Волкової, Г. Трапезникової ми 
умовно продовжуємо розділяти сім’ї на дві 
підгрупи, а саме: подружжя, що мають релі-
гійний світогляд, та сім’ї з більш матеріа-
лістичним світоглядом, відповідно до анке-
тування та опитувальника. Порівняльний 
аналіз проводився між загальними показ-
никами родин, а також є окремі вибірки по 
чоловікам та їх дружинам.

У таблиці 2 представлені дані щодо опиту-
вання сімей із більш матеріалістичним погля-
дом на розвиток подружжя.

Як бачимо з таблиці, цінності сім’ї першого 
типу світогляду різняться, але різниця в балах, 
що становить 1-2,5, свідчить про відносну узго-
дженість у всіх показниках. Стосовно інтим-
ної сфери подружжя мають середні показники 
та відносну узгодженість у цьому питанні. 
Жінки надають більшу оцінку чоловікові 
та значенню сексуальної гармонії у родині.

Таблиця 2
Сімейні цінності родин з матеріалістичним світоглядом

Шкала сімейних цінностей 
(ШСЦ)

Номер  
твердження / бали

Номер  
твердження / бали

Загальний 
показник / бал

ч д ч д ч д
Інтимно-сексуальна 1,2,3 4 5Медіана за сумою балів 4 5
Особистісна ідентифікація 4, 5,6 8,5 7,5Медіана за сумою балів 8,5 7,5

Господарсько-побутова Очікування Домагання
11,5 137, 8,9 22, 23, 24

Медіана за сумою балів 5,5 6 6 7
Батьківсько-виховна 10. 11, 12 25, 26, 27 16 14Медіана за сумою балів 7 7 9 7
Соціальна активність 13, 14, 15 28, 29, 30 15,5 16,5Медіана за сумою балів 6,5 9 9 7,5
Емоційно-психотерапевтична 16, 17, 18 31,32,33 16,5 15,5Медіана за сумою балів 8 8 8,5 7,5
Зовнішня привабливість 19, 20,21 34, 35, 36 12,5 14Медіана за сумою балів 6,5 7 6 7
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За шкалою особистої ідентифікації ми 
бачимо високі бали, що свідчить про високі 
очікування один до одного щодо спільності 
інтересів та потреб, різноманітних спосо-
бів проведення як спільного часу, ціннісних 
орієнтацій. Що знижує вірогідність особистої 
автономії.

Стосовно господарсько-побутових функ-
цій загалом показники середні як в очікуван-
нях, так і в домаганнях, окрім дружин – вони 
оцінили свої домагання на високі бали, що 
підтверджують традиційні установки в актив-
ній участі жінок у веденні домашнього госпо-
дарства у сім’ї.

Батьківсько-виховні цінності. Високі 
показники в обох партнерів демонструють 
велике значення, що в родині приділяється 
ролі батька і матері. Максимальне значення 
(9 балів) чоловіків у підшкалі «домагання» 
говорить про високу батьківську позицію у 
сім’ї, що також підтверджує традиційність 
рольових уявлень у родині.

Соціальна активність також має велике 
значення у житті сімей з більш матеріалістич-
ним типом світогляду. Чоловіки та жінки оці-
нили цю роль на високі бали. Звернемо увагу 
на максимальне очікування дружин того, 
що їх чоловіки зобов’язані мати високі про-
фесійні та активні соціальні ролі. Що, свою 
чергу, максимально відображено у домаган-
нях чоловіків. У загальній шкалі це одна із 
значних цінностей у родинах.

Ще одна із більш значних функцій у житті 
цих сімей – емоційно-психологічний клімат 
у  родині. Високе обопільне очікування від 
партнерів говорить про те, що кожен із них 
чекає на емоційну та моральну підтримку 
від партнера, психотерапевтичну допомогу. 
Високі загальні бали у цій сфері говорять 
про уявлення усіх членів родини про сім’ю як 
середовище, що сприяє емоційно-психологіч-
ному розвантаженню та врівноваженню.

Високими балами оцінили і зовнішню при-
вабливість. Очікування і домагання чоловіків 
рівнозначні високим очікуванням і домаган-
ням їх жінок. Це ілюструє прагнення парт-
нерів до створення привабливої зовнішності 
за допомогою різних засобів, як безпосеред-
ньо тіла, обличчя так і одягу та аксесуарів 
для життя: прикраси, будинки, меблі, автомо-
біль тощо. Це говорить про орієнтацію сім’ї 
на зовнішній вигляд, життя «напоказ».

Як засвідчують дані, узгодженість чи неу-
згодженість між чоловіками та їхніми дружи-
нами стосується окремих складових частин 
системи ціннісної сфери. Зокрема, очікування 
жінок від своїх чоловіків більше стосується 
господарсько-побутових питань (1,5), зовніш-

ньої привабливості, соціальної активності 
та інтимної сфери. Натомість у чоловіків 
у першу чергу очікування стосуються батьків-
сько-виховних обов’язків, а решта приблизно 
знаходиться на однаковому рівні.

Маючи дані стосовно очікувань від парт-
нера та особистих домагань у кожній сфері, 
ми можемо спостерігати різницю між цими 
показниками, що і є рольовою адекват-
ністтю. За допомогою гендерного аналізу ми 
з’ясували, що у чоловіків менша рольова адек-
ватність, а саме в них очікування від дружини 
щодо рольової обов’язків вище, ніж реальна 
жінка може їх забезпечити.

Цим самим отримані на констатувальному 
етапі дослідження дані засвідчують відмін-
ності в очікуваннях між подружжям, що, на 
нашу думку, може бути пов’язано з тради-
ційними рольовими уявленнями нашої нації 
та загальної сімейної системи, де історично 
чоловік займався матеріальним забезпечен-
ням, а жінка – вихованням дітей та господар-
ством. І хоча сучасна жінка нарівні з чоло-
віками заробляє, а деякі мають і більший 
заробіток, у соціумі домінують патріархальні 
стереотипи щодо розподілу сімейних ролей та 
обов’язків, особливо в побутових питаннях.

Таким етапом нашого дослідження є 
загальний та індивідуальний аналіз сімей 
з  релігійним типом світогляду. У таблиці 3. 
представлені узагальнені дані щодо рульо-
вих уявлень, очікувань та домагань партнерів 
у головних сферах сімейного життя

Аналізуючи полученні дані, ми бачимо 
відносну загальну узгодженість у подруж-
жях, про що свідчить різниця між показни-
ками від 1 до 2 балів. Хочемо відзначити, що 
у цій групі сімей загалом усі сфери оцінені 
низькими або середніми балами, що свідчить 
про більш інтровертний спосіб життя. Най-
нижчими балами була оцінена інтимно-сек-
суальна сфера. Це підтверджує традиційні 
стереотипи «закритої теми» у вихованні дітей 
у сім’ях з релігійним типом світогляду.

Середній рівень сімейній узгодженості 
в питаннях спільних інтересів, спільного про-
ведення дозвілля, загальних ціннісних орієн-
тацій надає можливості припустити наявність 
у деяких пар співзалежних відносин.

Господарсько-побутова сфера виявляє 
найбільш конфліктну ситуацію в родинах. 
Ми спостерігаємо, що дружини у цьому 
питанні дали високі бали у домаганнях,  
що підтверджує історично складану легенду 
про жіночі обов’язки та хорошу господиню 
у  вихованні дівчаток.

Найбільша узгодженість у родинах з релі-
гійним типом виявляється у батьківсько-
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виховній сфері. Схожість в очікуваннях  
та домаганнях відображають партнерські сто-
сунки у цій сфері.

Середні показники родин у соціальній 
активності свідчать про невпливове значення 
позасімейних інтересів, активну роль у сус-
пільстві.

Емоційно-психотерапевтична сфера є 
однією з важливих у сім’ях з релігійним 
типом світогляду, особливо для чоловіків. 
Це дає нам припущення думати, що сім’я 
сприймається як середовище для психоло-
гічної розрядки та стабілізації, очікування 
від дружини створення комфортного мікро-
клімату в  родині. У свою чергу, це приму-
шує до штучного утримання від конфліктів, 
приховання розбіжностей та невдоволення. 
Що має накопичувальний ефект і може при-
вести до незворотного конфлікту. Оскільки у 
цих родинах розлучення засуджується, най-
частіше це стає підставою для виникнення 
психосоматичних аутоімунних захворювань 
у жінок та психосоматичних сердечно-судин-
них захворювань у чоловіків.

Зовнішня привабливість, відповідність 
стандартам сучасної моди та інще в родинах 
із цієї групи не мають суттєвого значення.

Спираючись на отримані дані, ми можемо 
констатувати, що в родинах з релігійним 
типом світогляду перше місце займають бать-
ківсько-виховні рольові обов’язки, впливова 
роль надається чоловікові. Це є одним із голо-
вних принципів рольових уявлень у релігій-
ному сімейному вихованні.

На другому місці для сімей цього типу 
стоїть психоемоційний мікроклімат, забезпе-

чення якого, за рольовими уявленнями, нада-
ється більш дружинам. Що також є частиною 
релігійного світогляду.

Для родин з релігійним світоглядом, також 
як і для родин із матеріалістичним типом важ-
ливими є господарсько-побутові та соціальні 
аспекти подружнього життя. Але ці цінності 
виявилися найнеузгодженішими зі сторони 
жінок, що дає нам підстави припустити наяв-
ність невдоволень та відсутність діалогу з 
партнером. Це стосується майже усіх пред-
ставлених сімейних цінностей.

За данними гендерного аналізу ми 
з’ясували, що жінки більш підпорядко-
вані сімейним цінностям, які спонукають 
їх до виконання значної частини сімейних 
обов’язків, але і схильні до ігнорування інди-
відуальних (своїх власних) потреб та інтере-
сів на користь сім’ї через традиційні релігійні 
стереотипи та сімейні сценарії.

Натомість чоловіки в таких сім’ях ще 
більше очікують стереотипних жіночих 
обов’язків, залишаючи за собою роль голови 
сім’ї лише через матеріальне забезпечення.

Після проведення корекційної програми 
було проведено повторне дослідження і помі-
чено динаміку за показниками, що засвідчує 
ефективність проведення програми.

До корекційної групи увійшли 12 осіб 
(6 подружніх пар), з них: 4 пари з матеріаліс-
тичним типом світогляду та 4 пари з релігій-
ним типом світогляду. Вони діагностувалися 
за вищезазначеними методиками двічі, до 
та після тренінгу. Основною метою нашого 
терапевтичного корекційного тренінгу було 
усвідомлення та зменшення, у кожного 

Таблиця 3
Сімейні цінності сімей із релігійним світоглядом

Шкала сімейних цінностей 
(ШСЦ)

Номер  
затвердження / бали

Номер  
затвердження / бали

Загальний 
показник, бали

ч д ч д ч д
Інтимно-сексуальна 1, 2, 3 3 4Медіана за сумою балів 3 4
Особистісна ідентифікація 4, 5, 6 6,5 7Медіана за сумою балів 6,5 7

Господарсько-побутова Очікування Домагання
9 11,57, 8,9 22, 23, 24

Медіана за сумою балів 4 5 5 6,5
Батьківсько-виховна 10. 11, 12 25, 26, 27 13 12Медіана за сумою балів 6,5 6 6,5 6
Соціальна активність 13, 14, 15 28, 29, 30 9,5 12Медіана за сумою балів 4 6,5 5,5 5,5
Емоційно психотерапевтична 16, 17, 18 31, 32, 33 11,5 13Медіана за сумою балів 6 8 5,5 5
Зовнішня привабливість 19, 20, 21 34, 35, 36 8 10Медіана за сумою балів 4 5 4 5
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із  партнерів, неузгодженості та розбіжності, 
що виникають під час подружнього життя. 
Це можливо лише через зміну рольових уста-
новок та рольових очікувань стосовно свого 
партнерів. До корекційної програми увійшло 
багато технік та методів інтегративної психо-
логії. Основними напрямами в корекцій були 
рефлексія, навчання партнерів практиці кон-
структивного діалогу, усвідомлення почуттів 
та емоцій, екологічне винесення своїх неузго-
джень партнеру.

Визначення понять «конфлікт» – «сварка», 
обґрунтоване вирішення неузгоджень та роз-
біжностей. Напрямок самоусвідомлення, 
самореалізації та виявлення чужих інтраектів 
та батьківських установок щодо подружнього 
життя. Також корекційна програма була роз-
рахована на усвідомлення наявних життєвих 
та сімейних цінностей, вплив традицій, обря-
дів та інших стереотипів залежно від типу 
світогляда. Підивишчення рівня ціннісних 
узгоджень.

Таким чином, запропонована нами корек-
ційна програма складалася з таких основних 
блоків:

1) блок, спрямований на усвідомлення 
рольових сценаріїв у подружжі;

2) блок врахування типу світогляду 
подружжя;

3) блок визначення цінностей, як особис-
тих, так і сімейних;

4) блок спостереження за життєвими сце-
наріями, визначення домінуючого драйверу в 
кожного з партнерів у подружній парі.

Основною метою нашого терапевтичного 
корекційного тренінгу було усвідомлення та 
зменшення у кожного з партнерів неузгодже-
ності та розбіжності, що виникають під час 
подружнього життя. Це можливо лише через 
зміну рольових установок та рольових очіку-
вань стосовно свого партнера.

До корекційної програми увійшло багато 
технік та методів інтегративної психології. 
Основними напрямами в корекцій є рефлек-
сія, навчання партнерів практиці конструк-
тивного діалогу, усвідомлення почуттів та 
емоцій, екологічне винесення своїх неузго-
джень партнеру. Визначення понять «кон-
флікт» – «сварка», обґрунтоване вирішення 
неузгоджень та розбіжностей. Напрямок 
самоусвідомлення, самореалізацій та вияв-
лення чужих інтраектів та батьківських уста-
новок щодо подружнього життя.

Також корекційна програма була розрахо-
вана на усвідомлення наявних життєвих та 
сімейних цінностей, впливу традицій, обрядів 
та інших стереотипів залежно від типу світо-
гляда, підивищення рівня ціннісних узгоджень.

Як бачимо, після проведення формуваль-
них впливів найбільш суттєво змінилися 
такі показники в багатьох сферах сімейного 
життя. Насамперед, ми можемо бачити вирів-
нювання між показниками очікування від 
партнера та особистими домаганнями кож-
ного з партнерів, що призводить до зниження 
вимог згідно з рольовими установками.

Висновки. Спираючись на ці дані, ми 
бачимо зниження рольової адекватності як 
чоловіків, так і дружин у подружжях. Осо-
бисті домагання чоловіків та їх очікування 
від дружин у релігійних сім’ях більше, ніж 
у чоловіків у матеріалістичних родинах. 
У чоловіків в родинах з першої групи більше 
рольова адекватність, особливо в батьків-
ських, емоційних та зовнішньої привабли-
вості питаннях, знижену рольову адекватність 
вони мають у господарсько-побутових уяв-
леннях. Жінки із цієї групи краще узгоджені 
з партнерами у соціальній та емоційній сфе-
рах, напроти, жінки з релігійних сімей мають 
найбільш неузгоджені рольові уявлення.

Це спонукає нас припустити наявність осо-
бливостей у рольових уявленнях, обов’язках, 
можливості діалогу та способах вирішення 
конфліктної ситуації у сім’ях з різними типами 
світогляду. Партнери з матеріалістичним типом 
більш відкриті до діалогу та рольова адекват-
ність у цих партнерів більша, і, отже, рольові 
очікування чоловіка або дружини на особисте 
виконання певних рольових обов’язків від-
повідають уявленням чоловіка та дружини 
щодо ролі партнера в сімейних стосунках.

Пари з релігійних сімей найчастіше дотри-
муються міфу «щаслива дружна родина», що 
призводить до замовчування своїх невдово-
лень та уникненню можливості конфлікту. 
Наростаюче напруження між партнерами 
відображається на психоемоційному мікро-
кліматі родини, позначається на внутрішньому 
стані кожного з партнерів та навіть сприяє 
виникненню психосоматичних захворювань.

У сім’ях з матеріалістичним типом світо-
гляду в питаннях матеріального забезпечення 
в родинах спостерігається егалітарний тип 
відносин, однак щодо інших рольових уяв-
лень та обов’язків спостерігається тради-
ційний історично-встановлений гендерний 
розподіл обов’язків. Це помітно в господар-
сько-побутовій сфері, вихованні дітей та ство-
ренні емоційно-психологічно комфортного 
мікроклімату в родинах.

У даному досліджені ми змогли виявити 
та виділити деякі патерни поведінки, що 
сприяють зростанню неузгодженості, а тому 
з’являється ризик виникнення конфлікту. 
До цього відноситься:
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1) зниження або взагалі відсутність вза-
єморозуміння між партнерами подружжям;

2) невідповідність рольових уявлень щодо 
до очікувань від шлюбу;

3) виховання в розрізнених батьківських 
субкультурах;

4) боротьба за лідерство, агресивне само-
ствердження одного з подружжя

5) роль жертви» у прояві особистості 
іншого партнера.

Узагальнюючий аналіз сфер сімейних цін-
ностей дає нам можливість виявити локаліза-
цію цих розбіжностей у сімейному житті.

І – порушення сімейної гармонії, а саме 
відсутні взаєморозуміння, співпраця, пору-
шена морально-психологічна основа шлюбу, 
що спричиняє конфлікти, які носять затяж-
ний, хронічний характер.

ІІ – домінування, що виявляється у праг-
ненні одного із подружжя взяти владу у свої 
руки, керувати подружніми стосунками; від-
стоювати свою перевагу, посилювати зна-
чення своєї відповідальності за членів сім’ї, 
які займають нижчий статус.

ІІІ – вимушена жертовність, особливо у 
жінок, що виявляється у схильності бути 
об’єктом нападу, бути залежними від жит-
тєвих обставин, що стимулює формування 
невпевненості, почуття самотності, непотріб-
ності, невдоволення собою та життям взагалі.

Одним із напрямків практичної діяльності 
психолога є консультативна робота з подруж-
жям, допомога у виявленні та вирішенні 
неузгоджень, що виникли у сімейному житті. 
Для  підвищення ефективної роботи можна 
рекомендувати:

1. Для початку психолог-консультант, 
в  загальноприйнятому порядку, створює 
атмосферу доброзичливих та довірливих сто-
сунків із клієнтами. Він зобов’язаний збері-
гати таємницю клієнта, поважати його осо-
бистість, ставитися з повагою до всіх його 
проблем, повністю виключати суб’єктивно-
оціночні висловлювання та відмовитися від 
застосування прямого виховного тиску

2. Надавати психологічну допомогу 
подружжю із застосуванням інтегративних 
методів психології з тим, щоб урахувати їх 
ціннісно-орієнтаційну єдність.

3. Психологічне консультування з парою 
рекомендуємо чергувати з індивідуальною 
психотерапією кожного із них.

4. Рольові очікування краще корегувати із 
застосуванням психологічних практик, що 
передбачають роботу з гармонізації різних сфер 
життя кожного з подружжя (колесо балансу).

5. Рольові очікування змінюються тим 
швидше, чим глибше усвідомлені кожним із 

подружжя першоджерела виникнення рольо-
вих настанов у шлюбі.

6. Корекція в подружніх стосунках рольо-
вих уявлень буде відбуватися більш ефектив-
ніше при урахуванні соціального, економіч-
ного та професійного статусу подружжя.

7. Для поліпшення ефективності корекцій-
ної роботи слід спиратися на домінуючі стра-
тегії поведінки подружжя в конфлікті.

8. Ключовими в роботі з парою є механізми 
психологічного захисту партнерів та способи 
задоволення ними потреб у подружній парі.

9. Найбільш дієвими є асоціативні методи 
роботи з подружжям.

10. Перед терапевтом стоїть завдання роз-
пізнати порушення в сімейній структурі і усу-
нути їх шляхом корекційного втручання: в 
сім’ях необхідно дотримуватися чітких меж 
між поколіннями, сфери компетенції мають 
бути розподілені ієрархічно, внутрішня струк-
тура має бути м’яко пристосована до власного 
циклу розвитку і до зовнішнього оточення. 
Якщо сім’я відхиляється від цих норм, то її 
функціонування є дисгармонійним внаслідок 
будь-яких змін зовнішніх умов, що виража-
ється в порушеннях, які приймають форму 
симптомів.

11. Аналізуючи структуру конкретної 
сім’ї, необхідно дослідити склад сім’ї; зупи-
нитися на різних рівнях сімейних підсис-
тем (вся сім’я в цілому, підсистема батьків, 
дитяча підсистема, індивідуальні підсис-
теми); описати структуру сім’ї з точки зору 
її основних параметрів (згуртованість, ієрар-
хія, гнучкість, зовнішні і внутрішні межі, 
рольова структура сім’ї); дати оцінку харак-
теру структурних проблем (міжпоколінні 
коаліції, реверсія ієрархії, тип незбалансова-
ності сімейної структури).

12. У роботі з подружніми парами психо-
лог має допомогти визначити внутрішні та 
зовнішні межі у стосунках. Надати рекомен-
дації щодо оптимального вибудовування цих 
меж. Адекватно функціонуючі сім’ї володіють 
рисами визначеності з тих чи інших питань та 
водночас вони досить гнучкі, щоб сім’я могла 
успішно виконувати функції у відповідності 
до стадій життєвого циклу сім’ї.

13. Психологу бажано розширювати свою 
теоретичну базу, а також загальний кругозір, 
що дасть змогу йому краще зрозуміти про-
блеми у внутрісімейних стосунків, надасть 
визначеності стосовно поведінки інших чле-
нів сім’ї з різних позицій.

Кожна подружня пара являє собою уні-
кальну неповторну соціальну групу, що має 
характеристики, які притаманні різним типам 
світогляду. Коли до психолога звертається 
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подружжя, то одним із початкових прояснень 
має бути питання про те, чи до зустрічі парт-
нери вже намагалися щось робити самостійно 
для вирішення питань, що виникають у їхніх 
міжособистісних стосунках. Розібратися у 
стосунках та інших проблемах сім’ї за допо-
могою книжок, порад інших пар або батьків, а 

іноді і рухаючись інтуїтивно, подружжя може 
досягти певних результатів. Однак кваліфіко-
вана психологічна допомога, ґрунтуючись на 
наукових та практичних знаннях щодо етапів 
життя сім’ї, її функцій, кризи та інших теоре-
тичних положень сімейної психології, дасть 
набагато кращі ефекти.
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ІСТОРИКО-ПСИХОЛОГІЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ДУШІ  
ЯК ПРЕДМЕТУ ПСИХОЛОГІЇ В НАУКОВІЙ СПАДЩИНІ  

М. ГРОТА

HISTORICAL AND PSYCHOLOGICAL RESEARCH  
OF THE SOUL AS A SUBJECT OF PSYCHOLOGY  

IN THE SCIENTIFIC HERITAGE OF M. GROT

Мета роботи. Головною метою є аналіз психологічної ідеї феномену душі як предмету психології у на-
уковій творчості видатного вітчизняного психолога М. Грота. 

Методологія. Методологією даного дослідження є сукупність наукових принципів, за допомогою яких 
можна краще зрозуміти та осягнути складність, глибину та багатогранність психологічних ідей М. Гро-
та. Методологічною основою даної статті є принципи науковості, системності, об’єктивності та іс-
торизму. 

Принцип науковості, що автор застосовує у статті, потребує використання концепцій, напрацю-
вань, ідей та здобутків як дореволюційної, так і сучасної історіографії при вивченні наукової діяльності  
М. Грота.

Принцип системності. Згідно із цим принципом науковий спадок М. Грота розглядається автором як 
система, як сукупність психологічних елементів.

Принцип об’єктивності полягає в розкритті взаємозв’язку історичних фактів, у використанні макси-
мально можливої повноти історичних джерел для вивчення наукової творчості М. Грота. 

Принцип історизму вимагає вивчення життя і діяльності М. Грота у зв’язку з історичними явищами 
його епохи, з урахуванням конкретно-історичних обставин його життєвого шляху. 

Наукова новизна. На основі психологічних ідей М. Грота автором доведено, що предметом наукової 
психології є душа. Тобто психологія – це наука про душу. Душа – це предмет психології, універсальна ка-
тегорія, яка об’єднує в собі все психічне буття людини, це інтегратор психіки, свідомості, позасвідомого, 
вищих пізнавальних психічних процесів тощо. Душа – це відпочаткова цілісність внутрішнього світу лю-
дини. Дух – це сила душі, її енергія. Психологія – це система наук про душу, закономірності формування та 
існування душевних процесів і станів людини.

Висновки. Автор приходить до висновку, що майбутнє сучасної психологічної науки – це повернення до 
початкового предмету «душа», бо, дійсно, психологія – це наука про душу. Душа як теоретико-методоло-
гічна проблема сучасної психології вирішується зверненням до наукової творчості М. Грота. Психологічні 
ідеї М. Грота як ніколи актуальні для психології саме зараз, коли формується нова парадигма психології 
сучасної людини. 

Ключові слова: душа, історія психології, психологія майбутнього, предмет психології, М. Грот.

Purpose. The main aim is to analyze the psychological idea of ​​the phenomenon of the soul as a subject 
of  psychology in the scientific work of the outstanding domestic psychologist M. Grot. 

Methodology. The methodology of this study is a set of scientific principles by which we can better understand 
the complexity, depth and versatility of psychological ideas of M. Grot. The methodological basis of this article is 
the principles of scientificity, systematics, objectivity and historicism. 

The principle of scientificity, which the author applies in the article, requires the use of concepts, developments, 
ideas and achievements of both pre-revolutionary and modern historiography in the study of scientific activities of 
M. Grot. 

The principle of systematization. According to this principle, the scientific heritage of M. Grot is considered by 
the author as a system, as a set of psychological elements. 

The principle of objectivity is to reveal the relationship of historical facts, to use the maximum possible 
completeness of historical sources to study the scientific work of M. Grot. 
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The principle of historicism requires the study of the life and work of M. Grot in connection with the historical 
phenomena of his era, taking into account the specific historical circumstances of his life.

Originality. Based on the psychological ideas of M. Grot, the author proves that the subject of scientific psychology 
is the soul. That is, psychology is the science of the soul. The soul is a subject of psychology, a universal category 
that unites all the mental existence of man, it is an integrator of the psyche, consciousness, unconsciousness, higher 
cognitive mental processes, and so on. The soul is the original integrity of the inner world of man. Spirit is the power 
of the soul, its energy. Psychology is a system of sciences about the soul, patterns of formation and existence of 
mental processes and human states. 

Conclusions. The author concludes that the future of modern psychological science is a return to the original 
subject of “soul”, because indeed, psychology is the science of the soul. The soul as a theoretical and methodological 
problem of modern psychology is solved by turning to the scientific work of M. Grot. M. Grot’s psychological ideas 
are more relevant than ever for psychology right now, when a new paradigm of modern human psychology is being 
formed. 

Key words: soul, history of psychology, psychology of the future, subject of psychology, M. Grot.

Постановка проблеми. Історико-психо-
логічні дослідження мають велике значення. 
Вони допомагають вирішити багато суттєвих 
психологічних запитань (М. Грот): предста-
вити у всій повноті та цілісності хід розвитку 
психологічної науки, прослідкувати виник-
нення, взаємодію та протидію різноманітних 
наукових напрямів та ідей, проаналізувати 
динаміку уявлень про людську психіку на різ-
них етапах розвитку психології [18, с. 115]. 

У другій половині XIX ст. М. Грот писав: 
«Вивчення історії психології є в той же час 
вивченням шляху до розв’язання багатьох 
суттєвих психологічних проблем» [4, с. 52]. 
Пройшло декілька століть, і ім’я великого 
вченого М. Грота почали забувати… XXI сто-
ліття характерне для історії психології тим, 
що вона звертається до забутих або малові-
домих імен психологів, які здійснили ваго-
мий внесок у розвиток психологічної науки, 
але були несправедливо забуті чи недооцінені 
нашими сучасниками. Дослідник А. Костри-
гин говорить, що це явище в історії психо-
логії є «позитивною тенденцією, тому що у 
вітчизняній та зарубіжній психології існує ще 
достатньо багато пробілів, неосмислених кон-
цепцій і недооцінених мислителів, це відбу-
валося з різних причин, більшою мірою тому, 
що ідеї і погляди того чи іншого вченого були 
несвоєчасними або такими, що не відпові-
дали домінуючим переконанням. Повернення 
цих імен і їх наукового шляху – одна із голо-
вних задач історії психології» [15, с. 4–5].

Ще один із важливих аргументів на користь 
історико-психологічних досліджень наво-
дить українська дослідниця М. Бойправ. За 
М. Бойправ, історія психології – «це важливе 
джерело одержання психологічних фактів, піз-
нання законів, з’ясування принципів, логіки 
побудови науки, знаходження рушійних сил 
історико-психологічного процесу» [2, с. 4]. 
Тобто для того, щоб сучасна психологічна 
наука розвивалася, успішно вирішувала нау-
кові проблеми та рухалася вперед, вона пови-

нна враховувати результати попередніх науко-
вих досягнень і відкриттів у сфері психології. 
Історико-психологічне дослідження допо-
магає отримати нові наукові факти, а також 
здійснити комплексні аналіз та опис наукової 
діяльності науковців-психологів [18, с. 116]. 

Український історик психології В. Роме-
нець наголошує теж на важливості та акту-
альності історико-психологічних досліджень 
і говорить, що «історія психології – пам’ять, 
евристична основа й совість цієї науки. 
У переломні періоди, коли загострюються 
проблеми її поступального руху – теоретич-
ного й практичного, вона з особливим інтере-
сом звертається до своєї історії. Усвідомлення 
пройденого нею шляху сприяє появі творчих 
інсайтів, відкриває прогностичні начала цього 
шляху» [21, с. 28].

Серед несправедливо забутих імен у психо-
логічній науці XIX ст., на превеликий жаль, є 
ім’я М. Грота. У даних тезах ми коротко звер-
таємося до наукової спадщини (бібліографії 
фундаментальних праць) видатного україн-
ського психолога і філософа Миколи Яковича 
Грота (1852–1899). Мета – подальше дослі-
дження наукових поглядів М. Грота, яке дозво-
лить вперше комплексно описати його творчу 
спадщину, а також визначити його місце та 
вклад у розвиток психології як в Україні, так і 
на теренах всього СНД [18, с. 116]. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Не дивлячись на важливість проблемних 
запитань і науково-філософських відкриттів 
М. Грота, ще й досі в психологічній науці 
відсутній систематичний аналіз його творчої 
спадщини та наукових здобутків. Вивченням 
біографії та творчого спадку М. Грота займа-
лося не дуже велике коло дослідників. Деякі 
біографічні дані представлені в наукових пра-
цях таких дослідників, як М. Бойправ (2002) 
[2], В. Роменець (1993) [21], А. Шебора (1911) 
[23], С. Прядкін (1899) [20], В. Шенрок (1899) 
[24], В. Івановський (1900) [12], П. Кулябка 
(1899) [16], А. Абрамов (1995) [1] та ін. 
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Перевидаються деякі роботи вченого (клю-
чова бібліографія фундаментальних праць): 
«Сновидіння як предмет наукового ана-
лізу» [3], «Джордано Бруно и пантеизм» [6], 
«О  душе в связи с современными учениями 
о силе» [7], «Значение чувства в познании 
и деятельности человека» [8], «Основные 
моменты в развитии новой философии» [9].

У 2002 році у м. Ніжині українська 
дослідниця М. Бойправ видала монографію 
«М.Я. Грот: психологічні погляди та освітня 
діяльність» [2]. Як зазначає М. Бойправ 
у  передмові до свого дослідження, М. Грот 
був без перебільшення Великим науковцем та 
дуже талановитою людиною: «Наукова роз-
відка присвячена життю, творчій діяльності 
та психологічним поглядам видатного вітчиз-
няного вченого, мислителя, письменника дру-
гої половини XIX ст., професора і керівника 
кафедр філософії Ніжинського історико-філо-
логічного інституту (1876–1883), Одеського 
і Московського університетів (1883–1899), 
засновника і редактора першого в Росії спеці-
ального журналу «Вопросы философии и пси-
хологии», керівника Московського товариства 
психологів, автора оригінальних концепцій 
розвитку пізнавальних процесів, почуттів, емо-
ційно-морального розвитку особистості» [2].

Актуальність дослідження. Психоло-
гія – це наука про душу. Але де ж душа як 
предмет сучасної наукової психології? Душу 
витіснили психіка, свідомість, позасвідоме, 
поведінка, тощо. Так фактично з 1879 року, 
коли В. Вундт вперше в світі відкрив експе-
риментальну лабораторію психології, вини-
кла криза в психологічній науці, яка триває і 
по цей час. Дослідник А. Двойнін говорить, 
що «практично з моменту усвідомлення пси-
хологією себе в якості окремої науки відчуття 
кризи не покидає багатьох вчених. Історія 
кризових діагнозів, які ставилися психології 
протягом усього періоду її розвитку, показує, 
що сама проблема кризи в психології давно 
стала традиційною темою наукових пошуків 
і отримала риси так званих вічних проблем 
нашої науки» [11, с. 45]. Тобто криза в пси-
хології стала «вічною проблемою» і обумов-
лена вона тим, що психологи не визнають та 
не досліджують дійсний початковий предмет 
психологічної науки – душу. У психології весь 
час відбувається редукція душі до психіки 
чи інших психічних явищ, що не вирішує, а 
лише поглиблює наукову кризу. 

У своїй праці «Діалог у практичній пси-
хології. Наука про душу» дослідниця Т. Фло-
ренская зазначає, що університетська система 
підготовки майбутніх психологів не може 
допомогти вирішити душевні проблеми, якщо 

«болить душа», не тільки самих спеціаліс-
тів, але і їхніх клієнтів. «В психологію мене 
привели пошуки виходу з бентежного стану 
душі. Я відчувала, що так не повинно бути, 
що в  мені щось негаразд і наука психологія 
повинна мені допомогти. Але лекції і семі-
нари з психології в МДУ не стосувалися моїх 
душевних проблем: умовні рефлекси, від-
чуття, сприйняття, пам’ять, увага, почуття – 
все це в окремих главах, між якими я не могла 
знайти внутрішнього зв’язку. «Психологія» 
в перекладі з грецького – «наука про душу». 
Але та психологія, яку ми проходили, була 
явно наукою без душі. Вона старанно рів-
нялася на природознавство, в якому бачила 
зразок науковості, перетворюючи людину 
в механічну систему» [22, с. 3].

Ми вважаємо актуальним звернутися до 
наукової творчості психолога М. Грота, а саме 
до його праці «Про душу у зв’язку з сучасними 
ученнями про силу» (1886) та статті «Життєві 
задачі психології» з метою віднайти теоретико-
методологічний шлях для подальшого дослі-
дження душі людини як предмету психології 
та психологічного феномену. Тобто ми вва-
жаємо, що психологічні ідеї М. Грота можуть 
бути використані як теоретико-методологічна 
основа для побудови і розвитку сучасної пси-
хологічної науки та виведення її з кризи за 
допомогою повернення до початкового пред-
мету психології – душі людини. Бо без науково-
психологічного розуміння душі сучасний пси-
холог не може зрозуміти особистість клієнта.

Методологія дослідження. За Т. Корніло-
вою та С. Смирновим, методологія – це «осо-
блива форма рефлексії, самосвідомості науки 
(особливий рід знання про наукове знання), 
яка включає аналіз передумов і основ науко-
вого пізнання (передусім філософсько-світо-
глядних), методів, способів організації піз-
навальної діяльності; виявлення зовнішніх і 
внутрішніх детермінант процесу пізнання, 
його структури; критичну оцінку одержува-
них наукою знань, визначення історично кон-
кретних меж наукового пізнання при даному 
способі його організації (Юдин, 1978)» 
[14, с. 12]. Можна погодитися з авторами, 
методологія – це не просто сукупність мето-
дів, методологією можуть виступити наукові 
теорії-парадигми та система принципів нау-
кового пізнання тощо.

Методологією нашого дослідження є 
сукупність наукових принципів за допомо-
гою яких можна краще зрозуміти та осягнути 
складність, глибину та багатогранність пси-
хологічних ідей М. Грота. Методологічною 
основою даної статті є принципи науковості, 
системності, об’єктивності та історизму. 
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Принцип науковості, згідно з україн-
ським дослідником В. Медяником, передбачає 
«правдиву інтерпретацію історичних явищ, 
знайомство з різними поглядами вчених та 
сучасними науковими розробками» [17, с. 42]. 
Цей принцип потребує використання концеп-
цій, напрацювань, ідей та здобутків як доре-
волюційної, так і сучасної історіографії при 
вивченні наукової діяльності М. Грота.

Принцип системності. За Т. Корніловою 
та С. Смирновим, цей принцип наукового 
дослідження означає «розгляд будь-якого 
предмета наукового аналізу з конкретних 
позицій: виділення складових елементів сис-
теми та структурно-функціональних зв’язків 
(причому не зведених до каузальних), обґрун-
тування її рівнів та системоутворюючих фак-
торів, єдності та функцій, стабільності та 
управління» [14, с. 268]. Тобто науковий спа-
док М. Грота розглядається нами як система, 
як сукупність елементів (психологічних ідей), 
вивчення яких передбачає застосування тео-
ретичних методів дослідження.

Принцип об’єктивності полягає в роз-
критті взаємозв’язку історичних фактів, у 
використанні максимально можливої повноти 
історичних джерел для вивчення наукової 
творчості М. Грота. За О. Івакіним, «головне 
в принципі об’єктивності – це спрямованість 
на те, щоб зрозуміти світ і будь-яку складову 
його частину такими, які вони були, є чи 
можуть бути» [13, с. 99].

Одним із основоположних правил пізна-
вальної діяльності є принцип історизму. За 
В. Медяником, принцип історизму «перед-
бачає цілісне і всебічне дослідження істо-
ричних джерел та історіографічних фактів 
у діалектичному розвитку, з урахуванням 
історичної обстановки, історичного досвіду, 
уроків історії і у взаємозв’язку одне з одним» 
[17, с. 41–42]. У нашому дослідженні принцип 
історизму вимагає вивчення життя і діяль-
ності М. Грота у зв’язку з історичними яви-
щами його епохи, з урахуванням конкретно-
історичних обставин його життєвого шляху. 
Саме цей принцип дозволяє розглянути пси-
холого-наукову діяльність та життя М. Грота 
в їх розвитку, динаміці та змінах.

Виклад основного матеріалу. За україн-
ським дослідником М. Папучею, «розвиток 
особистості являє собою, безсумнівно, най-
складніше явище в світі, який ми знаємо» 
[19, с. 85]. Це дійсно так. Але саме душа 
людини та її розвиток – це загадковий фено-
мен, який ще й досі не розгаданий психоло-
гією. Ми вважаємо, що душа, яка дає можли-
вість людині стати особистістю, та розвиток 
людської душі, і являють собою найскладніше 

явище у світі, яке потребує комплексного нау-
ково-психологічного дослідження. 

Для початку потрібно дати визначення, що 
називається душею. У класичному універси-
тетському словнику для підготовки психологів 
«Психологічний словник» за ред. А. Петров-
ського та М. Ярошевського, говориться, що 
душа – це «поняття, яке відображає історично 
змінні погляди на психіку людини і тварин. … 
Виникнення поняття душі пов’язано з аніміс-
тичними уявленнями первісної людини, яка 
примітивно-матеріалістично витлумачувала 
сон, непритомність, смерть і т.д.» [25, с. 112]. 
Це визначення є застарілим для сучасної пси-
хології. Також досліджуючи працю М. Грота 
«Про душу у зв’язку з сучасним вченням про 
силу», ми так і не знайшли авторську дефі-
ніцію та розуміння явища душі психологом 
М. Гротом, але саме на основі психологіч-
них ідей М. Грота, ми хочемо запропонувати 
власне визначення феномену душі, як пред-
мету психологічної науки.

За М. Гротом, «історія людської думки і 
життя вчить нас, що ствердження або запере-
чення існування душі в людині завжди накла-
дало печать на все світоспоглядання людства, 
на всю будову його ідей, почуттів, стремлінь 
і дій» [10, с. 161]. Тобто визнання або запере-
чення спеціалістом феномену душі накладає 
свій відбиток на світогляд та розуміння люд-
ської природи психологом. 

Проблема душі є особливою для психо-
логії та людства в цілому, бо вона зачіпає 
«найдорожчі, найбільш священні і близькі 
для людського серця «інтереси життя» 
[10, с. 162]. Спираючись на психологічні роз-
думи М. Грота, можна сказати, що сучасна 
психологія «без душі» – це філософія від-
чаю та песимізму. Вона схожа, за М. Гротом, 
на «філософію нашого часу, яка пропонує в 
якості результату для хворої думки у всьому 
зневіреного людства занурення в абсолютне 
Ніщо, в Нірвану» [10, с. 162].

Питання про душу може мати або пози-
тивне або негативне рішення для психоло-
гії. У випадку позитивного рішення психо-
логи визнають наявність в людині духовного 
початку, тобто наявність духа в людському 
індивіді. У випадку ж негативного рішення, за 
М. Гротом, «весь світ ідеальних понять люд-
ської свідомості перетворюється в одну цілко-
виту гру уяви, у світ ілюзій і дозвільних вигадок 
поетів і філософів, заохочуваних «боягузли-
вим марновірством» натовпу» [10, с. 161].

«Психологія повинна бути центральною 
наукою, наукою первинною і керуючою.» 
[5, с. 36] – говорить М. Грот. Винятковість та 
унікальність психології полягає в практич-
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ній площині людського життя. За М. Гротом, 
«основна, найвища по своєму значенню і най-
більш складна для виконання, задача людини 
в житті – оволодіти самим собою, бо через 
себе вона оволодіває і світом: підкорює собі, 
своїм ідеям та ідеалам природу та інші істоти. 
Всього цього вона досягає своїм розумом, 
серцем, волею» [5, с. 36]. 

Якщо ж психологія повинна бути голов-
ною наукою для людства, то і душа людини 
як предмет вивчення повинна бути осно-
вною, первинною задачею для дослідження 
науковців. XXI ст., а цих досліджень майже 
так і немає. М. Грот, говорячи про розвиток 
психології з дохристиянських та античних 
часів зазначає, що «термін «психологія» зна-
чить тільки «наука про душу» і ще ніякої вка-
зівки на зміст цієї науки і прийоми її в собі 
не заключає. Тому-то про психологію і можна 
сказати, що вона вже існувала в ідеї і в осно-
вних елементах своїх принаймні чотири сто-
ліття до Р. Хр. … Чи набагато вона з того 
часу просунулася вперед, чого вона досягла, 
наскільки вона виконала роль, яка їй за пра-
вом належить …?» [5, с. 37]. Відповідаючи на 
риторичні питання М. Грота, ми можемо кон-
статувати, що, на жаль, психологія як наука 
про душу ще мало просунулася вперед, від-
булася редукція, спрощення душі до душев-
них феноменів: психіки, свідомості, поза-
свідомого тощо, тобто досягнень у вивченні 
душі як цілісності, яка інтегрує в собі психіку, 
свідомість та інші душевні явища – майже 
немає, або якщо і є, то мало (ми особисто 
таких досліджень не знайшли). Але є надія, 
що в майбутньому психологія виконає свою 
ключову роль у розвитку і збереженні люд-
ства, та стане головною наукою – системою 
наук про закономірності існування, функціо-
нування та розвитку душі особистості.

У своїй статті «Життєві задачі психоло-
гії» М. Грот говорить, що «можлива наука, 
яка досліджує духовне життя людини. Ця 

наука називається психологією, бо «псюхе» 
з грецького означає душа. Нехай психоло-
гія досліджує душу і душевні явища, стани, 
сили всіма доступними для людського розуму 
способами, як можна глибше і реальніше – 
на основі досвіду, але і не цураючись мета-
фізичних побудов, не усуваючи a priori жод-
ного поняття і жодного запитання з горизонту 
свого вивчення» [5, с. 58]. 

Ми впевнені, що коли предметом психо-
логії стане душа, то, словами М. Грота, «ми 
отримаємо в результаті справжню науку, а не 
тінь її; не систему слів, хитромудрих термі-
нів і беззмістовних схем, а дійсну сукупність 
фактів і їх пояснень» [5, с. 58].

Висновки. Отже, на основі психологічних 
ідей М. Грота ми приходимо до висновку, що 
предметом наукової психології є душа. Тобто 
психологія – це наука про душу. Душа – це 
предмет психології, універсальна катего-
рія, яка об’єднує в собі все психічне буття 
людини, це інтегратор психіки, свідомості, 
позасвідомого, вищих пізнавальних пси-
хічних процесів тощо. Душа – це відпочат-
кова цілісність внутрішнього світу людини. 
Дух – сила душі, її енергія. Психологія – це 
система наук про душу, закономірності фор-
мування та існування душевних процесів і 
станів людини. 

Майбутнє психології – це повернення до 
початкового предмету «душа», бо, дійсно, 
психологія – це наука про душу. Душа як 
теоретико-методологічна проблема сучасної 
психології вирішується зверненням до нау-
кової творчості М. Грота. Психологічні ідеї 
М. Грота як ніколи актуальні для психології 
саме зараз, коли формується нова парадигма 
психології сучасної людини. 

Отже, наукова творчість М. Грота повинна 
стати методологічною основою для дослі-
дження феномену душі людини та побу-
дови і розвитку сучасної психології як науки 
про душу.
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FEATURES OF THE EMOTIONS OF THE PSYCHOLOGIST STUDENTS 
THE FIRST YEAR-STUDY DURING PERIOD OF ONLINE EDUCATION

ОСОБЛИВОСТІ ЕМОЦІЙНОЇ СФЕРИ СТУДЕНТІВ-ПСИХОЛОГІВ 
ПЕРШОГО РОКУ НАВЧАННЯ В ПЕРІОД ОНЛАЙН-НАВЧАННЯ
The article indicates that the first year of study of students is very important for the next successful overcoming 

study loading, contact friendship with classmates and find understanding with teachers. If a student goes through 
his adaptation period quickly his emotional sphere gets stable and all activity directs to assimilation study material. 
Students in the first-year study need to adapt to the new social conditions and study process. This gets especially 
difficult in conditions of isolation. Successful adaptation of students is an important component of the education 
process. Currently, in the context of the massive spread of the new coronavirus infection COVID-19, distance 
learning has become the main form of education at universities.

Adaptation is a multi-component process, which is on different levels: social, physiological, and psychological. 
Successful adaptation of students is depended on their general emotional background.

Our hypothesis was that the students in the first year had a high level of anxiety, predisposition to stress during 
periods of isolation and online education.

The objective of this study was to determine if the level of anxiety, frustration, and loneliness students during 
periods of isolation and online education. Participants of our research were the psychology students in the first year 
during the period of isolation and online education.

In the resulting study, there was revealed that most of the students have high-level adapted opportunities. They 
easily transfer from offline study to online study. Students in the first-year study are stress-resistant during periods 
of isolation and online education. Although a third of students have a high level of reactive and personal anxiety. 
50% of first-year students are prone to experiencing stress during distance learning. The established high indicators 
indicate the instability of the emotional sphere of first-year students during distance learning and the predominance 
of negative emotions in them.

Key words: emotions, adaptation, first-year students, anxiety, stress.

У статті зазначається, що перший рік навчання студентів є дуже важливим для подальшого успіш-
ного подолання навчального навантаження, встановлення дружніх відносин з одногрупниками та знахо-
дження порозуміння з викладачами. Якщо студент швидко проходить адаптаційний період, його емоційна 
сфера стає стабільною, а вся активність спрямовується на засвоєння навчального матеріалу. Студентам 
першого року навчання необхідно адаптуватися не тільки до нових вимог у навчальному процесі, а й до но-
вих соціальних умов. Особливо це складно зробити, коли форми навчання швидко змінюються з аудиторної 
форми на змішану та зі змішаної на онлайн-форму навчання. З огляду на те, що дистанційне навчання сьо-
годні є основною формою освіти в університетах, важливим стає питання рівня емоційної напруженості 
студентів під час такої форми навчання.

У статті звертається увага на те, що адаптація – це багатокомпонентній процес, який відбувається 
на соціальному, фізіологічному та психологічному рівнях. Успішна адаптація студентів, з одного боку, зале-
жить від особливостей емоційної сфери студентів; з іншого боку, характер адаптаційних процесів впливає 
на виникнення негативних емоційних станів. Мета роботи полягає у встановленні рівня тривожності та 
схильності до стресу у студентів-психологів першого курсу навчання в період онлайн-навчання.

У результаті емпіричного дослідження встановлено, що студенти-першокурсники мають високий рі-
вень адаптивних можливостей. Вони легко переходять від аудиторної до дистанційної форми навчання. 
Водночас виявлено, що третина вибірки має високий і дуже високий рівень ситуативної та особистісної 
тривожності під час онлайн-навчання. Окрім того, 50% студентів-першокурсників схильні до переживан-
ня стресу під час дистанційного навчання. Встановлені високі показники вказують на нестабільність емо-
ційної сфери студентів першого курсу під час дистанційного навчання та переважання в них негативних 
емоцій.

Ключові слова: емоції, адаптація, студенти-першокурсники, онлайн-навчання, тривожність, стрес.
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Introduction. Studies of adaptation processes 
students of the first year are actually in modern 
psychology. Level of next training, successful 
digestion of educational materials and knowl-
edge, requirements education establishment; 
making friendship connection with classmates, 
fast adaptation to new cultural conditions and 
language particulars, whenever students came 
from another region, depends on successful 
adaptation of student on the first year.

Successful functioning first-year student 
depends on time and quality adaptation in the stu-
dent body, which, in turn, it influences grown-up 
personality and formation of a future specialist 
[8, p. 36‒38].

Today there are distinguished such types of 
adaptation: physiological (rebuilding some sys-
tems of an organism), psychological (adaptation 
to conditions and tasks on level psychological 
processes), and social adaptation (mastery of 
new social relations). There’s for the adaptation 
is constant process activity accommodation per-
sonality to the conditions of internal and exter-
nal environ which happens on different levels of 
function the organism [2, p. 14‒17].

Furthermore, adaptation was finger out as 
not a passive process of accommodation to dif-
ferent conditions, but as a process of active con-
scious purposeful process of regulation of people 
their psychological processes. When the student 
becomes a subject of his activity gradually he 
stops using reactively and impulsive forms of 
reactions in unusual and new situations. There are 
regulation processes become a lot of complicated 
its use of mental forms working of information: 
goal setting, modeling, programming, evaluation 
and correction. The regulation processes become 
more complicated, it is used the mental forms 
working with information: goal setting, modeling, 
programming, evaluation, and correction [7].

Students of the first year don’t have enough 
formed experience of regulatory their activity; 
as a result, they use sensitive forms of regula-
tion. Emotions become an indicator and way of 
successful adaptation of students of the first year. 
Emotions appear on different level of psyche. On 
the one hand, it can be like psychological protec-
tion on the unconscious level like a reaction to 
strong negative influences, which the psyche of 
young people cannot overcome on a conscious 
level. Such a form of reaction disturbs adapta-
tion processes, makes it ineffective. On the other 
hand, emotions are a regulator of active of the 
person on a conscious level. Ones help to under-
stand especial of work and also reconstructed 
such components of personality as a motivation, 
aims, and directivity. That’s why emotions are a 
very important resource that can guide, support, 

or the other way; reduce the level of psyche adap-
tation [10, p. 89‒90].

If such emotions like anxiety, frustration, 
stress have a high level of manifestation and peo-
ple don’t have of skills to control ones, to find a 
way to decide problems in difficult situations, to 
restrain impulsive motives, it explains problems 
with the internalization of learning materials, 
formation relation with classmates and teachers.

Impact of lockdown on students. The coro-
navirus situation created a need to learn stress-
ors which students experience. Students pointed 
to such stressor categories as Social Isola-
tion, Schoolwork Stress, Fear of COVID-19  
illness, and Missing Lessons [12, p. 530‒532]. 
COVID-19 is a global concern affecting Higher 
Education Institutions (HEIs). This pandemic 
led to a strong reaction among students who 
experiences anxiety. They were reluctant 
toward the implementation of an online learning  
approach due to technological and financial 
constraints [11, p. 636‒640]. Although the past 
decades show that distance form of educational 
process organization has a number of advan-
tages over traditional forms of training. Among 
these advantages are democracies, lower cost 
of training, the opportunity to participate in the 
educational process in conditions of territorial 
separation, combining training with other types 
of activities, etc. At the same time, in the pro-
cess of distance learning, the teacher and stu-
dents also face a number of problems associated 
with the lack of the possibility of personal and 
emotional non-verbal contacts, when communi-
cation “person – person” is replaced by commu-
nication “person – computer” [4, p. 56‒58].

The willingness of students to distance learning 
decides by degree level development next com-
ponents: 1) motivational-cognitive willingness to 
realize distance learning; 2) technical willingness 
to realize distance learning; 3)   reflexive-effec-
tive assessment work of realizing distance learn-
ing. Motivational-cognitive willingness to realize 
distance learning: 1)  motivation 2) knowledge 
about distance learning; 3)   the attitude to dis-
tance learning; 4) the knowledge about variants 
of realizing distance learning. Technical willing-
ness to realize distance learning: 1) the posses-
sion of methods distance learning; 2) the posses-
sion of creative methods distance learning; 3) the 
skill use modern information technologies; 4) the 
knowledge about general education recourses the 
Internet; 5) the skill correlate a pedagogical goal 
to intention education recourses the Internet. 
Reflexive-effective assessment work of realiz-
ing distance learning: the inclusion to working 
to realize distance learning and the reflection to 
realizing distance learning. These components 
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will be able to be a high, average, and low level 
[9, p. 648‒650].

There was increased anxiety felt by students 
regarding getting the COVID-19 infection as 
well [11, p. 639].

Social anxiety. Social relations are very 
important for the process of study. The distur-
bance of these relations can provocative such 
phenomena as social anxiety. Social anxiety is a 
state of emotional discomfort, fear, and concern 
for some situation or assessment by other people. 
A high level of social anxiety of students lows 
social and emotional adaptation, efficiency func-
tional of a person in a community.

The problems of anxiety are getting more 
actually. It was affected crises in the politician, 
the economical sphere, problems in personal life, 
and professional act. Besides these reasons for 
anxiety are many other ones which are deeper 
and have a personal character [3].

Anxiety is an emotional state of acute internal 
nonsensical disturbance that is connected prog-
noses with failures, threats, and also important 
situations in conditions of uncertainty [1].

The individual-psychological peculiarity of 
the frequent experience was called anxiety. It is 
known there is an optimal level of anxiety that 
relating to the general activity of a person. Such 
reactions help people to successfully act and 
overcome difficulty. Such the reactions help peo-
ple to successfully act and overcome difficulty. 
Anxiety was called reactivity when was arises in 
some situations and is a reaction to the situation. 
However there is personal anxiety which char-
acterizes the inclination of people to perceive 
the different situations as a threat [8, p. 36‒40]. 
The high level of anxiety as a personal feature 
of a person blocks a normal activity. So there is 
a big interest in factors that provocations anxi-
ety. Education activity is one of the factors which 
conditions high susceptibility to anxiety. As sta-
ble characteristic, anxiety is diagnosed in three 
years old that predetermines the need to create an 
effective method its correction.

The anxiety of students can manifest differ-
ently, sometimes very surprisingly, masking 
under other problems. The general diagnostic 
signs are passive behavior in lessons, stiffness 
in answering, and the embarrassment when a 
teacher asks them. The anxious students can-
not find an occupation for themselves, they like 
being between other students, but don’t commu-
nicate with them during recess. Besides, they are 
often sick with somatic illnesses because their 
emotional system is very tense.

The students have a higher level of personal 
anxiety than situational anxiety. There was 
established a negative connective between the 

anxiety and motives creative self-realization. 
If the personal and situational anxiety gets high 
the pursuit of creative self-realization lowers. 
And vice versa if the condition for self-realiza-
tion and productive communication is created, 
the level of anxiety declines. It was proven if 
the student is concerned about his social posi-
tion in learning he is more anxious and tries to 
avoid failure [5].

The pronounced anxiety includes two compo-
nents:

– awareness of physiological feelings (heart-
beat, nausea, sweating);

– psychological awareness of fact the anxiety.
The anxiety can be intensified by feeling 

shame. It is the important aspect that anxiety 
thinking is the result of its selection when the 
subject chooses some themes from around life 
and ignored others [6, p. 94‒96].

Considering the relevance of all the above 
conditions, this study aimed to assess features 
of the emotional sphere of students during the 
COVID-19 pandemic.

The aim of the study has explored the level of 
reactive and personal anxiety, and also the level 
of stress of the psychological students during the 
first year study during periods of isolation and 
online education.

Participants. This study was conducted at 
Lviv University from October 15 – December 15, 
2020. 85% of students were from West Ukraine, 
10% were from East Ukraine, 5% were from 
Central Ukraine. The research was conducted 
during periods of isolation and online education. 
Respondents were students of the first course. 
The sample comprised 50 participants.

In order to ensure that all students received the 
same information, an oral script that described 
the present study was read to the students.

Measure / instruments. The practical task of 
the research is to assess the level of reactive and 
personal anxiety of students. There was used 
the method self-assessment of Ch.D. Spielberg 
adapted by Yu.L. Khanin. This test is reliable 
information way for self-assessment level of 
anxiety in this moment (reactive anxiety) and 
personal anxiety (as a stable characteristically 
of person). This test was created by Ch.D. Spiel-
berg and adapted by Yu.L. Khanin. Personal 
anxiety is a stable tendency to perceive the 
big circle of situations as threatening and react 
with anxiety to such situations. The reactive 
anxiety was characterized by voltage and con-
cern. A high level of anxiety causes disturbance 
attention and coordination of movement. Very 
high personal anxiety has a correlation with 
state neurotic conflict, emotional and neurotic 
syndrome, and psychosomatic diseases.
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However, anxiety isn’t only a bad personal 
feature. A certain level of anxiety is a natural 
and mandatory feature activity of the person.  
The scientists distinguish the individual level of 
“helpful anxiety”.

The rating scale contains two parts. All of them 
check out separately reactive anxiety (RA, ques-
tion № 1–20) and personal anxiety (PA, ques-
tion № 21–40). Clients are offered to read every 
sentence attentively and cross out the figure. The 
choice of the client depends on his psychological 
and state and feeling. The results can be interpreted 
such a way: before 30 balls is low anxiety; 31–45 is 
average one; 46 and more is high level of anxiety.

The high level of anxiety is needed special 
attention. The high level of anxiety shows that 
person is inclined to manifestation state of anxi-
ety in situation when his competence is evaluated.

In this situation, the subjective significance of 
the situation and problems should be reduced. An 
accent should be transferred to comprehending 
of activity and forming of the feeling of sure in 
successful. Vice and versa the low level of anx-
iety demands the rise of the feeling of responsi-
bility and attention to the motivation of activity. 
Sometimes the low level of anxiety is the active 

crowding out a high level of anxiety. A person 
uses such mechanism of psychology protection 
to show yourself on the “good side”.

The next method which we used was Method 
“Predisposition to stress”. The method was six 
questions. The test is found one answer out of 
three. The method researches how people can 
easily come to a state of stress. The test has 
6 questions. 24–36 balls are a high level of pre-
disposition to stress. 18–24 balls are the average 
level of predisposition to stress. 12–18 balls are a 
low level of predisposition to stress.

Results. There is statistical series of data on 
reactive anxiety. The first line x1 contains balls 
that test subjects got by scale reactive anxiety. 
The data are located in ascending order. There is 
the second line m1was indicated score frequency 
which test subject had. For example, 4 test subjects 
have 12 balls, 3 test subjects have 17 balls (table 1).

For greater clarity, there built a schedule 
where could see frequency distribution area. 
There are balls from 0 till 25 on level X. There 
are the quantitative indicators of test subjects on 
the level Y. Most of the subjects have an aver-
age level with a tendency to be high. Recall, 
that author of this test distinguishes four levels 
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of reactive anxiety: a low level is 0–4 balls, an 
average level is 5–14 balls, an average level with 
a tendency to high is 15–24 balls, a high level is 
25–39 balls and a great high level is 40–49 balls.

Every group has the next quantitative indi-
cators of test subjects by the level of anxiety 
(table 2).

The test subjects in the sample were distrib-
uted so that most of them (20 people – 40%) 
have an average level of reactive anxiety with 
a tendency to be high, almost the same amount 
(18 people – 36%) has an average level of reac-
tive anxiety, and only one person has a low level 
of reactive anxiety, high level of reactive anxiety 
is have 11 people (22%), no one hasn’t a great 
high level of reactive anxiety (figure 1).

The next step is analysis data personal anx-
iety. The data show that most of students have 
average level of the personal anxiety (table 3).

In the test, indicators are distributed the next 
way: a low level is till 30 balls, an average level 
is from 30 till 45 balls, a high level is more 
than 45 balls. The results of research indicate 
that 10 students from 50 have high level of per-
sonal anxiety. It constitutes 20% from sample.  
The personal anxiety of 28 students (56%) is on 
an average level. 12 students (24%) have low 
level the personal anxiety (table 4).

However if we analyst the data of average level 
we can see that 13 students (46,42%) have ten-
dency to high level of personal anxiety (figure 2).

The results of the research-level of reactive 
anxiety and personal anxiety show that level of 
reactive anxiety and personal anxiety for stu-
dents who are on distance form study is on aver-
age level. Though 22% of students have a high 
level of reactive anxiety and 20% of students 
have high personal anxiety.

Using the test “Predisposition to stress” was 
provided an opportunity to install that most of the 
respondents were high level of the preposition to 
stress (table 5).

The method is directed to research the level 
of predisposition to stress have a person. If the 
respondent gets 12–18 balls it means a low level, 
18–24 balls are the average level, 24–36 balls are 
high level (table 6).

We can see that 50% of students in the first 
year during periods of isolation and online edu-
cation have a high-level predisposition to stress.

Conclusions. The current exploratory, 
descriptive study attempts to understand the 
impact of the COVID-19 pandemic on the emo-
tional sphere of the psychological students in 
the first year study during periods of isolation 
and online education. We explored the level of 
reactive and personal anxiety students in the 
first year study during periods of isolation and 
online education. We also explored what level 
of stress was in response to the pandemic and 
online lessons. The results showed that most of 
the students have high-level adapted opportuni-
ties. They easily transfer from offline study to 
online study. Students in the first-year study are 
stress-resistant during periods of isolation and 
online education.

However, we explored that isolation and 
online study also negatively influence the emo-
tional sphere of the psychological students in 
the first-year study. 50% of our respondents are 
experiencing stress in condition online study. 
A third of students have a high level of reactive 
and personal anxiety. It indicates an unstable 
emotional sphere of the psychological students in 
the first year of study during periods of isolation 
and online education.
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МОТИВАТОРИ РОЗВИТКУ ГРОМАДЯНСЬКОЇ 
КОМПЕТЕНТНОСТІ СТУДЕНТСЬКОЇ МОЛОДІ  

В ОСВІТНЬОМУ СЕРЕДОВИЩІ
MOTIVATORS OF UNIVERSITY STUDENTS’ CITIZENSHIP 

COMPETENCE DEVELOPMENT IN THE EDUCATIONAL 
ENVIRONMENT

Актуальність дослідження соціально-психологічних проблем розвитку громадянської компетентнос-
ті молоді в освітньому середовищі зумовлюється необхідністю поглиблення уявлень про чинники й меха-
нізми впливу освітньої громади на розвиток компетентної громадянської взаємодії, а також потребою 
у визначенні та поширенні практик взаємодії, які сприяли би розвитку громадянської компетентності 
студентства в освітньому середовищі. Метою статті є визначення так званих мотиваторів розвитку 
громадянської компетентності молоді в освітній громаді, а також презентація результатів емпіричного 
дослідження настанов суб’єктів освітнього процесу щодо ефективності цих мотиваторів у процесі роз-
витку громадянської компетентності студентства. Мотиватори визначаються на основі теоретичного 
аналізу чинників і механізмів громадянського залучення у громаді, що виокремлені в результаті інтеграції 
теорії екологічних систем, соціального капіталу, аналізу норм та моделі колективної ефективності, а та-
кож теорій розвитку, що й зумовлює наукову новизну дослідження. Перелік мотиваторів охоплює, зокрема, 
ознайомлення з новим знанням і новими поглядами; взаємодію з людьми, які представляють різні соціальні, 
вікові й етнічні групи, мають інші думки; схвальну позитивну оцінку студентів і викладачів; зобов’язання 
перед громадою; рефлексію щодо громадянських проблем тощо. Емпіричне дослідження настанов суб’єктів 
освітнього процесу щодо значущості визначених мотиваторів для розвитку громадянської компетентнос-
ті студентства дає змогу зробити такі висновки: по-перше, молодь демонструє тенденцію віддавати 
перевагу мотиваторам, що пов’язані з персональними зв’язками в освітньому оточенні та персональним 
розвитком; по-друге, молодь, на відміну від викладачів, не вважає практики залучення до діяльності задля 
спільного блага ефективними для розвитку громадянської компетентності студентства.

Ключові слова: громадянська компетентність, студентська молодь, громада, освітнє середовище, 
чинники, механізми.

The importance of socio-psychological research on youth citizenship competence development in the educational 
environment is determined by the need to further explore factors and mechanisms of the impact the educational 
community has on the development of competent citizenship interaction, as well as determination and spread of 
the interaction practices facilitating students’ citizenship competence development in the educational environment. 
The purpose of the article is to identify so called motivators of youth citizenship competence development in the 
educational community as well as present the findings of the empirical study on the attitudes of the educational agents 
regarding the effectiveness of those motivators for students’ citizenship competence development. The motivators 
are determined by means of the theoretical analysis of the factors and mechanisms of citizenship involvement in 
the community identified by integrating the ecological systems theory, the theory of social capital, the analysis 
of the collective efficacy norms and model as well as development theories, which is the novelty of the study. 
The motivators list include the following items: obtaining new knowledge and new ideas; interaction with people who 
represent different social, age, and ethnic groups, and have different views; approval of other students and teachers; 
responsibilities towards the community; reflection on citizenship issues; and others. The findings of the empirical 
research on the attitudes of the educational agents with regards to the effectiveness of the determined motivators for 
students’ citizenship competence development allow the following conclusions. Young people reveal the tendency 
to give preference to the motivators dealing with personal links in the educational environment and personal 
development. Practices of the involvement in the activities for the common good are not regarded effective for 
citizenship competence development. Teacher, on the contrary, consider such practices among the most effective ones.

Key words: citizenship competence, student youth, community, educational environment, factors, mechanisms.
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Постановка проблеми. Розвиток грома-
дянської компетентності молоді відбувається 
в різних соціальних середовищах та залежить 
від комплексу регульованих і нерегульованих 
чинників, які справляють як цілеспрямовані, 
так і стихійні впливи. Такі впливи здійсню-
ються прямо (через можливості й обмеження, 
якими регламентується діяльність молодої 
людини) та опосередковано (через поняття, 
уявлення, компетентності, які молода людина 
може розвивати й застосовувати у процесі вза-
ємодії у громадах різного рівня, а також через 
її мотивацію та ціннісні орієнтації, думку 
про те, що є добрим чи поганим, і про те, яка 
модель громадянської поведінки є ефектив-
ною та схвалюється громадою).

Освіті відводиться особливе місце в роз-
витку громадянської компетентності молоді 
завдяки тому, що вона є єдиним соціалізую-
чим інститутом, який підлягає регулюванню 
й контролю з боку громадян і держави. Своєю 
чергою взаємодія в освітній громаді роз-
глядається як один із найважливіших соці-
ально-психологічних чинників компетент-
ного громадянства учнівської та студентської 
молоді. Водночас дослідники наголошують 
на обмеженості та складності визначення без-
посереднього впливу освітнього середовища 
й освітньої громади на рівень громадянської 
компетентності тих, хто навчається, незважа-
ючи на цілеспрямованість організації і зусиль 
освіти та керованість освітнього соціалізую-
чого простору [4; 7; 10; 12]. Заклади освіти, 
якими би прогресивними та високопрофесій-
ними вони не були, не можуть контролювати 
всю різноманітність зв’язків і соціальних 
практик своїх студентів. Як вважає J. Youniss 
[14], вони можуть тільки відтворювати їх.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Нині є багато досліджень чинників розвитку 
громадянської компетентності молоді у гро-
маді, теоретичних моделей, які пояснюють 
те, як ознаки середовища (наприклад, інсти-
туційні ресурси, норми, правила, колективна 
ефективність, стосунки та зв’язки) вплива-
ють на розвиток громадянських компетент-
ностей  [13; 15; 18]. Однак теорій практично 
немає [17], так само як визначеності щодо 
механізмів, за допомогою яких «працюють» 
зазначені чинники.

Одну зі спроб визначити чинники розвитку 
громадянської компетентності підлітків у гро-
маді зробили M. Lenzi, A. Vieno, M. Pastore, 
M. Santinello [8]. Дослідники звернулися до 
теорії екологічних систем У. Бронфенбренера, 
що актуалізує роль середовища в усвідомленні 
молоддю громадянських цілей і розвитку 

громадянських компетентностей, та визна-
чили згуртованість соціального середовища 
як важливий чинник громадянської участі. 
Так, коли молода людина відчуває себе час-
тиною громади, де люди турбуються одне про 
одного та мають бажання співпрацювати для 
розв’язання спільних проблем, вона демон-
струє вищий рівень готовності до громадян-
ської діяльності. Отже, вищий рівень зв’язку 
з громадою асоціюється з більшим ступенем 
громадянського залучення, яке своєю чергою 
є одним із показників громадянської компе-
тентності. Сприятливе для набуття громадян-
ської компетентності середовище розгляда-
ється в контексті теорії соціального капіталу 
та характеризується двома показниками: соці-
альною згуртованістю (операціоналізова-
ною в поняттях міжпоколінної близькості та 
рівня довіри і взаємності) та персональними 
зв’язками в оточенні (концептуалізованими 
як мережа друзів-однолітків і якість власних 
соціальних стосунків у громаді) [8].

Інтегрований підхід до визначення спо-
собів зв’язку між контекстом громади та 
розвитком молоді застосували T. Leventhal 
і J. Brooks-Gunn [9]. Для вивчення процесу 
впливу соціального зв’язку з громадою на роз-
виток громадянських компетентностей моло-
дої людини автори поєднали норми та модель 
колективної ефективності з теоріями розви-
тку, релевантними концепції громадянського 
залучення: теорією соціального научання 
А. Бандури, теорією ролей Cельмана, пси-
хосоціальною теорією Е. Еріксона, теорією 
соціально-політичного розвитку R. Watts, 
N. Williams, R. Jagers, a також із досліджен-
нями щодо громадянського залучення молоді. 
За результатами здійсненого теоретичного 
аналізу пропонується розглядати такі меха-
нізми розвитку громадянських компетент-
ностей, як навчання через спостереження [1], 
прийняття та поділення думки громади [11], 
формування громадянської ідентичності [5], 
рефлексія щодо громадянських проблем [16], 
зобов’язання перед громадою [6], прихиль-
ність до громади та залучення [3], фасиліта-
ція громадянської діяльності [8]. Детально 
кожен із механізмів описаний у попередній 
публікації автора [2].

Мета статті – на основі аналізу чинників 
і механізмів розвитку громадянської компе-
тентності у громаді визначити мотиватори 
розвитку громадянської компетентності 
молоді та представити й обговорити резуль-
тати емпіричного вивчення настанов суб’єктів 
освітнього процесу щодо ефективності цих 
мотиваторів в освітньому середовищі.
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Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Виявлені в результаті теоретичного 
аналізу чинники та механізми розвитку гро-
мадянської компетентності у громаді дали 
змогу визначити так звані мотиватори роз-
витку громадянської компетентності в освіт-
ньому середовищі, а потім емпіричним шля-
хом дослідити настанови суб’єктів освітнього 
процесу (студентів і викладачів) щодо значу-
щості цих мотиваторів. Представлена робота 
є фрагментом більш широкого емпіричного 
дослідження настанов учасників освітнього 
процесу щодо практик громадянської взаємо-
дії в освітньому середовищі, деталі якого опи-
сані в попередніх публікаціях [2].

У результаті апробаційного етапу дослі-
дження, який здійснювався за допомогою 
напівструктурованого глибинного інтерв’ю 
суб’єктів освітнього процесу, було верифіко-
вано та уточнено перелік мотиваторів розви-
тку громадянської компетентності у взаємодії 
в освітньому середовищі. Цей перелік вклю-
чає такі компоненти:

– виконання спільних завдань і проєктів;
– залучення до студентського самовряду-

вання;
– ознайомлення з новим знанням та новими 

поглядами;
– взаємодію з людьми, які представляють 

різні соціальні, вікові, етнічні групи, мають 
інші думки;

– схвальну позитивну оцінку студентів і 
викладачів;

– численні соціальні зв’язки та стосунки;
– зобов’язання перед громадою (сту-

дентською, викладацькою), а саме бажання 
«повернути» їй ту підтримку, яку від неї отри-
мано;

– рефлексію щодо громадянських проблем;

– прихильність до громади, а саме бажання 
зробити кращим місце, де відбувається 
навчання;

– упевненість у своїй здатності зробити 
внесок до загального блага.

Завдання основного етапу дослідження, 
яке проводилося онлайн за допомогою опи-
тувальника в Google Forms, полягало в ран-
жуванні обома категоріями респондентів 
(студентами та викладачами) запропонованих 
аспектів взаємодії в освітньому середовищі 
за ступенем їх значущості для розвитку гро-
мадянської компетентності. Перелік аспектів 
відповідав переліку мотиваторів розвитку 
громадянської компетентності.

Оскільки дослідження проводилося 
в період локдауну, коли освітній процес було 
організовано онлайн, ми розширили завдання 
та попросили респондентів визначитися з від-
повіддю на запитання про те, чи може віртуа-
лізація освітнього простору в довгостроковій 
перспективі вплинути на перелічені аспекти 
взаємодії в освітній громаді.

Варто звернутися до аналізу масивів даних 
опитування. Окремо проаналізуємо масиви 
відповідей студентської молоді та виклада-
чів, а потім порівняємо масиви даних. Заува-
жимо, що оскільки в опитуванні брали участь 
240 респондентів (197 студентів і 43 викла-
дачі), то результати аналізу можуть свідчити 
тільки про ймовірність певних тенденцій 
у настановах респондентів.

Отже, результати ранжування мотивато-
рів розвитку громадянської компетентності 
в освітньому середовищі, згідно з відповід-
ями студентів, свідчать про те, що молодь 
пов’язує розвиток свого громадянства насам-
перед із взаємодією з людьми, які представ-
ляють різні соціальні, вікові й етнічні групи, 

Таблиця 1
Результати ранжування респондентами мотиваторів розвитку громадянської 

компетентності в освітньому середовищі

Параметри % відповідей
Студенти Викладачі

Виконання спільних завдань і проєктів 49% 66%
Залучення до студентського самоврядування 24% 39%
Ознайомлення з новими знаннями та новими поглядами 52% 37%
Взаємодія з людьми, які представляють різні соціальні, вікові й етнічні 
групи, мають інші думки 65% 59%

Схвальна позитивна оцінка студентів і викладачів 19% 22%
Численні соціальні зв’язки та стосунки 23% 29%
Рефлексія щодо громадянських проблем 30% 20%
Зобов’язання перед громадою (студентською, викладацькою):  
бажання «повернути» їй ту підтримку, яку Ви від неї отримали 14% 17%

Прихильність до громади: бажання зробити кращим місце, де Ви 
навчаєтеся / працюєте 51% 56%

Упевненість у своїй здатності зробити внесок до загального блага 45% 49%
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мають інші думки (65% відповідей). На дру-
гому місці – набуття нових знань та озна-
йомленням з новими поглядами (54%). Третє 
місце посідає такий мотиватор розвитку гро-
мадянської компетентності, як прихильність 
до громади – бажання зробити кращим місце 
свого навчання (52%). Найменш важливими 
молодь визнала зобов’язання перед грома-
дою, схвальну позитивну оцінку студентської 
та викладацької громади, а також залучення 
до самоврядування. Більш наочно результати 
ранжування представлено в таблиці 1.

Натомість викладачі розташували запро-
поновані для ранжування позиції в дещо 
іншій послідовності та визначили виконання 
спільних завдань і проєктів як найефектив-
ніший мотиватор розвитку громадянської 
компетентності в освітній громаді (66%). На 
другому й третьому місцях респонденти роз-
ташували взаємодію з людьми, які представ-
ляють різні соціальні, вікові й етнічні групи, 
мають інші думки (59%), та прихильність до 
громади (56%) відповідно. Як бачимо, третя 
позиція в оцінках найефективніших мотива-
торів викладачами та студентами співпадає 
(див. табл. 1). У першій трійці відповідей 
викладачів перебуває також параметр «вза-
ємодія з людьми, які представляють різні 
соціальні, вікові й етнічні групи, мають інші 
думки», що визнаний студентами як найваж-
ливіший для розвитку громадянської компе-
тентності. Що ж до найменш продуктивних 
мотиваторів, то такими викладачі назвали 
схвальну позитивну оцінку студентів і викла-
дачів, рефлексію щодо громадянських про-
блем та зобов’язання перед громадою. Тут 
також перша й третя з названих позицій спів-
падають із двома з трьох мотиваторів, які 
молодь визнала найменш ефективними щодо 
розвитку громадянської компетентності.

Порівняння даних відповідей студентства 
та викладачів, окрім зазначеного, вказує на 
те, що студентство, на відміну від викладачів, 
відводить важливе місце набуттю нових знань 
та ознайомленню з новими поглядами та не 
вважає залучення до спільної діяльності, 
представлене в опитувальнику параметром 
«виконання спільних завдань і проєктів», 
ефективним для розвитку своєї громадянської 
компетентності. Варто також акцентувати на 
низькій оцінці обома категоріями респон-
дентів ще одного параметра, який стосується 
практики громадянської участі, – «залучення 
до студентського самоврядування». Хоча 
самоврядування завжди розглядалося дослід-
никами та практиками громадянської освіти 
як один із найефективніших засобів грома-
дянського залучення й підвищення громадян-

ської компетентності учнівської та студент-
ської молоді.

Попри виявлені й описані вище відмін-
ності в настановах суб’єктів освітнього про-
цесу, порівняльний аналіз студентського та 
викладацького масивів даних дослідження, 
здійснений за допомогою методів математич-
ної статистики, не виявив достовірних від-
мінностей (Р≤0,05) в уявленнях респондентів 
про мотиватори розвитку громадянської ком-
петентності в освітньому середовищі.

Що стосується завдання опитувальника, 
пов’язаного з оцінкою суб’єктами освітнього 
процесу впливу навчання онлайн та віртуа-
лізації освітнього простору на мотиватори 
розвитку громадянської компетентності, то 
молодь загалом не вважає такі трансформа-
ції в освітньому процесі загрозою своїм гро-
мадянським компетентностям. У більшості 
відповідей респондентів визначено лише два 
з перелічених мотиваторів, на які онлайн-
освіта впливає негативно: «залучення до сту-
дентського самоврядування» та «численні 
соціальні зв’язки та стосунки». Натомість 
на «виконання спільних завдань і проєктів», 
«ознайомлення з новими знаннями та новими 
поглядами», «взаємодію з людьми, які пред-
ставляють різні соціальні, вікові й етнічні 
групи, мають інші думки», «схвальну пози-
тивну оцінку студентів і викладачів», «при-
хильність до громади», «упевненість у своїй 
здатності зробити внесок до загального блага» 
віртуалізація освітнього процесу, на думку 
більшості молоді – учасників дослідження, 
впливає, навпаки, позитивно.

Своєю чергою викладачі менш оптиміс-
тичні щодо віртуалізації практик взаємодії в 
освітньому просторі та вважають, що вона 
негативно впливає на такі мотиватори розви-
тку громадянської компетентності, як «залу-
чення до студентського самоврядування», 
«взаємодія з людьми, які представляють різні 
соціальні, вікові й етнічні групи, мають інші 
думки», «зобов’язання перед громадою». 
Натомість на «виконанні спільних завдань і 
проєктів», «ознайомленні з новими знаннями 
та новими поглядами» та «схвальній позитив-
ній оцінці студентів і викладачів» віртуаліза-
ція освітнього простору, на думку викладачів, 
позначається позитивно.

Незважаючи на розбіжності у відповідях 
викладачів і студентів, достовірних відмін-
ностей (Р≤0,05) у порівнянні даних двох кате-
горій респондентів виявлено не було.

Висновки. Аналіз результатів емпіричного 
дослідження настанов суб’єктів освітнього 
процесу щодо мотиваторів розвитку грома-
дянської компетентності молоді в освітньому 
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середовищі може свідчити про те, що прак-
тики залучення до діяльності задля спільного 
блага, наприклад «виконання спільних завдань 
і проєктів» або «участь у студентському само-
врядуванні», молодь не вважає ефективними 
для розвитку своєї громадянської компетент-
ності. Так само неефективними вважаються 
такі показники згуртованості громади, як 
«зобов’язання перед групою», «схвалення 
й позитивна оцінка групи та викладачів». 
Останнє справедливо також для настанов 
викладачів. Натомість параметри, пов’язані з 
персональними зв’язками в освітньому ото-
ченні (мережею та якістю власних соціальних 
стосунків у громаді), а також персональним 
розвитком, молодь вважає визначальними 
для розвитку громадянської компетентності. 
Це, зокрема, «взаємодія з людьми, які пред-
ставляють різні соціальні, вікові й етнічні 
групи, мають інші думки», «бажання зробити 

кращим місце, де відбувається навчання», 
«ознайомлення з новими знаннями та новими 
поглядами». Натомість викладачі демонстру-
ють вищу оцінку залучення молоді до спіль-
ної діяльності, принаймні тієї, яка стосується 
«виконання спільних завдань і проєктів». 
Віртуалізація освітнього простору та впрова-
дження онлайн-навчання, на думку обох кате-
горій респондентів, загалом не загрожує роз-
витку громадянської компетентності молоді 
в освітньому просторі.

Виявлені в результаті емпіричного дослі-
дження тенденції в настановах студентства та 
викладачів щодо практик розвитку громадян-
ської компетентності молоді в освіті потребують 
верифікації та більш поглибленого вивчення, 
особливо в контексті цифровізації освіти і 
її наслідків для соціалізуючої функції освіт-
нього середовища. Із цим завданням пов’язані 
перспективи наших подальших досліджень.

Література:
1.	Бандура А. Теория социального научения. Санкт-Петербург : Евразия, 2000. 320 с.
2.	Позняк С.І. Взаємодія в освітньому середовищі як чинник розвитку громадянської компетент-

ності молоді: концептуальні основи дослідження. Проблеми політичної психології. 2020. Вип. 9(23).  
C. 195–213.

3.	Altman I., Low S. Place attachment. Boston, MA : Springer US, 1992. 328 p.
4.	Bersand A. The crisis as an opportunity to learn. Or: “Collated civic education” in the context of the 

COVID-19 pandemic. Journal of Social Science Education. 2020. Vol. 19. P. 8–14.
5.	Erikson E.H. Identity, youth and crisis. New York : WW. Norton & Company, 1968. 336 p.
6.	Schools and Community Climates and Civic Commitments: Patterns for Ethnic Minority and Majority 

Students / C. Flanagan, P. Cumsille, S. Gill, L.S. Gallay. Journal of Educational Psychology. 2007. Vol. 99. 
Issue 2. P. 421–431.

7.	Galston W.A. Political knowledge, political engagement, and civic education. Annual Review of Political 
Science. 2001. Vol. 9. Issue 4. P. 217–234.

8.	Neighborhood social connectedness and adolescent civic engagement: an integrative model / M. Lenzi, 
A. Vieno, M. Pastore, M. Santinello. Journal of Environmental Psychology. 2013. № 34. P. 45–54.

9.	Leventhal T., Brooks-Gunn J. The neighborhoods they live in: the effects of neighborhood residence on 
child and adolescent outcomes. Psychological Bulletin. 2000. Vol. 126. Issue 2. P. 309–337.

10.	Reichert F., Torney-Purta J. A cross-national comparison of teachers’ beliefs about the aims of 
civic education in 12 countries: a person-centered analysis. Teaching and Teacher Education. 2019.  
Vol. 77. P. 112–125.

11.	Selman R.L. The promotion of social awareness: powerful lessons from the partnership of developmental 
theory and classroom practice. New York : Russell Sage Foundation, 2003. 325 p.

12.	Тorney-Purta J., Barber C. Fostering young people’s support for participatory human rights through 
their developmental niches. American Journal of Orthopsychiatry. 2001. Vol. 81. Issue 4. P. 473–481.

13.	Torney-Purta J., Schwille J., Amadeo J.-A. Civic education across countries: twenty-four case studies 
from the IEA Civic Education Project. Amsterdam : International Association for the Evaluation of Educational 
Achievement, 1999. 611 p.

14.	Youniss J. Civic education: what schools can do to encourage civic identity and action. Applied 
Developmental Science. 2011. Vol. 15. Issue 2. P. 98–103.

15.	Watts R., Flanagan C. Pushing the envelope on youth civic engagement: a developmental and liberation 
psychology perspective. Journal of Community Psychology. 2007. Vol. 35. Issue 6. P. 1–14.

16.	Watts R., Williams N., Jagers R. Sociopolitical development. American Journal of Community 
Psychology. 2003. Vol. 31. № 1–2. P. 185–194.

17.	Wilkenfeld B., Lauckhartdt J., Torney-Purta J. The relation between developmental theory and 
measures of civic engagement in research on adolescents. Handbook of research on civic engagement in youth / 
L.R. Sherrod, J. Torney-Purta, C.A. Flanagan (eds.). Hoboken, NJ : John Wiley & Sons, Inc., 2010. P. 172–200.

18.	Developing civic engagement within a civic context / J.F. Zaff, D. Hart, C.A. Flanagan, J. Youniss, 
P. Levine. The handbook of life-span development, in 2 vols. / M.E. Lamb, A.M. Freund (eds.). Hoboken, NJ : 
John Wiley & Sons, Inc., 2010. Vol. 2 : Social and emotional development. P. 590–630.



121

Наукові праці Міжрегіональної академії управління персоналом. Психологія   Випуск 3 (52), 2021

References:
1.	Bandura, A. (2000). Teoriya sotsial’nogo naucheniya [Social learning theory]. Saint Petersburg: 

Evraziya [in Russian].
2.	Pozniak, S.I. (2020). Vzaiemodiia v osvitnomu seredovyshchi yak chynnyk rozvytku hromadianskoi 

kompetentnosti molodi: kontseptualni osnovy doslidzhennia [Interaction in the educational environment as a 
factor in the development of civic competence of young people: conceptual foundations of the study]. Prob-
lemy politychnoi psykholohii – Problems of political psychology, 9(23), 195–213 [in Ukrainian].

3.	Altman, I., Low, S. (1992). Place attachment. Boston, MA: Springer US [in English].
4.	Bersand, A. (2020). The crisis as an opportunity to learn. Or: “Collated civic education” in the context of 

the COVID-19 pandemic. Journal of Social Science Education, 19, 8–14 [in English].
5.	Erikson, E.H. (1968). Identity, youth and crisis. New York: WW. Norton & Company [in English].
6.	Flanagan, C., Cumsille, P., Gill, S., Gallay, L.S. (2007). Schools and Community Climates and Civic 

Commitments: Patterns for Ethnic Minority and Majority Students. Journal of Educational Psychology, 99(2), 
421–431 [in English].

7.	Galston, W.A. (2001). Political knowledge, political engagement, and civic education. Annual Review of 
Political Science, 9(4), 217–234 [in English].

8.	Lenzi, M., Vieno, A., Pastore, M., Santinello, M. (2013). Neighborhood social connectedness and ado-
lescent civic engagement: an integrative model. Journal of Environmental Psychology, 34, 45–54 [in English].

9.	Leventhal, T., Brooks-Gunn, J. (2000). The neighborhoods they live in: the effects of neighborhood res-
idence on child and adolescent outcomes. Psychological Bulletin, 126(2), 309–337 [in English].

10.	Reichert, F., Torney-Purta, J. (2019). A cross-national comparison of teachers’ beliefs about the aims 
of civic education in 12 countries: a person-centered analysis. Teaching and Teacher Education, 77, 112–125 
[in English].

11.	Selman, R.L. (2003). The promotion of social awareness: powerful lessons from the partnership of 
developmental theory and classroom practice. New York: Russell Sage Foundation [in English].

12.	Тorney-Purta, J., Barber, C. (2001). Fostering young people’s support for participatory human rights 
through their developmental niches. American Journal of Orthopsychiatry, 81(4), 473–481 [in English].

13.	Torney-Purta, J., Schwille, J., Amadeo, J.-A. (1999). Civic education across countries: twenty-four 
case studies from the IEA Civic Education Project. Amsterdam: International Association for the Evaluation of 
Educational Achievement [in English].

14.	Youniss, J. (2011). Civic education: what schools can do to encourage civic identity and action. Applied 
Developmental Science, 15(2), 98–103 [in English].

15.	Watts, R., Flanagan, C. (2007). Pushing the envelope on youth civic engagement: a developmental and 
liberation psychology perspective. Journal of Community Psychology, 35(6), 1–14 [in English].

16.	Watts, R., Williams, N., Jagers, R. (2003). Sociopolitical development. American Journal of Commu-
nity Psychology, 31(1–2), 185–194 [in English].

17.	Wilkenfeld, B., Lauckhartdt, J., Torney-Purta, J. (2010). The relation between developmental theory 
and measures of civic engagement in research on adolescents. Handbook of research on civic engagement in 
youth / L.R. Sherrod, J. Torney-Purta, C.A. Flanagan (eds.). Hoboken, NJ: John Wiley & Sons, Inc., 172–200 
[in English].

18.	Zaff, J.F., Hart, D., Flanagan, C.A., Youniss, J., Levine, P. (2010). Developing civic engagement within 
a civic context. The handbook of life-span development, in 2 vols. / M.E. Lamb, A.M. Freund (eds.). Hoboken, 
NJ: John Wiley & Sons, Inc., vol. 2: Social and emotional development, 590–630 [in English].



122

Наукові праці Міжрегіональної академії управління персоналом. Психологія  Випуск 3 (52), 2021

© Пономаренко Я., 2021

УДК 159.9
DOI https://doi.org/10.32689/maup.psych.2021.3.17

Яна ПОНОМАРЕНКО
кандидат психологічних наук, доцент кафедри соціології та психології, 
Харківський національний університет внутрішніх справ, 
пр. Льва Ландау, 27, м. Харків, Україна, 61080
ORCID: 0000-0002-3374-3930

Yana PONOMARENKO
Candidate of Psychological Sciences (Ph.D.), Associate Professor at the Department  
of Sociology and Psychology, Kharkiv National University of Internal Affairs, 
27 Lev Landau avenue, Kharkiv, Ukraine, 61080
ORCID: 0000-0002-3374-3930

ОСОБЛИВОСТІ ЧАСОВОЇ ПЕРСПЕКТИВИ ПОЛІЦЕЙСЬКИХ  
ІЗ РІЗНИМ РІВНЕМ ПРОФЕСІЙНОЇ САМОРЕАЛІЗАЦІЇ

FEATURES OF THE TIME PERSPECTIVE  
OF POLICE OFFICER’S WITH DIFFERENT LEVELS  

OF PROFESSIONAL SELF-REALIZATION

Представлено результати теоретичного й емпіричного вивчення особливостей часової перспективи 
поліцейських у контексті їхньої професійної самореалізації. Аналіз психологічної літератури показав, що 
планування власного професійного майбутнього позитивно позначається на якості виконуваної роботи 
поліцейськими, зумовлює їх задоволеність професією та реалізованістю в ній. Мета статті – вивчити 
особливості часової перспективи майбутнього у працівників поліції з різним рівнем професійної самореалі-
зації. Наукова новизна дослідження полягає в тому, що поглиблено наявні знання щодо часової перспективи 
поліцейських у контексті їхньої професійної самореалізації та вдосконалено емпіричні підходи до психо-
логічної діагностики часової перспективи професійного майбутнього поліцейських. Вибірка дослідження 
становила 106 поліцейських. Згідно з даними опитувальника «Тип та рівень професійної самореалізації» Є. 
Гаврилової з використанням кластерного аналізу за принципом k-середніх досліджувані були розподілені 
за трьома групами. До першої групи увійшли 39 поліцейських із низьким рівнем професійної самореалізації, 
до другої групи віднесені 23 досліджувані, які мають середній рівень професійної самореалізації, а третю 
групу становили 44 поліцейські, які мали високі показники професійної самореалізації. Група із середнім 
рівнем професійної самореалізації була виключена з подальшого дослідження. Також у дослідженні було 
використано «Опитувальник часової перспективи», розроблений Ф. Зімбардо. Висновки. Емпірично вста-
новлено, що в поліцейських із низьким рівнем професійної самореалізації виявлені ознаки травматичного 
попереднього професійного досвіду, який негативно впливає на їхнє сьогодення, що зумовлює впевненість у 
неконтрольованості перебігу подій та неможливості конструктивного вирішення проблемної чи кризової 
ситуації; це стає причиною втрати віри у власну спроможність долати проблеми, попередити виникнення 
тих чи інших подій, знайти оптимальне вирішення в екстремальних обставинах. Поліцейським із висо-
ким рівнем професійної самореалізації притаманна позитивна оцінка минулого досвіду, вони відчувають 
упевненість у собі та у власній здатності вирішувати професійні завдання, що підвищує їхню професійну 
спроможність і компетентність.

Ключові слова: минулий досвід, поліцейські, професійне майбутнє, професійна самореалізація, часова 
перспектива.

The results of theoretical and empirical study of the peculiarities of the time perspective of police officers in 
the context of their professional self-realization are presented. The analysis of the psychological literature showed 
that the planning of one’s own professional future has a positive effect on the quality of work performed by police 
officers, their satisfaction with the profession and realization in it. The aim of the article is to study the features of 
the time perspective of the future in police officers with different levels of professional self-realization. Scientific 
novelty of the study: deepened existing knowledge about the time perspective of police officers in the context of 
their professional self-realization and improved empirical approaches to the psychological diagnosis of the time 
perspective of the professional future of police officers. The sample included 106 police officers. According to 
the questionnaire “Type and level of professional self-realization” by Ye. Gavrylova using cluster analysis on the 
principle of k-means, the subjects were divided into three groups. The first group included 39 police officers with 
a low level of professional self-realization, the second group included 23 respondents who have an average level 
of professional self-realization, the third group consisted of 44 police officers who had high levels of professional 
self-realization. The group with an average level of professional self-realization was excluded from further research. 
The study used the “Questionnaire of Time Perspective” by F. Zimbardo. Conclusions. It has been empirically 
established that police officers with a low level of professional self-realization show signs of traumatic previous 
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professional experience, which negatively affects their present, creates confidence in uncontrollability and inability 
to constructively resolve a problem or crisis situation. problems, prevent the occurrence of certain events, find 
the optimal solution in extreme circumstances. Policemen with a high level of professional self-realization are 
characterized by a positive assessment of previous experience, they feel confident in themselves and in their ability 
to solve professional problems, which increases their professional ability and competence.

Key words: past experience, police officers, professional future, professional self-determination, time perspective.

Постановка проблеми. Плинність кадрів 
поліції змушує замислитися над причинами 
цього явища та з’ясувати шляхи вирішення 
зазначеної проблеми. Робота в поліції є досить 
складною, що неодмінно призводить до фізич-
ного, емоційного й психологічного висна-
ження, підштовхує її працівників до радикаль-
ного заходу – звільнення. У науковій спільноті 
вчені сходяться в думці, що однією з можли-
вих причин плинності поліцейських кадрів є 
їх нереалізованість у професії та відсутність 
подальших перспектив у ній. Саме це зумовило 
актуальність представленого дослідження.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У царині психологічної науки дослідники 
визначають поняття часової перспективи 
з фокусуванням уваги на різних ракурсах 
цього феномену. Так, А. Бунас пропонує роз-
глядати часову перспективу як особистісний 
концепт, який формується з когнітивної сис-
теми та диференціює життя особистості в 
контексті минулого, теперішнього й майбут-
нього досвіду. При цьому часова перспектива 
здатна висвітлити особливості ціннісно-смис-
лової системи людини, а також розкрити сенс 
життя [2, с. 39]. Своєю чергою О. Максим 
та Т. Рябовол вважають, що часова перспек-
тива є когнітивним відображенням мотивації 
людини, що містить у собі мрії, сподівання, 
плани, прагнення, устремління, страхи, котрі 
підвладні подіям минулого, теперішнього 
й майбутнього. Науковиці зазначають, що 
часова перспектива є показником життєвої 
стратегії людини, адже вона впродовж усього 
свого життєвого шляху долає труднощі та 
кризові ситуації, які чинять істотний вплив на 
побудову подальших перспектив [6, с. 283]. 
На переконання О. Журавльової, недостатня 
сформованість часової перспективи зменшує 
здатність особистості встановлювати й реалі-
зовувати цілі, змінює організацію та екстра-
поляцію поведінки в часі, адже думки про 
майбутнє є фундаментом для побудови усві-
домленої психічної діяльності [5, с. 156].

У більшості досліджень зазначається, що 
для кращого розуміння процесу проєктування 
власного майбутнього необхідно звертати 
увагу на специфіку конструювання майбут-
нього особистістю. Так, М. Дворник вважає, 
що схожим на самопрогнозування за спосо-
бом творення і своїми функціями є поняття 
конструювання життєвої перспективи. 
Авторка підкреслює, що емпіричне вивчення 

особливостей життєвої перспективи здатне 
розширити межі розуміння майбутнього осо-
бистості в контексті її відповідальності, при-
йняття рішень, зрілості та соціальної актив-
ності [3, с. 12]. В. Діброва дотримується 
схожої думки та стверджує, що ознаками 
конструйованого майбутнього є гнучкість, 
поетапність цього процесу, організованість і 
присутність творчого складника в діяльності, 
формулюванні життєвих планів. Істотним 
фундаментом у процесі побудови життєвих 
планів, на думку дослідниці, є минулий і 
теперішній досвід [4, с. 30].

Щодо особливостей конструювання май-
бутнього поліцейських у контексті часової 
перспективи Н. Мілорадова пропонує звер-
тати увагу на особливості професійного сце-
нарного планування, що розкриває послідов-
ний план поліцейського до самореалізації у 
професії [7, с. 154]. Н. Афанасьєва встано-
вила, що задоволеність життям у представ-
ників ризиконебезпечних професій зале-
жить від наявності в них планів на майбутнє, 
постановки цілей, котрі доповнюють життя 
усвідомленістю, спрямованістю та часовою 
перспективою. Авторка вважає, що ставлення 
до життєвого часу у фахівців екстремальних 
професій визначає присутність чи відсутність 
схильності до усвідомлення часу власного 
життя [1]. На думку Д. Швеця та співавто-
рів, для гармонійного розвитку поліцейського 
у професії особливого значення набуває усві-
домлення поліцейським свого місця в ній та 
подальших перспектив розвитку [12]. В. Бон-
даренко з колегами підтверджують, що про-
фесійна успішність поліцейського зумов-
лена його здатністю адаптуватися у професії 
та  будувати перспективи свого майбутнього 
в  ній [10]. Результати дослідження, про-
веденого колективом авторів на чолі з 
K. Papazoglou, доводять, що високоефектив-
ний поліцейський – це той, хто розділяє цін-
ності професії та прагне розвиватися в ній [11].

Метою дослідження є вивчення особливос-
тей часової перспективи майбутнього у пра-
цівників поліції з різним рівнем професійної 
самореалізації. Для її досягнення необхідно 
було виконати такі завдання: 1)  провести 
теоретичний аналіз наукових напрацювань із 
проблеми часової перспективи майбутнього 
поліцейських; 2) визначити особливості часо-
вої перспективи майбутнього в поліцейських 
із різним рівнем професійної самореалізації.
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Наукова новизна дослідження полягає в 
тому, що воно поглибило наявні знання щодо 
часової перспективи поліцейських у контек-
сті їхньої професійної самореалізації. Було 
вдосконалено емпіричні підходи до психоло-
гічної діагностики часової перспективи про-
фесійного майбутнього поліцейських.

Результати досліджень. Для досягнення 
поставленої мети нами було проведено емпі-
ричне дослідження особливостей часової 
перспективи на працівниках поліції із різним 
рівнем професійної самореалізації. Загальна 
чисельність вибірки дослідження налічувала 
106 поліцейських. За допомогою застосу-
вання опитувальника «Тип та рівень профе-
сійної самореалізації» Є. Гаврилової з вико-
ристанням кластерного аналізу за принципом 
k-середніх нами було поділено досліджуваних 
за трьома групами. До першої групи увійшли 
39 поліцейських із низьким рівнем професій-
ної самореалізації, до другої групи віднесені 
23 досліджувані, які мають середній рівень 
професійної самореалізації, а третю групу 
становили 44 поліцейські, які мали високі 
показники професійної самореалізації. Група 
із середнім рівнем професійної самореалізації 
була виключена з подальшого дослідження. 
За допомогою «Опитувальника часової пер-
спективи» Ф. Зімбардо було діагностовано 
ставлення поліцейських із різним рівнем про-
фесійної самореалізації до часового конти-
нууму. Опитувальник містить 56 тверджень, 
що поділені за п’ятьма шкалами: 1) негативне 
минуле; 2) гедоністичне сьогодення; 3) май-
бутнє; 4) позитивне минуле; 5) фаталістичне 
сьогодення [8, с. 99–105]. Математико-статис-
тична обробка здійснювалася з використанням 
t-критерію Стьюдента для незалежних вибірок.

Показники часової перспективи в поліцей-
ських із різним рівнем професійної самореа-
лізації наведено в таблиці 1.

Встановлено, що за шкалою «Негативне 
минуле» спостерігаються значущі відмін-
ності в досліджуваних групах (р≤0,05). 
Вірогідно більший показник за цією шка-
лою, встановлений у групі поліцейських із 

низьким рівнем професійної самореалізації, 
свідчить про те, що ці досліджувані занадто 
переймаються подіями минулого, які мали 
травматичний або стресовий характер, що 
неодмінно ускладнює виконання їхніх профе-
сійних обов’язків, оскільки вони відчувають 
страхи щодо повторення негативної події та 
мають сумніви стосовно своїх можливостей 
самостійно вирішити проблемну ситуацію. 
На відміну від працівників поліції з високим 
рівнем професійної самореалізації, вірогідно 
більш низькі показники у групі поліцейських 
із низьким рівнем професійної самореалізації 
були встановлені також за шкалою «Фаталіс-
тичне сьогодення» (р≤0,05). Отримані резуль-
тати викликають занепокоєння, оскільки 
демонструють більшу схильність цих рес-
пондентів до думок щодо власної безпорад-
ності та неможливості вплинути на перебіг 
подій. Тобто представники першої групи, які 
досить невпевнено почувають себе у профе-
сії, схильні вважати, що все, що має відбу-
тися, врешті-решт здійсниться незалежно від 
того, чи будуть вони докладати зусилля, щоб 
попередити виникнення проблемної ситуації. 
Ця тенденція потребує особливої уваги, адже 
обов’язок поліцейського вимагає від нього 
захисту закону та прав людини, здоров’я і 
життя якої він повинен зберегти, докладаючи 
максимум зусиль незалежно від обставин.

Виявлено, що за шкалою «Позитивне 
минуле» показник у групі поліцейських із 
високим рівнем професійної самореалізації 
вірогідно перевищує відповідний показник 
у поліцейських із низьким рівнем професій-
ної самореалізації (р≤0,05). Отже, отримані 
дані дають можливість вважати, що минулий 
позитивний досвід є більш значущим для 
поліцейських із високим рівнем професійної 
самореалізації. Досягнення успіху приво-
дить до почуття впевненості у власних силах 
і надає натхнення для подальшого вдоскона-
лення своєї майстерності. Професійні ситуа-
ції позитивної забарвленості, які мали істотне 
значення для представників цієї групи, ста-
ють чинником, що мотивує працівників полі-

Таблиця 1
Показники часової перспективи майбутнього в різних кластерних групах поліцейських  

(M ± m)

Шкали
Поліцейські з низьким 

рівнем професійної 
самореалізації

Поліцейські з високим 
рівнем професійної 

самореалізації
t р

Негативне минуле 3,95±0,69 2,08±0,62 2,02 0,05
Гедоністичне сьогодення 3,17±0,57 3,20±0,49 0,04 -
Майбутнє 3,77±0,53 3,85±0,52 0,11 -
Позитивне минуле 2,64±0,48 3,96±0,45 2,01 0,05
Фаталістичне сьогодення 3,86±0,63 2,11±0,61 2,00 0,05
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ції продовжувати займатися своєю профе-
сійною діяльністю, оскільки підтверджують 
їхню здатність впливати власними діями на 
перебіг ситуації та приносити користь іншим 
і суспільству загалом.

За шкалами «Гедоністичне сьогодення» 
(t=0,04) та «Майбутнє» (t=0,11) вірогідні від-
мінності між досліджуваними групами не 
були встановлені. Отже, поліцейські неза-
лежно від рівня професійної самореалізації 
досить задоволені життям, проте водночас ця 
задоволеність не трансформована в надмірний 
гедонізм, котрий передбачає «роз’єднаність» 
минулого й майбутнього, пошук збудження та 
брак стурбованості щодо майбутніх наслідків 
поведінки. Представникам обох груп при-
таманна активна життєва позиція, самостій-
ність щодо побудови свого життя відповідно 
до власних цілей і цінностей. Рівень профе-
сійної самореалізації не відбивається у фор-
муванні перспективи майбутнього в поліцей-
ських під час виконання службових завдань, 
однак демонструє їхню автономність у при-
йнятті рішень та планах щодо власного про-
фесійного майбутнього.

Висновки. Проведене дослідження дало 
змогу висвітлити особливості часової пер-
спективи майбутнього у представників пра-
воохоронних органів. Під час теоретичного 
аналізу встановлено, що планування власного 
професійного майбутнього є чинником про-
філактики плинності поліцейських кадрів, 
запорукою їхньої успішної самореалізації та 
надає можливості подальшого професійного 

розвитку. Емпіричне дослідження свідчить 
про те, що в поліцейських із низьким рівнем 
професійної самореалізації виявлені ознаки 
травматичного попереднього професійного 
досвіду, який негативно впливає на їхнє сьо-
годення, що зумовлює впевненість у неконтр-
ольованості перебігу подій та неможливості 
конструктивного вирішення проблемної чи 
кризової ситуації; це стає причиною втрати 
віри у власну спроможність долати проблеми, 
попередити виникнення тих чи інших подій, 
знайти оптимальне вирішення в екстремаль-
них обставинах. Поліцейським із високим рів-
нем професійної самореалізації притаманна 
позитивна оцінка попереднього досвіду, вони 
відчувають упевненість у собі та у власній 
здатності вирішувати професійні завдання, 
що підвищує їхню професійну спроможність 
і компетентність. Для обох досліджуваних 
груп характерна задоволеність сьогоденням 
(що водночас не трансформована в надмірний 
гедонізм), активна життєва позиція, самостій-
ність у конструюванні перспектив власного 
життя відповідно до сформованих ними цілей 
і цінностей, здатність до автономного при-
йняття рішень та планування свого майбут-
нього у професійному й життєвому контекстах.

Перспективи подальших наукових дослі-
джень ми вбачаємо в поглибленому аналізі 
психологічних характеристик, які дадуть 
можливість деталізувати чинники форму-
вання професійної самореалізації та профе-
сійної здійсненності поліцейських як умови 
їх ефективної професійної діяльності.
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РОЗВИТОК ЕМОЦІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ ОСОБИСТОСТІ: 
ТЕОРЕТИЧНИЙ ДИСКУРС

DEVELOPMENT OF EMOTIONAL PERSONALITY COMPETENCE: 
THEORETICAL DISCOURSE

У статті здійснено спробу розкрити сутність феномена емоційної компетентності особистості, а 
також проаналізувати типи компетентностей особистості та на їх основі визначити компоненти та 
маркери рівня розвитку емоційної компетентності. Продемонстровано різноманітність підходів до визна-
чення компетентності.

Проаналізовано конструкт емоційної компетентності, що складається з чотирьох базових компонен-
тів – рефлексії, саморегуляції, регуляції взаємин та емпатії, які утворюють чотири функціональні блоки 
– поведінковий, когнітивний, інтраперсональний та інтерперсональний.

Визначено, що близькими до поняття «емоційна компетентність» є «особистісна компетентність», 
«соціальна компетентність», «соціально-психологічна компетентність», «рольова компетентність» та 
«комунікативна компетентність».

Поняття «емоційна компетентність» визначено як готовність і здатність людини гнучко управляти 
власними емоційними реакціями та реакціями інших людей, адекватно до ситуацій і умов, що змінюються, 
та використовувати ці здатності для досягнення важливих цілей як у житті загалом, так і у професійній 
діяльності зокрема.

У структурі емоційної компетентності особистості виокремлено компоненти (афективно-когнітив-
ний, ціннісно-мотиваційний, поведінково-діяльнісний) та рівні (високий, достатній, середній, низький).

Подано особистісну характеристику емоційно компетентної людини, якій властиві врівноваженість, 
сумлінність, доброзичливість, комунікабельність, відкритість; людина, яка легко уживається з іншими й 
перебуває у злагоді із собою, здатна контролювати власні емоції, адекватно оцінюючи їх природу й причину.

Констатовано, що наявні наукові здобутки є недостатніми для чіткого розуміння феномена емоцій-
ної компетентності та основи вивчення психологічних підходів до розуміння емоційної компетентності, 
обґрунтовано визначення цього феномена як методологічного фундаменту конструювання та реалізації 
розвивальних програм. Перспективою дослідження визначено з’ясування функціональних конструктів роз-
витку емоційної компетентності особистості.

Ключові слова: особистість, типи компетентностей, емоційна компетентність, емоційний інтелект, 
компоненти емоційної компетентності, рівні розвитку емоційної компетентності.

The article attempts to reveal the essence of the phenomenon of emotional competence of the individual, as well 
as to analyze the types of personality competencies and on their basis to determine the components and markers of 
the level of emotional competence. A variety of approaches to determining competence have been demonstrated.
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The construct of emotional competence is analyzed, which consists of four basic components – reflection, self-
regulation, regulation of relationships, and empathy, which form four functional blocks – behavioral, cognitive, 
intrapersonal and interpersonal.

It is determined that close to the concept of “emotional competence” are “personal competence”, “social 
competence”, “socio-psychological competence”, “role competence” and “communicative competence”.

The concept of “emotional competence” is defined as the willingness and ability to flexibly manage their own 
emotional reactions and the reactions of others, appropriate to changing situations and conditions and use these 
abilities to achieve important goals in life in general and professional activities in particular.

In the structure of emotional competence of the individual components (affective-cognitive, value-motivational, 
behavioral-activity) and levels (high, sufficient, average, low) are distinguished.

The personal characteristics of an emotionally competent person, which is characterized by balance, honesty, 
friendliness, sociability, openness; a person who easily gets along with others and is in harmony with himself, is 
able to control their own emotions, adequately assessing their nature and cause.

It is stated that the existing scientific achievements are insufficient for a clear understanding of the phenomenon 
of emotional competence and the basis for studying psychological approaches to understanding emotional 
competence, the definition of this phenomenon as a methodological foundation for designing and implementing 
development programs. The perspective of the research is to find out the functional constructs of the development of 
emotional competence of the individual.

Key words: personality, types of competencies, emotional competence, emotional intelligence, components of 
emotional competence, levels of emotional competence development.

Постановка проблеми. Проблема емоцій-
ної культури особистості залишається важли-
вою протягом усієї історії людства. Надмірна 
емоційна експресивність і безконтрольність 
емоцій, що виявляються, впливає на якість 
міжособистісних cтосунків особистості, а 
з іншого боку, надмірна їх стриманість при-
зводить до того, що людина сприймається як 
холодна, байдужа, зарозуміла, що викликає 
в оточуючих подив або неприязнь.

В умовах сьогодення велика увага приді-
ляється емоційному інтелекту й емоційній 
компетентності особистості як головній умові 
ефективної міжособистісної взаємодії. Розви-
нений емоційний інтелект може бути показ-
ником психологічного благополуччя особис-
тості та успішності її професійної діяльності.

У вітчизняній психології наголошується, 
що емоційний інтелект має найбільше зна-
чення під час роботи у сферах діяльності, які 
тісно пов’язані зі спілкуванням та взаємодією 
з іншими людьми у суб’єкт-суб’єктних  від-
носинах, та виступає як головний регулятор 
життєвої стабільності та професійної діяль-
ності особистості. Емоційна компетентність 
особистості як сукупність набутих знань, 
сформованих умінь і навичок, збагачує її 
досвід і дозволяє успішно здійснювати про-
фесійну діяльність у сучасних умовах [2].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Вченими-психологами емоційний інтелект 
визначається як здатність людини розуміти 
власне ставлення до зовнішнього світу та 
керувати емоційною сферою на основі інте-
лектуального аналізу і синтезу (Д. Карузо, 
Дж. Майєр, П. Саловей); як сукупність мен-
тальних здібностей до розуміння власних 
емоцій і емоцій інших людей, а також до 
керування емоційною сферою (І. Андрєєва). 
У сучасних дослідженнях встановлено пози-

тивний вплив емоцій на мнемонічні процеси 
(Т. Сисоєва), на структуру інтелекту (Л. Засє-
кіна), на ефективність інтелектуальної та піз-
навальної діяльності (О. Божок, О. Тихоми-
ров, О.  Чебикін), на успішність професійної 
діяльності (О. Саннікова).

Дослідження емоційного інтелекту у зару-
біжній психології було започатковано в робо-
тах Е. Торндайка, який проводив дослідження 
щодо вивчення здатності до розпізнавання 
емоцій, і Г. Гарднера, який розробляв теорію 
множинності форм інтелекту, та виокремлено 
типи інтелекту, пов’язані з емоційно-інтелек-
туальними здібностями (міжособистісний і 
внутрішньоособистісний) [13].

Дж. Майєр та П. Саловей сконцентрували 
увагу на відмінностях, які відрізняють кон-
структ емоційного інтелекту від персональ-
них факторів, й охарактеризували зміст емо-
ційного інтелекту як сукупність розумових 
здібностей [14].

Р. Бар-Он, Д. Гоулмен, Д. Люсіна трактують 
емоційний інтелект як специфічне психічне 
утворення з одночасною репрезентованістю 
когнітивних і особистісних характеристик, 
зокрема модель Р. Бар-Она включає адапта-
ційні здібності, стратегії подолання стресових 
ситуацій [11]; модель Д. Гоулмена – самосвідо-
мість і самомотивацію; Д. Люсіною визначено 
двокомпонентну модель емоційного інтелекту, 
зокрема внутрішньоособистісний емоційний 
інтелект (розуміння та управління власними 
емоціями, контроль експресії) та міжосо-
бистісний емоційний інтелект (розуміння та 
управління емоційними станами інших) [10].

О. Саннікова виділила відмінні ознаки 
актуальних (ситуативних) емоцій та стійких 
(позаситуативних) емоційних переживань, 
емоційно-диференціальні відмінності щодо 
особливостей поведінки у стресових ситу-
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аціях. Е. Носенко виділено концепти щодо 
операціоналізації поняття емоційного інте-
лекту, започатковано вивчення адаптивних 
та стресозахисних властивостей емоційного 
інтелекту, розвитку емоційного інтелекту [5].

О. Власовою визначено емоційний інте-
лект як емоційно-інтелектуальну здатність, 
що полягає в емоційній сенситивності, обі-
знаності та здатності управляти емоціями, які 
дозволяють людині контролювати відчуття 
психічного здоров’я, душевної гармонії [3].

Мета статті – проаналізувати феномен 
емоційної компетентності особистості в 
аспектах окреслення компонентів такого кон-
структу та її розвитку.

Виклад основного матеріалу. Компетент-
ність розглядаємо як якість особистості, її 
певне надбання, що ґрунтується на знаннях, 
досвіді, моральних засадах і проявляється в 
критичний момент за рахунок вміння знахо-
дити зв’язок між ситуацією та знаннями, у при-
йнятті адекватних рішень нагальної проблеми.

У сучасній науці поняття «компетентність» 
розуміють як:

– якість особистості або сукупність якос-
тей, мінімальний досвід діяльності у заданій 
сфері (І. Андрєєва) [1];

– вміння мобілізувати в конкретній ситуа-
ції отримані знання та досвід з урахуванням 
зовнішніх обставин; деяку загальну здатність 
людини, що базується на її знаннях, досвіді, 
цінностях і здібностях та яка не зводиться ні 
до конкретних знань, ні до навичок, а прояв-
ляється як можливість встановлення зв’язку 
між знанням та ситуацією (І. Матійків) [8];

– рівень готовності застосування 
знань, умінь, навичок у різних ситуаціях 
(В. Зарицька) [6];

– поєднання відповідних знань і здібнос-
тей, що дають підставу обґрунтовано судити 
про цю сферу й ефективно діяти в ній; воло-
діння людиною відповідною компетенцією, 
що включає особисте ставлення до неї та 
предмета діяльності (С. Деревянко) [4].

На думку Я. Раєвської, компетентність – 
більш широке поняття, яке характеризує і визна-
чає рівень професіоналізму особистості, а її 
досягнення відбувається через здобуття необ-
хідних компетенцій, що становлять мету про-
фесійної підготовки фахівця [9].

І. Зимня виділяє 3 основні групи компе-
тентностей:

– компетентності, що належать до особис-
тості як до суб’єкта життєдіяльності;

– компетентності, що належать до взаємо-
дії людини з іншими;

– компетентності, що належать до діяль-
ності людини та проявляються в усіх її типах 
та формах [7].

Визначаючи характеристики компетент-
ності, І. Зимня розрізнює такі їх аспекти, як: 
мотиваційний (здатність до прояву компетент-
ності), когнітивний (володіння знанням змісту 
компетентності), поведінковий (досвід прояву 
компетентності в різноманітних стандартних 
та нестандартних ситуаціях), ціннісно-смис-
ловий (відношення до змісту компетентності 
та об’єкта її застосування), емоційний (емо-
ційно-вольова регуляція процесу та резуль-
тату прояву компетентності) [7].

У такій інтерпретації поняття компетент-
ності, її характеристики розглядаються як 
загальні орієнтовні критерії оцінки її змісту, 
що свідчить про складність її виміру та 
оцінки.

Емоційну компетентність розглядаємо як 
здатність усвідомлювати емоції, як свої, так 
і оточуючих. Люди з високим рівнем емоцій-
ного інтелекту мають навички, які дозволя-
ють їм впевненіше почуватися у суспільстві 
та досягати значущих результатів.

Конструкт емоційної компетентності скла-
дається з чотирьох базових компонентів – 
рефлексії, саморегуляції, регуляції взаємин та 
емпатії, які утворюють чотири функціональні 
блоки – поведінковий, когнітивний, інтрапер-
сональний та інтерперсональний [12].

Коротко охарактеризуємо базові компо-
ненти емоційної компетентності та її зна-
чення у процесі міжособистісної взаємодії.

1. Рефлексія. У загальному вигляді до 
рефлексії належать здібності людини визна-
чати, яку саме емоцію вона відчуває в пев-
ний момент, за фізичним станом та внутріш-
нім діалогом; співвідносити цю емоцію з її 
назвою; визначати, з яких базових емоцій 
складається випробуваний складник, усвідом-
лювати зміну інтенсивності емоції та пере-
ходи від однієї емоції до іншої. Слід зазна-
чити, що розуміння емоцій тісно пов’язане з 
можливостями висловлювання.

2. Під саморегуляцією розуміється вміння 
визначати джерело та причину виникнення 
емоції, її призначення та можливі наслідки 
розвитку, ступінь її корисності у конкретній 
ситуації; відповідно до цього за необхідності 
знайти спосіб регуляції емоції (зміни ступеня 
її інтенсивності або заміни на іншу емоцію), 
керуючи диханням, станом тіла, використову-
ючи вербальні та невербальні способи управ-
ління емоціями та управління внутрішнім діа-
логом. До цього ж уміння належить здатність 
викликати у себе емоцію, необхідну у кон-
кретній ситуації.

Слід зазначити, що адекватна емоційна 
експресія є важливим чинником підтримки 
фізичного та психічного здоров’я. Стриму-
вання емоцій сприяє виникненню різноманіт-
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них захворювань. Водночас безконтрольність 
емоційної експресії ускладнює міжособис-
тісне спілкування.

3. Регуляція взаємин передбачає вміння 
визначати можливу причину виникнення емо-
ції в іншої людини та прогнозувати наслідки 
її прояву; змінювати емоційний стан іншої 
людини (інтенсивності емоцій, переходу на 
іншу емоцію) за допомогою вербальних та 
невербальних засобів; здатність викликати 
необхідну емоцію в інших.

4. Емпатія є базовим складником емоцій-
ної компетентності. Традиційно такий фено-
мен сприймається як розуміння емоційного 
стану, співпереживання; це емоційний відгук 
людини на переживання інших людей та про-
являється ідентично до того, як переживає 
конкретна людина.

У сучасній психології розрізняють кілька 
видів емпатії: емоційну, що заснована на меха-
нізмах проєкції та наслідування реакцій іншої 
людини; когнітивну, що базується на інте-
лектуальних процесах (порівняння, аналогія 
тощо), і предикативну, що виявляється як здат-
ність людини передбачати афективні реакції 
іншої особистості в конкретних ситуаціях.

Узагальнюючи вищесказане, можна від-
значити, що особистість з високим рівнем 
розвитку емоційної компетентності має вира-
жені здібності до розуміння власних емоцій 
та емоцій інших людей, до управління емо-
ційною сферою, що зумовлює більш високу 
адаптивність та ефективність у спілкуванні та 
професійній діяльності.

Близькими до поняття «емоційна компе-
тентність» є «особистісна компетентність, 
«соціальна компетентність», «соціально-пси-
хологічна компетентність», «рольова компе-
тентність» та «комунікативна компетентність».

Особистісна компетентність визначає, як ми 
керуємо собою, а саме: усвідомлення самого 
себе (розуміння власних емоцій та їх вплив, 
знання та розуміння своїх сильних та слабких 
сторін, розвинене почуття власної гідності, 
висока оцінка своїх можливостей); здатність 
управляти собою (самоконтроль, чесність, 
гідність, відповідальність, гнучкість, готов-
ність та відкритість до нових ідей, рішень, 
інформації); зацікавленість (прагнення до 
досягнень, відданість, ініціатива, оптимізм).

Під соціальною компетентністю розумі-
ється система складних соціальних умінь 
та навичок взаємодії, сценаріїв поведінки у 
типових соціальних ситуаціях, яка дозволяє 
швидко й адекватно адаптуватися, приймати 
рішення, ураховувати наявну ситуацію та 
навколишнє середовище, отримувати макси-
мум можливого із запропонованих обставин. 

Соціальна компетентність включає співчуття 
(повагу, розуміння інших, передбачення та 
задоволення їхніх потреб, створення нових 
можливостей); соціальні навички (комуніка-
тивні вміння, вміння керувати конфліктами, 
лідерство, вміння ініціювати зміни та керувати 
процесом змін, вміння працювати в команді).

Соціально-психологічна компетентність 
передбачає здатність особистості ефективно 
взаємодіяти з людьми у системі міжособис-
тісних відносин. Соціально-психологічна 
компетентність включає вміння орієнтуватися 
у соціальних ситуаціях, правильно визначати 
особистісні особливості та емоційний стан 
інших людей, вибирати адекватні способи спіл-
кування й реалізувати їх у процесі взаємодії.

Під рольовою компетентністю вбачається 
здатність розв’язувати життєві проблеми, 
пов’язані з рольовою поведінкою або її засо-
бами.

Комунікативна компетентність характери-
зується володінням складними комунікатив-
ними навичками та вміннями, формуванням 
адекватних умінь у нових соціальних струк-
турах, знанням культурних норм та обмежень 
у спілкуванні, знання звичаїв, традицій, ети-
кету у сфері спілкування [8].

З огляду на вищезазначене, визначаємо, що 
емоційна компетентність – здатність усвідом-
лювати свої емоції та емоції іншої людини, 
здатність керувати своїми емоціями та емоці-
ями інших людей, які дозволяють створювати 
досить значні та вимірні зміни у поведінці, стилі 
та продуктивності особистості. Таким чином, 
емоційно компетентна особистість харак-
теризується врівноваженістю, сумлінністю, 
доброзичливістю, комунікабельністю, відкри-
тістю, здатністю контролювати власні емоції, 
адекватно оцінюючи їх природу й причину.

У структурі емоційної компетентності осо-
бистості логічно визначити такі компоненти 
та рівні, як:

– афективно-когнітивний компонент (сис-
тема знань про емоції, способи їх вираження, 
причини виникнення, розуміння власних 
емоційних станів і почуттів учнів, технології 
керування емоціями, адекватна самооцінка, 
емпатія, рефлексія);

– ціннісно-мотиваційний компонент (сис-
тема мотивів та цінності емоцій у професійній 
і особистій сферах, прийняття власних емо-
ційних переживань і почуттів, гуманістична 
установка на спілкування, взаємодію, мотива-
цію до професійної діяльності, потреби стати 
емоційно компетентною особистістю, досяг-
нення успіху у професійній діяльності),

– поведінково-діяльнісний компонент 
(система умінь та навичок керування своїми 
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емоціями, їх контролю, встановлення комуні-
кацій, взаємодії, конструктивного впливу на 
емоційний стан учасників взаємодії, стиму-
лювання їх, організації взаємодії, співпраці, 
попередження непорозумінь, вирішення кон-
фліктних ситуацій).

Маркерами, що характеризують рівень роз-
витку емоційної компетентності, визначили 
високий, достатній, середній та низький рівні.

Високий рівень розвитку емоційної ком-
петентності характеризується здатністю 
особистості розпізнавати власні емоції, оці-
нювати свій емоційний стан, визначати при-
чини і пояснювати значення своїх емоцій, 
позитивно сприймати власні емоції та емоції 
інших людей, контролювати і регулювати свої 
емоції та емоції інших.

Достатній рівень розвитку емоційної ком-
петентності характеризується здатністю роз-
пізнавати, оцінювати, визначати причини і 
пояснювати значення емоцій, але не завжди 
позитивно сприймати емоції інших людей; 
спробою контролювати і регулювати свої 
емоції та емоції інших.

Середній рівень розвитку емоційної компе-
тентності характеризується здатністю певним 
чином розпізнавати, оцінювати, визначати 
причини, пояснювати значення своїх емоцій 

та емоцій інших, але не завжди стримувати 
власні емоції, виявляти адекватне ставлення 
до оцінки власних емоцій іншими.

Низький рівень розвитку емоційної компе-
тентності характеризується нечіткістю усві-
домлення значущості емоцій у житті людини, 
відсутністю спроби розпізнавати, оцінювати, 
виявляти причини і значення своїх емоцій та 
емоцій інших людей.

Висновки і перспективи подальших роз-
робок. Таким чином, емоційна компетент-
ність розглядається як готовність і здатність 
людини гнучко управляти власними емоцій-
ними реакціями та реакціями інших людей, 
адекватно до ситуацій і умов, що змінюються, 
та використовувати ці здатності для досяг-
нення важливих цілей як у житті загалом, так 
і у професійній діяльності зокрема.

Привабливість та різноманітність розгляду 
феномена емоційної компетентності полягає 
у тому, що управління емоціями – це навичка, 
яку можна сформувати й розвивати.

У контексті зазначеного важливим завдан-
ням як теоретичного, так і практичного значення 
можна вважати з’ясування функціональних 
конструктів розвитку емоційної компетент-
ності особистості, що дозволить розробляти 
ефективні механізми розвивального впливу.
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ОСОБЛИВОСТІ СПРИЙМАННЯ СИТУАЦІЇ ЕКЗАМЕНУ 
СТУДЕНТАМИ З РІЗНИМ РІВНЕМ ТРИВОЖНОСТІ

FEATURES OF THE PERCEPTION OF THE EXAM SITUATION  
BY STUDENTS WITH DIFFERENT LEVELS OF ANXIETY

У статті проаналізовано сучасні погляди дослідників на феномен екзаменаційного стресу, здійснено 
опис процедури семантичного диференціалу для кількісного та якісного індексування значень при вивченні 
сприймання понять «екзамен», «хвилювання», «навчання в університеті». Метою статті є висвітлення 
результатів емпіричного дослідження особливостей сприймання ситуації екзамену студентами з різним 
рівнем тривожності.

Наукова новизна. Показано специфіку семантичного диференціалу поняття «екзамен» у студентів 
з різним рівнем тривожності, з’ясовано можливість вивчення особистісного смислу (емоційного ставлен-
ня) студентів до іспиту за допомогою семантичного диференціалу.

Висновки. У семантичному просторі свідомості студентів з різним рівнем тривожності поняття «ек-
замен», «хвилювання» та «навчання в університеті» представлені на різній семантичній відстані. Най-
більшою є семантична відстань між поняттями «навчання в університеті» та «хвилювання» у студентів 
з низьким та середнім рівнем тривожності. У студентів з середнім та високим рівнем тривожності «ек-
замен» і «хвилювання» перебувають на значній семантичній відстані, тоді як для семантичного простору 
свідомості студентів з низьким рівнем тривожності характерна близькість цих понять. Семантичні про-
філі цих понять також відрізняються у студентів залежно від рівня тривожності. Так, профілі семантич-
ного диференціалу кожного з понять  із низьким та середній рівнем тривожності свідчать про подібність 
емоційних реакцій на стимули «екзамен» та «навчання в університеті», а профілі семантичного диферен-
ціалу поняття «навчання в університеті» у них практично збігаються, що може свідчити про подібність 
конотативних значень цього концепту, тоді як у студентів із високим рівнем тривожності спостерігаєть-
ся менш інтенсивна емоційна реакція.

Ключові слова: семантичний диференціал, семантичний профіль, тривожність, студент, екзамен.

In the article the current views of researchers on the phenomenon of examination stress are analyzed. The authors 
made a description of the procedure of semantic differential for quantitative and qualitative indexing of values in 
the study of perception of the concepts of “exam”, “anxiety”, “university education”. The aim of the article is the 
coverage of the results of the empirical study of the peculiarities of the perception of the exam situation by students 
with different levels of anxiety.
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Постановка проблеми. У сучасних умо-
вах динамічних змін у системі вищої освіти, 
зумовлених як трансформацією вітчизня-
ної освітньої системи, так і переходом на 
онлайн або комбіноване навчання в умовах 
пандемії, все більшої актуальності набува-
ють проблеми вивчення чинників успішної 
навчально-професійної діяльності студентів, 
а також чинників їх дезадаптації, зокрема 
психічних станів та особистісних якостей 
студентів, суб’єктивних смислів і ціннос-
тей. Дослідження цих чинників має осо-
бливе значення для з’ясування особливостей 
взаємозв’язку когнітивної та афективної сфер 
і, зокрема, впливу останньої на організацію 
значень в індивідуальній свідомості. Тож 
актуальність даного дослідження зумовлена 
як необхідністю вдосконалення методології і 
пошуком ефективних інструментів псиході-
агностики суб’єктивних смислів та їх впливу 
на діяльність особистості, так і розв’язанням 
практичних завдань у системі вищої освіти, 
зокрема виявленням і коригуванням факторів, 
що знижують продуктивність навчально-про-
фесійної діяльності студентів.

Аналіз останніх досліджень та публіка-
цій. Незалежно від рівня підготовленості до 
екзамену ситуація іспиту оцінюватися інди-
відом як суб’єктивно значуща [6] або така, 
яка, за його суб’єктивною оцінкою, несе 
загрозу, котрої неможливо уникнути [10].  
Оскільки стрес пов’язаний із відчуттям 
загрози, то його поява в ситуації іспиту 
зумовлена здебільшого суб’єктивними при-
чинами, пов’язаними з індивідуальними осо-
бливостями студента [4].

Водночас певний тип реагування в ситуації 
екзамену залежить від низки чинників, перш за 
все, індивідуально-типологічних та індивіду-
ально-психологічних особливостей студентів 
[8]. Виявлено, що високий рівень тривожності 
як риса особистості спричиняє підвищення 
рівня тривожності як психічного стану [11].

В емоційному забарвленні, неусвідомлю-
ваних установках індивіда виявляється осо-
бистісний смисл будь-якого об’єкта пізнання, 
життєвої ситуації тощо. Адже образ об’єкта 
здатен викликати такі ж форми емоційного 
реагування, які і сам реальний об’єкт [1]. 
Образи цих об’єктів у свідомості змінюються 
не лише шляхом збагачення знань про них, 
а значно більше завдяки емоційно-особис-
тісному переживанню набутого суб’єктом 
досвіду [7]. Особистісне ставлення студента 
до ситуації іспиту змінюється в процесі  
взаємодії з нею, що знаходить відображення 
в семантичному просторі свідомості.

Мета статті – виявити специфіку осо-
бистісного смислу (конотативного значення) 
понять «екзамен» та «навчання в універси-
теті» студентів із різним рівнем тривожності 
у ситуації іспиту.

Завдання передбачає встановлення емпірич-
ним шляхом особливостей психоемоційних 
станів у студенті в ситуації іспиту та виявлення 
їх зв’язку з емоційним ставленням респон-
дентів до іспиту та навчання в університеті.

Експериментальне дослідження здійсню-
валося на базі Кам’янець-Подільського наці-
онального університету імені Івана Огієнка. 
Вибірка утворювалася випадковим способом 
і складалася з 72 студентів перших курсів 
напрямів підготовки «Педагогічна освіта» 
денної форми навчання. Вік студентів – 
17-18 років.

Для вирішення поставлених завдань дослі-
дження використовувався такий психодіаг-
ностичний інструментарій: із метою вивчення 
емоційно-вольових рис особистості студентів 
та рівня тривожності застосовувався 16-ти 
факторний особистісний опитувальник Кет-
телла (форма С) [1], для вивчення емоційного 
ставлення (конотативного значення) ситуації 
іспиту використовувалася процедура семан-
тичного диференціалу. Дослідження проводи-
лося в груповій формі за день до іспиту.

Scientific novelty. The authors show the specifics of the semantic differential of the concept “exam” among 
students with different level of anxiety and clarify the possibility of studying personal meaning (emotional attitude) 
of students to the exam using the semantic differential.

Conclusions. Authors revealed that in the semantic space of consciousness of students with different levels of 
anxiety the concepts of “exam”, “anxiety” and “university education” are presented at different semantic distances. 
The greatest is the semantic distance between the concepts of “university education” and “anxiety” among students 
with low and medium level of anxiety. Also “exam” and “anxiety” are at a considerable semantic distance among 
students with medium and high levels of anxiety, while the semantic space of consciousness of students with low 
levels of anxiety can be characterized by the proximity of these concepts. The semantic profiles of these concepts also 
differ among students depending on the level of anxiety. In particular, the profiles of the semantic differential of each 
of the concepts among students with low and medium levels of anxiety indicate about the similarity of emotional 
reactions to the stimulus “exam” and “university education”, and the semantic differential profiles of the concept 
of “university education” almost coincide. These may indicate may indicate about the similarity of the connotative 
meanings of this concept, while students with a high level of anxiety have a less intense emotional response.

Key words: semantic differential, semantic profile, anxiety, student, exam.
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Процедура семантичного диференціалу  
використовувалася для вивчення суб’єктив- 
ної оцінки понять «екзамен», «хвилю-
вання», «навчання в університеті». Поняття 
оцінювалися респондентами за семибаль-
ною шкалою (– 3, – 2, – 1, 0, + 1, + 2, + 3) 
за 12 біполярними шкалами, якими є пари 
антонімічних прикметників, які описують 
найпростіші, первинні форми сприймання 
і емоцій, як правило, метафорично. Шкали 
вербального семантичного дифереренціалу 
та їх об’єднання у фактори добиралися від-
повідно до запропонованих Ч. Осгудом та 
В. Петренко. Сприймання кожного об’єкта 
(в нашому випадку понять, зазначених вище) 
структурується за трьома напрямками: актив-
ність, сила та оцінка (за Ч. Осгудом). Ці три 
види шкал дозволяють описати сенсорно-
емоційний образ об’єкта, репрезентований у 
свідомості досліджуваних.

Пропоновані респондентам 12 пар анто-
німічних прикметників, об’єднані у три фак-
тори: оцінка, сила та активність, які можуть 
бути інтерпретовані відповідно до триком-
понентної теорії почуттів В. Вундта. Фактор 
«Оцінка» відповідає координаті «задово-
лення-незадоволення», фактор «Сила» – 
«напруження-розслаблення», фактор «Актив-
ність» – «збудження-розслаблення» [9]. 
Відповідно, у нашому випадку до фактору 
«Оцінка» увійшли шкали: «приємний-непри-
ємний», «корисний-марний», «чистий-бруд-
ний», «ласкавий-жорстокий»; фактор «Сили» 
утворено зі шкал: «важкий-легкий», «склад-
ний-простий», «напружений-розслаблений», 
«великий-маленький»; фактор «Активність» 
містив шкали: «активний-пасивний», «швид-
кий-повільний», «пристрасний-байдужий», 
«жаркий-холодний».

Респондентам пропонувалися для запо-
внення три бланки семантичного диференці-
алу (для кожного поняття-стимулу окремо). 
Обробка отриманих в ході дослідження емпі-
ричних даних проводилася за допомогою 
методів математичної статистики (визначення 
відсоткових співвідношень, дисперсії, серед-
нього квадратичного відхилення, семантич-
ної відстані).

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Відповідно до мети й теоретичного 
підґрунтя дослідження насамперед було здій-
снено аналіз 5 первинних факторів (C, O, I, 
Q3, Q4,), що утворюють блок емоційно-вольо-
вих рис особистості, та одного вторинного 
(фактору тривожності F2), які отримані за 
допомогою 16-ти факторного особистісного 
опитувальника Р. Кеттелла. Це дозволило вио-
кремити та описати три групи студентів, які 

різняться за емоційно-вольовими характерис-
тиками особистості та рівнем тривожності.

До групи 1 увійшли студенти з діапазоном 
значень вторинного фактору F2 1,3 … 3,99, 
яких можна охарактеризувати як емоційно 
стійких, впевнених в своїх силах, стресостій-
ких, зі спокійним адекватним сприйманням 
дійсності, які вміють контролювати свої емо-
ції та поведінку.

Група 2 об’єднує студентів з діапазоном 
значень вторинного фактору F2 4 … 5,99. Вони 
характеризуються емоційною стабільністю, 
достатнім рівнем контролю своїх емоцій та 
поведінки, емоційною стабільністю, достат-
ньою стресостійкістю, орієнтацією на соці-
альний успіх, гнучкістю в судженнях, добре 
розвинутою уявою.

Студенти з діапазоном значень вторинного 
фактору F2 6 … 7,99, які схильні до внутріш-
нього незадоволення собою, певної тривож-
ності, що призводить до фрустрованості та 
низької стресостійкості, об’єднані нами у 
групу 3. Представників цієї групи вирізняє емо-
ційна нестабільність, підвищена тривожність 
та переживання широкої емоційної палітри.

При аналізі отриманих даних за допомо-
гою процедури семантичного диференціалу 
було здійснено аналіз факторів («Оцінка», 
«Сила», «Активність»), виявлено розбіж-
ності у сприйманні трьох об’єктів-стимулів 
«екзамен», «хвилювання» та «навчання в 
університеті» студентами з різними рівнями 
тривожності. Первинна обробка результатів 
дозволила визначити середню вагу кожного 
фактору для кожної з груп з різним рівнем 
тривожності в ситуації іспиту, ступінь одно-
стайності емоційних ставлень у групах рес-
пондентів (за значеннями середнього квадра-
тичного відхилення) (див. табл. 1).

Як бачимо з табл. 1, показники варіацій-
них рядів оцінок за факторами семантичного 
диференціалу різняться в кожній групі для 
кожного оцінюваного поняття. Порівняння 
середній значень (mо,с,а), середнього квадра-
тичного відхилення (σа,о,с) у семантичних 
диференціалах кожного з оцінюваних понять 
виявило таке: більшість середніх значень фак-
торів семантичного диференціалу кожного 
з понять мають слабкий та середній ступінь 
прояву, окрім фактору «активність» у семан-
тичному диференціалі поняття «навчання 
в університеті» (mа=2,61) у групі 2; найнижчі 
середні значення за факторами «оцінка» 
та «активність» виявлено у семантичному 
диференціалі поняття «хвилювання» та для 
групи 3 у семантичному диференціалі поняття 
«екзамен». Найбільше розсіювання оцінок за 
фактором «активність» має місце у респон-
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дентів групи 2 у семантичному диференціалі 
поняття «навчання в університеті» (σа=4,33). 
Отримані характеристики мають нормальний 
розподіл, однак вони помітно різняться між 
собою за емоційним ставленням досліджува-
них до пропонованих об’єктів.

Отримані результати дозволили побу-
дувати та порівняти семантичні профілі 
кожного з понять. Так, семантичні профілі 
поняття «екзамен» трьох груп респондентів 

з різним рівнем тривожності зображено на 
рисунку 1. Профіль семантичного диференці-
алу групи 1 (позначений тонкою лінією) (див. 
рис. 1) характеризується загалом позитивними 
значеннями за всіма шкалами (окрім шкали 
«приємний-неприємний»); за двома шкалами 
(«швидко-повільно» та «ласкавий-жорсто-
кий») значення позитивні, але близькі до нуля, 
що свідчить про те, що респонденти цієї групи 
вагаються щодо емоційних реакцій на стимул.

Таблиця 1
Показники варіаційних рядів за факторами семантичного диференціалу понять 
«хвилювання», «екзамен» та «навчання в університеті» у групах респондентів  

з різним рівнем тривожності
№ 

групи
Фактор «Оцінка» Фактор «Сила» Фактор «Активність»

mо Dо σо mс Dс σс mа Dа σа

Поняття «хвилювання»
1 – 0,75 3,4 1,84 1,57 1,67 1,29 0,07 1,82 1,35
2 – 1,54 1,08 1,04 1,29 2,96 1,72 0,5 1,89 1,37
3 – 1,19 2,82 1,68 1,62 2,71 1,64 0,3 3,62 1,9

Поняття «екзамен»
1 0,5 2,68 1,64 1,82 1,07 1,03 1,21 1,38 1,18
2 1,29 3,37 1,84 2,37 1,65 1,28 1,75 2,29 1,51
3 0,57 3,91 1,98 2,22 1,03 1,01 0,64 2,95 1,72

Поняття «навчання в університеті»
1 1,71 1,2 1,1 1,14 1,91 1,38 1,75 2,4 1,55
2 1,71 2,29 1,5 1,71 1,96 1,39 2,61 18,76 4,33
3 1 2,83 1,68 1,3 2,77 1,66 1,11 3,38 1,83
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Рис. 1. Семантичний профіль поняття «екзамен»



137

Наукові праці Міжрегіональної академії управління персоналом. Психологія   Випуск 3 (52), 2021

 
Характеристики + 3 + 2 + 1 0 – 1 – 2 – 3 Характеристики 

приємний  неприємний 

важкий легкий 

швидкий повільний 

корисний марний 

активний пасивний 

великий маленький 

жаркий холодний 

чистий брудний 

напружений розслаблений 

ласкавий жорстокий 

пристрасний байдужий 

складний простий 

Примітка. 

Група 1 

Група 2 

Група 3 

 
 
 
 

 
Характеристики + 3 + 2 + 1 0 – 1 – 2 – 3 Характеристики 

приємний  неприємний 

важкий легкий 

швидкий повільний 

корисний марний 

активний пасивний 

великий маленький 

жаркий холодний 

чистий брудний 

напружений розслаблений 

ласкавий жорстокий 

пристрасний байдужий 

складний простий 
 

Примітка. 

Група 1 

Група 2 

Група 3 

 
 
 
 

Рис. 2. Семантичний профіль поняття «хвилювання»

Рис. 3. Семантичний профіль поняття «навчання в університеті»
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Профіль респондентів групи 2 (позначе-
ний жирною лінією) характеризується різким 
зміщенням у зону максимальних позитив-
них значень (див. рис. 1), окрім однієї шкали 
(«приємний-неприємний»), яка має негативне 
значення, близьке до нуля. Такі конотативні 
значення, на нашу думку, пов’язані з достатнім 
рівнем контролю своїх емоцій та поведінки, 
емоційною стабільністю, достатньою стре-
состійкістю, орієнтацією на соціальний успіх.

І, нарешті, профіль семантичного дифе-
ренціалу респондентів групи 3 (на рис. 1 – 
пунктирна лінія) характеризується зростан-
ням негативних оцінок за всіма факторами, 
хоча більшість із них свідчать про слабку та 
середню емоційну реакцію на стимул. І та 
емоційна нестабільність, підвищена тривож-
ність та широка емоційна палітра, яка виявля-
ється у характеристиках особистості респон-
дентів цієї групи, має місце й у конотативних 
значеннях.

При пред’явленні поняття «хвилювання» 
респонденти виявили схожі емоційні реакції 
(див. рис. 2). Так, за фактором «Оцінка», який 
вважається основним у семантичній оцінці 
стимулу, у всіх респондентів спостерігається 
зміщення до правого полюсу шкал, тоді як 
фактор «Сили» – до лівого.

І, насамкінець, профілі семантичного дифе-
ренціалу поняття «навчання в університеті» 
(див. рис. 3) першої та другої груп практично 
збігаються, що може свідчити про подібність 
конотативних значень концепту «навчання 
в університеті», тоді як у респондентів третьої 
групи спостерігаємо менш інтенсивну емоційну 
реакцію та більшу значущість цього поняття.

Порівняння профілів семантичного дифе-
ренціалу кожного з понять, утворених за 
результатами оцінки респондентів першої та 
другої групи (див. рис. 1, 3), свідчить про поді-
бність емоційних реакцій на стимули «екза-
мен» та «навчання в університеті». При цьому 
респонденти виявляють значну емоційну реак-
цію на ці поняття та, водночас, вони є менш 
значущими для досліджуваних. Водночас рес-
понденти третьої групи демонструють схожі 
емоційні реакції на кожен з  трьох понять- 
стимулів, запропонованих для оцінювання.

Ступінь подібності оцінюваних об’єктів, 
виходячи з моделі семантичного простору, 
була представлена кількісно через обчислення 
семантичної відстані між ними (див. табл. 2). 
Було визначено семантичну відстань між 
поняттями «екзамен» і «хвилювання» D(е,х), 
між поняттями «екзамен» і «навчання в уні-
верситеті» D(е,н), між поняттями «навчання 
в  університеті» і «хвилювання» D(н,х) для 
кожної з виокремлених груп.

Таблиця 2
Матриця значень семантичної відстані  

між досліджуваними поняттями
D(е,х) D(е,н) D(н,х)

Група 1 0,79 1,43 2,7
Група 2 3,7 0,8 3,8
Група 3 1,9 1 1,4

Найбільшою є семантична відстань між 
поняттями «навчання в університеті» і «хви-
лювання» для першої та другої групи, вод-
ночас у цих групах найменша семантична 
відстань між поняттями «екзамен» та «хви-
лювання» (у першій групі) та поняттями 
«екзамен» і «навчання в університеті» (у дру-
гій та третій групах). Цікавим є той факт, що у 
семантичному просторі свідомості студентів 
із середнім та високим рівнем тривожності 
«екзамен» і «хвилювання» є поняттями, що 
перебувають на значній семантичній відстані, 
тоді як для семантичного простору свідомості 
респондентів першої групи (з низьким рів-
нем тривожності) характерна близькість цих 
понять. Схожі тенденції помітні і стосовно 
семантичної відстані між поняттями «хвилю-
вання» та «навчання в університеті»: у студен-
тів з низьким та середнім рівнем тривожності 
ці поняття є семантично відмінні, водночас 
у респондентів третьої групи семантична 
подібність між ними найбільша з-поміж всіх 
трьох груп. Ступінь близькості цих понять 
характеризуватиме потреби, на задоволення 
яких буде спрямована діяльність людини, 
в нашому випадку, вибір способу подолання 
екзаменаційного стресу та поведінкових реак-
цій в ситуації іспиту.

Висновки. Проведене теоретико-експери-
ментальне дослідження виявило, що в семан-
тичному просторі студентів з різним рівнем 
тривожності поняття «екзамен», «хвилю-
вання» та «навчання в університеті» представ-
лені на різній семантичній відстані. Найбіль-
шою є семантична відстань між поняттями 
«навчання в університеті» та «хвилювання» 
у семантичному просторі студентів з низьким 
та середнім рівнем тривожності, а у студентів 
із середнім та високим рівнем тривожності 
«екзамен» і «хвилювання» є поняттями, що 
перебувають на значній семантичній відстані, 
тоді як для семантичного простору свідомості 
респондентів з низьким рівнем тривожності 
характерна близькість цих понять. Семантичні 
профілі цих понять у студентів з високим рів-
нем тривожності відмінні від семантичних 
профіліу студентівз середнім та низьким рів-
нем тривожності. Зокрема, профілі семантич-
ного диференціалу запропонованих понять 
студентами першої та другої групи свідчать 
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про подібність емоційних реакцій на стимули 
«екзамен» та «навчання в університеті», а 
профілі семантичного диференціалу поняття 
«навчання в університеті» студентів з низьким 
та середній рівнем тривожності практично 

збігаються, що може свідчити про подібність 
конотативних значень концепту «навчання  
в університеті», тоді як у респондентів з висо-
ким рівнем тривожності спостерігаємо менш 
інтенсивну емоційну реакцію.
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ПСИХОЛОГІЧНИЙ АСПЕКТ СОЦІАЛЬНОЇ СИТУАЦІЇ РОЗВИТКУ 
В УМОВАХ ЗАМІСНОГО БАТЬКІВСТВА

PSYCHOLOGICAL FEATURES OF THE SOCIAL SITUATION  
OF DEVELOPMENT IN THE CONDITIONS  

OF SUBSTITUTIONAL PARENTING

У статті розглянуто актуальну проблему соціальної ситуації розвитку в умовах замісного батьків-
ства, проведено теоретичний аналіз літератури щодо ролі сімейного середовища у формуванні особистос-
ті дитини, його детермінантності, цінності та незамінності у вихованні, адаптації та соціалізації дітей-
сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування. Зазначено, що діти, які позбавлені батьківського 
піклування, відрізняються від дітей, які виховуються у сім’ї, за деякими неявними психологічними характе-
ристиками. Наслідки цих відхилень проявляються через труднощі адаптації до умов життєдіяльності у 
замісній сім’ї.

У статті подано інформацію про те, що соціальна ситуація розвитку у замісних сім’ях має психологічні 
особливості: відсутність біологічного зв’язку між прийомною матір’ю та дитиною; вплив негативного 
життєвого досвіду дитини на процес соціалізації у замісній сім’ї; негативні установки та афективні про-
яви замісних батьків. Зроблено висновки, що в умовах створення замісної родини найбільш важливим є 
етап адаптації – знайомство з новими соціальними ролями, вирішення складних психологічних ситуацій. 
У статті визначено завдання прийомних батьків щодо створення сприятливої ситуації розвитку: психо-
логічна, соціальна, педагогічна підтримка дітей; втілення програми реабілітації основних сфер життєді-
яльності дитини на основі отриманих діагностичних результатів; індивідуальна робота з дитиною щодо 
максимального забезпечення її нормального розвитку. Також визначено низку факторів, що впливають 
на соціальну ситуацію розвитку дитини у замісній сім’ї. Наукова новизна визначається через висвітлен-
ня основних критеріїв сприятливої соціальної ситуації у формах замісного батьківства: для дитини – це 
переважання позитивних емоцій, позитивне ставлення до прийомної сім’ї, довіра до її членів, адекватне 
сприйняття прохань і вимог; для сім’ї – адекватне сприймання поведінки дитини; розуміння проблем при-
йомної дитини та власних проблем. Критеріями оцінки психологічного клімату у прийомній сім’ї визнано: 
доброзичливе ставлення членів сім’ї один до одного; почуття захищеності та емоційної задоволеності; 
відповідальність членів сім’ї один за одного; прагнення проводити вільний час у домашньому колі, разом 
виконувати домашню роботу.

Ключові слова: діти, позбавлені батьківського піклування, соціальна ситуація розвитку, замісне 
батьківство, адаптація в прийомній сім’ї.

The article considers the current problem of the social situation of development in foster care, theoretical 
analysis of the literature on the role of family environment in shaping the child’s personality, its determinism, 
value and indispensability in education, adaptation and socialization of orphans and children deprived of parental 
care. It is noted that children deprived of parental care differ from children raised in the family in some implicit 
psychological characteristics. The consequences of these deviations are manifested by the difficulty of adapting to 
the living conditions of the surrogate family.

The article provides information that the social situation of development in foster families has psychological 
features: the lack of biological connection between foster mother and child; the impact of negative life experiences 
of the child on the process of socialization in the foster family; negative attitudes and affective manifestations of 
surrogate parents. It is concluded that in the conditions of creating a surrogate family the most important stage is 
adaptation –  acquaintance with new social roles, solving difficult psychological situations. The article defines the 
tasks of foster parents to create a favorable situation for development: psychological, social, pedagogical support 
of children; implementation of the rehabilitation program of the main spheres of the child’s life on the basis of the 
obtained diagnostic results; individual work with the child to maximize its normal development. Also, a number of 
factors influencing the social situation of the child’s development in a foster family have been identified. Scientific 
novelty is determined by highlighting the main criteria of a favorable social situation in the form of surrogacy: 
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for the child – it predominance of positive emotions, positive attitude to the foster family, trust in its members, 
adequate perception of requests and requirements; for the family – adequate perception of the child’s behavior; 
understanding the problems of the foster child and their own problems. Criteria for assessing the psychological 
climate in the foster family are: friendly attitude of family members to each other; feelings of security and emotional 
satisfaction; responsibility of family members for each other; desire to spend free time in the home circle, to do 
homework together.

Key words: children, relieved of the father’s culture, social development, change the father’s state, adaptation 
to the family’s family.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді та її зв’язок із важливими науко-
вими чи практичними завданнями. Важ-
ливу роль у системі державного влаштування 
дітей, що позбавлені батьківського піклу-
вання, в Україні виконують замісні форми 
сімейного виховання, які передбачають утри-
мання дитини, яка позбавлена батьківського 
піклування, у сімейному оточенні з метою 
адаптації та соціалізації до умов сьогодення.

Аналіз останніх досліджень та публі-
кацій. Проблема соціальної ситуації розви-
тку у формах замісного батьківства виникла 
з моменту прийняття першої дитини, яка 
позбавлена батьківського піклування, у сім’ю. 
У результаті еволюції системи установ та 
форм соціального піклування дітей, позбав-
лених батьківського піклування, в Україні 
дослідники дійшли висновку щодо необхід-
ності більш детального вивчення особливос-
тей не тільки форм замісного батьківства, а й 
самих дітей-сиріт з метою розвитку та гармо-
нізації відносин у прийомній сім’ї на різних 
етапах її існування.

Роль сімейного середовища у формуванні 
особистості дитини, його детермінантність, 
цінність та незамінність у вихованні, адапта-
ції та соціалізації дітей-сиріт та дітей, позбав-
лених батьківського піклування, розглядали 
у своїх працях Г. Бевз, А. Капська, І. Пєша, 
Н. Максімова, С. Максименко.

У сучасних психологічних роботах (А. Ала-
дьїна, А. Варга, В. Ромека, Т. Сінченка, В. Сто-
ліна, Я. Соколова, І. Фурманова, Н. Фурма-
нової та ін.) ця проблема розглядається на 
рівні виявлення психологічних особливостей 
прийомних дітей. Важливими є роботи, при-
свячені психологічним особливостям дітей, 
які виховуються поза сім’єю (Р. Зачепицький, 
М. Калініна, М. Просєлкова та ін.). Особливу 
значущість для дослідження становлять 
роботи, присвячені проблемі міжособистіс-
ної взаємодії «дитина–батько» у прийомній 
сім’ї (Г. Андрєєва, П. Луньов, Л. Петровська, 
Я. Яноушек та ін.). Автори відзначають склад-
ності порозуміння між батьками та дітьми у 
прийомних сім’ях (високий рівень вимогли-
вості батьків стосовно дітей, виражена контр-
олююча поведінка, відсутність співпраці між 
батьками та дітьми, конфлікти та відсутність 

взаєморозуміння, нетерпимість та неприми-
ренність у відносинах з дітьми, формування 
системи правил та санкцій взаємодії).

Науковці зазначають, що діти, які позбав-
лені батьківського піклування, відрізняються 
від дітей, які виховуються у сім’ї, за деякими 
неявними психологічними характеристиками. 
Наслідки цих відхилень проявляються через 
труднощі адаптації до умов життєдіяльності 
у замісній сім’ї.

Проблеми, котрим присвячується зазна-
чена стаття, – це проблеми створення спри-
ятливої соціальної ситуації розвитку адаптації 
дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьків-
ського піклування, до умов замісного бать-
ківства. Оскільки ця проблема відносно нова 
для науковців, ми вважаємо, що питання пси-
холого-педагогічних умов адаптації, соціаль-
ної ситуації розвитку, психологічного клімату 
замісної сім’ї потребують подальшого вивчення.

Метою нашої статті є теоретичний аналіз 
психологічних особливостей соціальної ситу-
ації розвитку у замісних формах батьківства.

Методологія дослідження передбачає 
використання таких методів дослідження, як 
формалізація, аналіз, синтез, та базується на 
певних принципах, зокрема: принципі єдності 
теорії і практики, принципі системності, прин-
ципі розвитку, принципі об’єктивності, прин-
ципі декомпозиції, принципі абстрагування.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Соціалізація та взаємоадаптація 
замісної сім’ї – це тривалий і, на жаль, не 
завжди успішний процес, що починається з 
моменту поміщення дитини у сім’ю і триває 
доти, доки сім’я функціонує, успішність якого 
визначається сприятливою соціальною ситуа-
цією розвитку в умовах замісного батьківства.

Соціальна ситуація розвитку – це та кон-
кретна форма значимих для дитини взаємин 
з навколишньою дійсністю (насамперед 
соціальною), у яких вона перебуває у той чи 
інший період свого життя. Соціальна ситуація 
розвитку – це такі соціальні обставини життя 
людини, які є сприятливими умовами для 
набування нею нових якостей. Їх джерелом є 
соціальне  середовище, яке, інтеріоризуючись 
в особистості, стає індивідуальним. Сприят-
ливу соціальну ситуацію можна охарактери-
зувати через психологічний клімат сім’ї без-
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посередньо. Саме він визначає успішність 
процесу соціалізації замісної сім’ї, несприят-
ливий може бути передумовою припинення її 
функціонування.

Вітчизняними науковцями виділено такі 
чинники, які ускладнюють соціальну ситу-
ацію адаптації дитини до умов життєдіяль-
ності замісної сім’ї:  чинники, що пов’язані 
з біологічною сім’єю прийомної дитини та 
умовами її попереднього проживання; чин-
ники, пов’язані з особливостями психічного 
розвитку самої дитини, отриманими вна-
слідок втрати опіки з боку біологічних бать-
ків. Характерними чинниками першої групи 
є: відсутність повної достовірної інформа-
ції щодо життєдіяльності, втрата одного чи 
обох батьків, перебування дитини без сімей-
ного оточення більше 2-х років, втрата дити-
ною матері у віці до 18 місяців. До другої 
групи належать: досвід деривації, поведін-

кові та особистісні розлади особистості, стан 
здоров’я [7, c. 32–34].

Соціальна ситуація розвитку у замісних 
сім’ях має психологічні особливості:

– відсутність біологічного зв’язку між при-
йомною матір’ю та дитиною;

– вплив негативного життєвого досвіду 
дитини на процес соціалізації у замісній сім’ї;

– негативні установки та афективні прояви 
замісних батьків;

– стосунки між кровними та прийомними 
дітьми [12, c. 21–24].

Варто зазначити, що причинами припи-
нення можуть бути психолого-педагогічні 
(порушення взаєморозуміння, конфліктні від-
носини, протиріччя між членами сім’ї, пору-
шення поведінки дитини, порушення процесу 
адаптації), медичні (виявлення, ровиток або 
поширення захворювання дитини на сім’ю, 
погіршення стану здоров’я замісних батьків) 

Таблиця 1
Фактори, що впливають на соціальну ситуацію розвитку дитини у замісній сім’ї

Дитина Замісні батьки
Вік дитини. Діти різного віку по-різному 
пристосовуються до змін (діти дошкільного віку 
швидко адаптуються до нових умов, діти старшого 
віку повільніше звикають до змін, нових умов 
життя та вимог). Значимою є різниця у віці між 
кровними і прийомними дітьми.

Вік замісних батьків. Кожен вік має свої 
особливості. Найбільші складнощі в адаптації 
спостерігаються в тих сім’ях, де батьками, що 
заміщають, стають люди похилого віку.

Стать дитини. Дівчатка швидше адаптуються 
до життя у замісній сім’ї, але є залежність від 
індивідуальних особливостей дитини [6].

Рівень соматичного та психічного здоров’я 
замісних батьків. Прихід у сім’ю прийомної 
дитини є стресом не тільки для самої дитини, але 
і для батьків. Потрібно багато сил і терпіння щодо 
налагодження конструктивних стосунків з дитиною, 
а нервова напруга може призвести до загострення 
хронічних захворювань та порушень сну тощо [8].

Рівень соматичного та психічного здоров’я 
дитини. Поміщення у сім’ю є для дитини сильним 
психологічним стресом, що потребує мобілізації 
всіх ресурсів організму. Нервова система дитини-
сироти сама по собі досить вразлива, тому в перші 
місяці життя у сім’ї у дитини можуть початися 
порушення сну, розлад апетиту, перепади настрою, 
загостритися хронічні захворювання, погіршитися 
загальний рівень соматичного благополуччя [11].

Мотивація та психологічна готовність до 
прийому дитини. Здебільшого у замісних батьків 
«ідеалізовані» уявлення про майбутню дитину.

Психологічна готовність дитини. У дитини 
наявні ідеалізовані уявлення про родину і відсутні 
поняття реальної сімейної взаємодії. Тому дитина, 
починаючи жити у замісній сім’ї, виявляється не 
готова до наявності правил і обмежень. Крім того, 
створення нової сім’ї діти сприймають як розрив 
усіх зв’язків із біологічною сім’єю [10].

Наявність досвіду виховання своїх дітей. 
Замісними батьками можуть бути як бездітні 
громадяни, так і ті, які мають дітей різного 
віку. З одного боку, досвід виховання допомагає 
відчувати впевненість, але варто зауважити, 
що прийомна дитина відрізняється від кровної, 
потрібно шукати інші способи взаємодії. Крім того, 
замісні батьки, що мають кровних дітей, розуміють, 
що не можуть ставитися до прийомної дитини як 
до власної і це призводить до виникнення почуття 
провини і підвищеної тривожності [5].

Досвід проживання у біологічній сім’ї. Дитина 
має певний життєвий досвід, сформовану картину 
світу, спосіб думок і манеру поведінки. Необхідно 
враховувати тривалість її перебування в родині та 
у формі влаштування для дітей-сиріт [2].

Економічний стан сім’ї. Як правило, в перші 
місяці життя дитини у сім’ї замісні батьки мають 
значні фінансові витрати [4].
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та соціальні чинники (неналежне виконання 
замісними батьками своїх обов’язків, зміна 
сімейного статусу, судове впровадження). 
І якщо медичні чинники зазвичай є важко про-
гнозованими і іноді навіть не мають можли-
вості коригування, то психологічні та соціальні 
чинники можна прогнозувати і здійснювати їх 
корекцію відповідно до етапу соціалізації [1].

Отже, в умовах створення замісної родини 
найбільш важливим є етап адаптації – зна-
йомство з новими соціальними ролями, вирі-
шення складних психологічних ситуацій. 
На  цьому етапі відбувається виникнення 
спільних інтересів, формування спільного 
способу життя, зміна звичок і формування 
сприятливого психологічного клімату. Важ-
ливим є виникнення та пріоритетність 
функції взаємного пристосування. Адапта-
ція (в умовах створення замісної сім’ї) – це 
об’єктивно необхідний процес входження 
дитини у сім’ю, а також пошук шляхів та 
форм взаємодії в ній та взаємного пристосу-
вання. Цим процесом зазвичай охоплені не 
тільки замісні батьки та діти, а й найближчі 
родичі, педагоги, психологи та інші заці-
кавлені особи [6, c. 121–122]. При цьому на 
прийомних батьків покладаються завдання:  
психологічної, соціальної, педагогічної під-
тримки дітей;  втілення програми реабіліта-
ції основних сфер життєдіяльності дитини 
на основі отриманих діагностичних резуль-
татів; індивідуальна робота з дитиною щодо 
максимального забезпечення її нормального 
розвитку. Внаслідок цього створюються 
умови для реалізації можливостей і жит-
тєвих планів дитини та прогресивних змін 
сім’ї. Успішність двостороннього процесу 
змін прийомної дитини та сім’ї визначається 
низкою факторів (таблиця 1).

Процес взаємоадаптації та створення спри-
ятливої ситуації розвитку насамперед зале-
жить від прийомних батьків, відповідно на 
них покладаються завдання:

– психологічної, соціальної, педагогічної 
підтримки дітей;

– втілення програми реабілітації основних 
сфер життєдіяльності дитини на основі отри-
маних діагностичних результатів;

– індивідуальна робота з дитиною з метою 
максимального забезпечення її нормального 
розвитку [12; 13; 14].

Наукова новизна. Сприятлива соціальна 
ситуація розвитку у формах замісного бать-
ківства безпосередньо пов’язана з моделю-
ванням цього процесу та професійно орга-
нізованою підготовкою прийомних батьків. 
Про її успішність свідчать такі критерії:

Критерії оцінки дитини у сім’ї:
1. Переважання позитивних емоцій.
2. Позитивне ставлення до прийомної сім’ї, 

довіра до її членів.
3. Адекватне сприйняття прохань і вимог.
4. Адекватне ставлення до біологічної 

сім’ї, власної історії, адекватна оцінка свого 
становища у прийомній сім’ї.

5. Прийняття правил сім’ї.
6. Інтерес до сімейної життєдіяльності, 

активна участь у житті сім’ї.
Критерії оцінки ставлення сім’ї до 

дитини:
1. Переважання позитивного емоційного 

настрою.
2. Адекватне сприймання поведінки 

дитини.
3. Розуміння проблем прийомної дитини 

та власних проблем.
Критерії оцінки психологічного клімату 

у прийомній сім’ї:
1. Доброзичливе ставлення членів сім’ї 

один до одного.
2. Почуття захищеності та емоційної задо-

воленості.
3. Відповідальність членів сім’ї один 

за одного.
4. Прагнення проводити вільний час 

у  домашньому колі, разом виконувати 
домашню роботу.

Висновки.
Отже, психологічний аспект соціальної 

ситуації розвитку дітей, позбавлених бать-
ківського піклування, в умовах замісного 
батьківства є, беззаперечно, важливим для 
його успішного функціонування. Дитина, що 
позбавлена батьківського піклування, має без-
ліч психологічних особливостей, що усклад-
нюють соціальну ситуацію розвитку родини, 
водночас існують обтяжуючі фактори і з боку 
прийомних батьків. Відповідно, прийомним 
батькам потрібно володіти необхідними зна-
ннями  щодо особливостей створення спри-
ятливої ситуації розвитку в родині. Все це є 
перспективою наших подальших досліджень.
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ДОСВІД СТВОРЕННЯ ОПИТУВАЛЬНИКА ВИЗНАЧЕННЯ 
ОСОБЛИВОСТЕЙ ВЗАЄМОДІЇ БАТЬКІВ І ДІТЕЙ ЯК ЧИННИКА 

ГРОМАДЯНСЬКОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ

THE EXPERIENCE OF CREATING A QUESTIONNAIRE  
FOR DETERMINING THE FEATURES OF THE INTERACTION  

OF PARENTS AND CHILDREN AS A FACTOR OF CIVIC 
COMPETENCE

У статті презентується авторський опитувальник, сконструйований для визначення тих особливостей 
взаємодії батьків і дітей, які зумовлюють розвиток громадянської компетентності дитини. Логіка кон-
струювання представленого методичного інструментарію включає кілька послідовних кроків, що логічно 
витікають один із одного: виокремлення на основі теоретичного аналізу наукових джерел психологічних 
показників дослідження; їх операціоналізація за допомогою шкал; конструювання суджень (емпіричних ін-
дикаторів), що вичерпно розкривають зміст кожної шкали. Подається текст опитувальника, інструкція, 
реєстраційний бланк, шкали, ключ, способи обробки даних, інтерпретація за кожною шкалою. Показники 
оцінювання розвивального потенціалу сімейної взаємодії розкрито за допомогою 10 шкал: право на власну 
думку; право на участь у прийнятті рішень (контроль); право на автономність; право на власність; на-
явність правил сімейної взаємодії і готовність їх дотримуватись; жорсткість – гнучкість правил і норм; 
непослідовність – послідовність у взаємодії; ієрархія («перевернута» – «здорова»); авторитетність влади 
батьків; роз’єднаність – згуртованість; причетність спільноті. Окреслено, що сконструйований спеці-
ально для цілей дослідження авторський опитувальник визначення особливостей взаємодії батьків і дітей 
як чинника громадянської компетентності, містить на загал 60 тверджень та є адекватним і коректним 
інструментарієм дослідження розвивального потенціалу середовища сімейної взаємодії. Представлений 
опитувальник є цінною прикладною розробкою, що може стати у нагоді практичним психологам та ін-
шим фахівцям сфери допомагаючих професій як методичний інструментарій для вивчення особливостей 
взаємодії батьків і дітей у сім᾽ї, зокрема за параметрами, що визначають громадянську суб᾽єктність та 
зумовлюють соціально-психологічну компетентність дітей.

Ключові слова: громадянська компетентність, сімейна взаємодія, психологічні показники дослідження, 
опитувальник, індикатори.

The article presents an author’s questionnaire designed to determine the features of the interaction of parents 
and children that determine the development of civic competence of the child. The logic of constructing the 
presented methodological tools includes consecutive steps flowing from each other: identification of psychological 
indicators of the study based on theoretical analysis of scientific sources; their operationalization by means of 
scales; constructing judgments (empirical indicators) that comprehensively reveal the content of each scale. The 
text of the questionnaire, instructions, registration form, scales, key, methods of data processing, interpretation 
of each scale are provided. It is outlined that the indicators for assessing the developmental potential of family 
interaction are operationalized using 10 scales. In particular: the right to one’s own opinion; the right to participate 
in decision-making (control); the right to autonomy; property rights; availability of rules of family interaction 
and readiness to follow them; flexibility – the rigidity of rules and regulations; consistency – inconsistency in 
interaction; “healthy” – “inverted” hierarchy; parental authority; cohesion – disunity; community involvement. It 
is noted that the author’s questionnaire designed specifically for the purposes of the study of the characteristics of 
family interaction of parents and children, which determine the development of civic competence of a child, contains 
55 statements and is an adequate and correct tool for studying the developmental potential of family interaction. 
The presented questionnaire is a valuable applied development that can be useful to practical psychologists and 
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other professionals in the field of helping professions as a methodological tool for studying the interaction of parents 
and children in the family, in particular the parameters that determine civic subjectivity and socio-psychological 
competence of children. 

Key words: civic competence, family interaction, interaction of parents and children, psychological indicators 
of research, questionnairy.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді та її зв᾽язок із важливими науко-
вими чи практичними завданнями. Чис-
ленні суспільні виклики, з якими стикнулись 
громадяни України в останні роки, загострили 
проблематику побудови конструктивної вза-
ємодії її членів та екологічного співжиття не 
тільки у сімейному середовищі, а й – у соці-
альному, в умовах, що повсякчас змінюються. 
Нагальним завданням для науковців сьогодні 
є розробка адекватного методичного забез-
печення для здійснення коректного емпірич-
ного дослідження, що дозволить визначити 
перешкоди та ресурси середовища сімейної 
взаємодії як чинника розвитку громадянської 
компетентності дитини та сформулювати 
методичні рекомендації оптимізації взаємо-
дії батьків і дітей. Зазначимо також, що сама 
по собі методика, сконструйована нами для 
вивчення означеного предмету, є цінною при-
кладною розробкою, що може стати у нагоді 
практичним психологам та іншим фахівцям 
сфери допомагаючи професій як методичний 
інструмент для вивчення особливостей вза-
ємодії батьків і дітей у сім᾽ї за параметрами, 
що визначають громадянську суб᾽єктність та 
зумовлюють соціально-психологічну компе-
тентність дітей.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій, в яких започатковано розв᾽язання 
даної проблеми, показав, що громадянська 
компетентність є синтезуючою, такою, що 
базується на опануванні ключовими, життє-
вими компетентностями (І. Жадан, І. Зимня, 
С. Позняк, Дж. Равен, Р. Чулкова, Le Compte 
K., Blevins В., Riggers-Piehl T. та ін.) [1; 2; 
4; 5; 10]. Тому завдання створення умов для 
її становлення не вирішується засобами 
лише громадянської освіти. Значну роль в 
цьому процесі відіграє сім᾽я, де середовище 
сімейної взаємодії можна розглядати як міні-
модель суспільства. Сім’я є системою, що 
керується правилами [9, с. 183], самостійно 
розвивається та живе за своїм устроєм, зако-
нами, нормами, правилами. А отже, вона 
може слугувати «майданчиком» для засво-
єння цінностей, психологічних прав, правил 
і норм, досвіду підпорядкування/автоном-
ності, відповідальності/свободи, опанування 
навичок взаємодії, які можуть як сприяти, 
так і утруднювати розвиток громадянської 
компетентності дитини [6].

Мета статті – презентувати опитувальник 
визначення особливостей взаємодії батьків і 
дітей як чинника громадянської компетентності.

Виклад основного матеріалу. На попе-
редніх етапах ми розробили та обґрунтували 
модель емпіричного дослідження та виклали 
логіку конструювання методичного інстру-
ментарію, що передбачає кілька послідовних 
етапів: 1) визначення психологічних показ-
ників дослідження; 2) їх операціоналізація за 
допомогою шкал; 3) конструювання суджень 
(емпіричних індикаторів), що вичерпно роз-
кривають зміст кожної шкали [7]. Тож ми роз-
робили опитувальник, спеціально розробле-
ний для дослідження особливостей взаємодії 
батьків і дітей, що зумовлюють розвиток гро-
мадянської компетентності дитини.

Він містить 60 тверджень. Ми сформу-
лювали 55 суджень, які фіксують вияв тих 
чи інших особливостей ставлень, настанов-
лень, дій, поведінки у ситуаціях взаємодії (по 
5 суджень на кожну шкалу). А також викорис-
тали шкалу І. Марковської «авторитетність 
батьків» з її опитувальника «ВРР» [3] як певний 
аналог шкали «авторитетність влади батьків». 

Стандартизовано процедуру проведення, 
уніфіковано інструкцію та бланк. Опитуваль-
ник має високу внутрішню валідність, оскільки 
спирається на сучасну, науково обґрунтовану і 
методологічно вивірену теоретичну модель та 
вдало пройшов необхідний етап апробування.

Реєстрація відповідей здійснюється за 
допомогою шкалювання відповідей опитува-
ними. Респондентам пропонується оцінити 
ступінь згоди з певним судженням, що відо-
бражає визначений аспект сімейної взаємодії 
за 5-бальною шкалою. 

Інструкція: «Ми вивчаємо ресурси сімей-
ного середовища, зокрема – особливості вза-
ємодії в сім᾽ї між батьками і дитиною. Ваш 
досвід є важливим для нас. Правильних і 
неправильних відповідей не існує. Анкета є 
анонімною, тож просимо бути щирими і від-
вертими. Згадайте своє дитинство до 18 років. 
Прочитайте запропоновані твердження та оці-
ніть, будь ласка, ступінь своєї згоди по кож-
ному висловлюванню, користуючись 5-баль-
ною шкалою, де: 

1 – ні, ніколи (повна незгода);
2 – якщо й буває то інколи, рідко (скоріше ні);
3 – важко сказати;
4 – часто (скоріше так);

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0885985X18302559#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0885985X18302559#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0885985X18302559#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0885985X18302559#!
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ОПИТУВАЛЬНИК

№

1-
 н

ік
ол

и

2-
ін

ко
ли

3-
ва

ж
ко

4-
ча

ст
о

5-
по

ст
ій

но

1. Батьки вважали, що ми маємо поділяти одні цінності, а наші думки, точка 
зору мають співпадати, адже ми одна сім᾽я 1 2 3 4 5

2. У сім᾽ї я стикалася з тим, що мама/батько наполягали, що вчиняти, діяти 
потрібно тільки так, як вона/він говорить, іншого шляху немає і бути не 
може

1 2 3 4 5

3. Батьки вчили мене ділитися і поступатися «своїм», приміром віддавати свої 
іграшки іншим дітям (братам/сестрам або меншим дітям, дівчаткам і т.д.) 1 2 3 4 5

4. В батьківській сім᾽ї були зрозумілі мені правила поведінки та її наслідків і я 
твердо засвоїла(в), що є рамки поведінки, які переступати не можна 1 2 3 4 5

5. Коли я в чомусь не погоджувалася з мамою/татом, навіть якщо йшлося про 
якусь дрібницю, батьки докоряли (або дорікали, насміхались, соромили 
тощо) 

1 2 3 4 5

6. При прийнятті рішень, які стосувалися мене, батьки цікавилися моєю 
думкою і, як правило, враховували її 1 2 3 4 5

7. В нашій сім᾽ї були чіткі норми і «залізні» правила, які не змінювалися за 
жодних умов і обставин. Причини їх встановлення не пояснювалися, а 
виконання для дітей було обов᾽язковим і беззаперечним.

1 2 3 4 5

8. Залежно від настрою батьки могли одне й те саме мені то дозволити, то ні. 1 2 3 4 5
9. З дитинства я засвоїла(в), що, окрім моїх бажань (потреб, свобод і т.д.), 

є ще й бажання інших людей і іноді варто поступитися, щоб об᾽єднатися 
задля наближення до такого рішення, яке буде благом для всієї сім᾽ї

1 2 3 4 5

10. З дитинства я разом із батьками долучався до справ, корисних не тільки для 
нашої родини, а й для громади, як-то: прибирання території біля будинку, 
здавання макулатури, прибирання парку з сусідами, сортування сміття тощо.

1 2 3 4 5

11. В дитинстві батьки брали на себе відповідальність за мене у рішеннях, 
що належали до їх компетенції (пов’язаних із моєю безпекою, здоров’ям, 
навчанням тощо), вирішували важливі питання, були «відповіддю» на все, 
що відбувається

1 2 3 4 5

12. Я завжди враховую точку зору батька або/та мами 1 2 3 4 5
13. У сім᾽ї будь-яка незгода чи то висловлювання іншої думки сприймалося 

батьками як непокора і різко призупинялося (або каралося, висміювалось, 
ігнорувалося, засуджувалося)

1 2 3 4 5

14. У дитинстві я багато експериментувала(в), виявляла(в) самостійність і не 
погоджувалась(вся). Навіть якщо моя поведінка йшла врозріз з настановами 
батьків, я була впевнена (відчувала), що мене люблять і такою(им)

1 2 3 4 5

15. Батьки зазвичай без стуку входили в мою кімнату або/та самі наводили 
порядок на моєму столі, ліжку, у рюкзаку, кімнаті і т.д. на свій розсуд 1 2 3 4 5

16. Батьки встановили правило, за яким я втрачала(в) те, що приносило мені 
задоволення (приміром, доступ до комп’ютера, кіно, спілкування з друзями, 
ігри у дворі, тощо), якщо не виконувала(в) свої обов’язки.

1 2 3 4 5

17. У спілкуванні з батьками я відчувала(в) і знала(в), що моє «ні» має вагу, так 
само, як і «так» 1 2 3 4 5

18. Батьки поводились так, що їм видніше, вони краще знають, що краще для їх 
дитини (що підходить, а що – ні; з ким дружити, а з ким – не спілкуватися; 
чим захоплюватися; яку секцію відвідувати, тощо

1 2 3 4 5

19. Стосунки у нашій родині були побудовані на словах «повинен», 
«зобов᾽язаний», «потрібно» тощо. Не так суттєво, що член сім᾽ї відчував чи 
думав, а важливо, як він мав поступити, вдіяти в даній ситуації.

1 2 3 4 5

20. Батьки докладно пояснювали, якими будуть для мене наслідки тієї чи 
іншої поведінки, чого мені буде «коштувати» кожен варіант вибору. І 
дотримувалися цього.

1 2 3 4 5

21. Згадуючи дитинство, у нас було дуже мало спільних сімейних зустрічей, 
ігор, або діяльності, де я б могла (міг) відчути єдність, єднання сім᾽ї та 
родинні зв’язки

1 2 3 4 5
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22. Батьки звертали мою увагу на позитивні результати, що отримає кожен член 
громади в разі включення всіх у спільну справу 1 2 3 4 5

23. У нашій сім᾽ї поважалась думка кожного, враховувались різні думки під 
час обговорення питань, але кінцеві рішення приймались батьками з 
поясненнями дитині причин, чому саме таке рішення

1 2 3 4 5

24. Можу сказати, що мама/тато для мене – авторитетна людина 1 2 3 4 5
25. Батько/мати зазвичай не рахувалися з моєю думкою, адже вони, дорослі, мають 

більше досвіду і краще знають, як правильно 1 2 3 4 5

26. Батьки ставились до мене як до цілком самостійної людини 1 2 3 4 5
27. В нашій сім᾽ї було заведено, що у нас все майно спільне і воно належить 

родині, а не комусь особисто 1 2 3 4 5

28. Я знала(в) про можливі санкції чи наслідки у випадку порушення правил, 
проте як чинити – вибір був за мною 1 2 3 4 5

29. Я могла(міг) сказати батькам «ні» без почуття провини або страху втратити 
прихильність близьких і знати, що до мене прислухаються 1 2 3 4 5

30. Батьки, намагаючись вберегти мене від промахів і захистити від можливих 
труднощів чи помилок, опікали у всьому, вирішували за мене проблеми, що 
виникали

1 2 3 4 5

31. По мірі мого дорослішання ми з батьками періодично «переглядали» наявні 
в родині правила, обговорювали їх і змінювали те, що потребувало змін 1 2 3 4 5

32. Мама/батько карали мене за такі вчинки, які здійснювали самі 1 2 3 4 5
33. Я пам᾽ятаю, як тепло і затишно мені було на сімейних святах, як батьки з 

любов᾽ю їх готували, як ми разом проводили час, щось робили, займалися 
творчістю, і як я раділа(в) почуттю приналежності, причетності сім᾽ї 

1 2 3 4 5

34. У дитинстві я бачила(в), що батьки можуть поступитися власними 
бажаннями, намірами на користь спільним інтересам, які будуть благом для 
всієї сім᾽ї, громади чи ін. спільноти

1 2 3 4 5

35. У дитинстві я трохи побоювалась(вся) батьків, бо вони використовували 
свою владу, домагаючись беззаперечного виконання своїх вказівок 1 2 3 4 5

36. Мати/ батько для мене є еталоном і прикладом в усьому 1 2 3 4 5
37. Батьки підтримували моє прагнення розмірковувати, формулювати власні 

судження, висловлювати різні ідеї, думки 1 2 3 4 5

38. Коли я пробувала(в) відстоювати свою самостійність, батьки «позбавляли» 
своєї фінансової підтримки і дружби 1 2 3 4 5

39. Батьки вважали, що дітям не потрібен свій власний простір або особисті 
речі, всі можуть користуватися усім 1 2 3 4 5

40. Я не любила(в) робити доручену мені роботу по дому і виконувати обов᾽язки, 
тому тягнула(в) до останнього і була(в) упевнена, що батьки завжди 
«підхоплять» й «виручать», зроблять за мене. Наслідків для мене не було.

1 2 3 4 5

41. У далекому дитинстві бували випадки, коли я вимагала(в) свого, і 
намагаючись цього домогтися, використовувала(в) істерику, сльози, крик, 
«гру» на почуттях батьків і т.д., але вони були непохитні і одночасно 
доброзичливі. І з часом я навчилася(вся) поважати «ні» інших людей

1 2 3 4 5

42. У дитинстві, перш ніж прийняти якесь рішення, я намагалась передбачити 
реакцію батьків на нього (чи будуть вони невдоволені, гніватимуться, чи 
схвально поставляться тощо) і орієнтувалась на це

1 2 3 4 5

43. Кожен член нашої сім᾽ї час від часу міг виступати лідером у тій чи іншій 
ситуації, де він почувався більш компетентним 1 2 3 4 5

44. Батьки інколи могли дозволити мені те, що ще вчора забороняли 1 2 3 4 5
45. Батьки, скільки я пам᾽ятаю, вітали змагання, а не співпрацю і об᾽єднання 

зусиль. Дітей порівнювали між собою або з іншими дітьми, а суперництво 
заохочувалося

1 2 3 4 5

46. Батьки з повагою, теплом і доброзичливістю ставились не тільки до нас, 
дітей, а й до родичів, літніх людей, тваринок та пояснювали, чому важливо 
допомагати мамі, чи бабусі, чи піклуватись про тварин.

1 2 3 4 5

47. Скільки я себе пам᾽ятаю, я була(в) не за віком дорослою дитиною і сам(а) 
дбала, опікала, втішала батьків. Вони ж багато розповідали про свої проблеми, 
про те, як їм важко і складно, любили поскаржитися і чекали від мене 
допомоги і підтримки

1 2 3 4 5

Продовження Опитувальника
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5 – так, постійно (сильна згода)».
Для обробки отриманих первинних емпі-

ричних даних можна застосовувати принай-
мні два способи: 1) підрахування сумарного 
балу по кожній шкалі за допомогою ключа;  
та 2) факторний аналіз (див., напр. [8]).

Для вирахуваня сумарного балу за кожною 
шкалою отримані дані переводяться у бали та 
вносяться в реєстраційний бланк, де шкала 
1 – це перша горизонталь; шкала 2 – друга 

і т.д. Підрахування за допомогою ключа дає 
можливість оцінити ступінь сприятливості 
середовища сімейної взаємодії за кожною 
шкалою. Чим нижчим є бал за шкалою (міні-
мальне значення 5), тим більш несприятливим 
є середовище сімейної взаємодії. І навпаки, 
чим більш високим є бал (максимальне зна-
чення 25), тим середовище сімейної взаємодії 
є сприятливішим для формування, розвитку 
певних компетентностей дитини.

Продовження Опитувальника
48. Я поділяю більшість поглядів матері / батька 1 2 3 4 5
49. Батьки з повагою ставились до моїх висловлювань, думок, навіть тоді, коли 

вони відрізнялись від того, як вважають вони 1 2 3 4 5

50. Коли в дитинстві я робила(в) щось по-своєму, а не так, як хотіли батьки, 
то відчувала(в), що вони емоційно усувалися, ставали «холодними» і 
віддаленими у спілкуванні 

1 2 3 4 5

51. У дитинстві на моїй території (у своїй кімнаті / на моєму столі і т.д.) я 
мала(в) більше прав і можливостей встановлювати свої правила 1 2 3 4 5

52. Пригадуючи дитинство, мені важко згадати, якими були мої обов᾽язки 1 2 3 4 5
53. Пам᾽ятаю, як у дитинстві мені важко було стикатися з відмовою та «ні». 

Батьки з розумінням до цього ставились, пояснювали причини відмови і 
стояли на своєму. Я засвоїла(в), що інші також мають право на «ні»

1 2 3 4 5

54. Більшість рішень в батьківській родині приймалися її главою. Думки інших 
членів сім᾽ї, а тим паче дітей, зазвичай, не питали і не брали до уваги 1 2 3 4 5

55. Бували ситуації, коли наша родина вимушена була порушувати існуючі 
правила в зв᾽язку з новими обставинами життя 1 2 3 4 5

56. Пригадуючи батьківську сім᾽ю, можу сказати, що мої однакові дії, вчинки 
могли викликати у батьків то докори і нарікання, то похвалу 1 2 3 4 5

57. Батьки (або принаймні хтось один із них) брали участь у активностях та 
справах, що придумувала(в), ініціювала я 1 2 3 4 5

58. Батьки активно залучали мене до справ сім᾽ї, долучали до обговорення по 
важливих питаннях, делегували приймати посильні рішення та виконувати їх 1 2 3 4 5

59. Я з дитинства була(в) головною(им) у сім᾽ї, таким собі маленьким 
полководцем, що любив командувати всім і всіма, а батьки підпорядковувалися 
та/або крутилися навколо моїх бажань

1 2 3 4 5

60. Мені хотілось би бути схожим на тата / маму 1 2 3 4 5

РЕЄСТРАЦІЙНИЙ БЛАНК
Вкажіть, будь ласка, ваш вік ___ років, стать____
Зворотні твердження помічені зірочкою* та перекладаються в бали так: 

відповіді 1 2 3 4 5
бали 5 4 3 2 1

бал бал бал бал бал Сума по шкалі
1* 13* 25* 37 49
2* 14 26 38* 50*
3* 15* 27* 39* 51
4 16 28 40* 52*
5* 17 29 41 53
6 18* 30* 42* 54*
7* 19* 31 43 55
8* 20 32* 44* 56*
9 21* 33 45* 57
10 22 34 46 58
11 23 35* 47* 59*
12 24 36 48 60
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КЛЮЧ
Шкала 1 – «Право на власну думку» – 1*, 

13*, 25*, 37, 49
Шкала 2  –  «Право на автономію / окре-

мішність» – 2*, 14, 26, 38*, 50*
Шкала 3 – «Право на власність» – 3*, 15*, 

27*, 39*, 51
Шкала 4 – «Наявність сімейних правил 

взаємодії і готовність їх дотримуватись» – 4, 
16, 28, 40*, 52*

Шкала 5 – «Право говорити «ні» та готов-
ність приймати «ні» інших» – 5*, 17, 29, 41, 
53

Шкала 6 – «Право на участь у прийнятті 
рішень (контроль)» – 6, 18*, 30*, 42*, 54*

Шкала 7 – «Жорсткість – гнучкість правил 
і норм» – 7*, 19*, 31, 43, 55

Шкала 8 – «Непослідовність – послідов-
ність у взаємодії» – 8*, 20, 32*, 44*, 56*

Шкала 9 – «Роз᾽єднання – згуртованість 
(єдність)» – 9, 21*, 33, 45*, 57

Шкала 10 – «Причетність спільноті» – 10, 
22, 34, 46, 58

Шкала 11 – «Ієрархія та влада» – 11, 23, 
35*, 47*, 59*

Шкала 12 – «Авторитетність батьків 
(І. Марковська)» – 12, 24, 36, 48, 60.

Шкала 1. «Право на власну думку». 
Низькі бали свідчать про несприятливість 

середовища сімейної взаємодії, яке перешко-
джає засвоєнню дитиною права на власну 
думку. Батьки переконані, що вони краще 
знають, як «правильно»; думка дитини не 
береться до уваги і знецінюється, особливо 
якщо відрізняється від міркувань батьків; при 
висловленні незгоди діти стикаються з емо-
ційним відчуженням батьків.

Високі бали показують сприятливі умови 
для присвоєння дитиною психологічного 
права на власну думку. Думки, ідеї, мірку-
вання дітей поважаються батьками, вислухо-
вуються, беруться до уваги; інакшість і само-
стійність суджень підтримується.

Шкала 2. «Право на автономію / окре-
мішність». 

Низькі бали свідчать про існування моде-
лей взаємодії між батьками і дітьми, що пере-
шкоджають (ускладнюють) засвоєнню дити-
ною права на автономію, незалежність дій та 
окремішність. Виявляючи самостійність, діти 
наражаються на директиви батьків та/або 
маніпуляції позбавленням емоційного зв’язку 
чи фінансової підтримки. По сут,і батьки від-
мовляють дітям у праві мати власну, окрему 
від них, особистість.

Високі бали засвідчують наявність моделей 
взаємодії батьків і дітей, що сприяє присво-
єнню дитиною психологічного права на авто-

номність. Батьки визнають право дитини на 
окремішність та сприяють здоровим виявам 
автономності і самостійності дитини, нада-
ють їм емоційну підтримку.

Шкала 3. «Право на власність». 
Низькі бали свідчать про те, що особливості 

сімейної взаємодії перешкоджають, утрудню-
ють засвоєння дитиною права на власність. 
Батьки заперечують право дитини на власний 
простір і територію, особисте майно і власні 
речі. Територіальні межі не визнаються, не 
поважаються і систематично порушуються 
батьками (або іншими дорослими).

Високі бали засвідчують сприятливі умови 
для присвоєння дитиною психологічного 
права на власність. Батьки підтримують і 
поважають право дитини на власний простір 
і особисте майно, визнають права дитини на 
територіальні межі і можливості встановлю-
вати там свої правила і дотримуються цього. 

Шкала 4. «Наявність сімейних правил 
взаємодії і готовність їх дотримуватись». 

Низькі бали свідчать про відсутність зрозу-
мілих правил взаємодії в родині та наслідків у 
разі їх порушення, а відтак і відповідальності 
за свої дії. «Розмите», нечітке уявлення про 
себе і свої обов᾽язки в сім᾽ї, незрозумілий, 
невизначений розподіл зобов᾽язань у ній.

Високі бали засвідчують наявність у родині 
чітких правил взаємодії та прийнятних санк-
цій у разі їх порушення, послідовність у їх 
дотриманні, надання дитині свободи вибору 
та водночас делегування їй відповідальності 
за наслідки своїх дій. 

Шкала 5. «Право говорити «ні» та готов-
ність приймати «ні» інших». 

Низькі бали свідчать про несприятливість 
сімейних умов для присвоєння права казати 
«ні» чи відмовлятись від того, що їй не подо-
бається. При висловленні дитиною незгоди/
відмови батьки емоційно віддаляються або 
експлуатують складні для переживання емо-
ції (як-то сором, провина, страх).

Високі бали засвідчують наявність 
у родині умов, за яких: 1) дитина каже «ні» 
без страху втратити любов оточуючих. 
Батьки допомагають відчути «вагомість» її 
«ні» і зберігають емоційний зв᾽язок з дити-
ною, не усуваючись і не відштовхуючи її; 
2) дитина набуває конструктивного досвіду 
приймати «ні» інших людей, не розриваючи 
з ними емоційний зв᾽язок.

Шкала 6. «Право на участь у прийнятті 
рішень (контроль)». 

Низькі бали свідчать про виключення дітей 
з процесу прийняття рішень у сім᾽ї, навіть в 
межах їх компетенцій; діти виявляють неса-
мостійність, приймають рішення «з огляд-
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кою» на батьків. Позиція батьків у стосунках 
з дітьми – авторитарна, або з гіпер опікою.

Високі бали показують характеристики вза-
ємодії батьків і дітей у сім᾽ї, за яких діти, від-
повідно до свого віку, залучаються до участі у 
прийнятті рішень, які них стосуються. Пози-
ція батьків у стосунках з дітьми – швидше 
партнерська, з повагою і довірою.

Шкала 7. «Жорсткість – гнучкість пра-
вил і норм». 

Низькі бали свідчать про надмірне норму-
вання та/або ієрархізацію у стосунках, ролі 
занадто строго розподілені, а правила взаємо-
дії залишаються незмінними за жодних умов. 
Жорсткі правила у стосунках між батьками і 
дітьми, а відтак – психологічні межі занадто 
жорсткі, ригідні. Взаємодія батьків і дітей – 
переважно авторитарного характеру. Низька 
гнучкість і адаптивність членів сім᾽ї, неспро-
можність змінюватися та адекватно пристосо-
вуватися до мінливих умов середовища.

Високі бали засвідчують наявність сімей-
ної взаємодії, за якої у дітей формуються 
гнучкі психологічні межі, що передбачає: 
можливість зміни правил взаємодії при зміні 
ситуації у сім᾽ї; відкритість і активність пере-
говорів щодо норм і правил (із залученням 
дітей); можливість зміни ролей в разі необхід-
ності; співвіднесеність правил з віком членів 
родини. Взаємодія батьків і дітей – демокра-
тична. Гарна адаптивність до умов серед-
овища, що змінюється.

Шкала 8. «Непослідовність – послідов-
ність у взаємодії». 

Низькі бали свідчать про непослідовність 
поведінки батьків, відсутність окреслених 
правил або їх часту змінюваність з незрозумі-
лих причин або внаслідок нестабільного емо-
ційного стану батьків; наявність «подвійних 
стандартів» у взаємодії.

Високі бали засвідчують послідовність 
поведінки і емоційної реакції батьків у вза-
ємодії з дитиною: в реалізації визначених 
правил поведінки та санкцій у разі їх пору-
шення; у ставленні до дитини як особистості, 
стабільній «оцінці» однакових її дій; ста-
лість, однозначність і визначеність у вимо-
гах, які поширюються не тільки на дітей,  
а й на батьків.

Шкала 9. «Роз’єднаність – згуртованість». 
Низькі бали свідчать про роз’єднаність, 

низький рівень згуртованості сім᾽ї, відсут-
ність або низький рівень емоційного зв’язку 
між членами сім᾽ї, відсутність або недостат-
ність ситуацій (сімейних зустрічей, свят, 
спільної діяльності, ігор, тощо), де діти могли 
б отримати приємний досвід єднання, спіль-
ності, співпричетності. У взаємодії – заохо-

чення батьками суперництва (на противагу 
співпраці та об᾽єднанню зусиль).

Високі бали засвідчують високий рівень 
згуртованості сім᾽ї, пов’язаний з пережи-
ванням дитиною у сімейній взаємодії пози-
тивно забарвленого досвіду приналежності, 
причетності, єдності з родиною та емоційної 
зв᾽язаності. У взаємодії переважають коопе-
рація, співпраця, об᾽єднання зусиль заради 
спільної мети. 

Шкала 10. «Причетність спільноті». 
Низькі бали показують спосіб життя 

родини, який організований батьками таким 
чином, що позбавляє дитину (чи суттєво 
утруднює) можливості отримати позитивний 
досвід залучення до справ громади й відчути 
єднання, співпричетність до справ спільноти.

Високі бали увиразнюють умови та ситу-
ації взаємодії, що призводять до пережи-
вання співпричетності. Йдеться про досвід 
спільного залучення до справ, корисних для 
громади; увиразнення переваг єднання та 
об᾽єднання зусиль. Цьому сприяє передусім 
позитивний приклад дій і вчинків батьків. 

Шкала 11. «Ієрархія («перевернута» – 
«здорова»)». 

Низькі бали свідчать про «перевернуту» 
ієрархію в сім᾽ї, за якої головною у сім᾽ї 
виступає дитина, яка або керує батьками, або 
занадто опікується, втішає батьків, викону-
ючи по суті їх функції. 

Високі бали показують здорову ієрархію 
в сім᾽ї, за якої батьки головні, беруть на себе 
відповідальність за встановлення та підтри-
мання здорової ієрархії у взаємодії, прийма-
ють рішення в рамках своїх компетентнос-
тей, відповідають за них; виконують функції 
згідно своїх сімейних ролей.

Шкала 12. «Авторитетність влади бать-
ків» (шкала «Авторитетність батьків», опиту-
вальник «ВБР» І. Марковської, (2007). 

Висока оцінка авторитетності влади бать-
ків означає позитивне ставлення до неї, свід-
чить про її визнання як «правильної», «спра-
ведливої» і прийнятної. Високі бали за даною 
шкалою також свідчать про авторитетність, 
привабливість і цінність для дітей думок, дій, 
вчинків батьків, а отже – й силу їх впливу. 

Низькі бали вказують на негативно забарв-
лене ставлення до батьків в цілому, а отже, 
й до влади батьків. Свідчать про те, що мір-
кування, дії батьків не є для дітей авторитет-
ними, а отже, – не поважаються, не визна-
ються як важливі та варті уваги. Можна 
припустити, що й влада в цілому сприймати-
меться як недолуга й несправедлива.

Шкали та сконструйовані твердження, що 
їх розкривають, відображають усвідомлюва-
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ний шар стосунків, взаємин між батьками і 
дитиною. До певної міри такий варіант опи-
тувальника являє собою структурований 
самозвіт.

Отримані дані дають можливість фахівцю 
унаочнити важливий матеріал щодо осо-
бливостей взаємодії батьків і дітей в сім᾽ї – 
про емоційні зв᾽язки між членами родини, їх 
статус, ролі, наявність психологічних меж, 
ієрархії в сім᾽ї, а також щодо способів кому-
нікації, звичних практик взаємодії та ін., що 
дозволяє виявити дисфункційні варіанти вза-
ємодії. Цей матеріал може стати основою як 
для діагностування наявного стану сімейних 
стосунків (напр., їх проблемних зон, слабких 
і сильних місць, конфліктних точок, тощо), 
так і для подальшого планування психологом 
стратегії і тактики роботи.

Для отримання поглиблених та більш уза-
гальнених даних можна застосувати фактор-
ний аналіз відповідей опитуваних. Так, за 
результатами проведеного аналізу ми змогли 

визначити чинники, що визначають розви-
ток громадянської компетентності дитини 
у сімейній взаємодії [8].

Висновки. Показники оцінювання розви-
вального потенціалу сімейної взаємодії роз-
крито за допомогою шкал: право на власну 
думку; право на участь у прийнятті рішень 
(контроль); право на автономність; право на 
власність; наявність правил взаємодії і готов-
ність їх дотримуватись; гнучкість правил і 
норм; послідовність у взаємодії; ієрархія; 
авторитетність влади батьків; згуртованість; 
причетність спільноті.

Сконструйований нами опитувальник 
дослідження особливостей сімейної взаємодії 
батьків і дітей як чинника розвитку громадян-
ської компетентності є коректним методичним 
інструментарієм вивчення заявленої теми.

Перспективи подальших наукових 
пошуків ми вбачаємо в можливості стандар-
тизації методики для діагностування батьків-
сько-дитячих стосунків.

Література:
1.	Жадан І.В. Соціальне середовище як чинник розвитку громадянської компетентності: емпірична 

модель дослідження. Наукові студії із соціальної та політичної психології. 2020. Вип. 45(48). С. 50–58.
2.	Зимняя И.А. Ключевые компетенции – новая парадигма результата современного образования. 

URL: http://www.eidos.ru/journal/2006/0505.htm.
3.	Марковская И.М. Психология детско-родительских отношений : монография. Челябинск : Изд-во 

ЮУрГУ, 2007. 69 с.
4.	Позняк С.І. Ресурси громадянськості: соціально-психологічна складова : методичні рекомендації. 

Кіровогорад : Імекс-ЛТД, 2013. 136 с.
5.	Равен Дж. Компетентность в современном обществе: выявление, развитие и реализация. Москва : 

КОГИТО-ЦЕНТР, 2002. 396 с.
6.	Скнар О.М. Взаємодія в сім’ї як чинник розвитку громадянської компетентності молоді: основні 

поняття дослідження. Проблеми політичної психології. 2019. Вип. 8. С. 74–88.
7.	Скнар О.М. Досвід створення інструментарію дослідження взаємодії в сім’ї як чинника розвитку 

громадянської компетентності молоді. Психологічні науки: проблеми і здобутки. 2020. Вип. 1(15). Київ : 
КиМУ. С. 185–193.

8.	Скнар О.М. Взаємодія в сім᾽ї як чинник розвитку громадянської компетентності молоді: резуль-
тати емпіричного дослідження. Наукові студії соціальної та політичної психології. 47(50). Київ. 
2021. С. 106–114.

9.	Эйдемиллер Э., Юстицкис В. Психология и психотерапия семьи. 4-е изд., перераб. и доп. Санкт-
Петербург : Питер, 2008. 672 с.

10.	Le Compte K., Blevins В., Riggers-Piehl T. Developing civic competence through action civics: 
A longitudinal look at the data. The Journal of Social Studies Research. 2020. Vol.44, 1. Р. 127–137.

References:
1.	Zhadan, I. (2020). Sotsialne seredovyshche yak chynnyk rozvytku hromadyanskoyi kompetentnosti: 

empirychna model doslidzhennya. [Social environment as a factor of civic competence development: an 
empirical model of research]. Naukovi studiyi z sotsialʹnoyi ta politychnoyi psykholohiyi – Scientific Studios 
on Social and Political Psychology, 45(48), 50-58 [in Ukrainian].

2.	Zimnyaya, I.A. (2006). Klyuchevyye kompetentsii – novaya paradigma rezultata sovremennogo obra-
zovaniya. [Key competencies – a new paradigm of the result of modern education]. Retrieved from http://
www.eidos.ru/journal/2006/0505.htm [in Russian].

3.	Markovskaya, I.M. (2007). Psikhologiya detsko-roditelskikh otnosheniy. [Psychology of parent-child 
relationships]. Chelyabinsk: Publishing house of YUUrGU [in Russian].

4.	Pozniak, S.I. (2013). Resursy hromadianskosti: sotsialno-psykholohichna skladova. [Resources of citi-
zenship: a social and psychological component]. Kirovohorad: Imeks-LTD [in Ukrainian].

http://www.eidos.ru/journal/2006/0505.htm
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0885985X18302559#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0885985X18302559#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0885985X18302559#!
http://www.eidos.ru/journal/2006/0505.htm
http://www.eidos.ru/journal/2006/0505.htm


154

Наукові праці Міжрегіональної академії управління персоналом. Психологія  Випуск 3 (52), 2021

5.	Raven, Dzh. (2002). Kompetentnost v sovremennom obshchestve: vyyavleniye, razvitiye i realizatsiya 
[Competence in modern society: identification, development and implementation]. Moscow: Cogito-centre 
[in Russian].

6.	Sknar, O.M. (2019). Vzayemodiya v simyi yak chynnyk rozvytku hromadyanskoyi kompetentnosti 
molodi: osnovni ponyattya doslidzhennya [Interaction in the family as a factor in the development of civic 
competence of young people: the basic concepts of the study]. Problemy politychnoyi psykholohiyi – Problems 
of political psychology, 8, 74-88 [in Ukrainian].

7.	Sknar, O.M. (2020). Dosvid stvorennya instrumentariyu doslidzhennya vzayemodiyi v simʹyi yak 
chynnyka rozvytku hromadyansʹkoyi kompetentnosti molodi [Experience in creating tools for studying fam-
ily interaction as a factor in the development of civic competence of young people]. Psykholohichni nauky: 
problemy ta zdobutky – Psychological sciences: problems and achievements, 1 (15), 185-193 [in Ukrainian].

8.	Sknar, O.M. (2021). Vzayemodiya v simyi yak chynnyk rozvytku hromadyanskoyi kompetentnosti 
molodi: rezulʹtaty empirychnoho doslidzhennya [Interaction in the family as a factor in the development of 
civic competence of young people: results of empirical research]. Naukovi studiyi z sotsialʹnoyi ta politychnoyi 
psykholohiyi – Scientific studies of social and political psychology, 47 (50), 106-114 [in Ukrainian].

9.	Eydemiller, E., Yustitskis, V. (2008). Psikhologiya i psikhoterapiya semji. [Psychology and psychother-
apy of the family]. Sankt-Peterburh: Piter [in Russian].

10.	Le Compte, K., Blevins, В., Riggers-Piehl, T. (2020). Developing civic competence through action 
civics: A longitudinal look at the data. The Journal of Social Studies Research, Vol.44, 1, 127-137 [in English].

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0885985X18302559#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0885985X18302559#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0885985X18302559#!


155

Наукові праці Міжрегіональної академії управління персоналом. Психологія   Випуск 3 (52), 2021

© Тафінцева С., 2021

УДК 378.147:159.9
DOI https://doi.org/10.32689/maup.psych.2021.3.22

Світлана ТАФІНЦЕВА
кандидат педагогічних наук, старший викладач кафедри психології, 
Хмельницька гуманітарно-педагогічна академія, 
вул. Проскурівського підпілля, 139, м. Хмельницький, Україна, 29013
ORCID: 0000-0002-2280-7556

Svitlana TAFINTSEVA
Candidate of Pedagogical Sciences, Senior Lecturer at the Department of Psychology, 
Khmelnytskyi Humanitarian-Pedagogical Academy, 
139 Proskurivskogo pidpallya str., Khmelnytsky, Ukraine, 29013
ORCID: 0000-0002-2280-7556

ФОРМИ ОРГАНІЗАЦІЇ НАВЧАННЯ СТУДЕНТІВ  
ПІД ЧАС ВИВЧЕННЯ ОСВІТНЬОГО КОМПОНЕНТУ  

«ГЕНДЕРНА ПСИХОЛОГІЯ»

FORMS OF ORGANIZATION OF STUDENTS’ TRAINING  
WHEN STUDYING THE EDUCATIONAL COMPONENT  

“GENDER PSYCHOLOGY”

У статті автором уточнено зміст поняття «форма організації навчання», з’ясовано роль форм навчан-
ня студентів під час вивчення освітнього компоненту «Гендерна психологія» у формуванні майбутнього 
конкурентоздатного фахівця із егалітарним світоглядом, умінням протистояти гендерним стереотипам 
та здатністю здійснювати професійну діяльність на засадах гендерного підходу. Здійснено аналіз форм 
організації навчання студентів під час вивчення освітнього компонента «Гендерна психологія». Розглянуто 
такі форми організації навчання студентів: конкурс студентських есе «Батьки – частина нашого світу» 
у номінаціях «Моя мама – професіонал» та «Мій люблячий тато»; масові відкриті онлайн-курси на інтер-
нет-платформах Prometheus, Academic Earth, EDX, TED; гендерний кінозал з добіркою фільмів до кожної 
теми освітнього компонента; гра-подорож гендерними планетами «Маскуліність», «Феміність», «Ан-
дрогінність»; тренінг з формування гендерно-чутливої поведінки особистості з метою навчання культури 
толерантної поведінки; науковий студентський гурток «Гендер на тендер», спрямований на з’ясування 
й розуміння причин і наслідків соціокультурної та гендерної проблематики; круглий стіл «Впровадження 
гендерного підходу в діяльність сучасного закладу освіти» для публічного висвітлення та обговорення ак-
туальних проблем гендерних досліджень на всіх рівнях освіти. Розкрито зміст та особливості організації 
зазначених форм навчання студентів. Обґрунтовано доцільність їх використання під час вивчення освіт-
нього компонента «Гендерна психологія». Визначено, що впровадження означених форм організації навчан-
ня сприятиме розвитку навичок систематичного та критичного аналізу гендерних проблем, виявленню та 
протидії гендерним стереотипам, а також формуванню недискримінаційного середовища та готовності 
вийти за рамки традиційних соціально-рольових уявлень. Метою статті є визначення форм організації на-
вчання студентів під час вивчення освітнього компоненту «Гендерна психологія» та конкретизація змісту 
й особливостей їх організації.

Висновки. Обґрунтовано впровадження форм організації навчання студентів під час вивчення освіт-
нього компоненту «Гендерна психологія» з метою формування толерантного ставлення до осіб, що мають 
гендерні відмінності та уміння цінувати й поважати різноманітність та мультикультурність.

Ключові слова: форма організації навчання, гендерна психологія, форми організації навчання з гендерної 
психології.

The author of the article specifies the content of the concept “form of organization of training”, clarifies the role 
of forms of organization of students’ training when studying the educational component “Gender Psychology” in 
the formation of the future competitive specialist with egalitarian worldview, ability to resist gender stereotypes and 
capacity to pursue professional activities on the gender approach. The analysis of forms of organization of students’ 
training when studying the educational component «Gender Psychology» has been carried out. The following forms 
of organization of students’ training have been considered: competition of students’ essays “Parents are a part of our 
world” in the nominations “My mother is a professional” and “My loving father”; mass open online courses on the 
Internet platforms Prometheus, Academic Earth, EDX, TED; gender cinema with a selection of films for each topic 
of the educational component; game-journey through gender planets “Masculine”, “Feminine”, “Androgynous”, 
training on the formation of gender-sensitive behavior of the individual in order to teach the culture of tolerant 
behavior in gender relations; scientific student group “Gender for Tender” aimed at understanding the causes and 
consequences of socio-cultural and gender issues; round table “Introduction of the gender approach in the activities 
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of a modern educational institution” for public coverage and discussion of current issues of gender researches at 
all levels of education. The content and peculiarities of organization of the specified forms of students training have 
been revealed. The expediency of their use when studying the educational component “Gender Psychology” has 
been grounded. It was to develop skills to systematically and critically analyze gender issues, identify and oppose 
gender stereotypes, as well as to form a non-discriminatory environment and be ready to go beyond traditional 
socio-role ideas. The purpose of the article is the determination of the organizational forms of students’ learning 
during the studying of the educational component “Gender Psychology” and to specify the content and features of 
their organization.

Conclusions. The introduction of students’ learning forms during the studying of the educational component 
“Gender Psychology” in order to form a tolerant attitude towards people with gender differences and the ability to 
appreciate and respect diversity and multiculturalism.

Key words: form of organization of training, gender psychology, forms of organization of education in gender 
psychology.

Актуальність дослідження. Реалії та пер-
спективи розвитку всіх сфер сучасного соці-
уму передбачають інтеграцію у суспільну 
практику ідеї гендерної рівності, подолання 
гендерної дискримінації. Досягнення такої 
рівності можливе, якщо гендерна соціалізація 
молоді буде опиратися на відповідні світо-
глядні поняття, соціальні гендерні стосунки. 
Саме впровадження освітнього компоненту 
«Гендерна психологія» у практичну підго-
товку майбутніх фахівців сприятиме онов-
ленню соціального устрою на засадах гендер-
ного підходу.

У дослідженнях сучасних зарубіжних та 
вітчизняних учених проблема впровадження 
гендерного підходу розглядається переважно 
в таких аспектах: теоретико-методологічні 
засади гендерного підходу в освітньому про-
сторі (Т. Говорун, Т. Дороніна, О. Кікінеджі, 
В. Кравець, Т. Марценюкта ін.); особливості 
виховання гендерної культури на різних ета-
пах онтогенетичного розвитку (Л. Граду-
сова, О. Квас, І. Мунтян та ін.). Окрема увага 
приділена інтеграції гендерного підходу в 
професійну підготовку майбутніх фахів-
ців (І. Кльоцина, О. Петренко, Л. Штильова 
та ін.). Реалізація заходів на засадах ген-
дерного підходу у закладах освіти різного 
рівня представлені в працях Т. Голованової, 
І. Кльоциної, Н. Приходькіної, П. Терзі та 
ін. Проте результати вивчення теоретичних 
джерел дають підстави стверджувати, що 
сьогодні недостатньо представлені наукові 
дослідження, присвячені комплексному, сис-
темному представленню форм організації 
навчання студентів під час вивчення освіт-
нього компоненту «Гендерна психологія».

Виклад основного матеріалу. Форми 
навчання (від лат. forma – зовнішній вигляд, 
оболонка) – характеристика освітнього про-
цесу, що відображає ступінь і характер 
взаємодії студентів і викладача [1, с. 50]. 
Л. Калашнікова та О. Жерновникова розши-
рюють запропоновану дефініцію, означуючи 
форму організації навчання у ЗВО як зовніш-
ній вигляд навчально-виховного процесу, 

спосіб існування і відображення його змісту 
[2, с. 120]. Тобто, акцентується увага на зміс-
товому наповнені, що несе за собою обрана 
форма навчання.

Цінним в рамках нашого дослідження є 
трактування В. Гладуш та Г. Лисенко. Науковці 
зазначають, що формою організації навчання 
є певна структурно-організаційна та управ-
лінська конструкція навчального заняття 
залежно від його дидактичних цілей, змісту й 
особливостей діяльності суб’єктів та об’єктів 
навчання [3, с. 90]. Отже, автори при озна-
ченні поняття «форми організації навчання у 
закладі вищої освіти» у своїх поглядах орієн-
товані на впорядкування та структурування 
освітнього процесу, наповнюючи його відпо-
відним змістом.

Таким чином, результати аналізу та уза-
гальнення відображають міждисциплінарний 
підхід у трактуванні означеного поняття та 
відсутність єдиного, загального та універ-
сального його визначення. Спільним є визна-
ння того, що форма організації навчання 
формує освітній процес, в рамках якого забез-
печується суб’єкт-суб’єктна взаємодія між 
його учасниками.

На думку Л. Штильової [4], у програмі 
будь-яких гендерно-орієнтованих курсів 
повинні бути заняття, спрямовані на актуалі-
зацію і проблематизацію існуючих у студентів 
гендерних уявлень. Основною метою таких 
занять є зняття або пом’якшення «гендер-
ної цензури». Без такої роботи, як показала 
багаторічна і різноманітна практика читання 
гендерних курсів, блокується можливість 
просування студентів в процесі засвоєння 
гендерних знань. Протягом вивчення освіт-
нього компоненту «Гендерна психологія» 
доцільно впроваджувати такі форми організа-
ції навчання: онлайн-курси, конкурс студент-
ських есе «Батьки – частина нашого всесвіту», 
гендерний кінозал, гра-подорож, тренінг 
з формування гендерно відповідальної пове-
дінки, науковий студентський гурток «Гендер 
на тендер», круглий стіл за темами гендер-
них досліджень. Розглянемо їх детальніше.
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Масовий відкритий онлайн-курс (англ. 
Massive open online course – масовий, доступ-
ний, публічний/відкритий дистанційний 
онлайн курс) – це інтернет-курс з масштабною 
інтерактивною участю та постійним доступом 
через мережу Інтернет. Як ефективне допо-
внення до традиційних форм навчального 
курсу (лекції, семінарські заняття, консуль-
тації, самостійна робота та ін.) онлайн-курс 
створює можливість використання інтерак-
тивного форуму користувачів, які створюють 
спільноту студентів, викладачів та асистентів 
[5]. На нашу думку, такий формат навчання 
є необхідним доповненням до традиційних 
форм навчання, адже онлайн-курси виступа-
ють платформою для просування та покра-
щення якості освіти.

При вивчення освітнього компоненту «Ген-
дерна психологія» доцільно звернути увагу на 
такі онлайн-платформи. «Prometheus» – гро-
мадський проект масових відкритих онлайн-
курсів (МВОК), який надає безкоштовний 
онлайн-доступ до кращих навчальних кур-
сів університетського рівня. Платформа 
«Prometheus» пропонує у постійному доступі 
курси «Жінки та чоловіки: гендер для всіх» 
(авторка Т. Марценюк) [6] та «Я знаю ген-
дер» [7]. Запропоновані курси сприяють обі-
знаності студентів з питань гендерної рівно-
сті/нерівності, ознайомлюють із суспільними 
практиками гендерної недискримінації. 
Завдяки запрошеним гостям для викладу 
окремих тем курсів слухачі мають можливість 
встановити зв'язок гендеру та окремих соці-
альних сфер: освіта, політика, спорт, кар’єра, 
здоров’я (сексуальне і репродуктивне у т.ч.), 
насильство, мир та безпека тощо.

Academic Earth – освітня інтернет-плат-
форма, на якій розміщено безкоштовні відео-
лекції від провідних університетів світу. 
Зокрема, з метою здійснення гендерного вихо-
вання студентської молоді доцільно викорис-
товувати матеріали таких курсів:

– онлайн-курс «Те, про що мовчать: раса, 
етнос, гендер та ідентифікація» розкриває за 
допомогою інтерактивних вправ зміст понять 
раса, етнос. Для обговорення пропонуються 
питання: як можна поліпшити взаємосто-
сунки між чоловіками та жінками, що впли-
ває на розвиток стереотипів і чому вони збе-
рігаються, особливості формування расової, 
етнічної, гендерної та сексуальної ідентич-
ності та ін.;

– онлайн-курс «Гендер, сексуальність та 
суспільство» професорки Heather Paxson 
допомагає зрозуміти те, як люди відчувають 
та проживають свою стать (що означає бути 
чоловіком або жінкою), а також звертає увагу 

на становлення та розвиток сексуальності 
у  різних історичних та культурних контек-
стах. Спікерка курсу вказує на зв’язок ген-
деру та сексуальності з іншими категоріями 
соціальної ідентичності, такі як раса, етнічна 
належність, економічне та соціальне стано-
вище, тип життя (міський чи сільський) тощо;

– онлайн-курс «Ідентифікація та відмін-
ності» (авторка Jean Jackson) передбачає фор-
мування уявлення про компоненти ідентич-
ності, а саме: стать, сексуальна орієнтація, 
гендер, національність, релігія, мова, тілес-
ність тощо [8].

За результатами проходження курсів 
молодь вчиться критично оцінювати уявлення 
про гендерні ролі й стереотипи власні та ті, 
що відтворюються іншими. Таким чином, 
студентство може сформувати нове бачення 
людини як соціального продукту, що є одно-
часно причиною і наслідком суспільства.

EDX інтернет-платформа (заснована у 
2012 р. з метою підвищення доступу до якіс-
ної освіти слухачів з усього світу) пропонує до 
розгляду курс «Психологія політичної актив-
ності: Жінки змінюють світ» [9]. Основною 
метою курсу є обговорення психологічних 
теорії, які та яким чином можуть пояснити 
мотивацію активісток; дослідження важли-
вих теоретичних основ. Також у змісті курсу 
розкриваються результати емпіричних дослі-
джень, методи дослідження політичної пси-
хології, що сприяє формуванню у слухачів/ок 
нового розуміння соціального явища та схиль-
ність до аналізу гендерної рівності/нерівності.

TED – некомерційна платформа, яка 
покликана поширювати ідеї (як правило, у 
вигляді коротких мотивуючих роликів не 
більше 18 хвилин). Основною місією інтер-
нет-платформи є поширення соціально орієн-
тованих меседжів серед спільнот усього світу 
[10]. Зокрема, на платформі розміщені відео-
ролики на різноманітні теми, які є доцільними 
в рамках вивчення освітнього компоненту 
«Гендерна психологія» відповідно до кожної 
теми. Зокрема, «Чому хлопчики і дівчатка 
повинні займатися спортом разом», «Про те, 
як бути жінкою і дипломатом», «Дослідження 
гендерних характеристик», «Знайди свій голос 
проти гендерного насилля», «Що лікарі пови-
нні знати про гендерну ідентичність», «Ана-
томія – це доля?», «Чому гендерна рівність 
добре для всіх, включно і для чоловіків» та ін.

Перегляд та рефлексія на відеоматеріал 
спонукають молодь до наукового аналізу 
власних можливостей й потенціалу, подаль-
шого особистісного самовдосконалення, фор-
мування гендерної толерантності й гендерної 
культури.

https://uk.wikipedia.org/w/index.php?title=Academic_Earth&action=edit&redlink=1


158

Наукові праці Міжрегіональної академії управління персоналом. Психологія  Випуск 3 (52), 2021

Гендерний кінозал. Кінематограф дає мож-
ливість не лише познайомитись із досвідом 
інших людей, а й через ототожнення із голо-
вними персонажами пережити їхні почуття, 
майже буквально відчути те, що відчувають 
вони – за певних історичних, економічних, 
соціальних обставин [11, с. 4]. Саме ген-
дерний кінозал створює умови для кращого 
розуміння гендерної проблематики на основі 
достовірних історичних фактів, подій. Саме 
тому для формування в майбутніх фахівців 
прагнення у досягненні взаєморозуміння на 
основі толерантного ставлення до представ-
ників обох статей доцільно організовувати 
діяльність гендерного кінозалу, яка спрямо-
вана на спільний перегляд спеціально піді-
браних фільмів до кожної теми освітнього 
компоненту «Гендерна психологія». Зокрема, 
нами укладений список фільмів відповідно до 
тем, що вивчаються:

1. Вступ до гендерної психології: 
«Посмішка Мони Лізи», «Хлопці не плачуть».

2. Історія розвитку гендерної психології:  
«Суфражистки», «Янголи з залізними зубами».

3. Концепції та перспективи дослідження 
гендерної ідентичності: серіал «Енн», 
«В гонитві за щастям».

4. Гендер і сексуальність: «Квітка пустелі», 
«Якби стіни могли розмовляти», «Містеріум. 
Журна 64».

5. Інверсія статевих орієнтацій. Трансген-
дер: «Дівчина з Данії», «І все ж таки Лоранс», 
«Таємничий Альберт Ноббс».

6. Загальні проблеми гендерної соціаліза-
ції: «Біллі Еліот», «Грай як Бекхем», «Коко до 
Шанель».

7. Теоретичні проблеми дослідження ген-
дерних стереотипів: «Дангал», «Залізна леді», 
«Ерін Броковіч».

8. Гендерна роль: соціально-психологіч-
ний аспект: «Педмен», «Життя в рожевому 
кольорі».

9. Гендерні особливості шлюбно-сімейних 
стосунків: «Коллет», «Джой».

10. Гендерні особливості професійної 
діяльності: «Великі очі», «Зроблено в Даген-
хаймі».

11. Психологія гендерного насильства: 
«Північна країна», «Сестри Магдалини», 
«Досить».

Під час перегляду фільмів необхідно звер-
тати увагу на проблеми, що актуалізуються у 
фільмі, і на їх основі організовувати дискусії. 
На початку дискусії пропонується присутнім 
поділитися своїми міркуваннями з  приводу 
того, які саме проблеми показано в кіно-
стрічці, чи актуальні проблеми для сучасної 
України, поділитися тим, що у фільмі заче-

пило чи вразило найбільше. Це достатньо емо-
ційно, більш особисто навантажено, оскільки 
у такому випадку є ймовірність того, що сту-
денти говоритимуть про особистий досвід, 
який стосується гендерної проблематики.

Конкурс студентських есе «Батьки – час-
тина нашого всесвіту». Метою конкурсу є 
надання належної оцінки професійним досяг-
ненням матерів, внеску матерів у добробут 
сім’ї та країни та популяризація ролі чоловіка-
батька у соціумі. Використання такої форми 
організації навчання сприяє усвідомленню 
молоді необхідності активної участі батька 
разом з мамою у вихованні дитини. Вимоги 
до есе передбачають подолання стереотипів 
щодо ролі жінок і чоловіків у сім’ї та суспіль-
стві та підтримці талановитих студентів/ок, 
сприяння їх самореалізації та творчому роз-
витку на засадах гендерного підходу.

На Конкурс подаються індивідуально під-
готовлені есе, пов’язані з загальною тема-
тикою конкурсу. Відзначення переможців 
конкурсу проводиться урочисто на заході пре-
зентації збірки творчих есе «Батьки – частина 
мого всесвіту» у номінаціях «Моя мама – про-
фесіоналка» та «Мій люблячий тато».

Використання такої форми роботи в рам-
ках освітнього компоненту «Гендерна пси-
хологія» сприяє формуванню у студентської 
молоді неупередженого ставлення до розпо-
ділу гендерних ролей у сім’ї та суспільстві та 
закладає основу у формуванні власної егалі-
тарної родини.

Науковий студентський гурток «Гендер 
на тендер». Студентський науковий гурток 
сприяє оволодінню студентами науковими 
методами пізнання, дослідження, написанню 
наукових доповідей, створенню повідомлень 
про виконану роботу, участі в різноманітних 
виставках, олімпіадах, конкурсах наукових 
студентських робіт, обговоренню наукових 
питань, виступам із результатами досліджень 
на студентських наукових конференціях. Як 
активні учасники студентських наукових 
гуртків, проблемних груп, майбутні фахівці 
самостійно виконують завдання різної склад-
ності під час навчальних і наукових експе-
риментів, професійної практики тощо [12]. 
Науковий гурток «Гендер на тендер» об’єднує 
творчих студентів з метою якісної підготовки 
фахівців, формування в них систематизова-
них навичок науково-дослідної роботи у сфері 
гендерних досліджень та вмінь застосовувати 
здобуті гендерні знання під час практики та 
в майбутній професійній діяльності. Діяль-
ність наукового гуртка «Гендер на тендер» 
спрямована на поглиблене творче, аналітичне 
вивчення гендерних проблем українського 
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суспільства, і світової спільноти. Робота сту-
дентської молоді спрямована на осмислення 
причин та наслідків соціально-культурних 
та гендерних проблем. Результатом такої 
наукової роботи є розширення кола науко-
вих інтересів студентів, вироблення навичок 
самостійних експериментальних гендерних 
досліджень, розвитку вмінь систематично 
та критично аналізувати гендерні проблеми, 
а також публічно відстоювати та аргумен-
тувати власну гендерну позицію. Протягом 
2019–2021, в рамках функціонування науко-
вого гуртка було досліджено та представлено 
до захисту такі наукові роботи: «Девіантна 
поведінка у підлітковому віці: гендерний 
аспект», «Особливості життєвої самореалі-
зації українських жінок в умовах соціальної 
нестабільності», «Соціальні уявлення про 
материнство і батьківство у сучасної молоді», 
«Соціально-психологічна характеристика ген-
дерних стереотипів студентської молоді» та ін.

Участь студентської молоді у гуртку «Ген-
дер на тендер» посилює гендерний компонент 
у змісті професійно-орієнтованих освітніх 
компонентів та готує майбутніх фахівців, які 
сприятимуть розвитку особистісного потен-
ціалу та реалізації гендерної рівності у різних 
суспільних напрямах.

Круглий стіл «Упровадження гендер-
ного підходу у діяльність сучасного закладу 
освіти». Круглий стіл – це дискусійна 
форма публічного висвітлення та інтерак-
тивного обговорення студентством актуаль-
них проблем гендерних досліджень, нова-
цій у гендерному законодавстві, практик 
недискримінаційного поводження та ін. Осо-
бливість проведення такої форми полягає в 
обов’язковій активізації учасників круглого 
столу (представлення проблемних ситуацій, 
використання аргументів і контраргументів, 
демонстрація відеоматеріалів та ін.). Окре-
мим напрямом круглого столу є аналіз новин 
друкованої продукції, яка стосується ген-
дерної проблематики. Зокрема, студентами 
були прочитані та обговоренні праці «Захис-
ники галактики»: влада і криза в чолові-
чому світі» (Т. Марценюк), «Бунтарки: нові 
жінки і модерна нація» (В. Агеєва, І. Бори-
сюк, О. Пашко, О. Пелешенко, О. Полюхо-
вич, О. Щур), «Сімейна цінність: спогади 
мами гея» (Р. Свансон), «Гендерні будні 
дошкілля» (О. Андрусик, О. Марущенко), 
«Тато в декреті: про що не питають жінок» 
(А. Чапай) та ін. Ми з’ясували, що студент-
ська молодь переймається тим, які соціальні 
ролі їм приписує суспільство, як здійснено 
розподіл між професійним та сімейним жит-
тям для жінок та чоловіків.

Гра-подорож. Під час вивчення освітнього 
компоненту «Гендерна психологія» ми прак-
тикуємо гру «Подорож планетами» [13], яка 
діагностує уявлення студентів про маскулін-
ність і фемінність, виявляє поширені гендерні 
стереотипи.

Гра «Подорож планетами» передба-
чає застосування проективної техніки, яка 
в модифікованому вигляді являє собою 
наступне: групу просять уявити собі деякий 
світ, населений людьми з чоловічими характе-
ристиками. Потім – ще один, в якому б жили 
люди тільки з жіночими характеристиками. 
І нарешті, третій, мешканці якого поєднували 
якості жіночих та чоловічих характеристик. 
Подібне конструювання ґрунтується на про-
екції власного переживання маскулінності і 
фемінності. Така форма організації навчання 
дозволяє визначити більш глибоке змістове й 
емоційне наповнення гендерних стереотипів, 
які властиві нашому соціуму.

Студентам пропонується уявити сонячну 
систему, яка складається з 3-х планет, які 
необхідно вивчити і запропонувати її соці-
ально-психологічну характеристику. Опис 
повинен опиратися на запропоновані пункти: 
природні умови і явища; соціальні відносини; 
матеріальні характеристики жителів; міжосо-
бистісні відносини; психологічні характерис-
тики жителів [13].

Як правило, студенти легко встановлю-
ють список факторів гендерної соціалізації 
на кожній планеті: традиції, культура, релігія 
і церква, спорт, дозвілля, сімейне виховання, 
освіта і різні освітні установи, «вулиця», 
однолітки, значущі дорослі, ЗМІ, музика, 
мистецтво і література тощо. Результати своє 
групової діяльності студенти представляють 
у вигляді плакатів, на яких зображені фемін-
ний, маскулінний та андрогінний світи.

Після обговорення ми просимо студентів 
висловити свої міркування щодо доцільності 
слідування гендерним стереотипам. Думки, 
як правило, розходяться. Тоді ми пропону-
ємо проаналізувати переваги і недоліки для 
чоловіків і жінок, які найчастіше зустріча-
ються в Україні, уявлення про гендерні ролі.  
Основна ідея гри-подорожі може полягати 
в тому, що неусвідомлюване проходження 
традиційними гендерними стереотипами 
обмежує самореалізацію і життєвий простір 
індивіда, погіршує якість реального життя і 
навіть скорочує його тривалість.

Тренінг з формування гендерно відпові-
дальної поведінки. Тренінг – це організаційна 
форма навчально-виховної роботи, яка, опира-
ючись на досвід і знання її учасників, забезпе-
чує ефективне використання різних педагогіч-

https://ua.boell.org/index.php/uk/person/vira-ageeva
https://ua.boell.org/index.php/uk/person/irina-borisyuk
https://ua.boell.org/index.php/uk/person/irina-borisyuk
https://ua.boell.org/index.php/uk/person/oksana-pashko
https://ua.boell.org/index.php/uk/person/olena-peleshenko
https://ua.boell.org/index.php/uk/person/olga-polyukhovich
https://ua.boell.org/index.php/uk/person/olga-polyukhovich
https://ua.boell.org/index.php/uk/person/oksana-schur
https://ua.boell.org/index.php/uk/person/olga-andrusik
https://ua.boell.org/index.php/uk/person/oleg-maruschenko
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них методів, створення позитивної емоційної 
атмосфери в групі та спрямована на отри-
мання сформованих навичок і життєвих ком-
петенцій [14, с. 6]. Провідним завданням тре-
нінгу з гендерно відповідальної поведінки є 
здійснення переходу до ненасильницьких від-
носин, заснованих на принципах кооперації, 
взаємної поваги, розуміння та толерантності.

Програма тренінгу спрямована на розви-
ток вміння керувати своєю поведінкою, емо-
ціями, спілкуванням і включає когнітивний 
(обізнаність щодо питань гендерної толерант-
ності, підвищення психологічної культури), 
емоційно-вольової (удосконалення кому-
нікативних навичок толерантної взаємодії, 
оволодіння емоційної саморегуляцією в про-
цесі спілкування і діяльності) і поведінковий 
компоненти. За результатами участі студент-
ської молоді у тренінгу формуються навички 
ведення позитивного діалогу; розвивається 
здатність до самоаналізу та самопізнання; 
формується емоційна стійкість та гнучкість; 
проявляється здатність до емпатії та співпе-
реживання, здатність до рефлексії; відбува-
ється усвідомлення різноманіття світу і про-
явів особистості у цьому світі; здійснюється 
навчання культурі толерантної поведінки в 

гендерних відносинах; розвивається почуття 
власної гідності і вміння поважати гідність 
інших людей незалежно від індивідуальних 
(гендерних) особливостей.

Таким чином, різноманітність форм орга-
нізації навчання у курсі «Гендерна психоло-
гія» спонукає студентську молодь до соціаль-
ного проектування, неминучим етапом якого 
є гендерна експертиза, розвиток критичного 
мислення. Описуючи різнопланові уявлення 
щодо гендерно балансованого суспільства, 
молодь виходить за рамки традиційних ста-
тево-рольових уявлень, робить наступний 
крок на шляху розхитування власних стерео-
типів та формування гендерно чутливого про-
фесійного середовища.

Висновки. Здійснений аналіз не претендує 
на повне висвітлення досліджуваної проблеми. 
Вважаємо за доцільне подальше дослідження 
форм організації навчання студентів під час 
вивчення освітнього компоненту «Гендерна 
психологія» з метою формування майбут-
нього конкурентоздатного фахівця із егалітар-
ним світоглядом, гендерною толерантністю, 
умінням протистояти гендерним стереоти-
пам та здатністю здійснювати професійну 
діяльність на засадах гендерного підходу.
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НАУКОВІ ПІДХОДИ ДО ВИВЧЕННЯ ПСИХОЛОГІЧНОГО СТАНУ 
БАТЬКІВ, ЯКІ МАЮТЬ ДІТЕЙ ІЗ ДЦП

SCIENTIFIC APPROACHES TO THE STUDY  
OF THE PSYCHOLOGICAL STATE OF PARENTS WITH  

CHILDREN WITH CEREBRAL PALSY
У статті проаналізовано процедуру психологічного дослідження та психологічного супроводу батьків, 

які мають дітей із ДЦП, що пов’язані із суб’єктивними факторами. Зокрема, з низьким рівнем розуміння 
значущості батьківської поведінки й тієї ролі, яку вони відіграють у процесі розвитку дітей серед самих 
батьків. Помітною проблемою на сьогодні є невисокий рівень методичного арсеналу щодо роботи з бать-
ками таких дітей. Мета статті – теоретичне обґрунтування та дослідження психологічних особливос-
тей сімейних стосунків батьків, які мають дітей із ДЦП.

Методологічною основою роботи є особистісно-орієнтований підхід, діяльнісний підхід, ідеї гуманіс-
тичної психології, ідеологія психологічного, а також принципи системності, цілісності, розвитку, детермі-
нізму, єдності зовнішнього і внутрішнього; положення про концептуальні моделі батьківства; положення 
і принципи активного соціально-психологічного навчання.

Висновки. Проблеми сім’ї, яка має дитину із ДЦП, розглядаються в більшості випадків виключно через 
призму проблем самої дитини. Досліджено різноматні соматичні та психічні розлади, що викликаються 
переживанням факту народження дитини із ДЦП. Однак ці дослідження обмежуються лише констатаці-
єю необхідності розробки спеціальних заходів, спрямованих на реабілітацію даної категорії осіб, а в рамках 
корекції пропонувалося консультування батьків спеціалістами різних профілів (психологами, педагогами, 
лікарями). Зазначено важливість проведення діагностичних процедур із батьками дітей із ДЦП, оскільки 
спостерігається низький рівень розуміння значущості батьківської поведінки й тієї ролі, яку вони відігра-
ють у процесі розвитку дітей. Вказано, що основним пріоритетом на найближчі роки має бути суттєве 
підвищення методичного забезпечення діяльності психологічної служби сім’ї, а особливо сім’ї, яка має ди-
тину із психічними та фізичними особливостями. 

Ключові слова: сім’я, психологічна допомога, сімейні стосунки батьків, діти із психофізіологічними 
особливостями.

The article analyzes the procedure of psychological research and psychological support of parents who have 
children with cerebral palsy, which are related to subjective factors. In particular, with a low level of understanding 
of the importance of parental behavior and the role they play in the development of children among parents 
themselves. A notable problem today is the low level of methodological arsenal for working with parents of such 
children. The purpose of the article is to theoretically substantiate and study the psychological characteristics of 
family relationships of parents who have children with cerebral palsy.

The methodological basis of the work is a personality-oriented approach, activity approach, ideas of humanistic 
psychology, ideology of psychological, as well as the principles of system, integrity, development, determinism, 
unity of external and internal; provisions on conceptual models of fatherhood; provisions and principles of active 
socio-psychological training.

Conclusions. The problems of a family with a child with cerebral palsy are considered in most cases solely 
through the prism of the child’s own problems. Various somatic and mental disorders caused by experiencing the 
birth of a child with cerebral palsy have been studied. However, these studies are limited to the need to develop 
special measures aimed at the rehabilitation of this category of people, and as part of the correction, it was 
suggested to consult parents with specialists in various fields (psychologists, educators, doctors). The importance 
of conducting diagnostic procedures with parents of children with cerebral palsy is noted, as today there is a low 
level of understanding of the importance of parental behavior and the role they play in the development of children. 
It is stated that the main priority for the coming years should be to significantly improve the methodological support 
of the psychological service of the family, especially the family that has a child with mental and physical disabilities.

Key words: family, psychological help, family relations of parents, children with psychophysiological features.



163

Наукові праці Міжрегіональної академії управління персоналом. Психологія   Випуск 3 (52), 2021

Актуальність дослідження. Актуальність 
проблеми цього дослідження полягає, перш за 
все, в необхідності визначення особливостей 
сімейних стосунків батьків, що мають дітей 
із ДЦП, та виявлення взаємозв’язку цих осо-
бливостей зі ставленням до дітей. Вітчизняна 
традиція психологічної допомоги сім’ям, 
що мають дітей із психофізіологічними осо-
бливостями, зосереджена передусім на самій 
дитині, коли сім’я залишається лише ресур-
сом, умовою чи ж перепоною. Особливості 
функціонування сімей, у яких є дитина із пси-
хофізіологічними порушеннями, розглядали у 
своїх працях Т. Богданова, Т. Добровольська, 
Н. Мазурова [7], Р. Майрамян , І. Мамайчук, 
Є. Мастюкова, М. Семаго та ін. Однак ці 
дослідження обмежилися лише констатацією 
необхідності розроблення спеціальних захо-
дів, спрямованих на реабілітацію цієї кате-
горії осіб, а в межах корекції пропонували 
консультування батьків спеціалістами різних 
профілів (психологами, педагогами, ліка-
рями). У дослідженнях науковців найчастіше 
порушується аспект участі сім’ї у вихованні 
та розвитку проблемної дитини. Результати 
досліджень вказують на наявність певних 
порушень у всіх сферах людини (емоційна 
сфера, проблеми спілкування з соціумом, 
соматичні порушення), весь цей комплекс 
порушень автори визначають як батьків-
ська криза. Рівень її важкості залежить від 
ряду обставин: ступеня вираженості дефекту 
дитини, часу, що пройшов з моменту поста-
новки діагнозу, особистісних особливостей 
батьків і допомоги, наданої фахівцями. Дове-
дено, що самостійно, без допомоги фахівців, 
батьки не можуть подолати цю кризу. Таким 
чином, існує протиріччя між соціальною 
гостротою проблеми, її психотравмуючою 
значимістю і відсутністю розроблених тех-
нологій психологічної допомоги батькам, які 
виховують дітей із ДЦП.

Виклад основного матеріалу. Згідно із 
традицією, що склалася в нашій країні, про-
блеми сім’ї, яка має дитину із ДЦП, розгля-
даються в більшості випадків виключно через 
призму проблем самої дитини [9]. Вважа-
ється достатнім обмежитися методичними 
рекомендаціями батькам з питань навчання і 
деякими порадами, що стосуються виховання 
дитини. Однак, як свідчить практика, такий 
вплив, незважаючи на старання і зусилля 
з боку сᴨеціалістів, виявляється недостатнім, 
оскільки з поля зору виключається один з 
аспектів, що вимагає особливої уваги, а саме 
батьки дитини із ДЦП. На наш погляд, вирі-
шення проблеми соціальної адаптації сімей 
даної категорії, набуття ними своєї «соці-

альної ніші» слід шукати у сфері реалізації 
корекційного впливу не тільки на дитину, але 
і на її батьків.

В Україні кінець XX століття відзначений 
підвищеним інтересом спеціалістів різного 
профілю (соціологів, демографів, економіс-
тів, психологів, ᴨедагогів тощо) до проблем 
сучасної сім’ї. Традиційно сім’я сприйма-
ється як природне середовище, що забезпечує 
гармонійний розвиток і соціальну адаптацію 
дитини [11]. Увага вчених пояснюється не 
тільки професійної проблематикою, але свід-
чить і про наявність значних труднощів у роз-
витку цього соціального інституту. Особливе 
становище в цьому питанні займають сім’ї, 
що виховують дітей із ДЦП, яким характер-
ний високий рівень прояву «проблемності» 
[5]. На сучасному етапі в Україні проблеми 
сімей, в яких є така дитина, розглядалась 
в працях О. Абрамова [1], Т. Вісковатової, 
Н. Подгорільської, М. Радченко. Найчастіше 
предметом вивчення були діти та родини 
дітей з «явними» психофізичними розла-
дами, розумовою відсталістю. Автори відмі-
чають такі «больові» сфери у цій проблемі: 
відчуження, негативне ставлення близьких 
до дітей з порушеннями, гіперопіка дитини, 
порушення міжособистісних стосунків членів 
сім’ї (мати-батько, мати-інші родичі, друзі). 
Окрім того, досліджуються різноматні сома-
тичні та психічні розлади, що викликаються 
переживанням факту народження дитини із 
ДЦП.Однак ці дослідження обмежувалися 
лише констатацією необхідності розробки 
спеціальних заходів, спрямованих на реабілі-
тацію даної категорії осіб, а в рамках корекції 
пропонувалося консультування батьків спеці-
алістами різних профілів (психологами, педа-
гогами, лікарями) [10].

Вперше вивченням особливостей сімей, 
які виховують дитину з порушеннями пси-
хофізичного розвитку, почали займатись 
зарубіжні психологи у середині ХХ сто-
ліття. Серед проблем, що потрапили до уваги 
дослідників, можна відзначити: особливості 
впливу на членів сім’ї емоційного та соціаль-
ного стресу, який виникає в результаті нарож-
дення хворої дитини, неадекватна батьківська 
поведінка у  зв’язку з порушенням розвитку 
дитини. Більшість західних авторів описують 
широкий діапазон невротичних і психічних 
розладів у батьків, які мають дітей із ДЦП 
[1; 9]. Серед розглянутих проблем у дослідни-
ків викликає інтерес рівень вираженості і дов-
готривалості емоційного стресу, тенденція до 
соціальної ізольованості і відчуженості таких 
сімей, проблема стабільності сімей і зміне-
ного соціального статусу батьків. У постра-
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дянському просторі проблеми батьків, що 
виховують дітей із ДЦП, висвітлювались у 
працях таких дослідників, як Е. Тиха (форму-
вання самосвідомості батьків, які пережива-
ють психотравмуючу ситуацію), Л. Шипіцина 
(взаємини в родинах, де виховуються діти з 
розумовою відсталістю; особистісні особли-
вості матерів, що виховують дітей з розумо-
вою відсталістю), Е. Ейдеміллер, В. Юстицкіс 
(структурно-функціональні особливості сімей 
із психічно хворим; основні напрямки розви-
тку сім’ї психічно хворого) [12], В. Вишнев-
ський, Р. Майрамян (поява у батьків різних 
соматичних захворювань, астенічних та 
вегетативних розладів, депресивної симп-
томатики), В. Ткачова (виникнення у бать-
ків дітей-інвалідів особистісних порушень, 
певних характерологічних рис особистості, 
переважаючих особистісних тенденцій) [10].

Узагальнюючи досвід американських пси-
хологів, Е. Ейдеміллер та В. Юстіцкіс [12, c. 31] 
окреслили коло проблем, з якими зустріча-
ється сім’я, в якій народжується дитина з про-
блемами у розвитку: зростання нервово-пси-
хічного і фізичного навантаження; розподіл 
навантаження між членами сім’ї; зростання 
незадоволення членів родини сімейним жит-
тям; почуття провини. Ознаками дезадаптив-
ної сім’ї на біологічному, психологічному і 
соціальному рівнях, що потребує консультації 
психотерапевта, є: постійні скарги на ситуа-
цію; виховання за типом гіперпротекції; наяв-
ність замкнутих систем мати-дитина; велика 
кількість соматичних скарг з боку членів 
сім’ї; свідоме обмеження соціальних контак-
тів. По мірі дорослішання можуть виявитися і 
інші ознаки, такі як виражена ворожість по від-
ношенню до проблемної дитини, уникання її.

Труднощі, які батьки дитини із ДЦП пере-
живають постійно, значно відрізняються від 
щоденних турбот, якими живуть батьки, що 
виховують відносно здорову дитину. Через 
народження дитини з проблемами у розвитку 
стосунки у сім’ї, а також контакти із соціумом 
набувають викривленого характеру. Причини 
деформації пов’язані з фізичними та психоло-
гічними особливостями стану дитини, а також 
зі значним психологічним навантаженням, 
яке несуть батьки у зв’язку з тривалою дією 
психотравмуючого стресу. Порушення розви-
тку дитини викликають сильне напруження в 
сім’ї у формі практичних проблем, великого 
навантаження у роботі, відчуття незадоволе-
ності, труднощів із сном, печалі, стресу, хви-
лювання, відчуття провини і безсилля. Дис-
функційні симптоми, які можна відмітити 
у батьків і дітей, є вираженням цієї напруги 
(C. Maslach). Тому все, що може допомогти 

полегшити життя батьків, надає ним додаткові 
сили і час на те, щоб впоратись з проблемами 
дітей і один одного. Часто у  батьків таких 
дітей бракує сили змінити ситуацію в  сім’ї 
або знайти щось позитивне для себе. При-
чому мати і батько поводять себе в стані кризи 
по-різному. Це може викликати нерозуміння і 
створити між ними дистанцію. Іноді потрібна 
допомога, щоб вони змогли зрозуміти себе і 
один одного. Криза віднімає багато сил і часу. 
Інколи батько виглядає сильнішим і витри-
манішим, а мати в цей час не може собою 
оволодіти, потім ролі можуть помінятися. 
Відносини батьків можуть загострюватися в 
періоди напруги, а ролі мінятися кардиналь-
ним чином. Часто із-за кризи, сім’ї не беруть 
на себе ініціативу просити про допомогу [2; 3].

Аналіз розвитку міжособистісних відно-
син у подібних сім’ях свідчить про дисфунк-
ційність, яка пояснюється такими причинами 
[8]: – контакти з навколишнім соціумом спо-
творюються; – причини порушень пов’язані 
з психологічними особливостями проблем-
ної дитини, а також з колосальним емоцій-
ним навантаженням, яку несуть члени сім’ї 
у зв’язку здовготривалим стресом; – багато 
батьків в ситуації, що склалася, виявляються 
безпорадними; – їхнє становище можна оха-
рактеризувати як внутрішній (психологічний) 
і зовнішній ( соціальний) глухий кут.

Якісні зміни в таких сім’ях проявляються 
на таких рівнях: психологічному, соціаль-
ному і соматичному. На психологічному рів-
нінародження дитини із ДЦП сприймається 
батьками як найбільша трагедія і є причиною 
сильного стресу, важко переживається бать-
ками, в першу чергу матір’ю. Стрес, який 
має пролонгований характер, робить силь-
ний деформуючий вплив на психіку батьків 
і стає вихідною умовою різкої травмуючої 
зміни сформованого в сім’ї життєвого укладу. 
Деформуються: стиль внутрішньосімей-
них взаємин; система відносин членів сім’ї 
з навколишнім соціумом; особливості світоба-
чення та ціннісні орієнтації кожного з батьків 
[6]. Проблеми, пов’язані з внутрішнім станом 
та забезпеченням життєдіяльності сім’ї (гос-
подарські, побутові), а також з вихованням і 
навчанням дітей, у тому числі і із ДЦП, в осно-
вному, як вже вказувалося вище, лягають на 
жінку. Чоловік – батько дитини – забезпечує 
в першу чергу економічну базу сім’ї. Він не 
залишає і не змінює профіль своєї роботи 
через народження дитини із ДЦП і, таким 
чином, не виключається, як мати, зі звичних 
соціальних відносин. Його життєвий стерео-
тип не настільки сильно піддається змінам, 
більшу частину часу він проводить в тому ж 
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соціальному середовищі (на роботі, з друзями 
і т. д.). Батько менше, ніж мати, проводить з 
дитиною часу в силу зайнятості на роботі і 
у відповідності з традиційним розумінням 
цього сімейного обов’язку. Тому його психіка 
не піддається патогенному впливу настільки 
ж інтенсивно, як психіка матері. Наведені 
характеристики, як правило, є найбільш 
поширеними. Але, безумовно, як зазначає 
І. Левченко, є і виключення з правил [6]. Емо-
ційний вплив стресу на жінку незмірно зна-
чніший. У матерів часто спостерігаються істе-
рики, депресивні стани. Страхи, які тяжіють 
жінок із приводу майбутнього дитини, наро-
джують почуття самотності, розгубленості, 
«кінця життя». Вони скаржаться на велику 
кількість повсякденних турбот, пов’язаних із 
дитиною, що ведуть до підвищеного фізич-
ного і морального навантаження, підточує 
сили, викликає втому. Часто для таких мате-
рів властиве зниження психічного тонусу, 
занижена самооцінка, що проявляється у 
втраті смаку до життя, перспектив професій-
ної кар’єри, неможливості реалізації власних 
творчих планів, втрати інтересу до себе як до 
жінки й особистості. Унаслідок того що наро-
дження дитини із ДЦП, а потім її виховання, 
навчання і в цілому спілкування з нею є три-
валим патогенним чинником, дисфункційним 
психологічним фактором, особистість матері 
може зазнавати значних змін [4; 7]. Депре-
сивні переживання можуть трансформува-
тися в невротичний розвиток особистості і 
суттєво порушити її соціальну адаптацію.

На соматичному рівні важливе значення 
має [6] стрес, який виник у результаті комп-
лексу незворотних розладів у дитини, може 
викликати різні захворювання у матері, 
будучи пусковим механізмом цього про-
цесу. Виникає патологічний ланцюжок: 
недуга дитини викликає психогенний стрес 
у матері, який тією чи іншою мірою провокує 
виникнення у неї соматичних або психічних 
захворювань. Таким чином, захворювання 
дитини, її психічний стан може бути психо-

генним і для батьків, в першу чергу матерів. 
Згідно з літературними даними (В. Вишнев-
ський, М. Кабанов, B. Ковальов, Р. Майрамян, 
В. Мясищев) і спостереженнями таких вче-
них, як І. Шевченко та В. Ткачова, соматичні 
захворювання у батьків дітей із ДЦП мають 
такі особливості. Матері скаржаться на коли-
вання артеріального тиску, безсоння, часті і 
сильні головні болі, порушення терморегу-
ляції. Чим старшою стає дитина, тобто чим 
довша психопатогенна ситуація, тим більшою 
мірою у більшої частини матерів проявля-
ються порушення здоров’я. Виникають роз-
лади менструального циклу і ранній клімакс; 
часті застуди та алергія; серцево-судинні 
та ендокринні захворювання; виражене або 
тотальне посивіння; проблеми, пов’язані з 
шлунково-кишковим трактом (Р. Майрамян). 
Спостереження дослідників свідчать про те, 
що матері дітей із ДЦП часто скаржаться на 
загальну втому, відсутність сил, а також від-
значають стан загальної депресії і туги [6].

Висновки. Отже, батьки, які мають дітей 
із ДЦП, характеризуються певними ознаками: 
1) відчувають нервово-психічне і фізичне 
навантаження, втому, напругу, тривогу і 
невпевненість щодо майбутнього дитини (це 
можна позначити як порушення часової пер-
спективи); 2) особистісні прояви і поведінка 
дитини не відповідають очікуванням батьків і, 
як наслідок, викликають у них роздратування, 
гіркоту, незадоволеність; 3) сімейні взаємини 
порушуються і спотворюються; 4) соціальний 
статус сім’ї знижується: виникаючі проблеми 
не тільки зачіпають внутрісімейні взаємини, 
а й призводять до змін у її найближчому ото-
ченні; батьки намагаються приховати факт 
порушення психічного розвитку в дитини 
і спостереження її психіатром від друзів і 
знайомих – відповідно, коло позасімейного 
функціонування звужується; 5) «особливий 
психологічний конфлікт» виникає в сім’ї як 
результат зіткнення з громадською думкою, 
яка не завжди адекватно оцінює зусилля бать-
ків щодо виховання такої дитини [5].
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ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ ДИНАМИКИ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО САМОСОЗНАНИЯ УЧИТЕЛЕЙ  

В СТРУКТУРЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО «Я»-ОБРАЗА

ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ДИНАМІКИ  
ПРОФЕСІЙНОЇ САМОСВІДОМОСТІ ВЧИТЕЛІВ  

У СТРУКТУРІ ПРОФЕСІЙНОГО «Я»-ОБРАЗУ

PSYCHOLOGICAL FEATURES OF DYNAMICS  
OF PROFESSIONAL SELF-CONSCIOUSNESS OF TEACHERS  

IN THE STRUCTURE OF PROFESSIONAL “I”-IMAGE

В статье последовательно рассматриваются психологические особенности динамики профессиональ-
ного самосознания учителей в структуре профессионального «Я»-образа. Учителя опрашивались в группах, 
а самооценка учителей изучалась с помощью метода ранжирования. Был проведен отбор качеств, которые 
нравятся учителям с разным опытом работы, и оценка этих качеств в себе. Значимость важных качеств 
учителя в профессиональной деятельности на разных этапах профессионального развития оценивалась 
баллами. Проведено распределение положительных ответов на анкету о профессиональном самосозна-
нии учителей с разным стажем работы, результаты отражены в таблице. По результатам полученных 
данных проанализированы обобщенные психологические профили исследуемых групп учителей. Результаты 
еще раз показали, что отсутствие взаимовлияния между половой принадлежностью и профессиональным 
«Я»-образом в структуре самосознания учителей-женщин снижает самоактуализацию личности. Учи-
теля со стажем работы от 1 до 5 лет имеют более высокий процент в блоке «Понимание цели педагоги-
ческой деятельности». Несколько ниже процент положительных ответов в блоке «Удовлетворенность 
успехами в освоении педагогической профессии». Выявлены различия в ответах, полученных в анкете про-
фессионального самосознания учителей с разным стажем работы. На становление профессионального 
самосознания влияют не только определенные профессиональные качества, но и внутренний духовный мир 
учителя, его социальная среда, общие тенденции развития системы образования страны и мира, а также 
инновационные процессы в подготовке к обучению и воспитанию подрастающего поколения. Важна так-
же общая духовная атмосфера, существующая в обществе, отношения между поколениями, этническая 
идентичность и социально-политические структуры управления, влияющие на развитие всех сфер жизне-
деятельности, в том числе системы образования.

Ключевые слова: профессиональное самопознание, рефлексивность, самоидентификация, самооценка, 
самосовершенствование.

У статті послідовно розглядаються психологічні особливості динаміки професійної самосвідомості 
вчителів у структурі професійного «Я»-образу. Вчителі опитувалися у групах, а самооцінка вчителів ви-
вчалася з допомогою методу ранжування. Було проведено відбір якостей, які подобаються вчителям з різ-
ним досвідом роботи, та оцінка цих якостей у собі. Значимість важливих якостей вчителя у професійній 
діяльності на різних етапах професійного розвитку оцінювалася балами. Проведено розподіл позитивних 
відповідей на анкету про професійну самосвідомість учителів з різним стажем роботи, результати відо-
бражені в таблиці. За результатами отриманих даних проаналізовано узагальнені психологічні профілі 
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досліджуваних груп учителів. Результати ще раз показали, що відсутність взаємовпливу між статевою 
приналежністю та професійним «Я»-образом у структурі самосвідомості вчителів-жінок знижує самоак-
туалізацію особистості. Вчителі зі стажем роботи від 1 до 5 років мають вищий відсоток у блоці «Розу-
міння мети педагогічної діяльності». Дещо нижчий відсоток позитивних відповідей у блоці «Задоволеність 
успіхами в освоєнні педагогічної професії». Виявлено відмінності у відповідях, отриманих в анкеті про-
фесійної самосвідомості вчителів з різним стажем роботи. На становлення професійної самосвідомості 
впливають не лише певні професійні якості, а й внутрішній духовний світ учителя, його соціальне середови-
ще, загальні тенденції розвитку системи освіти країни та світу, а також інноваційні процеси у підготовці 
до навчання та виховання молодого покоління. Важливою є також загальна духовна атмосфера, що наявна 
у суспільстві, відносини між поколіннями, етнічна ідентичність та соціально-політичні структури управ-
ління, що впливають на розвиток усіх сфер життєдіяльності, у тому числі системи освіти.

Ключові слова: професійне самопізнання, рефлексивність, самоідентифікація, самооцінка, 
самовдосконалення.

The article consistently examines the psychological features of the dynamics of the professional self-awareness 
of teachers in the structure of the professional “I”-image. Teachers were interviewed in groups, and teachers’ self-
assessment was studied using the ranking method. A selection was made of qualities that teachers with different 
work experience like, and an assessment of these qualities in oneself. The significance of the important qualities 
of a teacher in professional activities at different stages of professional development was assessed by points. The 
distribution of positive answers to the questionnaire about the professional self-awareness of teachers with different 
work experience was carried out, the results are shown in the table. Based on the results of the data obtained, 
the generalized psychological profiles of the studied groups of teachers were analyzed. The results once again 
showed that the lack of mutual influence between gender and the professional “I”-image in the structure of the 
self-consciousness of female teachers reduces the self-actualization of the individual. Teachers with 1 to 5 years 
of work experience have a higher percentage in the “Understanding the purpose of pedagogical activity” block. 
The percentage of positive answers in the block “Satisfaction with success in mastering the teaching profession” 
is somewhat lower. Differences were revealed in the answers received in the questionnaire of professional self-
awareness of teachers with different work experience. The formation of professional self-awareness is influenced 
not only by certain professional qualities, but also by the inner spiritual world of the teacher, his social environment, 
general trends in the development of the education system of the country and the world, as well as innovative 
processes in preparation for teaching and educating the younger generation. Also important is the general spiritual 
atmosphere that exists in society, intergenerational relations, ethnic identity and socio-political governance 
structures that affect the development of all spheres of life, including the education system.

Key words: professional self-knowledge, reflexivity, self-identification, self-assessment, self-improvement.

Актуальность проблемы и степень ее 
исследованности. Структура профессио-
нального самосознания – это восприятие учи-
телем самого себя, своего уровня развития 
с  соответствующими структурными элемен-
тами и методами. Проблема профессиональ-
ного самосознания учителя, его психологиче-
ские особенности гностической деятельности 
изучались в исследованиях О.В. Москаленко. 
В экспериментальных исследованиях автор 
основывал свою гипотезу на том, что в про-
цессе понимания личности ученика, системы 
приобретенных знаний, навыков и привычек, 
самосознания очень важно решение в творче-
ской среде педагогических задач [4].

Исследования И.Л. Фельдмана показали, 
что решение внутренних, гностических и 
рефлексивных задач учителя зависит от их 
адекватного восприятия и понимания авто-
ром. Самосознание учителя реализуется 
в  процессе его активного взаимодействия 
с другими людьми на практике [8].

Цель и задачи исследования. В ходе экс-
перимента мы обследовали учителей со ста-
жем работы от 1 до 5 лет (группа I), от 5 до 
10 лет (группа II) и от 10 лет и более. Были 
опрошены 33 учителя в каждой группе. Само-
оценка учителей изучалась с помощью рей-

тинговой процедуры. Был проведен отбор 
качеств, которые нравятся учителям с разным 
опытом работы, и оценка этих качеств в их 
отношении к себе.

Итоги исследования. Адекватная само-
оценка была рассмотрена в I группе учителей 
со стажем работы от 1 до 5 лет. Результаты 
исследования показали, что в этой группе 
больше внимания привлекают такие качества, 
как терпение, трудолюбие, смелость и настой-
чивость. Наименее заметные качества – мед-
лительность, нерешительность, нервозность, 
хладнокровие. По его оценке, учителя этой 
группы отличаются энергичностью, настой-
чивостью, компромиссом и энтузиазмом. 
Небрежность, подозрительность, холодность, 
капризность, пассивность – преобладающие 
качества учителей этой группы.

Высокая самооценка проявляется в группе 
учителей со стажем работы от 5 до 10 лет. 
Наиболее заметные качества учителей этой 
группы – жизненная сила, трудолюбие, тер-
пение, настойчивость и отвага. Меньше вни-
мания привлекают такие качества, как раз-
дражительность, небрежность, холодность, 
упрямство и нетерпеливость. По оценке 
учителей, в них преобладают жизнерадост-
ность, компромисс, терпение, привлекатель-
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ность и трудолюбие. Учителям этой группы 
также свойственны халатность, хладнокро-
вие, упрямство, пассивность и нервозность. 
В рейтинге желаемые и настоящие качества – 
жизненная сила, терпение, рассудительность 
идут рука об руку.

Учителя со стажем работы 10 и более лет 
обладают высокой самооценкой. Качества, 
заслуживающие внимание у учителей этой 
группы, – энергичность, трудолюбие, настой-
чивость, терпение. Менее заметны халатность, 
раздражительность, упрямство, пассивность, 
гневность. Такие учителя отличаются откры-
тостью, настойчивостью, трудолюбием и жиз-
ненной силой. В небольшом количестве учи-
телей этой группы проявляются следующие 
качества: небрежность, раздражительность, 
упрямство и пассивность. Такие качества, как 
упрямство, медлительность, небрежность, 
застенчивость, совпадают с желаемыми 
в  рейтинге. Анализ результатов индивиду-
ально-дифференциальной методики показы-
вает, что в группе учителей со стажем работы 
от 1 до 5 лет средний балл по оценке состав-
ляет 12,82 балла, коэффициент силы – 5 бал-
лов, коэффициент активности – 6,5 балла.

Результаты среднего уровня фактора 
оценки показывают, что учителя критиче-
ски относятся к себе и недовольны своим 
поведением. Следовательно, те, кто про-
ходит тестирование, должны испытывать 
определенное чувство удовлетворения, при-
нимая свою склонность понимать себя как 
личность и быть позитивными. У учителей 
этой группы преобладает фактор оценки, 
где набран самый высокий средний балл. 

Коэффициент силы у этой группы учителей 
низкий. Эти учителя менее уверены в себе, 
в зависимости от своей внутренней само-
оценки, им не хватает самоконтроля, и они не 
всегда довольны своей позицией. У учителей 
со стажем работы от 1 до 5 лет, хотя они при-
ближаются к среднему уровню, коэффициент 
активности низкий. Эти учителя активны, 
общительны и импульсивны. Средний балл 
по фактору оценки для учителей со стажем 
работы от 5 до 10 лет составляет 12,43 балла, 
фактор силы – 3,62 балла, фактор активно-
сти – 6,7 балла. Можно сделать вывод, что 
учителя среднего уровня по фактору само-
оценки были недовольны реализацией лич-
ностных возможностей и возможностями 
критического отношения к действительности. 
Поэтому респонденты руководствуются тен-
денцией вести себя как позитивный человек и 
ощущают в себе чувство удовлетворения.

Среди учителей этой группы умеренно 
преобладает фактор оценки. Фактор силы 
показывает, как испытуемые воспринимали 
развитие волевой сферы личности. Низкий 
уровень наблюдался у учителей-участников 
эксперимента этой группы. У этих учителей 
очень низкий уровень уверенности в себе 
и самоконтроля. Они не всегда правильно 
осмысливают и оценивают свое поведение.

У учителей со стажем работы от 5 до 10 лет 
коэффициент активности низкий, но близ-
кий к среднему. Эти учителя активны, общи-
тельны и импульсивны.

Для учителей со стажем работы 10 и 
более лет средний балл по оценочному фак-
тору составляет 15,29 балла, коэффициент 

Таблица 1
Значение ведущих качеств учителя в профессии на разных этапах профессионального 

развития (в баллах)

№ Личностные качества
рейтинг

От года до пяти лет 
(n=33)

От пяти до 10 лет 
(n=33)

10 и выше лет
(n=33)

1. Внешняя привлекательность 15 15 14
2. Высокая нравственность 3 6 5
3. Высокий интеллект 5 1 1
4. Сострадание 10 5 4
5. Наблюдательность 13 14 12
6. Педагогическая культура 1 2 2
7. Общительность 7 8 8
8. Пластичное поведение 14 12 13
10. Организаторские навыки 6 7 7
11. Сильная воля 11 13 15
12. Творческие импульсы 4 4 6
13. Требовательность 8 9 9
14. Эмоциональность 12 10 11
15. Прилежность 9 11 10
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силы – 8,06 балла, коэффициент активности – 
10,24 балла.

Как видите, уровень оценочного фактора 
высок. Учителя в этой группе испытывают 
чувство удовлетворения, склонность к пози-
тивному восприятию себя на уровне самосо-
знания. Ценовой фактор доминирует над учи-
телями этой группы. Фактор силы – средний, 
по представлениям учителей с наивысшими 
средними баллами. Эти учителя полностью 
уверены в себе, в зависимости от внутренней 
ситуации и ценностей. В сложных ситуациях 
действуют в соответствии со своими личными 
силами. Фактор активности у учителей этой 
группы находится на этом уровне. Эти учи-
теля активны, общительны и импульсивны. 
Важность ведущих профессиональных 
качеств учителей на разных этапах професси-
онального развития отражена в таблице 1.

Как видно из таблицы, учителя со стажем 
работы от 1 до 5 лет занимают первые места 
по педагогической культуре (1), профессио-
нальной компетентности (2), высокой нрав-
ственности (3), творчеству (4) и высокому 
интеллекту (5). На последних местах – внеш-
няя привлекательность (15), пластическое 
поведение (14), наблюдательность (13), эмо-
циональность (12).

Учителя со стажем работы от 5 до 10 лет 
занимают первое место по уровню интел-
лекта (1), профессиональной компетентно-
сти (2–3), креативности (4) и сострадания (5). 
На  последних местах – внешняя привлека-
тельность (15), наблюдательность (14), силь-
ная воля (13), пластическое поведение (12).

Учителя со стажем работы 10 и более лет 
занимают первое место по уровню интеллекта 
(1), педагогической культуре (2), профессио-

нальной компетентности (3), состраданию (4) 
и высокой нравственности (5). На последних 
местах – сильная воля (15), внешняя при-
влекательность (14), пластическое поведе-
ние (13), наблюдение (12).

В таблице 2 показано распределение поло-
жительных ответов учителей с разным ста-
жем работы в анкете о профессиональном 
самосознании. 

Как видно из таблицы, учителя со стажем 
работы от 1 до 5 лет имеют более высокий 
процент в блоке «Понимание цели педаго-
гической деятельности». Это очень высокий 
уровень (79,2%). Педагоги со стажем работы 
от 1 до 5 лет стараются быть более профессио-
нальными и совершенствовать свое дело. Они 
стараются развивать личность каждого уче-
ника. Они видят основные результаты работы 
учителя в развитии личности учеников. Блоки 
«Понимание профессиональных стандартов» 
(76,0%) и «Понимание социально значимых 
знаний о педагогической профессии» (71,1%) 
занимают 2-е и 3-е места по количеству 
собранных положительных отзывов.

Несколько ниже процент положительных 
ответов в блоке «Удовлетворенность успе-
хом в освоении педагогической профессии» 
(59,2%). Он занимает 4-е место по количеству 
собранных положительных отзывов. Учителя 
в этой группе приобретают качества, необхо-
димые для успешной работы, они довольны 
своим выбором карьеры, но не могут сделать 
это до конца. Это связано со сложностями 
в организации и общении со студентами, а 
также в процессе обучения.

Блок «Попытка развития профессиональ-
ного самосознания и профессионализма» 
(67,3%) занимает 5-е место по количеству 

Таблица 2
Распределение положительных ответов на анкету о профессиональном самосознании 

учителей с разным стажем работы (в %)

№ Оценка параметров
Положительные ответы (%)

От года  
до пяти лет

(n=33)

От пяти 
до 10 лет 

(n=33)

10 и выше 
лет

(n=33)
1. Понимание цели педагогической деятельности 79,2 82,6 84,7
2. Понимание мотивов профессиональной ориентации 60,8 69,9 73,3
3. Понимание мотивационного потенциала профессии 69,7 71,8 77,1

4. Понимание социальной значимости педагогической 
профессии 71,1 75,6 78,7

5. Понимание динамики мотивов педагогической 
деятельности 62,1 73,2 81,4

6. Понимание профессиональных стандартов 76,0 77,9 80,9

7. Удовлетворенность успехами в освоении педагогической 
профессии 59,2 72,4 78,2

8. Демонстрация стремления к развитию 
профессионального самосознания и профессионализма 67,3 73,7 78,2
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собранных положительных отзывов. Педа-
гоги этой группы прежде всего пытаются 
понять свои знания и личные качества как 
учителя. Также они стараются совершенство-
ваться в освоении профессии учителя.

Учителя со стажем работы от 5 до 
10 лет имели более высокий процент (82,6%) 
в  блоке «Понимание цели педагогической 
деятельности». Это наивысший результат 
в  блоке. Педагоги этой группы стараются 
развивать личность каждого ученика. Таким 
образом, они стараются быть мастерами сво-
его дела, профессионалами. Блоки «Понима-
ние профессиональных стандартов» (77,9%) 
и «Понимание социальной значимости педа-
гогической профессии» (75,6%) занимают 
6-е и 4-е место по количеству собранных 
положительных отзывов.

В блоке «Понимание мотивации выбора 
педагогической профессии» (69,9%) про-
цент положительных ответов несколько ниже 
и занимает второе место. В блоке «Попытка 
развития профессионального самосознания 
и профессионализма» (73,7%) он занимает 
8-е  место по количеству положительных 
отзывов. Это показывает, что учителя данной 
группы стараются осознать себя как учителя, 
улучшить свои личные качества, освоить 
педагогическую профессию.

Уровень положительных отзывов очень 
высок во всех блоках (кроме второго блока) 
учителей со стажем работы 10 и более лет. 
Процент положительных ответов был собран 
в блоке «Понимание цели педагогиче-
ской деятельности» (84,7%). Были собраны 
ответы в  блоках «Понимание динамики 
мотивов педагогической деятельности» 
(81,4%) и «Понимание профессиональных 
стандартов» (80,9%). Эти блоки занимают 
5-е и 6-е места по количеству собранных 
положительных отзывов.

Несколько ниже результаты по блоку 
«Понимание мотивов выбора педагогиче-
ской профессии» (73,5%). В блоке «Попытка 
развить профессиональное самосознание и 
профессионализм» процент положительных 
ответов (78,2%) средний и занимает 8-е место. 
Педагоги этой группы прекрасно понимают, 
что профессионализм зависит от развития их 
личности и успеваемости.

Выводы. На основании вышеизложенного 
можно сформулировать обобщенные психоло-
гические профили изучаемых групп учителей.

Лидерство, серьезность, требователь-
ность, настойчивость, трудолюбие харак-
терны для учителей со стажем работы от 
1 до 5 лет. Педагоги этой уверенной в себе 
группы склонны к сотрудничеству. Они кри-

тически относятся к окружающим людям 
и общественным мероприятиям. Учителя 
в  этой группе склонны слушаться и пра-
вильно выполнять свои обязанности.

Для них больше характерна потребность 
в доверии и помощи со стороны других, 
склонность к конкуренции и сотрудничеству 
и попытка проявить сострадание. Они очень 
добрые люди. В идеале учителя в этой группе 
хотят доминировать и быть лидерами в деятель-
ности группы. Они стараются быть добрыми 
к людям, внимательными и заботливыми.

В процессе самосовершенствования учи-
теля хотят отказаться от излишеств и нена-
дежности. По их словам, основная цель их 
работы – развитие и формирование деятель-
ности студентов. Они занимаются педагогиче-
ской деятельностью с учащимися и коллегами.

У них преобладает профессиональное 
самосознание и самореализация, что моти-
вирует учителей испытывать определенное 
удовлетворение от своей педагогической 
деятельности. По мнению педагогов этой 
группы, главными качествами человека явля-
ются доброта, дисциплинированность, акку-
ратность, сострадание и ответственность.

В индивидуальном дифференциале преоб-
ладает оценочный фактор. Учителя со стажем 
работы от 1 до 5 лет воспринимают себя как 
личность и склонны воспринимать себя как 
позитивную личность. Эта тенденция зависит 
от внешней ситуации и оценки. Им не хватает 
самоконтроля. Такие учителя активны, общи-
тельны и импульсивны. Учителя этой группы 
более прилежны, терпеливы, отважны и 
настойчивы. У них более высокая жизненная 
сила, привлекательность и настойчивость. 
У таких учителей также наблюдалась адек-
ватная самооценка.

Семья (мать, дочь, сестра, супруга), работа 
(учитель) и социальный статус (мужчина, 
девушка, домохозяйка) преобладают и важны 
для самоидентификации. Для этих групп важ-
нейшими профессиональными качествами 
учителя являются: педагогическая культура, 
профессиональная компетентность, высокая 
нравственность, креативность. В их форми-
ровании выражается рациональные и эмоцио-
нальные составляющие. На уровне самооценки 
важными профессиональными качествами 
являются любовь учителя к ученикам, желание 
работать с ними, взаимодействовать с людьми, 
конструктивно разрешать конфликты, пони-
мать себя и других, сопереживание.

Знание личностных качеств и особенно-
стей личности, умение оценивать свои силь-
ные и слабые стороны, профессиональное 
самосовершенствование достаточно хорошо 
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развиты в этой группе учителей, учителя 
этой группы хорошо понимают цель педа-
гогической деятельности. Они стараются 
быть профессионалами в своей деятельно-
сти, понимают стандарты своей профессии, 
социальную значимость педагогической дея-
тельности. Педагоги, прошедшие тестирова-
ние в  группе самосознания, по отношению 
к самосовершенствованию и профессиональ-
ному развитию, занимают 5-е место. Учителя 
в основном пытаются понять себя как учи-
телей. Они стараются развивать свои знания 
и навыки. Однако у них, как у учителя, эти 
качества еще недостаточно сформированы.

Учителя со стажем работы от 1 до 5 лет 
все еще не очень довольны своей работой 
и сталкиваются со множеством трудностей 
в своей профессии, учебной деятельности, 
организации и общении с учащимися. В этой 
группе учителей хорошо выражены тенден-
ции к лидерству. Эти люди уверены в себе. 
Они хорошие консультанты, организаторы, 
упорные, трудолюбивые, требовательные, а 

также реалистичные в суждениях и поведе-
нии, и склонны брать на себя ответственность 
за других. Часто наблюдалась необходимость 
заручиться доверием и помощью окружа-
ющих. Учителя этой группы очень ответ-
ственны, готовы к компромиссам, добрые. 
В идеале эти учителя стараются доминиро-
вать и быть лидерами в деятельности группы.

Учителя хотят быть свободными от излиш-
ней мягкости и компромиссов. По словам пре-
подавателей данной группы, основная цель их 
работы – развитие и формирование личности 
учеников.

Кроме того, отсутствие взаимодействия 
между гендерной идентичностью и про-
фессиональным «Я-образом» в структуре 
самосознания учителей-женщин снижает 
самоактуализацию. Однако главная причина 
заключается не только в том, что женщины 
не подвижны и креативны в своем поведении, 
но и в том, что они не удовлетворены жизнью 
в целом и не могут реализовать свои важней-
шие ценности.
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ОСНОВНІ КОМПОНЕНТИ ПРОФЕСІЙНОГО СТАНОВЛЕННЯ 
МАЙБУТНІХ ОФІЦЕРІВ ДСНС

THE MAIN COMPONENTS OF THE PROFESSIONAL 
DEVELOPMENT OF FUTURE OFFICERS OF THE SES

У статті досліджено основні найбільш поширені складові частини професійного становлення особис-
тості на різних етапах професіоналізації, розглянуті різні підходи щодо їх визначення. Зазначено важли-
вість висвітлення питання професійного становлення майбутніх офіцерів ДСНС на етапі навчання та 
входження в професію. Особливий наголос ставиться на специфічність умов навчання та необхідності 
психологічної підготовки до виконання практичних професійних завдань. Метою статті є визначення 
основних складових частин професійного становлення майбутніх офіцерів ДСНС, які впливають на осо-
бистість у процесі навчання та можуть сприяти ефективному виконанню професійних завдань. 

Для досягнення мети проводилось дослідження, в ході якого було проведено оцінку компетентності екс-
пертів. Основними факторами в оцінюванні компетентності експертів виступали: вік експерта, стаж 
його роботи, стаж роботи його на посаді та освіта. Згідно із цим для дослідження було використано 
об’єктивний коефіцієнт компетентності та складено тестові питання, на які відповідали експерти. У 
результаті були відібрані особи, показники яких не є компетентними в дослідженні та не приймаються до 
уваги.

У контексті представленого матеріалу викладено емпіричне дослідження, проведене методом експерт-
них оцінок із метою оцінювання значущості критеріїв для визначення основних складових частин профе-
сійного становлення фахівця ДСНС. За допомогою програмного забезпечення для обробки статистичних 
даних IBM SPSS Statistics було визначено найвагоміші складові з зазначених 25 критеріїв. 

Як висновок у процесі виконання основної мети дослідження встановлено, що основними компонентами 
професійного становлення фахівця ДСНС є: цілеспрямованість, планування майбутнього, загальна актив-
ність, вміння досягати поставленої мети, наполегливість, зацікавленість професійною діяльністю, само-
стійність у прийнятті рішень, досягнення успіху. 

Ключові слова: професійне становлення, професійна діяльність, компетентність.

The article examines the main most common components of professional development of the individual at different 
stages of professionalization, considers different approaches to their definition. The importance of covering the 
issue of professional development of future SES officers at the stage of training and entering the profession is noted. 
Particular emphasis is placed on the specifics of learning conditions and the need for psychological training to 
perform practical professional tasks.The aim of the article is to determine the main components of the professional 
development of future SES officers, which affect the personality in the learning process and can contribute to the 
effective performance of professional tasks.

To achieve this goal, an analysis was conducted, during which the competence of experts was assessed. The main 
factors in assessing the competence of experts were: the age of the expert, his experience, his experience in the 
position and education. Accordingly, an objective coefficient of competence was used for the study and then the 
experts answered test questions which were compiled. As a result, there were selected individuals, whose indicators 
are not competent in the study, so they were not taken into account.

In the context of the presented material, was conducted an empirical study by the method of expert evaluations in 
order to assess the significance criteria for determining the main components of the professional development of a 
specialist in the SES. The most important components of these 25 criteria were identified using IBM SPSS Statistics 
statistics processing software.

In the conclusion of the process of fulfilling the main goal of the study was established that the main components 
of professional development of a SES specialist are: purposefulness, future planning, general activity, ability to 
achieve goals, perseverance, interest in professional activities, independence in decision making, success.

Key words: professional development, professional activity, competence.
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Актуальність дослідження. Професійне 
становлення особистості починається з обрання 
майбутньої професії та напряму навчання. 
Це особливо важливий крок у житті кожної 
особистості. Оскільки від його успішності і 
рішучості буде залежати майбутнє професійне 
зростання особистості. Власне тому навчання 
у закладах вищої освіти ДСНС є одним із най-
важливіших етапів становлення особистості 
майбутнього офіцера цивільного захисту. 

Умови навчання майбутніх офіцерів ДСНС 
є специфічними. Адже курсантам доводиться 
поєднувати навчання, заняття з фізичного 
виховання, тренувальні виїзди та чергування, 
проживання та ведення побуту в нових осо-
бливих умовах – казармах, а це потребує біль-
шої самостійності, відповідальності, пізна-
вальної активності, адаптаційної здатності. 
Зазначимо, що під час практичних навчань 
майбутні офіцери ДСНС мають можливість 
випробувати власні сили, виконуючи профе-
сійні завдання як у штучно створених умо-
вах, так і в реальних надзвичайних ситуаціях.  
Все це призводить до вдосконалення майбут-
ніх офіцерів ДСНС як професіоналів шляхом 
набуття ними професійних та психолого-
педагогічних знань, вмінь та навичок.

Отже, процес професійного становлення 
майбутніх офіцерів ДСНС залежить від бага-
тьох компонентів. Вивчення компонентів про-
фесійного становлення майбутніх офіцерів 
ДСНС є актуальним, оскільки це надає мож-
ливості вдосконалити процес професійної та 
психологічної підготовки та запобігти плин-
ності кадрів.

Метою дослідження є встановлення осно-
вних складових частин професійного станов-
лення майбутніх офіцерів ДСНС. А саме тих 
психологічних чинників, що впливають на 
особистість у процесі навчання та виконання 
професійних завдань та які можуть підвищу-
вати ефективність їх професійної діяльності.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Аналіз сучасної психологічної літератури 
засвідчує, що проблема професійного станов-
лення особистості набула в психології особли-
вого статусу і досліджувалась із різних точок 
зору багатьма вітчизняними та зарубіжними 
науковцями. Наявні наукові дослідження про-
фесіогенезу екстремального профілю переду-
сім стосуються окремих професійно важли-
вих якостей, а саме: стресостійкості, аналізу 
особливостей самої діяльності та її впливу на 
виконання рятівниками або військовослуж-
бовцями поставлених перед ними завдань, 
негативних станів, що виникають унаслідок 
впливу таких умов, організації психологічного 
супроводження діяльності в екстремальних 
умовах тощо. 

Сьогодні у психологічній науці спостері-
гається неоднозначність у розумінні поняття 
«професійне становлення» представниками 
різних наукових підходів, тому і складові 
частини, які впливають на успішність профе-
сійного становлення, залежать від підходу до 
вивчення цього терміну. 

У нашому дослідженні суттєве значення 
мали наукові розробки щодо складових час-
тин професійного становлення особистості 
таких вчених, як: І.С. Коваль, А.В. Титаренко, 
О.В. Землянська, О.В. Сорока, О.С. Кальчук, 
С.О. Скляров, О.М. Кокун.

Так, згідно з навчально-методичним посіб-
ником Гавалешко О.М. вказано, що осно-
вними складовими частинами професійного 
становлення можна вважати:

– освіченість (компетентність у сфері 
діяльності, розуміння своєї роботи); 

– системність і аналітичність мислення 
(уміння прогнозувати розвиток ситуації, 
«бачити наперед», уміння мислити масш-
табно й реалістично одночасно, уміння про-
гнозувати вирішення проблем); 

– комунікативні уміння й навички ефектив-
ної міжособистісної взаємодії (здатність зна-
ходити спільну мову з колективом); 

– високий рівень саморегуляції (уміння 
стримувати свої емоції, стійкість до стресів, 
розуміння своїх тривог); 

– професійну спрямованість (активність, 
наполегливість і цілеспрямованість, спря-
мованість на прийняття рішень, здатність до 
розв’язування нестандартних задач, праг-
нення до постійної самоактуалізації); 

– ясна Я-концепція (реальне сприйняття 
себе та своїх здібностей, адекватна та висока 
самоповага) [1].

Згідно з В.А. Гупаловською, можна виді-
лити такі критерії професійної самореалізації 
особистості, які будуть особливо стосуватися 
жінок: 

1) наявність відповідності діяльності прин-
ципу «задоволення-користь» самій людині, 
необхідність такої діяльності соціуму, світу; 

2) вміння досягати поставлених цілей, 
здійснення планів – реалізація цінностей і 
сенсожиттєвих орієнтацій; 

3) незалежність, тобто відчуття себе 
суб’єктом власної життєдіяльності. Це можна 
розуміти як вміння приймати самостійні 
рішення і діяти згідно з ними, нести за них 
відповідальність – автономність; 

4) самостійність як відчуття власної спро-
можності, віра в себе, впевненість у подаль-
шому творчому розвитку – позитивне само-
ставлення, самоповага, креативність [2, с. 25].

Теоретичний аналіз досліджень 
Е.Ф. Зєєра [4] свідчить про можливість виді-
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лити чотири основні особистісні складові час-
тини професійного становлення фахівця: 

1. Спрямованість особистості, що характе-
ризується системою домінуючих обов’язкових 
потреб, таких як: мотиви, відносини, цінності, 
орієнтації.

Згідно з Зеером, компонентами професій-
ної спрямованості є: 

– мотиви (можливі наміри, заінтересова-
ність, схильності, ідеали); 

– ціннісні орієнтації (сам зміст праці, заро-
бітна плата, добробут, кваліфікація, кар’єрний 
розвиток, соціальний стан тощо); 

– професійна позиція (ставлення до про-
фесії, відповідність професії до особистих 
установок, очікування і готовність до профе-
сійного розвитку); 

– соціально-професійний статус (профе-
сійний імідж).

Залежно від стадії становлення ці ком-
поненти мають різний психологічний зміст, 
зумовлений характером провідної діяльності 
і рівнем професійного розвитку особистості. 

2. Професійна компетентність, яка є сукуп-
ністю професійних знань, умінь, зумовлює 
способи виконання професійної діяльності. 
Як компоненти професійної компетентності 
виділяють: 

– соціально-правову компетентність (це 
ті знання й уміння, що використовуються 
в галузі взаємодії із суспільними інститутами 
і людьми, а також прийоми професійного 
спілкування і поведінки); 

– спеціальну компетентність (а саме під-
готовленість до самостійного виконання кон-
кретних професійних завдань, вміння вирі-
шувати типові задачі й оцінювати результати 
своєї праці, здатність самостійно розвиватись 
в обраному напрямі); 

– персональну компетентність (це здат-
ність постійно рости у професійній сфері, 
підвищувати кваліфікацію, а також постійно 
реалізуватись у професійній праці); 

– аутокомпетентность (об’єктивно розу-
міти свої соціально-професійні характерис-
тики і володіти технологіями подолання про-
фесійних деструкцій); 

– екстремальну професійну компетент-
ність (важливий компонент, який зумовлює 
вміння діяти в умовах, що раптово ускладни-
лися, наприклад, при аваріях або порушеннях 
технологічних процесів). 

Згідно з дослідженнями функціонального 
розвитку професійної компетентності зазна-
чимо також, що на початкових стадіях профе-
сійного становлення фахівця вагомою лиша-
ється відносна автономність цього процесу. 
Тоді як на стадії самостійного виконання про-

фесійної діяльності компетентність поєдну-
ється з професійно важливими якостями. 

3. Якості особистості, їх розвиток та інте-
грація у процесі професійного становлення. 
Як наслідок відбувається формування сис-
теми професійно важливих якостей, що є 
складним та динамічним процесом утворення 
функціональних та операційних дій на основі 
психологічних властивостей індивіда. У про-
цесі освоєння та виконання діяльності пси-
хологічні якості поступово професіоналізу-
ються, утворюючи самостійну підструктуру.

С.В. Гура зазначає, що професійно важ-
ливі якості (ПВЯ) особистості є комплексом  
найважливіших індивідуально-психологіч-
них та психофізіологічних особистісних влас-
тивостей людини, які складають достатню 
необхідну базу для успішного виконання 
діяльності на нормативному рівні [3]. Окрім 
того, вони багатофункціональні і разом із тим 
кожна професія має свій ансамбль цих якостей. 

4. Професійно значимі психофізіологічні 
властивості (це зорово-рухова координація, 
окомір, нейротизм, екстраверсія, реактивність, 
енергетизм тощо). Розвиток цих властивостей 
відбувається вже в ході освоєння діяльності. 
У процесі професіоналізації одні психофізіо-
логічні властивості визначають розвиток про-
фесійно важливих якостей, інші професіона-
лізуючись, здобувають самостійне значення.

Таким чином, у результаті теоретичного 
аналізу досліджень, згідно з різними джере-
лами, можемо бачити досить різні складові 
частини професійного становлення особис-
тості. Але важливим буде визначити, які 
саме складники потребують особливої уваги 
у професійному становленні майбутніх офі-
церів ДСНС.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. 

Дослідження було розподілене на послі-
довні етапи.

На першому етапі нашого дослідження 
було визначено наукову проблему, здійснено 
її теоретико-методологічний аналіз; була 
визначена мета.

На другому етапі було підібрано батарею 
методів, сформовано вибірку досліджуваних 
та проведено дослідження з офіцерами ДСНС 
України.

У межах третього етапу проведено 
обробку, аналіз, узагальнення та систематиза-
цію отриманих результатів; було сформульо-
вано висновки дослідження. 

У процесі виконання нашого дослідження 
використовувався комплекс теоретичних, 
емпіричних та статистичних даних IBM SPSS 
Statistics 23. 
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До теоретичних методів дослідження уві-
йшли такі методи: теоретико-методологіч-
ний аналіз, систематизація наукових літе-
ратурних джерел та узагальнення даних. 
Використання цих методів дозволило тео-
ретично обґрунтувати вивчення складових 
частин професійного становлення майбутніх 
офіцерів ДСНС.

У групу емпіричних методів увійшов метод 
експертних оцінок.

Метод експертних оцінок застосовувався 
з метою оцінки значущості критеріїв профе-
сійного становлення фахівця ДСНС.

Метод експертних оцінок застосовується 
для проведення експертами інтуїтивно-логіч-
ного аналізу проблеми з кількісною оцінкою 
суджень та формальною обробкою резуль-
татів. Загальна думка експертів, що отриму-
ється в результаті обробки всіх результатів, 
буде вважатися основною. Адже обрані екс-
перти мають спеціальні навички та конкретні 
знання в певній галузі діяльності. 

Характеристика групи досліджуваних. 
Експертна оцінка основних складових частин 
професійного становлення була реалізована 
за допомогою групи експертів. До групи екс-

пертів увійшли фахівці ДСНС – керівники 
структурних підрозділів ДСНС. Кількість 
експертів становила 50 осіб. Вік експертів: 
до  25 років – 10%; від 25-40 років – 60%; 
більше 40 років – 30%. Згідно до стажу 
роботи: до 5 років стажу – 24%, 5-10 років – 
38%, більше 10 років – 38%. 

Зазначимо, дуже важливо враховувати прак-
тичну компетентність експертів, які беруть 
участь у експертному оцінюванні, з ураху-
ванням їхніх об’єктивних професійних даних.

У ході нашого дослідження було прове-
дено оцінку компетентності експертів. Під 
час проведення оцінки експертів основними 
факторами виступали: вік експерта, стаж його 
роботи, стаж роботи його на посаді, освіта.

Для вирішення завдання дослідження нами 
було використано об’єктивний коефіцієнт 
компетентності та складено тестові питання, 
на які відповідали експерти. Також було 
сформовано спеціальну таблицю, яка містить 
питання за всіма факторами, що впливають на 
компетентність експерта. Розрахувавши ваги 
кожного фактору і усереднивши їх за  кіль-
кістю, отримуємо узагальнену вагу значу-
щості думки експерта.

Таблиця 1
Експертна оцінка маркерів професійного становлення

№  
маркеру Складові професійного становлення Бали Вага показника

Х1 Наполегливість

від 1 до 10

1 – найменший 
рівень вираженості

10 – найбільший 
рівень вираженості

Х2 Цілеспрямованість
Х3 Загальна активність
Х4 Планування майбутнього
Х5 Вміння досягати поставленої мети
Х6 Ініціативність
Х7 Самоствердження
Х8 Зацікавленість професійною діяльністю
Х9 Внутрішня гармонія
Х10 Досягання успіху 
Х11 Прагнення до новизни
Х12 Позитивне мислення
Х13 Самостійність у прийнятті рішень
Х14 Орієнтованість на професійну діяльність
Х15 Контроль емоцій
Х16 Спрямованість на себе
Х17 Потреба у професійних знаннях
Х18 Готовність до постійного професійного росту
Х19 Прогнозування ситуації
Х20 Освіченість
Х21 Уміння розв’язувати нестандартні професійні задачі 
Х22 Професійно-важливі якості
Х23 Реалістичне сприйняття своїх здібностей і можливостей 

Х24 Володіння прийомами професійного спілкування і 
поведінки

Х25 Уміння вирішувати типові професійні завдання
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У результаті проведення оцінки компе-
тентності експертів-керівників ДСНС були 
отримані дані, що дозволяють виключити 
осіб, показники яких не є компетентними 
в дослідженні та не приймаються до уваги. 
Прохідний оціночний ваговий коефіцієнт 
становив  ≤0,010, який дозволив виключити 
експертів № 8, 22, 25, 28, 32, 33, 38, 42, 43, 
ваговий коефіцієнт яких становить 0,005731, 
0,005731, 0,008596, 0,008596, 0,005731, 
0,008596, 0,008596, 0,008596, 0,005731 від-
повідно. Отже, в подальшому нашому дослі-
дженні ми не використовували зазначених 
експертів. До уваги були обрані експертні 
оцінки тільки 41 особи. Ці експерти вияви-
лися більш компетентними для вирішення 
поставлених завдань. 

Також для вирішення поставленого 
завдання була розроблена спеціальна опиту-
вальна анкета. 

В анкеті було зазначено перелік складових 
частин професійного становлення фахівця 
(табл. 1), була встановлена спеціальна бальна 
шкала для оброблення отриманих даних.

Для оброблення отриманих даних оціню-
вання було використано програмне забезпе-
чення для обробки статистичних даних IBM 
SPSS Statistics 23. Проміжні та кінцеві резуль-
тати оцінки наведені на рисунку 1.

Аналіз результатів, наведених на рисунку 1, 
показує, що 8 визначених для розгляду показ-
ників є пріоритетними для подальшого дослі-
дження, а 17 інших показників не мають пер-
шочергового чи взагалі ніякого значення для 
їх подальшого аналізу. Оцінювалися середні 
значення і підсумки всіх балів за кожним 
із питань.

Таким чином, у результаті проведеного 
експертного оцінювання були відокремлені 
основні складники професійного станов-
лення фахівця, які мають першочергове зна-
чення у професійному становленні майбутніх 
офіцерів ДСНС:

1. Наполегливість.
2. Цілеспрямованість.
3. Загальна активність.
4. Планування майбутнього.
5. Вміння досягати поставленої мети.
6. Зацікавленість професійною діяльністю.
7. Досягання успіху.
8. Самостійність у прийнятті рішень.
Висновки. Результати, які були виявлено 

у  процесі проведення експертного оціню-
вання основних складових якостей профе-
сійного становлення особистості, дали змогу 
зробити узагальнюючі висновки. 

Згідно із проведеним теоретичним аналі-
зом наукової літератури можемо зазначити, 
що існують досить різні складові частини 
професійного становлення особистості, які не 
сильно відрізняються в різних джерелах. 

У ході дослідження було виділено осно-
вні компоненти професійного становлення 
фахівця ДСНС: цілеспрямованість, плану-
вання майбутнього, загальна активність, 
вміння досягати поставленої мети, наполе-
гливість, зацікавленість професійною діяль-
ністю, самостійність у прийнятті рішень, 
досягнення успіху. Таким чином, доцільно 
буде особливу увагу приділити саме цим 
особистісним складникам професійного ста-
новлення майбутніх офіцерів ДСНС. Вони є 
першочерговими у формуванні професійного 
становлення.
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Рис. 1. Середні бали за питаннями
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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ МОТИВАЦІЇ  
ТРУДОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

PSYCHOLOGICAL FEATURES  
OF THE WORK MOTIVATION

Мета. Теоретично проаналізувати та емпірично дослідити психологічні особливості трудової мотива-
ції співробітників. Методологія. Робота виконана на підставі теоретичних та емпіричних методів дослі-
дження: теоретичні: аналіз та узагальнення – для визначення особливостей розробки теми дослідження; 
систематизація та інтерпретація досліджуваної проблеми; емпіричні: методика «Мотивація до успіху» Т. 
Елерса; методика «Мотивація професійної діяльності К. Замфір (в модифікації А. Реана); методика «Ви-
значення стресостійкості та соціальної адаптації» Т. Холмса і Р. Раге; математико-статистичні: обро-
блення результатів емпіричного дослідження здійснювалася завдяки математико-статистичному методу 
кількісного аналізу. Наукова новизна. У результаті аналізу наявних теоретичних підходів вивчення фено-
мена мотивації, розкрито зв’язок між мотивами трудової діяльності співробітників організації та спри-
ятливими соціально-психологічними умовами в організації. Отримані в результаті дослідження положення 
націлені на покращення та рішення практичних завдань, які з’являються в роботі співробітників. Висно-
вки, узагальнення та пропозиції, що містяться в дослідженні, можуть бути використані в організаціях для 
розробки адекватних прийомів стимулювання професійної діяльності. Висновки. Керівнику підприємства, 
щоб максимально зацікавити співробітників реалізовувати належним чином свою діяльність, потрібно 
побудувати організовану систему мотивування та стимулювання праці підлеглих. Однак щоб зберегти 
співробітників і залучити їх до збільшення результатів власної діяльності, однією заробітної плати недо-
статньо. Необхідна комплексна система стимулювання ефективності праці персоналу, яка буде включати 
не тільки матеріальне, а й моральне стимулювання, основою чого є трудова мотивація.

Ключові слова: мотивація, трудова мотивація, професійна діяльність.

Target. Analyze theoretically and empirically study the features of the work motivation of employees. Methodology. 
The work was carried out on the basis of theoretical and empirical research methods. Theoretical methods: analysis 
and generalization to clarify the state of development of the research subject; systematization and interpretation 
of the problem under study. Empirical methods: methodology “Motivation for success” by T. Ehlers; methodology 
“Motivation of professional activity” by K. Zamfir (modified by A. Rean); methodology “Determination of stress 
resistance and social adaptation” by T. Holmes and R. Rage. Mathematical and statistical methods: the processing 
of the research results was carried out using the mathematical and statistical method of quantitative analysis. 
Scientific novelty. As a result of the analysis of the existing theoretical approaches to studying the phenomenon of 
motivation, the connection between the motives of labor activity of the employees of the organization and favorable 
social and psychological conditions in the organization was revealed. The positions obtained as a result of the 
research, aimed at improving and solving practical problems arising in the work of employees. The findings, 
generalizations and proposals contained in the study can be used in organizations to develop adequate techniques 
to stimulate professional activity. Conclusions. The head of the enterprise, in order to maximize the interest of 
employees properly, needs to build an organized system of motivating and stimulating the work of subordinates. 
However, in order to retain employees and attract them to increase the results of their own activities, salary alone 
is not enough. A comprehensive system of stimulating the efficiency of personnel labor is needed, which will include 
not only material, but also moral incentives, the basis of which is labor motivation.

Key words: motivation, labor motivation, professional activity.

Актуальність проблеми в загальному 
вигляді. Вивчення мотивації, її значення та 
роль в трудовому житті людини являє собою 
актуальну тему в ситуації сучасного перетво-
рення української дійсності. Зміни суспільних 
відносин, з одного боку, і соціально-економіч-

них умов, з іншого, висувають до керівників 
усіх рівнів низку нових вимог. Виникає необ-
хідність не тільки вміло управляти мотива-
цією співробітників і впливати на ефектив-
ність їхніх трудових зусиль, а й враховувати 
наявні в суб’єктів управління специфічні осо-
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бистісні потреби, бажання, мотиви, що ство-
рюють передумови успішної реалізації ними 
трудових умінь і здібностей. Проблема моти-
вації персоналу вимагає комбінованих підхо-
дів та методів, заснованих на знанні і вико-
ристанні як традиційних теорій мотивації, так 
і останніх досягнень психології.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблеми генезису та розвитку мотива-
ції висвітлено в наукових працях та публіка-
ціях багатьох науковців. Серед зарубіжних 
дослідників, що працювали над феноменом 
мотивації, слід відзначити праці Ф. Херц-
берга, А. Маслоу, Е. Мейо, А. Сміта, Ф. Тей-
лора. Існує чимало досліджень, присвяче-
них вивченню трудової мотивації персоналу 
(Б. Генкін, А. Литвинюк, С. Шапіро, Й. Щипа-
чинський). Серед вітчизняних науковців, 
які зробили значний внесок у розвиток про-
блеми мотивації, варто відзначити Д. Богиню, 
В. Данюка, А. Колота, С. Цимбалюка тощо.

Однак, незважаючи на достатній рівень 
теоретичних та практичних розробок у галузі 
мотивації праці, вони не використовуються 
належним чином керівниками організацій. 
Уявлення керівництва про психологічні чин-
ники, які впливають на трудову поведінку 
працівників, часто не відповідають дійсності.

Постановка завдання. Мета – теоретично 
проаналізувати та емпірично дослідити осо-
бливості трудової мотивації співробітників.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Мотивація являє собою складний 
процес спонукання людини до дії, керує її 
поведінкою, що задає її спрямованість та орі-
єнтир на досягнення певних цілей. У межах 
нашого дослідження варто розглянути сучасні 
погляди на визначення та зміст мотивації, 
наявні в зарубіжній та вітчизняній науковій 
літературі.

У психології під терміном «мотивація» 
розуміють найрізноманітніші психологічні 
феномени: уявлення та ідеї, почуття і пере-
живання (Л. Божович), морально-політичні 
установки і помисли (А. Ковальов), психічні 
процеси, стани і властивості особистості 
(А. Платонов), установки (А. Маслоу) тощо.

На думку Х. Хекхаузена, це процес вибору 
між різними можливими діями, процес, який 
регулює, спрямовує дію на досягнення специ-
фічних для даного мотиву цільових станів і 
підтримує цю спрямованість [9, c. 31].

На думку О. Аргашокової, під мотивацією 
варто розуміти процес спонукання людини 
за допомогою внутрішньо-особистісних та 
зовнішніх чинників до встановленої діяль-
ності, зверненої на досягнення персональ-
них та загальних цілей. Можна говорити 

про суперечливість мотивації: з одного боку, 
вона виступає як зовнішнє по відношенню до 
індивідуума спонукання, а з іншого – засто-
совуються внутрішні «поштовхи». Крім того, 
мотивація відіграє одну з функцій управління 
і як спонукальна сила [1, c. 23].

Вітчизняний вчений С. Занюк дає таке 
визначення мотивації: «сукупність спону-
кальних чинників, які визначають активність 
особистості, тобто всі мотиви, потреби, сти-
мули, ситуативні чинники, які визначають 
поведінку людини» [4, с. 94].

На думку А. Колота, мотивація – це «сукуп-
ність зовнішніх і внутрішніх сил, які спону-
кають до діяльності, надають цій діяльності 
спрямованості, орієнтованої на досягнення 
особистих цілей і цілей організації» [6, с. 78].

Отже, вивчення впливу мотиваційних 
феноменів на різні аспекти діяльності є однією 
із ключових проблем у психологічній науці. 
Дослідження в цьому напрямку ведуться з 
початку ХХ ст., але актуальність окресленої 
проблеми серед представників різних науко-
вих шкіл з часом тільки зростає.

Аналіз дефініції «мотивація» дозволяє 
виділити та дати визначення поняттю «моти-
вація трудової діяльності».

В. Балаєв пропонує під трудовою моти-
вацією розуміти «систему мотиваційного 
управління як процес зовнішнього і внутріш-
нього спонукання себе та інших економічних 
суб’єктів до певної діяльності для досягнення 
кінцевих цілей організації і задоволення осо-
бистих потреб через трудову діяльність» 
[2, с. 267].

Таке визначення, на наш погляд, досить 
повно відображає сутність мотивації, що від-
різняється комплексністю поняття, яке вклю-
чає досягнення поставлених цілей організації 
і задоволення особистих потреб економіч-
ними суб’єктами через трудову діяльність 
у процесі зовнішнього і внутрішнього управ-
ління їх мотивами.

О. Біліченко відзначає, що «мотивація тру-
дової діяльності – це сукупність внутрішніх 
та зовнішніх рушійних сил, які спонукають 
людину до трудової діяльності та надають 
цій діяльності спрямованість, орієнтовану на 
досягнення певних цілей» [3, с. 119].

На нашу думку, це визначення має одну 
важливу особливість в порівнянні із загаль-
ним визначенням мотивації. Воно спрямо-
ване ззовні на людину, тобто відображає 
поняття впливу, а це більше пов’язано з тер-
міном «стимулювання» [8, c. 269]. Разом із 
тим мотивація в загальному сенсі відобра-
жає і внутрішні психічні процеси, схиль-
ність людини, її установки на виконання 
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діяльності. Це означає, що під час створення 
системи мотивації праці необхідно враху-
вати внутрішні рушійні сили людини.

Керівнику підприємства, щоб макси-
мально зацікавити співробітників реалізо-
вувати належним чином свою діяльність, 
потрібно побудувати організовану систему 
мотивування та стимулювання праці підле-
глих. Якщо вжиті заходи будуть успішними, 
то сам підлеглий буде прагнути збільшити 
якість і результативність своєї діяльності 
[10, c. 93]. Ознакою того, що в організації від-
сутня система мотивації, є такий показник, як 
плинність кадрів. Будь-яка людина хоче пра-
цювати там, де їй забезпечать хороші умови 
оплати. Однак щоб зберегти співробітників і 
залучити їх до збільшення результатів власної 
діяльності, однією заробітної плати недостат-
ньо. Необхідна комплексна система стимулю-
вання ефективності праці персоналу, яка буде 
включати не тільки матеріальне, а й моральне 
стимулювання [5; 7].

Для того, щоб скласти комплексне уявлення 
з проблематики дослідження, нами було про-
ведене емпіричне дослідження з метою вияв-
лення психологічних особливостей трудової 
мотивації у співробітників однієї організації. 
До вибірки дослідження потрапили 34 спів-
робітника організації «Київська торгово-про-
мислова палата» у віці від 26 до 54 років. 
Для вирішення поставлених завдань були 
використані методика «Мотивація до успіху» 
Т. Елерса, методика «Мотивація професійної 
діяльності К. Замфір (в модифікації А. Реана) 
та методика «Визначення стресостійкості 
та соціальної адаптації» Т. Холмса і Р. Раге.

Обробка та інтерпретація одержаних даних 
дали змогу проаналізувати психологічні осо-
бливості трудової мотивації в досліджуваних 
співробітників.

Результати дослідження, отримані за 
допомогою тесту «Мотивація до успіху» 
Т. Елерса, графічно представлені на рис. 1.

Аналізуючи діаграму, можемо побачити, 
що у 15% досліджуваних робітників спостері-
гається низький рівень сформованості моти-
вації досягнення успіху. Вони зазвичай менше 
всіх готові йти на ризик, що перешкоджає 
досягненню мети, у зв’язку із цим вони час-
тіше потрапляють в нещасні випадки, у них 
скромніші надії на успіх у будь-якій справі.

У 50% нашої групи досліджуваних вияв-
лено середній рівень сформованості моти-
вації досягнення успіху. У даному випадку 
можна говорити про те, що ці люди охочіше 
йдуть на ризик в певній справі, в якій вони 
себе проявляють краще, і неохоче ризикують 
в незнайомій для них ситуації.

Помірно високий рівень сформованості 
мотивації успіху показали 35%, що свідчить 
про позитивну мотивацію. Вони розрахову-
ють на високий результат, проте ухиляються 
від великого ризику в досягненні мети. Такі 
люди обережні, менше потрапляють в нещасні 
випадки, ніж ті, які готові йти на ризик.

Також варто підкреслити, що дуже висо-
кий рівень сформованості мотивації не пока-
зав жоден випробуваний (0%).

Відзначимо, що середній рівень ризику 
притаманний тим, хто помірно або сильно 
мотивований на успіх. У той час як низь-
кий рівень відноситься до людей, які уника-
ють програшу, або, навпаки, йдуть на ризик 
не обґрунтовано. Так, чим більше мотивація 
людини на успіх, тобто на результат діяль-
ності, тим менше у неї схильність до ризику. 
Також мотивація на успіх впливає на очіку-
вання успіху. Так, якщо мотивація до успіху 
вище, то очікування на успіх зазвичай неви-
багливі, ніж при слабкій мотивації до успіху.

Завдяки методиці «Мотивація професій-
ної діяльності» К. Замфір ми визначили, що 
мотиваційний комплекс досліджуваних робіт-
ників виглядає таким чином (рис. 2).

Отже, за результатами діагностики було 
встановлено, що 57% досліджуваних мають 
позитивний мотиваційний комплекс. Такі 
співробітники мотивовані самим змістом 
своєї діяльності, прагненням досягти в ній 
максимально позитивних результатів. У своїй 
професії вони бачать можливість самореа-
лізації, здатні впливати на взаємовідносини 
в колективі, прагнуть до досягнення успіху 
і реалізації якомога більшої кількості своїх 
можливостей. Їх не лякають можливі труд-
нощі й невдачі в роботі.

Інші 43% випробовуваних характеризу-
ються негативним мотиваційним комплексом. 
Трудова активність цих співробітників зумов-
лена ​​мотивами уникнення, бажанням уникнути 
зауважень, доган засуджень. Подібні мотиви 
пов’язані з потребою самозахисту і починають 
домінувати над мотивами, які пов’язані і з цін-
ністю самої трудової діяльності, а також над 
зовнішньою позитивною мотивацією. Такі спів-
робітники володіють, як правило, емоційною 
нестабільністю, нервозністю. Прагнуть уникати 
частих контактів з  адміністрацією, не завжди 
швидко звикають до нововведень, відрізняються  
нестабільної працездатністю, часто – гостро 
реагують на найменші зауваження.

Для визначення рівня стресостійкості, 
ми обрали тест на соціальну адаптацію та 
стресостійкість Холмса і Раге, результати 
якого наочно представлено в діаграмі нижче 
(рис. 3).
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Рис. 1. Рівні мотивації досягнення успіху
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Тож результати виявилися такими: дуже 
високий ступінь опірності стресу був виявле-
ний у 21% досліджуваних робітників. Висо-
кий рівень стресостійкості продемонстрували 
47% опитаних. Граничний ступінь стресос-
тійкості показали 14% досліджуваних. Серед 
опитаних співробітників КТПП з низькою 
опірністю стресу виявилося 18%.

Отже, в більшості досліджуваних робіт-
ників виявлені високий і дуже високий рівні 
стресостійкості. Це свідчить про те, що вони 
можуть протистояти стресогенним факторам, 
зберігати витримку, самовладання, працездат-
ність у стресових ситуаціях, витривалі до сис-
темного навантаження та напруги, володіють 
більш високим потенціалом стійкості.

Однак 18% досліджуваних продемонстру-
вали низький рівень стресостійкості, що може 
знижувати успішність і якість виконання 
посадових обов’язків. Слід також зазначити, 
що широко поширеним може бути такий 
наслідок хронічного стресу, як професійне 
«вигорання», тобто відчуття виснаженості, 
тривоги, браку фізичних і емоційних сил. 
Подібне професійне вигорання знаходить 
свій вияв у зниженні продуктивності праці 
та відданості справі, в поганих відносинах, 
що складаються як з колегами, так і в сім’ї, а 
також у проблемах зі здоров’ям.

На нашу думку, у зниженні та профілактиці 
стресу величезну роль відіграє саме підприєм-
ство, зокрема керівництво та корпоративний 
психолог. Саме їм під силу розробити і впро-
вадити заходи щодо зниження напруженості 
в роботі, поліпшити психологічну атмосферу 
в колективі, виробити у співробітників одно-

значне розуміння корпоративних цінностей і 
майбутнього компанії.

Висновки і перспективи подальших 
розвідок. Керівнику підприємства, щоб мак-
симально зацікавити співробітників реалі-
зовувати належним чином свою діяльність, 
потрібно побудувати організовану систему 
мотивування та стимулювання праці підле-
глих. Якщо вжиті заходи будуть успішними, то 
сам підлеглий буде прагнути збільшити якість 
і результативність своєї діяльності. Однак щоб 
зберегти співробітників і залучити їх до збіль-
шення результатів власної діяльності, однією 
заробітної плати недостатньо. Необхідна комп-
лексна система стимулювання ефективності 
праці персоналу, яка буде включати не тільки 
матеріальне, а й моральне стимулювання.

За результатами емпіричного дослідження 
ми можемо зробити висновок, що в досліджу-
ваних робітників переважає мотивація досяг-
нення успіху. При такій мотивації робітники, 
починаючи справу, мають на увазі досяг-
нення чогось конструктивного, позитивного. 
Активно включаються в діяльність, яка викли-
кає інтерес, але вони вибагливі у  справах, в 
яких заздалегідь бояться можливої невдачі, 
вибирають засоби і вважають за краще дії, 
спрямовані на досягнення поставленої мети. 
Однак у деяких досліджуваних було діагнос-
товано мотивацію на уникнення невдачі та 
низький рівень стресостійкості, що, на нашу 
думку, потребує корекції. Тож перспективи 
подальшої розвідки теми ми вбачаємо в роз-
робці та реалізації корекційної програми 
з підвищенні трудової мотивації у професій-
ній діяльності.
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