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М. В. СЛОНЬОВСЬКИЙ 
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ПРИНЦИП ОПТИМАЛЬНОСТІ В СИСТЕМІ РОЗВИТКУ 
ЛЮДСЬКОГО ПОТЕНЦІАЛУ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

На сьогодні проблеми визначення оптимального розвитку персоналу, 
людських ресурсів, людського потенціалу в системі публічного управління є 
важливою проблемою, яка мало вивчена.

Людський потенціал — є основою будь-якої системи, у тому числі систе-
ми публічного управління. З метою формування професійного людського 
потенціалу системи публічного управління здійснюються ряд механізмів 
відбору, мотивації, кар’єрного зростання, оцінювання. Зазначені механізми 
виконують роль розвитку людського потенціалу. 

Разом з тим, слід відмітити, що існує багато проблем у системі публічного 
управління, зокрема, повільність реформування всіх сфер життєдіяльності 
суспільства, розвиток корупції, висока плинність кадрів, непрозорість сис-
теми конкурсних процедур, вплив на призначення політичних амбіцій, від-
сутність реальних механізмів оцінювання результатів діяльності службовців, 
підвищення кваліфікації та підготовка службовців не відповідає реальним 
потребам суспільства у професійних, талановитих та інноваційних кадрах.

Зазначені проблеми повинні бути вирішені через впровадження системи 
розвитку людського потенціалу системи публічного управління та унорму-
вання даного механізму у чинних нормативно-правових актах України.

Принцип оптимальності  зумовлює можливість приведення системи до 
стану найкращого її функціонування з точки зору певного критерію. Тут го-
ловна проблема полягає у виборі цього критерію оптимальності. Стосовно 
державного управління часто таким критерієм називають ефективність або 
якість [1, с. 41-42]. 

Поняття сутності оптимального має декілька напрямів до визначень, у 
тому числі:

•	 гомеостатичне — тотожність оптимальності з рівновагою та потрібним 
для виживання людини процесом збереження виду у ході невідворот-
них змін;

•	 ймовірне (оптимальність) — це найкраще з можливих варіантів;
•	 цілераціональне (оптимальність) — це виключно цілеспрямована ді-

яльність, оптимальність зводиться до відповідності цілі та результа-
ту. Оптимальність визначає, відповідно, характеристику міри, яка має 
якісно-кількісну специфіку;
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•	 раціональне (оптимальність) — це принцип економії, що, своєю чер-
гою, розуміється як принцип простоти або стислості, або мінімізації, 
або добірності, або зведення різноманіття до єдності [2-6].

На нашу думку, оптимальність розвитку людського потенціалу системи 
публічного управління слід розглядати з точки зору оптимальності з ціле-
раціональної точки зору. Міра характеризує співвідношення можливості та 
дійсності, якості та кількості, мінливості та стійкості, суб’єктивного та об’єк-
тивного, простого та складного. Розглядаючи оптимальність таким чином, 
попередньо можна зазначити, що оптимальність розвитку людського потен-
ціалу складається з системи вибору моделі розвитку.

Сутність оптимальності розвитку людського потенціалу системи пу-
блічного управління полягає в одночасному розвитку всіх елементів люд-
ського потенціалу. Якщо розвивати один з елементів цього потенціалу або 
акцентувати увагу на певній характеристиці, то цей розвиток не є опти-
мальним.

Таким чином, оптимальність розвитку людського потенціалу системи пу-
блічного управління полягає у приведенні усіх елементів людського потенці-
алу в динамічну кількісно-якісну відповідність потребам системи публічного 
управління.

Слід зазначити, що оптимальність розвитку людського потенціалу сис-
теми публічного управління залежить від двох факторів: по-перше, суб’єк-
тивний фактор — це бажання та мотивація самого службовця у розвитку; 
по-друге, об’єктивний фактор — ефективні та результативні механізми роз-
витку людського потенціалу системи публічного управління.

Суб’єктивний фактор розвитку людського потенціалу залежить від: 
•	 суб’єктивних здібностей до виконання певної діяльності;
•	 потреб, які на даний час актуальні для службовця;
•	 мотивації до ефективної та результативної діяльності, саморозвитку, 

вдосконалення методів роботи;
•	 морально-етичних якостей — працездатність, чесність, відкритість, від-

повідальність та ін. [5–6].
До об’єктивного фактору розвитку людського потенціалу належать: 
•	 розгалужена та сучасна система підготовки та підвищення кваліфікації 

службовців;
•	 реальні та відповідні потребам мотиваційні стимули (оплата праці, со-

ціальне та медичне забезпечення, заохочення тощо);
•	 унормованість системи розвитку людського потенціалу публічного 

управління у чинних нормативно-правових документах;
•	 сформована система об’єктивного оцінювання службовців та результа-

тів їх діяльності;
•	 реалізація кар’єрного зростання та можливість постійного підвищення 

по кар’єрних сходах талановитих та професійних кадрів. 
Проведений аналіз дає підстави зазначити, що оптимальність розвитку 

людського потенціалу системи публічного управління пов’язана з таким 
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принципами, як принцип системності та виступає її частиною, принцип ці-
лісності, адже розвиток відбувається постійно та цілеспрямовано, а також 
принцип цілеспрямованості.
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