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економічні  науки

УДК 339.9+303.43+621.311.1

О. І. Дікарєв

Українсько-Арабський інститут міжнародних відносин та лінгвістики МАУП, м. Київ

ІНВЕСТУВАННЯ ПАЛИВНО-ЕНЕРГЕТИЧНОГО КОМПЛЕКСУ: 
СВІТОВИЙ ДОСВІД ДЛЯ УКРАЇНИ

Наукові праці МАУП, 2008, вип. 3(19), с. 5–10

Розглянуто сучасні стратегії здійснення фінансування інвестиційних проектів 
у галузі паливно-енергетичного комплексу (ПЕК): бюджетного, корпоративного й 
проектного фінансування (ПФ). Проаналізовано можливості державних інвести-
ційних фондів (ДІФ), які виникли в умовах лібералізації світового фінансового рин-
ку і припливу нафтодоларів у країнах-виробниках паливно-енергетичних ресурсів 
(ПЕР), так звану “brown-field FDI” стратегію “інвестиції на полі зеленого лугу” ТНК 
і світовий ринок ПФ.

На сучасному етапі економічного розвитку пе-
реглядається політика управління ПЕК України. 
Існує нагальна необхідність в інноваційній ек-
спортній та імпортній стратегії ПЕР і в інтегру-
ванні у світовий енергетичний простір, на якому 
економічні інтереси все більше переплітаються з 
політичними. Виходячи із реального становища 
Україна сьогодні зобов’язана зменшувати свою 
залежність від транспортування енергоресурсів. 
Одним із шляхів цього зменшення є збільшення 
обсягів виробництва та експорту електроенергії. 

У зв’язку з цим в Енергетичній програмі Ук-
раїни на період до 2010 р. передбачено спрямува-
ти в ПЕК 158,2 млрд грн, тобто щорічно необхідно 
виділяти 10 млрд дол. До того ж Україна має намір 
залучити 2,5 млрд євро для проведення модерніза-
ції та реконструкції до 2013 р. нафто- і газотранс-
портної системи. Зокрема, на розробку Одеського 
й Безіменного газових родовищ на шельфі Чорно-
го моря необхідно близько 5 млрд грн. Виходить, 
що однією з важливих складових розвитку ПЕК 

є інвестиційна складова. Аналітики стверджують, 
що перспективи розвитку світової енергетики є 
надзвичайно актуальним і неоднозначним нау-
ковим дискурсом. За підрахунками МЕА, для за-
безпечення необхідного рівня споживання енергії 
до 2030 р. необхідно вкласти в енергетику 20 трлн 
дол. [19]. Близько 50 % цих коштів має бути спря-
мовано на підтримання поточного рівня поставок, 
враховуючи те, що сучасні елементи інфраструк-
тури світового ПЕК (електростанції, передавальні 
та розподільні лінії електропередач, газопроводи) 
підлягають оновленню до 2030 р. 

Критична оцінка існуючих поглядів на цю 
проблему є частиною процесу напрацювання са-
мостійних позицій в галузі ПЕР. Проте оцінки ма-
ють бути підтверджені напрацюваннями в забез-
печенні надійної роботи Об’єднаної енергетичної 
системи (ОЕС) та газових транспортних систем 
(ГТС) України за технічними, організаційними та 
нормативними критеріями. На сьогодні основне 
обладнання електростанцій майже на 64 % від-
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працювало понад 170 тис. годин, а 36 % — набли-
жається до цієї точки. Виснаження основних за-
собів магістральних і міждержавних мереж, які 
споруджувалися ще у 70-х роках минулого століт-
тя, складає 53,3 %. Спостерігається послаблення 
диспетчерської дисципліни, зниження рівня під-
готовленості оперативного персоналу до роботи в 
нормальних та аварійних умовах [8].

Вугільна галузь також потребує оновлення. 
У середньому стан багатьох вугільнодобувних 
і переробних підприємств характеризується як 
незадовільний: 70 % основних фондів не відпові-
дає сучасним вимогам. Із діючих шахт і резервів 
майже половина знаходиться в експлуатації 50 
років, 38 шахт (23 %) працюють уже 70 років. І 
тільки 31 шахта (17 %) введена в експлуатацію 
30 і менше років. За післявоєнний період з чис-
ла діючих було реконструйовано лише 36 шахт 
(з них за останні 20 років — 6 шахт) [1]. Аналіз 
ситуації показує, що в процесі реконструкції та 
закриття неперспективних шахт не було прорахо-
вано ризиків і фінансових можливостей держави. 
Програму “Українське вугілля” недофінансова-
но на 3,2 млрд грн [2]. Серед заходів, спрямова-
них на посилення надійності ПЕК України через 
введення економічної відповідальності за пору-
шення балансу електроенергії, передбачається 
збільшення робіт з будівництва та реконструкції 
із залученням усіх джерел фінансування, а також 
розвиток ринкових відносин. За даними Інсти-
туту Като, за рівнем економічної свободи Украї-
на посідає 103 місце серед аналізованих ним 127 
країн. Поняття “економічна свобода” базується 
на чотирьох ознаках, які включають обмін (то-
варами, послугами, грошима та ін.) на добровіль-
ній ринковій основі з мінімальним втручанням 
політичних та адміністративних важелів; вільне 
входження на ринок і чесну конкуренцію; захист 
особистості та приватної власності від посягань 
[13]. Такі тенденції спостерігаються у багатьох 
регіонах світу. Варто згадати про потужні аварії 
в енергосистемах України, країн-сусідів та інших 
країн — США, Італії (2003 р.), в Росії (травень 
2005 р.), країн Європи (листопад 2006 р.). Серед 
основних причин аварій називають відсутність 
жорсткої вертикалі оперативно-диспетчерського 
управління в об’єднаних енергосистемах західних 
країн, неконтрольоване зростання навантажень 
електромереж, дефіцит фінансування [11]. У 
зв’язку з цим важливим завданням є збільшення 
інвестицій в енергетичну галузь.

Зазначимо, що приріст потреби на енергоре-
сурси у світі тепер визначається не тільки гло-

бальним попитом з боку США, Японії, ЄС, а й 
попитом країн, що розвиваються. Рівень індус-
тріалізації визначає динаміку зростання енер-
госпоживання цими країнами, зокрема, КНР у 
2005 р. дала половину світового приросту енер-
госпоживання [17]. У таких умовах потреба в ін-
вестиціях все більше відчуватиметься в регіонах, 
які не входять в ОЕСР, а звідси зростатиме роль 
проектного фінансування. Його почали широко 
використовувати наприкінці 70 — на початку 80-х 
років минулого століття у великих експортно-ім-
портних та інвестиційних операціях, коли через 
“нафтовий бум” ціни на нафту та інші енергоносії 
за короткий період зросли в багато разів.

Ризиковим моментом інвестування в цю сфе-
ру є взаємодія таких акторів, як держава і приват-
ний бізнес. Ефективність енергетичних проектів 
залежить від умов, які створюють державні струк-
тури для приватного інвестування, та рівня при-
бутковості для компенсації ризиків і здатності 
приватних корпорацій йти на фінансові ризики. 
Одним із головних напрямів стрімкого зростання 
міжнародного інвестування є розвиток ТНК, які 
представляють великий інвестиційний капітал 
глобального сектора економіки. На ТНК та їхні 
філії нині припадають десята частина світового 
ВВП і третина світового експорту. У сфері ПЕР 
працюють потужні ТНК. Світовий нафтовий ри-
нок зберігає високу ступінь концентрації й моно-
полізації. На 24 великі нафтові компанії (12 — до-
бувні та 12 — переробні) припадає 61 % світового 
видобутку й 45 % переробки нафти. На 10 вели-
ких приватних компаній припадає 16 % світово-
го об’єму видобутку нафти, проте така ж частка 
ринку нафтопродуктів належить трьом нафтовим 
гігантам. З позиції глобальної конкуренції всі на-
фтові компанії світу можливо поділити на п’ять 
типів [5]:

1.	 Великі транснаціональні компанії, так звані 
мейджори (“majors”). Прибуток таких ком-
паній складає понад 100 млрд дол., а щоріч-
ний видобуток — понад 100 млн т. Бізнесові 
операції таких відомих мейджорів, як “Royal 
Dutch/ Shell”, “Exxon-Mobol”, “BP Amoco-
Arco”, “Total Fina Elf”, носять глобальний 
характер і характеризуються розширеною 
інтеграцією.

2.	 Високоефективні середні за розмірами 
компанії — “відкривачі нафти”. Ці фірми 
демонструють нову модель ведення енер-
гетичного бізнесу, який налаштований на 
максимальну гнучкість та неперервну оп-
тимізацію активів на використання пере-
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ваги більш коротких операційних циклів й 
менш високих затрат на підготовку запасів, 
партнерство з національними фірмами. До 
цього типу належать високоефективні ком-
панії, які орієнтовані на пошук нафти та ха-
рактеризуються невеликими затратами на 
приріст запасів, короткостроковими опера-
ційними циклами, оптимізованим портфе-
лем активів аспрім, глобальною сумісністю 
і партнерством з національними нафтовими 
компаніями. До їх кола входить багато аме-
риканських та європейських “незалежних” 
компаній (“independents”) — “Chevron”, 
“Conoco”, “Philips Petroleum”, “Texaco” та 
ін. Якщо такі фірми й зайняті в секторі даун 
стрим (“downstream”), тобто займаються 
нафтопереробкою, маркетингом каналів 
збуту, то використовуються лише як засіб 
збільшення масштабів операцій щодо видо-
бутку та у сфері нафтохімії.

3.	 Найбільш специфічним напрямом роз-
витку енергетичного бізнесу є концепція 
формування “інтегрального постачальника 
енергоносіїв”, яке складає третю групу ком-
паній. Такі компанії пропонують широкий 
спектр товарів і послуг від одного поста-
чальника. Завдяки лібералізації економіч-
них відносин і використанню інновацій 
ці компанії досягли рівня обслуговування 
споживача енергії в режимі реального часу. 
Прикладом такої фірми є “Dinergy”, яка 
займається постачанням споживачам газу, 
електричного струму, наданням фінансових 
послуг. Вона має для цього певну розвине-
ну інфраструктуру і передові інформаційні 
технології.

4.	 Національні нафтові компанії (ННК) з 
орієнтацією на імпорт. Вони, як правило, 
мають невеликі запаси нафти, невисокий 
рівень видобутку, проте збалансований 
портфель дає їм переваги і можливості ін-
теграції. До цього типу належать “ENI”, 
“Partamina”, “Petronas”.

5.	ННК з орієнтацією на експорт. Такі ком-
панії, як “PVDSA”, “Saudi Armaco”, “Kuwait 
National Petroleum”, мають доступ до вели-
ких запасів нафти, у них низькі затрати на 
видобуток [6]. 

Однак тут необхідно враховувати відмінність 
між традиційними ННК, які володіють масш-
табними запасами й намагаються максимізувати 
фінансові вигоди від їх освоєння та експорту, й 
ННК, які мають набагато менші запаси й часто є 

імпортерами нафти. В той час як ННК-експорте-
ри все більше відкривають доступ для іноземних 
компаній, ННК-імпортери можуть стати першими 
кандидатами для створення сумісних підприємств 
з американськими та європейськими компаніями. 
ННК були створені в різних бізнесових і марке-
тингових середовищах. Принципово важливим 
моментом в оцінюванні переваг і недоліків ННК 
є закладене в ній поєднання урядових й комерцій-
них функцій, що визначає її положення в системі 
організації нафтогазового сектора. Урядові струк-
тури, звичайно, мали і мають значний вплив на 
створення й діяльність ННК. Процес створення 
ННК відбувався за прямої участі уряду методом 
інвестування державних фінансових коштів у Ал-
жирі, Мексиці, Норвегії, Індонезії. При цьому, як 
правило, ННК отримували у своїх країнах значні 
переваги за рахунок пільгового доступу до капіта-
лу (безпосередньо з бюджету чи під гарантії уря-
ду). Зазначимо, що інтереси до бізнесу в ННК з 
боку державних органів і керівництва корпорації 
не завжди збігаються. Прикладом є російська біз-
нес-структура “ЮКОС” [9]. За допомогою такого 
економічного важеля, як ННК, урядові структури 
можуть впливати на кон’юнктуру галузі, ринку, 
навіть на економіку в цілому, якщо ПЕК посідає 
провідне місце серед інших виробничих галузей 
держави. У цьому разі ННК може позиціонуватись 
як представник держави. Її імідж і репутація мо-
жуть сприяти інвестиційному рейтингу держави.

ТНК та ННК при виході на зарубіжні ринки 
почали застосовувати при взаємодії з місцеви-
ми компаніями так звану стратегію “brown-field 
FDI” — стратегію “інвестиції на полі зеленого 
лугу”. Це реальна виробнича діяльність та на-
уково-технічна кооперація без створення СП з 
партнером [12]. В умовах лібералізації світового 
фінансового ринку і припливу нафтодоларів у 
країнах-виробниках ПЕР з’являються нові по-
тужні фінансові актори — державні інвестиційні 
фонди (ДІФ). Перший такий ДІФ (The Kuwait 
Investment Authority) виник у 60-х роках минуло-
го століття. Пізніше ДІФ з’явились у Сінгапурі, 
Норвегії, КНР, Казахстані та РФ. Найбільшим 
ДІФ стала Інвестиційна адміністрація Абу-Дабі 
(Abu Dhabi Investment Authority). Основна роль 
ДІФ — створення державного резерву коштів, 
отриманих від реалізації нафти, на випадок ко-
ливання цін і світових економічних негараздів. У 
наш час у світі діє близько 40 таких інститутів [4]. 
Їх фінансовий вплив внаслідок акумуляції збит-
кових коштів від експорту збільшується. Їх фон-
ди зростали з темпом близько 20 % у рік, склавши 
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у 2007 р. загальну суму 3 трлн дол., що вдвічі пе-
ревищує загальний обсяг хедж-фондів [7]. З ос-
танніми ДІФ схожі за активністю та відсутністю 
правових обмежень механізмів діяльності. Існу-
ють різні прогнозні оцінки динаміки ДІФ, проте 
всі вони сходяться в тому, що у найближчі деся-
тиліття сумарний обсяг капіталів, які знаходяться 
під їх контролем, зросте у 5–19 разів [5].

Зростаюча фінансова потужність сучасних 
ДІФ та їх тактика вкладання коштів у зарубіж-
ну нерухомість і виробництво примусила країни 
“великої сімки” восени 2007 р. створити комісію 
з вироблення стратегії протистояння цій практи-
ці, а особливо ДІФ РФ та КНР. У січні 2008 р. в 
Давосі було зазначено, що проблема ДІФ відоб-
ражає більш загальну проблему, а саме практи-
ку різних підходів використання нафтодоларів. 
Дійсно, залежно від того, наскільки мудро вико-
ристають ці додаткові прибутки імпортери нафти, 
буде ефективніше діяти у майбутньому фінансова 
система світу [22]. Інструменти ПФ грають певну 
позитивну роль у цьому механізмі. 

У більшості відомих схем (паралельного, пос-
лідовного) ПФ провідну роль грає банк-ініціа-
тор — це може бути великий комерційний банк, 
міжнародний фінансовий інститут. Більшість 
провідних банків одночасно грають роль органі-
заторів фінансування за одними проектами й 
рядових учасників банківських консорціумів і 
синдикатів — за іншими. Так, у 1994 р. Dentsehe 
працював у синдикованому кредиті з розміром 
його частки 15 % при загальному об’ємі кредиту 
3219 млн дол., Credit Lyonnais у 1994 р. підпи-
сався в синдикованому кредиті на 3971 млн дол. 
на частку у 9,5 % [11]. На ринку ПФ в останній 
час стали активно працювати фінансові компанії 
й банки, які організовують емісії й розміщення 
так званих проектних облігацій без права регре-
су (non-recourse project bonds). Основними бан-
ками й компаніями-організаторами у цій сфері є 
Lehman Brothers, CS First Boston, Morgan Stanely, 
Chase, Merril Lynch, Solomon Brothers, Citicorp та 
ін. У розвинених країнах ПФ має свою специфі-
ку, пов’язану з тим, що воно базується здебільше 
на концесійних угодах проектних компаній (чи 
компаній-операторів) з приймаючою державою. 
Передусім тут ідеться про контракти типу BOOT 
(Build, Own, Operate, Transfer). За контрактом 
BOOT концесіонер (проектна компанія, девело-
перська компанія чи компанія-оператор) несе від-
повідальність за будівництво, фінансування, уп-
равління й обслуговування об’єкта інвестиційної 
діяльності впродовж встановленого періоду (на 

20, 30 років чи більше), після чого об’єкт пере-
дається державі. 

Динамічно у плані ПФ розвивається Південна 
Азія, Латинська Америка. У 1996 р. було підписа-
но цікаву угоду в Чилі про фінансування проекту 
розробки мідних покладів Коллахауси на суму 
1,76 млрд дол. Особливості цього проекту поля-
гають у тому, що в рамках пакету ПФ 1,02 млрд 
дол. припадає на позику, видану банками без га-
рантій покриття політичних криз, що свідчить 
про високу довіру кредиторів та інвесторів до 
уряду країни. Нормою для ПФ ПЕК є врахуван-
ня саме політичних ризиків. Варто згадати проект 
газопроводу Nabucco з бюджетом у 7,4 млрд дол., 
з потенціалом транспортування 31 млрд кубомет-
рів газу у рік з Центральної Азії . Головною метою 
його побудови, проголошено лідерами ЄС, була 
енергетична безпека. Проте в Nabucco не вклада-
ють кошти європейці. Причин багато, але основ-
на — політичні та економічні ризики. Проте існує 
необхідність й можливість вирішити цю пробле-
му методами енергетичної дипломатії з боку ЄС, 
РФ та України. На тлі загальної практики ПФ 
регіон Східної Європи й нових країн, що вийшли 
з СРСР, виглядає, враховуючи його територію, 
населення, природні й промисловий потенціал, 
нерозвиненим (доля цього регіону у 1999 р. скла-
дала 7 %). Середній обсяг фінансування в розра-
хунку на один проект складає 130 млн дол. 

Аналіз списку провайдерів ПФ показує, що 
значна частина операцій припадає на японські бан-
ки (2-ге, 3-тє, 4-те, 5-те, 10-те місця); є у списку й 
європейські банки: HSBC (Великобританія) — 1-
ше місце; ABNAmro (Нідерланди) — 3-тє; Credit 
Lyonnais — 6-те; Societe Generate (Франція) — 
7-ме; West LB (Великобританія) — 9-те місце. 
Значно менше тут банків США. Chase Manhattan 
знаходиться тільки на 8-му місці; Citibank — на 
15-му; Bank of America — на 21-му.Таким чином, 
на ринку ПФ існує певний “поділ праці” між 
світовими банками: провідними організаторами 
ПФ виступають банки США, основну частину 
фінансування в рамках консорціумів здійснюють 
банки Японії. Банки Західної Європи є більш уні-
версальними: здебільше вони є і організаторами, 
й провайдерами ПФ. Загалом помітна тенденція 
універсалізації функцій всіх провідних банків на 
ринку ПФ [15]. 

Проектне фінансування в Україні перебуває 
поки що на початкових стадіях. Це зумовлено ста
ном фінансового ринку України в цілому й про-
блемами взаємодії в галузі ПЕР з РФ та ЄС. За 
своєю пропускною спроможністю, протяжністю 
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та складністю споруд газотранспортна система 
(ГТС) України посідає друге (після російської) 
місце у світі. Її особливістю є, зокрема, наявність 
потужних підземних сховищ газу (ПСГ), що дає 
змогу згладжувати сезонні нерівномірності у га-
зоспоживанні. Вартість української ГТС, за різ-
ними оцінками, становить 15–20 млрд дол. Від 
стабільної роботи ГТС значною мірою залежить 
енергетична безпека не лише України, а й 18 єв-
ропейських країн — споживачів російського газу. 
Сьогодні основне обладнання ГТС працює без 
значних перебоїв завдяки постійній роботі ук-
раїнських підприємств з його оновлення та мо-
дернізації.

Починаючи з 1992 р. в Україні працює Світо-
вий банк у співпраці з іншими фінансовими ус-
тановами (МБФ, Програма розвитку ООН) та 
урядами інших країн (США, Великобританія, 
Канада, ФРН, Японія). Вже перша позика для 
України (Позика інституційного розвитку), нада-
на банком у 1993 р., була підтримана грантовим 
фінансуванням з боку МВФ, ЄС, Британським 
фондом “Ноу-Хау”, Канадським агентством між-
народного розвитку. Донори також впроваджу-
ють багато різних програм, мета яких — розбудо-
ва громадянського суспільства, підтримка реформ 
на місцевому рівні [3].

Україна співпрацює з Єврокомісією з питань 
енергетики щодо розв’язання проблем виконан-
ня Меморандуму про порозуміння між Україною 
та ЄС в енергетичній сфері. Євросоюз реалізує 
низку інвестиційних проектів в енергетичному 
секторі України, зокрема в нафтогазовій галузі, 
яка фінансуватиметься європейськими фінан-
совими інституціями. Також Україна взаємодіє 
з ЄС у галузі атомної енергетики, зокрема з пи-
тань безпеки ядерних реакторів і запроваджен-
ня альтернативних джерел енергії. Але на рівень 
співробітництва негативно впливає певний під-
рив міжнародної довіри до України як партнера в 
газотранспортній сфері, зумовлений колишньою 
практикою несанкціонованого відбору транзит-
ного газу, несвоєчасними розрахунками за спожи-
тий газ, непрозорістю управління та проблемним 
технічним станом української ГТС. Через це за-
цікавленість ЄС у конкретній співпраці з Украї-
ною у сфері транзиту газу була досить невисокою. 
Реальне співробітництво обмежувалося відносно 
незначною фінансовою підтримкою окремих, 
розрізнених проектів. Виняток становила хіба що 
програма INOGATE, у рамках якої здійснювали-
ся (і здійснюються) досить вагомі проекти, спря-
мовані на модернізацію української ГТС [14]. 

Як вже зазначалося, сучасність вимагає нових 
стратегій і перегляду позицій. Такий перегляд 
охоплює велике коло світових інтересів як на 
ринку ПЕР, так і на фінансовому ринку. Позиції 
країн, що розвиваються чи трансформують свою 
економіку (що спостерігається в Україні) під 
впливом вимог світової торговельної системи, а 
також швидкість й структура зростання світової 
економіки досить сильно впливають на їх потреби 
у зовнішніх коштах і запозиченнях, оскільки вони 
є одним із важливих факторів, що визначають об-
сяг валютних доходів і витрат. Тому асиметрія і 
дисбаланс у торгових відносинах можуть спричи-
нити невідповідність між потребою в іноземних 
фінансових коштах та їх наявність — так званий 
ефект інвестиційної напруженості. Такі країни 
несуть подвійний тягар: у них дуже обмежений 
доступ на міжнародні фінансові ринки і водночас 
вони зазнають втрат від фінансових криз, що ви-
никають в інших елементах системи.

З наведеного аналізу можна зробити висновок, 
що ПЕК України потребує швидкої модернізації, 
для якої необхідні кошти. Економічна ситуація, 
що склалася нині, якісно змінила структуру сві-
тового фінансового ринку. Серед найважливіших 
змін можна виокремити такі: активно змінюється 
структура фінансових інструментів ринків на ко-
ристь інструментів реального сектора — корпора-
тивних цінних паперів та їх похідних; посилився 
взаємозв’язок між фінансовим і реальним секто-
рами економіки; змінюється тактика та ідеологія 
діяльності міжнародних валютно-фінансових ор-
ганізацій; змінюється суспільна психологія як 
щодо долучення до міжнародних фінансових рин-
ків, так і до операцій з використанням фінансових 
інструментів у цілому. Поєднання всіх цих чинни-
ків сприяє залученню інвестицій в ПЕК України, а 
особливо у ПФ. Звичайно, залучення України до 
планів Євросоюзу щодо розвитку трансєвропейсь-
ких газових мереж і динамічне розгортання енер-
годіалогу дають певні підстави сподіватися на по-
зитивну перспективу співробітництва у цій сфері. 
Подальші кроки залежать від розвитку багатосто-
ронніх відносин України з ЄС та РФ і мають набу-
ти стратегічного і більш прагматичного характеру.
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Міжнародні ринки енергетичних ресурсів зараз переживають значні зміни як 
щодо цінової складової, так і рівня вимог щодо поставок в умовах ускладнення видо-
бування ресурсів. Особливо важливим елементом розвитку ПЕК стають інвестиції. 
Зростає рівень невизначеності, а з ним і рівень ризиків, що особливо ускладнює про-
цес стратегічного рішення в умовах транзитивної економіки. Саме стратегічний 
аспект діяльності фірми щодо залучення фінансів стає визначальним в конкуренції 
за ПЕР.

Международные рынки энергетических ресурсов в последнее время претерпели 
значительные изменения как по ценовой составляющей, так и по уровню требований 
по поставкам в условиях усложнения условий добычи. Особенно важным элементом 
развития ТЭК становятся инвестиции. Возрастает уровень неопределенности, а с 
ним и уровень рисков, что особенно затрудняет процесс стратегического решения в 
условиях транзитивной экономики. Именно стратегический аспект деятельности 
фирмы по привлечению финансов становится определяющим в конкуренции за ТЭР.

International oil and gas markets experienced unprecedented changes in price 
and supply patterns, aggravated by outstripped domestic production capabilities and 
investments have become are very important. Investment risk, combined with significant 
value-creating investment opportunities, make transition economies a natural setting within 
which to examine strategic expansion decisions in an uncertain environment is necessarily 
and competition for market share abroad becomes an important aspect of firm strategy.

Надійшла 18 червня 2008 р.
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Описується методика оцінювання інтелектуального потенціалу підприємства 
на основі комплексного використання фінансових показників експертних і графічних 
методів аналізу. Подана модель формування системи оцінювання інтелектуального 
потенціалу підприємства та етапи виконання методики оцінювання.
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Зростання частки інтелектуального капіталу в 
структурі капіталу підприємства за останні роки 
зумовлює необхідність його оцінювання як у по-
точній діяльності підприємства, так і при розроб-
ці стратегій розвитку.

Актуальність розробки прикладних методик 
оцінювання інтелектуального капіталу та визна-
чення його потенціалу зумовлюється зростанням 
конкуренції, з одного боку, та необхідністю опти-
мального використання інтелектуальних ресурсів 
для забезпечення ефективності діяльності — з ін-
шого.

Методи оцінювання інтелектуальних активів 
розглянуто у працях А. В. Кендюхова, А. Н. Кози-
рєва, Н. С. Краснокутської, В. П. Іноземцева та ін. 
[1–3]. 

Розрізняють такі групи методів вимірювання 
інтелектуального капіталу (ІК):

•	 методи прямого вимірювання;
•	 методи підрахунку балів;
•	 методи ринкової капіталізації;
•	 методи відображення активів основних 

фондів.
Перші два методи оцінюють поелементний 

склад інтелектуального капіталу (у загальному 
випадку це оцінка персоналу, структурних (уп-
равлінських) і ринкових активів). Два інших на-
лежать до інтегральних оцінок і вимірюються у 
грошовому еквіваленті.

Ефективність управління, як свідчать ре-
зультати аналізів багатьох досліджень [6], зале-
жить від інтелектуального капіталу та ступеня 
використання елементної бази інтелектуального 
капіталу. 

Аналіз методик оцінювання інтелектуальних 
активів дає змогу визначити певні критерії опти-
мального вибору і практичного використання ме-
тодів оцінювання для визначення їх потенціалу. 
Методика повинна відображати минулий (фінан-
сові показники стану діяльності підприємства), 
теперішній (стан ринкових активів, персоналу і 
бізнес-процесів) та майбутній (можливості роз-
витку елементів ІК) стан, тобто часові та просто-
рові характеристики діяльності підприємства. 
Іншим важливим моментом у практичному ви-
користанні методів оцінювання інтелектуального 
потенціалу є вибір показників або характеристик 
оцінки елементів ІК.

Дослідження зарубіжного досвіду використан-
ня різних систем оцінювання досягнень доводять 
еволюційність розвитку показників управління 
діяльністю підприємства та необхідність поєд-
нання для конкретного підприємства власної 
стратегії розвитку та систем його оцінювання з 
методами та інструментами ВSC — це найпопу-
лярніша методика.

Сформулюємо у нашому дослідженні методи-
ку оцінювання інтелектуального потенціалу під-
приємства на основі комплексного використання 
фінансових показників експертних і графічних 
методів аналізу.

Модель формування системи оцінювання ін-
телектуального потенціалу (ІП) підприємства на-
ведено на рисунку. Для визначення інтелектуаль-
ного капіталу підприємства використовуються 
такі характеристики: енергетичність, інформацій-
ність, інноваційність, конкурентоспроможність 
інтелектуальних активів [5]. Найважливішими 
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показниками вибраних характеристик у загаль-
ному випадку можуть бути:

•	 щодо енергетичності: частка управлінців у 
загальній чисельності працівників, продук-
тивність управлінців;

•	 щодо інформаційності — обсяг нематеріаль-
них активів та їх структура, використання 
сучасних методів управління;

•	 щодо інноваційності — інтелектуальна 
власність інноваційного типу та її структу-
ра, обсяг продаж інноваційної продукції;

•	 щодо конкурентоспроможності — результа-
тивність діяльності (в абсолютних і віднос-
них вимірах), ділова активність.

Етапи виконання методики оцінювання ІП з 
позицій економії часу та витрат на їх виконання 
[4; 6]:

1)	визначити стратегічні та оперативні цілі 
діяльності підприємства;

2)	визначити галузі, сфери та види діяльності 
підприємства, які забезпечують досягнення 
цілей;

3)	встановити відповідність між цілями та їх 
функціональним, ресурсним, структурним 
та інформаційним забезпеченням;

4)	визначити учасників процесу оцінювання, 
їхню мотивацію та інформаційне забезпе-
чення;

5)	здійснити вибір об’єктів оцінювання та 
сформулювати концепцію оцінювання 
(цілі, вартість, час, критерії оцінювання) 
окремих видів і сфер діяльності;

6)	сформувати адекватну до критеріїв вибору 
показників та особливостей діяльності під-
приємства систему показників оцінки та їх 
значень;

7)	реалізація процесу оцінки ІП підприємс-
тва на основі поєднання їх поелементної та 
часово-просторової оцінки з цілями діяль-
ності.

У таблиці наведено показники оцінки інте-
лектуального потенціалу підприємства, вибрані 
відповідно до методології його аналізу та вимог 
ринкової оцінки на основі кількісних вимірів.

Стратегічні цілі

Напрями діяльності Сфери діяльності Види діяльності

Оперативні цілі

Види забезпечення досягнення цілей

Ресурсне забезпечення
(матеріальні 

та інтелектуальні)

Функціональне 
забезпечення

Структурне 
забезпечення

Інформаційне 
забезпечення

Реалізація (моніторинг) процесу оцінювання

Визначення системи показників оцінювання

Формулювання концепції оцінювання ІП

Визначення об’єктів і суб’єктів оцінювання

Модель формування системи оцінювання інтелектуального потенціалу підприємства
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Елементи ІК (х
0
) Характеристики ІП (yі) Показники виміру ІП (pj)

Людські активи Енергетичність Рентабельність витрат на персонал

Продуктивність персоналу

Структурні активи Інформативність Рентабельність адміністративних витрат 

Показник фінансового леверіджу

Ринкові активи Конкурентоспроможність Рентабельність продаж

Рентабельність нематеріальних активів

Інтелектуальна власність Інноваційність Приріст нематеріальних активів

Частка нематеріальних активів у загальному обсязі активів

Вибір описаних показників як критеріїв оці-
нювання інтелектуального потенціалу підпри-
ємства зумовлений можливостями використання 
публічних даних про підприємство, поданих у 
його податковій та статистичній звітності.

Приймемо Рj-систему показників, що характе-
ризують інтелектуальний потенціал підприємс-
тва у відносних вимірах:

Рj = {рj} j =1 → 8,

0 ≤  рj ≤  1.

Показники оцінювання ІП перебувають у 
певних діапазонах значень, які відповідають пев-
ному рівню “інтелектуальності” досліджуваного 
об’єкта. На основі числової шкали Харрингтона 
можна встановити такі відповідності між рівнями 
потенціалу та значеннями показників:

Рівень потенціалу Числове значення показників

Високий 0,66–1,00

Середній 0,38–0,65

Низький 0,0–0,37

Рівень кожного показника інтелектуального 
потенціалу (Rip) визначається за формулою

Rip = R(pjk) – max R(pj),

де k — відповідне досліджуване підприємство; 
R(pjk) — рівень j-показника k-підприємства. Опи-
сані показники можуть бути використані як для 
формування інтегральної оцінки інтелектуально-
го потенціалу, так і для графічних методів оціню-
вання. Інтегральна оцінка визначається як сума 
показників з відповідними вагами:

ІRip = j
j

På Vj,

де Vj — ваги відповідних показників інтелектуаль-
ного потенціалу.

Графічна інтерпретація індикативного аналізу 
інтелектуального потенціалу покращує сприй-
няття оцінок і відіграє важливу роль у прийнятті 
оперативних рішень щодо діяльності підприємс-
тва. Графік характеризує поточний стан підпри-

ємства та визначає напрям змін. Аналогічні дані 
про конкуруючі підприємства дають можливість 
визначити рівень їх конкурентоспроможності. 
Дані про динаміку різних років дають змогу вияв-
ляти тенденції та управляти відхиленнями.

Наведена методика оцінювання інтелекту-
ального потенціалу підприємства має характер 
експрес-методики завдяки використанню публіч-
них даних для аналізу, врахуванню можливостей 
підприємства та його стану на ринку, невеликому 
обсягу оцінюваних параметрів і простоті їх розра-
хунків. Методика може використовуватись як для 
зовнішнього оцінювання, так і для внутрішнього 
оцінювання і визначення стратегій розвитку.

Кожне підприємство, зважаючи на специфіку 
своєї діяльності, власні можливості та фактори 
зовнішнього середовища, визначає свою систе-
му показників для визначення інтелектуально-
го потенціалу і стратегії змін. Тобто оцінювання 
інтелектуального потенціалу підприємства може 
здійснюватися на принципах самооцінювання і 
прикладного вибору параметрів оцінки.

Для винайдення ефективної методики оці-
нювання був використаний досвід зарубіжних 
та українських учених щодо визначення різних 
методів оцінювання результатів діяльності та ін-
телектуальних активів. Запропонована методика 
оцінювання інтелектуального потенціалу підпри-
ємства поєднує кількісні та якісні параметри оці-
нювання і відображає згадані вимоги до вибору та 
аналізу його елементів. 

Практичне використання систем показників 
оцінювання інтелектуального потенціалу підпри-
ємства дає змогу окреслити низку проблем їх за-
стосування — це необхідність мотивації персона-
лу щодо інноваційного розвитку та використання 
потенціалу, формування системи оцінювальних 
параметрів та її впровадження у бізнес-практику 
підприємства та ін. Розв’язання цих проблем виз-
начає напрями теоретичних розробок методів та 
інструментів оцінювання, а також формулювання 
прикладних методик оцінювання.
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Наведено модель формування системи оцінювання інтелектуального потенціа-
лу підприємства та етапи виконання методики оцінювання. Методика оцінювання 
інтелектуального потенціалу підприємства ґрунтується на комплексному вико-
ристанні фінансових показників експертних і графічних методів аналізу.

Представлена модель формирования системы оценивания интеллектуального 
потенциала предприятия и этапы выполнения методики оценивания. Методика 
оценивания интеллектуального потенциала предприятия основана на комплексном 
использовании финансовых показателей экспертных и графических методов ана-
лиза.

In the article the representedmodel of forming of the system of evaluation of intellectual 
potential enterprises and stages of implementation of method of evaluation. The method of 
estimationof intellectual potential of enterprise is described on the basis of the complex use 
of financial indexes of expert and graphic methods of analysis.
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Висвітлено проблеми інтеграції як психолого-педагогічного та соціологічного фе-
номена, проаналізовано інтеграцію виховних соціальних впливів у сучасному соціумі, 
освітньому середовищі, зокрема, у формуванні громадянськості особистості. 

У низці пріоритетних напрямів модернізації 
сучасної освіти в Україні одним із достатньо ва-
гомих і суттєвих можна назвати інтеграцію в ос-
віті взагалі та інтеграцію виховних соціальних 
впливів у сучасному соціумі зокрема.

Інтеграція (від лат. integratio — відновлення, 
заповнення, від integer — цілий) як мета і шлях 
створення цілісності має свою структуру й певні 
функції. Вона протистоїть стихійним виявам сил 
суспільства і розглядається як процес, спрямова-
ний на досягнення єдності й цілісності в середині 
системи, що ґрунтується на взаємозалежності ок-
ремих спеціалізованих елементів.

Інтеграція соціальна — процес перетворення 
відносно самостійних, малопов’язаних між собою 
об’єктів (індивідів, груп, класів, держав) у єди-
ну цілісну систему, що характеризується погод-
женістю та взаємозалежністю її частин на основі 
загальних цілей, інтересів та ін. [9].

Функції інтеграції визначені тим, що досяг-
нення загальної мети в межах однієї організації, 
освітнього закладу є неможливим. Поділяючи 
думку багатьох науковців, які займаються питан-
нями інтеграції, взаємодії в галузі освіти, відзна-
чимо, що на сучасному етапі реформування та 
модернізації освіти в Україні саме інтеграція ви-
ховних соціальних впливів суспільства є одним 
із найоптимальніших шляхів реалізації завдань, 
поставлених перед усіма, хто займається пробле-
мами освіти.

Проблеми інтеграції як психолого-педагогіч-
ного феномена висвітлено у дослідженнях таких 
відомих учених, як Я. Коменський, К. Ушинсь-

кий, Х. Алчевська, С. Русова, В. Сухомлинський, 
О. Сухомлинська, І. Бех та ін.

Методологічними засадами дослідження ін-
теграції в освіті та інтеграції виховних соціаль-
них впливів у суспільстві є наукові доробки 
В. Бєляєва, А. Бойко, В. Болгаріної, Є. Бонда-
ревської, В. Бочарової, І. Зязюна, О. Караман, 
І. Карпенка, Н. Крилової, Ю. Легенького, Л. Мат-
вєєвої, М. Михальченка, В. Нікітіна, С. Савченка, 
Ю. Сингаївської, Г. Печенського, Р. Позінкевича, 
Г. Філонова, Л. Штефан, Н. Щуркової та ін.

Аналіз психолого-педагогічних, філософсь-
ких, культурологічних, соціологічних аспектів 
проблеми дослідження, а також напрацювання 
науковців і практиків щодо впровадження інно-
ваційних моделей в сучасній педагогічній прак-
тиці свідчать, що інтеграція виховних соціальних 
впливів суспільства як психолого-педагогічний 
та соціологічний феномен є достатньо актуаль-
ною для сьогодення.

Аналіз літератури з досліджуваної проблеми 
дає змогу стверджувати, що вивчення інтеграції 
виховних соціальних впливів суспільства має 
давню міждисциплінарну традицію, що ґрун-
тується на філософських, соціально-психологіч-
них і педагогічних підходах. Їх загальним теоре-
тико-методологічним підґрунтям, яке визначає 
фундаментальність сутнісних характеристик, є 
розуміння інтеграції як процесу відновлення, як 
мета і шлях створення цілісності, що має свою 
структуру і певні функції; як процес становлення 
й підтримки соціальних взаємодій і взаємин між 
діячами, що є однією з функціональних умов рів-
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новаги соціальної системи поряд з адаптацією; як 
процес досягнення мети й збереження ціннісних 
зразків [2].

Методологічна основа інтеграційних процесів 
у освітньому середовищі ґрунтується передусім 
на засадах системного підходу в аналізі суспіль-
них процесів та явищ; діалектиці інтеграційних 
властивостей в освітньому середовищі; ідеях осо-
бистісно-орієнтованого підходу щодо організації 
виховного й навчального процесів.

Зазначимо, що для вирішення проблем до-
слідження сучасної освітньої практики доцільно 
враховувати ті обставини, що впродовж усього 
ХХ ст. спостерігалося протистояння двох основ-
них сфер людського пізнання — природознавчої й 
гуманітарної. Звісно, у сучасних умовах існують 
два полюси людської культури: на одному з них — 
сучасна наукова модель світу, створена природни-
чими науками — фізикою, космологією, хімією, 
біологією, а на іншому — гуманітарна культура, 
яка не терпить спрощення та ідеалізації.

Розвиток природничих і гуманітарних наук до 
ХХ ст. йшов шляхом їх спеціалізації та диферен-
ціації. Починаючи з другої половини ХХ ст., ці 
тенденції поступово почали змінюватись інтегра-
цією, що виникла на основі різнобічних наукових 
напрямів і безпосередньо пов’язана з науково-тех-
нічним прогресом. З особливою силою ці процеси 
проходять у наш час. Інтеграційні тенденції охо-
пили як технічні засоби, так і всі процеси пізнан-
ня, а також теоретичні прийоми, методи, процеду-
ри наукового дослідження, що породжують нові 
форми та види наукової діяльності. Останнім ча-
сом інтеграція активно займає свої позиції в ос-
вітньому просторі.

Ґрунтовне опрацювання наукових праць з виз-
наченої проблеми дає підстави стверджувати, що 
в освіті інтеграція розглядається передусім як 
процес досягнення її цілісності та системності.

На сьогодні інтеграція в освіті виявляється у 
всіх компонентах освітньої системи: від створення 
навчального закладу інтегрованого типу до інтег-
рованого уроку, від інтеграції у процесі виховання 
та соціалізації до інтеграції виховних соціальних 
впливів у сучасному соціумі.

Звернення до аналізу кризи у сучасному 
суспільстві [16; 17], зокрема у сучасному ук-
раїнському соціумі, дає змогу констатувати: як 
ніколи, у достатньо непростих економічних, 
політичних, соціокультурних умовах в Україні 
здійснюється інтеграція виховних соціальних 
впливів суспільства, пошук консенсусу, діалогу, 
взаємопорозуміння, що дає змогу вважати її од-

нією з основних детермінант конструювання та 
моделювання змісту освіти й усього процесу ви-
ховання та соціалізації підростаючого покоління 
в майбутньому. 

Саме такий підхід дає можливість усім і кож-
ному цілісно та особистісно значущо приймати 
соціум, гідно пізнати й відчути себе у навколиш-
ньому світі.

У зв’язку з переходом України до нового етапу 
розвитку суспільних відносин докорінно змінив-
ся характер соціальних відносин. Така ситуація 
загострила проблему особистісної громадянсь-
кості молоді. Ця проблема зумовлюється впли-
вом як зовнішніх, так і внутрішніх чинників, які 
знаходяться в постійній взаємодії між собою, тоб-
то у процесі постійної інтеграції. Для розв’язання 
проблеми громадянського виховання молоді та її 
адаптації до сучасних суспільних умов необхідно 
виявити чинники цієї інтеграції. Цей багаторівне-
вий процес охоплює всі сфери діяльності люди-
ни (духовну, емоційну, соціальну). У загальному 
вигляді чинники громадянської інтеграції, на наш 
погляд, можна уявити як соціальні фактори, що 
відбивають соціокультурний та індивідуально-
особистісний аспекти. 

З позиції визначеної нами проблеми, грома-
дянська інтеграція — це процес узяття державою 
під свій контроль взаємодії всіх соціальних інсти-
тутів суспільства й соціальної діяльності своїх 
громадян для користі всіх його членів.

Зауважимо, що діагностику рівнів і критеріїв 
громадянськості сучасної особистості через інтег-
рацію виховних соціальних впливів суспільства в 
умовах сьогодення доцільно пов’язувати з поло-
женнями особистісно-орієнтованого підходу, зі 
ставленням до вихованця як самостійної особис-
тості, суб’єкта взаємодії, що передбачає допомогу 
в розкритті здібностей та їх реалізації.

В основу виокремлення рівнів і критеріїв гро-
мадянськості сучасної особистості можна поклас-
ти наступні критерії:

•	 зміна настанов, ставлення до різноманітних 
справ у своєму соціумі, усвідомлена участь 
у соціальній діяльності (громадянська са-
мовизначеність);

•	 позитивні зміни в мотиваційній струк-
турі діяльності (громадянська цілеспрямо-
ваність); 

•	 посилення мотивації до опанування рідної, 
державної, іноземної мови та усвідомлен-
ня їх соціальної ролі, а також прагнення до 
оволодіння комунікативною культурою мов 
(громадянська мовна позиція); 
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•	 динаміка в реальному ставленні особистості 
до різноманітної діяльності в найближчому 
соціальному оточенні, що визначається за 
такими позиціями, як цілеспрямованість, 
самостійність, сумлінність, ретельне став-
лення до праці, здатність до творчого ви-
конання трудових операцій (громадянська 
самоактуалізація);

•	 розширення спектра виконаних справ, підви-
щення соціальної відповідальності за стан 
цих справ (громадянська самореалізація);

•	 участь у соціально значущих справах (гро-
мадянська активність);

•	 підвищення рівня задоволеності організа-
цією діяльності (громадянська позиція);

•	 формування соціокультурної компетент
ності, що містить знання про Всесвіт, країну, 
регіон, духовний пантеон України, акуму-
лювання знань про звичаї, традиції, етикет 
народу (громадянська адаптація в довкіл-
лі).

Запровадження та реалізація в педагогічній 
практиці інтеграційної особистісно зорієнтованої 
моделі, формування громадянськості особистості 
дали змогу виявити соціально-педагогічні умови 
ефективної організації процесу формування гро-
мадянськості особистості в сучасних соціокуль-
турних умовах:

•	 активне включення в сучасну педагогіч-
ну практику досвіду ціннісно-змістовного 
аналізу проблем формування громадянсь-
кості особистості як особливого елемента 
сучасного навчально-виховного процесу; 

•	 високий рівень компетентності педагогів, 
вихователів, соціальних працівників, усіх, 
хто займається проблемами виховання, 
формування громадянськості особистості;

•	 створення атмосфери авторитетного та 
шанобливого ставлення до процесу фор-
мування громадянськості особистості, від-
повідного соціокультурного тла у навчаль-
но-виховному процесі;

•	 гуманізм взаємин у системі “викладач — 
учень”, суб’єкт-суб’єктний характер їхніх 
стосунків;

•	 організація та забезпечення постійного 
аналізу, діагностування та контролю за про-
цесом формування громадянськості осо-
бистості;

•	 стимулювання учнівської молоді до підви-
щення рівня громадянськості; забезпечення 
самореалізації кожної особистості в сучас-
них соціокультурних умовах;

•	 наявність науково-методичного забезпечен-
ня процесу формування громадянськості 
(навчально-виховні програми, методики й 
педагогічні технології, інновації);

•	 усвідомлення учасниками навчально-ви-
ховного процесу закономірностей розвитку 
і взаємозв’язку складових цілісної грома-
дянської культури особистості та діадичної 
єдності і взаємозалежності громадянських 
відносин у формуванні громадянських 
якостей особистості;

•	 інтеграція виховних соціальних впливів на 
всіх рівнях сучасного суспільства;

•	 створення інтеграційних суспільних умов 
для задоволення та адекватного формуван-
ня необхідних біологічних і соціально-еко-
номічних потреб особистості;

•	 зміна позиції учасників педагогічного про-
цесу (з урахуванням активної взаємодії 
сім’ї та загальноосвітньої школи) і відповід-
ної його перебудови з процесуального на 
результативний підхід у формуванні грома-
дянськості особистості на підставі резуль-
татів діагностування окремих її інтеграцій-
них якостей;

•	 педагогічно обґрунтований відбір зміс-
товного матеріалу (теоретичного й прак-
тично-перетворюючого) на підставі кри-
теріїв науковості, суспільної значущості, 
систематичного використання його як 
основи для особистісних вправлянь, аль-
тернативних виборів у навчально-піз
навальній, пошуково-дослідницькій та 
організаційно-перетворюючій діяльності 
учнівської молоді з метою формування їх-
ніх знань (громадських норм і цінностей), 
умінь та навичок громадянської поведін-
ки, мотиваційного включення усвідомле-
них установок, адекватної спрямованості 
громадянських вчинків (пропорційно до 
індивідуалістичної та колективістичної їх 
збалансованості);

•	 методично-доцільний відбір організацій-
них форм і методів навчально-виховної 
діяльності педагогів, які б відповідали меті 
й змісту, будувалися на закономірностях 
процесу формування ціннісно-нормативної 
регуляції громадянської поведінки та забез-
печували адекватність навчальних і поза- 
навчальних видів громадянської діяльності 
учнівської молоді їхній громадянській 
культурі; виконання ними відповідних со-
ціальних ролей;
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•	 пріоритетність особистісного самовдос
коналення учнівської молоді на основі 
діагностики та корекції рівня розвитку ін-
теграційних рис громадянськості; активної 
педагогічної підтримки з боку батьків і пе-
дагогів, які виступають у ролі помічників 
і наставників зразкової громадянської по-
ведінки.

Таким чином, викладене вище дає підстави 
стверджувати, що інтеграція виховних соціаль-
них впливів суспільства як сучасний психолого-
педагогічний та соціологічний феномен є суттє-
вим підґрунтям для підвищення якості освітніх 
послуг у сучасних соціокультурних умовах.
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Інтеграція виховних соціальних впливів суспільства як сучасний психолого-педа-
гогічний та соціологічний феномен є суттєвим підґрунтям для підвищення якості 
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Integration social parts of group of people as modern psychological-pedagogical and 
sociological fenomen are a great part for good quality in socialculture parts.
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Узагальнюється й викладається східноєвропейський досвід реформування вищої 
освіти, розглядається можливість його застосування в Україні.

Напрацьований досвід реформування системи 
вищої освіти країн Центральної та Східної Євро-
пи (ЦСЄ) становить значний інтерес для України 
з огляду на євроінтеграційні перспективи її роз-
витку. Особливо це стосується осмислення досві-
ду тих країн, в яких освітня реформа проводилася 
водночас з підготовкою до вступу в Європейсь-
кий Союз (Польщі, Угорщини, Чеської Республі-
ки, Словацької Республіки) і була підпорядкова-
на тим чи іншим вимогам членства у зазначеній 
спільноті.

Системи освіти у країнах ЦСЄ створювались 
і розвивались під сильним впливом освітньої 
системи Радянського Союзу, успадкованої також 
Україною. Тому дослідження змісту їх реформа-
торських заходів, цілей та завдань, основних тен-
денцій розвитку освіти, модернізації системи уп-
равління може стати плідним щодо застосування 
у відповідній практиці в нашій країні.

З огляду на це вважаємо необхідним про-
аналізувати особливості реформ систем освіти 
у країнах з перехідним періодом, які розпочали 
реконструкцію своїх освітніх систем лише на по-
чатку 90-х років водночас з періодом становлення 
незалежної України. Такий аналіз досвіду рефор-
мування вищої освіти у посттоталітарних країнах 
ЦСЄ, на наш погляд, дає змогу:

•	 розкрити на підставі порівняльного аналізу 
провідні тенденції та закономірності склад-
ного і суперечливого процесу реформуван-
ня освіти;

•	 усвідомити сутність і шляхи подолання 
опору старої освітньої системи та визначи-

ти особливості нових перешкод, які виника-
ли у процесі реформування і певним чином 
його стримували;

•	 глибше осмислити проблеми, що пос-
тають перед Україною у процесі транс-
формаційних змін, визначити найбільш 
дійові та ефективні засоби їх практичного 
розв’язання;

•	 визначити можливість і доцільність адап-
тації та застосування зазначеного досвіду в 
ході реформування системи вищої освіти в 
Україні.

Виходячи із специфіки кожної країни йдеться 
не про механічне перенесення моделей реформу-
вання системи вищої освіти, а про творче вико-
ристання сукупності аспектів і виявлених зако-
номірностей цього процесу в освіті країн ЦСЄ, 
які можуть бути адаптовані до українських умов, 
а також про врахування проблем і помилок, що 
мали місце в підготовці і проведенні реформ, з ме-
тою їх уникання в Україні.

На відміну від країн Західної Європи, у краї-
нах ЦСЄ реформи вищої освіти розпочалися вод-
ночас з політичними змінами та їх переходом до 
ринкової економіки, що сталося на рубежі 90-х 
років минулого століття та передусім спрямову-
валися на демонтаж тоталітарного політичного 
режиму. За своєю глибиною і швидкістю здійс-
нення їх можна порівняти лише з реформами ви-
щої школи кінця 40-х — початку 50-х років ХХ ст. 
[2, 209]. У той час західна модель вищої освіти 
замінялась соціалістичною моделлю, а тепер нав-
паки: соціалістична модель, яка була впровадже-
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на у Центральній та Східній Європі, замінюється 
сучасними моделями Західної Європи і США. 
У повоєнні роки головною метою вищої освіти 
країн ЦСЄ була підготовка “кадрів-будівельників 
соціалізму”. Централізована, планова економіка 
забезпечувала державам повний контроль за пра-
цевлаштуванням випускників вищих навчальних 
закладів. Вища школа впродовж десятиліть була 
частиною політичної та економічної систем. Це 
знаходило підтвердження в ідеологізації навчаль-
них програм ВНЗ, особливостях організації сту-
дентського життя, змісті наукових досліджень, 
призначеннях на академічні посади, встановленні 
міжнародних зв’язків та взагалі супроводжувало-
ся обмеженням академічних свобод та автономії 
вищих навчальних закладів.

Сьогодні системи вищої освіти країн Цен-
тральної та Східної Європи характеризуються 
намаганням відійти від соціалістичної системи 
освіти та наблизитися до західних освітянських 
моделей. Це підтверджується низкою таких тен-
денцій [2, 210]:

•	 зміна критеріїв вступу до ВНЗ;
•	 самостійне визначення змісту навчальних 

програм та організації навчального проце-
су;

•	 викорінення номенклатурної системи при-
значення на академічні посади;

•	 створення органів колективного управлін-
ня за участю викладачів і студентів;

•	 заміна політичної звітності вищої школи на 
економічну;

•	 посилення процесу диверсифікації систем 
вищої освіти;

•	 незалежність міжнародних академічних 
зв’язків від політичних та ідеологічних за-
вдань.

Викладене зумовлює необхідність більш де-
тального аналізу ходу реформ вищої освіти та 
їх специфіки в окремих країнах Центральної та 
Східної Європи.

У Польщі нові напрями освітньої політики 
розроблялися в умовах глибоких соціально-полі-
тичних та економічних перетворень, переходу до 
ринкової економіки, зміни характеру праці, що 
вимагало високого рівня освіти, ініціативності та 
підприємництва в роботі. У 90-х роках послаби-
лося пряме втручання держави в галузь освіти, 
що призвело до плюралізму її системи. Сучасна 
освітня політика стала важливим елементом со-
ціальної стратегії держави. Вона розробляється 
з урахуванням невирішених в минулому завдань, 
які тепер з новою силою заявили про себе на но-

вому етапі історичного розвитку країни. У системі 
освіти Польщі спостерігався серйозний розрив 
між глобальними потребами суспільства та ре-
зультатами освіти; між об’єктивними потребами 
часу та загальним недостатнім рівнем освіти; між 
професійною орієнтацією та потребами особис-
тості в гармонійному задоволенні різноманітних 
пізнавальних інтересів; між сучасним рівнем роз-
витку науки та архаїчним стилем викладання [4, 
80].

Уже на початковому етапі політичних і со-
ціально-економічних перетворень польський 
уряд зосередив зусилля на вивченні стану і перс-
пектив економічного розвитку країни. У держав-
ній доповіді про довгострокову стратегію модер-
нізації країни “Шлях у 2010 рік”, підготовленій 
Комітетом прогнозів “Польща в ХХI столітті” при 
Президії Польської Академії наук, було проголо-
шено, що “найвищим пріоритетом на найближчі 
15 років має бути використання інтелектуально-
го потенціалу Польщі та її людських ресурсів для 
прискорення та модернізації суспільно-економіч-
них процесів. Ми висловлюємося за стратегію на-
ступу освіти, за досягнення у 2010 році європей-
ських освітніх стандартів” [13].

Правову основу діяльності закладів вищої ос-
віти і управління ними у Польщі складають при-
йняті парламентом закони про освіту. У 1990 році 
перший некомуністичний парламент ухвалив 
новий, ліберальний закон про вищу освіту, який 
передбачав створення приватних навчальних за-
кладів і широку академічну автономію вищих 
державних навчальних закладів [3, 81]. Взагалі 
сутність реформи вищої освіти у Польщі полягає 
в реалізації заходів щодо поліпшення її якості, які 
вживалися з початку 90-х років. У нових законо-
давчих актах того часу передбачалися зміни в ор-
ганізації та управлінні наукою і вищою освітою, 
які відкривають шлях до внутрішніх реформ у 
вищих навчальних закладах та наукових інститу-
ціях. Крім цього, польське освітнє законодавство 
налічує низку законів, які забезпечують демокра-
тизацію управління освітою і наукою: про вищу 
освіту (1990 р.), про професорські звання та на-
укові титули (1990 р.), про утворення комітету з 
наукових досліджень (1991 р.), про систему осві-
ти (1998 р.).

Прийняті закони надають ВНЗ більшої са-
мостійності щодо питань навчання та наукової 
діяльності, дозволяють їм приймати незалежні 
рішення стосовно своїх завдань і шляхів їх реалі-
зації як на загальному університетському рівні, 
так і на рівні основних структурних підрозділів. 
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Вища Рада фактично є засобом контролю планів і 
рішень міністрів. Вона здійснює аналіз усіх зако-
нодавчих актів, що стосуються освіти, критеріїв 
розподілу бюджетних коштів і визначає частку 
витрат на освіту, розглядає обсяги обов’язкових 
програмних мінімумів. 

Зростання автономії, наданої університетам, 
дало їм змогу ініціювати і провести у життя кар-
динальні інновації. Також цей закон створив мож-
ливості для відкриття нових навчальних закладів 
і сприяв розвитку підприємництва. Усі ці фактори 
і зростання попиту на освіту при збільшенні кіль-
кості місць в університетах привели до виник-
нення в Польщі ринку освіти, який розвивається 
дуже динамічно.

Згідно з дослідженням експертів Центра нау-
кової політики та вищої освіти при Варшавсько-
му університеті, нові тенденції розвитку вищої 
освіти у Польщі відбиваються передусім у бурх-
ливому зростанні чисельності студентської мо-
лоді. Впровадження закону про освіту усунуло 
кількісні обмеження прийому студентів у кожний 
з навчальних закладів, а також централізоване 
формування критеріїв прийому. Було введено 
нове фондове регулювання для державних вищих 
навчальних закладів [8].

Після 1989 р. значне збільшення чисельності 
студентів декларується як один із пріоритетних 
напрямів державної освітньої політики. Так, роз-
міри субсидій, наданих кожному з навчальних 
закладів, узгоджуються з кількістю студентів. За 
останні десять років чисельність студентів зрос-
ла приблизно вчетверо: з 0,4 млн до 1,5 млн осіб 
[14]. Таке надзвичайне збільшення кількості сту-
дентів відбувалося за рахунок швидкого розвитку 
мережі приватних коледжів та вузькоспеціалізо-
ваних вищих шкіл. Уже через 9 років після того, 
як уперше було дозволено відкривати приватні 
навчальні заклади, відсоток студентів у цій сфері 
вищої освіти склав 29,4 % (70,6 % — у державних 
навчальних закладах). Це може розглядатися як 
свідчення підприємницьких здібностей викла-
дацького персоналу, якому вдалося організувати 
майже 200 вищих навчальних закладів у містеч-
ках, де ніколи їх не було. Більшість цих закладів 
пропонують 3–3,5-річні програми навчання на 
рівні бакалавра; лише кілька з них мають право на 
навчання за магістерськими програмами [10].

Особливістю приватного сектора вищої освіти 
у Польщі є його велика доступність для молоді з 
малих міст і сіл, а також із середовища робітничо-
го класу і селянства. Наприклад, у Вищій школі 
фінансів і менеджменту в Бєлостоці кількість 

студентів із сільської місцевості перевищує 20 %, 
а з робітничих родин — 60 % [7, 138]. Місце роз-
ташування є одним з найважливіших критеріїв 
вибору університету. Вартість проїзду, житла і 
харчування найчастіше перевищує вартість нав-
чання у приватному університеті, розташованому 
поблизу від місця проживання студентів.

Сьогодні у ВНЗ державного сектора створені 
нові структурні підрозділи (департаменти, інсти-
тути, міждисциплінарні програми), введені різні 
рівні освіти — бакалавр, магістр, доктор, а також 
різні форми неперервної освіти. Крім того, за зраз-
ком США введено систему залікових одиниць, 
яка дає змогу змінювати напрями підготовки, 
припиняти навчання та поновлювати його у зруч-
ний час, переходити до інших ВНЗ Центральної 
та Східної Європи чи на інші факультети.

Багато чого змінилось і в управлінні вищим 
навчальним закладом. Після довготривалого 
періоду централізованого управління стала по-
мітною тенденція до децентралізації прийняття 
рішень, автономії вищих навчальних закладів і 
підвищення ролі колективних органів управлін-
ня. Значні зміни відбулись у взаємовідносинах 
між органами управління навчальними заклада-
ми та урядом, з одного боку, та всередині самих 
ВНЗ — з іншого. У концепції реформування ос-
віти, що була прийнята у 1998 р., уряд гарантував 
відмову від планування та контролю, зокрема 
вищої освіти, залишивши за собою тільки пра-
во на так зване дистанційне управління [1, 116]. 
Приватні вищі навчальні заклади взагалі вільні 
від колективного управління. Рішення прийма-
ються особисто ректором чи президентом, водно-
час сенат і факультетська вчена рада є винятково 
дорадчими органами. При цьому, якщо державні 
навчальні заклади в загальному і цілому працю-
ють негнучко, то приватні склади здатні швидко 
реагувати на мінливі потреби попиту на освіту і 
на конкретних спеціалістів на ринку праці. 

Оскільки очевидно, що ринковій економіці 
у процесі становлення потрібні фахівці з таких 
дисциплін, як економіка, менеджмент, маркетинг 
і правознавство, більшість приватних навчальних 
закладів орієнтовані на підготовку за цими на-
прямами. Як зазначалося раніше, переважна кіль-
кість приватних вищих навчальних закладів про-
понують трирічний курс навчання з присвоєнням 
ступеня бакалавра. Лише 12 навчальних закладів 
освіти надають ступень магістра. Інші навчальні 
заклади очікують рішення з боку компетентної 
влади щодо надання їм права присвоєння ступеня 
магістра [12].
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Після 1990 р. державні вищі навчальні закла-
ди почали привносити до своєї діяльності ринкові 
елементи. Зокрема, пропонували переважно про-
грами платного заочного (вечірнього) навчання, 
що дало змогу поліпшити фінансовий стан ВНЗ. 
Водночас плата за навчання на програмах денної 
форми заборонена Конституцією [11]. 

Отже, можна констатувати, що впродовж ос-
таннього десятиліття у ході реформування вищої 
освіти у Польщі спостерігалися такі суттєві зміни 
у сфері державного управління освітою:

•	 децентралізація і демократизація управлін-
ня освітою;

•	 підвищення автономії ВНЗ;
•	 громадський контроль за рішеннями мініс-

терств, розподілом коштів бюджету, діяль-
ністю ВНЗ;

•	 повна ліквідація монополії держави на ство-
рення навчальних програм і підручників;

•	 вільна навчальна та економічна діяльність 
вищих навчальних закладів.

На відміну від первісної моделі вищої освіти, 
яка була підпорядкована державній і партійній 
владі, у діючій моделі враховані соціальні фактори, 
а контроль за якістю освіти відіграє істотну роль. 
Також зростає роль вищої освіти у стимулюванні 
регіонального розвитку, створенні регіональних 
інноваційних мереж і культурної атмосфери. Все 
це суттєво впливає на ухвалення рішення про 
розміщення підприємств, пов’язаних з передови-
ми технологіями, саме в певному регіоні.

В Угорщині у 1990 р. система вищої освіти 
складалася з коледжів професійної освіти та уні-
верситетів академічного профілю. Коледжі відріз-
нялися один від одного за термінами навчання та 
дипломами, а університети — за організаційними 
структурами та напрямами підготовки. У деяких 
галузях функціонували “професійні університе-
ти” (сільське господарство, підприємництво, ме-
дицина). Такий дуалізм в отриманні вищої освіти 
є однією з характерних особливостей угорської 
системи вищої освіти. Як доповнення до цих двох 
класичних видів освіти у 1998/99 навчальному 
році було введено вищу професійну освіту.

Сьогодні система навчання в деяких універси-
тетах і коледжах ще однорівнева. Дворівневу сис-
тему навчання було заплановано ввести повсюд-
но у вересні 2007 р. Навчальні програми мають 
чітко означений профіль, їх успішне виконання 
гарантує отримання визначених дипломів. Систе-
ма залікових одиниць, прийнята в університетах 
Угорщини, виключає можливість переходу сту-
дентів після початку навчання на інші факульте-

ти свого ВНЗ та в інші вищі навчальні заклади, 
а також можливість припинення навчання на 
неозначений термін та поновлення його у зруч-
ний для студента час з того самого рівня, де воно 
було перерване. Випускники коледжу, які бажа-
ють продовжити навчання в університеті, повин-
ні скласти спеціальні вступні іспити. Це ж саме 
вимагається від випускника університету, якщо 
він бажає отримати спеціальність, яку пропонує 
тільки коледж. Наприклад, випускник педагогіч-
ного факультету університету не може працюва-
ти в початковій школі, для цього йому потрібний 
диплом про закінчення педагогічного коледжу за 
спеціальністю “вчитель початкових класів” [9].

Коледжі та університети наділені правом само-
стійно видавати встановлені державою дипломи 
без участі у цьому процесі незалежних екзамена-
ційних рад. Якість системи вищої освіти контро-
люється “на виході” інституційними органами уп-
равління вищою освітою та службою зайнятості. 
Централізовано оцінюванням якості вищої освіти 
в Угорщині займаються Рада вищої освіти і науки 
при Міністерстві освіти та Угорський Акредита-
ційний комітет. Останній був утворений у 1997 р. 
і з того часу не тільки ліцензує кожен факультет 
університету і коледжу, а й відіграє важливу роль 
у присвоєнні державних грантів. Провідними 
органами, що представляють установи вищої ос-
віти, є Конференція Угорських ректорів і Конфе-
ренція директорів коледжів. Іншою особливістю 
угорської системи вищої освіти є її селективність. 
Це характерна риса системи вищої освіти всіх 
країн, які раніше входили до складу РЕВ [17]. 
Високі академічні вступні вимоги, які встанов-
люють централізовано адміністративні органи, 
зумовлюють фактично і соціальну селекцію. До 
початку реформ прийом до ВНЗ також перебуває 
під політичним контролем.

Крім того, для системи вищої освіти Угорщи-
ни є характерною її ізольованість від соціально-
політичного життя. Така система слугувала ме-
ханізмом відтворення еліти, яка традиційно була 
далека від соціально-економічних реалій. На дум-
ку угорських спеціалістів, вона була спроможна 
адаптуватися до будь-яких політичних і соціаль-
но-економічних реформ. Оскільки ця система 
вижила в умовах тоталітарного режиму, то можна 
було сподіватися, що виживе й в нових умовах, 
після зміни політичної системи, бо автономія, на-
дана ВНЗ, сприяє збереженню елітарних струк-
тур [15].

Швидкий процес реформування вищої освіти 
в Угорщині розпочався в середині 90-х років. За 
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оцінкою експертів, він був найбільш значним за 
всю історію угорської вищої школи. Закон про 
вищу освіту, що набрав чинності у 1993 р., хоча 
і не продемонстрував радикальних відміннос-
тей від колишньої системи вищої освіти, але вже 
включав деякі елементи реформи і був позбавле-
ний ідеологічної жорсткості попередньої систе-
ми. Внаслідок цього швидко зростала чисельність 
студентів. У 1999 р. були внесені зміни до закону, 
які ініціювали реформи, сфокусовані передусім на 
змінах у структурі ВНЗ, насамперед освітніх про-
грам, і на поліпшенні якості навчання. Було також 
передбачено заснування регіональних центрів ос-
віти з проблем задоволення регіонів фахівцями. 
Університети і коледжі повинні були об’єднатися 
та ввести дворівневу систему навчання. Якщо у 
1993 р. було зареєстровано 25 університетів і 24 
коледжі, то на сьогодні національна система скла-
дається з 18 університетів і 13 коледжів. Крім 
того, в Угорщині відкрилися 2 приватних і 5 като-
лицьких університетів, а також 12 приватних і 22 
католицьких коледжі [16]. 

Інша важлива реформа стосувалася надання 
студентам кредитів на навчання і введення кре-
дитно-модульної системи у 2003 р., а також ска-
сування вступних іспитів в університети у 2005 р. 
Кредитно-модульна система тепер є обов’язковою 
в усіх ВНЗ, а прийом ведеться на основі атестату 
середньої школи.

Інтенсивне реформування вищої школи пока-
зало, що закон про вищу освіту 1993 року не вніс 
істотних змін, тому у 2005 р. був прийнятий но-
вий закон, який був узгоджений з принциповими 
положеннями Болонського процесу.

Політичні зміни у країні призвели до відміни 
політико-адміністративного впливу на вищі нав-
чальні заклади. Політика залучення молоді до 
вищої освіти в Угорщині наближає її до країн За-
хідної Європи.

Нова політика спрямована також на створен-
ня атмосфери конкуренції між ВНЗ за кількість 
студентів, від якої залежить обсяг їх фінансуван-
ня з державного бюджету. Це свідчить про значні 
зміни у ставленні суспільства до вищої освіти. За 
таких умов поступово відбувається перехід від 
елітарної вищої освіти до масової. 

Зусилля уряду Угорщини переважно спрямо-
вані на перехід до дворівневого навчання. Сьо-
годні акредитовані 102 бакалаврські програми, 
водночас магістерські програми ще перебувають 
на стадії розроблення. Введення нових програм 
навчання швидше за все потребує втручання пар-
ламенту.

В останні 15 років угорська система вищої ос-
віти енергійно реформується, намагаючись відно-
вити свою важливу роль у суспільстві, втрачену 
з історичних причин. Водночас вона прагне до 
інтеграції в європейський простір. Поки що не 
можна з упевненістю сказати, що цей процес за-
вершиться до 2010 р., як заплановано. Але вже 
можна вважати, що реформування вищої осві-
ти — це тепер справа не тільки Будапешта, а й за-
гальноєвропейське питання. Проте, незважаючи 
на істотний прогрес, угорська вища освіта все ще 
має серйозні проблеми через недостатнє фінансу-
вання з національного бюджету.

Таким чином, розглянувши процеси реформу-
вання вищої освіти у країнах Центральної та Схід-
ної Європи в загальних рисах, можна зазначити 
як спільні риси, так і досить багато певних роз-
біжностей, що характеризують освітні відносини 
в кожній окремій країні. У цілому реструктури-
зація вищої освіти у країнах ЦСЄ визначається 
такими спільними рисами:

•	 схожі стартові позиції для реформ;
•	 проведення перебудови вищої освіти у та-

ких масштабах і такими темпами, які були 
невідомі Західній Європі;

•	 здійснення перебудови в умовах норматив-
ної невизначеності та за наявності необ-
хідності не лише переглянути законодавчі 
засади функціонування вищої освіти, а й 
переосмислити саму її місію;

•	 оновлення законодавчої бази, насамперед 
прийняття нового закону про вищу освіту в 
кожній окремій країні;

•	 існування проблеми кадрів — у нових умо-
вах виникла потреба оптимізувати викла-
дацький склад, щоб вийти на нові програми 
навчання;

•	 поява приватних вищих навчальних за-
кладів;

•	 безкоштовне навчання у ВНЗ державної 
форми власності;

•	 перетворення вищої освіти з елітної на ма-
сову;

•	 різке збільшення чисельності студентів;
•	 визначення на законодавчому рівні автоно-

мії вищої школи;
•	 функціонування вищої освіти в умовах 

хронічного недофінансування;
•	 узгодження процесу реформування вищої 

освіти з принциповими положеннями Бо-
лонської декларації (введення трьох освіт-
ньо-кваліфікаційних рівнів, кредитно-мо-
дульної системи навчання та ін).
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З огляду на викладене зазначимо, що в кожній 
країні існують свої національні особливості пе-
ребудови освіти. А відтак зростає усвідомленість 
того, що немає універсальної моделі вищої освіти, 
що кожна країна повинна шукати власну модель. 
При цьому вона має спиратися на власний досвід 
і досвід інших країн. Лише за таких умов можли-
во прогнозувати успішність реформ у сфері вищої 
освіти.

Як було вже зауважено, реформа системи 
вищої освіти у країнах ЦСЄ почалася з послаб-
лення жорстких зв’язків між академічною та 
економічною системами із надання автономії уні-
верситетам. Уже в середині 90-х років ХХ ст. ста-
ло зрозуміло, що отримання безмежної автономії 
викликало істотні складності. На думку П. Скота, 
цей факт можна пояснити таким чином: по-пер-
ше, непередбаченими умовами зовнішнього се-
редовища, викликаними переходом від планової 
економіки до ринкової; по-друге, лібералізація 
академічних структур виявилася дуже непрак-
тичною: формулювання нових законів про вищу 
освіту часто-густо були утопічними, важкими для 
реалізації в умовах, коли кадровий склад зали-
шався тим самим, а матеріальна база руйнувалась 
[5, 51].

Після 1993 р. основну увагу університетів 
було перенесено на розширення розвитку вищої 
освіти з метою задоволення нових соціально-
економічних потреб. Розпочався період експе-
риментів з новими академічними програмами, 
методами, структурами та ін. Багато навчальних 
закладів переробили свої програми на зразок 
“англосаксонської моделі” (бакалавр, магістр, 
доктор), пізніше зафіксованої як зразок євро-
пейського стандарту вищої освіти в Болонській 
декларації. Більшість ВНЗ перейшли на модуль-
ну систему підготовки, а процес навчання почав 
будуватися за системою кредитів, що розшири-
ло для студентів можливості вибору навчальних 
курсів. Кількість вузькоспеціалізованих програм, 
орієнтованих на підготовку студентів до конкрет-
ної роботи, скоротилась, і, як результат, навчання 
почали проводити за більш широкими напряма-
ми. Значні зміни відбулися у формах оцінювання 
знань студентів. Перевага надавалася письмовим 
іспитам і виконанню різного роду проектів. Набу-
ли розвитку міждисциплінарні форми навчання. 
Варто вказати на зміцнення у цей час контактів 
між ВНЗ Центральної та Східної Європи та ВНЗ 
Західної Європи.

Зміни у вищій школі ЦСЄ необхідно розгля-
дати в контексті швидких темпів економічної 

інтеграції Західної Європи та нової політичної, 
соціальної та економічної реальності на європей-
ському континенті в цілому, яка за цим неминуче 
слідувала. Експерти Ради Європи та Європейсь-
кого Союзу вважають, що процес реформування 
вищої школи в Центральній та Східній Європі 
надасть їй можливість відродити європейські гу-
маністичні традиції й відновити загальні принци-
пи академічних свобод та університетської авто-
номії.

Зазначимо, що як успіхи, так і проблеми рефор-
мування вищої освіти у країнах ЦСЄ зумовлені 
особливостями їх суспільно-історичного та еко-
номічного розвитку, але, у свою чергу, сама систе-
ма освіти є вагомим чинником розвитку зазначе-
них країн. На наш погляд, державна політика цих 
країн у галузі освіти значною мірою спрямована 
на стимулювання її розвитку. Вивчення проблеми 
державного управління освітою у країнах “пере-
хідного періоду” дає можливість виокремити де-
які моменти, що можуть бути використані у про-
цесі формування й реалізації державної політики 
в галузі освіти України. Це прагнення надати рів-
ні можливості щодо здобуття освіти усім грома-
дянам; створення умов для залучення молоді до 
надбань світової науки і культури при збереженні 
національних традицій в освіті; орієнтація освіти 
на всебічний розвиток особистості, розвиток са-
мостійності, ініціативи, творчої індивідуальності; 
посилення уваги до проблем інформатизації осві-
ти; швидке реагування на потреби часу, економі-
ки, суспільства і відповідне орієнтування змісту 
освіти та виховання; різнобічна фінансова під-
тримка розвитку освіти.

Виявлені та узагальнені особливості реформу-
вання вищої освіти в Польщі, Угорщині, Словаць-
кій та Чеській республіках свідчать, що практич-
но всі досліджені країни з перехідною економікою 
зіткнулися з проблемами адміністративного ре-
формування. Кожна із зазначених країн пройш-
ла етап політико-адміністративного збурення, 
пов’язаний з розподілом владних повноважень, 
хоча тривалість і гострота таких збурень були 
різними та зумовлювалися переважно прийнят-
тям політичного рішення щодо євроінтеграції. 
Є підстави стверджувати, що системного і конс-
труктивного характеру реформи вищої освіти в 
цих країнах набули у зв’язку з отриманням ними 
статусу країн-кандидатів на членство в Європей-
ському Союзі, оформленням відповідних угод з 
ЄС і прийняттям комплексу зобов’язань щодо ад-
міністративної спроможності управління рефор-
мами. 
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У цілому, як вважає Т. В. Фініков, досвід ре-
форм країн ЦСЄ для України має бути не стіль-
ки певним набором рецептів вирішення проблем, 
скільки поштовхом для формулювання власних 
законодавчих рішень, визначення їх перспектив-
них варіантів чи, навпаки, таких, що заводять у 
глухий кут, фіксації ключових індикаторів, від-
хилення від яких загрожує втратою орієнтирів [6, 
26].

Дослідження світових тенденцій, насамперед 
тенденцій реформування вищої освіти країн Цен-
тральної та Східної Європи, закладає основу для 
реального відродження української вищої школи, 
прогнозування її подальшого розвитку, вдоскона-
лення системи державного управління освітньою 
сферою.
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країн Центральної та Східної Європи закладає основу для реального відродження 
української вищої школи.

Творчески осмысленный опыт реформ образования может способствовать фор-
мулированию собственных законодательных решений Украины. Исследование тен-
денций реформирования высшего образования стран Центральной и Восточной Ев-
ропы закладывает основу для реального возрождения украинской высшей школы.

Creatively studied experience of reforms of education can help to formulate own 
legislative decisions of Ukraine. Research of tendencies of reforming of higher education of 
the countries of Central and the East Europe pawns a basis for real revival of the Ukrainian 
higher school.

Надійшла 17 червня 2008 р.
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Развитие дистанционного образования 
в высшей школе

Наукові праці МАУП, 2008, вип. 3(19), с. 26–29

Рассматриваются теоретические основы и практические аспекты применения 
дистанционного образования в высшей школе. Приведены примеры практического 
применения дистанционного образования в МАУП. Даны некоторые рекомендации 
дальнейшего развития дистанционного образования.

Мировые тенденции стремительного разви-
тия информационных технологий современного 
общества влекут за собой изменения в техноло-
гии и методологии образовательного процесса 
в высшей школе. Без исключения всех волнует 
качество высшего образования. При этом при-
меняемые новые технологии образовательного 
процесса направлены на улучшение качества об-
разования. Без сомнения, проблемы повышения 
качества образования касаются каждого высшего 
учебного заведения. 

В странах Европы вузы более автономны, 
чем в Украине. Поэтому для стран, стремящихся 
вступить в Европейское содружество, проблемы 
качества образования имеют наивысший приори-
тет.

На протяжении последних лет в разных стра-
нах ведется практическое внедрение технологий 
дистанционного и открытого образования. Под 
открытым понимают образование, доступное лю-
бому желающему без вступительных экзаменов, 
а дистанционное образование (ДО) — это, как 
правило, реализация классического подхода с 
проведением вступительных экзаменов. И в том, 
и другом случае студент может даже не посещать 
свой вуз, технологии и методики обучения очень 
похожи.

Дистанционное образование — это новая воз-
можность образовательной системы XXI в., новый 
тип организации учебного процесса, базирующе-
гося на принципе самостоятельного инициатив-
ного обучения студента и предоставления услуг 
обучения на расстоянии и в любое время суток.

Цель ДО — обеспечить интеллектуальное и 
нравственное развитие человека, продуктивно 
мыслящего, умеющего видеть и творчески решать 
возникающие проблемы. Поэтому, с точки зрения 
многих авторов, ДО является самым перспектив-
ным способом получения образования в настоя-
щее время.

Дистанционное образование можно назвать 
быстро развивающейся формой образования, но 
не настолько массовой и всепроникающей, как 
хотелось бы, в силу ряда как политических, так 
и экономических причин. Несколько лет назад 
дистанционному обучению прочили огромное бу-
дущее и повсеместное массовое распространение 
чуть ли не во всех школах и вузах. Реальность, 
как всегда, внесла коррективы и определила мес-
то дистанционному обучению там, где оно дейс-
твительно уместно и эффективно. Отсюда следу-
ет, что сегодня важно не столько прогнозировать 
информационное будущее, сколько решать с по-
мощью дистанционных технологий проблемы на-
стоящего.

Стандартная среда ДО характеризуется тем, 
что учащиеся отдалены от преподавателя в про-
странстве и во времени, но, тем не менее, имеют 
возможность общения, активного обмена ин-
формацией, используя средства современных 
информационных технологий и компьютерных 
телекоммуникаций. Часть учебного материала и 
взаимодействия с преподавателем осуществля-
ются с помощью технологий формирования вне-
шней образовательной среды (спутниковой связи, 
компьютерных телекоммуникаций, национально-
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го и кабельного телевидения, мультимедиа, обу-
чающих систем), другая — с помощью технологий 
формирования образовательного пространства 
личности, предоставляющих обучаемым возмож-
ность самим получать, обрабатывать и использо-
вать требуемые знания, что, в свою очередь, также 
является одной из важных составляющих процес-
са обучения. 

Виды дистанционных занятий определяются, 
с одной стороны, особенностями педагогического 
процесса, с другой — набором информационных и 
телекоммуникационных средств и сервисов, име-
ющихся в распоряжении обучающего центра. 

Практика показывает продуктивность исполь-
зования в дистанционном обучении следующих 
видов занятий. Вводное занятие проводится с 
целью охвата всего курса в целом, обзора его 
проблематики, предстоящих занятий. Его целе-
сообразно оформлять в виде набора веб-страниц 
на образовательном сервере. Индивидуальное 
занятие-консультация проводится в различных 
формах с учетом особенностей каждого ученика. 
Дистанционная конференция по электронной 
почте требует разработки структуры и регламен-
та обсуждения одной проблемы в рамках дистан-
ционной переписки. Чат-занятие проводится в 
реальном времени и требует четкого расписания 
и формулировки вопросов-проблем, а также воз-
можности записи текста занятия для анализа и 
использования в дальнейшем. Веб-занятие имеет 
множество вариантов: дистанционные уроки на 
основе веб-квестов (специально подготовленных 
страниц со ссылками по изучаемой теме), конфе-
ренций в виде форума, семинаров, деловых игр и 
др.

 Вместе с традиционными информационными 
ресурсами (монографии и учебники, учебные и 
методические пособия, справочная литература, 
лекции, семинары, лабораторные работы, кон-
сультации, экзамены и другие виды “контактных” 
занятий, обязательно сохраняющиеся в системе 
дистанционного образования) новые информаци-
онные ресурсы (базы данных и знаний, компью-
терные обучающие и контролирующие системы, 
видео- и аудиозаписи, электронные библиотеки) 
создают уникальную распределенную среду обу-
чения, доступную самой широкой аудитории.

Дистанционные формы занятий применяют-
ся не только для учеников, но и для педагогов, 
причем не только в целях повышения квалифи-
кации, большую роль играют дистанционные 
педагогические конференции и конкурсы. Ин-
тернет повышает роль “сетевых” педагогов, ведь 

зона их влияния с помощью телекоммуникаций 
возрастает в сотни и тысячи раз по сравнению с 
обычным учебным процессом. Талантливый учи-
тель интересен не только тем людям, которые его 
окружают; его миссия шире — помочь тем, кото-
рые хотят учиться у него, используя для этого 
дистанционные технологии. В нашем столетии 
лучшими учителями скорее всего будут именно 
дистанционные, т. е. те, кто имеет возможность и 
умеет взаимодействовать со всем миром с помо-
щью электронных телекоммуникаций.

В отличие от традиционных систем образова-
ния, ДО позволяет построить для каждого слуша-
теля индивидуальный график обучения и пройти 
его, обращаясь к созданной для этого внешней и 
внутренней информационной среде в наиболее 
удобном и комфортном режиме. Общеизвестны 
отличительные черты учебного процесса ДО: гиб-
кость, адаптивность, модульность, экономичес-
кая эффективность, ориентация на потребителя, 
опора на внешние и внутренние коммуникатив-
ные и информационные технологии. Сегодня ак-
туальной представляется задача обобщить опыт 
внедрения технологий дистанционного обучения 
и построить универсальную информационно-об-
разовательную среду на базе Интернета и мульти-
медийных технологий. Она должна объединить 
различные образовательные учреждения путем 
создания их виртуальных представительств, быть 
распределенной и иметь единые средства навига-
ции, обеспечивающие пользователю возможность 
найти и выбрать его. 

Немаловажный аспект несет в себе и воспри-
ятие новых технологий обучения непосредствен-
но носителями знаний — научно-педагогическим 
персоналом. Анализ современных достижений и 
публикаций в данной области свидетельствует 
о том, что в оснвном у научно-педагогического 
персонала сложились позитивные представления 
о роли информатизации в общеобразовательном 
процессе. Со студентами проблема более простая. 
Большую часть студентов устраивает мобиль-
ность при получении образования, поэтому все 
большее значение приобретает аспект мобиль-
ности учебного процесса. С развитием мультиме-
дийной техники этот процесс уже реализуем. Сту-
денты могут перемещаться по миру, находиться в 
любой точке земного шара, получая в то же время 
достойное, качественное образование, да еще в 
любое время суток. 

Дистанционное образование как составляю-
щая информационного развития образовательно-
го процесса не так однозначно положительно оце-
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нивается научно-педагогическим персоналом. В 
большей степени научно-педагогический персо-
нал теоретически воспринимает дистанционное 
образование как новое направление, но когда дело 
доходит до непосредственного осуществления 
данного процесса в учебных планах и программах, 
некоторые преподаватели не хотят читать лекции 
перед виртуальной аудиторией. Объясняется это 
тем, что отсутствие контакта между преподавате-
лем и слушателем приводит преподавателя в не-
комфортное состояние. Новые, необычные усло-
вия для чтения лекций:

•	 отсутствие привычной аудитории;
•	 отсутствие осязаемых и реально видимых 

студентов;
•	 тишина;
•	 видеокамера;
•	 микрофон;
•	 мягкий и приятный для чтения лекций мик-

роклимат;
•	 шумопоглощение, которое создает иллю-

зию присутствия.
Опыт проведения подобных занятий в МАУП 

свидетельствует о том, что большинство препо-
давателей после чтения нескольких лекций уже 
чувствуют себе более комфортно, по их само-
оценке, они преодолевают некоторый барьер не-
доступности дистанционного образовательного 
процесса. Более легко воспринимают дистанци-
онную образовательную действительность пре-
подаватели с хорошими и отличными знаниями 
в сфере информационных технологий, самостоя-
тельно работающие на компьютерах и использу-
ющие интернет-технологии.

Следует отметить, что в МАУП с должным и 
стратегически верным размахом подошли к прак-
тическому применению дистанционного образо-
вания. Было создано специальное подразделение, 
ответственное за дистанционный образователь-
ный процесс, — Телеуниверситет. В структуру 
этого подразделения входят:

1)	факультет дистанционного обучения с при-
менением мультимедийных технологий;

2)	факультет дистанционного интернет-обу-
чения;

3)	отдел информационного и методологичес-
кого обеспечения;

4)	телестудия.
Для обеспечения высокоэффективной работы 

этого подразделения было построено современ-
ное двухэтажное здание. Сотрудники Телеуни-
верситета обеспечены современной оргтехникой 

в достаточном для проведения занятий объеме. 
Им созданы современные условия труда на уров-
не европейских вузов.

Телестудия Телеуниверситета состоит из двух 
студий, которые вещают обособленно друг от дру-
га на протяжении рабочего дня и еженедельно. 
Телестудии оборудованы современной мультиме-
дийной техникой по последнему слову техники: 
видеокамеры, микрофоны, мониторы, интерак-
тивные доски (необходимы для рисования графи-
ков и написания необходимого лектору материа-
ла). Контролирует работу телестудий оператор из 
операторской. 

Особенность телестудий Телеуниверсите-
та — обеспечение телекоммуникационной связи 
одновременно с 40 удаленными региональными 
подразделениями МАУП. Деканат факультета 
дистанционного образования с использованием 
мультимедийных технологий составляет график 
проведения сессий. Согласно разработанному 
графику и расписанию преподаватели читают 
лекции, а группы студентов в региональных под-
разделениях видят и слушают эти лекции под кон-
тролем тьюторов на местах. При необходимости 
преподаватель может взять под наблюдение лю-
бую аудиторию в региональном подразделении, 
в то же время студенты любого подразделения 
могут задать ему вопрос на интересующую их 
тему. В свободное от занятий время в телестудиях 
специалисты различных служб МАУП по согла-
сованному графику проводят со специалистами 
региональных подразделений методологическую 
работу. Всеукраинский университет в определен-
ное время каждую неделю проводит совещания со 
своими региональными подразделениями.

Факультет дистанционного интернет-обуче-
ния работает в направлении внедрения обуче-
ния студентов посредством Интернета. В МАУП 
имеется свой сайт интернет-обучения, где раз-
мещены лекционные материалы в электронном 
виде, а также индивидуальные задания для каж-
дого студента. Преподаватели Телеуниверситета 
контролируют выполнение тестов студентами и 
выставляют им оценки. Работники деканата кон-
тролируют сроки выполнения сессий студентами, 
а дальше действуют, как в обычном деканате. В 
настоящее время существует как индивидуальное 
обучение студентов, так и обучение через инфор-
мационные центры, которые созданы по всей тер-
ритории Украины. Сегодня уже действует более 
20 таких центров. Наиболее активный информа-
ционный центр в г. Краматорске. 
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Выполнен анализ проблем дистанционного образования в высшей школе. Рас-
смотрены некоторые аспекты особенностей дистанционного образования в вы-
сшей школе. Определено практическое применение дистанционного образования в 
МАУП.

Зроблено аналіз проблем дистанційної освіти у вищій школі. Розглянуто деякі 
аспекти особливостей дистанційної освіти у вищій школі. Визначено практичне за-
стосування дистанційної освіти в МАУП.

The analysis of problems of the controlled from distance education is conducted at 
higher school. Some aspects of features of the controlled from distance education are 
considered at higher school. Practical application of the controlled from distance education 
is certain in MAUP.

Надійшла 27 червня 2008 р.
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Інтернет як сучасна технологія навчання
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Описується еволюція освіти в інформаційному суспільстві, розглядається ос-
вітня функція Інтернету. Вказуються можливі напрями розвитку ролі Інтернету 
в навчанні й освіті.

На початку ХХІ ст. добре помітно, що суспіль-
ство впевнено входить в інформаційну фазу свого 
розвитку. Зі зростанням ролі інформації суспіль-
ство стрімко змінюється, однак його інститути, за 
природою консервативні, не встигають за цими 
змінами.

Це твердження справедливе також для систе-
ми освіти, одним з найважливіших завдань якої 
є засвоєння учнями та студентами знань, умінь 
і навичок, необхідних для їхнього нормального, 
адекватного функціонування у сучасному сус-
пільстві. Справа ускладнюється тим, що освіта 
взаємопов’язана зі сферою інформації безпосеред-
ньо, а тому будь-які якісні чи кількісні зміни у цій 
сфері істотно відбиваються на ситуації в освіті. 

Воднораз інша, не менш важлива мета постала 
перед освітньою системою — формування всебіч-
но розвиненої особистості, яка володіє цілісним 
світоглядом. І якщо перша зі сформульованих 
цілей вимагає динамізму, здатності швидко ево-
люціонувати й змінюватися разом із суспільс-
твом, то друга зумовлює відомий консерватизм 
освіти, її прихильність до класичних інтелекту-
альних традицій. Проблема балансу сучасного й 
консервативного в освіті є сьогодні однією з най-
важливіших і найактуальніших [3].

Найбільш далекоглядні дослідники більше де-
сяти років тому передбачали кризу освітньої сис-
теми: “Те, що вивчається в нашій освітній системі 
сьогодні, навіть у найкращих школах і коледжах, 
є безнадійним анахронізмом. Батьки сприймають 
освіту як спосіб підготувати своїх дітей до жит-
тя в майбутньому. Вчителі попереджають, що не-

долік освіти зменшить шанси дитини у світі май-
бутньому. Міністерства, церква й засоби масової 
інформації — усі вмовляють молодь залишитися 
в школі, тому що зараз, як ніколи раніше, наше 
майбутнє залежить від здобутої нами освіти.

Одначе, незважаючи на всю цю риторику щодо 
майбутнього, наші школи повертаються назад, до 
зникаючої системи, а не рухаються вперед до но-
вого суспільства. Їх значна енергія спрямована на 
підготовку Індустріальних Людей — людей, під-
готовлених для виживання в системі, що переста-
не існувати раніше, ніж вони.

Для того щоб допомогти уникнути футурошо-
ку, ми повинні створити суперіндустріальну сис-
тему освіти. І щоб зробити це, ми повинні шукати 
цілі й методи в майбутньому, а не в минулому” [4, 
324–325].

Розглянемо сформульовану проблему насам-
перед у зв’язку зі змінами, що відбулися в інфор-
маційній сфері. Кількісний та якісний характер 
цих змін тісно пов’язані один з одним.

Кількість інформації, яку сприймає в наші дні 
індивідуум, не обов’язково той, хто навчається, 
зросла в десятки разів. Ця катастрофічна зміна, 
різкий стрибок, шокувала, однак, людину значно 
менше, ніж прогнозувалося. Загалом європей-
ська, західна й східна людина досить безболісно 
“звикла” до цього збільшення, принаймні зовні; 
і те, що здавалося немислимим передозуванням, 
дуже швидко почало сприйматися нею як норма. 
Сприйматися, але не засвоюватися. 

Перед суспільством постала на повний зріст 
проблема інформаційного шуму, коли в найрізно-
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манітнішій інформації, що проходить крізь люди-
ну безперервним потоком, неможливо виділити 
головне, потрібне й корисне, відокремити зерна 
від плевелів. Могутність нових технологій і вод-
ночас відносна демократичність доступу до них 
(найяскравішим і найважливішим свідченням та-
кої демократичності став Інтернет) призвели до 
небаченого дотепер наповнення і, як наслідок, до 
забруднення інформаційного простору. Стосовно 
цього особливого звучання набуває визначення 
комунікації, запропоноване Бенуа Мандельбро-
том і Романом Якобсоном, на яке звертав увагу 
ще великий американський математик, осново-
положник кібернетики й математичної теорії 
зв’язку Норберт Вінер: “Комунікація — це гра, що 
ведеться спільно мовцями і слухачами проти сил 
безладдя” [1, 190]. Отже, грандіозні можливості, 
отримані сьогодні людиною, спричиняють не 
менш грандіозні проблеми.

Усе це безпосередньо стосується психолого-
педагогічної сфери, питань навчання й здобуття 
освіти. Важливою для розв’язання сформульо-
ваної проблеми є ще одна властивість сучасного 
інформаційного простору, теж пов’язана насам-
перед з Інтернетом. Ідеться про інтерактивність 
Інтернету, що дає можливість виражати свою ре-
акцію на подану інформацію безпосередньо там, 
де вона опублікована [2, 45], і що робить процес 
одержання інформації двобічним. Інтерактив-
ність пов’язана з постійним взаємозв’язком між 
об’єктом і суб’єктом одержання інформації та 
передбачає швидку реакцію інформаційної сис-
теми на запити людини. Роль цієї властивості у 
навчанні за допомогою Інтернету важко переоці-
нити. Далі ми покажемо, яким чином, на наш пог-
ляд, доцільно її використовувати.

У кириличному сегменті всесвітньої мережі 
застосування Інтернету для здобуття освіти, на 
наш погляд, не знайшло достатнього поширення.

Освітній Інтернет розвинений недостатньо. 
Сайти вищих навчальних закладів зазвичай при-
значені не стільки для навчання, скільки для реп-
резентації й реклами цих закладів. Сайти закладів 
управління освітою містять здебільшого інфор-
мацію про законодавче регулювання освіти. Все 
це важливо й потрібно, однак безпосередньо ос-
вітній компоненті тут приділяється не так багато 
уваги.

Сайти, пов’язані безпосередньо з дистанцій-
ним навчанням, усе ще не набули повсюдного й 
широкого поширення. Зате достатньо поширені 
в мережі сховища рефератів, які не стільки слу-
гують справі освіти, скільки шкодять їй. Сьогодні 

студент або школяр, одержавши завдання підго-
тувати реферат, може зайти на відповідний сайт 
в Інтернеті (таких сайтів уже багато, вони попу-
лярні й дуже легко відшукуються серед інших) та 
одержати готовий текст на потрібну йому тему. 
Зусилля, які він при цьому витрачає, спрямовані 
на пошук у мережі, але ніяк не на виконання пос-
тавленого перед ним завдання. 

Потрібні й важливі електронні бібліотеки під-
ручників формуються найчастіше ентузіастами 
неофіційно; їх досить складно віднайти, та й по-
шук за ними організований не найкращим чином. 
На довершення до всього, розміщуючи електрон-
ні версії підручників з найблагороднішими ціля-
ми, творці інтернет-бібліотек далеко не завжди 
погоджують питання авторських прав з їхніми 
авторами.

Якщо навіть обмежитися розумінням ролі Ін-
тернету в освіті винятково як великої бібліотеки, 
грандіозного електронного сховища навчальних 
посібників (що означає ігнорування його інших, 
досить важливих функцій), то, вивчивши ситуа-
цію, можна констатувати, що сьогодні й ця роль 
ним не виконується. Недостатня інформаційна 
насиченість, навколишній інформаційний шум, 
нерозвинена система подання й пошуку інфор-
мації дають змогу зробити такі висновки. Але ж 
Інтернет може бути ще й динамічним, може взає-
модіяти з тими, хто навчається, безпосередньо й 
швидко реагувати на їхні запити. 

Зроблені висновки стосуються не тільки про-
цесу спілкування студента й викладача, що може 
здійснюватися за допомогою Інтернету, а й взає-
модії студента й безпосередньо інтернет-ресурсу 
як медіасистеми.

Відповідно до зазначеного освітні функції Ін-
тернету можна поділити на дві великі групи, пер-
ша з яких пов’язана зі зберіганням і переданням 
інформації, а друга — із взаємодією тих, хто нав-
чається й навчає, взаємодією між тими, хто нав-
чається в мережі, і запропонувати такі напрями 
розвитку ролі Інтернету в навчанні:

1.	 Нарощувати кількість сайтів, присвячених 
освіті. Що більше таких сайтів, “гарних і 
різних”, буде створено, то більшою буде 
ймовірність для них не загубитися в інфор-
маційному потоці мережі, не бути заглуше-
ними інформаційним шумом.

2.	 Забезпечувати всебічний зв’язок між ос-
вітніми ресурсами, а також між ресурсами 
освітніми й науково-популярними. Інте-
грувати як офіційні освітні сайти, так і 
індивідуальні сайти, присвячені освіті за  
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умови відповідності їх певним критеріям, в 
освітні портали, що являють собою сукуп-
ність сайтів освітньої тематики. Тут надто 
важливо надати всі можливості для вияв-
лення ініціативи талановитим ентузіастам, 
які створюють свої ресурси поза закладами 
освіти, помітити цю ініціативу й допомогти 
в її реалізації. 

3.	 Створені портали, у свою чергу, інтегрува-
ти як між собою, так і в міжнародні освітні 
інтернет-системи. У зв’язку з цим бажано 
перекласти розміщену інформацію на по-
ширені світові мови.

4.	 При цьому особливу увагу варто звернути 
на створення адекватних і якісних систем 
пошуку як на сайтах порталів, так і на ос-
вітніх сайтах загалом, а також систем пе-
рехресних посилань. Як уже відзначалося, 
функції освітнього сайту як вмістища ін-
формації справді можна прирівняти до біб-
ліотечних. Однак такий сайт в ідеалі — це 
особлива бібліотека. Насамперед у цій біб-
ліотеці вдосконалений пошуковий режим. 
Навчальний посібник можна шукати не 
просто за ім’ям автора або назвою, а й навіть 
за будь-яким відомим його рядком або фра-
зою. Найкраще, аби пошук міг здійснюва-
тись і в інших бібліотеках схожої тематики, 
а перехід в бібліотеку, якщо він знадобить-
ся, був зручним і швидким. 

5.	 Окрім того, у такій бібліотеці має бути мож-
ливість поставити запитання з навчального 
предмета викладачеві або компетентному 
фахівцеві у відповідній науковій галузі, 
щоб одержати відповідь упродовж стислого 
терміну. Важливо тут ще й те, що, оскільки 
інтернет-простір не знає ні меж, ні відста-
ней, такого фахівця можна буде запросити 
з будь-якого регіону й будь-якої країни. 
Однак для того, щоб забезпечити це, у ме-
режі повинна функціонувати розгалужена 
інформаційна структура, яка б давала змо-
гу, по-перше, швидко звертатися до фахів-
ців (оплачуючи їхню працю!) і створювати 
рубрикатори найбільш істотних і пошире-
них питань, по-друге, якнайчастіше прово-
дити online-конференції, на яких учень або 
студент зможе одержати відповідь на своє 
запитання у реальному часі. За допомогою 
форумів, що є важливими компонентами у 
структурі освітнього сайту, ті, хто навчаєть-

ся, зможуть також спілкуватися між собою, 
що є дуже важливим. Дійсно, як відомо ще 
із праць класиків педагогіки, “вертикаль-
не” спілкування, що відбувається у напрямі 
“учень — учитель”, не може у навчанні ціл-
ком замінити “горизонтальне” спілкування 
у напрямі “учень — учень”; саме різна спря-
мованість і форми навчання можуть пов-
ною мірою гарантувати осягнення дослід-
жуваної дисципліни.

Тут ми не прагнули розглянути регламентова-
не й формалізоване, цілеспрямоване дистанційне 
навчання, чітке формулювання принципів яко-
го також досить важливе. Увага зосереджена на 
питаннях інтегрування інтернет-навчання у нав-
чальний процес у навчальному закладі саме так, 
щоб перше доповнювало друге.

Домогтися позитивних зрушень навіть у п’яти 
зазначених напрямах на практиці зовсім нелегко. 
Справа тут не тільки в тому, щоб залучити до ро-
боти над створенням і просуванням освітніх сай-
тів кваліфікованих IT-фахівців, що не так просто 
з огляду на рівень заробітної платні в освіті. Мож-
ливо, вищим навчальним закладам насамперед 
потрібно стимулювати самих викладачів до ак-
тивної роботи в мережі.

Не секрет, що сьогодні більшість студен-
тів краще орієнтуються у всесвітній мережі і 
комп’ютерній техніці, ніж їхні викладачі, зокрема 
й ті, які повинні навчати предметам, пов’язаним 
з інформаційними технологіями. Спостерігаєть-
ся певне відставання від тенденцій часу саме у 
викладацькому середовищі.

Однією з грубих помилок у цьому випадку 
було б вирішувати проблему лише адміністратив-
ними методами. Передусім необхідно віднайти 
можливість заохочення викладачів, які поши-
рюють свою діяльність і на всесвітню мережу. Їх 
можна стимулювати як матеріальними метода-
ми, оплачуючи час і працю, витрачені на роботу 
в мережі, так і, наприклад, прирівнюючи у певних 
випадках викладений на сайті навчально-мето-
дичний посібник до посібника, надрукованого й 
опублікованого. Це предмет окремої і серйозної 
розмови.

Крім цього, вважаємо за доцільне у вищих 
навчальних закладах залучати до створення й ро-
боти над освітніми інтернет-ресурсами успішних 
студентів. Це, окрім реалізації сформульованих 
цілей, принесло б значну користь і самим студен-
там. 
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зростанням ролі інформації, звертають увагу на Інтернет як на важливу освітню 
технологію. Можливі напрями розвитку Інтернету як сучасної технології навчання 
зумовлені його комунікативними та інформативними функціями. 

Кризис системы образования и стремительная эволюция общества, характери-
зующаяся возрастанием роли информации, обращают внимание на Интернет как 
важную образовательную технологию. Возможные направления развития Интер-
нета как современной технологии обучения обусловлены его коммуникативными и 
информационными функциями.

Crisis of an education system and the prompt evolution of a society described by in-
crease of a role of the information, pay attention to the Internet as the important educa-
tional technology. Probable directions of development of the Internet as a modern techno
logy of training are caused by its communicative and informative functions.

Надійшла 22 жовтня 2008 р.
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Обґрунтовано сутність економіко-екологічної збалансованості в системі захис-
ту рослин. Розглянуто методи захисту рослин та їх роль в аграрному виробництві. 

Роль захисних заходів сільськогосподарських 
культур від шкідливих організмів доведено у ба-
гатьох дослідженнях, але актуальним залишаєть-
ся питання підвищення ефективності системи 
захисту рослин з урахуванням охорони навко-
лишнього природного середовища. Передусім це 
стосується природних ресурсів, які є невід’ємним 
компонентом аграрного виробництва.

Проблеми захисту рослин в аграрному вироб-
ництві необхідно вирішувати комплексно зусил-
лями науковців, адміністративно-управлінського 
апарату, нормативно-правових служб. Вони фор-
мують наукові основи, законодавчі акти та їх ре-
алізацію в аграрному виробництві.

Керуючись основними ідеями і принципами, 
декларованими на конференції ООН з навколиш-
нього середовища і розвитку (Ріо-де-Жанейро, 
1992 р.), Україна оголосила про свій намір пе-
реходу до сталого розвитку. Термін “Sustainable 
Development” означає збалансоване розв’язання 
соціально-економічних завдань, збереження дов-
кілля і природно-ресурсного потенціалу з метою 
задоволення життєвих потреб нинішнього і май-
бутніх поколінь [4]. У свою чергу, проблема еко-
номіко-екологічного збалансованого (сталого) 
розвитку аграрного виробництва знайшла відоб-
раження у розробленій “Концепції сталого роз-
витку агроекосистем в Україні на період до 2025 
року”. Проте слід зазначити, що агропромислове 
виробництво ще й сьогодні переживає економіч-
ну кризу. Це зумовлено не тільки невирішеними 
проблемами у цьому секторі економіки, а й за-
гальними соціально-економічними проблемами 
в державі, допущеними помилками на початку 
реформ, а також специфічними проблемами цієї 

галузі [3]. Недостатня методологічна відпрацьо-
ваність економіко-екологічної оцінки збалансо-
ваності у застосуванні системи захисту рослин 
від шкідливих організмів негативно впливає на 
еко-номіку аграрного виробництва і створює 
проблеми в охороні навколишнього природно-
го середовища. Сьогодні практично всі суб’єкти 
різної форми власності в аграрному виробництві 
застосовують методи захисту рослин, в яких вра-
ховуються здебільше їх економічні й соціальні 
інтереси. Проте питання охорони навколишнього 
природного середовища з урахуванням захисту 
сільськогосподарських культур в аграрному ви-
робництві не завжди знаходять не тільки спіль-
ного збалансованого, а й загально-визнаного ви-
рішення.

Наприклад, уряд Федеративної Республіки 
Німеччини прийняв програму скорочення за-
стосування хімічних засобів захисту рослин, яка 
розроблена на основі закону про захист рослин та 
інших правових актів. Основна мета цієї програ-
ми — обмеження застосування хімічних засобів 
захисту рослин “до необхідного мінімуму”, без 
якого не може бути забезпечена економічна ефек-
тивність сільськогосподарського виробництва 
[6]. Для України питання вироблення напряму 
екологічно сталого розвитку є дуже актуальним і 
водночас надзвичайно специфічним, оскільки ви-
магає проведення фундаментальних досліджень 
усіх аспектів цієї проблеми [2]. 

Враховуючи біологічну особливість розвит-
ку окремого виду або комплексу шкідливих ор-
ганізмів, їх синхронність у фенології з рослина-
ми, перед наукою постає питання дослідження та 
розроблення методів захисту рослин з урахуван-

© П. П. Мельник, 2008
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ням їх економіко-екологічної збалансованості в 
аграрному виробництві.

У різні періоди питання захисту рослин вив-
чали В. П. Васильєв, В. А. Захаренко, В. П. Федо-
ренко, С. О. Трибель, Д. Д. Сігарьова, О. В. Мань-
ко та ін. 

Визначимо напрями збалансованого розвитку 
системи захисту рослин як невід’ємної складової 
аграрного виробництва, що сприяє збереженню 
врожаю, отриманню сільськогосподарської про-
дукції високої якості та охороні навколишнього 
природного середовища.

Економіко-екологічні реалії сьогодення ви-
магають від науковців розроблення перспектив-
них методів захисту рослин, які в аграрному ви-
робництві сприяють максимальному отриманню 
екологічно чистої продукції. Досягнення науки 
дають змогу суттєво підвищити ефективність ме-
тодів захисту рослин, допомагають віднайти шля-
хи їх вирішення, де враховуються соціальні, еко-
номічні та екологічні питання. Слід зазначити, що 
залежно від поставленої проблеми чи завдання в 
аграрному виробництві визначається застосуван-
ня відповідних методів захисту рослин.

Значну роль в екологізації агропромислового 
виробництва та охороні навколишнього природ-
ного середовища відіграє застосування інтегро-
ваної системи захисту рослин, яка включає аг-
ротехнічні, біологічні, мікробіологічні, хімічні, 
імунологічні та інші методи, за допомогою яких 
зменшується застосування пестицидів. 

Необхідність застосування інтегрованої сис-
теми захисту рослин не викликає сумніву. Вод-
нораз надійний захист рослин і попередження 
значних втрат сільськогосподарської продукції 
поки що неможливі без використання хімічних 
засобів. Включення хімічного методу захисту 
рослин у структуру інтегрованих програм пе-
редбачає його регламентацію і вдосконалення 
шляхом поновлення і розширення асортименту 
пестицидів вибіркової дії з низькою токсичністю 
і коротким періодом дії [5]. Однак пестициди не-
обхідно застосовувати з урахуванням економіч-
ного порогу шкодочинності (ЕПШ), внаслідок 
чого зменшиться пестицидне навантаження на 
довкілля. 

Планування системи захисту рослин у збалан-
сованому аграрному виробництві має здійснюва-
тися на основі врахування:

•	 фітосанітарного моніторингу сільськогос-
подарських угідь;

•	 безпечних методів захисту рослин;
•	 енергозберігаючих технологій;

•	 радіаційного забруднення сільськогоспо-
дарських угідь;

•	 підтоплення сільськогосподарських угідь 
внаслідок нераціонального гідротехнічного 
землекористування та повенями, спричине-
них змінами клімату;

•	 впровадження інноваційних методів захис-
ту рослин;

•	 економічних, екологічних і соціальних ви-
мог;

•	 надання переваг такому методу або комп-
лексу методів захисту рослин, що забезпе-
чують тривалий економіко-екологічний та 
соціальний ефект;

•	 стимулювання впровадження екологічно 
безпечних, енергетично ефективних та ре-
сурсозберігаючих технологій. 

Домінуюче становище в аграрному виробниц-
тві займає хімічний метод захисту рослин. На 
сьогодні він є одним з найбільш дійових методів 
інтенсифікації землеробства. Проте застосуван-
ня пестицидів (приготування робочих розчинів, 
заправлення апаратури, транспортування, обпри-
скування та ін.) супроводжується забрудненням 
повітря і ґрунту. Особливо негативні наслідки 
застосування пестицидів виявляються при по-
рушенні науково обґрунтованих норм, кількості 
обробок посівних площ сільськогосподарських 
культур, плодових насаджень, строків збиран-
ня врожаю (передзбиральне підсушення зеленої 
маси бур’янів гербіцидами у посівах зернових 
культур). Досить часто виробники сільськогоспо-
дарської продукції не мають агрономічної освіти, 
що призводить до порушення технологій засто-
сування пестицидів. Відповідно невпорядковане 
або надлишкове використання хімічних засобів 
захисту рослин може призвести до погіршення 
якості агроландшафтів.

У вирішенні екологічних і соціальних проблем 
в системі захисту важливу роль відіграють [1]:

•	 агротехнічний метод — в існуючих зональ-
них інтегрованих системах захисту діє три-
валий період і сприятливо впливає на за-
гальний фітосанітарний стан;

•	 фізико-механічні та біофізичний мето-
ди — застосування різних пасток, терміч-
ного знезараження насіннєвого і садивного 
матеріалу, а також безпосереднє знищення 
шкідливих об’єктів шляхом їх збирання;

•	 біологічний метод — використання живих 
організмів або продуктів їх життєдіяльності 
з метою зменшення чисельності та шкодо-
чинності шкідливих організмів і створення 
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сприятливих умов для діяльності корисних 
видів;

•	 імунологічний метод — виведення сортів 
і гібридів сільськогосподарських культур, 
стійких проти шкідників і хвороб.

Деякі вчені виокремлюють чотири можливі 
напрями економіко-екологічного розвитку, спря-
мовані на вирішення суперечностей у взаємодії 
економічної, екологічної та соціальної підсистем 
певної території [7].

1.	 Техноцентристський — економічне зрос-
тання забезпечується шляхом експлуатації 
природних ресурсів, а природне середови-
ще розглядається лише з позиції корисності 
для людини. При цьому вважається, що вис-
наження природних ресурсів і забруднення 
навколишнього середовища в майбутньому 
можна подолати з використанням ринко-
вих механізмів, державного регулювання і 
розвитку технічного прогресу.

2.	 Компромісний — допускається компроміс 
між економічним зростанням і збережен-
ням природного середовища на основі ме-
неджменту природокористування, управ-
ління процесами відтворення природних 
ресурсів, екологічною рівновагою.

3	 Екологоспрямований — передбачає узгод-
ження економічного зростання з процесами 
самовідтворення природного середовища, 
визнання власних прав природи незалежно 
від матеріальних і соціальних потреб сус-
пільства.

4.	 Екологоцентристський — ґрунтується на 
гармонізації взаємин суспільства з нав-
колишнім природним середовищем, міні-
мальній експлуатації природних ресурсів, 
невтручанні у природні процеси, прийнятті 
біоетики. Якість життя визначається вищи-
ми потребами, ніж матеріальні.

Не викликає сумніву, що система захисту рос-
лин у цих напрямах посідає одне з важливих місць 
в охороні навколишнього природного середови-
ща. Тому соціальні вимоги потрібно вирішувати в 
межах екологічних обмежень. 

Слід зазначити, що основним економічним 
принципом оцінки методів захисту рослин є 
зіставлення отриманого ефекту від збереженого 
врожаю у вартісному виразі з витратами на захис-
ні заходи. Екологічна оцінка характеризується 
захистом і максимальним обмеженням забруд-

нення навколишнього природного середовища 
(покращання якості повітря, захист довкілля та 
біологічного різноманіття та ін.). Соціальна — от-
римання екологічно чистої продукції, дотриман-
ня санітарно-гігієнічних вимог, які забезпечують 
оптимальні умови для проживання і відпочинку 
населення, та ін. 

Отже, захист рослин є комплексною і багато
сторонньою складовою в аграрному виробництві, 
яка вирішує сукупність важливих для суспільс-
тва питань — екологічні, економічні й соціальні 
цінності у контексті ринкових відносин. Про-
те рушійною силою в реалізації збалансованої 
системи захисту рослин є висококваліфіковані 
спеціалісти, творча енергія нової особистості з 
біосферним поглядом, здатної працювати на бла-
го майбутніх поколінь.

Зважаючи на викладене вище, доходимо на-
ступних висновків.

1.	 В Україні на сьогодні не розроблено уніфі-
кованої наукової основи збалансованої 
(сталої) системи захисту рослин і плодових 
насаджень, яка має акумулювати економі-
ко-екологічні та соціологічні вимоги до аг-
рарного виробництва.

2.	 В умовах ринкової економіки, де існують 
різні суб’єкти господарювання, необхід-
но значно підвищити вимоги щодо вико-
ристання пестицидів, ширше впроваджу-
вати застосування інтегрованої системи 
захисту рослин і плодових насаджень.

3.	 Застосування пестицидів має бути науково-
обґрунтованим і строго регламентованим, 
що значно підвищить якість життя людей 
і відповідатиме вищим соціальним потре-
бам.

4.	 Потрібно надавати перевагу методам за-
хисту рослин, що забезпечують тривалий 
комплексний економіко-екологічний та со-
ціальний ефект.

5.	 Необхідно широко впроваджувати в аграр-
ному виробництві економіко-екологічні та 
соціальні інновації, пов’язані з новітніми 
технологіями у захисті рослин, що зменшу-
ватиме пестицидне навантаження на дов-
кілля.

6.	 Слід стимулювати впровадження екологіч-
но безпечних, енергетично ефективних та 
ресурсозберігаючих технологій в аграрне 
виробництво. 
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Обґрунтовуються економіко-екологічні та соціальні складові у захисті рослин. 
Показано значну роль застосування інтегрованої системи захисту рослин в еколо-
гізації агропромислового виробництва і охороні навколишнього природного середо-
вища. Розглянуто основні методи захисту рослин, що відіграють важливу роль у 
вирішенні еколого-соціальних складових в аграрному виробництві.

Обоснованы экономико-экологические и социальные составляющие в защите 
растений. Показано значительную роль применения интегрированной защиты 
растений в экологизации аграрного производства. Рассмотрены основные методы 
защиты растений, которые играют важную роль в решении эколого-социальных со-
ставляющих в аграрном производстве.

The economic-ecological and social components in plant protection are grounded. It 
is shown a significant role of using integrated plant protection system for sustainable 
development. The main plant protection methods that play an important part for solution 
of the ecological and social components in agricultural production are considered.

Надійшла 11 червня 2008 р.
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Розглянуто основи формування інтеграційних об’єднань, завдання та особли-
вості їх функціонування на ринку зерна України, визначено рівні інтеграції залеж-
но від рівня господарського розвитку країн-учасниць та охарактеризовано основні 
проблеми економічної інтеграції. Наведено перелік основних організацій, що працю-
ють над питанням удосконалення ринку зерна. 

Економічні перетворення в Україні мають 
бути спрямовані на вирішення найважливішо-
го завдання — радикальне реформування сис-
теми управління економікою як на макро-, так і 
мікрорівні (підприємства та об’єднання). Зміни 
на мікрорівні полягають у перебудові організа-
ційної структури управління діяльністю підпри-
ємств, створенні промислово-фінансових груп, 
холдингових компаній. Необхідність створення 
і розвитку нових в Україні форм підприємниц-
тва об’єктивно зумовлена потребою підприємств 
у більш гнучких структурних формах, здатних 
адаптуватися до швидких змін зовнішнього сере-
довища.

Розв’язання проблем трансформації націо-
нальної економіки України на ринкових засадах, 
перехід до нових прогресивних технологічних 
процесів вимагає залучення значних обсягів ін-
вестицій. За оцінками спеціалістів, для створен-
ня повноцінної експортноорієнтованої економіки 
Україні необхідно 40–50 млрд дол. США. Внут-
рішні можливості інвестування наразі обмежені 
і залежать від загальноекономічної ситуації в Ук-
раїні, яка на сьогодні негативно позначається на 
всіх інвестиційних процесах. У нинішніх умовах 
господарювання практично припинився процес 
оновлення основних фондів — коефіцієнт їх ви-
буття становить менше 1 %. Зношення основних 
фондів у деяких галузях становить 70–80 %. Це 
свідчить про зниження технічного рівня та кон-
курентоспроможності виробництва. За оцінка-
ми фахівців, Україна має потенційні можливості 
для ефективного освоєння зовнішніх інвестицій 

у сумі 2–2,5 млрд дол. за рік. Така сума достатня 
для реконструкції пріоритетних галузей економі-
ки впродовж п’яти років. А при орієнтації лише 
на власні резерви цей процес неминуче триватиме 
понад 20 років.

Реалізація продукції на експорт залишається 
важкодосяжною метою для більшості виробників 
овочів і фруктів. Нині основними експортерами 
виробленої дрібними і середніми виробниками 
України сільськогосподарської продукції, у тому 
числі овочів і фруктів, є країни Балтії, Росія та 
Білорусь. Хоча Україна офіційно і заявила про 
стратегію євроінтеграції, проте істотному доступу 
українських високоцінних продуктів на західні 
ринки, принаймні в короткостроковій перспек-
тиві, і надалі перешкоджатимуть вхідні бар’єри на 
сільськогосподарських ринках ЄС (високі митні 
тарифи, політика протекціонізму в галузі сільсь-
кого господарства та субсидії, які ставлять у не-
рівне становище імпорт сільськогосподарської та 
харчової продукції з інших країн, та ін.) разом з 
високими вимогами щодо якості продукції.

Проблеми економічної інтеграції привертають 
все більшу увагу провідних політиків і широкої 
громадськості держав, що виникли на колиш-
ньому союзному просторі. Інтеграційні процеси 
мають найважливіше значення як чинник від-
новлення і розвитку господарських комплексів 
нових держав. Розвиток інтеграційних процесів 
став закономірним результатом зростання міжна-
родного руху товарів і чинників їх виробництва, 
що потребувало створення надійніших виробни-
чо-збутових зв’язків між країнами та усунення 
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численних перешкод на шляху міжнародної тор-
гівлі і пересування чинників виробництва. Це 
виявилося можливим зробити тільки в умовах 
міждержавних інтеграційних об’єднань на основі 
багатосторонніх політичних угод.

Як свідчить аналіз економічної літератури і пе-
ріодичних видань, існують різні аспекти визначен-
ня необхідності виникнення та функціонування 
інтеграційних об’єднань на ринку зерна. Аграрна 
реформа та інтеграційні процеси в Україні здійс-
нюються в загальному руслі перетворень госпо-
дарських систем і форм власності, притаманних 
більшості східноєвропейських країн, на що вказує 
академік І. Лукінов [3, 3]. Поступово формують-
ся принципово нові аграрні та агропромислові 
структури — у напрямі розвитку в них приватних 
і колективних ініціатив та інтересів, форм влас-
ності та господарювання зі свободою їх вибору 
конкретними господарствами, що діють у системі 
ринкових відносин. Ринок сільськогосподарської 
продукції і продуктів її переробки формується 
суб’єктами ринкових відносин — приватними і 
державними підприємствами, підприємствами 
системи заготівлі, зберігання, переробки і реалі-
зації продукції [4, 8].

На думку М. Пугачова, стрижневим в еконо-
мічних відносинах інтегрованих сировинних і 
переробних підприємств є питання розрахунків 
за сировину, надану для переробки. При розроб-
ленні інтеграційної стратегії кожне підприємство 
має орієнтуватися на власні інтереси і визначати 
ступінь їх задоволення в інтеграційній структурі. 
Перевагу тієї чи іншої організації інтеграційного 
формування визначить ступінь задоволення пот-
реб споживачів і прибуткового розвитку [6, 1].

Відомо, що на діяльність переробних підпри-
ємств негативно впливає сезонність виробниц-
тва сировини. Тому вони змушені шукати шляхи 
подолання цієї проблеми [5, 89]. Крім того, при 
створенні інтеграційних формувань в агропро-
мисловому виробництві треба пам’ятати про ста-
тичність структури сільськогосподарських і пе-
реробних підприємств. Тому стратегія створення 
інтеграційних структур в АПК повинна передусім 
передбачати регіональний аспект [1, 112].

Здійснений якісний аналіз чинної норматив-
ної бази дав змогу виокремити такі регіональні ін-
теграційні об’єднання країн: зона преференційної 
торгівлі, вільний торговельний простір (або зона 
вільної торгівлі), митний союз, спільний ринок, 
економічний союз.

На першому рівні, коли країни ще тільки роб-
лять перші кроки до взаємного зближення, між 

ними укладаються преференційні торгові угоди, 
які передбачають збереження національних мит-
них тарифів у кожній з країн, що підписали їх. Цей 
рівеь має розглядатися не як початковий, а як під-
готовчий етап інтеграційного процесу, який стає 
таким, тільки коли набуває розвиненіших форм. 
На цьому етапі сьогодні перебуває переважаюча 
більшість регіональних інтеграційних угруповань 
світу, в тому числі країн СНД. 

На другому рівні інтеграції країни переходять 
до створення зони вільної торгівлі, що передбачає 
вже не просте скорочення, а повну відміну мит-
них тарифів у взаємній торгівлі при збережен-
ні національних митних тарифів у відносинах з 
третіми країнами. Широко відомий Європейсь
кий вільний торговельний простір був створений 
у 1960 р. за угодою восьми європейських країн. 
Сьогодні Європейський вільний торговельний 
простір втратив колишню важливість у зв’язку з 
високим рівнем інтеграції Європейського Союзу. 
Ще одним таким прикладом є вільний торговель-
ний простір між США, Канадою та Мексикою — 
НАФТА (1994 p.), який еволюціонує в бік спіль-
ного ринку (до 2010 p.).

Третій рівень інтеграції пов’язаний з утво-
ренням митного союзу — узгодженою відміною 
групою країн національних митних тарифів і вве-
денням загального митного тарифу та єдиної сис-
теми нетарифного регулювання торгівлі відносно 
третіх країн. 

Коли інтеграційний процес досягає четвертого 
рівня — спільного ринку, країни, що інтегруються, 
домовляються про свободу руху не тільки товарів 
і послуг, а й чинників виробництва — капіталу і ро-
бочої сили. Спільний ринок ЄС — найяскравіший, 
але не єдиний приклад економічної ефективності 
митного союзу. На всіх континентах існують ре-
гіональні союзи у формі митних союзів: “МЕРКО-
СУР”, Андський пакт, Митний Союз Центральної 
Африки, Асоціація країн Південно-Східної Азії. 
Але, крім очевидних вигод функціонування спіль-
ного ринку, він має і негативні моменти. Йдеть-
ся про те, що підвищення продуктивності праці 
країн — учасниць спільного ринку в цілому не за-
вжди передбачає однакову вигоду для всіх країн, 
які входять до спільного ринку. Через цю обста-
вину виникають труднощі у створенні спільного 
ринку в різних частинах земної кулі.

На п’ятому, найвищому, рівні інтеграція пере-
творюється на економічний союз, який передбачає 
разом із загальним митним тарифом і свободою 
руху товарів і чинників виробництва також ко-
ординацію макроекономічної політики та уніфі-
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кацію законодавств у ключових сферах — валют-
ній, бюджетній, грошовій. Процес формування 
економічного союзу успішно відбувається лише 
в Європі. Тільки тут розвивається інтеграційне 
утворення, яке вже досягло ступеня економічного 
союзу, це Європейський Союз.

Конкретні форми економічної взаємодії за-
лежать від рівня господарського розвитку країн-
учасниць. Особливості країн відповідно впли-
вають на характер і рушійні сили інтеграції. 
Принципово можливе існування і шостого рівня 
інтеграції — політичного союзу, який передбачав 
би передання національними урядами більшої 
частини своїх функцій у відносинах з третіми 
країнами наддержавним органам. Проте жодне 
інтеграційне угруповання не тільки не досягло 
такого рівня розвитку, а й навіть не ставить перед 
собою подібних завдань.

Виходячи з розглянутих рівнів інтеграції мож-
на виокремити найважливіші її чинники:

•	 інтернаціоналізація виробництва і створен-
ня міжнародних монополій нового типу;

•	 глибокі зрушення у структурі міжнародно-
го розподілу праці, коли виробничі зв’язки 
утворюють тісну взаємодію між фірмами 
і всередині окремих компаній, складаючи 
“цехи одного заводу” з широко розвиненою 
внутрішньогалузевою спеціалізацією;

•	 науково-технічна революція, яка виводить 
інтернаціоналізацію ринку і виробництва 
на якісно новий рівень, зумовила необхід-
ність міжнародного обміну результатами 
досягнень науки і техніки, формування но-
вого технологічного базису;

•	 відвертість національних економік і свобо-
да торгівлі, оскільки лібералізація міжна-
родного обміну полегшила адаптацію на-
ціональних господарств до зовнішніх умов 
і дій, сприяла активнішому їх включенню в 
міжнародний розподіл праці і кооперацію, у 
процес широкої міждержавної співпраці.

Економічна інтеграція є узагальненням ви-
робництва на міжнародному рівні за допомогою 
свідомого регулювання урядами країн взаємного 
розподілу праці і міжнародної виробничої коопе-
рації, що беруть участь в ній. Такого роду узагаль-
нення виявляється у підвищенні ефективності 
виробництва кожної країни до приблизно усеред-
неного рівня в масштабах регіонального співтова-
риства держав і формуванні оптимальної струк-
тури їх національної економіки.

У ході аналізу нормативно-правової бази було 
визначено, що інтеграційні об’єднання в сучасній 

міжнародній економіці ставлять перед собою в 
принципі схожі завдання.

1.	 Використання переваг економіки масшта-
бу — забезпечення розширення розмірів 
ринку, скорочення трансакційних витрат, 
використання інших переваг на основі тео-
рії економіки масштабу.

2.	 Створення сприятливого зовнішньополі-
тичного середовища. Найважливішою ме-
тою більшості інтеграційних об’єднань є 
зміцнення взаєморозуміння і співпраці 
країн, що беруть участь у політичній, вій-
ськовій, соціальній, культурній та інших не
економічних галузях.

3.	 Вирішення завдань торговельної політи-
ки. Регіональна інтеграція нерідко розгля-
дається як спосіб зміцнення переговорних 
позицій країн у рамках багатосторонніх тор
гових переговорів. 

4.	 Сприяння структурній перебудові еконо-
міки. Підключення країн, що створюють 
ринкову економіку або здійснюють глибокі 
економічні реформи, до регіональних тор-
гових угод країн з вищим рівнем ринкового 
розвитку розглядається як найважливіший 
канал передання ринкового досвіду, гаран-
тія незмінності вибраного курсу на ринок. 

5.	 Підтримка молодих галузей національної 
промисловості. Навіть якщо інтеграційне 
об’єднання не передбачає дискримінацій-
них заходів проти третіх країн, воно нерід-
ко розглядається як спосіб підтримання 
місцевих виробників, для яких з’являється 
можливість працювати на ширшому регіо-
нальному ринку.

Отже, оцінюючи сучасні інтеграційні угрупо-
вання, слід використовувати такі критерії: регіо-
нальні торгові угоди мають покривати всі галузі 
економіки без винятку; перехідний період не 
повинен перевищувати десяти років і включати 
чіткий графік лібералізації торгівлі в окремих га-
лузях; лібералізація торгівлі має передувати або 
супроводжувати утворення будь-якого нового ін-
теграційного угруповання, особливо якщо спочат-
ку тарифи є високими; загальний митний тариф, 
що вводиться в рамках митного союзу, не повинен 
перевищувати найнижчий тариф, що існував у 
країні з найнижчим тарифом у відповідній галузі; 
правила прийому нових членів в інтеграційні уго-
ди повинні бути вельми ліберальні і не перешкод-
жати їх розширенню; правила визначення країни 
походження товару мають бути прозорими, щоб 
не виникло можливості протекціонізму всередині 
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угруповання. Після створення інтеграційного уг-
руповання антидемпінгові правила не повинні 
більше застосовуватись у відносинах між її члена-
ми, а у відносинах з  третіми країнами мають бути 
встановлені чіткі правила їх застосування.

Аналізуючи сучасний економічний стан країни 
(зокрема, зерновий сектор), можна стверджувати, 
що Україна має кілька основних конкурентних 
переваг щодо розвитку експорту високоприбут-
кової продукції сільського господарства: спри-
ятливі кліматичні умови, багаті сільськогоспо-
дарські ресурси (у тому числі високопродуктивні 
ґрунти і придатні для зрошення землі), наявність 
у великій кількості водних ресурсів, досягнутий 
останнім часом прогрес у галузі торгівлі сільсько-
господарською продукцією та розвитку підпри-
ємництва, а також близькість до основних інозем-
них ринків із постійно зростаючим попитом на 
сільськогосподарську продукцію. Проте водночас 
є кілька значних негативних тенденцій і проблем, 
які перешкоджають виходу України на зовнішні 
ринки сільськогосподарської продукції:

•	 низька продуктивність та ефективність 
аграрного сектора (як землі, так і робочої 
сили);

•	 скорочення посівних площ під високодо
ходними культурами перешкоджатиме 
зростанню рентабельності й продуктивнос
ті сільськогосподарських виробників, при-
зведе до зменшення виробництва валової 
продукції сільського господарства;

•	 недостатні обсяги довгострокових українсь-
ких та іноземних інвестицій у сільському 
господарстві призводять до того, що ос-
новні проблеми галузі залишаються неви-
рішеними, не розвивається ринкова інфра-
структура (сучасні складські приміщення, 
холодильне обладнання, упаковка, техно-
логії гідроохолодження, зрошення та ін.);

•	 відсутність оптової ринкової інфраструкту-
ри, яка сприяла б створенню та розширен-
ню експортних ринків, а також поліпшенню 
якості продукції;

•	 неузгодженість стандартів якості продук-
ції, які існують в Україні, з міжнародними 
стандартами (ISO, HAССР); підтверджен-
ня цих стандартів забезпечило б зростання 
експортного потенціалу ринку;

•	 нерозвинена інформаційна система і систе-
ма збуту сільськогосподарської продукції 
для потреб переробної галузі та експортерів;

•	 низькі темпи запровадження нових видів 
продукції та технологій переробки, у тому 

числі розробки нових продуктів, контролю 
якості, маркування та дизайну упаковки.

Ефективність і прогнозованість державно-
го регулювання ринку зерна є об’єктивною пе-
редумовою економічного зростання зернового 
сектора України. Недостатня системність та не-
узгодженість законодавства України негативно 
впливають на стан зерновиробництва та ефектив-
ність маркетингу зерна, що призводить до втрат 
для учасників зернового ринку та економіки в ці-
лому. Стратегічний підхід до державного регулю-
вання зернового ринку, вдосконалення законодав-
чої та нормативно-правової бази, що регулюють 
правовідносини на ринку зерна, можуть істотно 
покращити результативні показники функціону-
вання як окремих суб’єктів зернового ринку, так і 
в цілому агропродовольчого сектора України.

На стан зернового ринку України останніми 
роками почали впливати два потужних фактори, 
дія яких особливо виявилась упродовж останніх 
двох років:

1)	розвиток у світі біопаливної промисловості 
викликав збільшення світового споживан-
ня зерна, скорочення перехідних залишків 
та відчутне зростання експортних цін на ук-
раїнське зерно; 

2)	розвиток експортної інфраструктури зер-
нового ринку.

Крім того, з’являються два нових потужних 
фактори: 

1)	 прийнято закон, згідно з яким після всту-
пу України до СОТ припиняє діяти режим 
акумуляції сільськогосподарськими підпри-
ємствами податку на додану вартість, що 
призведе до втрат сільськогосподарських 
виробників орієнтовно у розмірі 4 млрд грн;

2)	з 1 січня 2008 р. скасовується мораторій 
на продаж земель сільськогосподарського 
призначення за умови набуття чинності за-
конами про державний земельний кадастр і 
про ринок землі. Вплив останніх двох фак-
торів практично не вивчено.

Державна політика на найближчі роки повин-
на виходити з того, що ці фактори суттєво впли-
ватимуть на зерновий ринок. Держава зобов’язана 
створити необхідні запаси продовольчої пшениці, 
які унеможливлять всілякі спекуляції на ринку 
хліба. Повинні бути створені умови, при яких ви-
робник може безперешкодно реалізувати зерно 
за ринковими цінами як на внутрішньому ринку, 
так і на зовнішньому (від використання експор-
тних мит, квотування та ліцензування експорту 
необхідно відмовитися). Необхідно впровадити 
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Програму продовольчої допомоги для незахи-
щених верств населення (дотації на хліб, м’ясо, 
цукор) і програми стимулювання розвитку пере-
робної промисловості України (хлібопекарської, 
м’ясомолочної, біопаливної та ін.), розробити і 
впровадити п’ятилітню (2008–2012 рр.) програму 
забезпечення нарощування виробництва зерна до 
58 млн тонн.

Для ефективного реформування державного 
регулювання українського ринку зерна важливим 
є використання накопиченого впродовж тривало-
го часу досвіду міжнародних (міждержавних) ор-
ганізацій, що працюють на ринку зерна, до яких 
належать Міжнародна рада із зернових культур 
(IGC); Міжнародна асоціація торгівлі зерном і 
кормами (GAFTA); Організація з питань продо-
вольства та сільського господарства ООН (FAO). 

Важливе значення мають інтеграційні проце-
си на мікрорівні. Це припускає встановлення пря-
мих економічних зв’язків між господарюючими 
суб’єктами держав СНД, розвиток кооперації між 
підприємствами різних країн, створення спільних 
підприємств і межнародних фінансово-промисло-
вих груп, розробку і здійснення сумісних інвести-
ційних проектів та ін. Проте цього недостатньо 
для справжньої інтеграції. Цей процес необхідний 
і на макроекономічному рівні. Макроекономічна 
інтеграція припускає узгодження на міждержав-
ному рівні цілей соціально-економічного розвит-
ку країн, які повинні бути виражені в конкретній, 
кількісно визначеній формі. Виходячи з цього 
має формуватись узгоджена структурна, науково-
технічна, інвестиційна, соціальна і зовнішньоеко-
номічна політика, що забезпечує якнайповнішу 
реалізацію поставлених цілей. Між двома рівня-

ми інтеграційного процесу потрібно забезпечи-
ти необхідну єдність. За допомогою державних і 
міждержавних інститутів можуть бути визначені 
та узгоджені народногосподарські інтереси країн, 
цілі їх розвитку, вироблені і узгоджені основні 
напрями економічної політики. Воднораз на базі 
розроблених напрямів макроекономічної інтег-
рації державні і міждержавні інститути повинні 
сформувати інтеграційні механізми, що забезпе-
чують інтенсифікацію інтеграційних процесів на 
мікрорівні (Митний і Платіжний союзи та ін.).
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Економічна інтеграція є узагальненням виробництва на міжнародному рівні за 
допомогою свідомого регулювання урядами країн взаємного розподілу праці і міжна-
родної виробничої кооперації, що беруть участь в ній. До регіональних інтеграційних 
об’єднань країн належать зона преференційної торгівлі, вільний торговельний про-
стір (або зона вільної торгівлі), митний союз, спільний ринок, економічний союз.

Экономическая интеграция является обобщением производства на международ-
ном уровне с помощью сознательной регуляции правительствами стран взаимного 
разделения труда и международной производственной кооперации, что принимают 
участие в ней. К региональным интеграционным объединениям стран относят зону 
преференциальной торговли, свободное торговое пространство (или зону свободной 
торговли), таможенный союз, общий рынок, экономический союз.

Economic integration is generalization of production at an international level with 
the conscious adjusting by the governments of сountries of mutual division of labor and 
international production co-operation, that take part in it. There are some parts of the 
regional associations of integrations: zone of the trade, free trade zone, custom union, 
common market, economic union.

Надійшла 5 червня 2008 р.
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Розроблена методологія виявлення можливості існування певного регіонального 
кластера та його створення в Полтавському регіоні як інструмента активної еко-
номічної політики в умовах відкритого ринку.

У сучасних умовах створення єдиного еко-
номічного простору та посилення міжнародної 
конкуренції стійкість української економіки за-
лежить від здатності кожного регіону чи галузі 
успішно конкурувати на світових ринках. Гло-
бальні зміни, що відбуваються внаслідок політич-
них та економічних процесів, вимагають нових 
заходів щодо підвищення регіональної конкурен-
тоспроможності, яка, у свою чергу, стає одним з 
основних пріоритетів економічного розвитку 
будь-якої країни. Процеси кластеризації економі-
ки сприяють сьогодні підвищенню ефективності 
господарювання українських підприємств і вихо-
ду їх на зовнішній ринок.

Проблема управління конкурентоспромож-
ності з використанням кластеризації економіки 
достатньо широко висвітлена у працях зарубіж-
них і вітчизняних авторів [1–3].

У більшості цих праць здійснено економічний 
аналіз існуючих кластерів. Проте практично не 
розроблена методологія створення регіональних 
кластерів та оцінювання їх ефективності. Оскіль-
ки процеси діагностування кластерних структур, 
визначення типів зв’язків між підприємствами у 
різних країнах вирізняються [1], у нашій статті 
пропонується методологія виявлення можливості 
існування певного регіонального кластера та його 
створення в Полтавській області як інструмента 
активної економічної політики в умовах відкри-
того ринку.

Алгоритм виявлення та діагностування клас-
теризації підприємств зведено до вирішення на-
ступних завдань: 

•	 вивчення ключових факторів успіху в еко-
номічній діяльності регіону (наприклад, 
підприємства або групи малих і великих 
підприємств);

•	 вивчення типології або класифікації фак-
торів розвитку регіону (галузі); 

•	 дослідження корисних концептуальних 
схем групування складових кластерної 
структури;

•	 вироблення гіпотез можливості існування 
кластерних структур на базі досліджень;

•	 перевірка гіпотез щодо можливості ефек-
тивного функціонування запропонованого 
кластера.

Для вибору моделі територіального кластера 
необхідно знати характеристики економічного 
циклу діяльності підприємств під впливом внут-
рішніх і зовнішніх умов та комплекс показників 
фінансово-господарської діяльності. До останніх 
належать: показники майнового стану і власного 
капіталу, фінансового стану, платоспроможності, 
ліквідності, дебіторської та кредиторської забор-
гованості, фінансової та інвестиційної заборго-
ваності, фінансової та інвестиційної діяльності, 
діагностики банкрутства, фінансових резуль-
татів. 

Зазначені вище показники, детально розгля-
нуті у підручниках з фінансово-економічного 
аналізу, визначаються виходячи з фінансової, 
бухгалтерської, статистичної та податкової звіт-
ності.

Зауважимо, що економічні, політичні та со-
ціальні фактори, які існують нині в Полтавсько-

© Р. О. Кулик, 2008
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му регіоні, здатні суттєво впливати на діяльність 
підприємств. Доволі часто можуть зустрічатися 
фактори, які неможливо виміряти математично, 
але вони значною мірою можуть змінювати ре-
зультат.

На підставі аналізу міжнародного досвіду 
можливо знайти шість груп ключових факторів 
успіху для діагностування та існування кластер-
них структур у регіоні:

1)	стратегія управління постачальниками на 
рівні “кореневих” компаній-лідерів;

2)	рівень розвитку екосистеми постачальни-
ків;

3)	 інфраструктура для дослідницьких і конс-
трукторських робіт, яка визначає успіх роз-
витку постачальників;

4)	людські ресурси, необхідні для розроблен-
ня інноваційної стратегії виробництва;

5)	 інфраструктура для розвитку транспорту і 
доріг;

6)	 інфраструктура постачання фінансів, яка 
дає можливість поділяти ризики між ком-
паніями.

Сукупність цих ключових факторів успіху для 
діагностики та стабільного існування кластерних 
структур, наведених показників при використан-
ні запропонованого алгоритму дає можливість 
проаналізувати фінансово-економічну діяльність 
кожного із підприємств або групи підприємств, 
що досліджуються, потім створити модель клас-
терної структури і спрогнозувати можливість ви-
пуску конкурентоспроможної продукції в ринко-
вих умовах.

Наведемо необхідні та достатні умови класте-
ризації економіки в регіонах України відповідно 
до методологічних підходів. 

При розробленні стратегії управління поста-
чальниками на рівні кореневих компаній дуже 
важливо враховувати сумісність аналітичного і 
консультативного процесів, коли беруть участь 
усі учасники кластера, який будуємо. Крім того, 
потрібно розробити глобальну стратегію на дов-
гострокову перспективу (3–5 років).

Мережеві регіони у глобальній економіці все 
більше і більше виграють конкуренцію у ієрархіч-
них регіонів.

Регіональні ринкові відносини містять три 
складові: ринок праці, ринок фінансів, ринок по-
питу-пропозиції. Так, Стокгольмівське навчання 
бізнесу охоплює маркетингові дослідження із 
знаходження вільної ніші на ринку, які форму-
ють на ринку поки що відсутню бізнес-позицію, 
але вона обов’язково має з’явитися. Це навчання 

сприяє формуванню іміджу постачальника ново-
го бізнесу. Людина, яка навчається цьому бізнесу, 
справді стає ініціатором виробництва конкурен-
тоспроможного продукту. 

Крім того, до влади повинні сьогодні прихо-
дити спеціалісти, які володіють інформаційними 
технологіями і здатні до переходу систем непе-
рервного циклу “проектування — виробництво”, 
яке будується на інноваційних технологіях (спо-
чатку — на комп’ютерах, потім — в технопарках 
та ін.).

Для переходу до кластеризації економіки в ре-
гіонах України також обов’язково необхідна під-
тримка державою інноваційного розвитку шля-
хом законодавчого регулювання.

Передбачається, що в майбутньому більшість 
регіонів в Україні відчуватимуть труднощі у своє-
му розвитку через постійне зменшення природ-
них ресурсів. 

Зараз на території України є і компанії, і галузі, 
але практично немає конкурентоспроможних 
кластерів світового рівня. Тільки деякі компанії, 
підприємства, фірми, технопарки формують ба-
зову частину бюджету держави і регіонів. Для 
поповнення об’єму ВВП необхідна цілісна клас-
терна політика на державному і регіональному 
рівнях.

На сьогодні найефективнішим напрямом при 
кластеризації економіки в регіонах України ма-
ють бути туристичні та розважальні галузі. У роз-
винених державах туристична галузь дає близько 
10 % ВВП і займає в бюджеті за наповненням 3–4 
місце. 

Регіональною владою і бізнесовими струк-
турами нині вже розроблена програма розвитку 
туризму і сільського господарства в Полтавській 
області. 

На базі статистичних даних проведено дослід-
ження кількісного та якісного групування малих 
підприємств Полтавської області з 2003 по 2006 р. 
Об’єктом дослідження тут вибрана територія, 
суб’єктом — малі підприємства.

У табл. 1 наведено дані групування малих 
підприємств за кількістю найманих працівників, 
а також показники їх діяльності: середньомісяч-
на зарплата одного найманого працівника, обсяг 
виробленої продукції (робіт, послуг) у діючих 
цінах відповідного року, обсяг реалізованої про-
дукції (робіт, послуг) у діючих цінах відповідно-
го року. 

З табл. 1 видно, що всі показники в період 
2003–2006 рр. для малих підприємств зростали. 
Це можна пояснити збільшенням валових інвес-
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тицій в основний капітал. Валові інвестиції в ос-
новний капітал у 2003 р. складали 98325,9 тис. грн, 
у 2004 р. — 140820,3 тис. грн, у 2005 р. — 16754,5 
тис. грн. Їх спрямовували у капітальне будівниц-
тво, на поліпшення обладнання, реконструкцію 
будівель і споруд, у поліпшення земель.

Групування малих підприємств за кількістю 
найманих працівників у 2005 р. показує зрос-
тання виробленої продукції до 73 %, коли на під-
приємстві працюють 11–50 осіб, і тільки до 27 %, 
коли кількість працівників не перевищує 10 осіб 
(рис. 1).

Таблиця 1
Кількісне та якісне групування малих підприємств у Полтавській області

Номер 
групи

Показники діяльності малих підприємств
Підприємства із середньою 

кількістю найманих 
працівників (до 10 осіб)

Підприємства із середньою 
кількістю найманих 

працівників (11–50 осіб)

1 Кількість підприємств, од.
2003 р.
2004 р.
2005 р.
2006 р.

4985
5054
5369
5381

1973
2001
2075
2094

2 Середньорічна кількість найманих працівників, осіб
2003 р.
2004 р.
2005 р.
2006 р.

16079
16251
17408
17499

4891
49127
51709
51900

3 Середньомісячна заробітна плата одного найманого 
працівника, грн.

2003 р. 
2004 р. 
2005 р.
2006 р.

169,13
180,18
204,66
215,62

218,92
239,24
282,08
299,13

4 Обсяг виробленої продукції (робіт, послуг) у діючих цінах 
відповідного року, тис. грн.

2003 р.
2004 р.
2005 р.
2006 р.

20337,2
206418,8
239672,1
243221,7

51873,1
541170,4
648597,4
67352,2

5 Обсяг реалізованої продукції (робіт, послуг) у діючих цінах 
відповідного року, тис. грн.

2003 р.
2004 р.
2005 р.
2006 р.

697232,9
748983,7
912836,9
917936,3

633721,3
762623,1
943621,0
948356,4

Рис.1. Групування малих підприємств за кількістю найманих працівників у 2005 р.

72,1

73,027,0

25,2

27,9

74,8

Кількість підприємств, од.

Середньорічна кількість
найманих працівників, осіб

Обсяг виробленої продукії
(робіт, послуг), %

до 10 осіб           11–50 осіб
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На рис. 2 наведена динаміка середньорічної 
кількості найманих працівників малих підпри-
ємств у Полтавській області і в Україні за 2000–
2005 рр. За шість років відбувається зріст пра-
цевлаштування населення Полтавської області 
на малих підприємствах від 750 до 1250 тис. осіб, 
тобто з 51,5 до 69,1 %. 

У табл. 2 наведено фінансові результати зви-
чайної діяльності малих підприємств у Полтавсь-
кій області у 2003 р. до оподаткування.

Аналіз наведених даних засвідчує, що 59,5 % 
підприємств одержали прибуток, а 40,5 % — за-
знали збитків, але фінансовий результат (саль-
до) за приведеними видами діяльності від’ємний 
(–38016,5 тис. грн). Такі галузі, як сільське гос-
подарство, мисливство та лісове господарство, 
рибне господарство, добувна промисловість, ви-
робництво і розподілення електроенергії, газу та 
води, готелі та ресторани, мають від’ємний фінан-
совий результат (сальдо).

Додатний фінансовий результат має перероб-
на промисловість, будівництво, фінансова діяль-
ність, операції з нерухомістю, здавання в оренду 
та послуги юридичних осіб, державне управління, 
охорона здоров’я та соціальна допомога, легка 
промисловість (текстильна, пошиття одягу, ви-
робництво шкіри та шкіряного взуття), целюлоз-
но-паперова, поліграфічна промисловість, маши-
нобудування також мають додатний фінансовий 
результат. 

Аналогічні фінансові результати за наведе-
ними галузями у діяльності малих підприємств 
Полтавської області характерні також для остан-
ніх років.

 

51,5 55,3 55,9 61,5 65,4 69,1 

1559,9 1677,5 1709,8 1807,6 1918,5 2034,2 

2000 2001 2002 2003 2004 2005 

Плтавська область 

Україна 

1599,9            1677,5               1709,8               1807,6               1918,5               2034,2

51,5                    55,3                     55,9                   61,5                    65,4                    69,1

2000                   2001                  2002                   2003                  2004                   2005
Роки

Україна

Полтавська область

Рис. 2. Динаміка середньорічної кількості найманих працівників 
малих підприємств за 2000–2005 рр.

Проведені дослідження відповідно до запро-
понованого алгоритму виявлення та діагносту-
вання кластеризації дають нам можливість ство-
рити регіональну модель швейного кластера, яка 
охоплює частину малих підприємств Полтавської 
області з описаними видами додатної фінансової 
діяльності і велику швейну фірму ЗАТ “Ворскла”. 
У табл. 3 наведено види діяльності цього класте-
ра.

Визначено фінансово-економічні показники 
діяльності частини малих підприємств (МП) до 
і після кластеризації із ЗАТ “Ворскла” (табл. 4). 
Ці показники чітко характеризують ефективність 
кластерного механізму кооперації різних підпри-
ємств.

Ефективність роботи цього кластера залежить 
від забезпеченості замкненого виробничого цик-
лу пошиття одягу, рівня моделювання і констру-
ювання одягу для пошиття невеликих партій ви-
робів.
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Таблиця 2
Фінансові результати звичайної діяльності малих підприємств Полтавської області у 2003 р. 

до оподаткування

Галузь
Фінансовий 

результат 
(сальдо), тис. грн.

Підприємства, які одержали 
прибуток

Підприємства, які зазнали збиток

% загальної кількості 
підприємств

фінансовий 
результат, 

тис. грн.

% загальної 
кількості 

підприємств

фінансовий 
результат, 

тис. грн.

Разом –308016,5 59,5 111459,2 40,5 149475,7

Сільське господарство, мисливство, 
лісове господарство

–20023,6 50,7 9375,6 49,3 29399,2

Рибне господарство –148,6 44,4 11,9 55,6 160,5

Промисловість –6672,9 57,1 20661,7 42,9 27334,6

Добувна промисловість –6262,8 28,6 11,5 71,4 6274,3

Переробна промисловість 1341,7 58,1 20156,7 41,9 18815,0

Виробництво і розподілення 
електроенергії, газу та води

–1751,8 48,9 493,5 51,1 2245,3

Будівництво 2898,7 60,6 18032,6 93,4 16033,9

Роздрібна торгівля; торгівля 
транспортними засобами; 
послуги з ремонту 

–7873,8 62,3 27881,0 37,7 35754,8

Готелі та ресторани –3048,1 56,1 1063,2 43,9 4111,3

Транспортний зв’язок –5315,5 56,2 3667,1 43,8 8982,6

Фінансова сфера 3089,2 75,9 3108,9 24,1 25,7

Операції з нерухомістю, здавання в 
оренду та послуги юридичним особам

14,7 58,5 23051,8 41,5 23037,1

Державне управління 239,6 20,0 281,0 80,0 41,4

Освіта –102,8 55,6 301,0 44,4 403,8

Охорона здоров’я та соціальна 
допомога

220,0 71,1 819,0 28,9 5999,0

Колективні, громадські та особисті 
послуги

–1287,4 60,3 2304,4 39,7 3591,8

Таблиця 3
Види діяльності швейного кластера у Полтавській області

Вид діяльності Індекс ступеня важливості

1 2

Виробництво трикотажних виробів 2

Вичинка і фарбування хутра; виробництво хутряних виробів 1–2

Оброблення тканин і текстильних виробів 1–2

Виробництво одягу з текстильних матеріалів та аксесуарів одягу 3

Виробництво верхнього одягу 3

Виробництво натільної білизни 2

Виробництво верхнього одягу з тканин для чоловіків і хлопчиків 2

Виробництво трикотажної натільної білизни 2

Виробництво іншого одягу та аксесуарів 0,5–1

Виробництво верхнього одягу з тканин для жінок і дівчаток 1–2

Оброблення тканин і текстильних виробів 1

Виробництво одягу, аксесуарів та інших виробів з хутра, окрім головних уборів 3

Виробництво парасольок, тростин, ґудзиків, кнопок для одягу, застібок-блискавок та ін. 0,5
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Закінчення табл. 3

1 2

Виробництво одягу з фетру, нетканих матеріалів, з текстильних матеріалів з просоченням або 
покриттям

1

Виробництво аксесуарів одягу з натуральної або композиційної шкіри 2

Ділова активність 0,4–1

Діяльність в галузі стандартизації і метрології 2

Діяльність в галузі стандартизації 2

Діяльність в галузі метрології 0,1

Надання інших видів послуг 0,3

Оптова і роздрібна торгівля; ремонт 3

Оптова і роздрібна торгівля 0,01

Наземний транспорт і трубопроводи 0,11

Повітряний транспорт 1

Фінансові послуги і страхування 0,02

Адміністративні та оборонні, примусові роботи 0,05

Державне управління і забезпечення військової безпеки; обов’язкове соціальне забезпечення 0,02

Освіта 0,01

Видалення стічних вод, відходів та аналогічна діяльність 0,38

Розваги, культура і спорт 0,1

Допоміжна і додаткова транспортна діяльність 2

Подорожі, екскурсії 1

Пошта і телекомунікації 1

Інші майнові показники 1

Будівництво споруд або його частин
Підготовка будівельної ділянки

1
1

Здача в оренду власного нерухомого майна 2

Надання посередницьких послуг, пов’язаних з нерухомим майном 2

Таблиця 4
Результати діяльності малих підприємств до і після кластеризації із ЗАТ “Ворскла” у 2005 р.

Показник
МП 

м. Полтави
МП

м. Кременчука
Спільна діяльність до 

кластеризації

Спільна 
діяльність після 
кластеризації

Різниця

Об’єм продукції, м2 1311 1221 1970 2 532 +562

Валова виручка, тис. грн. 43,49 40,87 60,03 84,37 24,07

Загальні затрати, тис. грн. 35,40 31,95 52,02 67,35 15,33

у тому числі:
змінні затрати, тис. грн.
постійні затрати, тис. грн.

24,65
10,75

22,48
9,47

36,73
15,29

47,13
20,22

10,40
4,93

Загальний прибуток, тис. грн. 8,09 8,92 8,01 17,02 9,01

Валова маржа, тис. грн. 18,85 18,39 23,31 37,25 13,94

Чистий дохід, тис. грн. 5,26 5,80 5,21 11,06 5,85

Активи, тис. грн. 15,51 13,59 20,70 29,10 8,40

Точка беззбитковості, м2 751,53 603,22 1286,84 1354,76 67,92

Запас міцності, м2 559,47 618,58 683,16 1178,04 494,88

Загальна економічна рентабельність, % 52,19 65,70 38,00 58,50 20,50

Рентабельність власних засобів, % 33,92 42,70 25,00 38,02 13,02
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Дослідження фінансово-економічної діяльності малих підприємств у Полтавсь-
кій області свідчить про відсутність потужних сил для виробництва конкурен-
тоспроможної продукції. Ці сили з’являються з використанням запропонованої ме-
тодології створення кластерної структури, яка раціонально об’єднує малі і великі 
підприємства.

Исследование финансово-экономической деятельности малых предприятий в 
Полтавской области свидетельствует об отсутствии мощных сил для производс-
тва конкурентоспособной продукции. Эти силы появляются при использовании 
предложенной методологии создания кластерной структуры, которая рациональ-
но объединяет малые и большие предприятия.

The Study financial-economic development of the small enterprise Poltavskogo region 
show the absence of powerful power for production of the competitive products. These 
power appear under used offered methodology of the making the cluster structure, which 
rationally unites small and greater enterprises.

Надійшла 18 червня 2008 р.
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М. С. Кузнецов

Межрегиональная Академия управления персоналом, г. Киев

Сущность коллективного трудового конфликта 
как объекта государственного управления

Наукові праці МАУП, 2008, вип. 3(19), с. 50–56

На основе трудов известных зарубежных ученых рассмотрен процесс возник-
новения и развития теории коллективного трудового конфликта, осуществления 
анализа сущности и места коллективного трудового конфликта в современных ус-
ловиях.

В ходе создания механизмов государственного 
управления коллективным трудовым конфлик-
том (КТК) последний будет являться объектом 
управления. В связи с этим одной из основных 
методологических проблем является уточнение 
понятия “коллективный трудовой конфликт”, а 
также выяснение его места в системе современ-
ных социально-трудовых отношений. В энцикло-
педическом словаре понятие “конфликт” (от лат. 
conflictus — столкновение) определяется как стол-
кновение сторон, мнений, сил. Следует отметить, 
что обычно на уровне обыденного сознания под 
конфликтом понимается ссора, спор, а на семан-
тическом уровне он трактуется как разногласие, 
столкновение.

Наряду с понятием конфликта для характе-
ристики похожих явлений обычно используют-
ся близкие по смыслу, но не тождественные по 
содержанию такие понятия, как “конкуренция”, 
“соперничество”, “соревнование”, “враждебность” 
и др. Поэтому уточним употребление данных тер-
минов, чтобы выяснить их отличие от понятия 
“конфликт”.

Конкуренция — это особый тип противоборс-
тва, целью которого является получение выгоды, 
прибыли либо благоприятного доступа к дефи-
цитным материальным и духовным ценностям. 
В конкуренции четко обозначены и осознаваемы 
цель, конечный результат. Конкуренция может 
сопровождаться конфликтом, а может не сопро-
вождаться. Особенностью конкуренции является 
применение только тех форм борьбы, которые 
признаны в качестве морально-правовых в обще-
стве или организации. 

Соперничество — это борьба за признание лич-
ных достижений обществом, группой, индивида-
ми. Для него характерна демонстрация взаимного 
превосходства путем достижения общезначимых, 
престижных целей. Соперничество может вы-
литься в конфликт, а может протекать бесконф-
ликтно. Объектом соперничества бывают лучшие 
социальные или профессиональные позиции, 
награды, оценка подчиненных, признание коллег 
либо вышестоящего руководства. 

Соревнование — более формализованный и 
мирный тип соперничества, при котором четко 
определены задачи, цели и формы соперничества. 
Один из основателей чикагской школы социаль-
ной психологии Р. Парк включил конфликт в 
число четырех основных видов социального взаи-
модействия, наряду с соревнованием, приспособ-
лением и ассимиляцией (от лат. видоизменять). 
С точки зрения ученого, соревнование, являю-
щееся социальной формой борьбы за существо-
вание, будучи осознанным, превращается в кон-
фликт, который благодаря ассимиляции призван 
привести к прочным взаимным контактам, к со-
трудничеству и способствовать лучшему приспо-
соблению.

Определяя конфликт, также часто оперируют 
терминами “согласие” —“несогласие”. Чем выше 
степень разноглассий, тем выше уровень конф-
ликтности. Конфликт также можно определить 
как отсутствие согласия между двумя и более 
сторонами, которые могут быть конкретными ли-
цами или группами лиц. 

Враждебность — это фиксированная психоло-
гическая установка, характеризующая готовность 

© М. С. Кузнецов, 2008
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к конфликтному поведению. Враждебность не 
всегда выливается в конфликт, к тому же не в лю-
бом конфликте доминирует враждебность. 

Коллективный трудовой конфликт является 
одним из аспектов, характеризующих состояние 
социально-трудовых отношений в обществе меж-
ду работниками, работодателями, государством. 
Следует отметить, что в настоящее время нет 
официального определения понятия “социально-
трудовые отношения”. Встречаются разные опре-
деления этого понятия в действующих норматив-
но-правовых документах и научной литературе. 
Часто не видят различий в понятиях “трудовые 
отношения” и “социально-трудовые отношения”, 
“общественно-трудовые отношения”, подменяют 
одно понятие другим, используют их как сино-
нимы. Относительно понятия “трудовые отно-
шения” сложились различные точки зрения. Так, 
М. Братковский выделяет группу авторов, пред-
ставленную А. Дикаревой, М. Мирской, А. Фи-
липповым, которые сущность трудовых отноше-
ний характеризуют, прежде всего, осознанной 
взаимозависимостью субъектов этих отношений 
в процессе труда, обеспечивающих регулирова-
ние качества трудовой жизни [5].

При анализе коллективных трудовых конф-
ликтов более правомочно применять понятие не 
“трудовые отношения”, а “социально-трудовые 
отношения”, подчеркивая тем самым, что этот вид 
конфликтов может происходить не только в сфе-
ре общественного труда, но и затрагивать необхо-
димость решения социально-бытовых условий, 
организационных вопросов и т. д.

В преамбуле Указа Президента Украины “О 
Национальном Совете социального партнерства” 
от 8 февраля 1993 г. [2] под социально-трудовы-
ми отношениями понимаются вопросы, возника-
ющие в социально-трудовой жизни. 

Представляет интерес определение Б. Генки-
на, в котором с точки зрения экономики социаль-
но-трудовые отношения характеризуют эконо-
мические, психологические и правовые аспекты 
взаимодействия индивидов и социальных групп 
в процессах, обусловленных трудовой деятель-
ностью [6, 314–315]. Однако в этом определении 
не отмечается роль государства в развитии и под
держании этих отношений. 

Н. Лукашевич и Н. Туленков рассматривают 
социально-трудовые отношения как социальные 
отношения, складывающиеся в процессе труда. 
Сюда они относят всю социальную жизнь в тру-
довом коллективе (место человека в трудовой 
среде, его отношение к труду, мотивы и удовлет-

воренность трудом, престиж профессии, динами-
ку взаимоотношений между работниками и их 
группами по поводу владения собственностью на 
условия и средства труда, динамику трудового по-
ведения и т. д.) [17, 267]. Однако жизнь в трудовом 
коллективе охватывает не только социальные от-
ношения, но и производственные, экономические 
и т. д. Здесь мы солидарны с Б. Генкиным, кото-
рый считает, что социально-трудовые отношения 
характеризуют экономические, психологические 
и правовые аспекты [6].

В. Жернаков предлагает комплекс социаль-
но-трудовых отношений разделить на три уровня 
[12, 43]:

•	 первый — индивидуальные трудовые отно-
шения между работником и работодателем 
(собственником предприятия или уполно-
моченным им органом) по поводу непос-
редственного выполнения работы, его тру-
довых обязанностей;

•	 второй — коллективные трудовые отноше-
ния по организации и социально-бытовым 
условиям труда, регулирующиеся на уров-
не предприятия с помощью коллективных 
договоров;

•	 третий — отношения по обеспечению заня-
тости, социальных гарантий, уровня жизни, 
экономики, развития регионов и другие, 
которые регулируются на уровне региона, 
отрасли, на национальном уровне посредс-
твом соответствующих соглашений.

Отсюда правомочно сделать следующий вы-
вод: трудовые отношения — это только отношения 
первого уровня, а социально-трудовые отношения 
охватывают второй и третий уровни. В. Жернаков 
предлагает определять социально-трудовые от-
ношения как общественные отношения, которые 
возникают между сторонами трудового договора 
(контракта), коллективного договора и соглаше-
ний на региональном, отраслевом, национальном 
уровнях применительно к труду, его организации, 
социально-бытовым условиям, обеспечению за-
нятости, уровню жизни, экономическому и соци-
альному развитию регионов и другим социаль-
ным вопросам [12].

В качестве возможного определения предла-
гается следующее: “социально-трудовые отноше-
ния в современном обществе представляют собой 
комплекс взаимоотношений между наемными ра-
ботниками (их представителями) и работодателя-
ми (собственниками) или уполномоченными ими 
органами, в которых участвуют государственные 
или местные органы власти, управления, само-
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управления, направленные на решение социаль-
но-экономических вопросов с целью обеспечения 
высокого уровня и качества жизни человека, кол-
лектива и общества в целом в условиях рыночной 
экономики”. Понятно, что социально-трудовые 
отношения должны рассматриваться гораздо 
шире, чем понятия “социальные отношения” или 
“трудовые отношения”.

Социальные отношения — это специфический 
вид общественных отношений, характеризующий 
деятельность социальных субъектов по вопро-
су их неодинакового положения в обществе и их 
роли в общественной жизни. В широком смысле 
“социальные отношения” понимаются как об-
щественные, а в узком смысле они рассматрива-
ются как отношения по поводу взаимодействия 
наемных работников и работодателей. Социаль-
но-трудовые отношения регулируются законами 
Украины, международными договорами, конвен-
циями МОТ. Государство в системе социально-
трудовых отношений может играть разные роли. 
С одной стороны, государство создает норматив-
но-правовую базу для развития этих отношений, 
а с другой — выступает как гарант социального 
партнерства и как работодатель.

Одной из современных характеристик соци-
ально-трудовых отношений, его определенным 
видом является наличие коллективных трудовых 
споров (конфликтов). Как уже отмечалось, тео-
рия коллективного трудового конфликта являет-
ся частью теории трудового конфликта, которая, 
в свою очередь, является частью общей теории 
конфликта. Поэтому перейдем к понятию КТК, 
используя более общие понятия “конфликт”, 
“трудовой конфликт”.

Конфликт — явление социальное, так как он 
происходит в обществе, а потому характеризует 
столкновения интересов людей, их общественных 
устремлений, целей, норм и правил поведения 
(взаимоотношений).

Понятие “конфликт” отличается многоплано-
востью и употребляется в разнообразных значе-
ниях. В специальной литературе можно встретить 
большое количество определений, раскрывающих 
различные стороны рассматриваемого вопроса. 
Существенным недостатком такого рассмотрения 
является отсутствие единого общего междисцип-
линарного подхода к применяемым терминам и 
понятиям, в первую очередь к определению по-
нятия “конфликт”. Поэтому целесообразно уже 
с самого начала проанализировать некоторые оп-
ределения конфликта, рассматриваемые предста-
вителями различных направлений и характерные 

для разных этапов и периодов в изучении конф-
ликта.

1. Определение конфликта в социологии и 
конфликтологии. Одна группа ученых-социо-
логов считает, что конфликт должен обязатель-
но включать особую переменную — разногласия 
(Р. Дарендорф) [10; 11]. Согласно мнению других 
ученых-социологов, конфликт существует в том 
случае, когда налицо устранимые разногласия 
или противоречия интересов (Томас, Аксель-
род). Для третьих представителей социологичес-
кой конфликтологии конфликт возникает в тех 
случаях, когда разногласия предполагают про-
тивоборствующие типы поведения. Так, иссле-
дователь Л. Козер под социальным конфликтом 
понимает “борьбу за ценности и претензии на 
определенный статус, власть и ресурсы, борьбу, 
в которой целями противников являются ней-
трализация, нанесение ущерба или уничтожение 
соперника” [23]. Такое различие во взглядах мож-
но объяснить тем, что предлагаемые определения 
относятся к характеристике различных стадий 
конфликта. 

Английский социолог Э. Гидденс дал такое оп-
ределение конфликта: “Под конфликтом я имею 
в виду реальную борьбу между действующими 
людьми или группами, независимо от того, ка-
ковы истоки этой борьбы, ее способы и средства, 
мобилизуемые каждой из сторон” [7].

Представитель отечественной школы социо-
логии Н. Дряхлов в учебнике “Социология труда” 
под конфликтом понимает “любые виды борьбы 
между индивидами, цель которых — достижение 
(либо сохранение) средств производства, эконо-
мических позиций, власти или других ценностей, 
а также подчинение, нейтрализация либо устра-
нение действительного (или мнимого) противни-
ка” [20]. 

В этом определении конфликта оперируют по-
нятиями: борьба, противник; участники — инди-
виды; конфликт рассматривается через поведение 
участников в различных формах борьбы; предмет 
конфликта — достижение или сохранение ценнос-
тей, интересов, подчинение или устранение про-
тивника. В качестве основных недостатков данно-
го определения можно отметить следующие: 

•	 конфликт — это не только борьба и подчи-
нение, он представляет собой более широ-
кое понятие; 

•	 не раскрываются стадии разрешения конф-
ликта.

2. Определение конфликта в управленческой 
науке. Известные представители управленческой 
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науки М. Мескон, М. Алберт, Ф. Хедоури опреде-
ляли конфликт как “отсутствие согласия между 
двумя и более сторонами, которые могут быть 
конкретными лицами или группами” [12]. Конф-
ликтная ситуация наступает тогда, когда “каждая 
сторона делает все, чтобы принята была ее точка 
зрения или цель, и мешает другой стороне делать 
то же самое”. В данном определении в качестве 
предмета конфликта называют, прежде всего, со-
гласование точек зрения или целей участников. В 
качестве основных недостатков данного опреде-
ления можно отметить следующие:

•	 конфликт — это не только разногласия и не 
только деятельность по утверждению своей 
позиции и отрицанию чужой;

•	 не характеризуется стадия разрешения кон-
фликта и позитивная деятельность участ-
ников конфликта по согласованию точек 
зрения. 

Известный специалист в области менеджмента 
Э. Уткин определяет конфликт как столкновение 
противоположно направленных, несовместимых 
друг с другом тенденций в сознании отдельно взя-
того индивида, в межличностных взаимодействи-
ях или межличностных отношениях индивидов 
или групп людей, связанное с отрицательными 
эмоциональными переживаниями [22].

В. Пугачев под конфликтом понимает одну из 
наиболее распространенных форм организацион-
ного взаимодействия, основанного на реальных 
или мнимых противоречиях, преследующих не-
совместимые, взаимоисключающие цели сторон, 
действия которых непосредственно направлены 
друг против друга и исключают взаимную выгоду 
[19, 230].

В определении Г. Ложкина и Н. Повякель 
конфликт трактуется как столкновение разнона-
правленных сил (ценностей, интересов, взглядов, 
целей, позиций) субъектов — сторон взаимодейс-
твия [16, 9].

3. Определение конфликта в философии. 
Б. Краснов [14, 14] рассматривает конфликт как 
столкновение противоположных интересов, мне-
ний, взглядов, серьезное разногласие, острый 
спор, чреватый осложнениями для любой из про-
тивоборствующих сторон.

В. Сперанский определяет конфликт как со-
циальное отношение между двумя или большим 
числом сторон, цели которых реально или пред-
положительно несовместимы. Участники конф-
ликта в различной степени осознают несовмести-
мость своих целей, без чего конфликты остались 
бы лишь возможностью [21].

Е. Бабосов дал достаточно общее определение 
социального конфликта как предельного слу-
чая обострения социальных противоречий, вы-
ражающегося в многообразных формах борьбы 
между индивидами и различными социальными 
общностями, направленной на достижение эконо-
мических, социальных, политических, духовных 
интересов и целей, нейтрализацию или устране-
ние действительного или мнимого соперника и не 
позволяющей ему добиться реализации его инте-
ресов [4, 55].

4. Определение конфликта в психологии. В 
психологии наиболее часто под конфликтом по-
нимают столкновение противоположно направ-
ленных целей, интересов, позиций, мнений или 
взглядов оппонентов или субъектов взаимодейс-
твия. Н. Гришина предлагает определять социаль-
но-психологический конфликт как возникающее 
и протекающее в сфере общения столкновение, 
вызванное противоречивыми целями, способа-
ми поведения, установками людей в условиях 
их стремления к достижению каких-либо целей 
[8; 9]. Ученый В. Лазор трактует конфликт “как 
расхождения в интересах, стремлениях, которые 
относительно трудовых отношений состоят в раз-
ных взглядах работодателя и работника относи-
тельно установления и применения условий ра-
боты”, а предметом трудового спора считает “спор 
относительно уже существующих правовых пред-
писаний, их выполнение, устранение препятствий 
к их реализации” [15]. 

Трудовой конфликт можно рассматривать в 
широком и узком смысле. Некоторые ученые рас-
сматривают трудовой конфликт только как кон-
фликтные трудовые отношения. М. Братковский, 
например, предлагает определять конфликтные 
трудовые отношения как трудовые отношения в 
ходе производственного процесса или по пово-
ду него, в который включен конфликт интересов 
противоборствующих субъектов. Конфликтность 
трудовых отношений представляет собой опреде-
ленное состояние и уровень взаимосвязи противо-
речивых интересов, выражающихся в различных 
поведенческих формах борьбы, характеризую-
щихся соответствующим отношением негативных 
и позитивных функций [5, 140]. Такой подход 
неправомерно суживает определение конфликта, 
сводя его только к конфликтам в производствен-
ной сфере.

Сторонники “широкого” трактования конф-
ликта значительно расширяют его определение, 
включая в сферу охвата трудового конфликта и 
вопросы, связанные с отдыхом трудящихся. Так, 
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Е. Бабосов определяет трудовой конфликт как 
конфликтное противоборство в социально-тру-
довой сфере между наемными работниками и ра-
ботодателями или между наемными работниками 
и государством, ведущееся за лучшие условия и 
содержание трудовой деятельности, повышение 
ее оплаты, за создание благоприятных условий 
труда, отдыха работающих, их качественную и 
своевременную рекреацию и т. п. [4, 452].

В Законе Украины “О порядке разрешения 
коллективных трудовых споров (конфликтов)” 
[1] предпринята попытка законодательно детали-
зировать признаки трудового конфликта. Там да-
ется следующее его определение: коллективный 
трудовой спор (конфликт) — это расхождения, 
которые возникли между сторонами социально-
трудовых отношений, относительно:

а)	 установления новых или изменения сущес-
твующих социально-экономических усло-
вий труда и производственного быта;

б)	 заключения или изменения коллективного 
договора, соглашения;

в)	 выполнения коллективного договора, со-
глашения или отдельных их положений;

г)	 выполнения требований законодательства 
о труде. 

В таком определении также происходит значи-
тельное сужение предмета возможного конфлик-
та. Таким образом, выявив недостатки в приведен-
ных определениях и установив общие положения, 
которые должны учитываться, предлагается оп-
ределять коллективный трудовой конфликт как 
особый вид и форму социально-трудовых отно-
шений, возникающих между работодателями и 
наемными работниками и их представителями 
при участии государства. Коллективный трудо-
вой конфликт необходимо рассматривать как 
явление, представляющее собой результат су-
ществования различных видов противодействий 
личностей и групп по поводу значимых для них 
целей, интересов, ценностей, установок в социаль-
но-трудовых отношениях; как процесс — деятель-
ность субъектов конфликта, государственных ор-
ганов, оказывающую управляющее воздействие 
на всех уровнях (государственный, отраслевой, 
региональный, производственный и т. д.) и стади-
ях конфликта (доконфликтная, возникновение, 
развитие, ослабление, разрешение, послеконф-
ликтная и т. п.) с целью разрешения возникшего 
конфликта.

Коллективный трудовой конфликт имеет 
конкретный предмет конфликта — объективно 
существующую или мыслимую (воображаемую) 

проблему, служащую причиной раздора между 
сторонами социально-трудовых отношений; раз-
ногласия, которые возникают между наемными 
работниками (их представителями) и работодате-
лями (их представителями), а также центральны-
ми и местными органами исполнительной власти 
и органами местного самоуправления. 

Объект конфликта — конкретная материаль-
ная или духовная ценность, к обладанию или 
пользованию которой стремятся обе стороны 
конфликта. Объектом может стать любой пред-
мет спора, на который претендуют участники 
конфликта. Е. Александрова подразделяет объек-
ты конфликта на следующие виды [3, 13]:

1)	объекты, которые не могут быть разделены 
в различных пропорциях между участника-
ми конфликта;

2)	объекты, которые могут быть разделены в 
различных пропорциях между участника-
ми конфликта;

3)	объекты, которыми оба участника конф-
ликта могут владеть совместно.

В основе конфликта лежит объективно сущес-
твующее противоречие в трудовых отношениях, 
из-за которого субъекты трудовых отношений 
вступают в противоборство. 

В трудовом конфликте можно выделить эко-
номический, социально-психологический и поли-
тический аспекты. В экономическом аспекте его 
сущность определяется результатом взаимоотно-
шений на рынках труда и капитала. В обществе 
можно выделить несколько типов возможных 
взаимоотношений. 

При первом типе взаимоотношений прибыль 
работодателей достигается за счет пренебреже-
ния интересами наемных работников, что приво-
дит к их относительному или абсолютному обни-
щанию, резкому противопоставлению интересов 
работодателей и наемных работников. 

Второй тип взаимоотношений характеризу-
ется попыткой сочетания интересов наемных 
работников и работодателя с помощью системы 
участия в прибылях и в принятии решений и 
т. п.

Социальный аспект трудовых конфликтов — 
это прежде всего взаимоотношение социальных 
групп и отдельных лиц. Со стороны собственника 
в нем участвуют работодатели и их представите-
ли. Со стороны работников в конфликтах также 
участвует далеко не однородная масса, их субъ-
ектом могут являться и отдельные работники, 
и весь трудовой коллектив, и их представители 
(профсоюзы).
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Социально-психологический аспект трудо-
вых конфликтов выражается в поведении людей 
в кризисной ситуации. Для одного (работодате-
ля) — это стремление сохранить свою социаль-
ную позицию даже путем потери определенных 
ценностей (потери рабочего времени и продукции 
в результате приостановки работы), для других 
(наемных работников) — стремление повысить 
свой социальный статус.

Политический аспект трудовых конфликтов 
охватывает область взаимоотношений рабочего 
движения, государства и различных политичес-
ких партий. Взаимоотношения рабочего движе-
ния с политическими партиями могут осущест-
вляться по двум сценариям. В первом случае 
партии контролируют выступления наемных ра-
бочих против работодателей в защиту своих прав 
и используют их в своих целях. Во втором случае 
политические движения и партии не используют 
трудовые конфликты для достижения своих по-
литических целей. 

Таким образом, коллективные трудовые конф-
ликты являются серьезной силой, которая может 
оказать существенное влияние на все сферы об-
щественной жизни государства, привести к зна-
чительным структурным изменениям. В качестве 
примера достаточно вспомнить шахтерские забас-
товки 1989 г., которые по существу способствова-
ли распаду сложившихся в СССР экономических 
и политических отношений. С целью предотвра-
щения негативных последствий таких конфлик-
тов, более эффективного использования их функ-
циональных последствий, необходимо, чтобы они 
стали объектами государственного управления. 
В связи с этим возникает необходимость созда-
ния такой системы государственного управления 
КТК, которая предусматривала бы изучение при-
чин, структуры, функций, стратегий и динамики 
развития конфликтов.
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У наш час колективний трудовий конфлікт є однією із серйозних проблем Ук-
раїнської держави. Колективний трудовий конфлікт повинен стати об’єктом вив-
чення науки державного управління, що послідовно буде розвивати теорію й прак-
тику управління його вирішенням.
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В настоящее время коллективный трудовой конфликт является одной из серьез-
нейших проблем Украинского государства. Коллективный трудовой конфликт дол-
жен стать объектом изучения науки государственного управления, которая после-
довательно будет развивать теорию и практику управления его разрешением.

Today the collective labour conflict is one of the most serious problems of the Ukrainian 
state. The collective labour conflict should become object of studying of a science of the 
government which will consistently develop the theory and practice of management of its 
mitigation.

Получена 27 июня 2008 г.
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Розглянуто досвід роботи Миколаївського політехнічного інституту і Мико-
лаївського державного університету ім. В. О. Сухомлинського. Акцентовано увагу 
на сучасних підходах до управління навчально-виховним процесом.

Одним із важливих принципів, покладених в 
основу Болонського процесу, зміст якого полягає 
у формуванні єдиного європейського простору та 
загальноєвропейської системи освіти, є забезпе-
чення якісної професійної підготовки фахівців.

Проблема якісної підготовки випускників 
вузів і раніше перебувала в полі зору відповідних 
галузевих органів на різних етапах розвитку вищої 
освіти. Однак слід наголосити, що характерною 
ознакою якісної освіти сьогодні вже є здатність 
особистості вільно орієнтуватися в соціальних і 
природних умовах, професійно грамотно діяти 
в нинішньому соціокультурному середовищі. А 
відтак, викладання навчальних дисциплін у ви-
щій школі має ставити за мету підготовку такого 
спеціаліста, знання та вміння якого цілком від-
повідають умовам сучасного інформаційного сус-
пільства. Очевидно, що цього досягнути немож-
ливо, якщо використовувати лише старі підходи 
і методи. Адже в характері накопичення знань в 
усіх освітніх галузях відбулися істотні зміни. Так, 
якщо ще сто років тому подвоєння обсягу знань, 
особливо у фундаментальних дисциплінах, здійс-
нювалося за 5–100 років і студент вищого закладу 
за період свого навчання міг ознайомитися майже 
з усіма науковими відкриттями та всім тим, що 
було зроблено в рамках тієї чи іншої спеціаль-
ності, то сьогодні подвоєння знань багатьох дис-
циплін здійснюється у десятки разів швидше.

Природно, що в такій ситуації стає очевидним 
реформування вищої освіти, внесення кардиналь-
них змін до навчально-виховного процесу вищих 
навчальних закладів: потрібно навчати студента 
самостійно розв’язувати типові та нетипові зада-

чі, вести пошук інформації, постійно оволодівати 
знаннями. Очевидно, що розв’язання цих завдань 
тими підходами, які раніше використовувалися у 
вищій школі, неможливе, оскільки старі форми і 
методи вже не можуть задовольнити вимоги Бо-
лонської декларації, співзвучні сучасній програмі 
розвитку вищої освіти України, мета якої — підго-
товка фахівців, спроможних забезпечити перехід 
від індустріального до інформаційно-технологіч-
ного суспільства через новаторство у навчанні, 
вихованні та науково-методичній роботі.

У багатьох вищих навчальних закладах Украї-
ни зроблено вже чимало конкретних спроб щодо 
реформування змісту професійної підготовки 
студентів у контексті Болонської декларації. До 
таких закладів належать Миколаївський політех-
нічний інститут (МПІ) і Миколаївський держав-
ний університет (МДУ) ім. В. О. Сухомлинсь-
кого, до діяльності професорсько-викладацьких 
складів яких привертаємо увагу.

Миколаївський політехнічний інститут функ-
ціонує з грудня 2003 р., однак його історія почи-
нається з відкриття Миколаївського регіональ-
ного представництва Відкритого міжнародного 
університету розвитку людини “Україна”, тобто 
з 18 лютого 1999 р. Він є вищим навчальним за-
кладом ІІІ рівня акредитації. За цей не досить 
тривалий час політехнічний інститут уже голосно 
заявив про себе і про свої наукові можливості, 
оскільки вже з перших днів своєї діяльності при-
ступив до реалізації одного з визначальних кри-
теріїв Болонського процесу — підготовки висо-
кокваліфікованих спеціалістів з різних напрямів 
(економіка, банківська справа, бухгалтерський об-
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лік, програмування, мережеве забезпечення), так і 
досить нових (автомобілі та автомобільне госпо-
дарство, обслуговування та ремонт автомобілів і 
двигунів). Слід наголосити, що МПІ першим від-
крив такі спеціальності, як фізична реабілітація 
та соціальна робота, що свідчить про правильно 
розроблену маркетингову політику щодо вибору 
спеціальностей для південного регіону України.

Вже на початку 2005 р. наказом Міністерства 
освіти і науки України № 15 від 17 січня 2005 р. 
було створено навчально-науково-виробничий 
комплекс “Миколаївська політехніка” (МП) 
при Миколаївському політехнічному технікумі 
(МПТ) у складі МПІ, МПТ, ТОВ “Двигуни Фро-
лова”, НВ ТОВ “АМІСЩ”, ТОВ спортивний 
клуб “Досконалість-1”. Факт створення такого 
комплексу — наслідок творчого пошуку колек-
тивів цих підрозділів “миколаївської політехні-
ки”, ефективних шляхів взаємодії навчально-ви-
ховного процесу, наукової роботи та виробничої 
практики студентів.

Впровадження такої системи в навчальний 
процес дає змогу викладачам дослідити адаптацій-
ні можливості студентів пристосуватися до нових 
умов і знайти ефективні шляхи надання допомо-
ги у забезпеченні науково-практичної підготовки 
майбутніх фахівців. Зазначимо, що за таких умов 
забезпечується також якісна організація взаємодії 
в системі відносин “викладач — студент”, що, у 
свою чергу, сприяє правильній організації само-
стійної роботи студентів, яка посідає вагоме місце 
в діяльності викладачів МПІ. Саме в розширен-
ні кола дії самостійної роботи з використанням 
її різноманітних форм і на основі особистісно 
орієнтованого навчання, за висловом проректора 
з навчальної роботи МПІ Т. М. Каушан, “ми вба-
чаємо один із секретів успіху якісної підготовки 
випускника інституту”.

Успішно впроваджується у практику робо-
ти викладачів МПІ також рейтингова система 
оцінювання знань студента, яка існує з 2004 р. і 
постійно вдосконалюється. Начальник управлін-
ня інноваційно-рейтингових технологій “Мико-
лаївської політехніки” К. В. Бетехтін, аналізуючи 
досвід роботи комплексу за вказаний період, за-
значає, що постійне вдосконалення рейтингових 
технологій разом із розробленими відповідними 
заходами щодо заохочення студентів з високими 
балами за рейтингом підвищує рівень знань сту-
дентів, викликає їхню зацікавленість до навчан-
ня, розвиває наукові та творчі здібності.

Зауважимо, що адміністрація МПІ глибоко 
усвідомлює, що розвиток вітчизняної науки — за-

порука економічного, політичного та соціально-
го розвитку держави. А тому створюються всі 
умови для постійної участі студентів у всіляких 
проектах, конференціях, з’їздах, заходах, таких 
як “Крок до науки”, “Ньютонівські читання”, в 
організації і проведенні яких, окрім завідувача 
кафедри природничо-математичних дисциплін, 
віце-президента МП, головного організатора за-
ходів, кандидата педагогічних наук І. В. Манькусь 
і проректора з наукової роботи МПІ, кандидата 
технічних наук В. М. Косенкова, беруть актив-
ну участь викладачі інституту: Г. Л. Каськова, 
М. Л. Воловодюк, Н. А. Володка, Н. Ф. Козачук, 
Т. Г. Вада та ін.; ними здійснюється і керівництво 
науковими дослідженнями студентів з актуаль-
них проблем економіки, програмування, фізичної 
реабілітації та соціальної роботи. Вагомий внесок 
у розвиток науки зробили доценти кафедри еко-
номіки і підприємництва: кандидат економічних 
наук І. М. Гончаров і віце-президент МП, канди-
дат технічних наук Г. Б. Вільський. Результати 
їхніх досліджень використовуються у практичній 
діяльності викладачів “Миколаївської політехні-
ки”.

Ефективну фізичну підготовку студентів та 
охорону їхнього здоров’я забезпечує спортивний 
клубу “Досконалість-1” (директор О. А. Леон-
тьев), на базі якого впроваджується програма з 
фізичної реабілітації, успішну реалізацію якої 
здійснюють старші викладачі МПІ: В. Д. Каушан, 
О. Б. Бекбулатова.

Особливої уваги заслуговує організація сту-
дентського самоврядування “Миколаївської полі-
техніки”. Створено окремо Студентські Ради інс-
титуту і технікуму — вищих органів студентського 
самоврядування, що представляють інтереси сту-
дентства всього комплексу МП і покликані захи-
щати права та стежити за виконанням обов’язків 
кожного представника громади “Миколаївської 
політехніки”.

Безсумнівно, в рамках однієї статті неможли-
во детально розглянути всю багатогранну діяль-
ність МПІ, важливого підрозділу МП, з проблеми 
професійної підготовки студентів у контексті Бо-
лонського процесу. Є і нерозв’язані проблеми. Од-
нак той факт, що тут формуються молоді таланти 
сучасної науки, постійні лідери у технічних видах 
спорту, майстри спорту, чемпіони світу, Європи, 
України, що більшість студентів і випускників 
МП стають учасниками українських і світових 
наукових конференцій, працюють у престижних 
українських банках (Укрсоцбанк, Райфайзен банк 
Аваль, Приват-Банк), на відомих підприємствах 
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(“Нібулон”, “Радсад”, “Двигуни Фролова” та ін.) 
створюють приватні організації, свідчить про те, 
що колектив МПІ творчо і наполегливо працює (з 
використанням нових підходів) над проблемою 
вдосконалення якості освіти, професійної підго-
товки випускників МПІ у контексті Болонського 
процесу.

Розглянемо досвід роботи МДУ ім. В. О. Су-
хомлинського з проблеми підготовки майбутньо-
го вчителя. Діяльність педагогічних вузів в умо-
вах приєднання України до Болонського процесу 
потребує підготовку вчителя нової генерації, який 
повинен:

•	 здійснювати професійну діяльність на де-
мократичних засадах;

•	 реалізовувати освітню політику як пріори-
тетну функцію держави;

•	 забезпечувати розвиток і самореалізацію 
особистості, задоволення її освітніх і духов-
но-культурних потреб;

•	 бути конкурентоспроможним на ринку пра-
ці.

Формування саме такої особистості є основ-
ною метою розвитку педагогічної освіти. Її досяг-
нення вимагає визначення концептуальних дов-
гострокових стратегій, вихідні положення яких 
ґрунтуються на засадах Конституції України, 
Національної доктрини розвитку освіти, законів 
України “Про освіту”, “Про дошкільну освіту”, 
“Про загальну середню освіту”, “Про професійно-
технічну освіту”, “Про позашкільну освіту”, “Про 
вищу освіту”, Державної програми “Вчитель” та 
інших нормативних актів. Отже, стає очевидною 
необхідність розроблення таких організаційних 
форм і методів навчально-виховної роботи, які 
спроможні реалізувати потреби майбутнього спе-
ціаліста у самовизначенні.

Це можливо лише за умови належної співпра-
ці педагогічного вузу і закладів освіти. Вивчення 
досвіду роботи педагогічних колективів загаль-
ноосвітніх шкіл м. Миколаєва та області, в яких 
працюють молоді вчителі, дало змогу дійти вис-
новку, що саме відсутність системного зв’язку в 
діяльності вищих педагогічних і загальноосвітніх 
навчально-виховних закладів є наслідком трива-
лої затримки в реалізації молодими спеціаліста-
ми — вчорашніми випускниками педагогічних 
вузів — не лише їхнього бажання, прагнення, а й 
здібностей і можливостей, що так необхідно для 
самоствердження та самореалізації особистості 
на порозі її професійного становлення.

Відзначимо, що наш багаторічний досвід 
спільної роботи педагогічного інституту (тепе-

рішнього МДУ ім. В. О. Сухомлинського), об-
ласного ІППО з учителями шкіл свідчить, що ця 
співпраця є двосторонньою. З одного боку, це під-
готовка висококваліфікованих учителів, надання 
регулярної науково-педагогічної та методичної 
допомоги вчителям, які вже працюють, форму-
вання й розвиток педагогічних традицій і зв’язків 
педагогічного вузу з випускниками, впроваджен-
ня доцільної педагогічної праці та ін.

З іншого боку, для педагогічного вищого за-
кладу школа є базою педагогічної практики сту-
дентів, науково-педагогічних досліджень для 
викладачів вузу; вона також є дійовим помічни-
ком університету в комплектуванні абітурієнта-
ми, методистами та ін. Цілком зрозуміло, що від 
кожної з цих ланок, ефективності багатогранних 
зв’язків між ними здебільше залежить якість під-
готовки і учнів школи, і студентів педагогічного 
вузу, а загалом — якість роботи вчителя, тобто в 
таких умовах підготовка висококваліфіковано-
го фахівця здійснюється як наскрізна, послідов-
на, цілісна система: учень — студент — фахівець 
(бакалавр, магістр), що є одним з основних при-
нципів формування інноваційного освітнього 
середовища у вищому закладі в контексті вимог 
Болонського процесу.

Серед різноманітних ефективних форм і ме-
тодів співпраці МДУ ім. В. О. Сухомлинського із 
загальноосвітніми навчально-виховними заклада-
ми м. Миколаєва та області слід виокремити такі 
основні напрями:

•	 активна участь професорсько-виклада-
цького складу університету в підвищенні 
кваліфікації та перепідготовки працюючих 
учителів;

•	 активна участь співробітників універси-
тету в дослідно-експериментальній роботі 
загальноосвітніх навчально-виховних за-
кладів.

З метою підвищення ефективності роботи 
загальноосвітньої школи університет спільно 
з ОІППО приділяє значну увагу підвищенню 
кваліфікації освітянських кадрів. Перепідготовка 
здійснюється висококваліфікованими співробіт-
никами кафедр, якими розроблено цикл лек-
цій для керівників шкіл, вихователів і класних 
керівників, учителів-предметників з актуальних 
проблем теорії навчання і виховання, управлін-
ня, методики викладання навчальних дисциплін. 
Слухачі курсів ОІППО знайомляться також із су-
часними підходами вищих педагогічних навчаль-
них закладів до формування змісту підготовки 
фахівців у контексті вимог Болонської декларації.
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Слід наголосити, що лекції читаються як під 
час проходження курсів підвищення кваліфікації 
названих працівників освіти при ОІППО, так і 
безпосередньо у школі. Читання лекцій в учитель-
ській аудиторії провідними вченими МДУ вже 
давно стало доброю традицією. Виїзди високок-
валіфікованих викладачів університету для робо-
ти з учителями на місцях, безсумнівно, є однією з 
найважливіших і дійових форм підвищення про-
фесійної майстерності вчителя. Адже університет 
має гарну можливість використати в цій роботі 
весь арсенал методичних засобів і прийомів, яким 
володіє сучасний вищий заклад освіти.

Зауважимо, що підвищення кваліфікації пра-
цівників освіти не обмежується читанням для них 
тільки лекцій. Співробітники кафедр педагогіки, 
психології, педагогічних технологій, педагогіки 
дошкільного навчання, математичних дисциплін 
розробили й застосували дійову форму надання 
допомоги вчителям — організацію виїзних семі-
нарів-практикумів.

Програми таких семінарів включають не лише 
лекції, а й виконання лабораторних і практичних 
занять, на яких розв’язуються різноманітні впра-
ви і завдання з педагогіки і психології, аналізу-
ються фрагменти уроків учителів-предметників; 
для класних керівників і вихователів здійснюєть-
ся моделювання, вирішення та аналіз педагогіч-
них ситуацій.

Така форма роботи набуває особливо вагомого 
значення в умовах дослідно-експериментальної 
роботи. Сучасні умови докорінної перебудови 
освіти та приєднання України до Болонського 
процесу вимагають забезпечення розвитку школи 
через впровадження таких педагогічних іннова-
цій, які, пройшовши перевірку часом на практиці, 
зможуть оновити застарілі теоретичні погляди та 
привести зміст, форми і методи навчально-вихов-
ного процесу у відповідність до запитів особис-
тості в умовах розбудови української державності, 
культурного та духовного відродження українсь-
кого народу.

У зв’язку з цим за участю управління осві-
ти, ІППО, загальноосвітніх виховних закладів 
м. Миколаєва та області створено широку мере-
жу експериментальних майданчиків з різними 
напрямами роботи, серед яких заслуговують на 
увагу такі: ЗСШ № 1 м. Южноукраїнська з про-
блеми “Модульно-розвивальна технологія нав-
чання як основа творчого розвитку вчителя та 
учнів”; Українська педагогічна гімназія м. Мико-
лаєва, загальноосвітні школи № 1, № 2 м. Баштан-
ки, Христофорівська ЗСШ Баштанського району 

з проблеми “Школа — родина”; Куйбишевська 
ЗСШ Снігурівського району з проблеми “Інтег-
рація змісту навчально-виховного процесу”, Ми-
колаївська обласна санаторна школа-інтернат 
№ 7 з проблеми “Особистісно орієнтований підхід 
у процесі навчання, виховання та лікування шко-
лярів” та ін.

У цих навчально-виховних закладах за ак-
тивної участі співробітників кафедр МДУ, які 
є науковими керівниками і консультантами до-
слідно-експериментальної роботи з названих 
проблем, відповідно до напрямів науково-до-
слідницької роботи розроблено програми психо-
лого-педагогічних семінарів. Так, в Українській 
педагогічній гімназії (директор С. В. Бережний) 
на семінарських заняттях вагоме місце посідає 
розгляд таких питань: “Етнопедагогіка і форму-
вання української національної культури учнів. 
Формування творчої особистості засобами етно-
педагогіки”, “Взаємодія школи і сім’ї у прилучен-
ні учнівської молоді до української національної 
культури”, “Використання народознавства на різ-
них уроках”, “Учень і педагог в системі національ-
ного виховання” та ін.

Співробітники кафедр педагогіки, психо-
логії, педагогіки початкового навчання МДУ 
(доценти Л. Д. Костенко і С. І. Дятлова) й ка-
федри педагогіки і психології МОІППО (кан-
дидат педагогічних наук Н. М. Огренич) спіль-
но з дирекцією ЗСШ № 1 м. Южноукраїнська 
розробили програму психолого-педагогічного 
експерименту з проблеми модульно-розвиваль-
ної технології навчання. Експеримент дав змогу 
суттєво перебудувати основні ланки навчаль-
но-виховного процесу. На першому етапі (1994–
1996 pp.) здійснювалася рівнева диференціація 
та психодіагностика інтелектуального розвитку 
учнів. З метою теоретичної підготовки вчителів 
школи проводилися постійно діючі теоретичні 
семінари та семінари-практикуми з актуальних 
проблем педагогіки і психології, на яких учителі 
теоретично засвоювали і вчилися застосовувати 
на практиці психодіагностичні методики і 
технології диференціації та індивідуалізації 
навчання.

Нині педагогічний колектив Южноукраїнської 
ЗСШ № 1 вже впроваджує у шкільну практику 
ефективні інноваційні технології за результата-
ми дванадцятирічної дослідно-експерименталь-
ної роботи з метою побудови такої інноваційної 
системи навчання, характерною особливістю якої 
має стати ефективність розвитку і саморегуляції 
кожного учасника навчально-виховного процесу. 
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Слід наголосити, що в названих та інших нав-
чально-виховних закладах освіти м. Миколаєва 
й області студентам МДУ надається можливість 
здійснювати організацію і проведення професій-
ного самодослідження не тільки під час проход-
ження педагогічної практики, а впродовж трива-
лого терміну (починаючи з ІІ і ІІІ курсів) бути 
безпосереднім учасником експерименту, членом 
педагогічного колективу школи, що, безперечно, 
сприяє забезпеченню методичної підготовки май-
бутнього вчителя та його адаптації для роботи у 
школі.

У зв’язку з цим заслуговує на увагу взаємодія 
співробітників кафедр МДУ і педагогічного 
колективу ЗСШ №1 ім. Олега Ольжича м. Ми
колаєва (директор М. Г. Матіюк) у залученні 
студентів історичного факультету МДУ до ор
ганізації і вжиття заходів у позакласний час, 
надається можливість студентам, які виступають 
з науковими доповідями та повідомленнями на 
студентських науково-практичних конференціях, 
брати активну участь у виконанні конкретних 
завдань в умовах фундаментального експери
менту з теми “Діяльність колективу школи зі 
створення національного загальноосвітнього на
вчального закладу нового покоління” (науковий 
консультант — доцент Т. В. Сорочан). Отже, 
впродовж кожних двох-трьох років студенти III, 
IV, V курсів майже безперервно проходять актив-
ну практику в цій школі. Саме в умовах експери-
ментального пошуку формується і розвивається 
потреба у творчій діяльності. У школі створені на-
укові кафедри, роботу яких очолюють досвідчені 
вчителі. Студентам надається можливість висту-
пати на конференціях, спецсемінарах, Аркасівсь-
ких читаннях, брати активну участь у розроблен-
ні й захисті творчих завдань, надавати допомогу 
школі в організації і проведенні спортивних за-
вдань, КВК, тематичних вечорів та ін.

Педагогічний колектив школи глибоко ро-
зуміє, що національному загальноосвітньому за-
кладу нового покоління потрібен учитель з новим 
педагогічним мисленням, здатний до творчості, 
ініціативи, сміливості пошуку, в центрі уваги яко-
го буде виховання учнів у дусі національної само-
свідомості, любові до рідного краю, народу, його 
мови, традицій і обрядів, звичаїв, морального ста-
новлення.

Практичне застосування цього можна поба-
чити у створенні світлиці, музею, на українських 
вечорницях, традиційних святах Матері, рідної 
мови, школи та ін. Заслуговує на увагу також 

взаємодія співробітників кафедри педагогіки 
МДУ і педагогічного колективу Миколаївської 
обласної санаторної школи-інтернату № 7 в умо-
вах фундаментального експерименту з проблеми 
“Особистісно орієнтований підхід у процесі нав-
чання, виховання та лікування школярів” (автор 
експериментальної програми — заслужений пра-
цівник освіти України А. О. Корольов; науковий 
консультант Н. М. Степанець — завідувач відділу 
МОІППО). З великим задоволенням студенти 
проводять тут навчально-виховні заходи у позак-
ласний час, беруть участь у виконанні конкретних 
завдань експериментального дослідження.

Отже, активна співпраця педагогічного вузу і 
загальноосвітніх навчально-виховних закладів — 
необхідна умова підготовки висококваліфікова-
них учителів.

Аналіз результатів спільної роботи співробіт-
ників кафедр МДУ, МОІППО і колективів ЗСШ 
свідчить про позитивні здобутки: зростає психо-
логічна освіченість вчителів, здійснюється їхній 
спільний з учнями творчий пошук, що сприяє роз-
витку соціального і духовного потенціалу. Керів-
ники таких загальноосвітніх навчально-виховних 
закладів добре розуміють, що мрія студентів-пер-
шокурсників педагогічного вузу — вчорашніх ви-
пускників школи — стати справжніми вчителями 
здійсниться тільки за умови їхнього активного 
включення у навчально-виховний процес і пізна-
вальну діяльність, а також (що не менш важливо) 
кваліфікованого педагогічного управління цією 
діяльністю. Тільки за цих умов студенти не тільки 
зможуть застосовувати набуті знання, а й творчо 
самореалізовуватися, оптимально і точно визна-
чити, в якому виді діяльності кожний з них вира-
зить себе ефективніше і повніше. А відтак, одним 
із головних завдань у співпраці викладачів педа-
гогічного вузу і школи є надання дійової допомо-
ги студенту визначити свої нахили та уподобання, 
адекватно оцінити рівень своїх можливостей, об-
рати саме той вид діяльності, в якому найповніше 
сформуються педагогічні вміння.

Подальший шлях спільної діяльності кафедр 
МДУ ім. В. О. Сухомлинського і загальноосвітніх 
навчально-виховних закладів ми вбачаємо у ство-
ренні такої моделі взаємозалежності “школа — пе-
дагогічний вуз”, яка була б спрямована на ефек-
тивну реалізацію завдань Болонської декларації з 
проблем формування педагогічних кадрів сучас-
ної генерації, їхнього високого професіоналізму, 
нового мислення, готовності творчо працювати, 
самовдосконалюватися.
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Забезпечення якісної підготовки фахівців різних напрямів є одним з важливих 
принципів європейської освіти. Метод підготовки вчителів у Миколаївському полі-
технічному інституті та Миколаївському державному університеті ім. В. О. Су-
хомлинського базується на принципах системної взаємодії й співробітництва пе-
дагогічного вузу i загальноосвітніх навчальних закладів і може бути корисний при 
визначенні основних принципів управління навчанням.

Обеспечение качественной подготовки специалистов разных направлений яв-
ляется одним из важных принципов европейского образования. Метод подготовки 
учителей в Николаевском политехническом институте и Николаевском государс-
твенном университете им. В. А. Сухомлинского основан на принципах системного 
взаимодействия и сотрудничества педагогического вуза и общеобразовательных 
учебных заведений и может быть полезен при выработке основных принципов уп-
равления обучением.

Maintenance of qualitative preparation of specialists of different directions is one of 
the important principles of the European education. The method of preparation of teachers 
in the MPI and in the MSU of V. Sukhomlinsky is based on principles of system interaction 
and cooperation of High School and other educational institutions and can be useful at 
development of main principles of management of education.

Надійшла 17 вересня 2008 р.
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Міжрегіональна Академія управління персоналом, м. Київ

Роль держави в підтримці розвитку ринку 
послуг в Україні

Наукові праці МАУП, 2008, вип. 3(19), с. 63–69

Розглядаються завдання, цілі й функції державного регулювання в Україні з ура-
хуванням передового міжнародного досвіду.

Державне регулювання — економічна кате-
горія, що визначає техніко-економічну, органі-
заційно-економічну та соціально-економічну 
сутність і способи активного впливу держави на 
розвиток економіки взагалі, на підтримання ста-
більності, пропорційності та динамічності роз-
витку зокрема. Це “сукупність форм і методів 
цілеспрямованого впливу державних установ і 
організацій на розвиток суспільного виробництва 
(в тому числі продуктивних сил та виробничих 
відносин) для його стабілізації та пристосування 
до умов, що змінюються” [5]. Окрім цього визна-
чення, під державним регулюванням економіки 
інші автори розуміють “вплив держави на від-
творювальні процеси в економіці для досягнення 
цілей економічної політики”. Можна продовжува-
ти цитування визначень державного регулювання 
ринкової економіки, сутність яких майже ідентич-
на, відмінності лише у використаних дефініціях, 
об’єктах і засобах впливу держави на економіку. 
В цілому можна зробити висновок, що державне 
регулювання ринкової економіки є складовою ме-
ханізму її функціонування, який виражає форми 
участі держави в економічному житті країни за 
допомогою методів і важелів впливу на соціаль-
но-економічні процеси, що забезпечують ринкову 
ефективність та справедливість.

Уперше в історії економічної думки необхід-
ність державного регулювання ринкової еконо-
міки визнали Дж. М. Кейнс і перші лауреати Но-
белівської премії з економіки — голландець Ян 
Тінберген і норвежець Рагнар Фріш. Я. Тінберген 
розробив концепцію економічної політики, яка 
в подальшому стала належати до нормативних 
дисциплін економічної теорії. На його думку, дер

жавне регулювання — це система дій уряду, яка 
повинна включати вибір кінцевої мети політи-
ки виходячи з максимізації функцій суспільного 
добробуту. Теорія економіки добробуту, представ-
никами якої були В. Парето, Л. Роббінс, А. Бер-
гсон, Н. Калдор, А. Пігу, П. Самуельсон та ін., 
відкинула міфічну роль “невидимої руки” ринку, 
зосередивши основну увагу на розподілі багатс-
тва, на соціальному стані кожної людини. Вчення 
про державу загального добробуту, що базується 
на теорії економіки добробуту, передбачає аналіз 
взаємодії економічного, політичного та соціаль-
ного аспектів суспільної діяльності й використан-
ня державної політики в означених сферах. 

Державне регулювання економікою охоплює 
всі сфери суспільства. Основними сферами дер
жавного регулювання ринкової економіки є кон-
курентне ринкове середовище; економічні цикли; 
кризи на мікроекономічному рівні; малозабезпе-
чені та соціально незахищені верстви населення. 

Вплив держави на розвиток ринку послуг 
здійснюється безпосередньо через перші три сфе-
ри державного регулювання. Захист малозабезпе-
чених верств населення опосередковано впливає 
на ринок послуг через збільшення платоспромож-
ності населення. 

Не може бути створена ефективна ринкова 
економіка без регулюючої ролі держави. Це сто-
сується передусім країн, де відбуваються транс-
формаційні процеси переходу від адміністра-
тивно-командної економіки до ринкової, а 
точніше — до використання елементів ринкового 
механізму. Досвід останнього десятиліття Украї-
ни засвідчив, що повна відмова від регулювання 
державою соціально-економічного розвитку, на-
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дання стихії ринку повної свободи призвели до 
глибокої кризи, до стагнації економіки, що суп-
роводжувалось і супроводжується великими со-
ціальними втратами та втечею природних, фінан-
сових і трудових ресурсів за кордон. 

Зміст державного регулювання економікою 
визначається цілями, що стоять перед державни-
ми органами, а також засобами та інструментами, 
що їх має у своєму розпорядженні держава для 
проведення активної економічної політики. В 
умовах ринкових відносин державне регулюван-
ня включає в себе: інформування учасників рин-
ку про стан економіки і перспективи його розвит-
ку; обґрунтування важливих пунктів економічної 
політики, яку передбачають проводити державні 
органи влади в рамках певного етапу розвитку; 
заходи з розвитку державного сектора економіки 
як одного з важливих інструментів впливу держа-
ви на економічні процеси в країні. 

Ринок і державне регулювання — це дві скла-
дові, необхідні для стійкого функціонування 
економіки. Управляти сучасною економікою без 
них — це, за дотепним висловом П. Самуельсона 
та В. Нордхауза, все одно, що аплодувати однією 
рукою. Посилаючись на великого англійського 
письменника Б. Шоу, К. Макконнелл і С. Брю 
зазначають, що країна, яка “… витрачає гроші на 
шампанське, коли вона ще не забезпечила моло-
ком своїх дітей, — це погано керована, нерозум-
на … країна” [8]. Світова практика налічує безліч 
моделей поєднання державних важелів регулю-
вання з ринковим саморегулюванням економіки, 
залежно від цілей та політико-економічних умов 
господарювання. До базових засад, що визнача-
ють рівень державного втручання в економіку, 
належать економічний порядок і рівень розвитку 
ринкової інфраструктури, співвідношення форм 
власності їх питома вага, цільова спрямованість 
господарювання та соціальна політика, економіч-
на культура та ментальність, відкритість еконо-
міки та її інтегрованість у міжнародну економіку 
та ін. З урахуванням викладеного можна конс-
татувати наявність американської (ліберальної), 
німецької (неоліберальної), європейської, швед-
ської, японської моделей господарювання та ін. 
Окремий блок моделей державного регулювання 
формують країни з перехідною економікою.

Крах адміністративно-командної моделі еко-
номіки був неминучим, оскільки базувався на 
абсолютизації ідеї соціального егалітаризму. За-
раз нашому суспільству загрожує абсолютизація 
ринкових важелів, протилежної ідеї, яка має міс-
це в економічній теорії як абстрактна модель, що 

дає змогу початківцям зрозуміти сутність ринко-
вого механізму. В сучасному суспільстві все наба-
гато складніше, бо окрім ринкових інструментів, 
активну роль в економіці відіграють держава, ін-
формація, монополізація, тарнсакційні витрати, 
інституційні чинники та зміцнення позицій не-
формальної економіки.

Свого часу радянська економічна наука стала 
фундатором державного регулювання економі-
кою, при цьому в другій половині ХХ ст. західна 
економічна думка зуміла творчо використати ідеї 
державного регулювання для надання стабіль-
ності розвитку своїх економік. А соціальні рефор-
ми Маргарет Тетчер наприкінці 80-х років у Ве-
ликій Британії є прикладом подальшої розробки 
методів державного регулювання економіки, коли 
функції держави помітно були модифіковані “за 
рахунок копіювання державним сектором ринко-
вих підходів” [2]. Йдеться про реформи у сфері 
охорони здоров’я та середньої освіти, де медичні 
установи і школи перетворені у самоврядні ор-
ганізації, які конкурують між собою за одержання 
контрактів. Клієнт, який отримав від держави ва-
учер на лікувальні чи освітянські послуги, сам має 
можливість визначати бажану для цього установу, 
тим самим створюючи між установами конкурен-
цію. Цим самим у державному секторі медичних 
та освітянських послуг створюється конкурентне 
середовище.

У зростанні державних видатків кейнсіан-
ці бачили основний важіль фіскальної політи-
ки як з точки зору антициклічної політики, так 
і в плані створення необхідних умов для забез-
печення оптимальних темпів зростання у три-
валій перспективі. “Я розраховую на те, — писав 
Кейнс, — що держава, яка спроможна зважати на 
граничну ефективність капітальних благ з точки 
зору тривалих перспектив і на основі загальних 
соціальних вигод, буде брати на себе все більшу 
відповідальність за пряму організацію інвести-
цій”. Дж. М. Кларк недостатність приватних ви-
датків рекомендував компенсувати збільшенням 
державних видатків. Р. Петтон, характеризуючи 
призначення політики державних видатків, під-
креслює, що “уряд повинен взяти на себе функцію 
компенсації недоліків приватної економіки шля-
хом такої власної діяльності, як збільшення сво-
го боргу при витрачанні та інвестуванні більших 
засобів, ніж може бути отримано з його поточного 
доходу”. Державні видатки як один з найпродук-
тивніших факторів, що збільшують національне 
багатство, розглядав також Е. Хансен, який ствер-
джував: “У всіх сучасних суспільствах державні 
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видатки відіграють у вищій мірі важливу роль у 
створенні національного доходу”. 

Якщо проаналізувати динаміку витрат бюд-
жету України на розвиток сфери послуг, що ма-
ють важливе економічне і соціальне значення для 
економіки України (таблиця), то можна зробити 
наступні висновки.

По-перше, спостерігається загальна тенденція 
зниження частки видатків держави на розвиток 
промисловості, енергетики, будівництва (з 10,7 % 
у 2001 р. до 7,1 % у 2003 р.), що цілком природно 
для трансформаційної економіки, коли діяльність 
підприємств переводиться на ринкові засади (са-
мофінансування та конкурентоспроможність).

Динаміка структури витрат бюджету 
на розвиток сфери послуг, %

Сфера видатків 2001 р. 2002 р. 2003 р.

Разом 100 100 100

Промисловість, енергетика 
і будівництво

10,7 9,9 7,1

Сільське господарство, лісове 
господарство, рибальство 
і мисливство

1,9 1,5 1,8

Сфера послуг 52,0 47,8 45,8

У тому числі

Соціально-культурні заходи 42,0 38,6 39,6

• освіта 14,6 13,6 14,7

• охорона здоров’я 11,6 10,9 10,2

• соціальний захист і соціальне
   забезпечення

13,5 11,9 12,4

• культура і мистецтво 1,2 1,2 1,3

• засоби масової інформації 0,5 0,5 0,4

• фізична культура і спорт 0,4 0,6 0,5

Транспорт, дорожнє 
господарство, зв’язок, 
телекомунікації та інформатика

5,6 5,8 3,9

Житлово-комунальне 
господарство

4,5 3,3 2,3

Інші 35,4 40,8 45,3

По-друге, досить несприятливою є ситуація 
з державним фінансуванням соціальної сфери. 
Так, частка видатків держави на охорону здоров’я 
зменшилася з 11,6 % у 2001 р. до 10,2 % у 2003 р., 
а частка видатків на соціальне страхування і со-
ціальне забезпечення зменшилася відповідно з 
13,5 до 12,4 %.

Механізм державного регулювання впливає 
на розміри державного сектора, на його співвід-
ношення з іншими секторами економіки. Він зу-
мовлює рух кордонів секторів у багатосекторній 
економіці. Ці механізми, як і інші складові змі-

шаної економіки, не залишаються незмінними, 
статичними назавжди. Там, де ринок не в змозі 
забезпечити оптимального розподілу ресурсів, 
ринкове саморегулювання повинно бути допов-
нене різними формами державного регулювання, 
і навпаки, неефективність форм державного ре-
гулювання, що базуються на прямому втручанні 
у процес відтворення та викривляють ефект від 
дії ринкових механізмів, потребує використання 
більш гнучких (непрямих) форм державного ре-
гулювання.

Вирішальний вплив на кінцевий продукт і зай-
нятість, на думку кейнсіанців, має сукупний по-
пит. Існуючий в економіці сукупний попит сам по 
собі не гарантує повного використання ресурсів, у 
тому числі повної зайнятості. Щоб стимулювати 
ефективний сукупний попит, Дж. М. Кейнс реко-
мендував збільшувати урядові видатки, інвести-
ції і закупівлі товарів.

Найбільш мінливим елементом сукупних ви-
датків, як вважають кейнсіанці, є інвестиційні ви-
датки. Попит на інвестиції залежить від співвідно-
шення між очікуваною нормою чистого прибутку 
і реальною процентною ставкою. Змінюючи пода-
ток на прибуток підприємств, держава впливає на 
розмір чистого прибутку, а отже, і на інвестиційні 
рішення підприємств.

Крім безпосередньо підприємницької діяль-
ності, Дж. Кейнс рекомендував державі здійс-
нювати також бюджетне фінансування нерента-
бельних галузей промисловості, комунального 
господарства, освіти, медичного обслуговування, 
виплату допомог. Причому державні видатки 
він не обмежував масштабами дохідної частини 
державного бюджету і допускав дефіцитне фі-
нансування. Дж. Кейнс розумів, що це призведе 
до інфляції, проте вважав, що темпи інфляції ре-
гулюватиме держава, оскільки саме вона визначає 
розміри бюджетного дефіциту і грошової емісії.

Досліджуючи еволюцію поглядів на роль фіс-
кальної політики у макроекономічному регулю-
ванні приватного бізнесу, важливо не оминути 
такий напрям, як інституціоналізм. Він виник 
у США на початку ХХ ст. і був представлений 
Т. Вебленом, Дж. Коммонсом та У. Мітчелом. У 
подальшому ідеї інституціоналізму розвивались 
у працях Г. Мінза, А. Берли, У. Ростоу, Р. Аро-
на, Дж. Гелбрейта, Р. Мюрдаля та ін. Прихиль-
ники цього напряму інтерпретують економічні 
процеси за допомогою неекономічних факторів, 
включаючи соціально-політичний, правовий, 
психологічний та ін. За своїми економічними пог-
лядами течія інституціоналізму є найближчою 
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до кейнсіанства, зокрема до посткейнсіанства в 
Англії. Прихильники цієї теорії вважають, що 
кейнсіанська політика стимулювання ефектив-
ного попиту краще, ніж ринок, здатна вирішува-
ти завдання ефективного використання ресурсів, 
якщо вона супроводжується заходами з контролю 
над цінами і доходами. Вагоме місце в концепції 
інституціоналістів посідає ідея соціального конт-
ролю над економікою, центральне місце в якому 
належить державі, зокрема, з її фіскальним ме-
ханізмом. Так, на думку Дж. Гелбрейта, необхідно 
більше покладатися на фіскальну, ніж на грошо-
во-кредитну політику, суміщуючи її з підвищен-
ням податків, скороченням бюджетного дефіциту 
і значним зниженням процентних ставок. Він та-
кож стверджує, що необхідно збільшувати уря-
дові видатки у суспільстві, для якого характерне 
процвітання приватного бізнесу. 

Інституціоналісти надають державі також ви-
рішальну роль в організації і стимулюванні нау-
ково-технічного прогресу, особливо в розвитку 
сфери послуг та інших секторів економіки. Саме 
держава, на їхню думку, повинна взяти на себе 
турботу про організацію фундаментальних до-
сліджень, розробку і реалізацію наукових дослід-
жень і впровадження їх у виробництво в рамках 
приватного бізнесу. 

Держава — це частина суспільства, яка володіє 
владою, силою і авторитетом, необхідним для 
розподілу ресурсів і засобів, що підтримують со-
ціальну систему. Специфіка соціально-економіч-
ного і політичного становища в Україні така, що 
одночасно відбувається становлення державності 
і реформування економічної системи. Тому відсут-
ність сталих і розвинених інститутів державності 
уповільнює і деформує процеси приватизації як 
головного елемента реформування економіки і 
розподілу власності. Відсутність зрілих держав-
но-політичних інститутів, політичної волі щодо 
реформування економічної системи, а також низь-
кий рівень знань ринкової економіки призвели 
суспільну систему України до кризи. Національна 
економічна система України може зруйнуватися, 
так і не досягши свого зрілого стану. Виступаю-
чи з лекцією під час вручення Нобелівської пре-
мії, Р. Г. Коуз зазначив: “Значення інституційних 
факторів в економічній теорії стало зрозумілим 
під час сучасних подій у країнах Східної Європи. 
Колишні комуністичні країни прагнуть просу-
нутись по шляху до ринкової економіки, цього 
самого бажають їх лідери, але без відповідних 
інститутів ніяка ринкова економіка неможлива. 
Якщо б ми знали більше про нашу власну еконо-

міку, ми могли б надати їм більшу допомогу” [10]. 
Наукова обґрунтованість і виваженість в послі-
довності проведення реформ в Україні полягають 
у тому, щоб не руйнувати старі інституціональні 
форми (дається взнаки більшовицький менталі-
тет), а еволюційним шляхом впроваджувати нові 
форми, які поступово витіснять старі як такі, що 
вже віджили. У цьому аспекті досить показовим 
є розвиток малого підприємництва в економіці 
України.

Необхідно відзначити, що в розвинених краї-
нах найбільше поширене мале підприємництво 
у сфері послуг. Так, у США малі підприємства у 
фінансовій сфері складають 60 %, в оптовій тор-
гівлі — 86 % [9, 40–45]. Досвід розвинених країн 
засвідчує, що до особливостей малого підприєм-
ництва у сфері послуг належать: 

•	 високий рівень правової захищеності і на-
дання різного роду допомоги з боку держа-
ви, у тому числі фінансової, технічної та ін-
формаційної;

•	 понижені ставки оподаткування, невисокі 
норми амортизації, оплата державними ор-
ганами консультативних послуг, складання 
бізнес-планів та ін.;

•	 партнерські відносини між малим і вели-
ким бізнесом, венчурне фінансування ма-
лого бізнесу, в якому активну роль відігра-
ють благодійні організації, пенсійні фонди, 
страхові компанії та ін.;

•	 швидкий оборот капіталу, невелика капіта-
лоємність, раціональне використання про-
фесійної структури трудових ресурсів.

У країнах з перехідною економікою станов-
лення і розвиток малого підприємництва у сфері 
послуг зумовлено багатьма обставинами еконо-
мічної історії, стратегії й тактики реформ, рівнем 
державного регулювання, наявністю фінансових і 
правових інститутів підтримки малого підприєм-
ництва. Переваги малого підприємництва у сфері 
послуг пов’язані з локалізацією ринкових відно-
син у невеликих “нішах” економічного простору, 
де потреби мобільного реагування на зміну попи-
ту та індивідуальний характер обслуговування є 
особливою рисою малого підприємництва. Не-
великі розміри стартового капіталу, доступність 
технологічних новацій дають змогу скоротити 
найм робочої сили та обходитися невеликою кіль-
кістю сезонних працівників, які частково зайняті 
на окремих операціях. Ці та інші особливості роб-
лять мале підприємництво сфери послуг більш 
мобільним та оперативним по відношенню до 
змін попиту індивідуального споживача. Відомий 
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український дослідник феномена малого підпри-
ємництва З. Варналій стверджує, що “відсутність 
цілеспрямованої послідовної фінансової підтрим-
ки держави та недосконала система оподаткуван-
ня стали основними негативними факторами на 
шляху формування ринкового середовища й роз-
витку малого підприємництва” [3]. 

Особливої ваги набуває в трансформаційній 
економіці державне регулювання ринку послуг, 
що належать до “природної монополії”. Природна 
монополія — це галузь, де довгострокові середні 
витрати мінімальні лише тоді, коли одна фірма 
обслуговує ринок. До природної монополії нале-
жать галузі, основою яких є як економія на масш-
табах виробництва, так і монополія на унікальні 
ресурси. Означені види монополії мають місце у 
сфері послуг. Перший вид охоплює такі галузі, як 
зв’язок, транспорт, комунальні послуги, де поряд 
з великою капіталоємністю для вступу в галузь 
існують технологічні перепони, тобто так званий 
трансмісійний тип виробництва, що не допускає 
дублювання та розукрупнення. Монополія на 
унікальні ресурси, або наявність одного-єдиного 
постачальника послуг (наприклад, одна школа на 
село, одна поліклініка, коли споживачеві пропо-
нуються характерні лише для них блага і послу-
ги), відгороджує ринок від конкуренції. Антимо-
нопольний комітет України вживає заходів щодо 
захисту інтересів споживачів житлово-комуналь-
них послуг, запроваджуючи перерахування вар-
тості послуг залежно від їх якості. Після перера-
хунків споживачам житлово-комунальних послуг 
було повернено у 2001 р. 50 млн грн, у тому числі 
в Києві — понад 19 млн грн. Це перший крок на 
шляху державного регулювання ринку послуг га-
лузі, що належать до галузей природної монополії. 
Обмеження природної монополії можливе лише 
завдяки державному регулюванню. Регулюван-
ня витрат і ціноутворення на послуги природної 
монополії є складовою державного регулювання 
економіки взагалі. 

Перехідний характер економіки, відсутність 
справжньої демократичної системи влади і розви-
неного цивільного суспільства зумовлюють ситу-
ацію, за якої сучасна теорія суспільної економіки 
і суспільного вибору не може бути використана 
в наших умовах у всіх її аспектах. Однак ураху-
вання всіх означених “за” і “проти” державного 
втручання має стати висхідним при розробленні 
концептуальних засад економічної політики кож-
ної держави, особливо України.

Особливістю країн перехідної економіки є 
крайня обмеженість у джерелах фінансування. Це 

пов’язано із загальним кризовим станом економі-
ки, спадом виробництва та зниженням доходів на 
душу населення, що тільки в Україні продовжува-
лось упродовж останніх десяти років.

Така фінансова обмеженість вимагає зважено-
го аналізу при перерозподілі видатків. Основна 
увага при цьому приділяється загальному рівню 
сукупних видатків і бюджетного балансу, що від-
повідає макроекономічному підходу; раціональ-
ному використанню приватного сектора для на-
дання товарів і послуг (державне фінансування 
має спрямовуватися передусім на реалізацію про-
грам, пов’язаних з наданням суспільних товарів, 
забезпеченням зовнішнього ефекту та соціального 
захисту населення, тобто на виконання державою 
її функцій); розподілу видатків, що отримуються 
як в рамках однієї програми, так і у взаємозв’язку 
з іншими; детальному аналізу поточних видатків 
і капіталовкладень у конкретну програму або сек-
тор з метою збалансованого розподілу коштів між 
усіма програмами і секторами.

У зв’язку з цим застосовуються і методи дер
жавного регулювання, які базуються на прямому, 
позаекономічному підпорядкуванні державі тих 
або інших підприємств, тих чи інших секторів 
економіки. Це сприяє посиленню “одержавлення” 
економіки. Методи прямого позаекономічного ре-
гулювання дуже різноманітні — від установлення 
прямого контролю над управлінням, підприємс-
твом чи галуззю до переходу їх у державну влас-
ність. Результатом такого регулювання завжди 
є розподіл чи перерозподіл ресурсів, факторів 
виробництва, створеного суспільного продукту. 
Прикладом сучасного позаекономічного регулю-
вання економіки є проведення урядом США про-
мислової політики, сутність якої полягає у пря-
мому фінансуванні державою галузей і напрямів 
наукових досліджень, що повинні забезпечити 
конкурентоспроможність американських товарів 
на світовому ринку.

На жаль, в Україні неузгодженість у діях ор-
ганів контролю призводить до того, що суб’єктів 
малого бізнесу за короткий строк багаторазово 
перевіряють. У 1999 р. малі підприємства пере-
вірялись у середньому 9,6 раза. Найактивнішими 
були податкові органи, які перевіряли кожну фір-
му в середньому 2,8 раза, а тривалість їх перевірок 
становила в середньому 5,6 дня [7]. Така ситуація 
зумовлена значною мірою госпрозрахунковими 
принципами функціонування податкової інспек-
ції, коли 30 % розміру штрафних санкцій і пені 
йде на утримання податкової адміністрації. Такий 
стан суперечить принципам оподаткування, які 
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були запропоновані ще А. Смітом. Окрім цьо-
го, розширена система сплати політичної ренти 
підприємцями за отримання дозволів, зменшен-
ня офіційних виплат за користування пільгами. 
Подібні послуги державних службовців дорого 
коштують і часто перевищують чверть обігових 
коштів [4]. Корупція, корисливість бюрократії 
досягли в наш час неможливого рівня. 

При цьому самі підприємці сприяють непла-
тоспроможності своїх підприємств виходячи з 
переконання про нестабільність політико-еко-
номічної ситуації. Звісно, вивезення коштів на 
приватні рахунки за кордоном лише посилює 
нестабільність ситуації. Логічним наслідком не-
платоспроможності стає величезна кредиторська 
та дебіторська заборгованість. На початок 2000 р. 
кредиторська заборгованість вітчизняних підпри-
ємств майже вдвічі перевищувала ВВП країни, а 
дебіторська — у 1,5 раза. 

Застосовуються також форми і методи впли-
ву держави на сферу послуг, які діють не прямо, 
а опосередковано, через систему економічних ва-
желів — через фінансову, податкову, грошову-кре-
дитну політику та інші інструменти. Економічна 
теорія так класифікує інструменти, за допомогою 
яких держава впливає на економіку:

1)	податки, які скорочують приватні витрати 
і внаслідок цього створюється можливість 
державних витрат, а точніше, державного 
фінансування галузей, чи вжиття заходів 
щодо соціального захисту населення;

2)	функціональне використання державних 
коштів, яке спонукає фірми чи домашні 
господарства виготовляти відповідні това-
ри і надавати послуги, а також трансфертні 
виплати, що забезпечують відповідний рі-
вень доходу певному прошарку населення;

3)	регулювання або контроль, які стимулюють 
відповідну економічну діяльність або зму-
шують відмовитись від неї.

Уряди розвинених країн упродовж останніх 
ста років усе більше й більше використовують 
ці три інструменти. Зазначимо, що ринковий ме-
ханізм виконував на різних етапах розвитку сус-
пільства неоднакову роль. До середини ХІХ ст. 
винятково ринковий механізм забезпечував коор-
динацію поведінки суб’єктів ринкової економіки, 
тобто ринковий механізм забезпечував саморегу-
лювання, самоналаштування національної еко-
номіки. В економічній літературі таку ситуацію 
розглядають як ідеальний стан економіки. П. Са-
муелсон зазначає: “Там, де конкуренція довер-
шена, або близька до довершеної, це приносить 

з собою певний порядок і високу ефективність”. 
Але державне регулювання має певні недоліки, 
властиві чисто ринковому механізму. Одним із 
головних недоліків ринкової системи, на думку 
К. Макконнелла і С. Брю, є рівномірний розподіл 
ресурсів, доходів, товарів і послуг [8]. В умовах 
первісного нагромадження капіталу держава 
мало втручалася в господарське життя, а фірми 
не могли впливати на основні параметри ринку. У 
кожній галузі функціонували тисячі дрібних і се-
редніх виробників, взаємозв’язок між якими від-
бувався через ринок у вигляді конкуренції. Пере-
хід окремого виробника з однієї галузі в іншу або 
взагалі вихід його з виробничого процесу прак-
тично не впливали на національну економіку. За 
таких умов ринковий механізм регулював роз-
поділ ресурсів, територіальні пропорції, ув’язував 
між собою вартісні пропорції, окремі фази відтво-
рювального процесу. Економічна могутність фірм 
була ще недостатньою, щоб впливати на макро-
економічні процеси, а економічна роль держави 
зводилася до функцій “нічного сторожа”, тобто 
охоронця власності. 

Держава виступає верховним суб’єктом еконо-
мічних відносин на підставі навіть того, що вона 
володіє верховною владою, тому може регламен-
тувати будь-який вид діяльності. Тому сам факт 
державності є об’єктивною соціально-економіч-
ною передумовою державного регулювання еко-
номіки на всіх фазах відтворення та всіх секторів 
економіки. 

Наведемо характерні риси малого бізнесу в 
сфері послуг для розвинених країн:

•	 висока правова захищеність і надання 
різноманітних видів допомоги з боку де-
ржави, у тому числі фінансової, технічної, 
інформаційної, проведення політики по-
мірної амортизації, знижених податків на 
інновації, контрактів на розроблення нової 
продукції, оплати регіональними органами 
консультаційних послуг для малого бізнесу 
(технічні і фінансові оцінки, складення біз-
нес-планів, збирання інформації про попит 
і пропозицію науково-технічних послуг для 
малого бізнесу);

•	 міцні й партнерські відносини між малим і 
великим бізнесом (особливо це характерно 
для Японії, де міжфірмові відносини охоп-
люють понад половину дрібних підпри-
ємств, що працюють відповідно до планів і 
програм великих головних компаній);

•	 значну роль відіграє венчурне фінансу-
вання малого бізнесу. Джерелами більшої 
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частини таких вкладів у сферу послуг слу-
гують структури, функціонування яких не 
оподатковується: благодійні організації, 
пенсійні фонди, страхові компанії, приватні 
збереження, кошти із закордонних джерел;

•	 поширеність контрактних відносин держа-
ви і приватних фірм, що характеризуються 
в західній літературі в якості квазіринків. 
Малий бізнес в умовах контрактації має 
низку переваг: гарантований ринок збуту, 
прискорений процес накопичення, стабіль-
ність положення і стійкість конкурентної 
можливості;

•	 швидкий оборот капіталу, невисока капі-
талоємність, раціональне використання і 
гнучкість професійної структури трудових 
ресурсів.

При цьому відзначимо, що в різних країнах 
малий бізнес не завжди має однаково стабільне 
і захищене положення. В Італії, Голландії, Данії 
уряд не надає малому бізнесу суттєвої допомоги, 
замінюючи її гарантіями приватних банків і вен-
чурних компаній або здійснюючи підготовку кад-
рів в системі освіти, консультування, створюючи 
сітку бізнес-інкубаторів.

У країнах з транзитивною до ринку еконо-
мікою становлення і розвиток малого бізнесу в 
сфері послуг зумовлені багатьма обставинами 
економічної історії, стратегії і тактики реформ, 
рівня державного регулювання, наявності фінан-
сових і правових інститутів підтримки малого 
підприємництва.

Таким чином, при розробленні напрямів еко-
номічної політики необхідно враховувати зазна-
чені вище тенденції. Поряд з розвитком ринкових 
принципів надання послуг населенню держава за 
допомогою активної фінансової політики повин-
на коригувати регіональні та міжгалузеві диспро-
порції розвитку послуг. У зв’язку з цим необхідно 

розробити програму найефективнішого вико-
ристання бюджетних коштів на освіту, охорону 
здоров’я, науку і інформаційні технології; вста-
новити багатосторонній контроль за використан-
ням коштів на неринкові послуги в бюджетах усіх 
рівнів; стабілізувати суму витрат на соціально-
культурні цілі в розрахунку на душу населення в 
постійних цінах упродовж усього періоду; ширше 
застосовувати метод адресної цільової допомоги.
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Державне регулювання визначає сутність і способи впливу держави на розвиток 
національної економіки та охоплює всі сфери життя суспільства. Без державного 
регулювання, поряд з ринком, неможливе створення ефективної економіки.

Государственное регулирование определяет сущность и способы влияния госу-
дарства на развитие национальной экономики и охватывает все сферы жизни об-
щества. Без государственного регулирования, наряду с рынком, невозможно созда-
ние эффективной экономики.

State regulation determines essence and ways of influence of the state on development 
of national economy and covers all the sides of a life of a society. Without state regulation, 
alongside with the market, creation of effective economy is impossible.
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Изложены и проанализированы основные современные подходы к проблемам уп-
равления предприятием как сложной производственно-экономической системой.

Современные условия развития предприятий, 
являющихся сложными производственно-эконо-
мическими системами (ПЭС), развитие рыноч-
ных отношений, конкуренция и высокий дина-
мизм внешней среды требуют четкого и умелого 
управления [4]. Организация системы управле-
ния должна отвечать условиям, в которых нахо-
дится предприятие, обеспечивать его выживание 
и повышение результативности работы. Отечест-
венный и зарубежный опыт свидетельствует, что 
в современных условиях, характеризующихся на-
сыщением рынка и жесткой конкуренцией, систе-
ма управления определяет условия существова-
ния и развития предприятий, так как именно она 
определяет цели и стратегию, средства и методы 
достижения данных целей, от нее зависит реак-
ция организации на угрозы внешнего окружения 
и возможность использования преимуществ и 
перспектив [1; 2]. Вместе с тем система управле-
ния должна обладать способностями саморегуля-
ции и иметь механизмы самосовершенствования, 
позволяющие использовать достижения науки 
для повышения результативности деятельности 
предприятий в целом. Именно поэтому исследо-
вания в сфере управления являются актуальны-
ми в наше время.

Современные корпорации представляют со-
бой группу объектов, которые ведут совместную 
деятельность на основании централизации капи-
талов и определенных договоренностей для до-
стижения общих целей [3, 172]. Многочисленные 
успешно развивающиеся корпорации доказывают 
преимущества такой формы организации пред-
приятий. 

Система управления в современных корпора-
циях, которые отличаются не только величиной, 

но и сложностью внутренней структуры, долж-
на удовлетворять разнонаправленные интересы 
участников корпорации и организовывать про-
цесс работы, ориентируясь на достижение на-
илучшего результата. Многовекторость на уровне 
целей можно назвать одной из основных отличи-
тельных черт корпорации. Корпоративная систе-
ма управления функционирует в условиях нали-
чия различных точек зрения на существующую 
проблему на разных уровнях рассмотрения пред-
приятия, например на высшем уровне управле-
ния необходимо учитывать дуалистичность про-
блемы, т. е. возможность ее рассмотрения с точки 
зрения владельцев корпорации и с точки зрения 
ее менеджеров. 

Таким образом, корпоративная система уп-
равления должна обеспечивать взаимодействие 
различных подсистем корпорации, осуществлять 
координацию на уровне как индивидуальных це-
лей объектов корпорации, так и глобальной стра-
тегии.

Существует достаточное количество подходов 
к организации работы системы управления — 
концептуальных основ, которые обусловливают 
структуру, функции и действия данной системы. 
При использовании различных методов и меха-
низмов в управлении необходимо учитывать спе-
цифику предприятия и окружающей среды. 

Маркетинговый подход. Основные акценты 
при принятии управленческих решений в рамках 
маркетингового подхода смещаются на конечного 
потребителя. Именно на основании анализа су-
ществующих и прогнозирования будущих стра-
тегических потребностей в определенном виде 
товаров или услуг, стратегической сегментации 
рынка, прогнозирования жизненных циклов бу-

© М. И. Ус, 2008
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дущих товаров, анализа конкурентоспособности 
своих товаров и товаров конкурентов, прогно-
зирования их конкурентных преимуществ и ме-
ханизма действия закона конкуренции строится 
стратегия фирмы [8].

Применение маркетингового подхода опреде-
ляет решение таких типов задач [11]:

•	 установление адекватного соответствия 
между ожиданиями потребителей и реаль-
ным выходом системы;

•	 экономия ресурсов потребителей за счет 
повышения качества конечного продукта, 
сервиса и других факторов;

•	 экономия собственных ресурсов за счет оп-
тимальной, нацеленной на запросы потре-
бителя, организации работы предприятия;

•	 оценка эффективности работы предприятия 
с точки зрения не только производственных, 
но и рыночных показателей функциониро-
вания и др.

Применение методов маркетингового подхода 
в рамках корпорации предполагает координацию 
различных ее объектов для обеспечения взаимо-
действия при выполнении поставленных задач.

Предметный подход. Использование методов 
предметного подхода оправдано при решении 
задач совершенствования существующих систем 
путем их доработки по результатам маркетинго-
вых исследований, научно-технического прогрес-
са в заданной области, анализа замечаний и пред-
ложений потребителей.

Методы предметного подхода необходимо ис-
пользовать с учетом того, что результатом таких 
действий будет, возможно, несколько устаревшее 
решение — за время совершенствования сущест-
вующей системы ситуация может коренным обра-
зом измениться, поставив под сомнение адекват-
ность существования самой системы заданного 
типа. Однако при учете возможных изменений 
использование предметного подхода может быть 
оправдано с точки зрения текущей ситуации.

Функциональный подход. Сущность функцио
нального подхода заключается в определении 
функций, которыми должно обладать предпри-
ятие для удовлетворения тех или иных потреб-
ностей. В соответствии с принципом разделения 
труда исполнение функций по мере усложнения 
производства дробится на все большее количест-
во операций. Таким образом, структуру предпри-
ятия определяют его функции и от адекватности 
их выявления во многом зависят адекватность 
построения предприятия и его характеристики 
[9].

Функциональный подход дает возможность 
абстрагироваться от конкретного объекта и при 
управлении руководствоваться информацией о 
выполняемых им функциях. Это дает возмож-
ность наиболее точно и правильно, с ориентацией 
на конечные цели, определить свойства и приз
наки анализируемого объекта, не опираясь на 
существующие методы построения объектов дан-
ного типа, а исходя из результатов деятельности, 
которые необходимо получить.

Функциональный подход ориентирует подсис-
темы предприятия (структурные подразделения, 
отдельных рабочих) на выполнение определен-
ных, закрепленных за ними функций и не дает воз-
можности ориентации на конечный результат всей 
деятельности. Сложности возникают на этапе уп-
равления логическими единицами, выполняющи-
ми функции, при совмещении результатов их де-
ятельности, так как все усилия были направлены 
на выполнение своих функций без учета взаимо-
действия с другими подсистемами предприятия. 

В ответ на недостатки функционального под-
хода был предложен следующий подход.

Процессный подход смещает фокус внимания 
на процессы, протекающие на предприятии, ко-
торые проходят через все подразделения, задейс-
твуют все службы и ориентированы на конечный 
результат. С точки зрения процессного подхода, 
предприятие является набором процессов, соот-
ветственно управление предприятием есть уп-
равление процессами. Каждый процесс при этом 
имеет свою цель, степень выполнения которой 
является критерием его эффективности. Цели 
всех процессов являются целями нижнего уров-
ня, посредством реализации которых достигают-
ся цели верхнего уровня — цели компании [9].

Процессный подход рассматривает функции 
управления как взаимосвязанные. Процесс управ-
ления является цепью непрерывных взаимосвя-
занных действий по стратегическому маркетингу, 
планированию, организации процессов, учету и 
контролю, мотивации, регулированию и т.д. На 
первый план в этом случае выступают вопросы 
координации процессов в соответствии с целями 
предприятия [8].

Динамический подход. Применение динамичес-
кого подхода определяет необходимость анализа 
не только самого объекта управления, но и при-
чинно-следственных связей развития ситуации 
тем или иным образом. Механизм динамического 
подхода к управлению определяет необходимость 
ретроспективного анализа поведения аналогич-
ных исследуемых предприятий [8].
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Одним из условий использования данного 
подхода является возможность применения ре-
зультатов анализа деятельности аналогичных 
объектов, уверенность в том, что анализируемые 
объекты обладают схожими характеристиками с 
исходной системой.

Количественный (оптимизационный) подход. 
Количественный подход к управлению появился 
в управлении благодаря развитию точных наук 
и вычислительной техники. Данный подход поз-
волил значительно сократить затраты времени 
на решение сложных управленческих задач. При 
этом подходе основой для принятия управленчес-
кого решения являются количественные оценки, 
полученные с помощью инженерных расчетов, 
методов оптимизации; математических и статис-
тических методов, экспертных оценок, системы 
баллов и др. 

Количественный подход реализуется путем 
установления зависимостей между различными 
показателями деятельности предприятия: техни-
ко-организационными и экономическими, качес-
тва товара и затрат в сфере его производства и др. 
[8].

Комплексный подход предполагает учет и ана-
лиз различных аспектов менеджмента. В рамках 
данного подхода при принятии управленческого 
решения должны учитываться технические, эко-
логические, экономические, организационные, со-
циальные, психологические, а при необходимости 
и другие (например, политические, демографи-
ческие) аспекты проблемы и их взаимосвязи.

Важно уделять внимание всем необходимым 
направлениям, поскольку комплексное рассмот-
рение всех составляющих управленческого реше-
ния обеспечивает его непротиворечивость и адек-
ватность существующей проблеме. Например, 
при строительстве новых жилых комплексов ос-
тавленные в стороне социальные вопросы иногда 
являются причиной того, что конечные результа-
ты проекта оказываются ниже планируемых.

На практике такой многофакторный анализ 
осуществить достаточно сложно, поэтому учи-
тываются наиболее важные в разрезе имеющейся 
проблемы, с точки зрения руководителя, направ-
ления. В таком случае возможны ситуации пере-
оценки или наоборот недооценки некоторых ас-
пектов принимаемого решения.

Поведенческий подход предполагает оказание 
помощи работнику в осознании своих собствен-
ных возможностей, творческих способностей на 
основе применения концепций поведенческих 
наук к построению и управлению фирмой. Ос-

новной целью этого подхода является повышение 
эффективности работы предприятия за счет по-
вышения эффективности ее человеческих ресур-
сов, их эффективной координации и стимулиро-
вания [7; 8].

Необходимо отметить, что применение пове-
денческого подхода ставит акценты именно на 
персонале предприятия, а уже с помощью методов 
работы с персоналом рассматриваются остальные 
составляющие производственной системы [6].

Ситуационный подход концентрируется на 
понятии ситуации, понимая ее как конкретный 
набор обстоятельств и факторов, оказывающих 
влияние на организацию в конкретное рассматри-
ваемое время. Согласно концепции данного под-
хода управление организацией не может строить-
ся на применении методов строго определенных 
подходов. Эффективность применения тех или 
иных методов зависит от текущей ситуации, в ко-
торой находится объект управления. Различные 
типы систем управления как жестко регламенти-
рованные, так и основанные на внутренней свобо-
де, доказывают свою эффективность в зависимос-
ти от особенностей конкретной ситуации.

В рамках ситуационного подхода к управле-
нию ключевое значение приобретает понятие 
неопределенности, понимаемое как постоянная 
изменчивость условий функционирования орга-
низации, поведения конкурентов, потребителей и 
других субъектов внешней среды, требующая со-
здания адаптивных, быстро реагирующих управ-
ленческих механизмов. С позиций ситуационного 
подхода основной задачей управления является 
снижение неопределенности в функционирова-
нии предприятия [5].

Системный подход предполагает рассмотрение 
любого экономического объекта как системы, со-
вокупности взаимосвязанных элементов (подсис-
тем), имеющей выход, связанный с целью функ-
ционирования, вход (ресурсы), связь с внешней 
средой, обратную связь. Этот подход дает воз-
можность учесть все необходимые взаимосвязи и 
взаимодействия в системах управления и позво-
ляет при постановке целей взвешивать факторы и 
направлять действия на достижение целей [8].

В рамках системного подхода исходный объ-
ект рассматривается одновременно и как особая 
система, со своими собственными характеристи-
ками, и как подсистема более крупной системы, 
суперсистемы — в общем случае окружающей 
среды.

Одной из важных особенностей системного 
подхода является свойство эмерджентности — 
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при рассмотрении всей совокупности объектов 
как системы происходит выявление таких свойств 
и характеристик, которые невозможно было бы 
получить, рассматривая составляющие системы 
отдельно [12].

Системный подход определяет способ вос-
приятия предприятия как объекта управления 
и дает возможность выработать основополага-
ющие принципы управления организацией. Он 
позволяет построить единую схему механизма 
управления.

Директивный подход предполагает регламен-
тацию характеристик предприятия, определение 
для ее объектов функций, прав, обязанностей, нор-
мативов качества, затрат, элементов и т. д. Данная 
регламентация строится на основании различных 
документированных норм, выраженных в норма-
тивных актах (приказы, распоряжения, указания, 
стандарты, инструкции, положения и т. п.). 

Методы директивного подхода, согласно [8], 
опираются на:

1)	систему законодательных актов страны и 
региона;

2)	систему нормативно-директивных и мето-
дических (обязательных к применению) 
документов фирмы и вышестоящей органи-
зации;

3)	систему планов, программ, заданий;
4)	систему оперативного руководства.
Таким образом, директивный подход дает воз-

можность установления направления деятельнос-
ти и ограничений на отклонения от выбранных 
направлений. 

Нормативный подход определяет установле-
ние нормативов управления по всем подсисте-
мам системы управления. Так как данный подход 
предполагает использование рекомендаций о том, 
каким должен быть объект и какие действия нуж-
но осуществить, чтобы его параметры соответс-
твовали принятой норме (стандарту, традициям, 
ценностям и др.), нормативы должны устанавли-
ваться для всех важнейших элементов системы. 
Управление данными нормативами есть сущность 
управления в рамках нормативного подхода. Сис-
тема управления не может влиять явным образом 
на нормативы функционирования объектов вне-
шней среды, однако, согласно нормативному под-
ходу, она должна обязательно учитывать их при 
реализации собственной деятельности [8].

К особенностям данного подхода следует от-
нести тот факт, что стратегия, принципы и цели 
функционирования предприятия должны быть 
переведены в нормативы и распределены меж-

ду подсистемами, что иногда является довольно 
сложной задачей.

Сравнительно недавно появившийся подход 
Balanced Scorecard сегодня является одним из на-
иболее популярных, особенно в зарубежных ком-
паниях. Базовая идея концепции данного подхода, 
разработку которого возглавляли Роберт Каплан 
(Robert Kaplan), профессор Harvard Business 
School, и Дэвид Нортон (David Norton), основа-
тель и президент компании Balanced Scorecard 
Collaboratiее, состоит в том, что для успешного 
руководства современным предприятием одних 
финансовых данных уже недостаточно, поэтому 
требуется новый, более “сбалансированный” под-
ход [10]. Balanced Scorecard дает возможность в 
сжатой, структурированной форме, в виде систе-
мы показателей представить руководству самую 
важную для него информацию. Эта информация, 
с одной стороны, должна быть компактной, а с 
другой — должна отражать все основные стороны 
деятельности компании. Причем для принятия 
управленческого решения в рамках данного под-
хода важны и финансовые, и нефинансовые пока-
затели. 

Подход Balanced Scorecard ориентирован на 
выделении стратегии управления и дает возмож-
ность увязать повседневные функции со страте-
гическими целями системы, предоставляя также 
механизмы получения информации для приня-
тия управленческого решения и контроля резуль-
татов его исполнения. В рамках данного подхода 
предполагается рассматривать предприятие с 
нескольких точек зрения, проекций, в которых 
следует выделить несколько показателей и уста-
навить связь между ними. 

Подход Balanced Scorecard строится на при-
нципе информационной обеспеченности пред-
приятия о его миссии и средствах ее достиже-
ния. Однако это может быть иногда не совсем 
оправдано. Полная осведомленность всего пер-
сонала относительно всех основных показателей 
предприятия ставит под угрозу экономическую 
безопасность предприятия. Для недопущения 
распространения конфиденциальной информа-
ции иногда используются групповые политики 
доступа к информации и условное индексирова-
ние — предоставление показателей в относитель-
ных величинах. Работа же некоторых предпри-
ятий строится не на принципах секретности, а 
зависит от скорости и эффективности их работы 
по сравнению с конкурентами. В таком случае до-
ведение смысла и значения показателей до всех 
подразделений предприятия является способом 
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для быстрого и эффективного достижения желае-
мых результатов.

На основании анализа можно выделить, доста-
точно условно, два класса подходов. 

К первому классу, так называемых методи-
ческих, относятся подходы, ориентированные на 
методы управления, способы принятия управлен-
ческих решений, обработку входящей в систему 
управления информации (процессный, функцио-
нальный, нормативный и т. д.). 

Второй класс объединяет концептуальные 
подходы, которые отражают суть процесса при-
ятия управленческого решения, определяют кон-
цепцию анализа информации и выражаются в 
использовании методов подходов первого класса 
(ситуационный, системный, интеграционный и 
т. д.). 

Анализ показывает, что необходимо примене-
ние методов различных подходов при принятии 
решений в тех или иных условиях. 

Количество откликов системы управления 
(ее информационное разнообразие) должно быть 
адекватным сложности ее окружения. Однако 
большое количество откликов, являющееся осо-
бенно актуальным при управлении крупными 
предприятиями-корпорациями, определяет не-
обходимость в инструменте их применения, обес-
печивающем выбор именно тех методов, которые 
требуются в текущий момент для принятия уп-
равленческого решения. 

Таким образом, необходимы механизмы аг-
регативного представления информации и меха-
низмы увеличения разнообразия системы управ-
ления, позволяющие использовать требуемые в 
конкретном случае инструменты управления. 

Для решения такой задачи предполагается 
использование динамичного управления — интег-
ральной системы принятия управленческих ре-
шений, основанной на применении в определен-
ных условиях необходимых методов и различных 
подходов к организации управления.

Применение предлагаемого динамичного под-
хода основывается на специализированном сборе 
и обработке информации. В рамках данного под-
хода помимо анализа информации, необходимой 
для принятия управленческого решения, предпо-
лагается также анализ методов решения пробле-
мы и выбор наиболее подходящих из них.

Для этого следует использовать современные 
средства обработки данных, позволяющие не 
только предоставить необходимую для принятия 
решения информацию, но и учесть опыт преды-
дущих действий, оценить результаты решения 

аналогичных проблем и осуществить (если это 
возможно) перебор возможных вариантов на ос-
новании выбранных критериев оптимальности. 

Динамичное управление предполагает созда-
ние специальной информационной базы, в ко-
торой собраны возможные отклики системы на 
определенные изменения ситуации и способы 
достижения необходимых состояний с учетом 
выбранной стратегии развития. Причем способы 
достижения могут приводиться не в терминах 
управления, а в характеристиках процессов, кото-
рые и приведут к необходимым результатам. 

Задачей системы управления при реализации 
динамичного подхода является сопоставление не-
обходимых методов управления из имеющегося в 
наличии инструментария системы выбранным 
процессам. Для этого, кроме информационной 
базы откликов, необходима также информация 
относительно использования тех или иных мето-
дов управления в рамках данной корпорации, т. е. 
требуется аналитический обзор — описание ме-
ханизмов воздействия на процессы корпорации 
в рамках выбранной стратегии развития с харак-
теристикой направления их деятельности. В дан-
ном обзоре необходимо отразить неприемлемые с 
точки зрения корпоративной культуры и тради-
ции методы, а также методы, определяющие отра-
жение корпоративного стиля руководства [4]. 

Динамичный подход к управлению корпора-
цией должен учитывать не только специфику от-
раслей, в которых функционирует предприятие, 
но и эффект масштаба, так как использование 
методов, хорошо зарекомендовавших себя с точ-
ки зрения конечного результата на небольших 
предприятиях, может оказаться неоправданным 
для больших корпораций, имеющих сложную 
структуру. 

Таким образом, применение динамичного 
подхода к управлению корпорацией дает воз-
можность наиболее полного и адекватного учета 
особенностей функционирования предприятия и 
методов управления. 
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Найефективнішим в управлінні корпорацією є динамічний підхід, який припус-
кає використання інтегральної системи прийняття управлінських рішень, що ґрун-
тується на застосуванні в певних умовах необхідних методів і різних підходів до 
організації управління.

Наиболее эффективным в управлении корпорацией является динамичный под-
ход, подразумевающий использование интегральной системы принятия управлен-
ческих решений, основанной на применении в определенных условиях необходимых 
методов и различных подходов к организации управления.

The most effective in management of corporation is the dynamical approach meaning 
use of integrated system of acceptance of administrative decisions, based on application 
in the certain conditions of necessary methods and various approaches to the organization 
of management.

Получена 30 июня 2008 г.
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Викладено принципи й напрями оптимальної економічної стратегії держави 
в умовах глобалізації.

Міжнародна економіка і закони її функціо-
нування працюють на об’єднання економік знач-
ної кількості країн, інтенсифікують міжнарод-
ний поділ праці, вертикальні та горизонтальні 
зв’язки, прискорюють рух капіталу. Воднораз таке 
об’єднання змушує уряд окремої країни розроб-
ляти та впроваджувати максимально ефективну 
економічну політику, спрямовану на захист влас-
них інтересів. 

Державне управління у сфері економічної 
політики відбувається сьогодні під впливом гло-
бальних перетворень, які з кожним роком на-
бувають все більшого значення. За таких умов 
держава повинна забезпечити власну конкурен-
тоспроможність у міжнародному поділі праці та 
капіталу. Необхідно зазначити, що проблематика 
конкурентоспроможності в умовах сьогодення є 
вагомою складовою при формуванні економічної 
політики багатьох розвинених країн світу.

У такому контексті вірним напрямом є роз-
виток багатогранної міжнародної кооперації, для 
якої найхарактернішими рисами є організація 
співпраці на основі довгострокових програм та 
угод, розширення її меж, посилення тенденцій 
до кооперування в питаннях поширення науко-
во-технічного розвитку та ін. [1, 282]. У сучасних 
умовах спостерігається чітке визнання необхід-
ності посилення ролі держави, підвищення ефек-
тивності механізмів управління у забезпеченні 
передумов довгострокового економічного зрос-
тання та підтримки соціальної стабільності.

Якщо виходити з необхідності створення умов 
для формування ринкового середовища, струк-
турної перебудови, стабільного економічного 

зростання й підвищення конкурентоспромож-
ності національної економіки, то ефективність 
державного управління набуває особливого зна-
чення для країн з перехідною економікою.

Перехід до ринкової економіки вимагає від 
держави більш зрілого підходу у використанні 
різних методів економічної політики, які дають 
змогу зменшити негативні впливи ринкового ме-
ханізму передусім у соціальній сфері й підтрима-
ти макроекономічну рівновагу системи в цілому. 
У таких умовах управлінський ресурс будь-якої 
країни набуває пріоритетного статусу і визначає 
можливості її розвитку та реалізації свого потен-
ціалу. Саме державне управління як інтелекту-
альне багатство стає визначальним потенціалом 
країни, а неповне використання цього ресурсу 
автоматично прирікає будь-яку країну на відста-
вання [3, 90].

Держава, ефективно використовуючи механіз-
ми управління, має великі можливості впливу 
на економіку, може стимулювати або затримува-
ти розвиток тих чи інших виробничих відносин, 
виконувати прогресивну чи регресивну роль. 
Механізми державного управління у зовнішньо
економічній сфері охоплюють практично всі її 
аспекти, починаючи з аналізу ситуації всередині 
країни та за її межами, розробки стратегії, визна-
чення структурних та географічних пріоритетів 
і закінчуючи застосуванням широкої системи 
заходів контрольно-регулятивного та фінансо-
во-стимулючого характеру. Продумана держав-
на політика регулювання зовнішньоекономічної 
діяльності може стати одним з головних важелів 
перетворення зовнішньоекономічних зв’язків 

© П. Г. Булавін, 2008



77

у дійовий фактор розвитку країни. Вона може 
сприяти інтеграції країни у світове господарство 
з максимальним урахуванням національних інте-
ресів, перетворенню її у впливового учасника сві-
тових господарських відносин.

Міждержавне економічне регулювання — 
один із найскладніших напрямів у світовому 
господарстві. Воднораз основними принципами 
у здійсненні цього процесу є не адміністративні, 
а економічні пріоритети. Свій відбиток у цьому 
процесі мають високі темпи прискорення інтег-
раційних зрушень, які спостерігаються у фінансо-
во-кредитній сфері. Водночас саме такі риси за-
значеної сфери зумовили появу більшої частини 
інструментів державної політики, які прийнято 
називати економічними регуляторами. Варто та-
кож відзначити, що в міру розвитку міждержав-
ного регулювання воно наповнюється й законо-
давчими регуляторами. 

Однак визначення регуляторних функцій, а 
так само й границь повноважень між національ-
ними територіями, не носить постійний характер, 
а скоріше навпаки — зазнає постійних змін. До-
сить потужним фактором для такого стану речей 
служить те, що світове господарство на сьогодні 
вимагає залучення в міжнародний економічний 
обіг ресурсів і продуктів не тільки з індустріаль-
но розвинених країн, а й з усіх інших. З огляду на 
це господарюючі суб’єкти, які тільки виходять на 
міжнародні ринки, потребуватимуть серйозного 
захисту та підтримки з боку своїх урядів.

Інтереси національної економіки з урахуван-
ням перманентного розширення зовнішнього 
середовища вимагають зосередження державної 
влади одразу за кількома напрямами:

•	 міжнародна торгівля товарами і послугами;
•	 рух факторів виробництва, передусім у 

формі ввозу-вивозу капіталу, робочої сили 
і технологій;

•	 міжнародні форми виробництва на підпри-
ємствах, що розташовані в кількох країнах, 
насамперед в рамках транснаціональних 
корпорацій;

•	 самостійна міжнародна фінансова сфера;
•	 система міжнаціональних і наднаціональ-

них, міждержавних і недержавних механіз-
мів міжнародного регулювання для забез-
печення збалансованості та стабільності 
економічного розвитку. 

Економічна політика держави, її цілі, механіз-
ми та інструменти абсолютно пов’язані із загаль-
ними функціями держави, її типом економічної 
системи, конкретним станом національної еконо-

міки, кон’юнктурою світового рику, міжнародним 
становищем. Кінцеве призначення економічної 
політики держави — сприяти природному еволю-
ційному економічному розвитку, запобігати зло-
вживанням економічною владою, підтримувати 
господарський порядок [2, 561]. Усе це свідчить 
про те, що сутність державного управління в еко-
номіці залишатиметься незмінною, при цьому ко-
ригувань, з огляду на ієрархічну побудову влади, 
зазнаватимуть управлінські впливи.

Як свідчать дослідження, результати макро
економічної політики розвинених країн завдяки 
ефективному застосуванню механізмів держав-
ного управління сьогодні кращим чином відріз-
няються від показників двадцяти років тому. 
Наприклад, спостерігається стійке зниження се-
редньої норми річного показника інфляції з 12 % 
у середині 80-х років до 2 % на початку 2000-х [5, 
8]. Однак розуміння того, що глобалізаційні зру-
шення надають розвитку національній економіці 
лише позитивні результати, є помилковим, ос-
кільки з мобільністю капіталу виникає загроза 
здатності уряду ефективно збирати податки. За-
грози посилюються ще й тим, що поряд з нама-
ганням державних установ зберігати податкову 
базу їм необхідно вести конкурентну боротьбу за 
іноземні інвестиційні ресурси. 

Тут слід зазначити, що при визначенні альтер-
натив стосовно подальшого напрямку розвитку 
економіки держави не може йтися між вибором 
руху до відкритої чи закритої моделей. Адже за-
критий тип економіки зумовлює ізоляцію країни, 
втрату її конкурентоспроможності, призводить до 
значного послаблення соціального захисту насе-
лення країни. Альтернативні варіанти слід шука-
ти лише в межах, окреслених ефективною спів-
працею із зовнішнім економічним середовищем.

Сьогодні слід вести дискусію не про шкід-
ливість глобалізації, а про недостатню ефектив-
ність державного управління, що не встигає за 
розвитком ситуації в економічній та соціальній 
сферах. Глобальні ринки стрімко розширюються, 
але при цьому не відбувається одночасне ство-
рення економічних і соціальних інститутів, необ-
хідних для їх ефективного й справедливого фун-
кціонування. Водночас мають місце побоювання 
й відносно несправедливості основних економіч-
них правил, які стосуються торгівлі й фінансів та 
нерівномірності їх впливу на розвинені та слабко 
розвинені країни.

Сучасні тенденції у міжнародному оподатку-
ванні свідчать про зростаюче податкове наванта-
ження для найменш мобільних платників. Під-



78

твердженням цього є постійно зростаючий рівень 
застосування новітніх технологій при здійсненні 
фінансових операцій та численні випадки вико-
ристання офшорних схем у податковому плану-
ванні великим і середнім бізнесом. Для уряду це 
може становити певну соціально-економічну за-
грозу, оскільки найменш мобільними платниками 
визначаються найбільш вразливі соціальні групи 
населення: пенсіонери, сільське населення, люди 
з низьким рівнем освіти [4, 8]. Відтік потенційних 
державних доходів до офшорів означає зменшен-
ня фінансування соціальних програм для власних 
громадян. Але держава повинна виконувати пок-
ладені на неї функції, отже, як наслідок, можливе 
підвищення рівня оподаткування для тих, хто в 
подальшому й буде отримувати ці кошти, але вже 
у вигляді бюджетних субсидій.

Такий аспект в економічній політиці є більш 
проблематичним для країн з перехідною еконо-
мікою, оскільки рівень доходів на душу населен-
ня тут значно менший порівняно з розвиненими 
країнами. Більше того, виникає питання: чому 
фінансові ресурси не покидають економічно міц-
ні країни заради офшорних переваг? Відповідь 
на це не буде однозначною, але до її складових 
можуть належати такі фактори, як налагоджена 
система внутрішнього податкового законодавс-
тва, яка тісно пов’язана з персоніфікованою сис-
темою соціального захисту та охороною здоров’я, 
системою міжнародних податкових договорів, що 
дає державі можливість здійснювати співпрацю 
з компетентними органами інших країн у сфері 
захисту власної податкової бази та ефективно 
протидіяти ухилянням від сплати податків. Та-
кож тут треба враховувати, що розвинені країни 
мають вищу економічну свободу і значно менший 
рівень корупції.

Державне управління у країнах, які налашто-
вані на активний захист своїх позицій, в умовах 
глобалізації повинно бути зорієнтоване на тісну 
співпрацю з приватним підприємницьким секто-
ром, громадськими організаціями та міжнарод-
ними фінансовими організаціями задля забезпе-
чення розвитку відкритої ринкової економіки та 
стабільного функціонування необхідної інфра-
структури. Коригування існуючої інфраструк-
тури вимагає сьогодні створення нового типу 
економіки, що прискорюється, — “high efficient 
economy”. Наявні тенденції щодо скорочення 
проміжку часу між появами нових технічних рі-
шень призвели до появи концепції “рік мережі”. 
Тривалість “року мережі” дорівнює лише одному 

кварталу календарного року [6, 2]. Характерними 
перевагами сьогоднішньої високотехнологічної 
економіки є менша, порівняно із звичайною еко-
номікою, собівартість кінцевого продукту, низь-
кий рівень інфляції, більша норма прибутку, пов-
на зайнятість та ін.

Воднораз, говорячи про коригування, що здій-
снюватиме державна влада за допомогою механіз-
мів управління, слід ураховувати умови, за якими 
необхідно уникати дестабілізуючих або навіть 
руйнівних наслідків. Наприклад, перманентні 
намагання урядів багатьох країн застосовувати 
жорсткий контроль та оподатковувати операції, 
що здійснюються за допомогою мережі Інтернет, 
неодноразово наштовхувалися на опір як з боку 
підприємців, так і громадських та наукових ор-
ганізацій. У США тривалий час обговорювала-
ся пропозиція щодо визначення в якості об’єкта 
оподаткування одиницю електронної інформації, 
переданої чи отриманої завдяки Інтернету. За 
аналогією це можна порівняти з намаганням опо-
датковувати, наприклад, кожен кілометр шляху, 
що долатиме вантаж. Такі ініціативи негативно 
позначилися на розвитку електронної світової 
економіки.

Отже, потрібна концентрація уваги на питан-
ні підвищення ролі та ефективності податкового 
адміністративного управління, що, у свою чергу, 
повною мірою характеризує формування цілей 
економічної політики та механізмів її реалізації на 
сьогоднішньому етапі. Сучасні тенденції засвід-
чують, що як би не були чітко визначені ті чи інші 
норми в законах чи міжнародних договорах, все 
це є лише теоретичним підґрунтям, яке необхідно 
підсилювати практичними діями. Адміністратив-
ну податкову політику можна вважати ефектив-
ною і правильною, якщо досягається необхідний 
рівень мобілізації державних доходів і при цьому 
вона не заважає економічному зростанню.

Міжнародні податкові договори, зважаючи на 
їх завдання та можливості, являють собою ефек-
тивний механізм економічної політики для будь-
якої держави. Вони, з правової точки зору, здатні 
вирішувати складні проблеми у досягненні узгод-
жених позицій в питаннях економічної конкурен-
ції між державами, незважаючи на їх потенційні 
можливості. Воднораз, враховуючи динамічні 
зміни, які притаманні процесам глобалізації, ло-
гічно поставити питання щодо пошуку можливих 
напрямів підвищення ефективності механізмів 
державного управління у контексті таких дого-
ворів.
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Об’єднання національних економік, зумовлене процесом глобалізації, потребує 
розроблення максимально ефективної економічної стратегії, що захищає інтереси 
держави. Особливе значення ефективність державного управління має для країн з 
перехідною економікою, у тому числі для України.

Объединение национальных экономик, обусловленное процессом глобализации, 
требует разработки максимально эффективной экономической стратегии, защи-
щающей интересы государства. Особое значение эффективность государственного 
управления имеет для стран с переходной экономикой, в том числе для Украины.

The integration of national economies caused by process of globalization, demands 
development of effective economic strategy protecting interests of the state. Special value 
has efficiency of the government for the country with transitive economy, such as Ukraine.

Надійшла 10 липня 2008 р.
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Розглянуто основні наукові підходи до проблеми глобалізації. Описано основні 
вияви її розвитку, зв’язок глобалізації із процесами, що відбуваються у світовій еко-
номіці.

В умовах ринкової економіки основним за-
вданням кожного суб’єкта економічної діяльності 
є виживання та розвиток у конкурентному середо-
вищі. Це забезпечується як відповідною внутріш-
ньою організацією, так і взаємодією із зовнішнім 
середовищем, оскільки ефективність діяльності 
визначається здатністю суб’єктів господарюван-
ня задовольняти потреби ринку.

При цьому необхідно враховувати, що сьо-
годні у розвитку світової ринкової системи від-
буваються глибокі зміни, пов’язані з розвитком 
глобалізації, що торкається практично всіх сфер 
громадського життя. У західній науковій літера-
турі глобалізація визначається як “інтенсифікація 
всесвітніх соціальних відносин, що зв’язують від-
далені один від одного регіони, так що на події в 
одному місці позначаються події, що відбувають-
ся за багато миль від них” [1, 64]; як “просторово-
часовий стиск” [2, 147]; як “соціальний процес, у 
якому географічні обмеження у сфері суспільних 
і культурних відносин відступають, і люди почу-
ваються упевненішими” [3, 3]; як “стиск світу й 
поширення усвідомлення його як єдиного цілого” 
[4, 8].

Теорія і практика глобалізації почали бурх-
ливо розвиватися з кінця 70-х років ХХ ст., коли 
виникла необхідність створення нового світогос-
подарського порядку. Найбільшого поширення в 
той час набули ідеї неолібералізму, що зводилися 
до розширення індивідуальних свобод, обмежен-
ня державного втручання в господарське життя та 
орієнтації на ринок [5]. При цьому неолібераль-

ний проект економічного розвитку будувався на 
припущенні, що кожен суб’єкт соціально продук-
тивної агрегації зустрічається із сильним тиском 
у бік перетворення в ізольований вузол, конку-
рентно конфронтуючий зі своїм зовнішнім ото-
ченням. Саме таку геометрію світової економіки 
апологети неолібералізму вважають непорушною 
реальністю. Відповідно до цієї логіки тотальний 
ринок є єдиним середовищем, що може забезпе-
чити ефективність і раціональність функціону-
вання світової економіки [6].

Однак досить несуперечливі на рівні ідеалізо-
ваних схем неоліберальні ідеї виявилися не здат-
ними ефективно проектувати себе у планетарному 
масштабі. Багато в чому це стало наслідком праг-
нення неолібералів уявити економіку як гранич-
не обґрунтування та пояснення всіх процесів, що 
відбуваються у світі. Але на практиці замикання 
всього різноманіття суспільних відносин виключ-
но на економіку виявилося дуже спрощеним.

Усвідомлення цього дало поштовх для розвит-
ку інших підходів до проблеми глобалізації. Так, 
Р. Голінгсворт, А. Етціоні, М. Кастельс, А. Турен, 
П. Шміттер, В. Штрек, П. Уітлі та інші представ-
ники відомої школи економічної соціології вивча-
ють взаємозв’язок економіки з різними сферами 
громадського життя [7–14]. Зокрема, ними здій-
снене багаторівневе структурування економічних 
систем [14]; аналізується специфіка ринкових, 
ієрархічних і мережних організацій [11]; дослід-
жується значення культури та морального виміру 
економічної діяльності [7; 9].

© Є. Ю. Колосінський, Л. Масалковська, 2008
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Р. Андергіл, П. Катценштайн, Р. Стаббс, 
С. Стрендж, Ф. Черні та інші дослідники зосе-
реджують свою увагу на залежності тенденцій 
розвитку сучасного світового господарства від 
розвитку міждержавних політичних відносин 
[15–18].

У працях Г. Гендерсона, Г. Дейлі, П. Екінса, 
Дж. Кобба, Р. Норгаарда йдеться про зростання 
руйнівного впливу господарської діяльності на 
навколишнє середовище та необхідність у зв’язку 
з цим спрямовувати більші зусилля на розв’язання 
глобальних екологічних проблем [19–22].

І. Валлерстайн та його послідовники — 
Дж. Аррігхі, Т. Гопкінс, Дж. Каспаріс, Ч. Чейз-
Данн — розглядають глобалізацію як взаємодію 
системних змінних динамічної історичної систе-
ми — капіталістичної світ-економіки [23–26].

Слід відзначити, що в сучасних дослідженнях 
ринок починає розглядатися вже не як фактор, 
здатний автоматично розв’язати всі проблеми 
економіки, що глобалізується, а лише як один із 
суспільно-економічних механізмів [12, 255–282; 
27]. Усе частіше вчені звертають увагу на негатив-
ні наслідки здійснених у багатьох країнах світу 
ринкових трансформацій: зниження темпів еко-
номічного розвитку, зростання державного боргу, 
скорочення внутрішнього ринку, ескалацію со-
ціальних проблем та ін. [28; 29].

Наприкінці ХХ ст. дискусія навколо феноме-
на глобалізації значно активізувалася. При цьому 
досить велика кількість західних учених не бачить 
ніякої альтернативи неоліберальній глобалізації 
та зберігає вірність її ідеям, пророкуючи майбут-
ній світовий економічний розквіт [30–32]. Але 
в деяких дослідженнях з’явилася дуже критич-
на оцінка глобалізації [33–46]. Висловлювалися 
міркування про хижацький характер нового сві-
тового порядку [36; 37; 41], настання ери глобаль-
ної смути [34], кінець лібералізму й демократії 
[39; 44; 46], можливість розвитку планетарної 
економічної кризи [38], провал проекту глобалі-
зації [42; 43], необхідність відмови від подаль-
ших спроб створити глобальну економіку [45]. 
Серйозні зрушення намітилися навіть у поглядах 
деяких неолібералів: вони почали казати про пох-
мурі перспективи глобального світу, про несуміс-
ність демократії та неконтрольованого ринку, не-
узгодженість розвитку й зростання диференціації 
національних господарств [47–50].

Але, незважаючи на песимістичні прогнози, 
вчені продовжують шукати засоби для вироблен-
ня ефективної економічної політики в нових умо-
вах. Іде пошук найбільш дійових форм сполучення 

державного регулювання та ринкових механізмів 
[51], дослідження факторів підвищення конку-
рентоспроможності країн [52–54]; розроблення 
нових методів макроекономічного регулювання 
економіки, зокрема руху капіталу [55; 56]; ство-
рення концепцій, що ґрунтуються на дотриманні 
принципів соціальної відповідальності кодексів 
поведінки великих міжнародних акторів [57].

У російській науці також багато фахівців при-
ступили до осмислення різних аспектів глобаль-
них процесів, але думки різних авторів далеко 
не завжди збігаються. Так, Е.Кочетов розглядає 
глобалізацію як “створення суспільних, і насам-
перед економічних, відносин, що забезпечують 
виживання й розвиток у руслі еволюції людини 
та природи” [58, 110]. О. Неклеса, В. Спиридо-
нова, М. Чешков, М. Мойсеєв кажуть про амбі-
валентність цього феномена [59; 60], про фунда-
ментальний збій універсальної еволюції, який 
загрожує буттю людства як цілого [61], про нове 
середньовіччя та поступове затвердження режи-
му нового тоталітаризму [62].

Водночас деякі російські науковці уявляють 
глобалізацію досить вузько — як процес збли-
ження споживчих переваг та універсалізації асор-
тименту пропонованої продукції в усьому світі, 
у ході якого місцеві продукти витісняються все
світніми [63, 65]. Існують і розвиваються теоре-
тичні погляди, що стосуються окремих аспектів 
економічної глобалізації: міжнародної торгівлі, 
інвестицій, ТНК.

Українські дослідники також зробили вне-
сок у дослідження цього явища. Ю. М. Пахомов, 
О. Г. Білорус, Д. М. Лук’яненко та інші вітчизняні 
вчені у своїх працях виклали власне бачення при-
чин і наслідків глобальних трансформацій, що 
відбуваються у сучасному світі, надали рекомен-
дації щодо економічних стратегій на різних рів-
нях економіки [64–67].

Можна зробити висновок, що зарубіжними 
та вітчизняними вченими проведена велика ро-
бота з дослідження глобалізації. Однак їхні тео-
рії здебільшого концентруються на окремих ви-
явах глобалізації, а кількість цих виявів зростає 
набагато швидше, ніж відбувається їх вивчення. 
Унаслідок цього розглянуті підходи при всій 
своїй обґрунтованості є фрагментарними, відоб-
ражають феномен глобалізації неповною мірою, 
навіть їх поєднання не дає цілісного та вичерпно-
го пояснення трансформацій, що відбуваються у 
світі.

При цьому не можна не визнати, що глобалі-
зація, незважаючи на складність і багатопла-
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новість, є єдиним комплексним явищем, і для її 
дослідження потрібне розроблення адекватного 
інтегрального підходу. На наш погляд, це можна 
здійснити на основі трансдисциплінарної теорії 
еволюції складних систем, котра містить досяг-
нення загальної теорії систем, синергетики, тео-
рії хаосу, теорії катастроф, кібернетики другого 
порядку та ін. Ця теорія ґрунтується на уявленні 
про єдність світу і визначає його як темпоральний, 
плюралістичний і складний [68]. Вона є альтерна-
тивою традиційним стаціонарним рівноважним 
підходам до вивчення соціально-культурних сис-
тем, оскільки робить акцент на динаміці, на про-
цесуальному боці еволюції як взаємодії конку-
руючих тенденцій, кооперації антагоністів, вона 
вивчає ціле як результат синтезу різних систем, 
різних тенденцій і методів організації. У розробку 
фундаментальних принципів та інструментів цьо-
го напряму найбільший внесок зробили Л. Бер-
таланфі, Н. Вінер, Дж. Глейк, М. Ейген, У. Ешбі, 
Г. Ніколіс, Т. Постон, І. Пригожин, Р. Розен, 
І. Стенгерс, Й. Стюарт, Г. Хакен та ін. [69–74].

У рамках зазначеного теоретичного підходу 
розгляд глобалізації необхідно починати з вив-
чення характеристик та особливостей світової 
економіки, оскільки вона є визначальним рівнем 
щодо глобалізації, акумулюючи в собі як її причи-
ни, так і наслідки.

Згідно з теорією еволюції складних систем сві-
това економіка належить до надскладних об’єктів, 
які, за визначенням В. Стьопіна, являють собою 
“людинорозмірні системи, що включають людину 
та її діяльність як складову” [75, 28]. Будучи само-
стійними виокремленими утвореннями, ці об’єкти 
є дисипативними системами, тобто вони принци-
повим образом відкриті для зовнішнього світу та 
існують лише за рахунок специфічного обміну із 
середовищем. Непереборний зв’язок із зовніш-
нім середовищем викликає постійний дрейф ха-
рактеристик таких об’єктів, їх якісні зміни. Тобто 
надскладні об’єкти перебувають у безперервному 
становленні, перетворенні у щось інше.

Л. Бевзенко відзначає, що процеси виникнен-
ня упорядкованості в такого роду системах підко-
ряються наступним принципам: індетермінізму 
(нелінійного детермінізму), непередбачуваності, 
необоротності, варіативності, нетелеологічності, 
мультикаузальності [76, 52].

Оскільки істотною особливістю світової еконо-
міки є діяльність людей, які ставлять перед собою 
певні цілі та досягають їх, у суспільстві процеси 
спонтанної самоорганізації супроводжуються 
управлінням, а в управлінні завжди бере участь 

самоорганізація. У цьому полягає загальний для 
розвитку соціуму принцип єдності самоорганіза-
ції та управління. Роль і значення кожного з цих 
механізмів залежать від рівня розвитку соціуму 
та його складових — соціальних груп, класів і різ-
них об’єднань [80, 92].

Викладене характеризує феномен глобалізації 
та зумовлює його наступні властивості:

1.	 Глобалізація — це процес, який має всі влас-
тивості процесів. Вона може розвиватися 
нерівномірно: припинятися, підноситися на 
якісно новий рівень, при цьому здійснюючи 
різний вплив на окремих суб’єктів еконо-
мічної діяльності.

2.	 У динаміці світової системи глобалізація є 
перехідним процесом, а отже, їй властиві: 
а) варіативність, розмаїття шляхів, форм, 
моделей, виявів просування до стану ста-
більності; б) структурна напруженість, чи 
навіть розхитування вихідних структур; 
в) опозиція неорганізованого та впоряд-
кованого матеріалу, стихійності та програ-
мованості змін; г) виникнення явищ, що 
поєднують риси протилежних тенденцій, 
аспектів, вимог [81, 201–202].

3.	 Процес глобалізації є об’єктивним, його, за 
словами С. Долгова, “не можна зупинити 
або “скасувати”, тому що така імперативна 
вимога сучасного суспільства та науково-
технічного прогресу” [82, 20].

4.	 Процес глобалізації зазнає величезного 
впливу суб’єктивних сил: окремих держав, 
транснаціональних компаній, міжнарод-
них інститутів. Поширеним є сприйняття 
глобалізації у відповідності з дефініцією 
Г. Кісінджера як “іншої назви для доміну-
вання США” [83, 1]. Через поширення аме-
рикано-англосаксонських стандартів біз-
несу: корпоративної культури, принципів 
організації виробництва, збуту, стандартів 
фінансового обліку й звітності, торговель-
них законів і прав інтелектуальної влас-
ності, — глобалізація часто розглядається 
як “вестернізація” світової економіки [84].

Розглянемо основні вияви розвитку економіч-
ної глобалізації.

По-перше, це зростання динамізму світової 
економіки, виявами якого є:

•	 більш вільний і динамічний рух капіталу, 
товарів, послуг, технологій;

•	 формування єдиного фінансово-інформа-
ційного простору, створення якісно нових 
умов для поширення знань, технічних до-
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сягнень, управлінського досвіду, виробни-
чої культури та ін.;

•	 поглиблення спеціалізації та міжнародного 
поділу праці;

•	 універсалізація, що характеризується зрос-
таючою подібністю національних систем 
економічного регулювання та інститутів, 
моделей поведінки та систем цінностей, 
гомогенізацією та стандартизацією вироб-
ництва й споживання.

По-друге, це посилення нерівномірності роз-
витку світової економіки, що викликана особли-
востями системи міжнародного поділу праці. Різні 
види діяльності розташовані на планеті асимет-
рично, а стихійні процеси глобалізації не тільки 
не перетворюють світову економіку в інтеграль-
не ціле, а навпаки, посилюють її диспропорції. 
У результаті замість звичних “капіталістичного 
Заходу” і “соціалістичного Сходу”, “промисло-
вої Півночі” і “сировинного Півдня” починають 
формуватися нові геоекономічні простори [59, 
340–343].

При цьому розвинені країни концентрують-
ся на виробленні й постачанні безмежних нема-
теріальних ресурсів — інформації, технологій, 
капіталу, наукомісткої продукції. Країни, що 
розвиваються, постачають обмежені матеріальні 
ресурси — природну сировину, енерго- і ресурсо-
містку продукцію. Ця продукція постійно знеці-
нюється порівняно з продукцією розвинених 
країн, які мають у цій ситуації досконалий ме-
ханізм збільшення багатства.

По-третє, підсилюється глобальна нестабіль-
ність світової економіки. Основні вияви цього 
такі:

1.	 Дуже висока складність світової економіки 
в цілому та її окремих сфер і секторів. Тра-
диційна оцінка впливу окремих факторів в 
умовах глобалізації виявляється недостат-
ньою, а загальні висновки малодостовірні 
внаслідок різноманіття взаємозв’язків і 
взаємозалежностей, їх особливої динаміч-
ності.

2.	 Відсутність механізмів макроекономічно-
го регулювання, адекватних умовам гло-
балізації. У підсумку на національному та 
глобальному рівнях виникають диспропор-
ції, амплітуда коливань основних госпо-
дарських параметрів і непогодженість тен-
денцій розвитку збільшуються [85, 12; 86, 
54].

3.	 Нестабільність світової фінансової системи: 
зростання хаотичності потоків капіталів, за-

гострення відносин боржників і кредиторів, 
посилення нестійкості ринків капіталу [87, 
317]. Це, на думку К. Омає, викликане по-
ширенням деривативів, валютних спекуля-
цій, ризикованих інвестицій, маніпулюван-
ням податками, тарифами, дисконтними 
ставками та ін. [50, 25].

4.	 Глобалізація створила умови для швидкого 
поширення негативних явищ: уповільнення 
зростання, кризи в одній країні легко поши-
рюються на інші країни, регіони або на всю 
світову економіку.

5.	 Наростання деструктивних тенденцій. 
Формується хижацька квазіекономіка, що 
“використовує заборонені види асоціаль-
ної практики, здійснює їх фактичну індуст-
ріалізацію на основі сучасних кримінально-
терористичних технологій” [59, 344].

По-четверте, характерною рисою глобалізації, 
як підкреслює Н. Іванов, стає поєднання процесів 
автономізації та інтеграції на різних рівнях світо-
вої економіки. [88, 15]. Це знайшло відбиття в “па-
радоксі Нейсбіта”: “Що вище рівень глобалізації 
економіки, то сильніше її найдрібніші учасники” 
[89, 11]. Дж. Нейсбіт відзначає рух, з одного боку, 
до політичної незалежності й самоврядування, з 
іншого — до формування економічних альянсів.

По-п’яте, в останні роки у різних сферах госпо-
дарської діяльності відбулися радикальні зміни в 
характері конкуренції. Глобалізація неймовірно 
розширила фронт конкурентної боротьби, пере-
творивши підприємців, раніше ніяк між собою не 
пов’язаних, у конкурентів.

У результаті із середини 90-х років підприємс-
тва багатьох галузей працюють в умовах гіперкон-
куренції, яка, за визначенням М. Бруна, означає 
таку ситуацію, коли підприємства в усе більшій 
мірі зазнають сукупного впливу раніше ізольова-
них один від одного конкурентних факторів, що 
призводить до виникнення багатоаспектної, ди-
намічної й агресивної конкуренції [90, 105].

Для сучасної конкуренції є характерними пев-
ні відмітні ознаки, серед яких найчастіше виявля-
ються такі:

1.	 Конкуренція зростає нерівномірно як гео-
графічно, так і за секторами.

2.	 Через порушення балансу між основними 
суб’єктами конкурентного середовища: де-
ржавами, транснаціональними корпорація-
ми, дрібними виробниками, міжнародними 
організаціями, — конкурентна боротьба на-
буває характеру геоекономічної конкурен-
ції [57].
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3.	 Конкуренція одночасно охоплює кілька 
сфер, найважливішими з яких є витрати, 
якість, терміни, ноу-хау, створення ринко-
вих бар’єрів, зміцнення фінансового ста-
новища. Ці сфери конкурентної боротьби 
і раніше були в центрі уваги керівництва 
підприємств, але в умовах гіперконкуренції 
менеджмент не може зосереджувати зусил-
ля тільки на одному з конкурентних пара-
метрів, усі вони повинні враховуватись од-
ночасно [90, 105].

4.	 Загальна нестабільність ситуації породи-
ла нові форми конкурентної боротьби, що 
ґрунтуються не стільки на стабільних порів-
няльних перевагах, скільки на виявленні або 
створенні нових, тимчасових переваг, нерід-
ко шляхом цілеспрямованого руйнування 
сформованої рівноваги на ринках [91].

5.	 Конкурентна боротьба в сучасних умовах 
має багатоаспектний характер. З одного 
боку, вона може протікати на різних рівнях: 
на товарних ринках; у сфері ресурсів; між 
різними підприємницькими концепціями; 
у складі об’єднань підприємств, коли ком-
панії борються із суперниками, уклавши 
союз з іншими виробниками, постачальни-
ками, торговельними посередниками, парт-
нерами по кооперації та ін. З іншого боку, 
багатоаспектність конкуренції виявляєть-
ся в тому, що підприємство на ситуацію на 
різних ринках реагує по-різному, можлива 
його діаметрально протилежна ринкова по-
ведінка (наступальна, оборонна тощо) у різ-
них ключових галузях [90, 105].

6.	 Важливою ознакою конкуренції є її дина-
мізм. Позиції конкурентів і розміщення 
сил змінюються все швидше. Наявні безпе-
рервне проникнення нових і відхід із рин-
ку старих конкурентів, виникнення нових 
видів послуг, велика кількість злиттів і пог-
линань підприємств та ін. [90, 105].

7.	 Конкурентна боротьба не тільки заго-
стрюється, а й набуває все більш руйнівно-
го характеру. Поведінка підприємств стає 
агресивнішою, для ослаблення конкурентів 
ведуться прямі атаки, іноді зі зневажанням 
правових норм. Метою подібної агресії є 
порушення рівноваги у розкладі сил конку-
рентів. Часто для цього використовується 
агресивна політика цін [90, 105].

8.	 Важливою особливістю сучасної конкурен-
ції є різке загострення боротьби за лідерс-
тво. Багато в чому це викликано тим, що за-

раз визначаються структура та розміщення 
сил на тривалий час, і кожен суб’єкт госпо-
дарювання прагне скоріше захопити яко-
мога більш вигідні та впливові плацдарми 
[92; 93].

По-шосте, змінюється роль суб’єктів світової 
економіки:

1.	 Змінюється роль держави. Глобалізація 
багато в чому зруйнувала механізми мак-
роекономічного регулювання та поставила 
під сумнів доцільність і необхідність ко-
лишніх макроекономічних підходів до гос-
подарських проблем. У підсумку значення 
будь-якої окремої держави знижується [94; 
95]. При цьому відбувається зародження 
нових суб’єктів економічної діяльності — 
країн-систем, що функціонують “на підставі 
позасистемної інтеграції у різних ярусах 
геоекономічного простору” [58, 111].

2.	 Підсилюється роль міжнародних інсти-
тутів. Наявне зрушення системи регулю-
вання світової господарської діяльності на 
користь наднаціональних економічних і фі-
нансових інститутів.

3.	 Структуроутворюючу основу глобальної 
економіки в сучасних умовах складають ок-
ремі підприємства як визначальні суб’єкти 
міжнародних економічних зв’язків у всіх їх 
формах [96]. При цьому відбувається кон-
центрація та монополізація економічних 
ресурсів і влади транснаціональними ком-
паніями та транснаціональними фінансо-
вими фірмами й фондами [97, 31].

Проведений аналіз особливостей розвитку сві-
тової економіки в умовах глобалізації дає змогу 
розкрити специфіку функціонування підсистем 
мікрорівня — підприємств у цих умовах, зумовле-
ну тим, що становлення цілого неминуче викликає 
видозміну, деформацію частин, які входять у нове 
середовище з іншими правилами поведінки. Вплив 
описаних тенденцій глобалізації на діяльність під-
приємств, зокрема, позначається в наступному:

•	 втягування у світове господарство країн із 
різним рівнем розвитку економіки й госпо-
дарським потенціалом надало підприємс-
твам можливість знаходити різні сполу-
чення факторів виробництва, більш вигідні 
операції та угоди, а також альтернативні 
ринки збуту своєї продукції;

•	 з’явилася можливість забезпечити більшу 
економію на масштабах;

•	 бурхливий розвиток і швидке поширення 
технологій спричиняє, з одного боку, зрос-
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тання продуктивності праці й ресурсозбе-
реження, з іншого — істотне скорочення 
життєвого циклу товарів і, як наслідок, не-
обхідність перманентного технічного пере-
озброєння морально застарілих основних 
фондів;

•	 розвиваються галузі, що специфічним об-
разом сполучають форми матеріального ви-
робництва та надання послуг на базі вико-
ристання високих технологій: виробництво 
програмних продуктів, телекомунікаційні 
послуги;

•	 розгортається процес усебічної інтелекту-
алізації праці та виробництва, відбувається 
перетворення творчого потенціалу особис-
тості, наукового знання та інформації у про-
відний ресурс економічної діяльності;

•	 в економічній взаємодії зростає роль обігу 
нематеріальних активів;

•	 відносини, побудовані раніше за однією 
групою критеріїв (насамперед споживчих), 
еволюціонували у три групи критеріїв, що 
включають також вимоги до сервісу й об-
слуговування товару;

•	 зростає значення високих темпів виробниц-
тва та економії часу; 

•	 підвищуються вимоги до якості, ускладню-
ються процедури сертифікації;

•	 стандартизуються ділові процеси, продук-
ція, мова спілкування й формати передання 
даних;

•	 взаємини господарських суб’єктів регулю-
ються складним переплетенням жорсткої 
ринкової конкуренції та співробітництва у 
стратегічних альянсах;

•	 наявні розширення й ускладнення пра-
вових норм, а також надзвичайно широке 
впровадження контрактів та угод.

Отже, в умовах глобалізації підприємства ста-
ють все більш залежними від процесів, що відбу-
ваються у світовій економіці, і навіть ті фірми, які 
функціонують у межах тільки одного національ-
ного ринку, враховуючи можливість вторгнення 
на свій ринок більш сильних іноземних конку-
рентів, мають забезпечити підтримку своєї гло-
бальної конкурентоспроможності.
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Розвиток глобалізації стимулював глибокі зміни у світовій ринковій системі. 
Для вивчення цього феномена як єдиного комплексного явища необхідне розроблення 
адекватного інтегрального підходу на основі трансдисциплінарної теорії еволюції 
складних систем. 

Развитие глобализации стимулировало глубокие изменения в мировой рыночной 
системе. Для изучения этого феномена как единого комплексного явления необходи-
ма разработка адекватного интегрального подхода на основе трансдисциплинар-
ной теории эволюции сложных систем. 

Development of globalization stimulated radical changes in world market system. 
To study this process as the uniform complex phenomenon, it is necessary to apply the 
adequate integrated approach on the basis of the interdisciplinary theory of evolution of 
complex systems.

Надійшла 25 червня 2008 р.
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Розглянуто специфічні особливості авіаційних послуг, які відіграють одну з про-
відних ролей у процесі реалізації транспортної складової якості життя. Розкрито 
поняття та основні складові авіаційного комплексу України, який включає в себе 
авіаційну промисловість, авіатранспортні підприємства, виробничу та соціальну 
інфраструктуру. Запропоновано шляхи підвищення якості авіаційних послуг.

В останні десятиліття значно зросла транспор-
тна складова якості життя, що відображує зрос-
тання потреби в територіальних переміщеннях, 
особливо на далекі відстані. Сучасний розвиток 
ринку послуг, у тому числі транспортних, його пе-
ретворення в ринок “споживача”, посилення кон-
курентної боротьби виробників послуг за кожно-
го споживача призвели до перегляду традиційних 
поглядів на роль і місце сектора послуг у світовій 
економіці, на взаємодію виробників і споживачів 
у процесі надання і використання транспортних 
послуг.

Цей процес супроводжується як збільшенням 
кількості авіаційних організацій — авіакомпаній, 
аеропортів та ін., які гостро конкурують на рин-
ку авіаперевезень, так і зростанням вимогливості 
з боку авіапасажирів до рівня якості авіаційних 
послуг і супутнього сервісу.

Інтенсивний розвиток однієї з найважливіших 
транспортних галузей — повітряного транспор-
ту — в умовах жорсткої конкуренції авіакомпаній 
та інших авіаційних організацій вимагає постій-
ного поліпшення якості авіаційних послуг.

Авіаційні послуги є особливою категорією пос-
луг зі специфічним набором параметрів якості, 
форма вияву яких властива тільки повітряному 
транспорту і пов’язана з процесами формування 
сприйняття цього виду послуг [1].

Динаміка експорту-імпорту послуг повітряно-
го транспорту України у 2001–2006 рр. свідчить 
про стійку тенденцію їх зростання (рис. 1) [3–8].

Рис.1. Експорт — імпорт послуг повітряного 
транспорту України:

1 — експорт послуг; 2 — імпорт послуг

Авіаційним послугам притаманні специфіч-
ні особливості, завдяки яким їх виокремлюють в 
особливу категорію послуг населенню:

•	 за найважливішим параметром призначен-
ня послуги — авіаперевезення орієнтовані 
не просто на переміщення у просторі паса-
жирів і вантажів, а на задоволення потреби 
в особливій якості переміщення — швид-
кості. Це особлива категорія споживачів, 
для яких чинник часу, особливо при дале-
ких перельотах або перевезеннях терміно-
вих вантажів, має першорядне значення;

•	 незважаючи на відсутність матеріалізова-
ної форми авіаційних послуг, переміщен-
ня об’єкта (пасажира або вантажу) змінює 
його просторове положення відповідно до 
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мети польоту, а отже, змінює часові й про-
сторові параметри існування об’єкта;

•	  авіапасажир або вантаж, зазнаючи значного 
перепаду тиску, швидкої зміни часових і клі-
матичних поясів, нестабільного температур-
ного режиму, підвищеного космічного опро-
мінення, через непередбачені екстремальні	
ситуації може погіршити свій фізичний 
стан. Звідси випливає підвищена увага і ви-
могливість до безпеки польотів і збережен-
ня об’єкта переміщення;

•	 нематеріальна авіаційна послуга у процесі 
реалізації неминуче вимагає значних ма-
теріальних витрат на авіапаливо, підтримку 
авіаційної техніки у справному стані та ін. 
Тому на якість авіаційних послуг істотно 
впливають якість і рівень досконалості 
матеріальних об’єктів, які використову-
ються авіакомпаніями, — повітряних су-
ден, паливно-мастильних матеріалів тощо. 
Зростає значення специфічних параметрів 
якості цих об’єктів — надійність авіатехні-
ки, її паливна ефективність, пасажироміст-
кість салонів, розміщення крісел;

•	 на відміну від послуг звичайного виду, 
зберігання як у принципі неможливе, для 
здійснення авіаперевезень необхідне попе-
реднє накопичення попиту на ці послуги 
до раціональних економічно виправданих 
об’ємів завантаження рейсів, що природньо 
впливає на часові параметри надання цієї 
послуги. Внаслідок цього стають важливи-
ми такі параметри якості, як доступність і 
своєчасність транспортної послуги;

•	 практично неможливим є створення ре-
зерву (запасу) авіаційних послуг (черга 
на отримання цих послуг оформляється 
у вигляді листа очікування). Водночас в 
обов’язковому порядку створюються ре-
зерви необхідних для надання послуг у 
галузі авіаційних перевезень ресурсів: ре-
зерв льотних екіпажів, літаків, палива та ін. 
Ступінь їх резервування — важлива умова 
забезпечення регулярності польотів;

•	 об’єктивно існує сезонна і територіальна 
нерівномірність попиту і надання послуг 
з авіаперевезень. Якість та ефективність 
авіаційних послуг забезпечуються тоді, 
коли параметри нерівномірності попиту 
збігаються з можливостями його задово-
лення;

•	 у зв’язку з узагальнюючим комплексним 
характером авіаційної послуги, у створен-

ні якої бере участь значна кількість різних 
організацій і виконавців, створюється спе-
цифічна система формування кошторису 
витрат з участю контрагентів і своєрідна 
структура експлуатаційних витрат і собі-
вартості авіаперевезень, калькуляційні 
статті якої значно відрізняються від типо-
вої як за складом, так і величиною окремих 
видів витрат. Найважливіший економічний 
параметр якості авіаційних послуг — її ціна 
(тариф) формується не тільки під впли-
вом ринкових законів, а й під контролем 
відповідних міжнародних та урядових ор-
ганізацій. Рівень тарифів формується за 
багатофакторною моделлю, яка враховує 
показники якості і вартості об’єктів, що бе-
руть участь у створенні авіаційної послуги;

•	 з позицій економічної теорії, структуру ін-
тегральної якості авіаційної послуги можна 
уявити як систему, що складається з уза-
гальнених характеристик якості основних 
елементів виробництва і споживаних пос-
луг (праця, засоби, об’єкти праці), що вклю-
чають в себе якість повітряних суден (ПС), 
якість наземних технічних засобів і систем, 
якість експлуатації ПС і наземної техніки, 
якість передпольотного і післяпольотного 
обслуговування пасажирів, якість обслуго-
вування на борту ПС, якість споживання 
послуг, тобто інформаційна, технологічна 
і психологічна готовність, культура потен-
ційних пасажирів [1].

Нині поняття “авіаційний комплекс України” 
повністю не визначене. Це пов’язане з тим, що 
виробництво авіаційної техніки (АТ) (літаків, 
гелікоптерів, авіадвигунів) здійснює авіаційна 
промисловість, що входить до Міністерства про-
мислової політики, а експлуатацію і ремонт — під-
приємства авіаційного транспорту Міністерства 
транспорту. Проте часто ці складові треба розгля-
дати разом, щоб обґрунтовано розробити страте-
гію розвитку авіаційного виробництва.

Під поняттям “авіаційний комплекс України” 
розуміється комплекс виробництв з дослідження, 
проектування, випробування, сертифікації, екс-
плуатації і ремонту, утилізації авіаційної техніки, 
тобто комплекс із забезпечення всього життєвого 
циклу АТ як цивільного, так і військового при-
значення незалежно від відомчої приналежності. 
Звичайно, цей комплекс має розгалужену струк-
туру, він значний за обсягами робіт, високотехно-
логічний, вміщує суттєву частку інтелектуальної 
власності України.
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В нього також входять інші виробництва, які 
мають відношення передусім до експлуатації і 
ремонту авіаційної техніки. Це транспортні авіа-
підприємства — авіакомпанії, аеропорти, під-
приємства з обслуговування повітряних шляхів, 
ремонтні заводи, організації з технічного обслуго-
вування АТ, підприємства і фірми виробничої та 
соціальної інфраструктури [2]. Як показує аналіз, 
в Україні створений повний комплекс замкнутого 
і самодостатнього виробництва АТ, спроможний 
випускати авіаційну техніку, яка відповідає світо-
вим вимогам.

Аналіз структури авіаційного комплексу по-
казує, що його структурні елементи мають різне 
відомче підпорядкування. Так, авіаційна про-
мисловість повністю і деякі підприємства ви-
робничої та соціальної інфраструктури (науко-
во-дослідні установи авіаційного профілю, деякі 
авіаремонтні заводи, профілакторії, санаторії, 
бази відпочинку) входять до складу Міністерства 
промислової політики України.

Авіатранспортні підприємства, підприємства 
з технічної експлуатації АТ, навчально-трену-
вальні загони, авіаційно-медичні заклади, готелі, 
профілакторії, підприємства соціальної інфра-
структури входять до складу Міністерства транс-

порту. Авіаційні навчальні заклади підпорядко-
вані Міністерству освіти і науки України. Таке 
положення склалося історично, а вдосконалення 
структури авіаційного комплексу проходить у 
напрямі впорядкування основних функціональ-
них обов’язків кожного структурного елемента 
(рис. 2).

Як і будь-яка галузь, в умовах ринкового госпо-
дарства авіаційне виробництво має формуватись і 
розвиватись під впливом попиту та пропозиції. Ці 
ринкові фактори служать головним орієнтиром 
розвитку авіації, визначаючи її майбутню струк-
туру, можливості експортних постачань, просто-
рове розміщення, вироблення інвестиційної полі-
тики і державних заходів управління. Тому при 
розробленні концептуальних положень держав-
ної програми регулювання авіаційного виробниц-
тва необхідно насамперед враховувати сукупний 
вплив на неї таких факторів:

1)	потреба внутрішнього   ринку у товарах і 
послугах;

2)	потенційна можливість експортних поста-
чань;

3)	сформована технологічна спеціалізація і 
просторове розміщення авіаційних підпри-
ємств;

Підприємства 
з виробництва 

комплектуючих виробів і 
запасних частин

Підприємства 
з виробництва 
авіаприладів 

та устаткування

Заводи з виробництва 
авіадвигунів

Авіаційна 
промисловість

Авіабудівні заводи

Авіатранспортні 
підприємства

Підприємства 
з управління повітряним 

рухом

Авіакомпанії

Авіаційний комплекс України

Аеропорти

Виробнича 
інфраструктура

Підприємства з технічної 
експлуатації АТ

Науково-дослідні 
установи авіаційного 

профілю

Авіаційні навчальні 
заклади
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Авіаремонтні заводи

Соціальна 
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відпочинку

Авіаційні медичні 
заклади

Дошкільні заклади

Готелі, профілакторії

Рис. 2. Основні складові авіаційного комплексу України
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4)	 інвестиційні можливості держави і комер-
ційних структур;

5)	 інноваційний потенціал, пов’язаний з ви-
пуском конкурентоспроможної продукції.

З економічної точки зору при розробленні ви-
робничої політики мають враховуватися такі при-
нципи [2]:

•	 найбільш повне задоволення виробничих 
і невиробничих потреб країни в авіаційній 
продукції і послугах;

•	 досягнення максимальних фінансово-еко-
номічних результатів функціонування авіа-
підприємств з метою збільшення дохідної 
частини державного бюджету; 

•	 усілякий розвиток та активізація зовніш-
ньоекономічних зв’язків, 

•	 посилення соціальної спрямованості роз-
витку авіації за рахунок збільшення зай-
нятості і скорочення безробіття, а також 
зростання добробуту працівників сфери 
матеріального виробництва;

•	 економне витрачання природних ресурсів і 
поліпшення екологічної ситуації.

Основними шляхами підвищення якості авіа-
ційних послуг є збільшення кількості регулярних 
рейсів, підвищення якості обслуговування спо-
живачів послуг повітряного транспорту, встанов-
лення зручного розкладу польотів, диференціація 
та зниження тарифів, вибір типу літака з ураху-
ванням характеристик маршрутів, розширення 
кола неавіаційних послуг, здійснення інновацій-
них процесів, зростання обсягу авіатранспортних 
послуг, збільшення комерційного завантаження 
рейсів, застосування сучасних форм продажу та 
комп’ютерного бронювання квитків, формуван-

ня сучасного парку повітряних суден з метою 
забезпечення необхідної продуктивності та еко-
номічної ефективності польотів, модернізація та 
оптимізація структури аеропортів, їх інфраструк-
турної частини.

Запропоновані шляхи та характеристики роз-
витку авіапідприємства враховують те, що роз-
виток підприємства має забезпечити конкурен-
тоспроможність на ринку авіаційних перевезень, 
задоволення попиту в авіаційних послугах, впро-
вадження сучасної техніки і технологій, фінансо-
во-економічний стан — усе це дає змогу здійсню-
вати безпечну експлуатаційну діяльність [1].
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Зважаючи на підвищення ролі авіаційних перевезень в Україні, а також на те, що 
наша держава є своєрідним транзитним пунктом, що сполучає південь і північ, схід 
і захід, актуальним є надання якісних авіаційних послуг, що передбачає активний 
розвиток авіакомпаній, аеропортів і підприємств.

Ввиду повышения роли авиационных перевозок в Украине, а также принимая во 
внимание то, что наше государство является своеобразным транзитным пунктом, 
который соединяет юг и север, восток и запад, актуальным является предостав-
ление качественных авиационных услуг, что предусматривает активное развитие 
авиакомпаний, аэропортов и предприятий.

To conclude, quality is a key point of aerial services due to the increasing importance in 
Ukraine on a whole as well as due to the fact that our state is like a transit point between 
South and North, East and West. Therefore, improvement of aerial services means fast 
progress of Airlines, Airports and enterprises.

Надійшла 10 червня 2008 р.
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Проаналізовані чинники, що спричинюють спалахи кишкових інфекцій у військах, 
дана оцінка санітарно-епідеміологічному моніторингу як основному інструменту 
системи управління профілактикою кишкових інфекцій серед військовослужбовців 
військових частин, що розташовані в басейні Дніпра.

За останні десятиліття людством було досяг-
нуто значних успіхів з управління профілакти-
кою інфекційних захворювань з водним шляхом 
передання збудника. Масові епідемії холери та 
черевного тифу залишились у минулому для роз-
винених країн, але інші захворювання групи киш-
кових інфекцій не втрачають свого соціального 
значення [6].

Інфекційні хвороби водного походження тра-
диційно прийнято вважати проблемою третього 
світу. Воднораз у наш час зростає визнання того 
факту, що в індустріально розвинених країнах 
також існують значні проблеми в галузі управ-
ління профілактичними заходами, які пов’язані 
з недоліками у забезпеченні населення питною 
водою [7–9]. Підраховано, що ризик для здоров’я 
людини з боку хімічних речовин, які містяться у 
питній воді, складає 10 %, водночас з боку мікроб-
ного забруднення — 90 % [5, 39–46].

Для Збройних сил України захворюваність на 
гострі кишкові інфекції створює вагомий чинник, 
що негативно впливає на стан здоров’я військово-
службовців і боєготовність військ. В останні роки 
спостерігається активізація водного шляху пере-
дання інфекції [3; 4].

У цих умовах набуває актуальності оптиміза-
ція управління в системі санітарно-епідеміологіч-
ного нагляду за кишковими інфекціями.

Об’єктом дослідження була система управлін-
ня профілактикою гострих кишкових інфекцій 
серед військовослужбовців. Предмет досліджен-

ня — статистичні дані, отримані спеціалістами 
санітарно-епідеміологічної служби Збройних сил 
України під час епідеміологічного розслідування 
спалахів гострих кишкових інфекцій. З метою 
аналізу контролювання профілактичних заходів 
було досліджено акти епідеміологічного розсліду-
вання спалахів і довідки-доповіді про стан захво-
рюваності на шигельоз за період 1995–2005 рр. у 
військових частинах, що розташовані у басейні 
Дніпра. Використані загальноприйняті методи 
епідеміологічного аналізу [1]. Основна мета робо-
ти — визначення пріоритетних напрямів санітар-
но-епідеміологічного моніторингу як основного 
інструмента управління профілактикою кишко-
вих інфекцій у військах.

Як відомо, санітарно-епідеміологічний на-
гляд — це насамперед вибірковий контроль, що 
здійснюється фахівцями державного санітарно-
епідеміологічного нагляду за ступенем додержан-
ня санітарних норм і правил для забезпечення 
санітарно-епідемічного благополуччя населення, 
тобто низького рівня захворюваності та ступеня 
дотримання основ санітарного законодавства Ук-
раїни.

Для ефективного функціонування санітарно-
епідеміологічної служби у військах необхідно 
шляхом всебічного аналізу визначити періодич-
ність проведення державного санітарно-епідеміо-
логічного нагляду у військових частинах і виявити 
частини, що потребують санітарно-епідеміологіч-
ного моніторингу як інструмента управління про-

© Г. В. Лугова, 2008
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філактикою інфекційної захворюваності. Тільки 
за цих обов’язкових умов можливе здійснення оп-
тимальних управлінських рішень при плануванні 
та реалізації профілактичних і протиепідемічних 
заходів.

Організаційний принцип роботи полягає в 
підході до аналізу від загального до окремого. У 
військових частинах, які потребують система-
тичного моніторингового контролю, здебільшого 
виключається елемент випадковості при здійс-
ненні державного санітарно-епідеміологічного 
нагляду. Виникають умови для підвищення рів-
ня професійної підготовки окремих фахівців і, 
що особливо важливо, з’являється можливість 
об’єднати зусилля всіх оперативних і лаборатор-
них підрозділів санітарно-епідеміологічного уп-
равління для досягнення оптимальних умов сані-
тарного та епідемічного благополуччя, а також 
систематизувати заходи у повсякденній практиці 
та в особливих умовах (полігони, стрільби, нав-
чальні збори та ін.).

Дослідження проводились у межах басейну 
Дніпра, як найбільш репрезентативного регіону, 
на території якого проживає близько 40 % насе-
лення України та розташовані великі військові 
контингенти. Басейн Дніпра можна віднести до 
екологічно небезпечних регіонів за цілою низкою 
особливостей: його гідрогеологічним зв’язком із 
районом Чорнобильської катастрофи, значною 
кількістю великих міст із розвиненою багатопро-
фільною промисловістю, інтенсивним розвитком 
сільського господарства у водозбірному басейні, 
значною кількістю гідротехнічних споруджень та 
ін. Тому питання профілактики кишкових інфек-
цій у дніпровському басейні набувають особливої 
актуальності.

Максимальний показник захворюваності на 
шигельози військовослужбовців строкової служ-
би зареєстровано у 1994 р. — 1347 осіб на 100 тис. 
Упродовж останніх чотирьох років цей показник 
складав 98 осіб на 100 тис. Водночас серед цивіль-
ного населення аналогічні показники становили в 
останні роки 30 осіб на 100 тис.

З метою оптимізації управління профілакти-
кою кишкових інфекцій та розроблення санітар-
но-епідеміологічного моніторингу в осередках 
кишкових інфекцій нами були досліджені зако-
номірності впливу якості питної води на захворю-
ваність військовослужбовців строкової служби на 
шигельоз та інші гострі кишкові інфекції (ГКІ), 
проаналізовані результати епідеміологічного роз-
слідування спалахів шигельозу у військових час-
тинах, що розташовані в басейні Дніпра.

Для того щоб визначити вплив якості питної 
води (її бактеріологічних показників) на кишкову 
захворюваність (захворюваність на шигельоз та 
інші кишкові інфекції), проводили кореляційно-
регресійний аналіз отриманих даних за кожний 
рік (таблиця).

Внаслідок проведення розрахунків для кате-
горії військовослужбовців строкової служби от-
римали наступні результати:

а)	 коефіцієнт кореляції між показниками 
нестандартних проб питної води (колі-ін-
декс>3) та захворюваності на шигельоз в 
усіх зонах спостереження складає 0,60–0,89, 
що свідчить про наявність сильного прямо-
го зв’язку між двома величинами;

б)	коефіцієнт кореляції між показниками 
нестандартних проб питної води (колі-ін-
декс>3) та захворюваності на інші киш-
кові інфекції коливається від –0,3 до 0,81, 
причому в Києві він становить 0,29–0,81, у 
Дніпропетровську — від –0,3 до 0,28, у За-
поріжжі — 0,02–0,65;

в)	 коефіцієнт кореляції між показниками 
нестандартних проб питної води (колі-ін-
декс>3) та сумарної захворюваності на ши-
гельоз та інші кишкові інфекції коливається 
від 0,12 до 0,85 (Київ — 0,34–0,82, Дніпро-
петровськ — 0,12–0,48, Запоріжжя — 0,57–
0,85).

Таким чином, унаслідок проведеного дослід-
ження встановлена наявність сильного прямого 
зв’язку в річній динамиці між бактеріологічними 
показниками питної води та захворюваністю на 
шигельоз військовослужбовців строкової служ-
би. Це означає, що при розслідуванні спалахів го-
стрих кишкових інфекцій у випадку мікробіоло-
гічного підтвердження шигельозу (висіюваність 
шигел від хворих, декретованих контингентів, за 
епідемічними показаннями) з високим ступенем 
вірогідності можна говорити про водний харак-
тер спалаху та проводити у відповідному напря-
мі протиепідемічні заходи в системі управління 
кишковими інфекціями.

Далі були проаналізовані результати епідеміо-
логічного розслідування спалахів шигельозу у 
військових частинах, що розташовані в басейні 
Дніпра з 1995 по 2006 р.

Аналізуючи характер перебігу епідемічного 
процесу шигельозу серед військовослужбовців, 
треба зазначити, що він зазнає впливу багатьох 
чинників. Високому рівню захворюваності сприя-
ють особливості організації військового колекти-
ву, постійне “перемішування” через пересування 
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особового складу з частини в частину (відряджен-
ня, молоді спеціалісти). Крім того, військові ко-
лективи оновлюються два рази на рік на 25 %, що 
призводить до інтенсивного обміну збудниками 
інфекційних хвороб.

Доведено, що великі спалахи шигельозу в ме-
жах басейну Дніпра виникали у наступних гарні-
зонах (з півночі на південь): у навчальному центрі 
“Десна”, військових частинах Київського гарнізо-
ну, гарнізоні м. Біла Церква, гарнізонах “Гвардій-
ське” та “Черкаське” Дніпропетровської області 
та навчальному центрі “Близнюки” Запорізької 
області.

Встановлена періодичність виникнення спа-
лахів захворюваності у військових частинах та 
поширення їх на території басейну. Впродовж 
останніх років спостерігалося чотири періоди, 
коли спалахи шигельозу набували епідемічного 
поширення по всьому басейну Дніпра та виника-
ли тут у різних регіонах, причому між ними спос-
терігалася певна закономірність. Тривалість пе-
ріодів була різною за часом, періоди відрізнялися 
загальною кількістю хворих і бактеріоносіїв під 
час спалахів, розподілом хворих між військовими 
частинами в окремих гарнізонах та інтервалами 
між реєстрацією спалахів в різних гарнізонах те-
риторії басейну.

Крім того, чітко простежується загальна тен-
денція до зниження інтенсивності епідемічного 
процесу, що виявилось у збільшенні інтервалів 
між періодами масових спалахів на території ба-
сейну, зменшенні тривалості періодів та кількості 
хворих.

Встановлено, що при виникненні спалаху за-
хворюваності в якійсь військовій частині через 
певний час виникали інші спалахи у військових 
частинах, що були розташовані нижче по течії 
Дніпра.

Ця закономірність може пояснюватися тим, 
що водний фактор, поряд із харчовим, є головним 
кінцевим чинником поширення інфекцій з фе-
кально-оральним механізмом передання, а строки 
виживання шигел у річній воді становлять залеж-
но від температури від 4 до 35 діб [2].

Таким чином, результати дослідження довели, 
що планування і вжиття заходів щодо профілак-
тики гострого шигельозу у військових частинах 
слід організовувати з урахуванням басейнового 
підходу. Впровадження у практику санітарно-епі-
деміологічного нагляду такого підходу стало од-
ним з чинників значного зниження рівня захво-
рюваності на шигельоз у Збройних силах України 
в останні роки.

Зони спостереження
(військові частини)

2000 р. 2001 р. 2002 р. 2003 р. 2004 р. 2005 р. 2006 р.

м
. К

иї
в

захворюваність на шигельоз 0,73 0,67 0,61 0,69 0,81 0,89 0,61

захворюваність на інші ГКІ 0,72 0,55 0,37 0,34 0,5 0,62 0,29

захворюваність на шигельоз 
та інші ГКІ

0,79 0,58 0,55 0,43 0,74 0,75 0,34
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ія
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вс
ьк захворюваність на шигельоз 0,81 0,85 0,81 0,6 0,76 0,6 0,67

захворюваність на інші ГКІ 0,11 0,18 –0,23 –0,3 0,12 –0,06 0,28

захворюваність на шигельоз та 
інші ГКІ

0,35 0,41 0,34 0,13 0,43 0,12 0,48
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захворюваність на шигельоз Немає 
даних

0,71 0,85 0,7 0,84 0,73 0,77

захворюваність на інші ГКІ Немає 
даних

0,43 0,41 0,65 0,21 0,02 0,43

захворюваність на шигельоз та 
інші ГКІ

Немає 
даних

0,75 0,82 0,85 0,71 0,57 0,75

Коефіцієнти кореляції між бактеріологічними показниками якості питної води 
(% нестандартних проб) та захворюваністю на гострі кишкові інфекції
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Доведена провідна роль водного фактора при спалахах кишкових інфекцій у вій-
ськах та обґрунтовано, що управління профілактичними заходами слід організову-
вати з урахуванням басейнового підходу.

Доказана ведущая роль водного фактора при вспышках кишечных инфекций в 
войсках и обосновано, что управление профилактическими мероприятиями необхо-
димо организовывать с учетом бассейнового подхода. 

The leading role of water factor in outbreaks of intestinal infections among military 
men was proved in the article; it was substantiated that preventive measures management 
has to be organized considering the basin approach.

Надійшла 10 липня 2008 р.



96

УДК 334.02.82

А. С. Сафонова

Міжрегіональна Академія управління персоналом, м. Київ

Генезис розвитку процесів фінансової 
глобалізації світової економіки 
в контексті інтеграційної взаємодії країн

Наукові праці МАУП, 2008, вип. 3(19), с. 96–101

Розглядаються особливості глобалізації як основної характеристики сучасної 
економіки, визначаються її фактори і вплив на світовий розвиток.

Сучасний період економічного розвитку ха-
рактеризується фундаментальними змінами. В 
останні десятиліття визначний вплив на розвиток 
світової економіки мають явища глобалізації та 
інтеграції. Це два процеси, які на перший погляд 
є автономними, але при глибшому дослідженні 
з’ясовується не лише взаємозв’язок, а й складне 
підґрунтя нелінійного, часто-густо суперечливо-
го, нерівномірного процесу.

Швидкий розвиток світової цивілізації ха-
рактеризується активізацією глибинних змін у 
всіх напрямах: від перегляду політичних та еко-
номічних пріоритетів до усвідомлення зміни са-
мої сутності нового щабля суспільного розвитку. 
Світ поступово трансформується у простір гло-
бальної взаємодії всіх його складових. Швидкість 
поширення та широке використання нових інфор
маційних і телекомунікаційних технологій стали 
явищем, загальним для більшості країн, що забез-
печує суттєву мобільність їх продуктивних сил та 
свідчить про безпрецедентну глобальність світу в 
перспективі. Важливою складовою трансформа-
ції сучасної економіки є посилення інтеграційних 
процесів.

Глобалізація і локалізація-інтеграція світової 
економіки та посилення вимог місцевої автономії 
є двома важливими факторами, які визначають 
розвиток на межі XXI ст. Вони й надалі вплива-
тимуть на торгівлю, фінансові потоки, глобаль-
не навколишнє середовище, на розвиток міст, а 
тому вимагатимуть пошуку динамічної рівноваги 
як на міжнародному, так і субнаціональному рів-
нях. Сьогоднішньому світу притаманний знач-
ний ступінь інтернаціоналізації та інтегрованості, 

зокрема, щодо вивозу-ввозу капіталу, його пере-
ливу, руху, обміну в тій чи іншій формі. Зростаю
че переплетення економік, інтернаціоналізація 
фінансових ринків і сучасні тенденції розвитку 
сприяють процесу економічної інтеграції та гло-
балізації. Зростаюче переплетення економік, ін-
тернаціоналізація фінансових ринків і сучасний 
етап розвитку сприяють процесу економічної 
глобалізації.

Більшість істориків датують зародження по-
справжньому глобальної економіки 40-ми роками 
XIX ст. Той період глобалізації, як і сьогоднішній, 
був спричинений зняттям торгових бар’єрів і різ-
ким зменшенням транспортних видатків, відкрив
ши тим самим можливості для широкомасштаб-
них поставок маси товарів на великі відстані.

На рубежі XIX–XX ст. світове господарство 
сформувалося як цілісна система, що включала 
машинну індустрію, яка усунула попередню відо-
кремленість окремих країн, сучасний транспорт і 
світовий ринок, який виник ще в епоху Великих 
географічних відкриттів, але лише на початку 
90-х років ця система справді охопила весь світ. 
З кінця XIX ст. світ починає існувати як система 
[4, 116].

Однак існує й другий підхід, за яким генезис 
глобалізації пов’язується з останньою чвертю 
XX ст., коли найбільш інтенсивно розвивалися 
процеси інтеграції, спеціалізації, кооперації; ви-
ходять на арену загальнопланетарні (глобальні) 
проблеми, новітні технології, розширюється сві-
товий фінансовий простір та ін.

Термін “глобалізація” — (від англ. “global” — 
світовий, загальний) — запровадили у 60-х роках 
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XX ст. теоретики Римського клубу — Е. Ласло, 
Д. Медоуз, М. Месарович та ін. Єдиного, завер-
шеного, загальновизнаного визначення цього 
поняття на сьогодні не вироблено. Глобалізація 
трактується як “розширення світових соціаль-
них зв’язків, які з’єднують віддалені регіони та-
ким чином, що місцеві події розвиваються під 
впливом подій, які відбуваються за багато миль 
від них” (Е. Гідденс); “глобалізація” передбачає, 
що політична, економічна, соціальна діяльність 
стає всесвітньою за своїми наслідками” а також 
“означає, що відбулося посилення взаємодії та 
взаємозв’язків всередині держав і суспільства та 
між ними самими” (Д. Гелд); “історичний процес 
посилення контактів між різними частинами сві-
ту, який призводить до зростаючої одноманітності 
у житті народів планети” (Р. Робертсон) [2, 6–7]. 

Глобалізацію можна уявити як процес 
об’єднання людства в єдиний світовий організм. 
У поняття “глобалізація” входить розширення, 
поглиблення і прискорення взаємозалежності в 
усіх аспектах сучасного суспільного життя — від 
культурного до кримінального, від фінансового 
до духовного. Глобальна політика охоплює понят-
тя, що висвітлюють поширення політичної влади 
і політичної діяльності крізь кордони сучасних 
держав. Політичні рішення та акції в одній час-
тині світу можуть мати всесвітній резонанс, а міс-
ця політичної дії і прийняття політичних рішень 
можуть бути зв’язані швидкими комунікаціями 
у складні мережі учасників прийняття політич-
них рішень і політичної взаємодії. Не піддається 
сумніву загальне визнання посилення глобальної 
взаємозалежності. І, звичайно, як завжди, харак-
терна для нашої епохи суттєва незгода проміж на-
уковцями щодо концептуалізації глобалізації, її 
випадкової динаміки та структурних наслідків. 

Процес глобалізації різноманітний, бо в ньо-
му беруть участь різноманітні інтереси учасників 
цього процесу: національні держави, ТНК, міжна-
родні організації регіонального і загальносвітово-
го рівня, неформальні організаційні об’єднання та 
ін. Так, російський дослідник проблем глобаліза
ції Г. Дубянська визначила три можливі напрями 
[3, 740]. Перший — це процес поступового станов-
лення глобально-системної цілісності, головною 
метою якого є спільне виживання і спільний роз-
виток усього людського співтовариства. Проте 
такий напрям розвитку глобалізації видається 
оптимістичним та ідеальним, а тому, як свідчить 
сучасна практика посилення нерівномірності та 
асиметричності розвитку різних країн і регіонів, 
є нереальним. Другий напрям — процес встанов-

лення глобального панування розвиненого центру 
над нерозвиненою периферією із збереженням за 
нею маргінальної спеціалізації з її неконкурентос-
проможністю, низькою дохідністю, нетехнологіч-
ністю, неграмотністю тощо. Але такий напрям, як 
суто протилежний першому і песимістичний, та-
кож видається нереальним. Третій напрям — про
цес несистемної, часткової глобалізації, тобто ста-
новлення певною мірою замкнених регіональних 
співтовариств, що виконують функції глобальних 
суб’єктів. На цьому етапі розвитку економічної 
глобалізації і становлення міжнародної економі-
ки такий напрям видається найбільш реальним.

Отже, прогресуючі взаємовпливи і взає-
мозалежності господарської діяльності охоп-
люють практично всі країни світу, стають 
глобальними. Вони приводять до переходу світо-
господарських відносин у новий якісний стан, що 
характеризується перетворенням економічного 
співтовариства з ламкої сукупності більш чи менш 
взаємозалежних країн у цілісну економічну систе-
му, у формуванні якої системно-функціональним 
чинником є міжнародний рух капіталу. Сьогодні 
всі без винятку національні економіки виявили-
ся вплетеними у тканину глобальної економіки, 
стали її елементами. На відміну від попереднього 
періоду, коли світова економіка пов’язувала на-
ціональні господарства не стільки економічними, 
скільки позаекономічними, насильницькими ме-
тодами, глобалізована економіка в своїй основі 
має економічні взаємозв’язки, що ґрунтуються 
передусім на міграції міжнародних потоків ка-
піталу. Соціально-економічний розвиток націо-
нальних господарств зазнає дедалі зростаючого 
впливу міжнародної економічної глобалізації як 
одного з нових явищ сучасності.

Глобалізація стала домінуючим чинником 
нової ери. Стрімке прискорення глобальних 
процесів на межі тисячоліть є результатом ін-
тенсифікації низки економічних, політичних і 
технологічних факторів. Серед них слід особливо 
відзначити [5]:

•	 засилля ТНК у світовому господарстві; 
•	 лібералізація й посилення міжнародної 

конкуренції;
•	 зростання міжнародної торгівлі та інвести-

цій;
•	 посилення консолідації активів і перетво-

рення міжнародних ЗІП на один із голов
них чинників глобалізації; 

•	 зростання рівня інтеграції інформаційних, 
комунікаційних і комп’ютерних технологій 
та їх значення в економічній глобалізації 
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світу і як наслідок — розвиток глобальних 
мереж;

•	 фрагментація (регіоналізація) світового 
розвитку;

•	 формування ринкової економіки на постсо-
ціалістичному просторі.

Транснаціональні компанії перетворилися 
на головних дійових осіб глобального простору, 
посідаючи провідне місце у міжнародній торгівлі 
та інвестиціях. До їх нинішньої компетенції і на-
лежить перерозподіл світу. Вони зосереджують у 
своїх руках дедалі більший контроль над такими 
процесами, як рух капіталу, робочої сили, торго-
вельні потоки, ринки збуту, володіння сучасними 
технологіями. Маючи глобальні інтереси в усьо-
му світі, ТНК вирішують їх без огляду на націо-
нальні кордони.

Глобалізація економіки генерувала спалах 
корпоратизації — багаторівневої системи еконо-
мічних зв’язків, які реалізуються через фінансо-
во-економічну діяльність на основі концентрації 
та подальшого перерозподілу капіталу як проце-
су усуспільнення виробництва. Вона спричинює 
утворення потужних об’єднань, модифікацію 
відносин власності та передислокацію активів до 
найперспективніших і з прискореним розвитком 
галузей економіки.

Наведемо позитивні наслідки (переваги) гло-
балізаційних процесів: 

1.	 Глобалізація сприяє поглибленню спеціалі-
зації і міжнародного розподілу праці. В її 
умовах ефективніше розподіляються засо-
би і ресурси, що в кінцевому рахунку сприяє 
підвищенню середнього рівня життя і роз-
ширенню життєвих перспектив населення 
(при більш низьких для нього витратах). 

2.	 Важливою перевагою глобалізаційних про-
цесів є економія на масштабах виробництва, 
що потенційно може привести до скорочен-
ня витрат і зниження цін, а отже, до стійко-
го економічного зростання. 

3.	 Переваги глобалізації пов’язані також із 
виграшем від вільної торгівлі на взаємо-
вигідній основі, що задовольняє всі сторо-
ни. 

4.	 Глобалізація, підсилюючи конкуренцію, 
стимулює подальший розвиток нових тех-
нологій і поширення їх серед країн. У її 
умовах темпи зростання прямих інвестицій 
набагато перевершують темпи зростання 
світової торгівлі, що є найважливішим чин-
ником у трансферті промислових техноло-
гій, утворенні транснаціональних компаній, 

що впливає на національні економіки. Пе-
реваги глобалізації визначаються тими 
економічними вигодами, що виходять від 
використання передового науково-техніч-
ного, технологічного і кваліфікаційного 
рівнів провідних спеціалістів у відповідних 
галузях зарубіжних країн в інших країнах, у 
цих випадках упровадження нових рішень 
відбувається в короткий термін і при від-
носно менших витратах. 

5.	 Глобалізація сприяє загостренню міжнарод-
ної конкуренції. Часом стверджується, що 
глобалізація веде до поглиблення конку-
ренції. Насправді скоріше йдеться про нові 
конкурентні сфери і про більш тверде су-
перництво на традиційних ринках, що стає 
не під силу окремій державі або корпорації. 
Адже до внутрішніх конкурентів приєдну-
ються необмежені в діях сильні зовнішні 
конкуренти. 

6.	 Глобалізація може привести до підвищен-
ня продуктивності праці в результаті ра-
ціоналізації виробництва на глобальному 
рівні і поширення передових технологій, 
а також конкурентного тиску на користь 
безперервного впровадження інновацій у 
світовому масштабі. 

7.	 Глобалізація дає країнам можливість мо-
білізувати більш значний обсяг фінансових 
ресурсів, оскільки інвестори можуть вико-
ристовувати ширший фінансовий інстру-
ментарій на світових ринках. 

8.	 Глобалізація створює серйозну основу 
для вирішення загальних проблем людс-
тва, передусім екологічних, що зумовлено 
об’єднанням зусиль світового співтоварис-
тва, консолідацією ресурсів, координацією 
дій у різних сферах.

Як уже відзначалося, процеси глобалізації у 
світовій економіці сприймаються й оцінюються 
по-різному. Сучасні глобалізаційні процеси роз-
гортаються насамперед між промислово розвине-
ними країнами і лише потім охоплюють країни, 
що розвиваються. Глобалізація зміцнює позиції 
першої групи країн, дає їм додаткові переваги. 
Водночас розгортання процесів глобалізації в 
рамках сучасного міжнародного розподілу пра-
ці загрожує зупиненням процесу розвитку менш 
розвинених країн так званої світової периферії, 
що стають скоріше об’єктами, ніж суб’єктами гло-
балізації.

Отже, ступінь позитивного впливу глобаліза-
ційних процесів на економіку окремих країн за-
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лежить від місця, яке вони займають у світовій 
економіці, фактично основну частину переваг 
одержують багаті країни або індивіди. Наведемо 
проблеми, потенційно здатні викликати негатив-
ні наслідки від глобалізаційних процесів у всіх 
країнах: 

•	 нерівномірність розподілу переваг від гло-
балізації в розрізі окремих галузей націо-
нальної економіки; 

•	 можлива деіндустріалізація національних 
економік; 

•	 можливість переходу контролю над еконо-
мікою окремих країн від суверенних урядів 
в інші руки, у тому числі до більш сильних 
держав, ТНК або міжнародних організацій; 

•	 можлива дестабілізація фінансової сфе-
ри, потенційна регіональна або глобальна 
нестабільність через взаємозалежність на-
ціональних економік на світовому рівні. 
Локальні економічні коливання або кризи 
в одній країні можуть мати регіональні або 
навіть глобальні наслідки. 

Всі ці наслідки глобалізації можуть відчути на 
собі менш розвинені країни, що належать до так 
званої світової периферії. Глобалізація для таких 
країн породжує, крім перелічених, ще безліч ін-
ших проблем: 

•	 збільшення технологічного відставання від 
розвинених країн; 

•	 зростання соціально-економічного розша-
рування, руйнування державного суспільс-
тва, що являє собою процес розпаду соціаль-
них груп, втрати індивідами об’єктивної 
приналежності до тієї або іншої спільності, 
почуття причетності до визначеної про-
фесійної або етнічної групи;

•	 посилення залежності менш розвинених 
країн від стабільності і нормального функ-
ціонування світогосподарської системи; 

•	 обмеження ТНК здатності держав прово-
дити національно орієнтовану економічну 
політику; 

•	 зростання зовнішнього боргу, насамперед 
міжнародним фінансовим організаціям, що 
перешкоджає подальшому економічному 
прогресу. 

Як уже відзначалося, найбільший виграш від 
участі у глобалізації мають промислово розвинені 
країни, що одержують можливість знижувати 
витрати виробництва і зосереджуватися на ви-
пуску найбільш дохідної наукомісткої продукції, 
перекидати трудомісткі і технологічно брудні ви-
робництва у країни, що розвиваються. Але і про-

мислово розвинені країни можуть постраждати 
від процесів глобалізації:

•	 впровадження нових технологій може при-
звести до скорочення робочих місць у про-
мисловості та підсилити соціальну напру-
женість, збільшити безробіття; 

•	 зміна структури виробництва і переміщен-
ня масового випуску трудомістких видів то-
варів у країни, що розвиваються, зашкодить 
традиційним галузям цих країн, викликаю-
чи там закриття багатьох виробництв;

•	 підсилення нестабільності фінансових рин-
ків може викликати знецінення державної 
грошової одиниці, різкий обвал фондового 
ринку країни та дефолт;

•	 ставлення інтересів окремих ТНК вищими 
за державні, у результаті чого роль націо-
нальних держав слабшає і частина функцій 
переходить до різних наддержавних органі-
зацій та об’єднань.

Істотною проблемою є те, що нерівномірність 
розподілу переваг від глобалізації спостерігається 
не тільки за окремими країнами, а й у розрізі ок-
ремих галузей. Галузі, що одержують вигоди від 
зовнішньої торгівлі, і галузі, пов’язані з експортом, 
мають більший приплив капіталу і кваліфікова-
ної робочої сили порівняно з галузями, що значно 
програють від глобалізаційних процесів і втрача-
ють свої конкурентні переваги на світовому ринку. 
При цьому серйозним негативним наслідком гло-
балізації може бути перехід контролю над еконо-
мікою окремих країн від суверенних урядів в інші 
руки, у тому числі до найбільш сильних держав, 
багатонаціональних або глобальних корпорацій і 
міжнародних організацій. Сучасний корпоратив-
ний капітал фактично контролює політичне життя 
сучасних розвинених країн. Інтеграційні процеси в 
економіці, глобалізація фінансового ринку ведуть 
до “стирання” державних кордонів, до ослаблення 
державного суверенітету у фінансовій сфері. Зрос-
таюча глобальна інтеграція ринків капіталу загро-
жує економічній політиці окремих країн, оскільки 
іноземний капітал у вигляді прямих або портфель-
них інвестицій містить у собі певну загрозу для на-
ціональної економіки через свою здатність зника-
ти із країни настільки ж швидко, як і з’являтися. 

Таким чином, як засвідчив аналіз, позитивні та 
негативні наслідки процесу фінансової глобалі-
зації розподілено між учасниками нерівномірно. 
Зростання доходів і поглиблення добробуту од-
них країн досягаються за рахунок інших. 

Беручи до уваги процеси загальної глобаліза-
ції з їх усіма перевагами та недоліками, треба виз-
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начити вагому їх складову — фінансову глобалі-
зацію. Вона відображає процес руху фінансових 
ресурсів за межами державних кордонів. Фінан-
сова глобалізація — складний і найрозвиненіший 
у плані інтернаціоналізації процес, що є результа-
том поглиблення фінансових зв’язків країн, лібе-
ралізації цін та інвестиційних потоків, створення 
глобальних транснаціональних фінансових груп. 
За темпами приросту обсяг позик на міжнарод-
ному ринку капіталу за останні 10–15 років на 
60 % перевищив обсяг зовнішньої торгівлі й на 
130 % — валовий світовий продукт. Глобальний 
обіг на ринку валют щодоби сягає 0,9–1,1 трлн 
дол. США [6]. 

Неконтрольований приплив спекулятивно-
го капіталу в країни з нестабільною економікою 
може дестабілізувати в них становище. Внаслідок 
відкриття ринків внутрішніх капітальних активів 
у десятках країн і доступу до ринку прямих запо-
зичень фінансових ресурсів в усьому світі за ос-
танні 15 років сформувалися новий глобальний 
баланс економіки та глобальна фінансова система. 
Остання перебуває у стані зміни сформованого 
порядку між державами світу. Споживачі капіта-
лу, передусім у країнах з нестабільними ринками, 
отримали доступ до ринку прямих запозичень фі-
нансових ресурсів західного світу з одночасною 
фактичною відмовою цих країн від суверенітету у 
сфері фінансів, втратою контролю за утворенням 
зовнішнього боргу залежно від забезпеченості ка-
пітальними активами національної економіки. 

На основі узагальнення існуючих підходів су-
часної наукової думки можна вдосконалити виз-
начення та конкретизувати поняття “фінансова 
глобалізація”, яку слід розглядати як взаємозалеж-
ність різних секторів ринку фінансового капіталу, 
що характеризується формуванням, акумулюван-
ням та використанням фінансових ресурсів в умо-
вах зростаючої масштабності, відкритості, дивер-
сифікації, лібералізації та інтеграції міжнародних 
потоків у світовому економічному просторі.

При цьому фінансова глобалізація має як 
позитивні, так і негативні впливи на розвиток 
людства. Причому, як і оцінка процесу загальної 
глобалізації, фінансова глобалізація має неод-
нозначний (позитивний або негативний) вплив 
на різні країни залежно від рівня їх економічного 
розвитку та політичного впливу в світі. 

У сучасному бізнесовому середовищі практич-
но неможливе функціонування без кооперацій-
них засад, розраховувати на успіх можна тільки за 
рахунок синергізму в рамках могутніх фінансово-
політико-інформаційних корпорацій. 

Загалом існує два шляхи формування корпо-
ративних відносин — еволюційний і трансфор-
маційний. Еволюційний шлях відбувається в 
результаті історичного розвитку корпоративної 
форми власності внаслідок консолідації індиві-
дуальних приватних капіталів і притаманний 
країнам із розвиненою економікою. Трансфор-
маційним шляхом прямують транзитивні країни 
за рахунок модифікації структури економічних 
відносин унаслідок масштабної приватизації де-
ржавних підприємств, а останнім часом злиттів і 
поглинань.

Якісно новим етапом інтернаціоналізації гос-
подарського життя поряд з процесами глобалізації 
є також економічна інтеграція, яка знайшла вті-
лення в розвитку економічних об’єднань держав і 
репрезентує більш глибокі, проникаючі економіч-
ні зв’язки національних економік різних країн. У 
ній відображається ступінь інтернаціоналізації 
продуктивних сил, досягнень науки й техніки. 
Ще К. Маркс стверджував, що “національна відо-
кремленість і протилежність народів усе більше 
й більше зникають уже з розвитком буржуазії, 
із свободою торгівлі, всесвітнім ринком, з одно-
типністю промислового виробництва і відповід-
них до нього умов життя” [1]. 

Б. Белаш свого часу зазначав, що “економіч-
на інтеграція — явище нове; вона є запереченням 
постулатів класичного капіталізму з урахуванням 
ролі особистих інтересів одиниці” [7].

Інтеграцію розглядають по-різному. Напри-
клад. Ян Тінберген [8] дотримується думки, що 
інтеграція — це лише інша форма “вільної торгів-
лі”, що усунувши торговельні бар’єри, гармоніза-
ція відносин прийде внаслідок вільного пересу-
вання (плину) факторів виробництва, товарів та 
ін. Б. Белаш вбачає в інтеграції значніші зміни. 
На його думку, для інтеграційного об’єднання 
треба ліквідувати кордони і тарифні бар’єри, бо 
це є лише першим кроком, а інтеграція — це все
зростаючі взаємини та їх перетворення у статич-
ну узгоджуваність інтересів держав-учасниць [7].

Німецький економіст Рипке розглядає інтегра-
цію як метод лібералізації торговельного обміну, 
а французький економіст Моріс Аллей в інтегра-
ційному об’єднанні вбачає “взаємно встановлені 
правила у напрямі стислого кооперування між 
демократичними державами, що й є головним 
принципом вільного ринку”. Для Рипке причи-
ною інтеграційних мотивів стали дезінтеграційні 
елементи довоєнної Європи. Цьому сприяв “кла-
сичний капіталізм” А. Сміта з егоцентричною 
настановою, що стала причиною міждержавної 
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конкуренції, непорозумінь і дефензивних воєн. 
Не виключено, як пише Ян Тінберген, що в інтег-
рації можуть бути закладені елементи політики 
дискримінації щодо третіх країн. Така політика не 
виправдовує себе. Простіше кажучи, інтеграція 
може також означати повернення до меркантиль-
них відносин й до прямого ізоляціонізму [6].

Отже, економічну інтеграцію можна окрес-
лити як об’єднання ринків, торгових відносин, 
підприємницької діяльності окремих секторів в 
одне ціле у відношенні до зовнішнього світу; про-
цес зближення і зрощення кількох національних 
господарств у регіональну економічну систему, 
який забезпечується подальшою концентрацією 
й переплетенням капіталів, проведенням держа
вами, котрі інтегруються, узгодженої зовнішньої 
й внутрішньої політики.

Сучасним процесам міжнародної економічної 
інтеграції притаманні певні особливості:

•	 динамізм процесів міжнародної економіч-
ної інтеграції в цілому;

•	 нерівномірність розвитку і реалізації форм 
міжнародної економічної інтеграції;

•	 розвиток поряд з інтеграційними дезінтег-
раційних процесів;

•	 переважний розвиток регіональних міжна-
родних економічних угруповань;

•	 формування реальних умов світової еконо-
мічної інтеграції.

Таким чином, цілісний аналіз структурно-
логічної концепції дослідження міжнародної 
міграції потоків капіталу як системно-функціо-
нального чинника інтеграції країн і глобалізації 
економіки дає можливість чітко визначити дво
сторонній взаємозв’язок цих явищ і міжнарод-
ного руху капіталу, коли розвиток одного з цих 
процесів посилює розвиток іншого. Інтенсифіка-
ція потоків іноземних інвестицій, зростання ролі 

транснаціональних корпорацій є спеціальним 
джерелом фінансування глобалізації світової еко-
номіки. Водночас остання створила висококон-
курентне середовище, в якому ТНК здійснюють 
процеси злиттів і поглинань, динаміка яких пока-
зує загальний стан розвитку світового господарс-
тва. Зростають та якісно змінюються міжнародні 
економічні зв’язки, їх масштаби, форми, напрями. 
Розвиваються нові засоби цих зв’язків — елект-
ронні мережі, набір новітніх фінансових інстру-
ментів. Міжнародний рух капіталу поширився на 
всі країни нинішнього світу, бо всі вони перебува-
ють в одній ринковій системі.
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Швидкий розвиток світової цивілізації характеризується посиленням глобаль-
них інтеграційних процесів, тісно пов’язаних з міжнародним рухом капіталу, і зумо-
влює зазначені фундаментальні зміни у світовій економіці. 

Быстрое развитие мировой цивилизации характеризуется усилением глобаль-
ных интеграционных процессов, тесно связанных с международным движением ка-
питала, и обусловливает описанные фундаментальные изменения в мировой эконо-
мике. 

Fast development of a world civilization is characterized by amplification of the global 
integration processes closely connected to the international movement of the capital, and 
causes the fundamental changes in economic.

Надійшла 27 вересня 2008 р.
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Ризики кредитного портфеля в системі 
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Розглядається кредитний ризик як невід’ємний елемент економіки й ситуатив-
на характеристика діяльності економічного суб’єкта. Проводиться класифікація 
кредитних ризиків та умов їх виникнення, описуються шляхи їх регулювання.

Ризик є невід’ємною ситуативною характе-
ристикою будь-якої діяльності кожного суб’єкта 
бізнесу. У розрiзi банківських кредитних опера-
цій можна розглядати кредитний ризик, тобто 
ризик несплати позичальником основного боргу 
(суми наданої позики) i відсотків, якi належать 
сплатити банку за користування кредитом у тер-
міни, визначені у кредитному договорі. Несплата 
відсотків за позикою здатна спричинити неотри-
мання банком прибутку від кредитної дiяльностi, 
неповернення ж самого кредиту викликає появу 
прямих збитків і можливу втрату банківського 
капіталу. Обидва наслідки неплатежів за кре-
дитною угодою є вкрай небажаними для банку, 
позаяк це може призвести у майбутньому до ско-
рочення ресурсної бази та послаблення фiнансо-
вої стабiльностi, авторитету самого банку. Тому 
видається логiчним, що банк, прагнучи убезпечи-
ти себе вiд імовiрних втрат, передусім надає кре-
дити найбiльш надiйним, перевiреним клiєнтам. 
Воднораз слiд пам’ятати, що кредитнi операцiї, 
пов’язанi з дещо вищим ризиком повернення по-
зик, є бiльш дохiдними за рахунок вищої оплати 
позичальником такої операцiї, тобто вищого від-
сотка за кредит. З огляду на це кредитний ризик 
активної дiяльностi комерцiйного банку можна 
розглядати i як імовiрнiсть появи втрат (втраче-
ної вигоди) через ненадання кредиту потенцiйно-
му позичальнику, здатному своєчасно виконати 
свої фiнансовi зобов’язання.

Кредитний ризик, або ризик неповернення 
боргу, однаковою мiрою стосується всiх клiєнтiв 
банку незалежно вiд того, чи позичальником є 
юридична особа-виробник, фiзична особа, а iн-

ший банк. Виникнення кредитного ризику мож-
на пов’язувати з імовiрнiстю спаду виробництва 
та/або попиту на окремий вид продукцiї, товарiв 
і послуг (промисловий кредитний ризик), з не-
виконанням через якісь причини договiрних вiд-
носин (ризик врегулювання і поставок), запiз-
ненням строкової трансформацiї видiв ресурсiв і 
ризиком форс-мажорних обставин.

Наявність ризику у кредитних операцiях ко-
мерцiйних банкiв також викликана недетермi-
нованiстю, непередбачуванiстю дiй конкурентiв, 
змiною стратегiї дiяльностi клiєнтiв-позичаль-
никiв та iнших суб’єктiв банкiвської дiяльностi, а 
також впливом численних зовнiшнiх факторiв та 
умов.

Кредитний ризик може бути пов’язаний з на-
ступним:

•	 простроченням платежу через неплато
спроможнiсть позичальника; 

•	 нецiльовим використанням кредиту;
•	 типом позичальника за формою власностi;
•	 збитковiстю галузi застосування кредиту;
•	 забезпеченiстю i видами застави;
•	 невиконанням попереднiх зобов’язань за 

кредитами банку;
•	 безперспективнiстю подальшого розвитку 

позичальника;
•	 складним фiнансовим станом пiдприємс-

тва, що отримало кредит, та ін. 
Якщо розглянути умови виникнення ризикiв 

у банкiвському кредитуваннi, то можна вiдзначи-
ти наступне.

По-перше, такий ризик може бути зумовлений 
імовiрною появою збиткiв унаслідок:
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•	 нерацiонального вкладення кредитних ре-
сурсiв у ненадiйнi кредитнi проекти, наяв-
ностi значної частки таких кредитiв у кре-
дитному портфелi банку;

•	 недостатнього обґрунтування i достовір-
ності прогнозу розвитку ринкової ситуацiї, 
бізнесової та фiнансової дiяльностi пози-
чальника при наданнi кредиту;

•	 появи непередбачених обставин, зумовле-
них полiтичними, економiчними, соцiаль-
ними та iншими факторами, що ускладню-
ють повернення кредиту позичальником;

•	 можливої недоброчесної конкуренцiї з боку 
iнших банкiв і фiнансово-кредитних iнсти-
тутiв та ін.

По-друге, ризик може бути викликаний 
імовiрними втратами, котрi сприймаються як не-
передбачуване зниження суми повернення або й 
можливе неповернення позики внаслідок дії на-
ступних факторiв:

•	 несподiваних і несприятливих змiн умов 
банкiвської дiяльностi та дiяльностi 
суб’єктiв господарювання у зв’язку з вве-
денням нових нормативно-правових актiв;

•	 недостатнього обґрунтування та достовiр-
ностi вiдмови у наданнi кредиту позичаль-
никам, здатним своєчасно його повернути;

•	 недостатнього обґрунтування та достовiр-
ностi оцiнки дiлової, фiнансової та кредит-
ної спроможностi клiєнта, його гарантiй i, 
як наслiдок, надання кредиту позичальни-
ку, не здатному його повернути;

•	 недоброчесної оцiнки справжньої мети по-
зичальника, здатного на правопорушення.

По-третє, ризик неповернення позичкового 
боргу залежить вiд стихiйних лих (пожеж, зем-
летрусiв, повеней тощо), впливу кримiнального 
середовища, у тому числi від правопорушень бан-
кiвського персоналу.

Для вітчизняної економіки проблема ризику та 
його оцінки не є новою: в радянські часи у 20-х ро-
ках поняття “ризик” було нормативно закріплено 
в деяких законодавчих актах стосовно виробничої 
та раціоналізаторської діяльності, які містили по-
няття “нормального виробничо-господарського 
ризику”. Керівники того часу стверджували, що 
від вирішення питання про ризик залежатимуть 
темпи розвитку економіки і виконання госпо-
дарських планів. Однак уже із середини 30-х років 
поняття “ризик” характеризується як “буржуаз-
не”, чужорідне новому соціально-економічному 
устрою. Після становлення адміністративно-ко-
мандної системи обґрунтування ефективності 

господарської діяльності в умовах планової 
економіки, і відповідно всі техніко-економічні 
обґрунтування будь-яких проектів, здійснюва-
лися без аналізу ризиків. В енциклопедичному 
словнику за редакцією Ю. Гамбарова наводиться 
висловлювання, в якому заперечується існування 
ризику в умовах планової економіки: “…внаслідок 
планового характеру соціалістичної системи гос-
подарювання ризики мають тенденцію до відми-
рання” [1, 75]. Соціалістична плановість та ризик 
стали несумісними явищами, тому проблема ри-
зику на багато десятиліть зникла з поля зору на-
уки і практики управління економікою.

Ризик є обов’язковим елементом будь-якої 
економіки. Поява ризику як невід’ємної частини 
економічного процесу — об’єктивний економіч-
ний закон. Дія цього закону зумовлена скінченніс-
тю будь-якого явища, у тому числі господарсько-
го процесу. Неминучий ризик і в банківській 
системі. Будь-яка банківська діяльність, як ві-
домо, пов’язана з несподіванками, ступінь яких 
залежить від спроможності банку прогнозувати 
економічну ситуацію, розраховувати фінансову 
окупність проекту, вибирати партнерів для своєї 
діяльності, швидко реагувати на зміну ринку і 
приймати ефективні управлінські рішення. Проте 
передбачити всі несподіванки, що супроводжують 
банківську діяльність, як правило, неможливо, а 
тому завжди існує ризик збитків або неотримання 
запланованого прибутку.

При цьому слід відзначити, що ризик все-таки 
був в умовах планової економіки. Специфіка фак-
торів невизначеності і ризику, притаманних ко-
мандній економіці, була розглянута у монографії 
Т. Бачкаі [1, 81]. Однією із найсуттєвіших причин 
невизначеності на рівні підприємства є невизна-
ченість самого плану. При цьому відповідальність 
за невизначеність покладалася лише на верхні дер
жавні органи влади, а втрати компенсувалися із 
централізованих фондів.

Економічні перетворення в нашій країні викли-
кали інтерес до питань ризику в господарській 
діяльності, а сама теорія ризику в процесі форму-
вання ринкових відносин не тільки одержала свій 
подальший розвиток, а й стала практично затре-
буваною.

Незважаючи на швидке поширення практики 
управління ризиками в банках та інших фінан-
сових установах, дотепер існують різноманітні 
визначення ризиків, що ускладнює розроблення 
єдиних норм і правил управління ними.

Для того щоб краще зрозуміти сутність ризи-
ку і сформулювати точне його визначення, необ-
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хідно звернутися до історії виникнення терміна 
“ризик”. Як історична категорія ризик пов’язаний 
з процесом суспільного розвитку і виник на ниж-
чих етапах розвитку цивілізації з появою в люди-
ни почуття страху перед смертю. Термін “ризик” 
з’явився на рубежі Середніх віків і Нового часу, 
він має іспано-португальське коріння і означає 
“риф”, “підводна скеля”, що асоціюється з по-
няттям “маневрувати між скелями”, а значить, 
пов’язане з небезпекою. І раніше люди стикали-
ся з небезпекою і невпевненістю в майбутньо-
му, але ця небезпека пов’язувалась з дією вищих 
сил. Слово “ризик” було затребуване тоді, коли 
з’явилось усвідомлення відповідальності за прий-
няті рішення. Його походження достеменно неві-
доме. Етимологія вказує лише на ті сфери життя, 
де вперше зародилося почуття страху — морська 
торгівля [2, 25].

У міру розвитку цивілізації виникають товар-
но-грошові відносини і ризик трансформується 
в економічну категорію. Саме економічний роз-
виток суспільства дав поштовх до зміни негатив-
ного розуміння ризику. З’явилися страхові ком-
панії, які брали на себе ризики інших суб’єктів 
за відповідну винагороду. Перші подібні опера-
ції — страхування морських перевезень та життя. 
Подальший розвиток страхової справи надав тер-
міну “ризик” деякий науковий відтінок, оскільки 
головне завдання успішної діяльності страхових 
компаній — правильно оцінити розмір ризику 
в матеріальному виразі. Але їх діяльність ґрун-
тується на законах вірогідності, страхові компанії 
тільки перекладають ризик на себе, не намагаю-
чись управляти ним. 

Необхідно відзначити, що банківські ризики 
виникли з появою грошового обігу і відношень 
“позичальник — кредитор”. Перші норми бан-
ківського і кредитного права були зафіксовані 
ще у Давньому Римі ІІІ ст. до н.е., відповідно до 
якого банки, що спеціалізувалися на міняльній 
справі, називалися нуміляріями. Арентарії на базі 
посередництва у платежах широко надавали кре-
дити своїм клієнтам [3, 4]. Але на той час діяль-
ність банків не завжди була бездоганною, тому 
доводилося ризикувати як банкірам, так і їхнім 
клієнтам.

Упродовж усієї історії розвитку банківських 
систем різних держав постійно виникає пробле-
ма управління банківськими ризиками. К. Маркс 
відзначав: “банк… являє собою найвишуканіше і 
найдосконаліше творіння, до якого взагалі при-
водить капіталістичний спосіб виробництва”. Але 
при цьому “банки схильні “зариватися”, роздаю-

чи свої кредити заради прибутку. Звідси і мож-
ливість їх краху, який може мати для економіки 
дуже важкі наслідки” [4, 42] .

З розвитком фінансових систем спектр ризи-
ків постійно розширювався. Але завдання ефек-
тивного управління ризиками стало найакту-
альнішим лише в останні 20 років. Характерною 
особливістю останнього часу стали власне не 
стільки самі банкрутства окремих банків у різних 
країнах, які траплялися і раніше, а ті масштаби 
і швидкість, з якою вони виникають і поширю-
ються. Таким чином, у мінливих умовах банки 
змушені передбачати вірогідні зміни зовнішніх і 
внутрішніх факторів. 

Важливим етапом дослідження ризик-менедж-
менту комерційнного банку є вивчення підходів 
до трактування поняття “банківський ризик”. 
Наразі загальне поняття банківського ризику ши-
роко подане в опублікованих монографіях і нау-
кових статтях вітчизняних і зарубіжних авторів. 
Ознайомимося з найбільш поширеними підхода-
ми.

Так, Л. О. Примостка при дослідженні ризику 
в контексті банківського менеджменту зазначає, 
що “ризик вимірюється ймовірністю того, що очі-
кувана подія не відбудеться і це призведе до неба-
жаних наслідків” [5, 27].

Українські вчені В. В. Вітлінський, О. В. Пер-
наківський, Я. С. Наконечний, Г. І. Великоіва-
ненко зазначають, що “ризик можна трактувати 
як міру можливого несприятливого відхилення 
від сподіваного (чи бажаного) результату того чи 
іншого управлінського рішення, яке може при-
звести до втрати банком частини прибутків, до 
збитків, шкоди іміджу банку, а в екстремальних 
випадках становить загрозу його існуванню” [6, 
19].

“Ризик потенційно дуже шкідливий і небез-
печний”, — вважають В. Н. Кочетков і Н. А. Ши-
пова. “У банківництві ризик — це загроза втрат 
при настанні певних подій” [7, 5].

При дослідженні ризикованості інвестицій-
ного кредитування А. А. Пересада і Т. В. Майоро-
ва дійшли висновку, що “ризик визначається як 
відхилення сподіваних результатів від середньої 
або сподіваної величини. Його також можна роз-
глядати як шанс мати збитки або одержати дохід 
від інвестування у певний проект” [9, 201]. Тобто 
на противагу попереднім трактуванням ризику 
як негативного явища вони вбачають у ньому не 
лише потенційну можливість збитків, а й певних 
вигод. Більш ґрунтовно цю думку А. А. Пересада 
викладає в монографії “Управління інвестицій-
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ним процесом”: “У реальності завжди існують 
обставини, що виходять з-під контролю, тому 
що вони носять зовнішній характер. Ці обстави-
ни впливають на результати діяльності і визна-
чаються як ризик. Однак потрібно розуміти, що 
ризик — це не тільки втрати, а й додатковий при-
буток, тобто разом із ризиком зазнати втрат іс-
нує альтернатива одержання додаткових доходів 
(прибутків)” [9, 250].

Досліджуючи сутність банківського ризику, 
автори навчального посібника “Банківський ме-
неджмент” дійшли висновку, що ризик як елемент 
господарського рішення — це ситуативна харак-
теристика діяльності будь-якого суб’єкта ринко-
вих відносин, у тому числі банку, що відображає 
невизначеність її результату і можливість неспри-
ятливих (або сприятливих) наслідків у випадку 
неуспіху (або успіху) [10, 289].

Дати ґрунтовне і всебічне поняття банківсь-
кого ризику намагаються і практики. Так, нап-
риклад, на ІІІ форумі Європейського ризик-ме-
неджменту менеджер Рricewaterhousecoopers 
Є. І. Логовинський зазначив: “Ризик — це будь-
які фактори, що заважають банківській установі 
виконати поставлені завдання. Він включає: віро-
гідність відсутності позитивних тенденцій (ри-
зик невикористаних можливостей); можливість 
невідповідності фактичних результатів заплано-
ваним (ризик як невпевненість); загроза того, що 
може статися щось недобре (ризик як загроза/ 
небезпека)” [11].

Начальник Служби управління ризиками 
Ощадбанку А. А. Мінін вважає, що “банківський 
ризик — це потенційна загроза недоотримання 
доходу або зменшення ринкової вартості капіталу 
банку внаслідок несприятливого впливу зовніш-
ніх або внутрішніх факторів. Такі збитки можуть 
бути прямими (втрата доходів або капіталу) або 
опосередкованими (обмеження на здатність бан-
ку досягати своїх цілей)” [11].

На думку академіка АЕНУ В. В. Галасюка, 
розглядаючи поняття ризику, необхідно виходи-
ти із принципів суб’єктивності та абсолютності 
економічних оцінок. Відповідно до принципу 
суб’єктивності події первинно не є ні позитив-
ними, ні негативними. Саме суб’єкт економічних 
відносин дає їм оцінки. При цьому оцінки однієї і 
тієї ж події, зроблені різними суб’єктами, внаслі-
док розбіжностей їхніх інтересів і цілей не завж-
ди збігаються. Принцип абсолютності означає: 
суб’єкт економічних відносин оцінює подію або як 
негативну, або як позитивну. Саме суб’єктивний 
поділ усіх подій суб’єктом економічних відно-

син відповідно до своїх суб’єктивних інтересів та 
цілей і є основою суб’єктивності оцінок ризиків 
[12, 180–181].

Немає також однозначного загальноприй-
нятого визначення банківського ризику і в на-
укових дослідженнях зарубіжних авторів. Так, 
В.Т. Севрук оцінює ризик як ситуативну харак-
теристику діяльності, що відображає непевність 
її виходу і можливі несприятливі наслідки у ви-
падку невдачі: “Ризик виражається вірогідніс-
тю отримання таких небажаних результатів, як 
втрата прибутку і виникнення збитків унаслідок 
неплатежів за виданими кредитами, зменшення 
ресурсної бази та ін.” [13, 3–4].

Найважливіше завдання банківського менедж-
менту, на думку В. В. Кисельова, автора числен-
них статей з проблем управління комерційним 
банком, полягає в тому, щоб у рамках конкретної 
фінансово-господарської системи знайти опти-
мальне співвідношення між прибутком, ризиком, 
ліквідністю і платоспроможністю [14, 101].

Професор В. М. Усоскін асоціює ризик із не-
певністю, що пов’язана з подіями, які важко або 
неможливо передбачати. Для банку основні види 
ризику пов’язані зі структурою його портфеля, 
тобто з набором фінансових активів, в які вкла-
дені ресурси банку. Автор вказує на необхідність 
“підтримки оптимального співвідношення між 
прибутковістю і ризиком, що складає одну з го-
ловних і найскладніших проблем управління бан-
ком” [15, 26–28].

Джозеф Ф. Сінкі, мол. докладніше розкриває 
поняття ризику у фінансах і характеризує його 
як “непевність, пов’язану з будь-якою подією або 
його наслідком [16, 428]. Вірогідність настання 
будь-яких подій характеризується розподілом 
вірогідностей. Оскільки рішення менеджерів по-
винні враховувати передбачувані зміни, джере-
лом ризику виявляються тільки непередбачені 
зміни. Хоча очікувані зміни не піддаються безпо-
середньому спостереженню, можна спробувати їх 
вимірювати на підставі статистичних досліджень 
за такою формулою:

Дійсна          Очікувана          Непередбачена
                     =                           +                                   .
     зміна                 зміна                      зміна

Простіше, але по суті так само, характеризує 
ризик російська дослідниця Р. С. Панова. Визна-
чаючи прибутковість у ринковій моделі економі-
ки як найважливіший стимул діяльності банку, 
вона зазначає, що “комерційний банк при здійс-
ненні певної угоди ніколи не може бути до кінця 
впевненим в її результаті, або, іншими словами, 
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несе ризик фінансового результату угоди” [17, 
116–118].

Ю. С. Масленченков і Ю. Н. Тронін припуска-
ють, що ситуація ризику пов’язана з можливістю 
вибору із двох альтернативних варіантів поведін-
ки: ризикованого і надійного, тобто такого, який 
гарантує збереження досягнутого [18, 2; 19, 11]. 
Таким чином, автори визначають ризик як дію 
суб’єкта, яка, з одного боку, може викликати певні 
втрати, а з іншого — збереження досягнутого, але 
неотримання доходу. 

Н. Г. Антонов і М. А. Пессель, розглядаючи 
поняття ризику, нерозривно пов’язують його з 
поняттям “шанс”: “Банк — комерційне підпри-
ємство, діяльність якого супроводжується пос-
тійними ризиками і шансами. Ризик — це мож-
ливі втрати, що виникають у процесі діяльності 
банка, шанс — можливість отримання прибутку. І 
ризики, і шанси багато в чому визначаються різ-
номанітними відхиленнями від прогнозованих 
подій. Відхилення в позитивний бік — здійснені 
шанси, а в негативний — вияв ризику. Банк нама-
гається реалізувати можливі шанси, перебуваючи 
постійно на межі ризику. Сама природа кредит-
ної діяльності, яка допускає отримання прибут-
ку в результаті змін кон’юнктури ринку, дина-
міки процентних ставок, валютних курсів і т. п., 
пов’язана з ризиком” [20, 145].

Ю. І. Мхитарян, Л. А. Сафонова, І. В. Тверська 
у праці “Організація управління банківською 
діяльністю” характеризують ризик як “загрозу 
втрати банком частини своїх ресурсів, недоотри-
мання прибутків або створення додаткових вит-
рат” [21, 39]. 

М. Ю. Печалова зазначає, що специфіка еко-
номічного аспекту ризику пов’язана з тим, що 
ризик, незважаючи на очікуваний фінансовий 
виграш, ототожнюється з можливим збитком, 
викликаним реалізацією обраного управлінсько-
го рішення, і/або несприятливим впливом оточу-
ючого середовища, включаючи зміну ринкових 
умов, форс-мажорні обставини та ін. Таке трак-
тування ризику достатньо виправдане, оскільки, 
виконуючи функції фінансових посередників, 
банки покривають левову частку своїх потреб у 
грошових ресурсах за рахунок залучених коштів. 
А для цього треба володіти високим ступенем 
надійності і суспільною довірою, адже довіряють 
тим, хто має стабільний прибуток і мінімальні 
втрати [22, 70].

Аналіз наведених вище підходів до визначен-
ня банківського ризику виявив ряд недоліків, 
властивих цим трактуванням.

По-перше, певні труднощі у практичній та 
науковій діяльності викликає використання для 
характеристики ризиків індивідуальних ознак. 
Наприклад, визначаючи ризик як вірогідність, 
автори не враховують, що вірогідність — це лише 
одна з ознак ризику. Тим більше вірогідність мож-
на оцінити не для всіх видів ризиків. Неправиль-
но також трактувати ризик як невизначеність. 
Невизначеність — це риса ризику, що зумовлює 
його зміст.

По-друге, некоректно визначати ризик як 
діяльність або дію, тому що об’єктивно існують 
не пов’язані з банківською діяльністю види ризи-
ку — такі як, наприклад, ризик стихійного лиха, 
ризик псування обладнання та ін.

По-третє, не можна розглядати ризик лише як 
загрозу збитку чи втрати можливості, оскільки 
це не дає змоги повністю розкрити сутність бан-
ківського ризику, оскільки не враховує інші важ-
ливі його аспекти. 

По-четверте, неправомірно розглядати “шанс” 
і “ризик” як парні поняття, тому що вірогідність 
одержання прибутку, або “шанс”, є одним із мож-
ливих результатів від проведення ризикованих 
операцій, не будучи при цьому парним поняттям 
ризику.

Як бачимо, існуючі неоднозначності у тлума-
ченні банківського ризику вимагають проведення 
ґрунтовного і всебічного дослідження економіч-
ної сутності цього поняття. Передусім розгляд 
сутності ризику потребує встановлення співвід-
ношень між такими поняттями, як ризик, невиз-
наченість, упевненість, вірогідність, міра ризику, 
масштабність можливого результату, схильність 
до ризику, ризик-експозиція, прибутковість, зби-
ток. 

Ризик — це насамперед можливий розкид ре-
зультатів, можливе їх коливання навколо очіку-
ваного значення. Ризик є практично в будь-якій 
діяльності комерційного банку. Якщо є ризик, 
то не можна точно передбачити результати, а це 
зумовлює ситуацію невпевненості (невизначе-
ності) стосовно того, які саме результати будуть 
отримані. Говоримо про впевненість тоді, коли не 
маємо сумнівів щодо наслідків тієї чи іншої події. 
Тобто, вживаючи терміни “впевненість” і “невпев-
неність”, говоримо про суб’єктивне сприйняття 
ймовірності настання певної події.

Дослідження поняття банківського ризику 
підводить нас до необхідності враховувати ак-
тивність банку в умовах невизначеності. Актив-
ність банку як суб’єкта ризику доцільніше ви-
ражати через категорію “поведінка”. Найбільш 
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часто уживана для визначення ризику комерцій-
ного банку категорія “діяльність” є менш вдалою. 
Діяльність являє собою об’єктивно задану доціль-
ну форму активності суб’єкта. В рамках однієї і 
тієї ж діяльності банки можуть діяти по-різному. 
В одних і тих самих умовах банки можуть оби-
рати різні лінії поведінки, а значить, по-різному 
ризикувати. Діяльність може іманентно або ситу-
ативно включати в себе елементи невизначеності, 
проблемності, небезпеки. Але ризик виявляється 
лише в поведінці суб’єкта, що реагує на конкрет-
ну ситуацію. Слід зазначити, що відмова від дій 
також є ризиком [24].

Необхідно розрізняти поняття “прийняття 
рішень в умовах невизначеності” та “ризиковані 
рішення” в сенсі раціональності. І в першому, і 
в другому випадку можлива однакова помилка, 
можливий як успіх, так і невдача. До того ж повну 
невизначеність через обмеженість процесу пізнан-
ня об’єктивно встановити неможливо. І найго-
ловніше — необхідно оцінювати ситуацію і роби-
ти вибір навіть в умовах повної невизначеності, 
спираючись на свій досвід, чуття та інтуїцію, а 
значить, все-таки ризикувати. При цьому підходи 
до вибору вектора поведінки можуть бути абсо-
лютно різними. Можемо класифікувати їх, напри-
клад, відповідно до веберівських ідеальних типів 
соціальної дії:

•	 цілеспрямовані (максимізація прибутку, за-
побігання збиткам та ін.);

•	 цінніснораціональні (орієнтація на загально-
банківську політику відповідно до стратегії 
розвитку установи, дотримання положень 
кредитної політики банку та ін.);

•	 традиційні (орієнтація на загальні норми 
ведення банківського бізнесу відповідно до 
законодавства і практики, що склалася);

•	 афективні (орієнтація на досягнення ситу-
ативних потреб).

Крім того, одна і та сама ситуація різними 
банками може інтерпретуватися по-різному і, як 
наслідок, передбачати різні рішення. Тому кожен 
банк може розглядати ситуацію під специфічним 
кутом зору, в результаті чого ця ситуація для од-
них може виглядати дуже ризикованою, а для ін-
ших — ні.

Таким чином, ситуація ризику не є окремим 
випадком ситуації невизначеності. Невизна-
ченість є констатуючою ознакою ризику, тобто 
середовищем його виникнення, тому зростання 
невизначеності може спричинити ще більший 
ризик. Суб’єктивно повна невизначеність озна-
чає абсолютний ризик, тобто покладання на волю 

випадку. А величину ризику можна розглядати в 
системі трьох координат: ризик збільшується із 
зменшенням вірогідності досягнення цілі і з од-
ночасним збільшенням невизначеності (кількості 
альтернатив) і ціни помилки [25].

Вплив невизначеності і неповноти інформації 
призводить до ситуації, коли будь-яке управлінсь-
ке рішення веде не до одного певного результату, 
а до деякого вірогідного розподілу можливих ре-
зультатів. 

Вірогідність події — це математична ознака ри-
зику, що означає можливість розрахувати частоту 
настання події при наявності достатньої кількості 
статистичних даних (спостережень). 

Величина ризику — один із головних визна-
чальних факторів при прийнятті рішення, вона 
може справляти вирішальний вплив на вибір аль-
тернативи.

Міра ризику — це ступінь невизначеності фі-
нансових результатів, ступінь вірогідності втрат. 

У банківництві при ухваленні рішень намага-
ються використовувати об’єктивну оцінку віро-
гідності настання очікуваного результату. При 
цьому застосовують математичний інструмен-
тарій теорії ймовірності — стандартне відхилення, 
дисперсія, математичне очікування, коефіцієнт 
імовірності. Що менше значення стандартного 
відхилення від коефіцієнта варіації за основними 
параметрами діяльності, то менше ризик. 

Але використання статистичних даних для 
оцінювання вірогідності реалізації альтернатив 
не завжди можливе, оскільки здебільшого от-
римати їх або неможливо, або вони недоступ-
ні. Робота із статистичними даними передбачає 
професійну підготовку і може виконуватися до-
статньо вузьким колом спеціалістів. Крім того, 
немає абсолютно надійних методик обчислення 
ризиків, що не дає змоги достовірно прогнозувати 
майбутні події. До того ж досить часто виникають 
ситуації, коли бракує часу на те, щоб математично 
оцінити вірогідність розвитку подій в тому чи ін-
шому сценарії. Тому найчастіше випадків визна-
чається суб’єктивна вірогідність, хоча об’єктивна 
і суб’єктивна вірогідність — явища абсолютно 
відмінні. З одного боку, необхідно враховувати ір-
раціональність людської природи, з іншого — не-
можливість суб’єкта оцінити всі фактори, які мо-
жуть вплинути на результат дій. Звідси випливає, 
що суб’єктивна вірогідність, яка є результатом 
переважно якісної оцінки ситуації, майже завжди 
відрізняється від об’єктивної.

Ризик як розподіл вірогідностей несприят-
ливих ситуацій — це виокремлена множина від-
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хилень, яка не може бути однозначно визначена 
через її залежність від оцінки очікуваних значень. 
Зазвичай ці очікувані значення і фактичні відхи-
лення від нього оцінюються в економічних по-
казниках, які характеризують збиток для банку. 
Тому, у вузькому розумінні, ризик ототожнюють 
з вірогідністю розподілу збитків банку.

На практиці найбільша увага приділяється 
не тільки вірогідності настання події, а вартісній 
оцінці нараження на ризик (exposure), яка вира-
жається у грошовому вимірі: середня величина 
збитків з певного виду операцій за обраний пе-
ріод, стандартне відхилення прибутків/збитків, 
максимальний розмір втрат за певний період часу 
із заданою вірогідністю та ін. [26, 15]. Як бачимо, 
на відміну від невизначеності, ризику можна на-
дати грошовий вираз. Це дає змогу автору вио-
кремити іще одну ознаку ризику — масштабність 
можливого результату (прибутку/збитку), тобто 
чутливість банку, окремих його портфелів до на-
слідків цих подій.

Однією з характерних ознак банківського ри-
зику також є суперечність, яка виявляється у двох 
аспектах [29, 28]:

•	 ризик сприяє вирішенню банківських про-
блем новими, нетрадиційними способами, 
сприяє переборенню консерватизму; веде 
до суб’єктивності і втрат, якщо в умовах не-
визначеності обирається альтернатива без 
урахування випадкових факторів на діяль-
ність банку;

•	 зіткнення реально існуючого впливу ризи-
ку дій з його суб’єктивною оцінкою.

Можливість наразитися на ризик (ризик-екс-
позиція) виникає тоді, коли дії банку зумовлюють 
появу доходів чи збитків, які неможливо точно 
передбачити. 

Невипадково банки іноді називають “покупця-
ми і продавцями ризику”, оскільки існує певний 
зв’язок між прийнятим на себе ризиком і передба-
чуваною прибутковістю діяльності банку: більш 
високому ризику властива вища прибутковість. 
Цікаво відзначити ще одну загальну закономір-
ність: що вищий прибуток, то менша вірогідність 
його одержати, на відміну від практично безри-
зикового одержання якогось мінімально гаран-
тованого прибутку. Знаходження оптимального 
поєднання прибутку і ризику — складне завдан-
ня, при вирішенні якого необхідно враховувати 
дію множини кількісних і якісних факторів. Оп-
тимальною комбінацією прибутковості і ризику є 
та, в якій досягається мінімум для співвідношен-
ня “ризик — прибутковість” або, що еквівалентно, 

максимум для співвідношення “прибутковість — 
ризик”. 

Збиток — погіршення або втрата властивос-
тей об’єкта. В банківській практиці збиток вира-
жається у вигляді втрати або зниженні прибутку. 
Збиток може бути виражений в натуральному або 
вартісному вигляді (економічний) [28].

Згідно з Методичними рекомендаціями НБУ, 
збитки можуть бути очікуваними і неочікувани-
ми [31]. Очікувані збитки — це збитки, про які 
керівництво знає або повинно знати з достатньою 
впевненістю, що вони можливі (наприклад, очі-
куваний відсоток дефолтів за операціями з кре-
дитними картками). Звичайно, такі збитки в тій 
чи іншій формі передбачають створення резервів. 
Неочікувані збитки — це збитки, пов’язані з не-
передбачуваними подіями (наприклад, систем-
ною кризою, міжнародною фінансовою кризою). 
“Буфером” для поглинання неочікуваних збитків 
слугує капітал банку.

Ризик — категорія об’єктивна, оскільки в са-
мій реальності присутні ті самі елементи, які 
вносять невизначеність в наші дії, але зміст ризи-
кованої поведінки суб’єктивний, тому прийнято 
розрізняти поняття “ризик” і “ставлення до ризи-
ку”. Останнє пов’язане з термінами “усвідомлен-
ня ризику”, “схильність до ризику”, “сприйняття 
ризику”, “оцінка ризику”, “готовність до ризику”, 
“прийняття ризику”. 

Більшість суб’єктів, у тому числі банки, праг-
нуть уникнути ризику, але вони можуть погоди-
тися взяти на себе ризик програшу, якщо буде 
запропоновано певну компенсацію. Величина 
компенсації, що перевищує очікуване значення 
результату, називається премією за ризик. Вели-
чина, яка зрівнює цінність очікуваного виграшу і 
гарантованої суми відступних, називається безри-
зиковим еквівалентом [30].

У “Великому тлумачному словнику сучасної 
української мови” ототожнюється “вірогідність” із 
“достовірністю” [33, 147], водночас “можливість” 
трактується як здійсненність, допустимість; на-
явність умов і обставин; внутрішні сили, ресурси, 
здатності [33, 536]. Тобто термін “можливість” 
включає в себе ширшу палітру значень і перед-
бачає певну активність суб’єкта. Саме це робить 
його більш прийнятним для визначення банківсь-
кого ризику з позиції управління банком. 

Отже, банківський ризик — це можливість 
прийняття раціонального /нераціонального уп-
равлінського рішення, в рамках якого можна дати 
вірогідну кількісну і/або якісну оцінку дії факторів 
невизначеності, внаслідок чого банк може отрима-
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ти один з трьох економічних результатів: нега-
тивний (збиток), нульовий або позитивний (при-
буток).

Природно, що проблема ризику є однією з 
основних у фінансово-господарській діяльності 
кожного комерційного банку. Ризик є перманен-
тною складовою їх роботи, яку неможливо уник-
нути. Всі види ризику взаємопов’язані між собою 
і діють системно на будь-яку фінансово-кредитну 
установу. Тому актуальним є аналіз складу ризи-
ків, які здійснюють вплив на стабільне і успішне 
функціонування комерційного банку.

Аналізуючи підходи до класифікації бан-
ківських ризиків, необхідно відзначити їх велику 
різноманітність. До найважливіших елементів, 
покладених в основу класифікації, належать: тип 
банку, сфери впливу або фактори виникнення 
банківського ризику, склад клієнтів банку, роз-
поділ ризику в часі, характер урахування ризику, 
методи розрахунку, рівень ризику, можливість і 
засоби управління ризиками.

Основним документом, який використовуєть-
ся останнім часом для побудови системи бан-
ківських ризиків, є Консультативний лист Ба-
зельського комітету з банківського регулювання. 
Запропонований перелік містить дев’ять само-
стійних видів ризиків: кредитний, операційний, 
правовий, ризик країни, трансфертний, ринко-
вий, процентний, ризик ліквідності і ризик репу-
тації. Але ці найменування є номінальними, вони 
не вказують на специфічні властивості утворення 
ризиків і ступінь узагальнення потенційних не-
безпек, які вони в собі містять.

Проведені дослідження дають можливість кон-
статувати, що в більшості джерел уся сукупність 
банківських ризиків класифікується за сферою їх 
виникнення, але фактор виникнення і складові 
цих груп банківських ризиків різняться. 

Отже, проблема визначення причин виник-
нення кредитного ризику, а також раціонально-
го регулювання ризиком кредитних вкладень є 
однiєю з найголовнiших у процесi банкiвської 
дiяльностi, забезпечення його безпеки та фiнансо-
вої стiйкостi.
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Проблема ризику є однією з основних у фінансово-господарській діяльності ко-
мерційного банку. У класифікації банківських ризиків і побудові оптимальної стра-
тегії їх регулювання важливу роль, поряд з іншими факторами, відіграє визначення 
причин виникнення ризиків. 

Проблема риска является одной из основных в финансово-хозяйственной де-
ятельности коммерческого банка. В классификации банковских рисков и построе-
нии оптимальной стратегии их регулирования важную роль, наряду с прочими фак-
торами, играет определение причин возникновения рисков. 

The problem of risk is one of the basic in financial and economic activity of commercial 
bank. In classification of the bank risks and construction of optimum strategy of their 
regulation the important role, alongside with other factors, plays definition of the reasons 
of occurrence of risks.

Надійшла 25 вересня 2008 р.
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Формування загальноєвропейського 
ринку праці у процесі 
європейської економічної інтеграції

Наукові праці МАУП, 2008, вип. 3(19), с. 111–117

Розглянуто інтеграційні процеси загальноєвропейської економіки, зв’язок націо-
нальних економік із загальноєвропейським ринком. Описано ринкові механізми про-
цесу європейської інтеграції.

В умовах інтенсивного розвитку технологій, 
зростання населення планети збільшується взає-
мозалежність національних економік, що стають 
більш відкритими. Рушійною силою процесу 
інтернаціоналізації світової економіки є конку-
ренція, яка змушує виробників боротися як за 
дешеві та якісні фактори та умови виробництва, 
так і за ринки збуту виготовленої продукції (пос-
луг). Це призводить до пом’якшення та усунення 
суперечностей в національних економіках, дає 
змогу раціональніше використовувати зовнішні 
й внутрішні можливості для ефективного госпо-
дарювання та економічного розвитку. Внаслідок 
поглиблення міжнародного поділу праці форму-
ються різноманітні господарські зв’язки (вироб-
ничі, фінансові, зовнішньоторгові), які виводять 
відтворювальний процес за межі національної 
економіки і в результаті переплетення їх з іншими 
факторами виробництва дають можливість підви-
щити їх економічну ефективність.

Еволюція міжнародного поділу праці на ос-
нові досягнень науково-технічного прогресу 
невідворотно приводить до розвитку виробни-
чих сил, що зумовлює зростання обсягів вироб-
ництва в національних економіках та загострює 
суперечності між можливостями виробництва 
та вузькістю внутрішніх ринків, відгороджених 
один від одного державними кордонами, митни-
ми та іншими бар’єрами. Держави завжди нама-
галися розширити рамки своїх внутрішніх ринків 
за рахунок розвитку зовнішньої торгівлі, а також 
за рахунок загарбування територій інших країн, 
створення імперій. Але кожен наступний етап 

розвитку ще більше посилював суперечності між 
ємністю внутрішнього ринку та можливостями 
виробництва на якісно новому рівні. Темпи роз-
витку сучасних виробничих сил потребували пе-
реходу від національних форм економічного регу-
лювання до його наднаціональних, міжнародних 
форм. Це завдання країни намагаються вирішити 
шляхом інтеграції — нової форми міжнародних 
економічних відносин, що передбачає спіль-
ну діяльність низки країн з метою об’єднання 
економік цих країн в єдиний господарський ме-
ханізм, створення для господарських суб’єктів 
більш-менш однакових умов функціонування в 
рамках всього об’єднання та його відгородження 
від іншої частини світової економіки зовнішніми 
бар’єрами [5].

При визначенні основних категорій щодо ха-
рактеристики інтеграційних процесів традиційно 
існують різні підходи. Різноманітність поглядів 
і трактувань інтеграційного процесу, його кате-
горій, елементів, взаємозв’язків у спеціальній лі-
тературі поєднують в низку напрямів (наукових 
шкіл): ринкову, ринково-інституціональну (нео
ліберальну), структурну, диригентську (неокейн-
сіанську), функціональну. 

Узагальнюючи різні наукові школи щодо ін-
теграції, відзначимо, що під інтеграцією можна 
розуміти “таке положення речей, коли між різни-
ми національними господарствами можливі такі 
ж вільні та вигідні торгівельні відносини, як і ті, 
що існують всередині національного господарс-
тва” [6, 223], так і цілеспрямований процес узгод-
ження тих чи інших сфер економічної та соціаль-

© В. В. Чабаненко, 2008
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ної політики між урядами країн, що беруть участь 
у процесі інтеграції. Структурна школа економіч-
ної інтеграції (Г. Мюрдаль, А. Нарбаль, П. Стри-
тен, Ф. Перру, Ч. Кіндлебергер, П. Майлз) теж 
звертає увагу на вирівнювання цін на фактори 
виробництва, а також завдяки створенню полюсів 
росту — потужних підприємств ТНК, галузей, що 
переміщуються в недорозвинені регіони до деше-
вої робочої сили чи сировини, створенню в регіоні 
привабливого інвестиційного клімату, стимулю-
ванню інших підприємств і галузей (Ф. Перру) 
[1, 36].

Необхідно також зазначити, що інтеграційний 
процес, який починається на мікрорівні, не може 
набути ознак регіональної економічної інтеграції, 
якщо не стимулюється на макрорівні. Національні 
уряди прагнуть захиститися від загроз глобаліза-
ції світової економіки, яка посилює нееквівален-
тний обмін ресурсами на світовому ринку. Інтер-
націоналізація за умови лібералізації руху товарів 
і факторів виробництва передусім розширює ри-
нок, збільшує його ємність, а отже, стимулює еко-
номічну активність в країні, викликає існування 
різноманітних форм міжнародного економічного 
співробітництва, дає можливість ефективніше ви-
користовувати досягнення НТП, попереджувати 
технологічну відсталість, стимулює економічне 
зростання і вирішення соціальних проблем. Ре-
гіональна економічна інтеграція — це своєрідна 
спроба “замкнути” незворотні процеси глобалі-
зації світової економіки в рамках групи держав, 
що мають тісні зовнішньоекономічні та політичні 
зв’язки.

Інтеграційні процеси відбуваються з неодна-
ковою глибиною й інтенсивністю в різних регіо-
нальних угрупованнях. Це залежить від загаль-
ного рівня розвитку країн і рівня поглиблення 
територіального поділу праці між ними. За сту-
пенем інтегрованості виокремлюються такі фор-
ми регіональної економічної інтеграції: зони пре-
ференційованої торгівлі, зони вільної торгівлі, 
митний союз, спільний ринок, економічний союз, 
політичний союз.

Європейський Союз є єдиним інтеграційним 
угрупованням, що пройшло всі відомі економіч-
ній науці етапи економічної інтеграції. Можна 
стверджувати, що етапи інтеграції визначалися 
практикою найбільш успішної у світі європейсь-
кої інтеграції.

Стійкість цього інтеграційного об’єднання 
зумовлена закладеними при його формуван-
ні принципами будівництва об’єднаної Європи, 
сформульованими Р. Шуманом і групою вчених-

функціоналістів на чолі з Ж. Монне, які інтегра-
ційні процеси на європейському континенті зали-
шили відкритими для всіх держав, що прагнуть 
такого об’єднання, функціонально пов’язали їх з 
галузевою інтеграцією та запровадили принцип 
верховенства права інтеграційного об’єднання 
над національним законодавством, впівпоряд-
кували об’єднання економічних інтересів цілям 
підвищення рівня життя, збільшення зайнятості, 
розширення економічної свободи для громадян 
Співтовариства.

Розпочавшись з галузевої інтеграції, Європей-
ське Співтовариство пройшло всі відомі етапи 
інтеграції від зон преференційованої торгівлі до 
економічного союзу. 

В економічній сфері Римський договір щодо 
заснування Європейського Співтовариства пе
редбачав [4, 26]:

•	 скасування між країнами-членами мита та 
кількісних обмежень у торгівлі;

•	 усунення між країнами-членами перешкод 
для вільного руху осіб, послуг і капіталів 
(ст. 3);

•	 абсолютну заборону дискримінації з мірку-
вань національної приналежності (ст. 7);

•	 нагляд за діяльністю державних монополій 
(ст. 90);

•	 спільне регулювання державного субсиду-
вання (ст. 92–94);

•	 гармонізацію виробничих стандартів (ст. 
100–102);

•	 гармонізацію структури, ставок і баз опо-
даткування непрямих податків (ст. 99).

У середині 60-х років минулого століття були 
вжиті певні заходи щодо впровадження вільного 
руху робочої сили, прийняті та введені в дію нор-
мативні акти, що передбачали вирівнювання тру-
дових і соціальних прав громадян країн — членів 
Співтовариства.

Введення у дію в 1979 г. Європейської валют-
ної системи, основними елементами якої стали ме-
ханізм підтримки національних обмінних курсів 
іноземних валют країн-учасниць ЄЕС і спільна 
валютна одиниця ЄЕС — екю, мало б забезпе-
чити більшу мобільність робочої сили в межах 
ЄЕС, стабільність розвитку європейської еконо-
міки, здійснення узгодженої валютно-фінансової 
політики. У 1985 р. приймається програма прак-
тичних дій щодо усунення всіх технічних, подат-
кових, правових та адміністративних перешкод 
вільному руху не тільки товарів, а й послуг, осіб і 
капіталів, з чіткими термінами їх виконання, яка 
отримала назву “Біла книга”.
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З 1989 р. почався етап створення економічно-
го, валютного та політичного союзу. Положення 
щодо створення економічного та валютного со-
юзу відобразились у Маастрихтському договорі 
(1992 р.) про створення Європейського Союзу. 
Договір передбачає впровадження європейсько-
го громадянства, перехід до спільної економіч-
ної та валютної політики, для чого створюється 
Європейська система центральних банків, здій-
снення спільної зовнішньої політики та системи 
безпеки.

Основні зусилля щодо створення спільної со-
ціальної політики в цей час знайшли своє відоб-
раження в Амстердамському договорі (1997 р.), 
який визначив Європейську стратегію зайнятості, 
полегшив пересування робочої сили, активізував 
соціальний захист.

З 2001 р. розпочинається сучасний етап, який 
характеризується переходом ЄС на якісно новий 
рівень інтеграції, зумовлений повною реалізацією 
валютного союзу, введенням євро в готівковий 
та безготівковий обіг, істотним поліпшенням пе-
ресування капіталів і робочої сили. Змінюється 
й поняття “ядра ЄС” — країн — засновників ЄС, 

їх кількість збільшується від 6 до 15 на тлі полі-
тики розширення, характерної для цього етапу. 
З 2004 р. до Євросоюзу приєднуються 10 нових 
членів, у тому числі країни з перехідною економі-
кою: Польща, Латвія, Литва, Естонія, Чехія. Роз-
ширюючись у східному напрямі, ЄС нарощує свій 
ресурсний потенціал: його територія збільшуєть-
ся на 34 %, населення — на 29 %, ВВП — на 4 %. 
Таким чином, ЄС стає найбільшим у світі ринком 
з майже 500 млн споживачів, потужним суб’єктом 
світового ринку, впливовою структурою в міжна-
родних організаціях: СОТ, МВФ, ОЕСР, НАТО 
[1, 53].

Економічним підґрунтям Євросоюзу є система 
спільного ринку. З позиції класичної економічної 
теорії в ринковій економіці існування ринків то-
варів і послуг, капіталів (фондового ринку, кре-
дитного та валютного ринку, ринку землі), праці 
разом із забезпеченням прав власності та еконо-
мічної свободи власників факторів виробництва 
є необхідною умовою організації виробництва 
ринкового типу. Основою спільного ринку інтег-
раційного об’єднання (рисунок) є забезпечення 
свободи руху факторів і результатів виробниц-

Схема спільного ринку Євросоюзу
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тва — товарів і послуг, капіталу і робочої сили, що 
додає економіці необхідного імпульсу. В системі 
спільного ринку свобода пересування осіб є осно-
воутворюючим фактором формування спільного 
ринку праці як сфери відтворення робочої сили.

Світові інтеграційні процеси достатньо сильно 
впливають на національні ринки праці. З одного 
боку, вони значно поліпшують рух робочої сили 
в середині інтеграційного угруповання, а з іншо-
го — неминуче приводять до уніфікації регулю-
ючих заходів на ринку праці та політики зайня-
тості.

Необхідно також відзначити, що інтеграційні 
об’єднання, як правило, є потужними покупцями 
робочої сили з країн, що не є членами угрупован-
ня, а тому справляють значний вплив на їх націо-
нальні ринки праці.

Країни, що інтегруються, отримують імпульс 
розвитку економіки завдяки руху необхідної ро-
бочої сили. За умови збереження значних роз-
біжностей у трудовому законодавстві, системі 
соціального захисту, рівнів заробітної плати пос-
тає проблема нееквівалентного обміну робочою 
силою між країнами. Проте на практиці виходить 
по-іншому: 1) країни — члени інтеграційного 
об’єднання намагаються уніфікувати національ-
ні законодавства в цій галузі; 2) вільна торгівля 
товарами і послугами сприяє встановленню на те-
риторії інтеграційного об’єднання приблизно од-
накого рівня споживчих цін у країнах-членах, що, 
у свою чергу, сприяє вирівнюванню рівня життя і 
трудових доходів населення; 3) ще більший вплив 
на вирівнювання рівнів заробітної плати справляє 
вільний рух капіталів, що забезпечує вирівнюван-
ня норм прибутковості за видами економічної 
діяльності різних країн-членів. Так, досвід вступу 
до ЄС Іспанії та Португалії переконливо довів, що 
значного переливу робочої силу не відбулося [7].

Більш суттєвий вплив інтеграційні процеси 
справляють на національні ринки праці країн, що 
не є членами інтеграційних об’єднань. Існування 
інтеграційних угруповань, які завдяки отриман-
ню значних вигод від інтернаціоналізації вироб-
ництва зазвичай мають вищі темпи економічного 
розвитку, спричиняє виникнення потужних ім-
міграційних потоків з країн, що є їх сусідами і ма-
ють невисокі показники економічного розвитку. 
Необхідно також відзначити, що робоча сила, яка 
перетинає кордон інтеграційного угруповання, 
має більше можливостей для працевлаштування 
на його потужному ринку праці.

Формування потужного спільноєвропейсько-
го ринку праці в центрі Європи спричиняє виник-

нення відносин між країнами європейського кон-
тиненту щодо використання їх робочої сили в ЄС. 
Механізм виникнення цих відносин полягає в 
наступному. Всередині інтеграційного об’єднання 
внаслідок ускладнення господарських зв’язків, 
прискорення темпів НТП та економічного розвит-
ку посилюється потреба у висококваліфікованих 
працівниках, яка задовольняється переважно за 
рахунок ринків праці країн — членів об’єднання 
та інтернаціональних ринків праці, що виника-
ють між країнами — членами ЄС, тобто за раху-
нок спільного ринку праці Євросоюзу. Внаслідок 
вивільнення працівниками робочих місць з мен-
шою заробітною платою у країнах-членах зростає 
попит на низько — та середньокваліфіковану ро-
бочу силу. Цей попит задовольняється за рахунок 
країн, що не є членами інтеграційного об’єднання, 
у тому числі України, в яких через слабкий еконо-
мічний розвиток зростає пропозиція робочої сили 
на більш високооплачувані робочі місця за кордо-
ном, зокрема в ЄС.

Відносини між ЄС і країнами європейсько-
го континенту детермінуються залежно від ста-
ну економічних і політичних відносин окремих 
країн європейського континенту з Європейським 
Союзом, що впливають на процеси використання 
робочої сили.

Таким чином, можна констатувати, що на єв-
ропейському континенті створився загальноєвро-
пейський ринок праці.

Загальноєвропейський ринок праці — це систе-
ма відносин між Європейським Союзом та інши-
ми країнами континенту з приводу узгодження 
попиту і пропозиції робочої сили, умов її вико-
ристання на європейському континенті.

Ядром загальноєвропейського ринку праці є 
спільний ринок праці Європейського Союзу, в яко-
му забезпечена повна лібералізація руху робочої 
сили, заборонена дискримінація по відношенню 
до працівників країн — членів ЄС, створюються 
умови для уніфікації систем соціального захисту 
працівників, визнання дипломів і кваліфікацій 
працівників.

Формування спільноєвропейського ринку 
праці як ядра загальноєвропейського ринку праці 
необхідно розглядати як процес створення умов 
для забезпечення свободи пересування осіб і та-
кий, що передбачає:

•	 скасування візового режиму перетину кор-
донів країн — членів інтеграційного угрупо-
вання;

•	 визнання дипломів і кваліфікацій праців-
ників на території держав — членів союзу;
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•	 уніфікація трудових і соціальних прав гро-
мадян ЄС;

•	 заборона дискримінаційних дій стосовно 
трудящих-мігрантів.

Свобода пересування осіб гарантується Рим-
ським договором 1957 р. про утворення Євросо-
юзу. Проте повна лібералізація трудової міграції 
спричиняє проблему “соціального демпінгу”: ро-
боча сила як фактор виробництва, маючи мож-
ливість безперешкодного пересування в межах 
Європейського Співтовариства, спрямовува-
тиметься передусім у ті країни, де рівень життя 
та соціального захисту вищий — у Велику Бри-
танію, Німеччину, Швецію, Данію, Норвегію, 
Фінляндію та ін.

Тому Римський договір разом з проголошен-
ням свободи пересування людей поставив за мету 
ЄЕС гармонізацію умов життя та праці, поліп-
шення можливостей зайнятості, підвищення рів-
ня життя людей. Для цього був створений Спіль-
ний соціальний фонд, який виконував завдання 
стимулювання зайнятості на основі надання до-
помоги відсталим і депресивним регіонам, а також 
найбільш незахищеним на ринку праці категоріям 
людей. Ним також були розроблені заходи спіль-
ної міграційної політики, координації стратегії 
в галузі зайнятості, особливо щодо підготовки 
кваліфікованої робочої сили, здатної легко навча-
тися та адаптуватися. Основи соціального захис-
ту трудящих, а також непрацездатних громадян 
були закладені в Європейській Соціальній Хартії 
1961 р. Вже у 1968 р. були прийняті Регламен-
ти Ради “Про свободу пересування працівників 
у Співтоваристві”, “Про скасування обмежень 
на пересування й проживання працівників та їх 
сімей з держав-членів”, спрямовані на регламен-
тацію окремих питань щодо пересування, освіти, 
медичного обслуговування працівників та надан-
ня їм інших послуг.

Значно спростила пересування людей підпи-
сана у 1985р. Шенгенська угода, що спочатку не 
була ініціативою керівних органів ЄС, але згодом 
була прийнята за основу регулювання міграцій 
населення країн — учасниць ЄС.

Особливу роль у розвитку принципу свободи 
пересування людей і створення спільного ринку 
праці зіграв Амстердамський договір 1997р., який 
гарантував трудящим-мігрантам та особам, що 
перебувають на їх утриманні:

•	 підсумовування всіх періодів роботи, які 
враховуються національним законодавс-
твом для отримання та збереження права 
на допомогу по безробіттю;

•	 виплату допомоги особам, які проживають 
на території держав-членів.

Основна мета регулювання спільноєвропей-
ського ринку праці проголошена на Лісабонсько-
му саміті 2000 р. і полягає у забезпеченні більшої 
кількості кращих робочих місць, більшої соціаль-
ної згуртованості та окреслена стратегічною ме-
тою — досягти до 2010 р. 70 % рівня зайнятості 
населення, у тому числі серед жінок — 60 % [5, 
46].

Виконавчими органами, що забезпечують ви-
конання поставленої у Лісабоні мети, є Європей-
ський соціально-економічний комітет та Комітет 
із зайнятості, соціальних питань та рівних мож-
ливостей.

Європейський соціально-економічний комітет 
(European Economic and Social Committee) є дорад-
чим органом Євросоюзу, створеним у 1958 р. згід-
но з угодою про заснування Європейського Спів-
товариства. Комітет складається з 317 членів, яких 
призначає Рада ЄС на 4 роки за рекомендацією 
національних урядів. Члени Комітету належать до 
таких категорій “організованого громадянського 
суспільства”, як роботодавці, профспілкові діячі, 
представники різних професійних об’єднань, 
об’єднань захисників довкілля, споживачів та ін. 
Комітет представляє їхню позицію та обстоює їхні 
інтереси в діалозі з Комісією, Радою, Європейсь-
ким парламентом. Завдання Комітету полягає у 
наданні порад, консультацій цим органам, які, у 
свою чергу, зобов’язані консультуватися з Коміте-
том із соціальних та економічних питань [2].

Комітет із зайнятості, соціальних питань 
та рівних можливостей (Directorate-General 
for Employment, Social Affairs and Equal 
Opportunities), створений у 1996 р., є виконавчим 
комітетом Європейської Комісії. Основними його 
завданнями є моніторинг ринку праці країн ЄС, 
висвітлення політики регулювання зайнятості у 
країнах — членах ЄС, сприяння їх координації та 
розроблення напрямів і заходів на загальноєвро-
пейському рівні та на рівні окремих країн-членів 
щодо досягнення стратегічної мети зайнятості. 
До складу Комітету входять по два представники 
від кожної держави-члена і два представники від 
Європейської Комісії [3, 47].

З метою реалізації спільноєвропейської полі-
тики зайнятості також розробляються спеціальні 
програми:

•	 “Єурес” (EURES — European Employment 
Services) — програма сприяння працевла-
штування на всій території Європейського 
Союзу;
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•	 “Ерго” (ЕRGO) — програма створення ро-
бочих місць для осіб, охоплених довготри-
валим безробіттям;

•	 “Сила” (Force) — програма сприяння 
професійній освіті і підвищенню кваліфіка-
ції працівників;

•	 “Сократ” (Socrates) — освітня програма, 
яка має за мету поліпшення якості освіти 
шляхом впровадження освітніх стандар-
тів, підвищення мобільності студентів та 
викладачів і складається з окремих напря-
мів діяльності: “Коменський” (Comenius) — 
шкільна освіта, “Еразм” (Erazmuz) — вища 
освіта, “Грюнтвіг” (Ggundtvig) — навчан-
ня дорослих та інші можливості, “Лінгва” 
(Lingva) — вивчення європейських мов, 
“Мінерва” (Minerva) — інформаційні та ко-
мунікаційні технології в освіті та ін.

Для успішного виконання програм у галузі 
зайнятості та функціонування ринку праці ство-
рюються спеціалізовані агенції, що мають влас-
ний юридичний статус:

•	 Європейська фундація з поліпшення умов 
життя та праці (European Foundation for the 
Improvement of Living and Working Conditi-
on, EUROFOUND) — м. Дублін, Ірландія;

•	 Європейський центр розвитку професійної 
освіти (European Centre for the Development 
of Vocational Training, CEDEFOP) — м. Са-
лоніки, Греція;

•	 Європейська агенція з безпеки й охорони 
здоров’я на роботі (European Agency for 
Safety and Health at Work, EU-OSHA) — 
м. Більбао, Іспанія;

•	 Європейська освітня фундація (European 
Training Foundation (ITF) — м. Турин, 
Італія [3, 19]

Фінансування програм з регулювання зайня-
тості на спільному європейському ринку праці 
здійснюється Європейським соціальним фондом 
(European Social Found — ESF), заснованим у 
1958 р. згідно з Римським договором про ЄС. Він 
є головним фінансовим інструментом Євросоюзу 
в галузі зайнятості. Цей фонд підтримує програ-
ми і заходи, спрямовані на скорочення безробіття 
та розвиток людських ресурсів — перепідготовку 
кадрів, професійно-технічну освіту молоді та ін. 

Інформаційно-аналітичне і статистичне за-
безпечення розробки програм зайнятості та регу-

лювання ринку праці здійснюється Євростатом 
(Eurostat) — універсальним органом статистики 
Європейського Союзу.

При реалізації європейської стратегії зайня-
тості застосовується так званий відкритий метод 
координації, коли замість примусових постанов 
використовуються добровільна співпраця і “м’які 
постанови”. Єврокомісія та Рада міністрів щоро-
ку аналізують за допомогою Євростату політику 
зайнятості держав-членів і разом з Комітетом із 
зайнятості, соціальних питань та рівних мож-
ливостей оприлюднюють “Спільний звіт”, який 
містить ретельний аналіз ситуації ринку праці 
на загальноєвропейському та національних рів-
нях, виконання програм і заходів із зайнятості 
окремими країнами, здійснення державами на-
ціональних програм зайнятості. Далі Єврокомісія 
на основі консультацій з Європейським соціаль-
но-економічним комітетом пропонує, а Рада ЄС 
затверджує “Головні напрями щодо зайнятості”, 
на підставі яких країни ЄС розробляють націо-
нальні “Плани дій щодо зайнятості”. Допомагає 
Раді в цій роботі Комітет із зайнятості, соціаль-
них питань та рівних можливостей, який здійс-
нює моніторинг політики держав-членів у сфері 
зайнятості та регулювання ринків праці, сприяє 
її координації. Важливе значення у становлен-
ні системи регулювання спільноєвропейського 
ринку праці мала Амстердамська угода 1999 р., 
яка проголосила зростання зайнятості одним з 
ключових завдань ЄС, зобов’язала країни-учас-
ниці працювати над узгодженою стратегією зай-
нятості, а також запровадила принцип “головного 
потоку”, згідно з яким при розробленні всіх інших 
політик ЄС обов’язково приймається до уваги їх 
вплив на зайнятість [3, 46].

Таким чином, регулювання спільноєвропей-
ського ринку праці не носить жорсткого харак-
теру: кожна країна проводить власні програми 
зайнятості, а на рівні Європейського Союзу здій-
снюється їх координація, вироблення загаль-
ноєвропейської стратегії зайнятості та допомога 
окремим країнам, що недостатньо просуваються 
на шляху виконання стратегії. Також на загаль-
ноєвропейському рівні чітко визначені мінімаль-
ні трудові права і гарантії найманим працівникам. 
Кожна країна відповідно до своїх власних потреб 
та економічних можливостей може встановлю-
вати більш розширені трудові права та соціальні 
гарантії працівників.
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Істотна особливість загальноєвропейського ринку полягає в тому, що, незва-
жаючи на інтенсивність процесів європейської інтеграції, його регулювання не має 
твердого характеру. Це дає змогу враховувати економічні інтереси інтегрованих у 
нього країн.

Существенная особенность общеевропейского рынка состоит в том, что, не-
смотря на интенсивность процессов европейской интеграции, его регулирование не 
носит жесткий характер. Это позволяет учитывать экономические интересы ин-
тегрированных в него стран.

Regulation of the all-European market, despite of intensity of processes of the European 
integration, has flexible character. That allows to take into account economic interests of 
the countries integrated into it.

Надійшла 15 вересня 2008 р.
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Адміністративне управління в системі 
загального управління підприємством

Наукові праці МАУП, 2008, вип. 3(19), с. 118–123

Розглядаються особливості управління підприємством і основні підходи до нього, 
специфіка підприємства як об’єкта управління і роль адміністративного управлін-
ня в його роботі. 

У сучасній економічній науці склалася систе-
ма поглядів на сутність підприємства, яка дає змо-
гу розглянути його з різних боків. Підприємство 
може розглядатися як результат реалізації якоїсь 
підприємницької ідеї, як діючий бізнес за пев-
ними напрямами. Позиції, з яких висвітлюється 
сутність підприємства, не є протилежними. Вони 
доповнюють одна одну і дають можливість отри-
мати найбільш повне уявлення про підприємство. 
Підприємство як реалізована підприємницька 
ідея має різне трактування.

У західних країнах сучасне підприємництво 
характеризується передусім як особливий, нова-
торський стиль господарювання, основою якого є 
постійний пошук нових можливостей, орієнтація 
на інновації, вміння залучати та використовувати 
для вирішення поставленого завдання ресурси з 
найрізноманітніших джерел [1; 3]. Такий підхід до 
сутності підприємства має дуже важливе значен-
ня для розвитку підприємництва в нашій країні. 

Вважається, що практично в усіх визначеннях 
підприємця та підприємництва взагалі йдеть-
ся про таку поведінку, що включає, по-перше, 
елемент ініціативи, по-друге, організацію чи ре-
організацію соціально-економічних механізмів 
для того, щоб зуміти з вигодою використовувати 
наявні ресурси й конкретну ситуацію, по-третє, 
взяття на себе відповідальності за можливу не-
вдачу, тобто готовність ризикувати. Як видно, у 
цьому визначенні поєднуються економічний, осо-
бистісний та управлінський підходи до сутності 
підприємства.

Підприємство є ключовим суб’єктом еконо-
мічного комплексу держави. Воно є складною 
соціально-економічною системою, в якій пере-

тинаються економічні, соціальні інтереси та пси-
хологічні особливості працівників і власників. 
Підприємство є суб’єктом господарських відно-
син, що несе повну відповідальність за своїми 
зобов’язаннями. Підприємство розглядається як 
особливий вид організації, призначений для ви-
робництва будь-яких благ у суспільстві та наро-
щування його національного доходу. Особливість 
у цьому випадку зумовлена насамперед орієнта-
цією підприємства саме на економічні результати, 
що, власне, й відрізняє його від інших видів ор-
ганізації. 

На думку американського вченого Р. Ронс-
тадта, підприємництво — це динамічний процес 
нарощування багатства, яке створюється тими, 
хто найчастіше за всіх ризикує своїми коштами, 
майном, кар’єрою, хто не шкодує часу на ство-
рення власної справи, хто пропонує покупцям 
новий товар чи послугу [13]. Цей товар чи послу-
га не обов’язково має бути чимось зовсім новим. 
Головне, щоб підприємець зумів надати їм нової 
якості, збільшити їх цінність, витративши на це 
необхідні сили та кошти. У свою чергу, відомі 
американські вчені Р. Хізрич і М. Пітерс дають, на 
їхню думку, найбільш ємне визначення підприєм-
ництва, що охоплює всі типи підприємницької по-
ведінки: “Підприємництво — це процес створення 
чогось нового, що має цінність; процес, який пог-
линає час і сили, що припускає прийняття на себе 
фінансової, моральної та соціальної відповідаль-
ності; процес, який приносить грошовий дохід і 
особисте задоволення досягнутим” [24, 20]. 

Напрям і вид підприємницької діяльності виз-
начають характер підприємства та його галузеву 
приналежність. З іншого боку, підприємство — це 
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діючий бізнес. Підприємництво, зважаючи на його 
особливості, є стартовою фазою створення під-
приємства чи істотних зрушень в його розвитку. 
Реалізована підприємницька ідея перетворюється 
в діючий бізнес, тобто в той вид діяльності, яким 
займається підприємство постійно з орієнтацією 
на одержання доходу. На думку Є. Вершигори, під 
бізнесом розуміють діяльність, пов’язану зі здійс-
ненням на ринку операцій обміну товарів і послуг 
між економічними суб’єктами. Порівняно з під-
приємництвом бізнес — поняття більш широке, 
тому що до нього належить здійснення будь-яких 
одиничних разових комерційних справ у будь-
якій сфері діяльності, спрямованих на одержання 
прибутку [7].

Розглянуте розуміння сутності бізнесу пе-
редбачає, що підприємство має бути постійно 
орієнтованим на організацію бізнес-процесів, до-
ведення їх до досконалості з метою забезпечення 
максимальної ефективності діяльності з позицій 
власника. Реалізований бізнес визначає систему 
поточних цілей і завдань управління підприємс-
твом.

Розгляд підприємства з різних позицій дає 
змогу визначити специфіку управління підпри-
ємством і більш повно показати його відмітність 
від інших видів організацій.

Будь-яке підприємство діє в певній організа-
ційно-правовій формі, яка передусім визначає 
ставлення власників підприємства до нього і, 
форму залучення капіталу. Існують три базових 
підходи до визначення організаційно-правової 
форми підприємства:

•	 підприємство створюється на базі приват-
ного капіталу і має одного власника;

•	 підприємство створюється на базі 
об’єднання капіталів наперед визначеного 
кола осіб, на основі угоди між ними;

•	 підприємство поєднує невизначене коло ін-
весторів.

Залежно від кількості власників підприємства 
по-різному вирішуються ключові питання управ-
ління цим підприємством, як, наприклад, кадрова 
політика, стратегія розвитку, фінансова стратегія 
та ін.

У національній економіці будь-якої країни 
існує велика розмаїтість організаційно-правових 
форм діяльності підприємства. Ця розмаїтість 
включає підприємства різної форми власності, 
різного розміру — від малих до концернів, що зай-
маються різними видами економічної діяльності 
[17]. Особливу роль в управлінні підприємством 
відіграє власник. Роль власника трансформуєть-

ся в роль особи, що керує об’єднанням основних 
елементів, з яких складається підприємство, в 
єдиний комплекс. Тому виникають питання і про-
блеми управління підприємством, що зумовлені 
як реалізацією делегованих функцій власника, 
так і реалізацією робіт, які пов’язані з коорди-
нацією використання ресурсів, необхідних для 
одержання готового продукту та прибутку від 
господарської діяльності підприємства [4].

Підприємство як суб’єкт господарських від-
носин передусім характеризується правами й 
обов’язками, що виникають у ньому при здійс-
ненні своєї діяльності та взаємодії з партнерами 
[5]. Підприємство залежно від точності плануван-
ня своєї діяльності, реалізації поставлених цілей, 
загального рівня організаційної культури має різ-
ні рівні конкурентоспроможності. При низькому 
рівні реалізації зазначених питань ризик втрат 
істотно зростає, репутація підприємства погір-
шується, що неминуче позначається на його еко-
номічних результатах. Рівень управління підпри-
ємством багато в чому визначає його дієздатність 
і стійкість.

Зазначені особливості визначають специфіку 
підприємства як об’єкта управління та наявність 
множини підходів до управління ним і парадигми 
управління, що постійно змінюється. Особливості 
підприємства як певного виду організації форму-
ють вимоги до управління ним [2]. 

Перш ніж розглядати вимоги до управління 
підприємством, визначати підходи до управління, 
необхідно з’ясувати сутність поняття “управління 
підприємством” та його взаємозв’язок із поняттям 
“менеджмент”.

Термін “управління” має своє семантичне 
тлумачення і різноманітні сфери застосування. 
У загальному розумінні управління визначаєть-
ся передусім як елемент, функція організованих 
систем (біологічних, соціальних, технічних), яка 
забезпечує збереження їх певної структури, під-
тримку режиму діяльності, реалізацію їх програм 
і цілей [18]. 

Управління в технічних системах — це управ-
ління виробничо-технічними процесами, механіз-
мами, системами машин. Управління процесами, 
що протікають у живій природі та пов’язані з жит-
тєдіяльністю організмів, належить до управління 
біологічними системами. Їх вивченням займають-
ся переважно природознавчі науки.

Управління в соціальних системах, або соціаль-
не управління, — це управління людьми, вплив на 
будь-яку соціально-економічну систему, що має 
за мету її впорядкування, збереження якісної спе-
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цифіки, вдосконалення та розвиток, і зумовлено 
суспільним характером праці, а також необхідніс-
тю спілкування людей у процесі праці [6]. Воно 
охоплює вплив на діяльність людей, об’єднаних у 
групи, колективи за різними інтересами. Це най-
складніша сфера управління. Виникнення управ-
ління як особливого виду суспільної діяльності 
пов’язано насамперед з появою й розвитком поді-
лу праці [12]. Таким чином, управління в соціаль-
них системах можна розглядати в широкому зна-
ченні як управління в будь-якій організації людей 
незалежно від цілей їхньої діяльності. 

Звернемося для з’ясування терміна “управлін-
ня” до словників, у яких дається таке його тракту-
вання, що вже стало сталим та загальноприйня-
тим.

В одному з радянських підручників з наукових 
основ управління виробництвом управління виз-
началося як цілеспрямований вплив на колекти-
ви людей для організації та координації їхніх дій 
у процесі виробництва [20]. Відповідно до одного 
із сучасних економічних словників управління 
розуміється як свідомий цілеспрямований вплив 
з боку суб’єктів, органів на людей та економічні 
об’єкти, що здійснюється з метою спрямування 
їхніх дій та одержання бажаних результатів [19].

В іншому словнику управління розглядаєть-
ся як елемент, складова виробничих, підприєм-
ницьких та інших відносин, що мають завдання 
координувати, погоджувати діяльність людей і 
трудових колективів щодо організації виробниц-
тва матеріальних благ, їх розвитку, реалізації, про-
дажу, споживання. Це визначення трактує управ-
ління винятково з виробничих позицій [18].

Науковці по-різному розкривають це поняття. 
Розглядаючи сутність управління, різні автори 
так само по-різному підходять до трактування 
цього терміна. Так, наприклад, Є. Вершигора до-
тримується загального розуміння і вважає, що уп-
равління — це функція біологічних, соціальних, 
технічних, організаційних систем, що забезпечує 
збереження їх структури, підтримує певний ре-
жим діяльності [7]. 

Управління підприємством певним чином 
пов’язано з поняттям менеджменту. Їх взаємо
зв’язок існує, хоча розмежування цих понять і 
розглядається в сучасній науці, але його не можна 
вважати остаточним. З цього питання існують різ-
ні точки зору.

Так, М. Мескон, автор класичних наукових 
праць з менеджменту, трактує його як процес [16]. 
Таке трактування є більш вузьким, ніж поняття 
управління, у тому числі управління підприємс-

твом. На думку М. Мескона, управляти — означає 
передбачати, організовувати, розпоряджатися, уз-
годжувати, контролювати [14]. Зважаючи на під-
хід, який пропонує М. Мескон, менеджмент — це 
процес планування, організації, мотивації та кон-
тролю працівників організації, які забезпечують 
досягнення її цілей [16].

Менеджмент відповідно до сучасного еконо-
мічного словника визначається як: 1) сукупність 
принципів, форм, методів, прийомів і засобів 
управління виробництвом і виробничим персо-
налом з використанням досягнень науки управ-
ління. Основна мета менеджменту — досягнення 
високої ефективності виробництва, кращого ви-
користання ресурсного потенціалу підприємства, 
фірми, компанії; 2) керівництво підприємства, 
фірми, орган, що керує [19]. Таке трактування 
менеджменту є дещо ближчим до поняття управ-
ління підприємством, хоча й зберігаються істотні 
відмінності.

Менеджмент визначають як інтеграційний 
процес, за допомогою якого професійно підготов-
лені спеціалісти формують організації та управ-
ляють ними, ставлять цілі і розробляють засоби 
їх досягнення [14]. Процес менеджменту передба-
чає виконання низки функцій — планування, ор-
ганізації, координації, мотивації, контролю праці 
працівників для досягнення поставлених цілей 
[15]. Тому менеджмент — це ще й вміння досягати 
поставлених цілей, використовуючи працю, інте-
лект, мотиви, поведінку людей, які працюють в 
організації. Отже, можна розглядати менеджмент 
як процес впливу на діяльність окремого праців-
ника, їх груп, організації в цілому з метою досяг-
нення найкращих результатів [21; 22].

Науковці відомої московської школи з управ-
ління вважають, що менеджмент слід розглядати 
як спосіб управління, керівництва, спрямування 
або контрою, як мистецтво управління та керів-
ництва, як людей, які контролюють і спрямо-
вують роботу організацій, тобто управлінський 
персонал. Подібні точки зору висловлюють І. Ла-
дико, О. Большаков і В. Михайлов, Й. Завадсь-
кий, О. Кузьмін та інші сучасні російські й вітчиз-
няні науковці.

І. Ладико висловлює думку, яку можна вва-
жати загальноприйнятою: поняття управління є 
більш широким, оскільки застосовується до різ-
них систем. Отже, управління в такій соціально-
економічній системі, якою є підприємство, і ме-
неджмент можна певною мірою ототожнювати. 
Ця точка зору не є новою. Раніше її було вислов-
лено відомими представниками московської шко-
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ли управління А. Поршнєвим, З. Рум’янцевою 
та М. Саломатіним [23]. Вони вважають, що ме-
неджмент та управління підприємством розгля-
даються практично з єдиних позицій і такий збіг 
не є випадковим, оскільки їх основу складають 
об’єктивні процеси розвитку підприємства як 
складної соціально-економічної системи. 

Ми поділяємо таку точку зору, а тому поняття 
“менеджмент” і “управління” використовуємо як 
тотожні. 

Управління підприємством є неоднозначним і 
складним поняттям. Управління підприємством 
може розглядатися як цілеспрямована діяльність, 
що дає можливість виконувати конкретні функ-
ції. Управління підприємством має базуватися 
на чіткому розумінні сутності цього процесу та 
чинниках, які визначають його структуру. Управ-
ління підприємством має низку особливостей, що 
визначаються орієнтацією будь-якого підприємс-
тва на одержання доходу за рахунок задоволення 
якихось суспільних потреб [8]. 

Розвиток практики і теорії сучасного менедж-
менту визначив появу багатьох наукових шкіл, 
теорій, напрямів. Але всі вони по-різному нама-
гаються виконати комплекс вимог, що випливає 
із соціально-економічної сутності підприємства. 
Парадигма управління постійно змінюється вихо-
дячи зі зміни розуміння сутності, характеристик 
і моделей підприємства як об’єкта управління. 
Якщо в першій половині ХХ ст., коли почала фор-
муватися наука управління, підприємство розгля-
далося як складний технічний комплекс, що пра-
цює в умовах вільної конкуренції без обмеження 
доступу до ринку, то наприкінці ХХ — на початку 
ХХІ ст. підприємства істотно змінилися — пере-
творилися у складні наукомісткі технологічні 
комплекси, що працюють в умовах обмеженої 
конкуренції. У зв’язку з цим парадигма управлін-
ня зазнала істотних змін. 

Нова парадигма потребувала перегляду всіх 
принципів управління, тому що старі перестають 
“працювати” в умовах сучасних підприємств. У 
90-ті роки ХХ ст. головну увагу в принципах ста-
ли надавати людському або соціальному аспекту 
управління.

З урахуванням цього аспекту вважається, що 
менеджмент спрямований на людину, на те, щоб 
люди були здатними до спільних дій, щоб зро-
бити їхні зусилля більш ефективними. Менедж-
мент, що розглядається з цієї позиції, є невідділь-
ним від культури та базується на чесності й довірі 
до людей. Він формує комунікації між людьми та 
визначає індивідуальний внесок кожного праців-

ника в загальний результат підприємства. Етика в 
бізнесі оголошується золотим правилом менедж-
менту [10].

Нова система поглядів на управління відома в 
літературі як “тиха управлінська революція”, і це 
не випадково. Адже її основні положення можуть 
застосовуватися без негайного руйнування сфор-
мованих структур, систем і методів менеджменту, 
а наче доповнюють їх, поступово пристосовуючи 
до нових умов. Тобто в сучасному управлінні не 
відмовляються повністю від окремих положень 
традиційної парадигми. 

Основою управлінських робіт формального 
характеру є побудова жорсткої поведінкової мо-
делі роботи виконавців. Уперше про ці роботи 
згадує М. Вебер у побудові бюрократичної моделі 
управління [6]. 

Надалі управлінські роботи формального ха-
рактеру використовуються у стандартизації уп-
равління, при розробленні бізнес-процесів (рису-
нок).

Види управлінських робіт, що виконуються 
в управлінні підприємством

Творча складова при управлінні підприємс-
твом пов’язана з виконанням робіт, які найчастіше 
зустрічаються при вирішенні підприємницьких 
завдань, пов’язаних зі стратегічним управлінням, 
забезпеченням конкурентоспроможності підпри-
ємства та ін., що значною мірою залежать від осо-
бистості керівника, його підготовки і стилю уп-
равління [9].

Управлінські роботи біхевіористичного харак-
теру пов’язані із соціальною сутністю управління 
підприємством, з необхідністю впливу на персо-
нал, підтримки життєздатності підприємства.

Кожен вид управлінських робіт виконується 
на кожній фазі управління підприємством, але їх 
співвідношення на кожній фазі управління є різ-
ним.

Адміністративне управління на підприємствах 
передбачає виконання багатьох управлінських 
робіт, переважно формального характеру. Тому 

Управлінські 
роботи

Формальні управлінські 
роботи

Творчі управлінські роботи

Біхевіористичні управлінські 
роботи
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потребує окремого вивчення визначення місця 
адміністративного управління в системі управ-
ління підприємством.

Поняття адміністративного управління має 
розглядатися в контексті взаємозалежності з ін-
шими категоріями і складовими управління під-
приємством. Адміністративне управління не є 
тотожним керівництву. Керівництво в сучасній 
літературі з управління розглядається як сукуп-
ність органів, елементів, інструментів, людей, які 
виконують керівну роботу в організації. Вони 
ставлять завдання, визначають цілі розвитку ор-
ганізації, її можливості, розпоряджаються її ре-
сурсами [11]. Поняття керівництва, яке теж не 
досить вивчено, іноді плутають з поняттям ад-
міністративного управління.

Доведеною слід вважати думку щодо їх по-
зиціонування: “керівництво” є поняттям більш 
вузьким, ніж поняття “управління”, отже, з по-
зиції дослідження, яке тут проводиться, ніж по-
няття “менеджмент”, але ширшим, ніж поняття 
“адміністративне управління”, тому що керівник 
будь-якого рівня тільки якусь частину свого ро-
бочого часу витрачає на суто адміністративну ро-
боту.

Адміністративне управління підприємством 
необхідно розглядати як частину функцій і за-
вдань, які виконуються та вирішуються керівни-
ком будь-якого рівня, що пов’язані з організацією 
діяльності підпорядкованого персоналу й про-
цесів, спрямованих на досягнення поставлених 
цілей.

Таким чином, адміністративне управління — 
це комплекс конкретних дій, які мають тактич-
ний, поточний характер, виконуються в режимі 
реального часу, що впливають передусім на пра-
цівників, дають можливість забезпечити достат-
ню організацію будь-якого процесу та досягнення 
визначених цілей. 

Значення адміністративного управління в уп-
равлінні підприємством потребує більш деталь-
ного вивчення його сутності та змісту, інструмен-
тів реалізації методів і прийомів виконання робіт 
з адміністративного управління.
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Адміністративне управління в системі управління підприємством є комплексом 
конкретних дій, пов’язаних з організацією діяльності підлеглого персоналу і процесів, 
спрямованих на досягнення поставлених цілей. 

Административное управление в системе управления предприятием представ-
ляет собой комплекс конкретных действий, связанных с организацией деятельнос-
ти подчиненного персонала и процессов, направленных на достижение поставлен-
ных целей. 

Administration managerial control in a control system of the enterprise is a complex of 
the concrete actions connected to the organization of activity of the subordinated personnel 
and the organization of processes, directed on achievement of the the objects in view.

Надійшла 18 вересня 2008 р.
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Міжрегіональна Академія управління персоналом, м. Київ

Теоретичні основи розподілу 
І перекладання податків

Наукові праці МАУП, 2008, вип. 3(19), с. 124–131

Зроблено огляд найістотніших теорій перекладання податків і основних досяг-
нень фінансової науки, пов’язаних з проблемою розподілу податкового навантажен-
ня.

У пропонованій статті не ставиться завдання 
розглянути всі теорії перекладання, але стисла їх 
характеристика підтверджує актуальність про-
блеми й показує, що необхідність її теоретичного 
й практичного вирішення виникла ще з початку 
XVIII ст. Торкнемося лише тих теорій, які пома-
лу наближали теорію перекладання до рівня, що 
дав можливість використовувати її рекомендації 
в практиці оподаткування, у створенні раціональ-
ної податкової системи, що забезпечує визначену 
збалансованість інтересів різних шарів суспільс-
тва.

Політична економія, у межах якої тривалий 
час розвивалася фінансова наука, вперше пос-
тавила проблему перекладання як проблему не-
обхідності дослідження податків з погляду їх 
здатності бути перекладеними. Застосовуючи 
наявний у неї тоді інструментарій — апріорний 
метод, наука намагалася з абсолютною точністю 
визначити ступінь перекладності того або іншо-
го податку й з тією ж категоричністю визначити 
конкретних носіїв податку. Внаслідок цього теорії 
перекладання, розроблені на такій методологічній 
основі, пізніше були названі “абсолютними”. Ос-
новними представниками цієї школи були відомі 
вчені — Д. Рікардо, А. Сміт, Д. Мілль. 

Д. Рікардо створив теорію земельної (дифе-
ренціальної) ренти, з якої ним логічно були виве-
дені умови перекладання земельного податку. Він 
вважав, що якби податок стягувався з чистої рен-
ти, то він був би неперекладеним, але оскільки він 
стягувався з усіх земель, включаючи гірші, то він 
зумовлював підвищення ціни і, отже, перекладав-
ся на споживача. Але, будучи послідовним до те-
орії диференціальної земельної ренти, заробітної 

плати й прибутку, він вважав, що податки в кін-
цевому рахунку змушений платити підприємець, 
оскільки робітник, який одержує мінімальну за-
робітну плату, неминуче перекладе податки на 
споживання на підприємця [1; 3, 115]. Аналогіч-
них позицій у питанні про перекладання податків 
дотримувалися Д. Мілль та А. Сміт.

Наступні теорії, що були результатом реакції 
проти економічного абсолютизму, мали критич-
ний характер. Так, Ж. Сей стверджував, що ві-
домий податок не припадає незмінно на той або 
інший клас населення. Залежно від своїх власти-
востей або стану ринку податки припадають на 
тих, хто не може від них звільнитися. Водночас 
він вважав, що кількість способів звільнитися від 
податку вкрай чисельна, що немає нічого більш 
невизначеного й мінливого, ніж перекладання по-
датків [5, 120].

Іншим опонентом класичної теорії перекла-
дання, особливо теорії Д. Рікардо, був С. Сіс-
монді. Він критикував теорії абсолютної рівності 
заробітної плати й прибутку, повної можливості 
переходу капіталу й праці з однієї галузі вироб-
ництва в іншу, що було наріжним каменем систе-
ми перекладання Д. Рікардо. С. Сісмонді доводив, 
що в результаті перекладання податків найбільше 
страждають незаможні класи [3, 147]. 

На зміну “абсолютним” теоріям перекладан-
ня прийшла позитивна теорія рівномірного роз-
поділу податків, що була розроблена на початку 
XIX ст. французьким дослідником Н. Канаром. 
Відповідно до позитивної теорії всі податки за-
вдяки перекладанню розподіляються між плат-
никами податків відповідно до їх платоспромож-
ності. Хоча рівновага податкового навантаження 
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настає не відразу. Тому Н. Канар зробив висно-
вок, що будь-який старий податок гарний, тому 
що шляхом перекладання він робиться рівномір-
ним. На противагу йому кожен новий податок по-
ганий, тому що перш ніж буде досягнута відома 
зрівняльність, новий податок буде являти собою 
більш-менш значну вагу [3, 146].

Е. Селігман назвав теорію Н. Канара та його 
послідовників оптимістичною. Оцінюючи її нау-
ковість, він вважав, що теорія побудована на по-
верхневій теорії попиту і пропозиції [5, 121]. 

Теорія, що одержала назву теорії дифузії 
(розпилення податків), відбивала відповідний 
початку XIX ст. рівень розвитку економічної й 
фінансової науки. Але поява цієї теорії просуну-
ла теорію перекладання вперед порівняно з кла-
сичною школою. Теорія дифузії поклала початок 
обґрунтуванню рівномірного розподілу податко-
вого навантаження. 

Вагомий внесок у розвиток теорії перекладан-
ня зробив К. Рау (1864 р.), який вивів із практики 
такі закони:

1)	перекладання можливе лише при зміні 
ціни;

2)	перекладання від покупця до продавця за-
вжди важке, тому що зміна попиту непо-
мітно розподіляється по всій сукупності 
товарів;

3)	перекладання від продавця до покупця зу-
мовлене справлянням податків з ціни то-
варів;

4)	неможливе перекладання податку з визна-
чених особистих доходів;

5)	перекладаються податки, що визначаються 
кількістю товарів;

6)	податки з джерела доходу перекладаються, 
якщо дохід можна інакше використовува-
ти.

Теоретичне значення законів К. Рау полягає в 
тому, що з ними пов’язане народження терміноло-
гії перекладання, його понятійного апарату: 1) пе-
рекладання від продавця до покупця; 2) перекла-
дання від споживача до продавця; 3) запобігання 
податку шляхом відмови від споживання об’єкта 
оподаткування [5, 123].

Відомий німецький фінансист А. Шеффле за-
слуговує на увагу у зв’язку з тим, що він уточнив 
можливості перекладання непрямих податків, 
указавши, що їх перекладання тим легше, чим бли-
жче момент стягнення до моменту споживання. 
А. Вагнер з’ясував соціальні умови перекладання 
й показав, що “закон зрівняння прибутку” не по-
яснює явищ перекладання: рівне оподаткування 

об’єктного доходу ще не веде до рівності оподат-
кування суб’єктного доходу й навпаки. А прагнен-
ня до перекладання податкового навантаження 
існує й при рівномірному прибутковому податку. 
Таким чином, А. Вагнер спростував поширену в 
70-ті роки XVIII ст. думку про повну непереклад-
ність особистого прибуткового податку [5, 123].

Теорія ціни (вартості, цінності) австрійської 
школи (маржиналістів) зміцнила наукові основи 
теорії перекладання. Теорія граничної корисності 
відкрила новий період наукового тлумачення 
проблем перекладання. Так, А. Курно в 1838 р. 
застосував теорію граничної корисності й мате-
матичний метод до аналізу перекладання подат-
ків в умовах монополії й конкуренції при рівних, 
зростаючих і спадаючих витратах виробництва. 
Він дійшов висновку, що найкраще оподатковува-
ти продукти в останній стадії — у самого спожи-
вача. Математичний метод у політичній економії 
був застосований Ф. Дженкіним до теорії пере-
кладання, який вважав, що будь-який податок 
зменшує вигоду обміну, здійсненого продавцем і 
покупцем, причому їх втрата перевищує суму по-
датку. Що вище податок, то більше різниця між 
утратою для суспільства чистого виторгу й сумою 
надходжень від податку. Ф. Дженкін дав визна-
чення надлишкового податкового навантаження 
у зв’язку з визначенням тягаря акцизного подат-
ку, його динамікою під впливом еластичності про-
позиції та попиту [5, 124].

Слід відзначити працю німецького економіста 
Р. Майєра “Принципи справедливого оподатко-
вування” (1884 р.). Дослідження Р. Майєра також 
було побудовано на теорії граничної корисності. 
Він розглядав перекладання як окремий випадок 
впливу податку на приватне господарство, тобто 
реакцію останнього на дії фінансової влади. Не-
обхідно відзначити, що основні положення й вис-
новки Р. Майєра пізніше були цілком включені в 
теорію перекладання. 

Також можна виокремити працю К. Вікселля 
“Фінансово-теоретичні дослідження” (1896 р.), в 
якій він проаналізував перекладання податків в 
умовах монополії й вільної конкуренції. У кон-
цепції К. Вікселля перекладання податків розгля-
дається як інструмент державної політики пере-
розподілу національного доходу [5, 124].

Необхідно відзначити, що дослідження про-
блем перекладання, побудованих на теорії гранич-
ної корисності, мали деякі недоліки: суб’єктивний 
характер, абстрактність, відірваність від дійсності. 
Але ці дослідження мали науковий характер, і, як 
уже відзначалося, вони привели фінансову науку 
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до розуміння проблем перекладання податків. Це 
стало можливим завдяки тому, що маржиналіст-
ська школа надала новий сполучений інструмен-
тарій економічного аналізу — граничні величини 
й математичний апарат. 

Італійська фінансова школа визначила основні 
положення математичної теорії перекладання по-
датків. Її основні постулати розробив М. Панта-
леоне. Він дав визначення перекладання, що було 
прийнято сучасною йому фінансовою наукою й 
використовується навіть сучасними дослідни-
ками. Так, М. Панталеоне вважав, що перекла-
дання — це процес, за допомогою якого платник 
звільняє себе цілком або частково від сплати по-
датку. Розуміння перекладання як процесу мало 
неоціненне значення для аналізу проблем пере-
кладання, оскільки дало можливість порушити 
питання про тенденції та фактори, що впливають 
на процес перекладання. М. Панталеоне нале-
жить право авторства на визначення основних 
тенденцій перекладання, що потім були запози-
чені Е. Селігманом у теорію перекладання.

Розуміння перекладання як процесу дало мож-
ливість М. Панталеоне сформулювати динаміч-
ний закон перекладання, тісно пов’язаний з про-
блемою впливу податку на ціну. Аналіз впливу 
податку на ціну цей автор простежував в умовах 
монополії та вільної конкуренції. Він вважав, що 
податки впливають на ціну як витрати виробниц-
тва. Доводив, що монополіст втрачає, якщо навіть 
підвищує ціну під впливом податку, бо при цьому 
скорочується збут і відповідно знижується рівень 
споживання. Отже, податок припадає на моно-
поліста й не перекладається. 

М. Панталеоне перший проаналізував і вста-
новив функціональну залежність між податком і 
ціною. Це був саме той рівень у дослідженні цього 
питання, що створив одну з важливих передумов 
подальшого теоретичного й практичного аналізу 
впливу податків на народне господарство. Силь-
ною і водночас слабкою стороною теорії пере-
кладання М. Панталеоне було його трактування 
ціни. Він визнавав роль попиту й пропозиції в ут-
воренні ціни, але для нього ціна визначалася на-
самперед суб’єктивними факторами і граничною 
корисністю [5, 126–127]. 

Значний внесок у розвиток теорії перекладан-
ня зробив професор Колумбійського університету 
Е. Селігман, представник міжнародної фінансової 
школи. Основна заслуга Е. Селігмана полягає в 
тому, що він не тільки дав загальний аналіз пере-
кладання податків, а й виокремив умови, що ма-
ють значення для вирішення практичного питан-

ня про ймовірність перекладання того чи іншого 
податку. Він вважав, що питання про перекладан-
ня — це питання про ціну. Доводив, що ступінь 
підвищення ціни на капітал, працю, предмети 
споживання пов’язаний з уведенням податку. 
Е. Селігман спробував виявити конкретні умови, 
що впливають на перекладання податків для того, 
щоб установити, якою мірою податок (цілком або 
частково) входить у ціну, як він розподіляється 
між виробником і споживачем [5, 128].

Вагомий внесок у розвиток теорії перекладан-
ня зробив А. Маршалл. Він створив розгорнуту 
теорію ціни, розірвавши безпосередній зв’язок 
вартості з ціною. Проаналізував, як формуються 
ціни на окремих ринках під впливом попиту та 
пропозиції, і синтезував теорії факторів вироб-
ництва й граничної корисності в одну теорію. Ідеї 
теорії факторів виробництва були використані 
для пояснення закономірностей формування 
пропозиції, теорії граничної корисності — законо-
мірностей формування попиту. Був встановлений 
механізм впливу співвідношення попиту та про-
позиції на ціни товарів [5, 135]. Однак відносна 
небажаність гальмувала розробку теорій перекла-
дання на початку ХХ ст. Неактуальність проблем 
перекладання зумовлювалася соціально-еконо-
мічними причинами. Не було гострої необхідності 
насамперед у держави, тим більше що 20-ті роки 
минулого століття відзначені як роки стабілізації 
світової економіки. Теорія перекладання одержа-
ла поштовх до подальшого розвитку тільки після 
Великої депресії 1929–1933 рр. з моменту впро-
вадження кейнсіанських методів регулювання 
економіки, коли податки були залучені в систему 
макроекономічних показників і використані як 
інструмент кон’юнктурного (короткострокового) 
регулювання економіки. Кейнсіанство дало мож-
ливість пов’язати податки з рухом таких основ-
них макроекономічних показників, як національ-
ний дохід, фонди накопичення й споживання. 
Агрегованість податків означала їх нову якість, 
що потребувало визначення оптимального рівня 
податків та аналізу їх впливу на збалансованість 
у приватному секторі.

Розглянуті у другій половині ХХ ст. теорії 
перекладання П. Самуєльсона, Р. Масгрейва і 
М. Фрідмана найбільш популярні у викладенні 
К. Макконнелла і С. Брю, які показали наступ-
ність і результати, досягнуті фінансовою наукою 
кейнсіанського й посткейнсіанського періоду з 
проблем перекладання податків [4, 206–209]. 

Зазначені автори розширили дослідження з 
питань перекладання податків на конкретні їх 
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види з урахуванням попиту й пропозиції. Вони 
уточнили існуюче правило розподілу податково-
го навантаження залежно від коливань еластич-
ності. Так, вони зробили наступний висновок: 
що менше еластичний попит на товар, то більша 
частина податку перекладається на споживачів 
за умови, що пропозиція є постійна; що менше 
еластична пропозиція, то більша частина податку 
перекладається на виробника за наявності постій-
ного попиту.

Дослідження природи надлишкового подат-
кового навантаження показало, що надлишкове 
податкове навантаження щодо непрямих подат-
ків — це втрата для суспільства чистого виторгу, 
тому що споживання й виробництво оподатко-
вуваного податком товару падають нижче їх оп-
тимальних рівнів. За інших рівних умов що біль-
ше еластичність пропозиції та попиту, то більше 
надлишковий тягар цього податку. Таким чином, 
два податки, що дають однакові надходження, не 
обов’язково спричиняють однаковий загальний 
рівень податкового навантаження.

Фінансова думка 20–30-х років XX ст. порів-
няно з внеском науки кінця XIX ст. не привнесла 
нічого нового в розробку проблеми перекладання, 
але більш ємно й чітко сформулювала закономір-
ності перекладання податків: види перекладання, 
розміри, умови перекладання, структуру податків 
з погляду їх перекладності. 

Викладемо основні здобутки фінансової науки 
з цього питання. Що стосується узагальнення, то 
можна виокремити два види перекладання: пере-
кладання з продавця на покупця і перекладання з 
покупця на продавця. 

Прикладом першого виду перекладання може 
слугувати будь-який встановлений державою не-
прямий податок, що сплачується виробником, а 
потім перекладається на покупця — споживача 
обкладеного продукту. У цьому разі продавець 
або виробник включає суму податку у вартість 
продукту, а тому податок фактично припадає не 
на продавця, а на покупця.

Для другого виду перекладання характерно те, 
що податок, носієм якого практично повинен бути 
покупець, виплачується продавцем. Хоча цей вид 
перекладання зустрічається рідше, ніж перший, 
усе-таки він має місце, особливо в тих випадках, 
коли податок (прямий або непрямий) надмірно 
високий. Цей вид перекладання часто зустрічався 
в період економічних криз і стосувався непрямих 
податків, коли споживання конкретного продук-
ту внаслідок введення високого податку значно 
зменшувалося. 

Щодо визначення розмірів перекладання, то 
як для першого виду перекладання, так і для дру-
гого розмір може бути повним або частковим. 

Різновидом перекладання є погашення або 
амортизація податку. Амортизація податку — це 
процес, за допомогою якого платник кидає спла-
чувати податок. Вона відбувається шляхом змен-
шення цінності обкладеного об’єкта на капіталі-
зовану суму податку [2].

Щодо умов перекладання у фінансовій літера-
турі виокремлені чотири випадки перекладання.

По-перше, це ухиляння від сплати податку. 
Ухиляння від податку буває легальним і неле-
гальним. До легального, законного належить той 
випадок, коли споживач із введенням податку або 
його підвищенням на предмет його споживання 
взагалі не купує цей предмет або купує його в 
меншій кількості. До легальних способів ухилян-
ня належать і ті випадки, коли виробник, обкла-
дений підвищеним податком щодо середньої ве-
личини виходу виробленого продукту, підвищує 
продуктивність і починає одержувати більший 
вихід продукту, продовжуючи платити податок. 
Незаконні ті випадки ухиляння від податків, коли 
платник приховує об’єкт, що підлягає оподатку-
ванню.

З легальними видами ухиляння держава може 
боротися тільки фінансовими способами (при 
скороченні споживання обкладеного товару — 
знижувати податок або змінювати техніку оподат-
ковування). З нелегальними способами ухиляння 
можна боротися тільки вдосконаленням механіз-
му функціонування фінансового апарату, щоб він 
був здатний розкривати випадки приховування й 
несплати податку.

По-друге, це амортизація (або погашення), 
поглинання й капіталізація податку. Можна ви-
окремити три варіанти перекладання через амор-
тизацію податку: 1) податок викликає зменшення 
цінності оподатковуваного предмета; 2) податок 
може бути поглинутий зменшенням цінності 
предмета (поглинання податку); 3) цінність пред-
мета збільшена завдяки зменшенню податку (ка-
піталізація податку). Завдяки явищам амортиза-
ції, поглинання й капіталізації при відомих умовах 
збільшення податку веде до часткової конфіскації 
майна платника податків і, навпаки, зменшення 
податку може викликати нічим не обґрунтоване 
збільшення багатства.

По-третє, це ситуація, коли особа є не тільки 
платником податку, а й носієм податку. Тут відсут-
нє перекладання, але збільшення податку може 
спонукати виробника домогтися зменшення вит-
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рат і за рахунок цього покрити податок. Цей про-
цес одержав назву “трансформація податку”.

По-четверте, це ситуація, коли платник, за-
конно обкладений податком, перекладає вагу по-
датку на іншого суб’єкта. Якщо останній також 
зможе перекласти податок на третю особу, то він є 
лише платником-посередником. Якщо ж він оста-
точно несе вагу податку, тоді він — носій податку. 
Таке перекладання відбувається у процесі обміну. 
Суб’єкт, що володіє більш вигідними економіч-
ними умовами обміну, буде прагнути переклас-
ти податок на суб’єктів, які перебувають у менш 
вигідних умовах. 

У свою чергу, ці умови доцільно розподілити 
на дві групи: наявне відношення до оподаткову-
ваного предмета; відношення до податку. Стосов-
но оподатковуваного предмета основними умо-
вами, від яких залежить процес перекладання, є: 
1) підпорядкування оподатковуваного предмета 
законам вільної конкуренції або монополії; 2) на-
явність або відсутність еластичності попиту та 
пропозиції; 3) ступінь мобільності (рухливості 
або іммобільності оподатковуваного предмета).

Якщо платник податків монополіст, то перек-
ласти податок йому значно складніше, оскільки 
монополіст зазвичай встановлює максимальні 
ціни безвідносно до податку. При спробі перек-
ласти податок монополіст зустрічається з ризи-
ком зменшення попиту. Тому монополіст сплачує 
податок за рахунок прибутку. В умовах вільної 
конкуренції ціни наближаються до витрат вироб-
ництва, податок може ввійти в суму цих витрат. 
Якщо зі збільшенням ціни (у зв’язку зі зростанням 
податку) споживання не зменшується (предмети 
першої необхідності), то податок перекладаєть-
ся на споживача. При оподаткуванні предметів 
не першої необхідності перекладання складніше, 
тому що в цьому випадку можливе скорочення 
споживання.

Незважаючи на актуальність, ступінь компе-
тентності держави в питаннях перекладання не-
достатньо відбитий у вітчизняній літературі. За 
соціально-економічними і технічними розумін-
нями, державі зручніше стягувати податки, що 
перекладаються, не з кінцевого споживача, а з 
виробника, по-перше, через порівняно невелику 
їх кількість, що дає змогу легко їх контролювати 
й оподатковувати, а по-друге, пряме оподаткову-
вання споживача політично не завжди виправда-
но.

Вважаємо, що механізм перекладання треба 
враховувати при визначенні або реформуванні 
системи оподатковування. При розробленні оп-

тимальної системи оподатковування необхідно 
брати до уваги процеси виникнення надлишково-
го податкового навантаження при зростанні по-
даткових ставок.

Крім того, можна сказати, що податкові систе-
ми в західних країнах будуються з урахуванням 
можливості здійснення принципу рівномірності 
в оподатковуванні й керованості цим процесом. 
На наш погляд, у цілому в Україні відбуваються 
процеси перекладання не передбачені й не конт-
рольовані державою. 

Пошук рівня оптимального податкового на-
вантаження може базуватися на податковому по-
тенціалі, розміри елементів якого повинні бути 
економічно обґрунтовані. На основі цих елемен-
тів можуть бути розроблені галузеві нормативи 
граничного податкового навантаження шляхом 
обґрунтування частки оплати праці, амортизації й 
чистого прибутку в доданій вартості. Нормативи 
податкового навантаження на юридичних і фізич-
них осіб можуть мати максимальне й мінімальне 
значення залежно від бюджетних резервів. Такі 
нормативи обмежили б “податкотворчість” у ре-
гіонах. У разі їх перевищення були б об’єктивні 
підстави для клопотання про відстрочки або до-
давання податкових платежів. Очевидно, показ-
ники податкового навантаження повинні знайти 
місце у звітності підприємств.

Вважаємо, що зміст поняття “розподіл подат-
кового навантаження” може мати два значення 
залежно від того, розкривається воно по відно-
шенню до платників податків чи по відношенню 
до регіонів. Отже, у самому понятті міститься 
єдність протилежностей. Що більше податкове 
навантаження по відношенню до регіону, то міц-
ніший його фінансовий стан, то менше проблем 
з балансуванням бюджету. Цілком протилежний 
вплив тяжкості податкового навантаження на 
платників податків, оскільки регіональний по-
датковий тягар повністю зумовлений податко-
вою політикою, тобто абсолютно суб’єктивний у 
нинішній час в Україні.

Особливий теоретичний науковий інтерес 
викликає питання про розподіл податкового на-
вантаження серед платників податків відповідно 
до галузей національного господарства.

У сучасних умовах розвитку економіки став-
ки податків на прибуток і ПДВ повинні бути ди-
ференційовані за галузями національного госпо-
дарства залежно від структури доданої вартості 
та податкового потенціалу з метою усунення не-
обґрунтованого перекладання податків за галу-
зями господарства. Але проблема вирівнювання 
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створеної доданої вартості в різних галузях на-
родного господарства залишається актуальною. 
Регулювання цих процесів також можливе з ви-
користанням податкових інструментів.

Як уже відзначалося, проблеми розподілу 
податкового навантаження розглядалися ще з 
XVII ст. меркантилістами, судження яких про 
розподіл податкового навантаження в суспільс-
тві стали основою теорії перекладання податків. 
А. Сміт у своєму обґрунтуванні теорії податко-
вої системи й трьох адміністративних принци-
пів стягнення податків порівнював податковий 
тягар з рентою, яку одержує постійний господар 
нерухомого джерела доходу. Всі податки, на його 
думку, у кінцевому результаті стягуються із зем-
левласника. А. Сміт, не схвалюючи теорію “єдино-
го податку” фізіократів, схилявся до ідеї рентного 
оподаткування. Податки на заробітну плату він 
ставив у залежність від еластичності пропозиції 
праці. Цінність ідеї А. Сміта полягає передусім у 
тому, що він цілком правильно пов’язував еконо-
мічну природу оподаткування з додатковим рент-
ним доходом.

Д. Рікардо, продовжувач економічного вчення 
А. Сміта, у своїх “Засадах політичної економії” 
розвивав ідеї про реакції на ціну попиту й пропо-
зиції різних категорій благ у зв’язку зі стягненням 
податків. Установлені ним залежності, що скла-
даються із часом у закономірності, були названі 
пізніше дослідженнями еластичності попиту й 
пропозиції. Д. Рікардо розвивав теорію, сутність 
якої полягає в тому, що тягар податків на ренту 
не може бути просто перекладений на покупця, 
оскільки це податок на фактор, пропозиція яко-
го зафіксована. Тільки при варіюванні пропозиції 
тягар податку перекладається на всю договірну 
ренту. Оскільки не вся договірна рента є “еконо-
мічна рента в чистому вигляді”, певна частина 
податку ляже на прибуток. Д. Рікардо розглядав, 
яким чином ціна обкладеного податком товару 
рухається у напрямі до рівноважного рівня. Цей 
рух триває тим довше, чим довше використання 
розглянутого товару, менш еластична його про-
позиція й чим більш еластичний попит на нього. 
Глибокий аналіз залежностей між еластичністю 
попиту й пропозиції та податками став проводи-
тися з поширенням маржиналістського вчення й 
теорії корисності та попиту. Ці економіко-матема-
тичні обґрунтування, широковідомі у графічному 
вигляді, застосовуються в сучасних економічних 
теоріях і практиках оподаткування.

Ринкове тлумачення ціни дає змогу за-
рубіжним економістам досліджувати податкові 

проблеми відповідно до національних систем 
оподаткування, тому що розподіл податкового на-
вантаження й перекладання податків невіддільні 
від теорії й практики ціноутворення. Р. Масгрейв 
вивчав, яким чином розподіляється податкове 
навантаження між виробниками й споживачами 
(категоріями платників податків) залежно від 
еластичності попиту й пропозиції товарів, робіт 
і послуг. Дослідження проблем перекладання по-
датків породили нові теорії, такі як дифузія або 
розподіл податків, амортизація податків, капі-
талізація податків. 

Що стосується вітчизняних учених, то про-
блем розподілу й перекладання податків вони 
майже не торкалися, оскільки орієнтація СРСР 
на директивно-планове ціноутворення, виходячи 
з трудової теорії вартості, ігнорувала саму ідею 
нерівномірного оподаткування. 

У сучасних умовах недостатній досвід України 
у використанні податків як елементів ринкового 
регулювання, відсутність стабільної податкової 
системи, а у зв’язку з цим і відсутність динаміч-
них рядів податкових даних, недостатня інформа-
ційно-електронна забезпеченість податкової ста-
тистики — усе це створює об’єктивні перешкоди 
для дослідження реакції економіки на введення 
або зміну податків. Тому наука взагалі нездатна 
осмислити волюнтаристські прийоми податково-
го реформування. Результативність досліджень 
проблем перекладання податків визначають ста-
більність і ринкова орієнтація системи оподатку-
вання.

Відомо, що непрямі податки перекладають-
ся більше, ніж прямі, і вони найбільш обтяжливі 
для споживачів товарів, робіт і послуг. Крім того, 
зіставлення податкових ставок, аналіз застосову-
ваних у той чи інший час за тим або іншим подат-
ком різних податкових режимів також дає змогу 
досліджувати проблему перекладання податків і 
важкість податкового навантаження. Податкові 
режими поряд з іншими елементами оподаткуван-
ня (об’єкт, суб’єкт, пільги, санкції тощо) здебільше 
визначаються податковими ставками. Як свідчить 
зарубіжний досвід, у податковій практиці засто-
совуються пропорційні, прогресивні, регресивні, 
лінійні, кадастрові, тверді та адвалерні ставки об-
числення окремих видів податків. 

В Україні застосовуються здебільшого про-
порційні та прогресивні ставки, тому що вони 
встановлюють пряму пропорцію між оподатко-
вуваним об’єктом і сумою податку. Вважаємо, що 
система податкових ставок ефективно не задіяна 
в системі управління процесами розподілу й пе-
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рекладання податків. З метою ефективного регу-
лювання економічних процесів необхідно, щоб 
система податкових ставок була представлена 
всіма їх видами та модифікаціями. 

Сучасні зарубіжні дослідники проблем роз-
поділу податкового навантаження — А. Ауербах, 
А. Гарбергер, М. Кінг, Л. Котлікофф, П. Самуельсон 
та ін. — наводять методики, які дають можливість 
визначити складність податкового навантаження 
у відносно однорідних податкових групах. Засто-
совуючи згадані вище методи, тягар українських 
податків можна оцінити лише в розрізі фіксації 
співвідношень між групами непрямих і прямих 
податків за кілька останніх років.

Зараз основу української системи оподатку-
вання утворюють прямі й непрямі податки. Іс-
торична оцінка непрямого обкладення зводить-
ся здебільше до того, що цей засіб формування 
доходів бюджету з соціальних позицій є вкрай 
несправедливий. Однак саме він поширений у 
більшості країн через простоту застосування 
й незалежність від результатів фінансово-гос
подарської діяльності. Методика формування 
непрямих податків обмежує можливості фаль-
сифікацій, що сприяють уникненню сплати по-
датків. Прибуткові податки менше залежать від 
удосконалення техніки стягнення, ніж від роз-
поділу доходів, здійснюваного на корпоративно-
му, приватному й загальнодержавному рівнях. В 
умовах високої плати за працю саме непряме опо-
даткування утворює основу податкових систем 
країн світового співтовариства. Поширення, на-
приклад, податку на додану вартість при високій 
заробітній платі не пов’язане з небажаними со-
ціальними наслідками, незважаючи на те, що цей 
податок найбільше перекладається. Наприклад, 
в Україні мінімальна заробітна плата у 2004 р. 
склала 300 грн, а у 2007 р. — 340 грн, що взагалі 
менше, ніж прожитковий мінімум.

Водночас податкове навантаження фактично 
повністю перекладено на фізичних осіб як за пря-
мими, так і непрямими податками. Відомо, що тя-
гар з податку на додану вартість, акцизів і митних 
платежів в Україні несуть покупці, оплачуючи ці 
суми в ціні товару (робіт, послуг). Частка непря-
мих податків у ціні коливається від 90 % з алко-
гольної продукції до 20 % з основних продуктів 
харчування. Аналіз проекту Податкового кодексу 
показує, що суттєвих змін у скороченні кількості 
податків і зниженні їх ставок не відбудеться, а це 
в умовах інфляції призведе до зростання цін і по-
дальшого перекладання податків на громадян Ук-
раїни.

Слід відзначити, що в цих умовах посилення 
податкового контролю значно збільшило ступінь 
податкового навантаження, як наслідок, зросло 
прагнення платників податків уникнути оподат-
кування, перевести бізнес у тіньову сферу, розміс-
тити капітал за кордоном на шкоду українській 
економіці. 

Не менші проблеми існують і в територіально-
му розподілі податкового навантаження. Пропор-
ції територіального розподілу податкових доходів 
сформувалися в Україні під впливом розміщення 
продуктивних сил і соціально-економічної полі-
тики держави. Тривалий час існувала необхід-
ність державного перерозподілу доходів, а отже, і 
податкових надходжень між територіями, оскіль-
ки розміщення виробничих сил зумовлювалося 
більше ідеологічними й політичними міркування-
ми, а не економічними законами. Відсутність кар-
динальних структурних змін у галузях усіх сфер 
господарської діяльності, невирішеність проблем 
оплати праці та інших економічних проблем 
зберігають необхідність складних перерозподіль-
них процесів у державі. Передусім це вирішуєть-
ся шляхом податкового регулювання, а саме через 
встановлення системи регулюючих і закріплених 
податків. Крім того, розподіл державних коштів 
через субсидії, дотації, трансферти більше підко-
ряється політичним цілям, ніж завданням вирів-
нювання соціально-економічного рівня розвитку 
територій. 

Таким чином, можна стверджувати, що концеп-
ція податкового потенціалу, на відміну від раніше 
розроблених теорій перекладання, дає можливість 
оцінити масштаби перекладання податків між 
суб’єктами ринкових відносин: юридичними та 
фізичними особами; суб’єктами підприємницької 
діяльності, а також тими, хто працює за наймом; 
галузями господарства та регіонами. 
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Оптимальною для оцінювання тягаря українських податків є концепція подат-
кового потенціалу. При цьому таке оцінювання може проводитися лише в розрізі 
фіксації співвідношень між групами непрямих і прямих податків за кілька останнiх 
років.

Оптимальной для оценивания бремени украинских налогов является концепция 
налогового потенциала. При этом такое оценивание может проводиться лишь в 
разрезе фиксации соотношений между группами косвенных и прямых налогов за ряд 
последних лет.

The concept of tax potential is optimum to estimate burden of the Ukrainian taxes. Thus 
such estimation can be spent only in view of fixing parities between groups of indirect and 
direct taxes for a last years.

Надійшла 17 вересня 2008 р.
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Проект “Одесса–Броды” имеет огромное стратегическое значение для энерге-
тической безопасности Европы, но Россия видит в этом проекте как экономичес-
кие, так и политические составляющие негативных последствий для собственного 
монопольного положения в этой сфере. Проект предусматривает создание коридо-
ра для транспортировки каспийской нефти на европейский рынок через Азербай-
джан, Грузию, Украину и Польшу. Запасов азербайджанской нефти достаточно 
для запуска нефтепровода “Одесса–Броды–Плоцк”. Этот проект выгоден как для 
Азербайджана, так и для Украины, Польши и Европы в целом, но требует совмест-
ных усилий для его реализации.

Проект “Одесса–Броды” имеет огромное стра-
тегическое значение для энергетической безо-
пасности Европы. Проблема транспортировки 
природных энергоносителей носит чрезвычайно 
острый характер как для страны-транзитера, так 
и страны-экспортера нефти. Украинская сторо-
на ранее пригласила Россию к участию в новом 
транзитном проекте, но сегодня речь идет о запус-
ке нефтепровода, который может стать конкурен-
том существующим российским проектам. Если 
Украине удастся ввести вторую очередь проекта 
“Одесса–Броды”, которая увеличит мощность 
трубопровода до 40 млн т, то российский участок 
трубопровода “Дружба” потеряет свою актуаль-
ность, поскольку в этом случае легкая и малосер-
нистая каспийская нефть сделает неконкуренто
способной российскую URALS.

Нефтепровод “Одесса–Броды” построен меж-
ду терминалом г. Одесса и г. Броды Львовской 
области, где осуществлена стыковка с нефтеп-
роводом “Дружба”. Эксплутационная длина 
трубопровода составляет 675 км, проектная мощ-
ность — 14,5 млн т нефти в год.

История проекта. Первоначальной целью 
строительства рассматриваемого нефтепровода 
был транзит каспийской нефти в Центральную 
Европу, а в перспективе — и в порты Балтийско-
го моря, в настоящее время трубопровод работа-
ет в реверсном режиме, нефть из нефтепровода 

“Дружба” поступает до терминалов украинского 
порта Южный. Стоимость строительства состав-
ляет 550 млн грн (около 100 млн дол.).

Нефтепровод строился на протяжении 1996–
2001 гг. [2]. Приведем характеристики его состоя-
ния на 13 мая 2005 г. [3]: 

•	 общий объем транспортировки нефти в 
2004 г. составил 1049,5 тыс. т; 

•	 за период январь — апрель 2005 г. в порту 
“Южный” было отгружено в танкеры около 
1770,9 тыс. т нефти; 

•	 в мае 2005 г. было запланировано перека-
чать 729 тыс. т нефти. 

Перспективы. Планируется достроить не-
фтепровод от г. Броды к польскому г. Адамова 
Застава на другой ветке нефтепровода “Дружба”. 
После достройки нефтепровод предполагает-
ся запустить в аверсном режиме для перекачки 
каспийской нефти на НПЗ Польши и далее — на 
балтийские нефтетерминалы. Больше всего кри-
тики вызывает то, что проект выгоден Украине не 
с экономической точки зрения, а с политической. 
В частности, Украина с тех пор, как началась ра-
бота по нефтепроводу, столкнулась с энергети-
ческими проблемами, и смогла частично решить 
их в 2004 г., начав использовать трубопровод в 
реверсном режиме. Строительство нефтепровода 
“Одесса–Броды” в 2001 г. ставило главную цель: 
уменьшить зависимость Украины от российс-

© А. Мамедов, 2008



133

кой нефти и расширить поставки нефти в другие 
районы Европы.

В результате соглашения о сотрудничестве в 
энергетическом секторе, подписанного в Вильню-
се 10 октября 2007 г. на энергетическом саммите 
ГУАМ в присутствии президентов стран-участ-
ниц, проект достройки нефтепровода может быть 
завершен. Корпоративный договор был заклю-
чен между государственными нефтяными и не-
фтетранспортными компаниями Азербайджана 
(Socar), Грузии (Georgian Oil и Gas Corporation), 
Литвы (Klaipedos Nafta), Польши (PERN 
Przyjazn) и Украины (ОАО “Укртранснефть”) о 
присоединении к совместному польско-украинс-
кому предприятию “Сарматия”.

Данным соглашением о сотрудничестве пре-
дусматривается создание коридора для транспор-
тировки каспийской нефти на европейский рынок 
через Азербайджан, Грузию, Украину и Поль-
шу. Предполагаемый маршрут транспортировки 
углеводородов выглядит так: азербайджанская 
нефть поступает в грузинский порт Супса по име-
ющейся системе нефтепроводов, далее транспор-
тируется танкерами в одесский порт “Южный”, а 
оттуда доставляется в Европу по нефтепроводу 
“Одесса–Броды” [4].

Проект “Одесса–Броды” был задуман Укра-
иной в 90-х годах ХХ в. с целью транспортиров-
ки каспийской нефти в страны Центральной и 
Северной Европы. Строительство началось без 
каких-либо гарантий со стороны производите-
лей по его заполнению. Официальное открытие 
нефтепровода протяженностью 667 км состоя-
лось в августе 2001 г. Оператором магистраль-
ных нефтепроводов Украины выступает ОАО 
“Укртранснафта”, которое входит в состав НАК 
“Нефтегаз Украины”. В декабре 2001 г. закончи-
лось строительство нефтеперевалочного комп-
лекса “Южный” под Одессой. Мощность первой 
очереди нового нефтетранспортного коридора 
составляет 9–14 млн т в год, что определяется 
потребностями двух западно-украинских нефте-
перерабатывающих заводов (до 4 млн т) и ре-
зервом нефтепровода “Дружба” в направлении 
Словакии, Венгрии, Чехии, Хорватии и других 
стран (5 млн т). Следующим шагом в развитии 
нефтетранспортной системы “Одесса–Броды” 
должно было стать продолжение существующего 
нефтепровода от г. Броды в Польшу — до г. Плоц-
ка, где расположен самый мощный в стране НПЗ, 
а также до балтийского экспортного терминала в 
Гданьске. Предполагалось, что после завершения 
строительства всего комплекса технологическая 

мощность системы достигнет 40 млн т в год. Од-
нако эти планы не реализованы до сих пор из-за 
отсутствия нефти на прокачку [5].

По предварительным оценкам, длина нефте
провода “Броды–Плоцк” составит 560 км, диа-
метр — 800 мм, предварительная стоимость про-
екта — 400–500 млн дол.

Технические характеристики нефтепроводной 
системы “Одесcа–Броды” [6]:

Длина 674 км

Диаметр 1020 мм

Начальная пропускная мощность 14,5 млн т

Пропускная мощность после введения  
ІІ очереди

45,0 млн т

Главных насосных станций 1

Количество насосных станций после введения 
ІІ очереди

3

Дедвейт танкеров до 100,000 т

Вместимость резервуарного парка І очереди 200,000 м3

Вместимость резервуарного парка после 
введения ІІ очереди

600,000 м3

По информации украинского министра, тру-
бопровод “Одесса–Броды” может начать транс-
портировать нефть в Европу уже в 2009 г. Впро-
чем, оптимизм польского премьер-министра 
разделяют далеко не все члены его кабинета. Сре-
ди умеренных оппонентов — вице-министр эко-
номики Петр Наимски, который отвечает за дела 
ТЭК в правительстве. Недавно он заявил, что с 
подписанием документов и вложением инвести-
ций в проект развития трубопровода “Одесса–
Броды” спешить не стоит. Прежде чем приступать 
к реализации данного проекта, сказал он, необхо-
димо убедиться в том, что “внутренняя ситуация 
в Украине будет стабильной и предсказуемой. 
Однако уже через два дня после подписания де-
кларации П. Наимски стал более дипломатичен в 
высказываниях, уточнив, что Украина и Польша 
предполагают строить продолжение трубопрово-
да даже дальше, чем планировалось изначально, — 
до г. Гданьск, а не до г. Плоцк. Он также сообщил 
о возможности достройки дополнительной ветки 
до немецкого порта Вильгельмсхаффен (такой 
проект уже озвучивали украинские чиновники) 
для дальнейшего экспорта каспийской нефти из 
трубопровода “Одесса–Броды–Гданьск” по морю 
[7].

В Баку считают реальным заполнение нефтеп-
ровода “Одесса–Броды–Плоцк”, но и не забыва-
ют о стоимости трубопровода “Баку–Джейхан”.
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Заявление президента Азербайджана Ильхама 
Алиева о том, что запасов азербайджанской нефти 
достаточно для запуска нефтепровода “Одесса–
Броды–Плоцк” в пресс-службе Государственной 
нефтяной компании Азербайджанской Респуб-
лики (ГНКАР) считают совершенно взвешенным 
и реальным. “Согласно общепринятой мировой 
практике, такие данные руководителям госу-
дарств предоставляют специалисты. Для этого от-
ветственные сотрудники ГНКАР собирают и ана-
лизируют информацию о разведанных запасах, 
учитывают темпы добычи и множество необхо-
димых данных, после чего оценивают возможные 
объемы транспортировки углеводородов по тем 
или иным направлениям”, — разъяснили коррес-
понденту ИА “REGNUM”. Было также отмечено, 
что по трубопроводу “Одесса–Броды–Плоцк” во 
время всего его эксплуатационного срока будет 
транспортироваться не только азербайджанская, 
но и казахстанская нефть. “Между двумя сторо-
нами ведутся успешные переговоры, которые все-
ляют достаточную уверенность в осуществлении 
этого проекта”, — заявили в ГНКАР. 

Сегодня ГУАМ пытается повернуть исто-
рию вспять, остановить работающий проект и 
вернуться к старой идее, хотя сейчас сделать это 
будет гораздо сложнее, чем изначально. За истек-
ший период Азербайджан и Казахстан работали 
над другими проектами, поэтому, скажем прямо, 
аверс Одесса–Броды в числе их приоритетных 
задач не стоял. По крайней мере, один из четырех 
президентов стран ГУАМ Ильхам Алиев осозна-
вал это в полной мере. Ведь задача состоит не в 
том, чтобы заполнить трубопровод “Одесса–Бро-
ды”, а в том, чтобы оправдать миллиардные ин-
вестиции в этот проект.

После длительных уговоров Астана вроде бы 
дала согласие на подключение в будущем к рас-
сматриваемому проекту, однако никаких кон-
кретных соглашений на этот счет так и не было 
подписано. Говорить о том, что мечта западных 
инвесторов — прокладка трубопровода по дну 
Каспия — осуществится в среднесрочной перс-
пективе — нелепо. Речь даже не в запасах сырья 
в прикаспийских государствах и их реальных воз-
можностях по его добыче. Такой проект, если он 
и будет разработан, неминуемо столкнется при 
реализации с целым комплексом политических 
и экологических проблем, преодоление которых 
займет не одно десятилетие. А пока президент 
Казахстана Н. Назарбаев, видимо, решил ограни-
читься символической поддержкой данного про-
екта в виде танкерных поставок в объеме не более 

10 млн т в год. Этим и будет исчерпан текущий 
экспортный потенциал казахстанской стороны.

В свою очередь, азербайджанский эксперт 
Чингиз Велиев предложил разделить заявление 
президента Азербайджана Ильхама Алиева о 
том, что запасов азербайджанской нефти доста-
точно для запуска нефтепровода “Одесса–Бро-
ды–Плоцк”, на две части. Если в данном случае 
речь идет о поддержании его ресурсной базы на 
весь срок эксплуатации, то такими разведанными 
запасами нефти Азербайджан в настоящее время 
не располагает. В дальнейшем, если экспортная 
казахстанская нефть будет заполнять трубопро-
вод “Баку–Тбилиси–Джейхан”, то тогда Азер-
байджан сможет перекинуть часть своих нефтя-
ных ресурсов на это направление. Вместе с тем, 
стороны должны предоставить серьезные льготы 
по транзитным и таможенным тарифам по этому 
транспортному коридору. Следует помнить, что 
не вся нефть, добываемая в рамках Соглашения о 
разделе продукции с контрактной площади АЧГ, 
принадлежит азербайджанской стороне. Кроме 
того, не надо забывать, что приоритетным направ-
лением для азербайджанской нефти был избран 
порт Джейхан, а пропускная способность нефтеп-
ровода “Баку–Тбилиси–Джейхан” составляет 50 
млн т в год. Следовательно, в разные годы эксплу-
атации нефтепровода у Азербайджана не будет 
хватать собственной нефти даже для заполнения 
этого трубопровода, вот тогда наверняка встанет 
вопрос об окупаемости этой “большой трубы”, в 
строительство которой уже вложено более 4 млрд 
дол.

После прихода к власти В. Ющенко Украина 
непрерывно вела дипломатические переговоры 
по вопросу использования трубопровода “Одес-
са–Броды” в соответствии со своим целями (про-
качка каспийской нефти в Европу). Даже В. Яну-
кович, сторонник России и соперник В. Ющенко 
в “оранжевой” революции, будучи премьер-ми-
нистром, посетил Баку, где просил поддержать 
трубопровод нефтью. В Баку были проведены 
переговоры по продолжению строительства до 
Гданьска и транспортировки каспийских энерго-
ресурсов через Грузию до Черного моря. Проект 
имеет серьезную поддержку со стороны Украины, 
Польши и Литвы. Эти страны диверсификацией 
поставок энергоносителей и транспортных на-
правлений стремятся снизить свою зависимость 
от России. 

Отметим, что Украина и Польша планируют 
осуществить запуск нефтепровода “Одесса–Бро-
ды–Плоцк” в конце 2011 г. Однако главным ус-
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ловием реализации проекта является наличие 
необходимых объемов каспийской нефти. Укра-
ина закончила строительство 674-километрового 
нефтепровода “Одесса–Броды” в 2002 г., марш-
рут которого позволял прокачивать до 14 млн т 
нефти в направлении западной границы страны. 
Изначально предполагалось, что трубопровод 
будет использоваться для прокачки каспийской 
нефти европейским потребителям. Однако Укра-
ина не смогла найти поставщиков нефти, поэтому 
трубопровод простаивал вплоть до 2004 г., когда 
было подписано соглашение о реверсном исполь-
зовании маршрута, предполагающее ежегодную 
прокачку до 9 млн т нефти в направлении мор-
ского нефтяного терминала “Южный” в районе 
черноморского порта Одессы. В первом полуго-
дии 2007 г. в сравнении с аналогичным периодом 
прошлого года текущие объемы прокачки нефти в 
реверсном направлении по нефтепроводу вырос-
ли в 2,5 раза — с 1,8 до 4,566 млн т. Вместе с тем, за 
10 месяцев (январь-октябрь) текущего года про-
качка нефти по трубопроводу “Одесса–Броды” 
составила 7,537 млн т [8].

Начало работы нефтепровода “Одесса–Бро-
ды” в аверсном режиме в направлении Бродов 
возможно не ранее сентября 2008 г. По заявле-
нию экс-министра топлива и энергетики Украи-
ны Юрия Бойко, это реально лишь после полного 
заполнения проектной мощности нефтепровода 
“Баку–Тбилиси–Джейхан”. В то же время укра-
инский министр выразил уверенность в необхо-
димости проводить подготовительную работу к 
“развороту” направления транспорта нефти. По 
его мнению, через два года, когда в Казахстане 
появится необходимый ресурс нефти для ее пос-
тавок по украинско-польскому маршруту, это ста-
нет очень актуально. 

Как известно, украинское подразделение рос-
сийско-британской компании “ТНК-ВР Украи-
на” планировало прокачать около 6 млн т нефти 
по нефтепроводу “Одесса-Броды” в направле-
нии Одессы в 2006 г. В то же время украинское 
предприятие “Укртранснефть” прогнозировало 
начало работы нефтепровода “Одесса–Броды” в 
направлении Бродов.

Следует также отметить, что проект прокач-
ки каспийской нефти на Украину с последую-
щим подключением нефтепровода “Одесса–Бро-
ды–Плоцк” в финансовом плане может стать 
для Грузии намного более выгодным проектом, 
нежели трубопровод “Баку–Тбилиси–Джейхан”, 
поскольку протяженность последнего маршрута 
по территории Грузии, в сравнении с аналогич-

ным показателем в других странах — участниках 
проекта, является небольшой. Вместе с тем, пере-
валка нефти к черноморскому побережью стра-
ны могла бы намного увеличить протяженность 
маршрута транзита, а стало быть, и прибыль госу-
дарства. Кроме того, потребность в транзите энер-
гоносителей могла бы положительно отразиться 
на развитии морской и железнодорожной инфра-
структуры Грузии [9].

Киев и Варшава делают ставку на Баку. На 
днях президент Азербайджана Ильхам Алиев 
подтвердил, что азербайджанской нефти хватит 
для загрузки маршрута “Одесса–Броды”. Он по-
яснил, что только с одного из недавно разведан-
ных нефтяных месторождений можно ежегодно 
добывать около 1,6 млн т нефти. “Это только одно 
месторождение, а ведь есть много других, кото-
рые только исследуются”, — обнадежил И. Али-
ев польских журналистов. Польский президент 
на это заметил, что заявления азербайджанского 
коллеги достаточно для начала достройки поль-
ской части трубопровода. Посол Польши в Укра-
ине Яцек Ключковский добавил, что Белоруссия, 
Казахстан и Молдавия могут принять участие 
в достройке нефтепровода “Одесса–Броды” до 
г. Гданьска. 

Руководитель энергетического департамента 
украинского Центра экономических и полити-
ческих исследований им. Разумкова Владимир 
Сапрыкин считает, что Россия “вряд ли обраду-
ется” достройке нового, конкурентного маршрута 
поставок нефти в Европу. Сотрудник секретариа-
та украинского президента Виктор Шлапак уточ-
нил: “Реализуя этот проект, мы придерживаемся 
наших национальных интересов и интересов на-
ших партнеров” [10].

Киев и Баку намерены в начале июня 2008 г. 
подвести первые итоги работы над проектом пос-
тавок каспийской нефти в Европу по трубопрово-
ду “Одесса–Броды”, — заявил президент Украины 
В. Ющенко на совместной пресс-конференции со 
своим азербайджанским коллегой И. Алиевым. 
Сейчас работает совместная группа, первый отчет 
которой будет получен 1 июня, значит, 1 июня 
проведем совместную встречу с президентом 
Азербайджана и дадим оценку развития тех или 
иных проектов в этом направлении, — сказал 
В. Ющенко.

Нефтепровод “Одесса–Броды” был постро-
ен Украиной в 2001 г. для прокачки каспийской 
нефти в Европу в обход России, однако из-за 
отсутствия части трубопровода на территории 
Польши магистраль несколько лет не была за-
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действована. Этот маршрут предполагает пос-
тавки азербайджанской нефти в грузинский порт 
Супса по имеющейся системе трубопроводов, да-
лее она будет перевозиться танкерами в одесский 
порт “Южный”, а оттуда поставляться по украин-
скому нефтепроводу “Одесса–Броды”. Чтобы эта 
нефть шла до Европы, предстоит построить отде-
льные ветки длиной около 500 км на территории 
как Украины, так и Польши. В проекте, помимо 
Украины и Польши, изъявили желание участво-
вать Азербайджан, Грузия и Литва. А пока что 
сейчас трубопровод используется Украиной для 
прокачки небольших объемов российской нефти 
в реверсном режиме. Вместе с тем, в ближайшее 
время Украина намерена начать эксперименталь-
ную прокачку каспийской нефти по нефтепрово-
ду “Одесса-Броды” для дальнейшей переправки 
на европейские НПЗ. Трубопровод в районе г. 
Броды подходит к трубопроводу “Дружба”, по 
которому российская нефть идет в Европу. Это 
создает благоприятную возможность начать про-
качку нефти, пустив ее от г. Броды по трубопро-
воду “Дружба” [11].

Разумеется, поставки нефти для нефтепровода 
“Одесса–Броды” в объеме до 5 млн т в год не яв-
ляются для Украины желаемыми, поскольку про-
ектная мощность данного нефтепровода состав-
ляет 14 млн т в год с возможностью увеличения. 
К тому же сегодня трубопровод работает пока в 
реверсном режиме (из г. Броды в Одессу), пере-
качивая российскую нефть в объеме около 6 млн 
т в год. В Киеве видят две реальные перспективы 
увеличения прокачки: строительство НПЗ (су-
ществует проект строительства НПЗ в Бродах) 
или поставка нефти по нефтепроводу “Дружба” в 
Словакию и Чехию. Второй вариант эксперты в 
нефтяной отрасли считают маловероятным, пос-
кольку легкая каспийская нефть, смешавшись в 
трубопроводе “Дружба” с российской сернистой 
нефтью, потеряет свою привлекательность для 
потребителя. 

И лишь после реализации этих вариантов 
будет задействована третья возможность увели-
чения объемов прокачки в результате реализа-

ции проекта строительства нефтепровода “Бро-
ды–Гданьск”. Стоит отметить, что необходимость 
достройки нефтепровода до Гданьска считается 
приоритетной.

Предлагается два варианта доставки нефти к 
трубопроводу: 1)   из Грузии в Одессу по трубо
проводу; 2) танкерами. Но транспортировка тан-
керами повысит стоимость нефти. Строительство 
же нефтепровода по дну Черного моря вызовет 
критику России. Для реализации планируемого 
проекта были проведены две встречи: одна встре-
ча прошла 12 мая 2007 г. в польском Кракове, что-
бы заручиться поддержкой Азербайджана и Ка-
захстана в вопросе обеспечения энергоресурсами, 
другая — 10–11 октября 2007 г. в литовской сто-
лице Вильнюсе, чтобы получить политическую 
поддержку ЕС и США. На вильнюсском саммите 
было решено провести еще одну встречу в укра-
инской столице в 2008 г. В Киеве будут рассмот-
рены детали финансирования и выбора направле-
ния трубопровода. Литва хотела бы продолжить 
отрезок “Одесса–Броды” до своего нефтеперера-
батывающего завода в Мажейкяе. 
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Эффективность проекта увеличения протяженности нефтепровода определя-
ется возможностью ее заполнения нефтью и наличием разрабатываемого ресурса 
в странах — поставщиках нефти. Сначала нужно уточнить, о каких объемах не-
фти идет речь — о 7 млн т нефти в год, на который рассчитана нынешняя мощ-
ность нефтепровода “Одесса–Броды–Плоцк”, или же о возможности расширения 
его пропускной способности до 20 млн т нефти в год. Если речь идет о заполнении 
трубопровода нефтью в первые годы его эксплуатации, то эти цифры вполне ре-
альны. Затем надо разобраться, что именно подразумевается под словами “запуск 
нефтепровода”. На сегодняшний день Украина провела значительную и кропотли-
вую технологическую работу по созданию лишь украинского участка нефтетран-
спортного маршрута, завершила строительство нефтепровода “Одесса–Броды” и 
морского нефтеперевалочного комплекса “Южный”. Вместе с тем, необходимость 
обеспечения энергетической безопасности стран ЕС требует решительных дейс-
твий в осуществлении проекта совместными усилиями.

Efficiency of the project of increase in duration of an oil pipeline is defined by possibility 
of its filling with oil and presence of a resource in the countries suppliers of oil. At first it is 
necessary to specify, about what volumes of oil there is a speech — about 7 million tons of 
oil a year on which present capacity of oil pipeline OBP, or about possibility of expansion of 
its throughput to 20 million tons of oil a year is calculated. If it is a question of filling of the 
pipeline with oil in the first years of its operation these figures are real. Then it is necessary 
to understand, what exactly is meant words “oil pipeline start”. For today Ukraine has spent 
considerable and laborious technological work on creation of only Ukrainian site of a petro 
transport route has finished building of an oil pipeline “Odessa-fords” and a sea petro 
transshipment complex “Southern”. At the same time, necessity of maintenance of power 
safety of the countries ES demands resolute actions in project realization by joint efforts.

Получена 20 ноября 2008 г. 
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На современном этапе развития человечества чрезвычайно обострились гло-
бальные проблемы, в связи с чем развитие человечества проходит в условиях пос-
тоянной, реальной угрозы жизни на Земле. Рассматриваются глобальные проблемы 
современности и их решения в контексте международных отношений.

Современный мир весьма противоречив в сво-
ем существовании и развитии. С одной стороны, 
он демонстрирует высочайшие достижения об-
щечеловеческого прогресса, выраженные в высо-
ких технологиях, эффективном промышленном и 
сельскохозяйственном производстве, разветвлен-
ной информационной сети, утонченном искусст-
ве, в ряде стран высоком уровне благосостояния и 
т. д. С другой стороны, сохранение архаичных об-
разований в ряде регионов мира, низкий уровень 
их экономического развития, массовая бедность, 
всеобщая безграмотность, бурный рост населения 
свидетельствуют о том, что значительная часть 
человечества не имеет возможности пользоваться 
благами цивилизации, влачит жалкое существо-
вание.

Получается, что прогресс общества в одном 
отношении неизбежно сопровождается застоем 
или даже регрессом в другом. Создавая и разви-
вая производительные силы и общественные инс-
титуты, цивилизация облекает их в такие формы, 
которые приводят к негативным последствиям. 
Научно-технический прогресс, видимо, не во всем 
оказывается благом. Многое в нем пугающе быс-
тро оборачивается злом. За удобства, комфорт и 
высокие урожаи приходится платить довольно 
высокую цену.

Рассмотрим глобальные проблемы современ-
ности, определим их особенности и характерные 
черты.

Перечислим наиболее важные глобальные 
проблемы современности:

1)	экологическая проблема;
2)	беспрецедентное накопление оружия мас-

сового поражения;

3)	исчерпаемость природных ресурсов, в част-
ности, источников энергии;

4)	демографическая проблема;
5)	 голод, нищета, безграмотность;
6)	наркомания и алкоголизм;
7)	проблема СПИДа и др.
Отметим, что глобальные проблемы взаи-

мосвязаны, поэтому они влияют на все стороны 
жизни человека и общества — на материальное 
производство и культуру, политику и идеологию, 
мировоззрение и мораль [6].

В современных условиях больше, чем когда-
либо в прошлом, развитие каждой страны зави-
сит от международной обстановки. В поле зрения 
всех, кто разделяет тревоги и надежды XXI века, 
все чаще оказываются противоречия глобального 
масштаба. Эти противоречия тесно связаны с за-
грязнением окружающей среды и Мирового оке-
ана, истощением природных ресурсов и климати-
ческими изменениями, ростом народонаселения 
на планете и трудностями обеспечения его продо-
вольствием, углублением неравенства в развитии 
отдельных стран, регионов и расширением зон 
бедности.

Естественно, что глобальные проблемы при-
влекают к себе внимание ученых, политических 
деятелей, мировой общественности в целом.

Современный мир весьма сложен и динамичен. 
В нем происходят в соответствии с объективными 
законами колоссальные изменения, революци-
онные преобразования. Для него характерны не 
только социальные революции, но и технические, 
которые приносят, с одной стороны, небывалый 
материальный, социальный и духовный прогресс, 
а с другой — качественный скачок в средствах 
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разрушения, в появлении и совершенствовании 
ядерного оружия, создающего серьезную угрозу 
существованию человечества.

Исключительно сложными стали и междуна-
родные отношения, представляющие собой, пре-
жде всего, взаимодействие исторически сложив-
шихся национальных (или многонациональных) 
государств, имеющих свои собственные интересы. 
Количество государств в связи с распадом коло-
ниальной системы после Второй мировой войны 
значительно увеличилось. Они не однородны по 
своему экономическому и социально-политичес-
кому строю.

На современной арене главную роль играют 
наиболее развитые государства — США, страны 
Западной Европы, а также Канада, Япония, Авс-
тралия, Новая Зеландия, Израиль и ЮАР. Они 
производят примерно 55 % мировой промыш-
ленной продукции, обладают большим научно-
техническим потенциалом и огромной военной 
мощью.

Субъектами международных отношений вы-
ступают Россия, КНР, Монголия, Вьетнам, КНДР, 
Куба и др. Занимая примерно 25 % суши земного 
шара, они производят менее 30% мировой про-
мышленной продукции.

Самую многочисленную группу государств, 
участвующих в международных отношениях, со-
ставляют около 130 развивающихся стран Азии, 
Африки и Латинской Америки, которые произво-
дят не более 15 % мировой промышленной про-
дукции.

На мировой арене действуют не только госу-
дарства и их объединения (самое универсальное 
из них — ООН). Активными субъектами меж-
дународной политики являются политические 
партии, общественные организации и их объеди-
нения (профсоюзные, молодежные, женские и 
др.), а также различные движения — антиядер-
ное, GREENPEACE и др. Отдельные граждане 
все больше становятся активными участниками 
международных отношений, о чем свидетельс-
твуют развитие туризма, расширение культурных 
связей, обмен студентами, врачами, учеными [4].

В течение многих столетий внешняя полити-
ка была привилегией узкого круга влиятельных 
лиц — глав государств, правительств и профес-
сиональных дипломатов. Теперь она становится 
делом сотен миллионов людей (народная дипло-
матия). Для этого имеются богатые возможности. 
Ведь в мире насчитывается более 4 тыс. междуна-
родных организаций, из которых межправительс-
твенных только около 300.

Современный мир не только многолик, сло-
жен, но и противоречив, в нем переплелись мно-
гие противоречия — как между государствами, 
так и внутри них.

Несмотря на это, важнейшей закономернос-
тью современного мира является единство его 
как целого, служащее объективным фундаментом 
всей системы международных отношений.

Отметим основные факторы, которые под-
тверждают, что современный мир взаимозависи-
мый, взаимосвязанный, целостный:

•	 интернационализация производства на ос-
нове международного разделения труда;

•	 двух- и многосторонний обмен информаци-
ей, приведший к тому, что сегодня все страны, 
за редким исключением, действуют в рамках 
глобальной информационной системы;

•	 быстрое истощение природных ресурсов, 
в том числе полезных ископаемых, сырья, 
топлива, лесов, влияет на нормальное фун-
кционирование национального и мирового 
хозяйства;

•	 над всей планетой встает главная пробле-
ма — сохранение мирного существования и 
выживание всего человечества.

А это означает, что последствия современ-
ной научно-технического прогреса, имеющие 
глобальный характер, усложнили мирохозяйс-
твенные связи, важнейшей формой которых ста-
ла интеграция. Мы можем заново получить или 
уточнить представление о других субъектах меж-
дународных отношений, а также узнать их мне-
ние о данном государстве. Понятно также, что в 
охране и возрождении природы заинтересованы 
все государства мира. И для того, чтобы наша 
цивилизация выжила, все должны объединиться 
и общими усилиями предотвратить ее гибель [2, 
т. 1, 110–119].

Глобальные проблемы современности — это 
совокупность наиболее острых мировых проблем, 
решение которых требует массового осмысления 
и объединения усилий всех народов и государств. 
Особенность их состоит в том, что каждая из этих 
проблем носит комплексный характер, что обус-
ловлено глобализацией мира.

Для решения основных глобальных проблем 
требуются усилия всех государств:

•	 необходимо найти пути устойчивого эконо-
мического развития, поскольку современ-
ные технологические структуры достигли 
своего предела;

•	 решение проблемы войны и мира будет 
способствовать обеспечению международ-
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ной безопасности, разоружению и конвер-
сии, укреплению доверия к сотрудничеству 
между народами;

•	 необходимо решить экологические пробле-
мы, поставившие человечество перед угрозой 
экологического коллапса, сравнимого с пос-
ледствиями ракетно-ядерной катастрофы;

•	 развитие общественного прогресса в на-
правлении соблюдения и расширения соци-
альных, экономических и индивидуальных 
прав и свобод личности будет способство-
вать борьбе с международной преступнос-
тью и терроризмом, гуманизации междуна-
родных отношений.

Естественно, что решение общечеловеческих 
проблем должно находиться в эпицентре между-
народной политики. Особенно сложной является 
проблема поиска устойчивого экономического 
развития, разумности производства и потребле-
ния, ибо от ее решения во многом зависит реше-
ние всех остальных проблем.

В настоящее время общепризнано, что все 
больший рост потребления природных ресурсов, 
характерный для “золотого миллиарда”, приведет 
к планетарной экологической катастрофе и сде-
лает Землю непригодной для обитания.

До недавнего времени проблема войны и мира 
была самой важной проблемой современности. По 
некоторым подсчетам, за последние 55 веков про-
изошло 15 тыс. войн, в которых погибло 3,6 млрд 
человек. За последних 50–60 лет в мире произош-
ло 250 войн, в которых участвовало 90 государств, 
чьи общие потери превысили 35 млн человек. Это 
свидетельствует о том, что мировое сообщество 
еще не встало на путь полного предотвращения 
войн, хотя объективные условия настоятельно 
этого требуют. Сегодня усилия народов и госу-
дарств должны быть направлены в первую оче-
редь на преодоление причин, порождающих вой-
ны. Для этого необходимо ограничить, а затем и 
прекратить гонку вооружений — своеобразную 
раковую опухоль человечества. Милитаризация 
стала невыносимым бременем для всех госу-
дарств, так как лишает их ресурсов, необходимых 
для преодоления отсталости и нищеты.

Экологическая проблема в ее современном 
виде возникла в 60-е годы прошлого столетия. С 
этого времени стали проявляться и усиливаться 
симптомы экологического кризиса, который в 
наши дни характерен практически для всех реги-
онов Земли, всех государств. 

Среди причин, обусловивших превращение 
этих проблем в глобальные, есть причины как со-

циально-экономического, так и научно-техничес-
кого характера.

Производство — это не только производи-
тельные силы, технологии, но и принципы их ис-
пользования, цели и интересы, определяющие это 
использование. Практику реального развития об-
щества, тип его отношений с окружающим миром, 
природой определяет не только уровень развития 
производительных сил, технологий и организа-
ционных аспектов, но и социально-экономичес-
кие отношения. Современная научно-техничес-
кая мощь, направленная на варварское освоение 
природы, создает угрозу для всей планеты. 

Не менее важна и научно-техническая сторона 
проблематики. Ведь человечество стало в наши 
дни “мощной геологической силой” (В. И. Вер-
надский). Масштабы его деятельности не имеют 
аналогов в истории планеты. Вот только один 
пример: распахивая почву, люди ежегодно пе-
ремещают массу земли, в 3 раза превосходящую 
количество всех вулканических продуктов, под-
нимающихся из недр планеты за тот же срок. [2, 
т. 2, 104–150].

Человек, вооруженный новейшими средства-
ми науки и техники, оказывает такое давление на 
природу, что начинается заметное замедление об-
щественного производства, проявляется негатив-
ное воздействие на самого человека. Возникают 
конфликтные ситуации глобального масштаба.

Специфика глобальных проблем состоит пре-
жде всего в том, что они касаются каждого жи-
вущего на Земле человека, требуют для своего 
решения объединенных усилий всего человечес-
тва. Наконец, они все находятся в такой сложной 
взаимозависимости, что решение одной из них 
невозможно без учета других проблем.

Глобализация человеческих проблем зако-
номерно предполагает гуманизацию междуна-
родных и межгосударственных отношений. Это 
означает, что политика ведется ради людей, что 
интересы человека, его права выше прерогатив го-
сударства: не люди живут ради государства, а го-
сударство функционирует ради людей, призвано 
быть их оружием, средством, а не самоценностью. 
Главный критерий государственных и обществен-
ных институтов — служение людям. Однако идея 
верховенства не должна превращаться в абсолют, 
отрываться от реальностей бытия.

Взаимосвязь, масштабность и долговремен-
ность глобальных проблем по-новому ставит 
перед человечеством вопрос о том, как нейтра-
лизовать или хотя бы ослабить их. Речь идет о 
необходимости совместного решения глобальных 
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задач, объединения усилий всех стран мира и всех 
политических сил планеты. На каких основах это 
можно сделать?

Первым и главным условием является мир-
ное развитие, резкое сокращение военных затрат. 
Другим условием выступает всестороннее со-
трудничество, взаимный учет интересов, разви-
тие науки и обогащение ее достижениями всех 
государств. Все народы сегодня должны пройти 
трудные университеты глобальной проблематики 
и заново переосмыслить практику своей жизни, 
политику своих государств, переоценить свои ре-
сурсы развития. Необходимо значительное рас-
ширение международного сотрудничества на са-
мых разных уровнях — двух- и многостороннем, 
региональном и всемирном, с использованием 
различных международных институтов и органи-
заций, и прежде всего ООН.

Новые перспективы этого сотрудничества и 
решения глобальных проблем появились в связи 
с принципиальным изменением положения дел в 
мире в результате ликвидации противостояния 
двух мировых систем, краха тоталитарных ре-
жимов в Восточной Европе и Советском Союзе. 
Значительно снизилась напряженность, началось 
сокращение ядерных арсеналов, численности 
войск, развернулся процесс мирного урегулиро-
вания региональных конфликтов. В этих услови-
ях появилась возможность строительства нового 
международного политического порядка на осно-
ве баланса интересов различных стран.

Глобальные проблемы под воздействием ряда 
факторов принимают такую степень остроты, ко-
торая фактически ставит под угрозу существова-
ние цивилизации. Угроза эта вполне реальная. Ее 
нельзя не замечать. Однако при этом не стоит из-
лишне драматизировать ситуацию.

Именно сейчас ощущается необходимость 
единения всех позитивных сил для решения на-
зревших глобальных проблем. Завтрашний день 
зависит от того выбора, который сделает поколе-
ние людей, живущее на Земле сегодня.
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Одна з характерних особливостей сучасного світу — загострення глобаль-
них проблем, які за своїм характером виходять за рамки інтересів різних класів і 
суспільних систем і від розв’язання яких залежить майбутнє існування людства. 
Встановлено, що глобальні проблеми зачіпають інтереси всього людства, набува-
ють всесвітнього характеру, охоплюють всі регіони Землі, створюють реальну 
загрозу для майбутнього людства, вимагають для свого розв’язання міжнародної 
співпраці у найширшому масштабі.

Одна из характерных особенностей современного мира — обострение глобаль-
ных проблем, которые по своему характеру выходят за рамки интересов различных 
классов и общественных систем и от решения которых зависит будущее существо-
вания человечества. Установлено, что глобальные проблемы затрагивают интере-
сы всего человечества, приобретают всемирный характер, охватывают все регио-
ны Земли, создают реальную угрозу для будущего человечества, требуют для своего 
решения международного сотрудничества в самом широком масштабе.

One of prominent features of the modern world — an aggravation of global problems 
which in character are beyond interests of various classes and public systems and on which 
decision the future, moreover existence of mankind to a great extent depends. Problems 
which inherently, infringe on interests of all mankind are global, get the world character, 
covering all basic regions of the Earth, create real threat for the future mankind, demand 
for the decision of the international cooperation in the widest scale.
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