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К. А. МАМОНОВ
канд. екон. наук, проф.

Н. В. МАМОНОВА
викладач
Харківський інститут МАУП

ТРАНСФОРМАЦІЯ ОСВІТНЬОЇ СИСТЕМИ 
УКРАЇНИ В УМОВАХ РОЗВИТКУ 
ПОСТІНДУСТРІАЛЬНОГО СУСПІЛЬСТВА

Здійснено ретроспективний аналіз стану освітньої 
системи України в умовах розвитку ринкових відносин. 
Особлива увага приділяється запропонованим пріоритет-
ним напрямам виходу із кризи освітньої системи. Дослід-
ження історичного аспекту розвитку Болонської систе-
ми дало можливість впровадити загальні навчальні 
програми, нові принципи управління вузами, підготувати 
сучасні підручники, виробити підходи до взаємного виз-
нання документів про освіту. На основі аналізу Болонсь-
кої освітньої системи запропоновано шляхи вдосконален-
ня навчального процесу в Україні.

В умовах трансформації інформаційного суспільства система 
освіти є рушійною силою, яка створює передумови для розвитку 
держави. В Україні система вищої освіти характеризується си-
туацією, що створилася в середині 90-х років: загальною со-
ціально-економічною кризою, системний характер якої викли-
кає і кризу вищої школи. Остання супроводжується відсутністю 
глибокого підходу щодо проведення реформ в освіті, втратою 
викладацьких кадрів, зниженням якості освіти, занепадом ма-
теріально-технічної бази і різкою девальвацією самого статусу 
викладацької діяльності. Тому важливого значення набуває 
розробка напрямів виходу із кризового стану.

Наведемо, на нашу думку, пріоритетні напрямки виходу із 
кризи:

1.	 Пошук кардинально нових методів навчання, які приско-
рюють підготовку висококваліфікованих спеціалістів, що 
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складають основний творчий потенціал у сфері наукової і 
технологічної діяльності.

2.	 Зміна акцентів в освіті з простого набуття знань на техно-
логічні методи навчання і розвиток системного, конструк-
тивного мислення. Основна вимога до сучасного спеціаліс-
та — вміння ефективно та оперативно приймати рішення в 
умовах дефіциту часу.

3.	 Зростання рівня освіти та оновлення знань, що знецінили-
ся внаслідок глибоких структурних змін у соціально-еко-
номічній сфері країни (демілітаризація економіки, “вими-
рання” нерентабельних галузей, технологічна революція, 
створення нової інфраструктури, становлення громадянсь-
кого суспільства, формування вільного ринку та інші важ-
ливі зміни).

4.	 Встановлення зв’язку з практичною діяльністю, зпрощен-
ня вступу у вищі заклади освіти (без зниження вимог до 
абітурієнтів), збільшення чисельності випускників вузів, 
уніфікація критеріїв вищої професійної освіти, розвиток 
дистанційної освіти.

Пріоритетним напрямком реформування вищої освіти є вступ 
України до Болонського процесу. Проте слід відзначити, що цей 
процес є досить складним і потребує чимало часу. Нагадаємо, 
що формування сучасної загальноєвропейської освітньої школи 
відбувалося впродовж останніх 60 років. Так, у 1957 р. було під-
писано Римську угоду, яка визначила пріоритетні напрями роз-
витку європейської вищої освіти. У подальшому ці ідеї були роз-
винені в рішеннях конференцій міністрів освіти 1971 і 1976 р., у 
Маастрихтському договорі 1992 р. У наступні роки впроваджу-
вались нові програми під егідою ЄС, Ради Європи, які сприяли 
розробці загальних підходів до рішення транснаціональних про-
блем вищої освіти. Це насамперед програми трансформації на-
ціонального законодавства у сфері освіти до норм, які чинні в 
державах Європи, розширення доступу до вищої освіти і зрос-
тання академічної мобільності студентів та їхньої мобільності на 
ринку праці, створення системи освіти впродовж усього життя 
людини, вирішення завдань щодо зближення освітніх програм у 
рамках TEMPUS/TACIS.

У 1997 р. під егідою Ради Європи та ЮНЕСКО було розроблено 
і прийнято Лісабонську конвенцію про визнання кваліфікацій, 
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що належать до вищої освіти Європи. Цю конвенцію підписали 
43 держави, у тому числі Україна, більшість з яких і сформу
лювали принципи Болонської декларації. Потім була підписана 
і Сорбонська декларація. Ідеї цих документів полягають у 
розробці дворівневої структури вищої освіти з використанням 
системи кредитів (ECTS). У цій структурі визнається бакалавр 
як рівень вищої освіти з наданням йому права продовжувати 
навчання за програмами магістра.

Важливим елементом Болонського процесу є так звана 
“Велика Хартія університетів”. Вона являє собою результат 
пропозицій щодо створення співдружності університетів, з 
якими ще в 1986 р. Болонський університет звернувся до 
провідних університетів Європи. На зустрічі в Болоньї у липні 
1987 р. делегати від 80 європейських університетів обрали Раду 
із керівників деяких університетів і представників Ради Європи 
для розробки проекту Хартії — своєрідної Конституції євро
пейських університетів. У Хартії проголошується спрямованість 
європейських університетів до академічної співдружності, які 
долають політичні і соціальні бар’єри і створюють принципи 
інтеграції Європи в єдине суспільство. Хартія підтвердила 
обов’язки університету як важливого інституту суспільства і 
запропонувала ідею про потребу автономії та академічної сво
боди для університету. Слід також відзначити, що серед 430 
засновників співдружності університетів були Харківський і 
Дніпропетровський університети, а у 2003 р. до Хартії приєд
нався також Одеський національний університет ім. І. І. Мечні
кова.

Таким чином поступово реалізовувались інтеграційні процеси 
у сфері вищої освіти європейських держав. У цьому процесі 
Україна є активним учасником: закони України “Про освіту” і 
“Про вищу освіту”, Національна доктрина розвитку освіти, яка 
підписана Президентом України, пройшли експертизу Ради 
Європи. За період з 1993 по 2003 р. вищі навчальні заклади 
України разом з провідними університетами Європи виконали 
105 проектів TEMPUS/TACIS.

Такі заходи дали можливість впровадити загальні навчальні 
програми, нові принципи управління вузами, підготувати сучас-
ні підручники, виробити підходи до взаємного визнання доку-
ментів про освіту. Якщо це порівнювати із задекларованими у 
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Болоньї принципами, то можна дійти висновку, що напрямки 
модернізації вищої освіти збігаються із загальноєвропейськими 
підходами.

Проте варто тут зауважити, що європейська наукова та освіт-
ня сфери досить консервативні. Це стосується термінів освіти і 
процедур здобуття наукових ступенів, особливості яких форму-
вались у різних європейських державах упродовж століть. Тому 
до Болонської декларації в Європі існує досить неоднозначне 
ставлення. Насамперед це пов’язано з тим, що в Болонській 
декларації було заявлено лише про загальну уніфікацію. Деякі 
експерти побачили за деклараціями про зростання конкуренто
спроможності європейської системи освітніх послуг реалізацію 
американської системи вищої освіти. Більшість університетів 
держав — учасниць Болонського процесу чинять опір впровад-
женню уніфікованих принципів освіти. Керівники і викладачі 
цих університетів вважають, що сильний (своїми традиціями і 
викладачами) університет повинен мати своє обличчя, а присто-
сування до уніфікованої системи — це прояв слабкості. Також 
немає однозначних поглядів на посилення важливості тесту
вання як основного методу контролю знань, характерного на-
самперед для американських університетів. Особливо важко 
впровадити тестування основним методом перевірки знань в гу-
манітарних науках. 

Крім того, деякі європейські університети не згодні з поло-
женням про відмову від таких особливостей своєї системи, як 
два докторські ступені. Наприклад, німецьке наукове товарис-
тво з великою недовірою поставилось до перспективи втрати 
Doctor habilitus — ступеня повного доктора наук, аналога ук-
раїнського доктора наук. А бельгійці не хочуть відмовлятися від 
такого ступеня, як Grand Doctor of Philosophy. Водночас 
Болонський процес не визнає другого докторського ступеня. 
Вищий науковий ступінь, запропонований у рамках цього 
процесу, це Doctor of Philosophy (PhD), що є аналогом українсь-
кого кандидата наук.

Перевагою для України впровадження принципів Болонсько-
го процесу, на думку деяких учених, є ліквідація Вищої атеста-
ційної комісії, яка контролює процес захисту докторських і кан-
дидатських дисертацій і постійно посилює вимоги щодо якості і 
рівня дисертацій. Проте, по-перше, ще ніхто із представників 
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Міністерства освіти і науки України не запропонував шляхи 
трансформації ВАКу. По-друге, із Болонської декларації можна 
зрозуміти, що програми підготовки здобувачів ступеня PhD 
діятимуть лише в деяких вітчизняних університетах, які мають 
міжнародну акредитацію.

Таким чином, слід відзначити, що Болонська декларація — 
це не елітний клуб. Приєднання України до цього процесу ще не 
означає, що нашу країну визнає європейське освітнє спів
товариство. При цьому зауважимо, що до 2010 р. Міністерству 
освіти і науки України необхідно виконати всі вимоги підписаної 
угоди.

По-перше, необхідно розробити і впровадити додаток до 
диплома європейського зразка. По-друге, треба впровадити в 
усіх українських вищих закладах освіти кредитно-модульну 
систему навчання. Зауважимо, що на сучасному етапі відсутні 
загальні вимоги і критерії щодо її впровадження. Вищі заклади 
намагаються рухатися у цьому напрямку, розробляючи системи, 
які відображають особливості навчального процесу в окремому 
навчальному закладі.

По-третє, запропоновано перейти на дворівневу модель осві
ти: не менше трьох років студенти навчатимуться на бакалавра, 
а для здобуття ступеня магістра їм знадобиться додатково два 
роки навчання. У більшості європейських університетів навчан
ня в магістратурі продовжують не більше третини випускників 
бакалаврата. Нинішні вітчизняні випускники бакалаврського 
рівня бажають продовжувати навчання в магістратурі, тому що 
бакалавр, згідно з чинним законодавством, — це спеціаліст, 
який має базову, а не повну вищу освіту. Таким чином, він не 
може реалізувати себе на вітчизняному ринку праці.

Підсумовуючи викладене, зазначимо, що за своєю сутністю 
Болонський процес — це не просто кредити і модулі. Це 
передусім нова для України концепція організації навчального 
процесу, нові технології отримання знань. Для того щоб увійти 
в цей процес, необхідно провести глибокі системні зміни у 
світоглядах українських громадян щодо освіти та їхніх поглядах 
на майбутні трансформаційні процеси при входженні України в 
єдиний європейський простір.
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Образование занимает одну из ведущих позиций среди соци-
альных институтов общества. Есть прямая зависимость уровня 
материального благополучия, состояния культуры и духовности 
в обществе, темпов экономического, научно-технического, поли-
тического прогресса от качества и уровня образования. Процес-
сы глобализации существенным образом изменяют систему со-
циальных функций образования и одновременно значительно 
обостряют противоречия между совокупным потенциалом чело-
веческой культуры и реальными возможностями для многих 
стран и народов реально усвоить и воспользоваться современны-
ми достижениями и плодами человеческой цивилизации. Важ-
ным институциональным механизмом разрешения этих противо-
речий в пределах европейского континента является Болонский 
процесс, способствующий формированию единого европейского 
образовательного пространства и расширяющий сферу доступа к 
современным знаниям жителю любой европейской страны.

В то же время научное изучение содержания трансформаци-
онных процессов современных постсоциалистических госу-
дарств свидетельствует о многих кризисных процессах в эконо-
мической и социальной сферах жизнедеятельности этих стран. 
Однако вполне оправдано констатировать, что достаточно оче-
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видным стало понимание значимости развития системы образо-
вания именно как существенного антикризисного фактора, спо-
собного в условиях переходного общества реально и за короткое 
время содействовать созданию ресурсной базы для повышения 
уровня жизни людей, гуманизации социальной среды. Поэтому 
наиболее актуальными как в теоретическом, так и в практичес-
ком аспектах являются научные исследования в сферах социо-
логии, социальной психологии, педагогики, политологии, соци-
ального управления, которые по своему содержанию направлены 
на поиск путей повышения эффективности функционирования 
институциональной системы образования.

Очевидно, что при изучении основных функциональных ха-
рактеристик института образования в переходном обществе не-
обходимо учитывать специфические особенности образования 
как феномена общественной жизни. Следует отметить, что в на-
учной литературе доминирует позиция, согласно которой под 
образованием понимается процесс и результат совершенствова-
ния способностей личности, благодаря которому человек дости-
гает социальной зрелости и формируется как развитая индиви-
дуальность.

На наш взгляд, такая трактовка по сути не раскрывает спе-
цифику образования как социального феномена. Поэтому важно 
обратить внимание на такие обстоятельства. Во-первых, следует 
учитывать, что образование охватывает практически почти все 
социальные группы. Именно поэтому образование как социаль-
ный феномен выполняет важные интегрирующие и дифферен-
цирующие социальные задачи, образуя в любом социуме специ-
фический стратификационный профиль социальной структуры 
общества. Во-вторых, не менее важно также учитывать, что как 
социальный феномен образование в каждом социуме имеет 
определенную временную параметризацию. Очевидно, что в на-
стоящее время овладение современными знаниями и необходи-
мыми профессиональными функциями требует все более дли-
тельного и сложного обучения и воспитания.

То есть образование по своей природе является сложным со-
циальным феноменом. Именно поэтому понятие образования 
многозначно. Его можно рассматривать и как результат, и как 
процесс усвоения систематизированных знаний, умений, навы-
ков и развития личности. 
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Процессуальные характеристики образования тоже много-
значны, ибо образование включает и процесс обучения, и 
процесс воспитания. Именно поэтому образование является 
комплексным социальным феноменом, который как объект со-
циологического изучения можно и необходимо анализировать в 
различных аспектах: социокультурном, деятельностном, техно-
логическом, институциональном, управленческом и др. В социо-
культурном аспекте образование можно рассматривать как 
определяющий компонент культуры, обеспечивающий преемс-
твенность и воспроизводство социального опыта. Очень важным 
при этом является анализ образования как одного из ключевых 
факторов культурного прогресса. В деятельностном аспекте об-
разование — это особого рода деятельность по обучению и воспи-
танию людей. Деятельностный аспект образования предполага-
ет изучение целей, содержания, мотивационной структуры, 
организации образовательной деятельности. В технологическом 
аспекте образование — это определенная комплексная система 
методов, способов, процедур оптимального и эффективного осу-
ществления общественных задач обучения и воспитания людей. 
В институциональном аспекте образование — это особым обра-
зом организованная иерархизированная ролевая деятельность, 
опирающаяся на систему специализированных учреждений (ин-
ститутов), функции которых регламентированы определенными 
правовыми специальными нормами.

Таким образом, оправданно поддержать позицию видного 
американского социолога Н. Смелзера, который акцентирует 
внимание на значимости поиска специфических системообразу-
ющих факторов, определяющих сущность образования как яв-
ления общественной жизни: “Образование — институциализи-
рованный (формальный) процесс, на основе которого общество 
передает ценности, умения и знания от одного человека, груп-
пы, сообщества — другим” [5, 656].

Рациональный смысл этого определения, на наш взгляд, 
заключается в следующем. Во-первых, подчеркнута деятельнос-
тно-процессуальная сущность образования как институциали-
зированного (т. е. осуществляемого посредством специализиро-
ванных учреждений и организаций) практического средства 
передачи людям определенных ценностей, умений и знаний. 
Во-вторых, указана общественная природа характера образова-
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ния. В-третьих, отмечена определенная сложность и иерархизи-
рованность субъектной организации образовательного процесса: 
так, субъектами образовательного процесса могут быть и отде-
льные личности, и группы людей, и целые сообщества людей 
как граждан суверенных государств. В работе отмечены и недо-
статки этой позиции. Справедливо указывая на полисубъект-
ность образовательного процесса, Н. Смелзер не объясняет, 
почему различные субъекты образовательной деятельности 
способны к консолидированным действиям, т. е. выполнять 
однотипные образовательные задачи. Иными словами, амери-
канский социолог попросту не пытается ставить проблему це
левой направленности (социальной миссии) образовательной 
деятельности и параметризации социальных функций образо
вательных институтов.

Рассмотрение содержания социальных функций образования 
на первый взгляд может показаться простой проблемой, которая 
может быть позитивно раскрыта даже на уровне здравого смыс-
ла, т. е. с позиций обыденного понимания людьми важности об-
разования в организации повседневной жизни. В современной 
научной литературе обнаруживаются различные подходы к вы-
делению и анализу функций образования как социального инс-
титута. Среди этих подходов специалистами, как правило, под-
держиваются функционалистская и конфликтологическая 
трактовка содержания образовательных функций.

Характерно, что в социологических работах 80–90-х годов 
некоторые исследователи аргументируют значимость обоих под-
ходов, поскольку каждый их них фиксирует и объясняет важ-
ные социальные механизмы функционирования институцио-
нальной системы образования. Так, согласно функционалистской 
теории, образование способствует сохранению культурных цен-
ностей и социальным переменам, связанным с внедрением но-
вых технологий и переоценкой существующих знаний. Образо-
вательные институты являются также средством социального 
контроля и играют важную роль в подготовке людей к работе. 
Сторонники теории конфликта считают, что, подобно другим со-
циальным институтам, система образования в значительной сте-
пени пронизана конфликтами, поскольку различные группы ве-
дут борьбу относительно ценностей, которые следует внушать 
учащимся. Кроме того, в функциональном плане институт обра-
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зования специфическим образом закрепляет и сложившуюся 
систему неравенств между людьми.

Сам факт, что социальные функции образования в принципе 
можно трактовать определенным образом (исходя из различных 
теоретических позиций функционалистского и конфликтологи-
ческого подходов), может свидетельствовать о том, что этот воп-
рос достаточно непростой по своему содержанию. В то же время, 
несмотря на значительную мировоззренческую и идейную 
конфронтацию функционалистского и конфликтологического 
подходов, в аспекте трактовки проблемы деятельностного стату-
са социальных функций образования содержательные характе-
ристики данных подходов во многом совпадают. В результате 
нашего изучения содержания этой проблемы мы пришли к вы-
воду о значимости изучения деятельностных характеристик со-
циальных функций института образования. В целях конкрети-
зации нашей позиции мы считаем целесообразным рассмотреть 
и раскрыть ее смысловое содержание более подробно.

Прежде всего, характеристика социальных функций образо-
вания с деятельностных позиций, на наш взгляд, способствует 
выяснению определенных и весьма характерных свойств инсти-
тута образования. В этой связи важно видеть, что сам термин 
“образование” имеет весьма определенный деятельностный 
смысл. Буквальное содержание этого термина — “формирование 
образа”. Именно в этом значении его ввел в педагогику Иоганн 
Генрих Песталоцци (1747–1827). По его мнению, образование 
неразрывно связано с процессами становления и развития чело-
века как общественного субъекта. Поэтому образование пред-
ставляет собой определенную прогрессивную линию развития 
человека от рождения до старости [7, 75–79].

Будучи динамическим прогрессивным фактором личностного 
развития, образование как общественный феномен есть опреде-
ленная специализированная деятельность. В то же время ясно, 
что не всякая деятельность может реально обеспечить достиже-
ние позитивных результатов в образовании личности. Наилуч-
ших результатов можно достигнуть только в том случае, если 
для этого созданы соответствующие условия. То есть человеку в 
период его становления, в том числе и в школьном возрасте, 
должны быть созданы условия, которые способны реально обес-
печить всестороннее развитие личностных качеств с учетом ге-
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нетической программы и в соответствии с социальной програм-
мой.

В строгом смысле всю систему этих условий, средств, вклю-
чая ее процессуальные и результативные стороны, ученые и пе-
дагоги называют системой образования. Система образования в 
функциональном плане деятельно нацелена на получение эф-
фективных результатов образовательной и воспитательной де-
ятельности. Именно поэтому само образование можно понимать 
как некую итоговую совокупность знаний, умений и навыков, 
взглядов и убеждений, а также определенный уровень развития 
познавательных способностей и практической подготовки лю-
дей, достигнутых в результате учебно-воспитательной работы.

Такое понимание деятельностной сущности образования, ко-
торая проявляется в специфических процессуальных и резуль-
тирующих характеристиках, в теоретико-методологическом от-
ношении, как мы полагаем, способствует продуктивному и 
конструктивному уточнению и определению функционального 
статуса института образования как образования в широком 
смысле.

В этой связи важно учитывать вполне реальное обстоятельс-
тво полифункционального статуса института образования, кото-
рый влияет на содержание как макро-, так и микропроцессов об-
щественной жизни.

С одной стороны, деятельное функционирование образова-
тельной системы направлено на достижение целей и задач обра-
зовательной политики. Однако, с другой стороны, различные 
субъекты образовательного процесса весьма дифференцирован-
но практически и профессионально действуют в соответствии с 
конкретными регламентирующими нормами и ценностями, оп-
ределяющими порядок функционирования тех или иных обра-
зовательных институтов. На эту особенность вполне уместно об-
ращают внимание в своей работе Н. Лукашевич и В. Солодков, 
которые пишут, что практическая деятельность социального ин-
ститута образования направлена на реализацию его целей и за-
дач, на утверждение и развитие социальных ценностей, имма-
нентных данной сфере совместного труда [3, 84]. Наличие общих 
целей, ценностей и задач, которые присущи всем образователь-
ным институтам, по сути и определяет содержание важнейших 
социальных функций института образования:
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•	 функция социального воспроизводства;
•	 функция социальной мобильности;
•	 коммуникативная функция;
•	 культурно-репродуктивная функция;
•	 селективная функция;
•	 функция социального регулирования и контроля;
•	 инструментальная функция.
Считаем целесообразным охарактеризовать деятельностный 

смысл этих функций.
1. Функция социального воспроизводства, как считают мно-

гие специалисты, состоит в том, что образование действенно спо-
собствует эффективной репродукции экономических, полити-
ческих и духовных взаимодействий между людьми и 
поддержанию стабильности различных сфер общественной жиз-
ни. Как разновидность умственного труда образование в конеч-
ном счете воспроизводит представителей интеллектуальной сфе-
ры, участвует в воспроизводстве элиты общества. В своей 
совокупности различные виды профессионального образования 
являются самым главным генетическим истоком воспроизводс-
тва социально-профессиональной структуры того или иного об-
щества. За счет образования наиболее эффективно формируются 
и преумножаются материальные и духовные богатства обще-
ства, т. е. реально возрастает его материальный, политический 
и культурный капитал.

2. Функция социальной мобильности проявляется прежде 
всего в определенной системе социальных стимулов, которые со-
здаются образовательной системой и которые осознаются людь-
ми в качестве побудительных мотивов и деятельных усилий лю-
дей в направлении смены своего социального статуса. Отметим, 
что мотивационный аспект этой проблемы достаточно обстоя-
тельно был изучен российским социологом Ф. Филипповым, ко-
торый в работе “Школа и социальное развитие общества” [6, 14–
30] обосновал важность учета в ориентации человека на 
приобретение нового статуса специфики трех факторов. Первый 
фактор — ретроспективный (осознание человеком своего соци-
ального происхождения как социального критерия, определяю-
щего различные “стартовые позиции” людей, особенно в начале 
их жизненного пути). Второй фактор — ситуативный (осознание 
человеком своих наличных социальных позиций, а также путей 
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и средств их достижения). Третий фактор — перспективный 
(выбор будущего социального положения и этапов движения к 
нему). Образование — сложный и синтетический процесс де-
ятельной актуализации этих трех факторов, который в боль-
шинстве случаев ведет к смене статусного положения человека, 
поскольку в результате получения образования более престиж-
ными и более сложными становятся общественные и профессио-
нальные роли, которые способен реально выполнять образован-
ный человек.

3. Культурно-репродуктивная функция образования отража-
ет ту реальность, что в ходе учебно-воспитательного процесса со-
здается уникальная возможность сохранить и преумножить 
культурное богатство общества. Знания, умения и навыки, при-
обретаемые учащимися, активно ими усваиваются и индивидуа-
лизируются. Люди, таким образом, под непосредственным вли-
янием образовательной деятельности сами становятся живыми 
носителями определенной системы знаний, навыков и умений, 
которые воспроизводились и закрепились в культуре того или 
иного общества в качестве значимых образцов познавательной и 
практической ориентации человека в мире.

4. Коммуникативная функция образования, как мы полага-
ем, выражает процессуальные характеристики учебно-воспита-
тельной деятельности. Важно учитывать, что коммуникация в 
системе образования носит организованный характер. И это 
обусловлено главным образом двумя обстоятельствами. 

Во-первых, сам процесс воспитания и обучения предполагает 
усвоение учащимися определенных значимых культурных цен-
ностей, культуры, ее персонификацию. Для реализации этих 
задач необходима специальная организация коммуникативных 
взаимодействий, которая, по мнению российского социолога 
В. Нечаева, должна способствовать: 1) эффективной ориентации 
на усвоение знаний; 2) побуждению к активному восприятию их 
содержания; 3) действенному использованию и продуцирова-
нию усвоенных знаний, умений и навыков в повседневной жиз-
ни [4, 30]. В целом соглашаясь с данными суждениями, подчер-
кнем, что на практике связать отмеченные деятельностные 
компоненты коммуникативного процесса в эффективно органи-
зованную образовательную систему удается далеко не всем и не 
всегда. Однако опыт педагогов-новаторов в принципе может сви-
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детельствовать об определенных возможностях решения данной 
задачи.

Во-вторых, специальная организация коммуникативных вза-
имодействий в образовательной сфере во многом обусловлена 
специфическими свойствами самого образовательного процесса, 
а также его пространственной и временной параметризацией. 
Учебно-воспитательный процесс, как известно, ограничен во 
времени и претендует на информацию лаконичную, логически 
аргументируемую или лабораторно проверяемую, удостоверен-
ную практикой, и такую, которая несет в себе сомнения, предпо-
лагает поиск истины с участием учащегося. Коммуникативная 
функция, по сути, формирует двусторонние каналы передачи 
информации по линиям “учитель — учащийся” и “учащийся— 
учащийся”. Кроме того, важно также учитывать и действие ряда 
специфических противоречий коммуникативных взаимодейс-
твий в образовательном процессе. Так, довольно часто учителя 
ориентируют процессы передачи учебной информации не на 
“слабых” и среднеуспевающих учеников, а лишь на наиболее 
способных и талантливых. Такая ориентация в целом скорее 
снижает эффективность образования, поскольку в данном слу-
чае информационные каналы реально становятся прозрачными 
и открытыми не для всех, а лишь для определенной группы ус-
певающих учащихся. Отметим, что в 90-е годы довольно распро-
страненным явлением стало репетиторство, которое можно рас-
сматривать в качестве специфической компенсаторной реакции 
родителей учеников на коммуникативные противоречия в сов-
ременном образовательном процессе. Однако важно учитывать, 
что образовательный процесс в целом объективно и субъективно 
связан с дифференциацией коммуникативных взаимодействий 
специфическим осуществлением задач социальной селекции, 
специфичность которых проявляется в содержании селективной 
функции образования.

5. Селективная функция образования — естественное состоя-
ние дифференциации учащихся по способностям, предметным и 
профессиональным симпатиям. В обществе, где учащиеся разде-
лены по социальному положению, селективная функция приоб-
ретает и другой характер — поддержание стандарта стабильнос-
ти социально-классовых отношений. Оба подхода практикуются 
в структуре западного образования. В некоторых странах по 
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окончании начальной школы происходит массовое подразделе-
ние детей. Престижным типом является полная средняя школа 
(грамматическая школа в Англии, лицеи во Франции, Италии, 
гимназии — в ФРГ). Значительный акцент сделан на приклад-
ные знания будущего работника “среднего звена”. Третий тип — 
“практическое образование” — путь на производство через сис-
тему специальной рабочей подготовки.

6. Функция социального регулирования и контроля проявля-
ет себя в силу экономической и других форм зависимости обра-
зования как непроизводительной сферы деятельности людей. В 
большинстве стран мира львиная доля бюджетных затрат на со-
держание образования осуществляется за счет государства, ос-
тальная — за счет частного бизнеса и местных органов самоуп-
равления (прямых налогов с населения). Известно, кто платит, 
тот заказывает музыку. Школа — лучшая мастерская для воз-
действия на внутренний мир учащихся и учителей в нужном на-
правлении. Здесь вырабатывается уважительное отношение к 
государственно-правовым актам, к ценностям рыночных отно-
шений и системе свободной демократии, традициям и обычаям 
своей нации, своего региона, города и села. Функция социально-
го регулирования и контроля формирует чувство благодарности 
к авторитетным и заслуженным людям, гражданскую позицию, 
местный патриотизм.

7. Под инструментальной функцией социального института 
образования понимается разработка методов социализации 
школьников, поиска наиболее эффективных средств подготовки 
учащейся молодежи к функционированию в различных подсис-
темах общества: к труду на производстве, учебе, самостоятель-
ной семейной жизни и т. д. Инструментальная функция также 
предусматривает руководство деятельностью учащихся вне шко-
лы. Она включает разработку превентивных мер против возмож-
ных вариантов “отклоняющегося” поведения. Следует отметить, 
что система образования выполняет функциональную роль не 
только в качестве института первичной социализации индиви-
дов и социальных групп, но и в качестве института вторичной 
социализации, тем самым способствуя развитию творческих 
способностей людей как социальных субъектов на всех этапах 
их жизненного цикла.
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Охарактеризовавши основные социальные функции образо-
вания в своей совокупности, отметим, что в реальной жизни 
конкретных социумов степень полноты практической актуали-
зации деятельного потенциала этих функций весьма различна. 
В переходных общественных системах постсоветского типа сов-
ременные образовательные реформы во многом направлены как 
на усиление практической действенности социальных функций 
образования, так и на утверждение новых демократических 
принципов организации образовательной деятельности на госу-
дарственном уровне. Так, в Конституции Украины (статья 53) 
подчеркивается значимость проведения образовательных ре-
форм в целях создания действенных гарантий в обеспечении од-
ного из фундаментальных прав человека — права на образова-
ние. Справедливость этой позиции достаточно показательно 
иллюстрирует содержание статьи 42 Конституции Азербайд-
жанской Республики [1, 12]:

Статья 42. Право на образование.
І. Каждый гражданин обладает правом на получение образо-

вания.
ІІ. Государство гарантирует бесплатное обязательное общее 

среднее образование.
ІІІ. Система образования контролируется государством.
IV. Государство гарантирует продолжение образования для 

талантливых лиц независимо от их материального положения.
V. Государство устанавливает минимальные стандарты обра-

зования”.
Характерно, что в Украине суть образовательных реформ не-

которые видные специалисты справедливо связывают с усилени-
ем процесса демократизации важнейших социальных функций 
образования. В демократическом обществе, как справедливо под-
черкивают в аналитическом документе “Образование и наука в 
Украине” В. Кремень, М. Степко, К. Левкивский и др., государст
венными приоритетами при решении проблем реформирования 
системы образования должны быть [2, 3–4]:

•	 удовлетворение образовательных потребностей всех чле-
нов общества на всех этапах жизненного цикла;

•	 доступ к образовательной и профессиональной подготовке 
всех, кто имеет необходимые способности, мотивацию и 
адекватную подготовку;
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•	 образование и профессиональная подготовка выполняют 
не только образовательную, но и воспитательную функ-
цию;

•	 образование и профессиональная подготовка выполняют 
роль защиты социальных интересов общества и стратифи-
кации его членов по ролям и статусу;

•	 образование и профессиональная подготовка функциони-
руют в рамках таких форм управления, которые реализу-
ются на основе двойного принципа ответственной автоно-
мии и подотчетности в условиях прозрачности;

•	 уменьшение монопольных прав государства в образова-
тельной сфере за счет создания на равноправной основе не-
государственных учебно-воспитательных учреждений, 
формирование многовариантности инвестиционной поли-
тики в образовательной сфере;

•	 обеспечение уровня образования в государстве в соответс-
твии с уровнем образования развитых стран мира.

Отметим, что выделенные украинскими учеными ключевые 
приоритеты в осуществлении образовательных реформ достаточ-
но типично выражают суть инновационных демократических 
трансформаций социальных функций образования в современ-
ных постсоциалистических государствах.
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Інтеграція вищих навчальних  
закладів і роботодавців  
як фактор обопільного підвищення 
конкурентоспроможності

Розвиток ринкової економіки України висуває нагальні ви-
моги до якісно нового рівня підготовки випускників.

Потреби України в кадрах, на думку авторів, задовольнять 
високопрофесійні та високоморальні спеціалісти, які становити-
муть патріотично налаштовану національну еліту суспільства.

Високий рівень професійної та спеціальної підготовки кадрів 
забезпечується якісно новим рівнем організації навчального 
процесу у вищих навчальних закладах (ВНЗ).

З цією метою Україна у червні 1999 р. ухвалила документи 
про згоду приєднатися до розширення загального Європейсько-
го простору вищої освіти “Болонський процес”, започаткованого 
Європейським Союзом (ЄС) наприкінці 90-х років ХХ ст. Для 
цього створюються органи, що координують обмін викладачів і 
студентів з урахуванням ринкових освітніх потреб і працевла-
штування, що є актуальною і соціальною проблемою.

В Україні на приватній основі створені нетрадиційні вищі 
навчальні заклади, серед них: МАУП, Європейський універси-
тет, Київський університет туризму, економіки та права, Київсь-
кий інститут ринкових відносин і підприємництва, Інститут 
економіки і права “КРОК”.

Для вирішення проблеми інтеграції України в Європейський 
освітній простір і підготовки висококваліфікованих спеціалістів 
потрібно:
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•	 впровадити двоступеневу систему підготовки бакалаврів 
(базова вища освіта) та магістрів (повна вища освіта);

•	 удосконалити перелік напрямів і спеціальностей, систему 
академічних кредитів та оцінки знань студентів за Євро-
пейською кредитно-трансфертною системою (ЕСTS), мето-
дико-матеріальне забезпечення; систему стажування та 
адаптації спеціалістів до конкретних умов праці;

•	 переглянути статус вищої школи, надати рівні можливості 
для навчальних закладів різної форми власності, покра-
щити пенсійне забезпечення і соціальний захист виклада-
чів і студентів цих вузів;

•	 підвищити рівень організації навчання та вимогливості 
викладача до студента, якість підготовки фахівців за допо-
могою кредитно-модульної системи, від однієї програми 
на іншу, в тому числі і програми послідовної освіти. Це на-
дасть можливість молоді отримати сучасну освіту, поліп-
шити рівень організації навчання та якість освітніх пос-
луг.

Європейськими стандартами передбачено оцінювання знань 
студентів за семибальною шкалою, що є прийнятним для Украї-
ни. 

Соціально-економічний розвиток України гальмують без-
робіття, брак робочих місць, низька заробітна платня та недо-
статній рівень соціального захисту, міграція трудових ресурсів. 
Вказане обумовлює стимулювання розвитку виробництва та ін-
новаційних технологій, особливо енергозбереження та вироб-
лення продукції, створення значної кількості нових робочих 
місць, забезпечення реалізації права молодих фахівців на перше 
робоче місце (Закон України “Про сприяння соціальному ста-
новленню і розвитку молоді в Україні”). Також повинно бути 
державне замовлення на підготовку фахівців, затверджене уря-
дом України.

Розвиток взаємовідносин України та Європи надає нові мож-
ливості для формування студентів як майбутньої еліти нації. Це 
дає змогу вийти на єдиний Європейський ринок праці, підвищи-
ти рівень конкурентоспроможності фахівців, забезпечити до-
ступ до нових освітніх та інформаційних технологій. При пере-
ході до інноваційного розвитку вузів обов’язковою є орієнтація 
на студента як на особистість. Необхідно враховувати участь 
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студентів у наукових дослідженнях, конференціях, предметних 
олімпіадах.

Важливим є дотримання кращих традицій підготовки кадрів 
з погляду моральності, які треба зберегти передусім у держав-
них інтересах.

Лідери Європи добре усвідомлюють необхідність підвищення 
конкурентоспроможності своїх країн у змаганні зі США та 
Японією у сфері освіти і використання в ній новітніх інформа-
ційних технологій. У зв’язку з цим країни Європейського спів-
товариства проаналізували свій кадровий потенціал у сфері ос-
віти, здійснили перепис науковців та інженерів, вивчили їхні 
креативні можливості, підготували великий довідник “Наукова 
Європа”.

Поряд з університетськими доцільно створити вищі школи з 
програмами навчання, що сприяють високому рівню професіо-
налізму спеціалістів, та диференційованими до потреб ринку 
праці. Зазначене дасть змогу поєднати теоретичну підготовку 
спеціалістів з практичною діяльністю та сприятиме скороченню 
терміну їх навчання. 

Майже всі країни ЄС ліквідували традиційну технічну освіту 
і намагаються дати молоді спочатку освіту спеціальну, потім 
професійну вищу з присудженням диплома типу “В” (введено в 
1997 р. Міжнародну стандартну класифікацію освіти). До цього 
в діяльності учасників “Болонського клубу” ігнорувалися ці 
дипломи, розглядалися академічні дипломи типу “А”.

Потрібно створити принципово нову атмосферу відкритості і 
співпраці всіх європейських країн у галузі вищої освіти; технічну 
базу для забезпечення матеріальної і моральної підтримки сту-
дента під час його роботи в Україні, а за бажанням і за кордоном.

У 2010 р. Європа повинна мати об’єднаний освітній простір, 
де визнаватиметься диплом вищого навчального закладу будь-
якої країни, яка є членом Болонського процесу. 

Необхідно передбачити введення системи академічних кре-
дитів аналогічно Європейській кредитно-трансфертній системі.

Треба віднайти засіб підвищення мобільності студентів при 
переході від однієї навчальної програми на іншу, включаючи і 
програми послідовної освіти. 

У 2005–2006 рр. студенти І, ІІІ, IV курсів напряму “Менедж
мент організацій” Харківського інституту МАУП проходили 
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практику на заводі “АВТРАМАТ-Маркетинг” для подальшого 
вибору, щоб розширити свої уявлення про виробничі структури, 
з ними працювали професіональні кадрові спеціалісти, закріп
лені за групами.

За участю кадрових компетентних і досвідчених працівників 
проводили інструктаж з охорони праці та техніки безпеки ме-
неджер з персоналу, генеральний директор “АВТРАМАТ”, за-
ступник генерального директора, начальник і спеціалісти відді-
лу маркетингової служби.

Коли молодий спеціаліст починає працювати на новому міс-
ці, у нього може бути стрес, а коли молодий спеціаліст вже про-
ходив практику, познайомився з колективом, він почувається 
психологічно комфортно, він уже адаптувався, не відчуває стра-
ху перед завданнями і професійно виконує свою роботу. 

Ось чому важливо з І курсу працювати зі студентами, почина-
ти з ознайомлювально-виробничої екскурсії на підприємства, 
щоб був вибір, де організовувати подальші виробничі практики 
на старших курсах, збирати матеріал для рефератів, розгляду 
конкретних ситуацій, ділових ігор, тренінгів з бізнесу та прий-
няття управлінських рішень.

Необхідно передавати досвід професіональних кадрових фа
хівців не тільки студентам, а й викладачам. Запропонувати ди-
ректорам різних форм власності фірм (наприклад, банків), спе-
ціалістам бірж, менеджерам з управління малих і великих 
організаційних структур брати участь у навчальному процесі з 
вироблення та прийняття управлінських рішень.

Які ж фахівці задовольнять потреби України в кадрах?
На думку авторів, це повинні бути:
•	 високопрофесіональні спеціалісти;
•	 високоморальні спеціалісти;
•	 патріотично налаштована національна еліта суспільства.
Високий рівень професійної та спеціальної підготовки кадрів 

є якісно новим ступенем організації навчального процесу у 
ВНЗ.
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Як застосувати зарубіжний  
досвід прискореного навчання  
в педагогіЦІ України

Глобалізація — унікальний феномен і найважливіший фак-
тор впливу на всі сфери людської діяльності, в тому числі на пе-
дагогіку ХХІ ст. Сучасна українська педагогіка як сфера на
дання освітніх послуг перебуває на порозі докорінних змін 
наших уявлень щодо процесів навчання та вивчення, які вже у 
близькому майбутньому будуть безстресовими, тобто заснова
ними на задоволенні. Зміниться також наше уявлення про 
структуру педагогічних процесів. Увесь світ зараз перебуває у 
точці інтенсифікації творчості, що не може не знайти своє відоб-
раження в освітніх процесах. Саме навчання претендує на те, 
щоб стати творчим процесом. І кроком до цього, на думку докто-
ра наук Георгія Лозанова, може стати прискорене навчання [1, 
16–21].

Що таке прискорене навчання? Прискорене навчання надає 
нової суті в нашій свідомості і розкриває нові грані наших мож-
ливостей, дає новий підхід щодо дійсності — підхід ХХІ ст., 
який по праву можна назвати Супернавчанням.

Доктор Маюмі Морі, японський педагог-новатор, наводить як 
приклад зауваження, почуте нею в класі прискореного навчан-
ня. Один із студентів написав: “Я відчув, що торкнувся чогось 
глибинного, настільки важливого, як і саме людське існуван-
ня”. Інший дивувався: “Хто міг би уявити, що можна настільки 
захопитись простим уроком із розмовної англійської мови?” [3, 
9–12].

Прискорене навчання як ресурс у системі “Люди на землі” 

Одна із гіпотез сучасної психології полягає в тому, що люди 
володіють усіма ресурсами для здійснення бажаних змін. Ця гі-
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потеза запозичена із праці американського психіатра і гіпноте-
рапевта Мілтона Х. Еріксона, який побачив у несвідомому місце 
накопичення мисленнєвих можливостей. Він розглядав гіпноте-
рапію як засіб допомогти клієнту знайти, вибрати і використати 
вже наявні у його підсвідомості запаси [2, 53–55].

Перенесення ресурсу всередині особистості

Для подібної гіпотези щодо ресурсів є міцна нейрофізіологіч-
на основа. Біологічні механізми в людському головному мозку 
протікають, наприклад, порівняно з електронними комп’юте
рами, досить повільно. Хоча мозок сам по собі є гігантським ме-
ханізмом, який до того ж володіє незвичайно ефективною про-
грамою. Програмування, яке робить наш мозок настільки 
ефективним, підтримується перш за все за рахунок паралельно-
го функціонування, тобто завдяки тому, що чимало різноманіт-
них, відмінних одна від одної частин нашого головного мозку 
одночасно виконує різні завдання. Це, окрім іншого, призводить 
до того, що одна частина мозку може містити інформацію, яка в 
разі необхідності може знадобитись іншій його частині. Вислов-
люючись комп’ютерною мовою, можна сказати: проблема ви-
никла в одній директорії, а її рішення знаходиться в іншій.

Індивідуальна, особистісна робота щодо зміни розглядається 
в сучасній психології як перенесення мисленнєвих ресурсів з од-
нієї частини особистості на іншу.

Перенесення ресурсу в рамках суспільства

Ми вивчаємо наш суб’єктивний досвід. Ми досліджуємо, які 
елементи можемо розпізнати в нашому внутрішньому пережи-
ванні і яким чином ці елементи поєднані один з одним. Нас ціка-
вить, що людина мисленнєво чує, бачить і відчуває і як саме 
вона це робить. А також як вона рухається, що вона говорить 
сама собі, як вона це говорить і якими позиціями і узагальнен-
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нями вона при цьому користується. Комбінація цих елементів 
(що в цьому контексті іменується структурою суб’єктивного до-
свіду) визначає те, як людина себе почуває, поводиться. Моде-
лювання виняткових можливостей людини, тобто кодування і 
підготовка здібностей до перенесення, засноване на принципі 
перенесення ресурсів.

Тільки в такому разі ресурси переходять з однієї людини на 
іншу, як це відбувається при цілеспрямованих змінах.

Моделювання як перенесення ресурсу  
у міжкультурному контексті

Якщо збільшити систему, в межах якої здійснюється перене-
сення ресурсів, дійдемо до меж культурного моделювання. 
Якщо розглядати “людей на землі” як одну велику систему, то 
культури в цій системі вважатимуться найбільшими складови-
ми. Культури теж володіють специфічними ресурсами, як час-
тини чи люди.

Міжкультурний обмін є моделюванням на рівні культур. Все-
редині системи “люди на землі” в певній його частині є корисні 
ресурси, яких потребують інші частини системи. Розглядаючи 
ресурс “люди на землі” як єдину систему і надаючи цій ідеї прак-
тичного застосування, тим самим ми підтримуємо глобалізацій-
ну мисленнєву ідеологію. Подібно до того, як на індивідуально-
му рівні ми виходимо з того, що ресурси, які комусь необхідні, 
знаходяться в якійсь частині його мозку, можемо виходити з 
того, що ресурси, яких сьогодні потребує Україна, вже віднай-
дені і діють у країнах Північної Америки чи Західної Європи. І 
навпаки. Можливо, подібний культурний ресурс має форму со-
ціального звичаю, ролі особистості, мистецтва, міфу, традиції 
виховання чи нового методу навчання.

Наш час, час переходу від ХХ до ХХІ ст., пропонує унікальні 
можливості для міжкультурного обміну. У нас є більший ніж 
будь-коли раніше, доступ до різноманітних частин “люди на 
землі” як системи. По-перше, завдяки стрімкому скороченню 
відстаней є можливість налагодження контакту з багатьма куль-
турами. По-друге, зараз маємо більш повне уявлення щодо куль-
тур, які існували протягом людського розвитку. Разом ці два 
явища створюють сприятливий загальний контекст для здійс-
нення переносу потрібного ресурсу із однієї культури в іншу.
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Якщо знаємо, що настав час для переносу культурних ре-
сурсів у межах системи, яку ми називаємо “люди на землі”, то 
постає питання: “Для чого нам це потрібно?”.

Ми переносимо ресурси для того, щоб вирішити проблеми, чи 
досягнути мети. Які проблеми і цілі висуваються перед нами?

Однією із сфер, де сьогодні існує багато проблем, є освіта.
Аналіз сучасних проблем у системі освіти України дає змогу 

дійти висновку, що розвиток педагогіки в нашій країні характе-
ризується значним відставанням від Європи, оскільки ми 
зіткнулись з недосконалістю традиційних методів навчання.

Розглянемо, що відбувалось протягом останніх двадцяти 
років у світовій педагогіці і який досвід ми могли б запозичити в 
інших країнах.

Революція в зарубіжній системі освіти,  
про яку не повідомлялось в Україні

Якщо ви вступите до лав тих, хто приєднався до революції в 
навчанні, ви станете частиною явища, що не визнає національ-
них кордонів так само, як не визнають його насіння, що розно-
ситься міжконтинентальними вітрами. Насіння потрапляє кру-
гом — і на заповнені народом проспекти Мехіко, і на маленький 
острів Вануату, настільки маленький, що на мапі він має вигляд 
крапки. Візьмемо, наприклад, Фінляндію і уявімо собі, що може 
статися, якщо вся країна перейде на прискорене навчання. А це 
й є тим, що відбувається у фінських школах в останнє десяти-
річчя, результати чого змушують вигукувати: “Приголомшли-
во!”, “Суперфінни!”.

Перейдіть до навчання ХХІ ст., хоча б подумки, із тими, хто 
подібно до вас зміг вирватись з-під пресу повсякденного життя. 
Безумовно, якщо ви хочете виправити недоліки, що йдуть з ми-
нулого, то не менш важливо самому перейти до прискорених ме-
тодів навчання.

Вчитель Брюс Тікел Тейлор, творець світової мережі приско-
реного навчання, заявляє: “Ми зараз перебуваємо в унікальному 
місці, в унікальний час історії нашої планети”. Його бачення 
глобальної перспективи закладено, можливо, генетично. Народ-
жений англійською актрисою від американського інженера-гір-
ника в Сеулі, в двадцятих роках, під час посилення окупаційно-
го режиму японських загарбників, Тейлор відразу ж розпочав 
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життя, сповнене пригод, ставши розвідником ще з пелюшок. 
Оголошена незаконно корейська Декларація про незалежність 
була схована під матрацом його ліжка.

Тейлор переконаний: щоб мати майбутнє, світова спільнота 
повинна навчитись жити разом. Це не пов’язано зі змінами люд-
ської природи, “але необхідно змінити підсвідомі переконання, 
що складаються із обмежень, які в нас заклали з дитинства. 
Уміння змінювати підсвідомість через переконання і внутрішню 
уяву — дуже важлива здатність, якою володіє більшість тих, 
хто займається навчанням і не володіє решта. У нас є унікальна 
можливість допомогти” [5].

Як і багато інших людей у цьому світі, це також помічає Ма-
юмі Морі. Вона переконана, що зараз постала необхідність у нав-
чанні тому, як навчатись. Сьогодні, як ніколи раніше, актуаль-
на теза: “Отримати здатність спілкування з іншими індивідами 
на різноманітних “енергетичних рівнях” і здатність ставити 
“благородні цілі” — ось на сьогодні найважливіше завдання”, 
стверджує Морі, засновник японського Товариства прискорено-
го інтегрованого навчання (ТПІН).

Оскільки є чимало різноманітних методів прискореного нав-
чання, назвемо їх. Окрім Супернавчання, існують також ще Оп-
тима-навчання, Посилене навчання, Інститут Лінда, Звукове 
навчання, Навчання внутрішніх процесів, Проект “Ренесанс” — 
і це тільки деякі з них, за винятком методів і організацій зі сло-
вом “прискорений”, що є частиною їх назви. Список настільки 
великий, що заслуговує на окремий перелік. Усе це гілки одного 
дерева. 

Окрім того, є також багато методів, що пропонують кращий 
шлях для досягнення вигоди. Їх дуже багато, як і запитів. Якщо 
ви знаєте, незалежно від того, студент ви чи викладач, ви прак-
тично завжди можете досягти того, чого ви хочете.

Що може зробити кожен з нас, щоб стати частиною світового 
процесу прискореного навчання? 

Основи. Ми дійшли місця, коли знову необхідно звернутись 
до основ. Словниковий запас, правопис, граматика, вимова. 
Якщо ви з ними до цих пір не на “ти”, то вам допоможе в цьому 
Супернавчання. А якщо хочете допомогти іншим, зможете на-
віть виграти урядовий грант, як це зробила доктор Мері Гарріс 
із Атланти, отримавши допомогу із Міністерства оборони. Ось 
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заголовок її проекту: “Створення словників” із методики Супер-
навчання на магнітній стрічці для навчання школярів молод-
ших класів академічним знанням, необхідним для подальшого 
навчання”. З іншого боку, багато людей створюють індивідуаль-
ні магнітні записи, щоб подолати різноманітні бар’єри у про-
фесійному навчанні з метою отримати інші ліцензії для складан-
ня іспитів на магістра, на військову службу, на адвоката. 
Наприклад, учитель Рут Джеймс з Рохліну, Каліфорнія, підго-
тувала магнітний запис, щоб скласти серйозний державний іс-
пит на спеціаліста з мовного розвитку. Результати настільки за-
довольнили її, що вона вирішила скористатись музикою із 
Супернавчання і тепер продає касету під назвою “Як спеціалісту 
з мовного розвитку досягти успіху без стресу”.

Іншим довелось зайнятись Супернавчанням на свій страх і 
ризик. Як безстрашнішого із таких людей можемо навести при-
клад романіста Джорджа Гатріджа, який викладає, щоб зароби-
ти собі на життя. В 1982 р. він приземлився в Гембеллі, ескі-
моському поселенні на острові Св. Лаврентія, розміри якого 
можна зіставити з розмірами штату Делавар. Сам Гембелль роз-
ташований за тридцять сім миль від Сибіру. Гатрідж, якого най-
няли на цю роботу за телефоном, прийшов до школи, в якій не 
було ані бібліотеки, ані лабораторного обладнання. Усе, що там 
було, — це група дуже агресивних дітей.

“Упродовж чотирьох днів один із учнів погрожував викинути 
мене з вікна, коли я просив його почитати”. Жителі острова 
звикли до права сильного, протягом чотирьох тисяч років вони 
постійно воювали із жителями Сибіру. Ніхто з учнів Гатріджа 
ніколи не був на континенті, ніколи не бачив готелів, не підні-
мався на хмарочоси у ліфті. Деякі приходили у клас з руками, 
покритими кров’ю щойно освіжованих тварин. Як йому розпові-
ли діти, його попередник просто вмикав кінопроектор і показу-
вав фільми з осені до весни. Проте Гатрідж чув про Супернавчан-
ня від свого двоюрідного брата, фізика Дона Лофланда. 
Лофланда просто вразила здатність його колег із різних колед-
жів у Каліфорнії дуже швидко засвоювати наукову інформацію і 
вивчати мови.

Гатрідж вирішив на основі Супернавчання розробити влас-
ний метод, який він назвав Зворотним інструктажем. За допомо-
гою цього методу агресія спрямовувалась в інше русло, в русло 
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змагання в отриманні знань. В 1983 р. Гатрідж із своїми мало-
знайомими учнями вирішив взяти участь у дуже престижному 
національному конкурсі з рішення задач. У боротьбі з понад 
15500 школами їм вдалось виграти фінал 1984 р. Здавалось, тра-
пилось справжнє диво.

Учні старших класів, у тому числі двоє з них, які ще кілька 
місяців потому не уявляли собі, що таке клітина, виграли націо-
нальне змагання, вирішивши задачу із генної інженерії, до того 
ж настільки складну, що журі було вимушене проконсультува-
тись щодо рішення із спеціалістами.

Молодші учні Гатріджа також приєднались до успіху, завою-
вавши перший приз з вирішення складних задач серед молодшої 
групи. Вперше одній школі вдалось завоювати два призи. І це 
була школа в місті Гембелль на острові Св. Лаврентія.

Історія, повна змін, які Гатрідж втілив у життя в багатьох 
класах, виявляється настільки неймовірною, як і розробки бол-
гар. У 1987 р. Джордж Гатрідж виграв стипендію Міністерства 
освіти Аляски у розмірі 25 тис. доларів.

Національність практично нічого не означає. Від нового Пів-
денного Уельсу до Сінгапуру і Сибіру люди уникають стресів і 
здатні запам’ятати практично будь-яку мову, про яку ви лише 
можете подумати, — японську, російську, китайську, індонезій-
ську, зулу, і такі, про які ви навіть не подумали б, як, напри-
клад, універсальна мова есперанто чи комп’ютерні мови.

Якщо ви коли-небудь вивчали в школі іноземні мови, то зро-
зумієте ситуацію британського репортера Кароліни Мід. Вона 
вивчала французьку. Так, у Франції Мід прийшла пообідати в 
ресторан і впевнено замовила соковите ягня у клярі. Дуже швид-
ко їй принесли щось загорнуте у фольгу у хмарці пару. “Коли 
пар розсіявся, я зрозуміла, що те, що лежало на моїй тарілці, од-
нозначно було не ягням. Це був мозок теляти”. Подібна ситуа-
ція, як потім розповідала Мід, виникла через традиційний метод 
навчання із постійними повтореннями. “Знань у вас вистачає 
лише на те, щоб скласти іспити”. Таким чином вона вирішила 
вивчати французьку в Англії на інтенсивних курсах Джоффа 
Пуллена, які справді допомогли їй поповнити свій словниковий 
запас.

Журналістка Шерлін Хантер-Голь, яка нерідко отримувала 
нагороди, часто потрапляла у насправді складні ситуації. Буду-
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чи репортером передачі “Година новин Мак-Нейла/Лерера”, 
вона поїхала у відрядження в одну з гарячих точок Центральної 
Америки. Підкоряючись виснажливому розпорядку, вона, тим 
не менш, знаходила час, щоб прослухати взяті із собою касети із 
Супернавчання іспанської мови.

Коли вона уявляла себе подорожуючою на ескалаторі крізь 
веселку кольорів: червоного, помаранчевого, жовтого, зеленого, 
блакитного, синього, фіалкового — напруженість зникала. Вона 
відпочивала, так ніби взяла міні-канікули, відчуваючи сонце, 
що гріло їй спину, повільно вдихаючи свіже солоне повітря, і 
дивлячись на блакитні хвилі, що виграють на сонці, вона повто-
рювала собі: ти можеш вивчити іспанську мову легко і швидко. 
І коли входила у стан, коли вже була готова до навчання, вона 
чула: “Ти можеш мені це сказати? — Puedes decir mi esto? Фра-
зи йшли одна за одною із використанням спеціального ритму в 
супроводі музики в стилі бароко”.

“Я почала користуватись Супернавчанням спочатку тільки для 
вивчення іспанської мови, — говорила вона. — Та, закінчивши 
вправи, виявила, що в результаті почала краще брати інтерв’ю, 
почала краще писати, краще використовувати мову. І, взагалі, я 
почала краще робити все, пов’язане з моєю пам’яттю”.

Ви справді могли б дивуватись тому, що сталося із вашою 
пам’яттю, якби кілька років тому стали одним із сотні студен-
тів, які відвідували заняття з вивчення комп’ютерної мови “Пас-
каль” доктора Шона Шустера в державному університеті Айови. 
Також, можливо, здивувались би, дізнавшись по завершенні се-
местру, що вся група прискореного навчання отримала оцінки 
трохи вищі, від інших груп, що займались за стандартною мето-
дикою, — здивувались би тому, що студенти займались лише 
половину відведеного часу. За розкладом прискореного навчан-
ня, що застосовувався Шустером, вам навіть не потрібно було 
відвідувати заняття по п’ятницях.

Можемо навести приклади звичайних тверджень тих вчи-
телів, які почали застосовувати прискорене навчання: “Раніше 
я був начебто мертвий. Але тепер я знайшов спасіння. Половина 
моїх студентів не встигала, а більшість просто не турбувались 
про вивчення хімії”, — говорить Лео Вуд, який зрозумів, на-
скільки неправильними були методи його викладання протягом 
24 років роботи в місті Темпе в Арізоні. І зрозумів він це, відві-
давши заняття Івана Барзакова.
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Спочатку він зміг пробудити власну пам’ять, прослуховуючи 
під час читання спеціальну музику. “Тепер я можу запам’ятати 
усе, що не міг раніше”. Лео Вуд спробував новий метод у своїх 
класах, де він викладав хімію. “До цього лише двадцять п’ять 
відсотків моїх учнів отримували з хімії четвірки і п’ятірки. Від-
соток невстигаючих знизився із сорока восьми до семи”, — гово-
рить Вуд, додаючи також, що із нетерпінням чекає того момен-
ту, коли потрібно йти на роботу, настільки він зараз “знаходить 
натхнення” у роботі.

Базові методи працюють самі по собі. Та якщо ви зможете ви-
користовувати їх одночасно, то, можливо, зумієте звільнити 
свій потенціал так, як Крістіан Драто. Чи зрозуміти, як зрозумі-
ли працівники гіганта електронної промисловості — корпорації 
Siemens: “Я можу навчитись усьому!” 

Вивчати англійську мову чи навчатися як вчити  
англійську мову?

“Як ви ставитесь до навчання?” — це запитання було головним 
в анкетах, розповсюджених перед початком навчання серед 
п’ятнадцяти працівників компанії Siemens, які поступили на 
курси вивчення англійської мови в університеті Мюнхена. “Sie-
mens” — світовий гігант електроніки, відомий своїми новатор
ськими проектами (наприклад, дах, що може витягуватись під 
час дощу на стадіоні “Skydome” в Торонто), одна з багатьох 
компаній, які надали практичні можливості Супернавчанню 
застосувати свої. Працівники компанії погодились кожен вечір, 
відразу ж після завершення трудового дня, відвідувати чоти
ригодинні заняття з вивчення англійської мови в університеті. 
Заняття, які вони відвідували, були записані на відеоплівку, 
аудіокасети, перевірялись різними факультетами університету — 
лінгвістичним, емпіричної педагогіки і образотворчої психології.

Новатор Гейл Хайденхайн, будучи президентом німецького 
товариства прискореного навчання (НТПН) і керівником своєї 
власної компанії, що розробила і втілила нову модель курсів у 
життя, перевірив відповіді на запитання. Майже всі відповіли: 
“Залежно від того, що вивчаєте”.

Дуже швидко заглиблені працівники почали помічати, що 
вони позбавляються денного стресу, якщо вони розслабляються 
і уявляють себе на відпочинку. Вони уявляли, що знаходяться у 



40

лондонському театрі Конвент Гарден. Вони слухали англійські 
слова під спокійну музику у стилі бароко.

Замість зубріння вони грали у спеціальну гру, розроблену 
Хайденхайном, — “Краща ціна!”.

По завершенні 70 академічних годин навчання робітникам 
Siemens було запропоновано пройти тестування, яке при 
звичайному навчанні пропонують лише після 230 годин роботи. 
Усі, крім двох чоловік, успішно здали екзамен, і ці двоє також 
продемонстрували результати, що впритул наближалися до 
позитивної оцінки. Отже, прискорення — більше ніж утричі!

Спеціальні тести також виявили, що працівники змінили 
свою думку. Тепер вони написали, що їх ставлення до навчання 
залежить від того, як вони вивчають предмет і яким чином 
проводиться навчання. Окрім того, багато з них переконані: я 
можу вивчити все, що забажаю. Вони відкрили для себе раніше 
приховані здібності до навчання. Статистика, яку під час 
навчання здійснювали в університеті, підтвердила їхні виснов
ки, продемонструвавши суттєве підвищення зацікавленості 
студентів у навчанні.

Відеозаписи довели, що новий метод давав не лише “книж
кові” знання мови. Коли на останню вечірку після завершення 
курсу спілкування запросили англомовних гостей, то записи 
довели, що працівники Siemens вільно розмовляли англійською 
мовою із гостями протягом усього вечора.

Подібно до інших компаній, чия діяльність спрямована на 
майбутнє, Siemens усвідомлює, що для того, щоб перемогти у 
змаганні під назвою Світова економіка, знання кількох 
іноземних мов — життєва необхідність. І як з’ясувала для себе 
компанія, Супернавчання може скоротити витрати і час, 
необхідні на підготовку фахівців, на дві третини, а то й більше.

Що може зробити викладач, щоб впровадити  
прискорене навчання у педагогіку своєї країни?

Методи прискореного навчання досягли Америки багато в 
чому завдяки зусиллям Джейн Бенкрофт, професора францу
зької мови в університеті Торонто. Спеціаліст з мов, з дипломами 
Гарварду, Сорбонни і університету провінції Манітоба, який 
володіє знаннями в області музики і музичної теорії, Бенкрофт 
відвідала заняття, де застосовувались методи сугестопедії, в 
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країнах радянського блоку, і все це в самий розпал “холодної 
війни”. Це був час, коли інформація про нові методи викладання 
розцінювалась як секретна, та зі своїм прихованим мікро
магнітофоном їй вдалось побувати в аудиторіях, де викладали 
як для радянських, так і для західних громадян. Болгари, яких 
іноді стримували політичні причини, інколи влаштовували 
фальшиві демонстративні уроки для іноземців.

Вивчення та аналіз світового досвіду використання прискоре-
ного навчання дає підстави стверджувати, що на зламі тися-
чоліть в умовах стрімкого суспільного розвитку змінюються 
функції, ролі, становище і статус іноземних мов. Аналіз під-
ходів до навчання вже у близькому майбутньому дає змогу вия-
вити контури провідної моделі освіти, заснованої на принципах 
інтенсивного сприйняття інформації. А отже, сьогодні ми пере-
буваємо на порозі масштабного процесу моделювання нової 
культурної парадигми, що визначатиме подальший розвиток, 
надаючи головні ролі поняттям особистості, творчості та свободи 
мислення.
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Принципы современных 
образовательных реформ  
в контексте положений  
Болонской декларации

Одним из самых важных аспектов Болонского процесса явля-
ется, на наш взгляд, создание дополнительных стимулов углуб-
ления процесса европейской интеграции путем формирования 
единого образовательного пространства, выходящего далеко за 
пределы государств — членов Европейского Союза. Важно так-
же учитывать, что динамичное развитие системы образователь-
ных институтов в настоящее время становится наиболее дина-
мичным и стержневым фактором глобальных социальных 
изменений. Такие процессы, как, например, превращение науки 
в непосредственную производительную силу, освоение новых 
информационных технологий, усиление культурных взаимо-
действий между народами, растущая интеллектуализация поли-
тической и управленческой деятельности, являются наиболее 
значимыми стимулами осуществления современных образова-
тельных реформ.

Объективная необходимость осуществления институциональ-
ных образовательных реформ в глобальном масштабе в целом 
связана с рядом общих причин, важнейшими из которых явля-
ются:

•	 демографический взрыв конца 40-х годов, вследствие ко-
торого только за период 1960–1975 гг. численность студен-
тов увеличилась почти в 3 раза;

•	 резкий рост объема научной информации, что существен-
но усложнило селекцию, переработку и сохранение новых 
знаний;
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•	 усиление масштабов производственной мобильности, что 
обусловлено прежде всего появлением новых профессий и 
увеличением спроса на кадры с более высоким уровнем об-
разования;

•	 возрастание роли науки и современных технологий в жиз-
ни общества и отдельного человека;

•	 развитие средств массовой информации и коммуникации 
и существенное усиление их влияния на общественные 
процессы;

•	 увеличение свободного времени, благодаря достижениям 
научно-технического и технологического прогресса;

•	 заметное повышение уровня жизни (даже в слаборазвитых 
странах);

•	 демократизация общественной жизни, особенно в странах 
с экономически стабильным и политически устойчивым 
государственным строем;

•	 увеличение средней продолжительности жизни благодаря 
развитию системы здравоохранения и улучшению в целом 
ряде стран экологической ситуации.

Эти факторы, по нашему мнению, в настоящее время весьма 
существенно определяют и общий характер функциональной 
практической ориентации образовательных институтов — раз-
витие способностей и социализация индивидов, передача им на-
копленных знаний, умений и навыков с целью приумножения 
последних в интересах совершенствования и гармонизации об-
щества.

В содержательном аспекте такое понимание является перс-
пективным для последующего уточнения, поскольку оно доста-
точно емко отражает ряд специфических функциональных осо-
бенностей образовательных институтов. Обобщая сложившиеся 
научные позиции по этому вопросу, можно заключить, что к 
числу таких наиболее существенных, как мы полагаем, можно 
отнести следующие особенности.

1. Образовательные институты в функциональном плане ха-
рактеризуются универсальным интегративным статусом — они 
авторитетны и престижны для всех социальных групп, а также 
для людей разного возраста, поскольку деятельность этих инс-
титутов в целом связана с реализацией общекультурных, т. е. по 
сути надклассовых задач.
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2. Образовательным институтам присущ значительный кон-
солидирующий потенциал, поскольку они выполняют задачи 
стабилизации совпадающих целей различных участников обра-
зовательного процесса — обучаемых и обучающих.

3. Образовательные институты реально являются специали-
зированными институтами социальной дифференциации и со-
циальной селекции посредством создания определенных систем 
поощрений и стимулов для наиболее способных и наиболее та-
лантливых людей.

4. Образовательные институты специфическим образом зада-
ют определенные стандарты совершенствования общества.

5. Образовательные институты, в силу своей “чувствитель-
ности” к общественным изменениям и достаточно высокой сте-
пени реагирования на потребности социальных перемен, опреде-
ляют и формируют наиболее эффективные способы и стратегии 
адаптации различных людей к конкретным условиям осущест-
вления профессиональной деятельности.

Выделенные и представленные нами здесь специфические 
функциональные характеристики образовательных институтов, 
как мы считаем, достаточно явно указывают на сложный и про-
тиворечивый режим их общественного функционирования, пос-
кольку образовательные институты являются одновременно 
важными социальным институтами, выполняющими важные 
общественные задачи: социальной интеграции и социальной 
дифференциации (социальной селекции).

В то же время важно учитывать, что система образования сов-
ременного общества в своем институциональном измерении — 
это дифференцированный комплекс учреждений, предприятий, 
университетов, институтов, академий, школ, фирм и т. д., кото-
рые опираются на специально подготовленный персонал, аппа-
рат управления и особые процедуры.

Отметим, что в структурном плане достаточно очевидна опре-
деленная функциональная соподчиненность элементов образо-
вательной системы. Например, в определенном смысле сам кри-
терий “функциональная подчиненность”, на наш взгляд, многие 
ученые склонны рассматривать как специфическое основание 
дифференциации основных институциональных компонентов 
системы образования.
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В целом такую позицию достаточно отчетливо формулируют 
в учебнике “Социология” В. Добреньков и А. Кравченко. Систе-
ма образования как институт включает такие компоненты [1, 
218–219]:

•	 органы управления образованием и подведомственные им 
учреждения и организации;

•	 сеть образовательных учреждений (школы, колледжи, 
гимназии, лицеи, университеты, академии и т. д.), вклю-
чая институты повышения квалификации и подготовки 
преподавателей;

•	 творческие союзы, профессиональные ассоциации, обще-
ства, научные и методические советы и другие объедине-
ния;

•	 учреждения инфраструктуры науки и образования: проек-
тные, производственные, клинические, медико-профилак-
тические, фармацевтические, культурно-просветитель-
ские предприятия, типографии;

•	 образовательные программы и государственные образова-
тельные стандарты разного уровня и направленности;

•	 учебники и учебно-методические пособия для учащихся и 
преподавателей;

•	 периодические издания, включая журналы и ежегодники, 
отражающие самые последние достижения научной мыс-
ли.

Нетрудно заметить, что авторами достаточно последователь-
но проводятся различия между тремя значимыми функциональ-
ными компонентами системы образования: 1) институты управ-
ления образованием; 2) учебно-воспитательные институты; 
3) институты образовательной инфраструктуры.

В целом с такой позицией можно согласиться. Однако важно 
учитывать, что данная классификация далеко не в полной мере 
отражает такой сущностный компонент системы образования, 
как образовательная деятельность. В то же время достаточно 
ясным является то, что институциональная система образова-
ния современных обществ — это сложный дифференцирован-
ный комплекс специализированных институтов, которые 
взаимодействуют между собой в режиме функциональной взаи-
мообусловленности и взаимозависимости. Мы полагаем, что 
данная функциональная взаимообусловленность и взаимозави-
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симость достаточно очевидна при социологическом изучении де-
ятельностных измерений функциональных режимов образова-
тельных институтов. 

В этой связи целесообразно заключить, что основные соци-
альные функции образовательных институтов в деятельностном 
аспекте применительно к специфике переходного общества вы-
ражают: во-первых, определенную практическую стратегию 
разрешения целого ряда фундаментальных социальных проти-
воречий, во-вторых, определенную стабильную направленность 
и целеустремленность института образования, которые в целом 
обусловлены базовыми организационными принципами инсти-
тута образования, имеющими ярко выраженную деятельност-
ную детерминацию. 

Рассмотрим данные аспекты более подробно. Отметим, что во 
многих работах современных ученых достаточно явно отмечает-
ся тот факт, что эффективность функционирования институцио-
нальной системы образования может быть адекватно оценена с 
точки зрения анализа ее способности разрешать ряд важных со-
циальных противоречий: во-первых, противоречий между обще-
ственной потребностью в создании социально-гомогенного обще-
ства и сохраняющейся его дифференциацией; во-вторых, между 
растущими потребностями производства и социально-професси-
ональными ориентациями молодых людей; в-третьих, между 
необходимым уровнем развития личности и реальными уровня-
ми общего развития учащихся и выпускников учебных заведе-
ний [2].

Таким образом, суть современных образовательных реформ 
заключается в конструктивных поисках оптимального разреше-
ния именно этих противоречий. Особую смысловую направлен-
ность и целеустремленность современным образовательным ре-
формам должны придать следующие базовые организационные 
принципы формирования современной образовательной систе-
мы, которые в целом должны обусловливать как ее инновацион-
ную стратегическую направленность, так и функциональную 
стабильность и определенную способность к поддержанию режи-
ма самоорганизации.

К числу таких наиболее значимых организационных принци-
пов, на базе которых построены образовательные системы совре-
менности, относятся:
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•	 принцип всеобщности образования, в целом выражающий 
определенную доступность образования для любых соци-
альных и этнических слоев общества;

•	 принцип непрерывности образования, демонстрирующий 
преемственность, вертикальный и горизонтальный типы 
связи между всеми ступенями образования, а также сти-
мулирующий процессы повышения квалификации и со-
вершенствования образования. Этот принцип по сути оп-
ределяет процессы преемственности в образовании, 
обусловливает целостный и интегрированный характер об-
разовательной деятельности;

•	 принцип образования широкого профиля, которым усили-
вается гуманитарное содержание современного образова-
ние, а также поддерживается его фундаментализация и 
многопрофильность;

•	 принцип соединения обучения с воспитанием усиливает 
гуманистический компонент образования, отражает коор-
динацию действий через школу всех учебных, воспита-
тельных, культурных и других социальных институтов в 
аспекте их влияния на образование;

•	 принцип интенсификации накопления знаний требует от 
современной системы образования оперативной переработ-
ки разнообразной научной информации, ее тщательного 
отбора в соответствии с потребностями обучения, следова-
тельно, и определенной структурной мобильности и меха-
низмов внутреннего самообновления;

•	 принцип поликультурности образования, отражающий 
определенные аспекты построения плюралистически ин-
тегрированных образовательных систем в этнически неод-
нородных обществах;

•	 принцип институциональной рефлексии, определяющий 
способность системы образования к содержательной пере-
стройке своих функциональных механизмов и социальной 
адаптации под влиянием научно-технического и социаль-
ного прогресса;

•	 принцип опережающего развития образования по отноше-
нию к многообразным процессам социальных изменений 
современного общества;



48

•	 принцип инновационности в сфере образования, как счи-
тают многие современные ученые, должен специфическим 
образом сочетаться с принципом умеренного консерватиз-
ма в образовательной политике в целях сохранения инсти-
туциональной целостности всей образовательной системы;

•	 принцип элитарности в современных условиях приобрета-
ет новое содержание, которое в целом связано как с качес-
твенным отбором учащихся по уровню их способностей и 
таланту, так и с диверсификацией формализованных инс-
титутов, образующих структуру системы образования;

•	 принцип формирования “свободной образовательной сре-
ды” определяет значимость расширения демократических 
возможностей выбора форм, средств, уровней и направле-
ний образования.

Еще раз подчеркнем, что охарактеризованные выше базовые 
организационные принципы являются принципами формирова-
ния образовательной системы, которые способны придать ей 
функциональную стабильность, определенную целенаправлен-
ность и способность к поддержанию режима самоорганизации. 
Именно поэтому, в определенном смысле, эти принципы можно 
рассматривать как принципы инновационной стратегической 
ориентации, а также координации взаимодействий самых раз-
личных образовательных учреждений, организаций и институ-
тов. 

Литература
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ПІДХІД ДО ЯКОСТІ ВИЩОЇ  
ОСВІТИ З ПОЗИЦІЙ ISO 9001:2000

На підставі положень Болонської декларації аналізу-
ються фактичні критерії діючої державної системи га-
рантій якості вищої освіти. З позицій принципів Загаль-
ного керування на основі якості та відповідно до вимог і 
рекомендацій серії міжнародних стандартів ISO 9000 
розглянуто принципові моменти побудови системи уп-
равління якістю вищого навчального закладу. Зроблено 
акцент на місце і роль студентства у забезпеченні 
якості освітянського процесу.

Загальновизнано, що освіту правомірно розглядати як уні-
кальну специфічну галузь, яка задовольняє попит споживачів в 
освітніх послугах. Якість освіти та її складових визначається 
шляхом порівняння з базовими уявленнями, установками, нор-
мами, стандартами (“доктрина освіти”, “соціальні норми”, “ви-
моги з боку особистості, суспільства”, “плановані цілі навчання 
і виховання”, “потреби громадян, підприємств, суспільства і де-
ржави”) [11; 14; 16]. Концептуально це збігається із загальнови-
довим визначенням якості за міжнародним стандартом ISO 
9001:2000 Quality management systems — Fundamentals and 
vocabulary [6].

Відповідно до Національної доктрини розвитку освіти, що ві-
дображено у законах України “Про освіту”, “Про вищу освіту” 
та ін., національна система гарантії якості освіти будується на 
основі вимог щодо дотримання стандартів освіти, які пройшли 
експертизу Ради Європи [9]. Для багатьох напрямів підготовки 
галузеві стандарти містять вимоги до комплексу базових за-
вдань діяльності, умінь і знань, достатніх для виконання 
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обов’язків (робіт) визначеного рівня професійної діяльності, і 
змісту освітнього процесу, що забезпечує одержання відповід-
них професійних умінь, а також загальні положення побудови 
систем внутрішньої діагностики якості знань. Міністерством ос-
віти і науки України створено систему зовнішнього контролю 
якості освіти на основі процедур ліцензування й акредитації 
вузів за спеціальностями. Впроваджена система якості вищої ос-
віти в цілому базується на таких критеріях:

•	 відповідність навчальних програм освітнім стандартам за 
структурою змісту і тривалості навчання;

•	 відповідність структури кадрового складу вищих навчаль-
них закладів установленим вимогам щодо співвідношення 
чисельності викладачів, які мають наукові ступені і зван-
ня, як до загальної чисельності професорсько-викладаць-
кого складу, так і в розрізі кафедр; 

•	 бальна оцінка знань;
•	 кредитно-модульна система перезарахування залікових 

одиниць трудомісткості;
•	 питомі розміри аудиторного фонду та загальної площі 

(гуртожитків, місць харчування, спортмайданчиків тощо) 
як характеристики умов навчання та проживання студен-
тів; 

•	 кількісні показники навчально-технічних засобів навчан-
ня;

•	 обсяг наукових і методичних досліджень в освітньому за-
кладі;

•	 рівень участі органів студентського самоврядування.
Як свідчить практика, багато критеріїв системи державного 

контролю якості запроваджені ще за радянських часів, застарілі 
і, як правило, їх виконання чи невиконання суттєво не познача-
ються на якості надання освітньої послуги. Наприклад, важко 
пояснити норму питомої площі у 14 м2 на студента, тоді коли 
для забезпечення життєвих функцій людини закон визначає 
6 м2. Те саме можна сказати стосовно норм площі з розрахунку 
на один комп’ютер, де більше значення має об’єм простору. Не 
відповідає світовій практиці підхід до оцінювання наукового та 
навчально-методичного рівня закладу та його викладачів. Не 
враховується ринковий характер відносин у сфері освіти, які 
стимулюють власні шляхи розвитку освітньої установи, її при-
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вабливість для споживача з його власних позицій, а не усередне-
них вимог стандартів. Приклад бізнес-освіти говорить про те, 
що дуже часто роботодавця приваблює не стільки загальний усе-
реднений рівень освіченості, скільки глибина знань і навичок у 
напрямі більш вузькому, ніж сучасна градація спеціалізацій. 
Досягти відповідної якості підготовки можна тільки в умовах 
реалізації елективної освіти за рахунок високої гнучкості та 
прозорості управління освітнім процесом та використання су-
часних технологій передання знань [1; 7; 8; 13; 15]. 

Не можна також не погодитися із ствердженням, що “в дію-
чій системі освіти знання й уміння існують самі по собі, а осо-
бистість — сама по собі” [10]. Формування особистості людини, 
надбання нею культури, у першу чергу духовної, — одна з го
ловних місій системи освіти. Проте висока моральність і занят-
тя бізнесом — майже не сумісні речі. Вочевидь, якісна освіта по-
винна вирішувати цю суперечність. На жаль, критерії соціаль-
ної ефективності сьогодні поступилися місцем раціонально-еко-
номічним, тоді як формування технології освіти повинно йти від 
людини, від осмислення і проектування головного знаряддя 
діяльності — особистості. 

Провідні світові навчальні заклади у своїй діяльності все 
частіше звертаються до принципів Загального керування на ос-
нові якості (ЗКОЯ)*, покладених в основу численних міжнарод-
них стандартів і рекомендацій. 

Стандарти керування якістю мають піввікову історію і є ре-
зультатом ринкових відносин. Внутрішнє переконання вироб-
ника у своїх можливостях випускати якісну продукцію завжди 
викликає два питання: як переконати в цьому споживача і як 
споживач може переконатися в істині рекламованого. Традицій-
ний шлях — тотальний вихідний контроль продукції, тобто пе-
ревірка набутих знань та вмінь студентами з профілюючих дис-
циплін після закінчення навчання. Саме на цьому базується 
національна система зовнішнього контролю якості освіти, але 
поки вона спиратиметься на вибіркові результати контрольних 
зрізів залишкових знань, доти достовірність оцінювання зали-
шатиметься дуже низькою. Поточний внутрішній контроль 

*	 Автором ЗКОЯ, або TQM вважається Эдвардс Демінг (США). Перша “хвиля” 
якості розпочалася в Японії (1950 р.), друга — “зворотна” — у США (1980 р.) 
і третя — загальної якості освіти — у США (1993 р.) 
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якості такого типу має на меті зафіксувати здобутки студента на 
проміжних етапах навчання, стимулювати навчальну актив-
ність, але він малоефективний, оскільки часу для коригування 
та виправлення недоліків підготовки існуюча система майже не 
залишає. 

Шляхи вирішення окреслених проблем, які є типовими для 
виробництва будь-якої продукції та надання будь-якої послуги, 
вже знайдено. Щоб гарантувати стабільність якості продукції, 
необхідно сформулювати вимоги не тільки до кінцевого резуль-
тату, а й до внутрішніх процесів виробника, тобто мати чітке ро-
зуміння, як ці процеси організувати, як їх контролювати, які 
вимоги треба висувати до виконавців тощо. Іншими словами, 
йдеться про вимоги стосовно того, що саме впливає чи може 
вплинути на якість продукції або послуги: структура організа-
ції, персонал, сировина, інформаційне забезпечення, процеси 
виробничого циклу, допоміжні процеси та ін. Вимагати від спо-
живача сформулювати такі вимоги — завдання нереальні, тим 
більше, що вони можуть виявитися різними. Тому було створено 
узагальнення у вигляді стандартів якості, що визначають, яким 
чином повинна бути побудована і діяти будь-яка організація, 
щоб і вона, і споживач були впевнені, що вироблена нею продук-
ція або послуги відповідатимуть запитам споживача.

Сьогодні споживачі, які використовують послуги освітянсь-
ких організацій, що працюють відповідно до міжнародних ви-
мог за принципами ЗКОЯ, значною мірою захищені від чин
ників зниження якості освіти, таких як невідповідність 
навчальних програм запитам роботодавців і міжнародним ана-
логам, застарілі навчальні технології, низька мотивація до нав-
чання, невідповідна кваліфікація викладачів, ігнорування ре-
акції споживачів, погані умови для проживання і відпочинку 
студентів тощо.

Розрізняють три підходи до побудови Систем менеджменту 
якості (СМЯ):

•	 відповідно до принципів Загального менеджменту якості 
(TQM)*;

•	 відповідно до вимог і рекомендацій серії міжнародних 
стандартів ISO 9000, зокрема ISO 9001:2000 і ISO 
9004:2004;

*	  Загальне управління на основі якості.
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•	 відповідно до правил Європейського фонду керування 
якістю (EFQM), що використовуються при присудженні 
Європейської премії з якості “Досконалість у бізнесі”*.

Принципово ці підходи не суперечать і взаємодоповнюють 
один одного, а відрізняються переважно повнотою і глибиною 
охоплення СМЯ робочих процесів організації. Найбільш доско-
налим вважається стандарт “ISO 9001:2000. Quality management 
systems-Requirements”. З 10 січня 2001 р. він уведений у дію в 
Україні під назвою ДСТУ ISO 9001:2001 “Системи управління 
якістю. Вимоги”. 

Комітет ISO, що поєднує майже 100 країн-учасниць, ви
окремлює вісім принципів, які сприяють досягненню мети у 
сфері якості [18]:

1. Орієнтація на споживача:
•	 розуміння проблем споживача;
•	 розуміння майбутніх потреб споживача;
•	 задоволення вимог споживача;
•	 прагнення перевищити очікування споживача.
2. Лідерство:
•	 єдність мети і спрямування організації;
•	 установлення відповідного внутрішнього середовища в ор-

ганізації.
3. Залучення персоналу:
•	 повний розвиток здібностей;
•	 використання здібностей з максимальною користю.
4. Процесний підхід:
•	 керування ресурсами як процесом;
•	 ефективніше досягнення бажаних результатів.
5. Системний підхід до керування:
•	 визначення;
•	 розуміння;
•	 керування взаємозалежними процесами системи для ре-

зультативного й ефективного досягнення мети.
6. Поліпшення як постійна мета.
7. Прийняття рішень за фактами:
•	 аналізування даних і інформації з погляду логіки.

*	 Аналог національної премії з якості у США ім. Малкольма Болдриджа.
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8. Взаємовигідні відносини з постачальником:
•	 створення цінностей через взаємовигідні і взаємозалежні 

відносини.
Як свідчить практика побудови СМЯ у вищих навчальних за-

кладах Російської Федерації*, основною за трудомісткістю є 
реалізація першого, третього і п’ятого блоків вимог. 

Без сумніву, першим і найважливішим кроком на шляху 
створення СМЯ є прийняття керівництвом ВНЗ реалістичної мо-
делі сучасної вищої освіти, орієнтованої на споживача. Правиль-
не визначення цілей СМЯ — критичний фактор успіху її впро-
вадження й ефективного функціонування. 

На думку більшості аналітиків, студенти не є кінцевими спо-
живачами освітніх послуг. Справжніми споживачами вважають 
роботодавців, а викладачів і деякою мірою студентів відносять 
до постачальників послуг. Особливість становища студентів 
пов’язана з багатозначністю їхньої ролі в освітньому процесі. З 
одного боку, будучи абітурієнтами, вони є “вихідним матеріа-
лом” для вищої школи, від якості якого багато в чому залежить 
результат навчання. Але на відміну від звичайного розуміння 
цього слова студенти і самі активно беруть участь в освітньому 
процесі. Основна активність студентів виявляється у засвоєнні 
(споживанні) переданого їм навчального матеріалу. У цьому 
сенсі вони одночасно є і внутрішніми споживачами**, і працівни-
ками, чия праця — суть вивчення навчального матеріалу, вико-
нання практичних завдань, контрольних і курсових робіт, тобто 
послідовне засвоєння навчальних програм і, як оброблювана 
продукція на кожному кроці виробничого процесу (курсі), здо-
бувають нові властивості, що надалі отримуватимуть вартісне 

*	 Московський державний університет сталі и сплавів, Російська экономічна 
академія ім. Г. В. Плєханова, Московський державний університет економі-
ки, статистики та інформатики; Санкт-Петербурзький державний электро-
технічний університет; Томський політехнічний університет; Омський де-
ржавний педагогічний університет; Пермський державний університет; 
Сучасний гуманітарний університет; Татарський інститут сприяння бізнесу; 
Сибірський державний технологічний університет; Пензенський державний 
університет архітектури та будівництва; Чебоксарський кооперативний інс-
титут та ін.

**	 Мається на увазі як споживання навчального матеріалу, так і користування 
бібліотекою, гуртожитком, Інтернетом, їдальнею, тобто всім тим, що нале-
жить до освітніх послуг.
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оцінювання споживачів. Роль студентів як працівників часто 
переважує їхню роль як споживачів через зіткнення коротко- і 
довгострокових цілей навчання. Наприклад, студенти можуть 
виявитися цілком щасливими, коли заняття відміняються або 
закінчуються раніше запланованого. Можна також почути від 
студентів, що їхня єдина потреба — отримання диплома, а кри-
терій якості освітньої послуги — її мінімальна вартість. 

Відмітність студентів від кінцевих споживачів полягає ще й в 
тім, що їм доводиться постійно підтверджувати свої якості і при-
датність, проходячи через систему іспитів і оцінювання. Зусил-
ля студентів і їхній внесок суттєві для надання продукції ВНЗ, 
тобто їм самим (на виході процесу — його випускникам), макси-
мальної конкурентоспроможності і відповідності потребам робо-
тодавців. Кінцевими споживачами продукції переважно* є робо-
тодавці, які, будучи представниками суспільства, оцінюють 
продукт освіти, призначаючи певні первинні зарплати молодим 
фахівцям. Саме їхні потреби повинні передусім враховуватися 
при складанні навчальних програм, а потреби студентів — роз-
глядатися в тому розрізі, щоб вони не суперечили потребам ро-
ботодавців**. 

Можливо, не всі роботодавці достатньо поінформовані про 
новітні досягнення науки і техніки, і орієнтація на їхні запити 
може загальмувати випереджаючий розвиток освіти. Однак відо-
мо, що успішні підприємці завжди чуйно реагують на потреби 
ринку і вміють прогнозувати майбутнє. Тому орієнтація на конк-
ретного сучасного споживача — необхідна умова створення СМЯ. 

Зазначимо, що конкретні споживачі освітнього продукту да-
леко не завжди його оплачують. У більшості країн освіта частко-
во або цілком інвестується платниками податків. Сімейне ото-
чення студента, підприємства, громадські організації також 
досить часто виступають платниками освітніх послуг. З погляду 

*	 Крім роботодавців до кінцевих споживачів належать система аспірантури, 
структури бізнес-освіти і, безумовно, батьки та організації, для яких важлива 
соціальна позиція молоді. 

**	 Поєднання цілей та результатів удосконалення людських ресурсів з цілями 
бізнеса і принципами корпоративної культури широко впроваджується в 
практику великих західних компаній як у вигляді створення центрів розвит-
ку персоналу компаній, так і структур, що займаються підготовкою спів-
робітників партнерських компаній та партнерських навчальних закладів 
(бізнес-шкіл на основі якості та корпоративних університетів).
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індустрії освіти як суспільство, так і держава, безумовно, мають 
право чекати від усіх учасників освітнього процесу належної 
віддачі і якісної роботи. 

Хто б не був споживачем освітніх послуг, відповідно до вимог 
ISO 9001:2000, на рівні СМЯ чи місії ВНЗ повинно бути чітко і 
конкретно задекларовано, кому і які конкретно надаються пос-
луги і в чому вони полягають, тобто які знання, уміння, прак-
тичні навички, зокрема навички комунікації, самоменеджмен-
ту, здатність працювати в команді, будуть передані студентам і, 
як результат, на які посади вони зможуть претендувати. Дер
жавні стандарти вищої освіти (ДСВО) тією чи іншою мірою 
(залежно від ставлення до розуміння потреб споживачів) відпові-
дають цим вимогам, але з позицій ISO 9001:2000, і це 
підтверджується документами Болонського процесу, диплом 
державного зразка повинен супроводжуватися додатком, що міс-
тить докладну характеристику вивчених курсів і набутих умінь. 

Одна з головних вимог ISO 9001:2000 — щоб вищий навчаль-
ний заклад тісніше співпрацював з діловим світом і конкретни-
ми роботодавцями, аби своєчасно визначати, які характеристи-
ки випускників важливі і потрібні для їхньої подальшої 
успішної роботи.

Стандарт ISO 9001:2000 надає чіткі рекомендації щодо 
вдосконалення діяльності будь-якої організації. Їх базова вимо-
га упорядкування всіх процесів, усієї діяльності організації й 
одержання гарантій того, що не виникне ситуацій, коли щось не 
буде зроблено через відсутність поділу повноважень і відпові-
дальності, недостатньої інформованості і нерозуміння, як діяти, 
яка політика, мета і плани розвитку організації, які роботи на-
лежать до рівня відповідальності виконавця, як їх якісно вико-
нувати і як вони узгоджуються одна з одною*. 

Стандарт ISO 9001:2000 дає рекомендації побудови щодо су-
часної системи керування, що надалі можна нарощувати інши-
ми підсистемами. Ієрархічну мережу основних** процесів ВНЗ, 

*	 Левова частка проблем виникає не через погану роботу підрозділів, а на сти-
ках робіт, через відсутність потрібної координації, тобто через недоліки ме-
неджменту.

**	 У системі ВНЗ практично немає повторюваних процесів, за винятком, можли-
во, тих, що належать до обслуговуючих (матеріально-технічне забезпечення, 
інформаційно-бібліотечне, медичне та ін.). 
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як правило, поділяють на рівні [3; 10; 19]. Наприклад, до про-
цесів першого рівня належать діяльність вищого керівництва, 
процеси життєвого циклу освітньої послуги, процеси забезпе-
чення ресурсами, виміру, аналізу і поліпшення. Процесами 
другого рівня, що входять, наприклад, до життєвого циклу пос-
луги, будуть довузівська підготовка, добір абітурієнтів, проек-
тування навчального процесу, навчально-методична і наукова 
діяльність, працевлаштування випускників, моніторинг якості, 
післядипломна освіта. До процесів третього рівня, що входять, 
наприклад, у довузівську підготовку, належать підготовчі кур-
си, виїзні заняття, конкурси і шкільні олімпіади, дні “відкри-
тих дверей” та ін. Для кожного з процесів визначається перелік 
вхідної і вихідної інформації. 

СМЯ — система, що за визначенням відповідає вимогам між-
народних стандартів, виконання яких перевіряється під час сер-
тифікації. Інформація про кожну роботу/процес збирається, 
систематизується, обробляється як для фіксації поточної ситуа-
ції, так і для розуміння того, як виконується процес і які дії слід 
запровадити для керування, коригування або вдосконалення 
[18]. Документація СМЯ — це ієрархічна система внутрішніх 
стандартів діяльності, і вона повинна співвідноситися зі змістом 
відповідних розділів ISO 9001:2000. Основним елементом (ви-
щого рівня) цієї ієрархічної піраміди є “Посібник з якості” — до-
кумент, в якому стисло описується політика організації з якості 
і наводиться перелік усіх процесів у вигляді посилань на доку-
ментовані методики СМЯ. “Політика у сфері якості” — офіційно 
декларовані вищим керівництвом основні напрями, цілі і 
зобов’язання з якості, це головний інструмент СМЯ, загальне 
бачення основних проблем. Якщо не всі визнають структуру 
процесів, розставлені пріоритети, критерії якості, то СМЯ на-
вряд чи вдасться створити. Головне питання: як Ви бачите себе в 
цій політиці? 

Цілі політики повинні бути конкретними і вимірними. Вис-
лови типу “збільшити набір студентів”, “поліпшити влаштуван-
ня на роботу”, “підвищити заробітну плату” тощо повинні вико-
ристовуватися в контексті з “наскільки”, “за рахунок чого”, 
“яким чином”.

Другий рівень документації СМЯ містять “Методики системи 
якості”, або “Процедури якості”. Вони використовуються разом 
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з “Посібником з якості” для загального планування і керування 
діяльністю, що впливає на якість. 

У процедурах системи якості не повинні докладно виклада-
тися суто практичні питання. Вони докладно розглядаються у 
“Посадових інструкціях” і в “Програмах якості” (“Робочих інс-
трукціях”) — документах, що регламентують конкретні заходи 
з якості, ресурсів, послідовності дій, що належать до конкретної 
послуги або проекту контракту. “Посадові інструкції” і “Програ-
ми якості” — це третій рівень документації СМЯ. 

Нарешті, четвертий, нижчий рівень документації має назву 
“Інші документи”: “Записи”, або “Протоколи якості”, довідкова 
документація і взагалі будь-яка документація ВНЗ, що входить 
у СМЯ.

Таким чином, підхід до керування ВНЗ на основі якості ос-
вітніх послуг за змістом ISO 9000, TQM і EFQM відрізняється від 
традиційно-адміністративного тим, що передбачає програму 
комплексних дій, побудованих на системному виявленні і керу-
ванні факторами, що впливають на якість результату на всіх 
етапах його формування. 

При побудові СМЯ потрібна самооцінка діяльності основних і 
допоміжних підрозділів і служб ВНЗ викладачами і співробітни-
ками, в тому числі вищим керівництвом. Тільки таким чином 
можна виявити всі “приховані” відхилення і фактори ризику. 
Опитування краще проводити шляхом добровільного анонімно-
го анкетування, мотивуючи це як життєво важливий для органі-
зації захід і залишаючи учаснику опитування можливість само-
вираження та вироблення власної думки щодо поліпшення. 
Якість процесів можна оцінювати з використанням різних 
кваліметричних шкал [4]. Важливо одержати відгуки стосовно 
якості попереднього процесу від кожного учасника цього проце-
су. Так, викладачі на І курсі як внутрішні споживачі можуть не-
формально оцінити якість роботи підготовчого відділення. 
Зібрані дані класифікують за допомогою SWOT-аналізу із залу-
ченням крос-діагностики [5]. За необхідності за допомогою ста-
тистичних методів контролю якості і керування процесами [4; 
17] виявляють стохастичні зв’язки процесів і тенденції їх змін у 
часі. Наприклад, аналіз кривих розподілів результатів семест-
рового контролю знань дає змогу не тільки визначити якість 
навчання, а й рівень якості самого оцінювання. У результаті ма-
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тимемо уявлення щодо ступеня “зрілості” процесів. Відповідно 
до класифікації, запропонованої Р. Гарднером [2], відносну 
зрілість процесів можна оцінити за шестирівневою шкалою: не-
відомість, визначеність, повторюваність, здатність, ефектив-
ність, гнучкість. Надавши експертним шляхом кожному ступе-
ню зрілості визначену “вагу”, нескладно одержати кількісну 
оцінку зрілості. У міру того як процеси просуваються за шкалою 
зрілості, вони демонструють вищі рівні результативності 
(якості), ефективності (використання ресурсів) і гнучкості. 
Більш зрілі процеси краще керуються, тобто надійність їх підви-
щується. Чим вище рівень зрілості, тим вище статус ВНЗ, дові-
ра до його послуг та його конкурентоспроможність [3]. 

Вартий уваги досвід західних педагогів у залученні студентів 
до побудови і функціонування СМЯ. Деякі фахівці вважають, 
що більшість студентів як учасників освітнього процесу пере-
важно не готові до розпізнавання проблем якості і синтезу рі-
шень. Їхні оцінки виявляються зміщеними і підпорядковуються 
меркантильним інтересам. Фахівці, які підтримують концепцію 
“Навчання загальній якості” [20], доводять зворотне. Застосову-
вана ними система оцінювання базується на педагогічному під-
ході Блума-Кразуола, що використовує активне научіння зі 
створенням команди, самооцінкою. На підставі результатів ви-
конання педкомплексу (домашніх завдань, контрольних робіт, 
тестування, іспитів, курсових і дипломних проектів) студенти 
самостійно складають матриці пізнавальних компетенцій, ве-
дуть записи у груповому робочому журналі, де фіксуються види, 
дати і зміст виконаних робіт, витрачений час з поясненнями, 
чому цей студент перебуває на цьому рівні навченості в пізна-
вальному й емоційному змісті щодо певної конкретної компе-
тенції. Крім того, кожен студент веде персональний щоденник, 
у якому він описує свою реакцію на аудиторію, пов’язані з нею 
почуття, зведення про викладачів й інших студентів, думки, 
ідеї, концепції, проблеми щодо питань, які досліджуються. 
Журнал і щоденники періодично обговорюються з кураторами. 
У результаті виробляється думка команди (групи), що врахо-
вується при плануванні робочих програм і конкретних занять у 
формі ділових ігор (розподілу ролей). Аналогічний підхід може 
застосовуватися при керуванні якістю вихованості, тобто полі-
тикою виховання.
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Дотримання порядку в документообігу багато хто вважає бю-
рократизацією. Тому при створенні СМЯ необхідно намагатися 
максимально застосовувати наявні документарні форми, зміню-
вати ставлення до них і упорядковувати їх використання. Най-
кращим варіантом вважається перехід від паперового докумен-
тообігу до електронного.

Необхідно налагодити постійний контроль за якістю освіт-
нього процесу. Так, В. Аванесов [12] зазначає, що робити це кра-
ще не зверху до низу, як зараз практикується, а знизу догори, 
оскільки освіта — передусім власна справа самої людини, 
потім — його оточення (суспільства), і лише згодом — держав-
на. Відповідно і контроль повинен починатися із найгуманнішої 
його форми — самоконтролю. І тільки тоді настає черга контро-
лю громадськості й органів керування освітою. Для цього пот-
рібні система адекватних показників і незалежні від держави 
служби атестації і тестування. Саме такий шлях накреслили 
учасники Болонського процесу.
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ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЯ 
СИСТЕМЫ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
В УСЛОВИЯХ ТРАНСФОРМАЦИОННЫХ 
ПРОЦЕССОВ УКРАИНЫ

Важным направлением трансформационных процессов Укра-
ины является модернизация системы высшего образования, ко-
торая предполагает переход к Болонскому процессу. Цель ре-
формирования этой системы — путем повышения качества 
образования повысить уровень науки и техники, сделать их кон-
курентоспособными на международном рынке технологий и на 
рынке научно-технических кадров.

Такой переход обусловлен тем, что за время независимости 
Украина все еще не смогла преодолеть не только социально-
экономический кризис, но и кризис в системе высшего образо
вания. Образовательные реформы, проводимые сегодня, не ре-
шают проблем снижения качества образования, разрыва 
информационных связей, отсталости материально-технической 
базы высшей школы, отсутствия надлежащего финансирования 
системы образования и науки, социальной защиты преподавате-
лей и студентов. Наиболее приемлемый способ реформирования 
украинской высшей школы в таких условиях, по мнению мно-
гих специалистов, — это приведение нашего образования к еди-
ным стандартам и критериям, существующим в Европе.

Как известно, начало Болонскому процессу положила Сор-
бонская декларация от 25 мая 1998 г., суть которой сводится к 
взаимному открытию и обогащению национальной системы об-
разования для создания в Европе до 2010 г. единого образова-
тельного процесса. Затем в Болонье (Италия) 19 июня 1999 г. 
министры образования 29 государств подписали “Болонскую де-
кларацию”, благодаря которой и начался процесс евроинтегра-
ции в области высшей школы. Украина засвидетельствовала 
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факт официального присоединения к Болонскому процессу 
19 мая 2005 г., когда министр образования С. Николаенко под-
писал в Бергене (Норвегия) Болонскую декларацию.

Что же предполагает сделать Болонский процесс и что необ-
ходимо сделать Украине на пути преодоления существующих 
трудностей трансформации образовательной системы?

Первое, что необходимо сделать, — это провести экспертную 
оценку готовности украинского высшего образования ко вступ-
лению в так называемый “Болонский клуб”. Необходимо также 
изучить опыт стран и университетов, которые уже осуществили 
коренные мероприятия и сделали определенные шаги в рамках 
Болонского процесса; провести социологический опрос студен-
тов, чтобы выяснить, каким именно они хотят видеть этот про-
цесс в Украине, ведь если все это делается прежде всего для сту-
дентов, то и инициатива должна исходить тоже “снизу”. Кроме 
того, необходимо внести существенные изменения в Закон Укра-
ины “О высшем образовании” и разработать подзаконные акты, 
которые бы способствовали прежде всего внедрению реальной 
автономии университетов, что является одним из требований 
Болонского соглашения в рамках повышения качества образо-
вания.

Учебное заведение должно самостоятельно принимать реше-
ние о внутреннем управлении и финансировании, определять 
направления научно-исследовательской работы, а также формы 
и методы учебной работы, подбирать квалифицированные кад-
ры. При этом университет должен отвечать за качество образо-
вания перед потребителями, обществом и государством. Однако 
внедрять автономию вузам сначала следует на территории Укра-
ины, а затем, исходя из уровня конкурентоспособности вуза на 
рынке образовательных услуг внутри страны, выходить на уро-
вень европейского рынка.

Исходя из этого еще одной проблемой трансформации систе-
мы образования Украины является недостаточность и непонят-
ность информации о Болонском процессе. Многие студенты, а 
также преподаватели не понимают сущности и целей данной 
трансформации. Поэтому сейчас необходимо проводить форумы 
прежде всего для преподавателей вузов, которые затем смогут 
объяснить доступным языком сущность Болонского процесса 
студентам.
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Болонское соглашение также предполагает четкую унифика-
цию студенческих документов, которые подтверждают уровень 
и качество знаний. Эти документы должны быть едины для всех 
стран Болонского процесса, чтобы студенты Украины, напри-
мер, переехав в другую страну, могли спокойно продолжить там 
учиться и работать, а их дипломы были понятны работодателям. 
Но проблема состоит в том, что у нас в стране существует очень 
большая номенклатура специальностей и специализаций как 
для бакалавров, так и магистров, которые не соотносятся с но-
менклатурой европейских университетов. В связи с этим нам не-
обходимо разработать единый перечень специальностей и специ-
ализаций подготовки бакалавров и магистров, соотносимый со 
странами, которые подписали Болонское соглашение, но при 
этом следует учитывать специфику развития экономики каждой 
из этих стран, а именно потребность в некоторых специалистах 
внутри страны. 

Болонский процесс предполагает переход от трехуровневой 
(бакалавр — специалист — магистр) к двухуровневой (бака-
лавр — магистр) системе образования. Напрашивается вопрос: к 
какому уровню будут приравнены нынешние специалисты, ко-
торых сейчас тысячами выпускают вузы? Ведь среди них есть 
высококвалифицированные кадры, которые могут на рынке ва-
кансий вполне конкурировать даже с магистрами. Поэтому не-
обходимо разработать четкую методику сопоставления уровней 
прежнего и будущего образования, чтобы высшее образование 
прошлых лет (которое в некоторых случаях было на более 
высшем уровне, чем нынешнее) не было приравнено к уровню 
профессионально-технических училищ. 

Унификация студенческих документов предполагает введе-
ние приложений к диплому европейского образца, в которых 
вместо привычных для всех оценок будут фиксироваться так на-
зываемые кредиты. Кредиты — это условные единицы, в кото-
рых определяется объем образования, т. е. общая трудоемкость 
полученных знаний и умений, включая самостоятельную работу 
студентов, сдачу итоговых экзаменов, участие в конференциях, 
олимпиадах, научных исследованиях, при этом самостоятель-
ная работа студентов должна составлять 50 % всей учебной ра-
боты. Но возникает вопрос: готовы ли наши студенты занимать-
ся самостоятельно, причем заниматься сознательно, чтобы 
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хорошо усвоить учебный материал, поскольку занятия в аудито-
рии сведутся к минимуму, а надлежащего научно-методическо-
го обеспечения нового поколения учебных дисциплин нет? На-
верное, не готовы, так как стремление получить хорошую 
оценку за усвоенные знания у нынешнего студента порой стоит 
на последнем месте. А что на первом — известно всем…

Кроме того, кредитная система позволяет студенту набирать 
для получения единого европейского диплома количество очков 
(кредитов) по частям, перемещаясь из одной страны в другую и 
обучаясь в университетах этих стран по выбранным дисципли-
нам (студент имеет право, согласно Болонскому соглашению, 
выбирать не только дисциплины, которые он хочет изучить, а и 
преподавателей, у которых он хочет прослушать курс данных 
дисциплин). Представляется, что в каком-то вузе он таки полу-
чит такой диплом. Но можно ли будет по такому диплому судить 
о знаниях студента, и сможет ли он претендовать и требовать ре-
альную заработную плату у работодателя? Думаю, что нет. Ведь 
за уровень такого специалиста никто не отвечает. 

Следующий пункт Болонской декларации предполагает, что 
каждый студент должен не менее года проучиться в одном из за-
рубежных университетов Европы. Но сможет ли любой украинс-
кий студент позволить себе такую поездку в другую страну, при-
чем с оплатой за обучение в течение года? Вопрос достаточно 
серьезный, ведь не секрет, что сегодня среднестатистическая 
семья не всегда в состоянии оплатить учебу своего ребенка в ук-
раинском вузе, не говоря уже о выделении каких-то денег на 
обучение за границей. Возможно, финансирование таких обра-
зовательных услуг возьмет на себя государство? Если же нет, то 
такие поездки будут доступны лишь детям преуспевающих биз-
несменов, тогда кому нужно такое “единое образовательное про-
странство”?

Кроме того, предполагается, что студент, выезжающий на 
обучение за границу, должен владеть как минимум тремя иност-
ранными языками, включая национальный язык той страны, в 
которой он будет учиться. Реально ли это для украинских сту-
дентов? Ведь при поступлении в вуз наш абитуриент владеет 
(если владеет) одним иностранным языком — английским, не-
мецким, французским, реже испанским и итальянским, кото-
рый он продолжает изучать далее в вузе. А если он захочет 
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обучаться в Швеции или другой стране, где не говорят на пере-
численных языках? Выход один: процесс изучения иностран-
ных языков должен быть налажен прежде всего на нижнем уров-
не образования — в школах.

Следует также отметить, что преподавательский состав в 
большинстве своем тоже не готов к новым изменениям. Препо-
даватели разуверились в своем государстве и в его способности 
сделать что-то существенное в сфере образования, чтобы поднять 
его на более высокий уровень. Молодые специалисты не идут ра-
ботать в вуз из-за низкой заработной платы, они стараются най-
ти свое место в бизнесе, а потому старшее поколение уходит из 
вузов, как правило, уже на пенсию “по возрасту”. Поэтому в све-
те присоединения к Болонскому процессу нашим университетам 
нужно воспитывать собственную элиту. А для этого необходимо 
выработать материальную заинтересованность, обновить мате-
риально-техническую базу, уменьшить учебно-педагогическую 
нагрузку, чтобы профессора и доценты нашей страны смогли со-
ставить конкуренцию своим западным коллегам.

Таким образом, предлагая определенные преимущества, Бо-
лонский процесс очень ярко высвечивает все наши сегодняшние 
недостатки и проблемы. Главное состоит в том, чтобы, реформи-
руя сегодня систему образования в Украине, сделать это образо-
вание рентабельным, высококвалифицированным и конкурен-
тоспособным. При этом не нужно все реформы в сфере 
образования сводить к Болонскому процессу. Ведь Украина па-
раллельно с участием в данном процессе может формировать 
свою собственную систему образования, исходя при этом из 
внутренних потребностей и возможностей, но с ориентацией на 
мировые тенденции. 
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ДОСВІД ВПРОВАДЖЕННЯ СУЧАСНИХ 
ТЕХНОЛОГІЙ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ  
У НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС І НАУКУ

Сьогодні, коли програму реформування системи вищої освіти 
спрямовано на реалізацію положень Болонської декларації в 
системі вищої освіти і науки України й орієнтовано на досягнен-
ня якісно нових показників, значний інтерес викликає питання 
використання сучасних методів і форм підготовки спеціалістів. 

Основну увагу ми зосередили на досвіді і проблемах вико-
ристання дистанційних форм навчання як платформи для інтег-
рації освітнього і науково-дослідного процесу в єдину систему 
підготовки сучасного спеціаліста.

Підвищення якості підготовки спеціалістів й магістрів, до-
сягнення нового, європейського рівня є основним завданням віт-
чизняної освіти, а вирішення стратегічного завдання потребує 
комплексного підходу, який охоплює всі сфери освітнього про-
цесу — від системи адміністрування до структури і складу нав-
чальних дисциплін. Шлях реформування і вдосконалення сис-
теми освіти важкий, тернистий, має безліч підводних камінь. 
Проблема реформування багатогранна, її вирішення пов’язано з 
оцінюванням багатьох параметрів, узгодженням критеріїв, іноді 
антагоністичного характеру. Від правильної розстановки акцен-
тів при виборі шляхів і методів удосконалення навчального про-
цесу залежить успішність вирішення завдання в цілому. 

Спробуємо розглянути важливу проблему — використання 
дистанційних форм навчання як платформи для інтеграції ос-
вітнього і науково-дослідного процесу в єдину систему підготов-
ки сучасного спеціаліста.
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Аналіз розвитку системи освіти доводить, що домінуючою 
тенденцією є перенесення акцентів на самостійну роботу студен-
тів над навчальним матеріалом. У цілому при збереженні досить 
значного обсягу аудиторного навантаження в сучасній освіті 
здебільшого спостерігається індивідуальна робота з обмеженою 
групою студентів, орієнтація на систему індивідуальних кон-
сультацій, створення умов для самостійної роботи з метою роз-
витку у студентів здібності до самоосвіти і самоконтролю.

Такі тенденції потребують додаткових вимог до системи осві-
ти, а саме: 

•	 забезпечення гнучкого графіка взаємодії викладача зі сту-
дентами (усунення жорсткого взаємозв’язку між графіком 
роботи викладача і можливістю контакту із слухачами);

•	 збільшення доступності “ресурсу викладача” без збільшен-
ня обсягу аудиторної роботи;

•	 збільшення частки наукових і практичних досліджень та 
їх інтеграція у навчальний процес як основний об’єкт для 
організації індивідуальної роботи. 

Істотну допомогу в забезпеченні зазначених вимог може на-
дати використання дистанційних технологій.

Дистанційні технології навчання (ДТН) — це педагогічна 
технологія, що інтегрує класичні способи викладання, можли-
вості сучасної комп’ютерної техніки і засобів електронних ко-
мунікацій. Сучасна система дистанційної освіти на базі єдиної 
платформи програмних засобів поєднує:

•	 розвинуту систему навчально-методичної літератури в 
електронному вигляді, організовану в єдину базу даних із 
засобами пошуку на рівні гіпертекстових зв’язків, тезау-
русів, реферативних посилань тощо;

•	 систему підтримки взаємодії слухачів з викладачами че-
рез засоби електронних комунікацій;

•	 систему організації консультацій в реальному часі;
•	 систему тестування для організації поточного контролю 

залишкових знань;
•	 засоби організації колективних обговорень і спілкування 

слухачів один з одним (створення медіа-центрів).
Безумовно, підтримку цих підсистем може дозволити собі да-

леко не кожний навчальний заклад. Як правило, в реальному 
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житті більшість діючих систем дистанційної освіти містить 
лише деякі з наведених компонент. Проте навіть впровадження 
окремих складових дистанційної системи (а це в першу чергу ор-
ганізація системи підтримки взаємодії слухачів з викладачами 
через Інтернет і проведення консультацій в реальному часі) дає 
змогу істотно просунутися в забезпеченні вимог до сучасної сис-
теми освіти.

Безумовно, на шляху впровадження дистанційних форм нав-
чання є безліч проблем. Наведемо деякі з них.

1. Підвищені вимоги до змісту і якості навчальних курсів. 
Орієнтація на самостійну роботу висуває підвищені вимоги до 
навчального матеріалу в межах дистанційної освіти (ДО): він по-
винен бути самодостатнім, придатним для вивчення при обме-
женому доступі до викладача. Якщо в лекції пропуски “нести-
ковки” в матеріалі можна усунути в усній формі, то в 
дистанційній формі навчання це неможливо. Тому розробка ма-
теріалів для дистанційного навчання дуже трудомістка і потре-
бує особливої уваги.

2. Необхідність докорінного перегляду форм подання нав-
чального матеріалу. Різноманіття форм подання матеріалу в 
поєднанні з електронними технологіями — основна відмітна 
особливість дистанційної освіти. Прямолінійна трансформація 
навчального курсу з паперових носіїв в електронну форму недо-
речна. Книгу простіше прочитати на папері, ніж на екрані, 
зокрема якщо її вже видано. 

Для ефективного подання матеріалу в системі ДО на перший 
план виходять питання ергономіки, форми подання матеріалу, 
сценарію роботи, зручності навігації, візуального сприйняття, 
структурованості матеріалу та ін. Наприклад, при викладанні 
об’ємного лекційного матеріалу основний наголос робиться на 
розробці гіпертекстових документів з включеннями презента-
цій. Викладання іноземної мови або комп’ютерних технологій 
може передбачати використання відео-презентації (в локальних 
мережах), оскільки в цих предметах краще показати рішення, 
а не пояснити його словесно. 

Новим моментом дистанційного навчання є необхідність ви-
користання у навчальному процесі елементів дизайну, розробки 
сценаріїв для представлення навчальних курсів. Тому переробка 
навчальних курсів для системи ДО — завдання різнопланове і 
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багатогранне. В загальному випадку для адаптації навчального 
матеріалу до вимог дистанційного навчання необхідно:

•	 розробити концепцію дистанційного курсу з урахуванням 
аудиторії і наявних ресурсів;

•	 виконати проектування курсу, визначити спосіб передан-
ня матеріалів, реалізацію на базі конкретної програмної 
платформи;

•	 вибрати медіа-засоби (за необхідності);
•	 підготувати навчальні матеріали в електронній формі;
•	 розробити сценарії подання матеріалів слухачам;
•	 переробити практичні і лабораторні заняття з орієнтацією 

на їх виконання з використанням комп’ютера;
•	 розробити системи тестів, бальних оцінок контролю меж 

знань за всіма дисциплінами;
•	 виконати комплекс робіт дизайнерського і програмістсь-

кого характеру.
3. Збільшення навантаження на викладачів. У системі ДО 

спілкування слухачів з викладачем здійснюється у письмовій 
формі. Саме ця особливість дистанційної освіти є перевагою і не-
доліком одночасно. З одного боку, письмова форма для виклада-
ча є прозорою і контрольованою, дає змогу накопичувати питан-
ня, що часто ставляться, і на основі цих даних удосконалювати 
дистанційні курси, адаптуючи їх до конкретної аудиторії. З ін-
шого боку, письмова форма украй важка для викладача. Тому 
думка щодо дешевизни дистанційної освіти і можливості одного 
викладача “збирати” тисячі студентів через світову комп’ютерну 
мережу Інтернет — не більше ніж міф! Значення і переваги дис-
танційної освіти не в її вартості, а в її необхідності. 

4. Психологічні проблеми взаємодії викладачів зі слухача-
ми. У системі ДО між викладачем і студентом є проміжна лан-
ка — сторінка Інтернет (сайт), через який, власне, і відбувається 
взаємодія. Авторитет, особистий чинник і артистичні здібності 
викладача другорядні, поступаючись місцем якості матеріалу, 
його актуальності, доступності, корисності і привабливості. 
Саме сайт і пропонований матеріал є “обличчям” викладача, 
його візитною карткою. Саме цю “картку” ретельно, у спокійній 
обстановці критично проаналізують. Психологічний диском-
форт викладача часто посилюється тим, що в електронній ме-
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режі практично неможливо визначити адресу (ім’я) свого корес-
пондента. Часто викладачі не готові до таких змін.

5. Психологічні проблеми взаємодії слухачів з викладачами. 
Ці проблеми здебільшого полягають в обмеженій взаємодії слу-
хачів один з одним. У реальному житті кожен учень на підсвідо-
мому рівні постійно відстежує рівень своїх знань і навичок сто-
совно інших членів колективу. Якщо в системі дистанційної 
освіти неможливо “відчути” цей рівень, це викликає сильний 
психологічний дискомфорт, що може негативно позначитися на 
процесі навчання. Тому будь-яка система дистанційного навчан-
ня обов’язково повинна передбачати періодичну організацію 
конференцій і обговорень.

Безумовно, список проблем впровадження дистанційної осві-
ти можна продовжити, проте це не відобразиться на головному 
висновку: незважаючи на складнощі і трудомісткість процесу, 
впровадження ДО в навчальний процес неминуче. Вимоги часу, 
нові умови життя, нові засоби взаємодії, новий стиль мислен-
ня — ось основні причини впровадження дистанційних техноло-
гій в сучасну освіту! Саме завдяки використанню елементів дис-
танційної освіти є можливість реально створити систему, що 
поєднує:

•	 мобільність завантаження слухачів навчальним матеріа-
лом;

•	 можливість забезпечити широкі можливості для самопід-
готовки разом із системою дистанційного тестування і опе-
ративного консультування;

•	 легкість тиражування навчально-методичних матеріалів;
•	 низьку вартість тиражування навчального матеріалу;
•	 високу якість навчання, яке обумовлене тим чинником, 

що для навчання використовуються матеріали, які вигра-
ли тендер серед безлічі конкурсних матеріалів, тобто най-
кращі;

•	 безпосередній контакт слухачів і викладачів на високому 
технологічному рівні;

•	 відносну свободу студентів у способі і часі спілкування з 
викладачем.

У Харківському інституті МАУП детально вивчався і опра-
цьовувався досвід Українсько-Угорського інституту кібернети-
ки з питання впровадження технологій дистанційної освіти в 
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навчальний процес слухачів — бакалаврів і магістрів заочної 
форми навчання. Сьогодні ми впроваджуємо у життя концепцію 
розбудови мережі студентських осередків, які навчатимуться за 
дистанційними технологіями.

Хотілося б, зокрема, зупинитися на важливій перспективі 
використання дистанційних технологій, яка, на наш погляд, 
має стратегічне значення як для підвищення якості підготовки 
спеціалістів у вищих навчальних закладах, так і для розвитку 
технологій наукових досліджень — професійних і студентських. 
Один з найважливіших шляхів підвищення якості освітнього 
процесу — розвиток науково-дослідного сектору з активним за-
лученням студентів до наукової роботи.

Досвід викладання, накопичений за весь період існування 
вітчизняної вищої школи, підтверджує ефективність цього під-
ходу. Дистанційні технології на цьому шляху відкривають нові, 
неоцінимі можливості.

Зауважимо, що у традиційній схемі роботи науково-освітньо-
го колективу завжди є проблема злагодженої взаємодії осіб, те-
риторіально віддалених одна від одної. Застосування дистанцій-
них технологій з використанням мережі Інтернет повністю 
вирішує цю проблему. Для сучасної освіти це означає, що до на-
укової роботи можуть бути залучені студенти всіх форм навчан-
ня, незалежно від місця їх проживання. 

На наш погляд, використання інформаційних технологій в 
найближчій перспективі забезпечить істотний прорив у сфері не 
тільки маркетингу наукових розробок, а й реального їх впровад-
ження. В цьому напрямі найперспективнішим, на нашу думку, 
є досвід організації роботи провайдерів додатків.

Робота провайдера додатків по суті подібна провайдеру ме-
режі. Основна відмітність полягає в об’єкті, що надається до ви-
користовування. Якщо провайдер мережі надає своїм клієнтам 
технічні засоби і програмне забезпечення (ПЗ) за їхньою під-
тримкою (наприклад, ресурси Інтернет), то провайдер додатків 
надає для роботи спеціалізоване прикладне ПЗ. Підключившись 
до провайдера додатків, користувач дістає доступ до його прог-
рам, начебто вони встановлені на його локальному комп’ютері. 
Він отримує можливість виконати за допомогою цих програм 
потрібні дії, оформити результати у вигляді документів, зберег
ти документи на власному комп’ютері.
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Ця технологія абсолютно незамінна для колективів, чия 
наукова діяльність пов’язана, врешті-решт, з розробкою про-
грамного забезпечення, виконанням проектних робіт, проведен-
ням обчислювальних експериментів, чисельного моделювання 
процесів, консультаційною діяльністю тощо. 

У багатьох випадках для вирішення цих завдань потрібна 
розробка спеціальних алгоритмів і комп’ютерних програм для 
їх реалізації. Істотним обмеженням для успішного розповсюд-
ження цих розробок є їх ціна. Не секрет, що, наприклад, розроб-
ка програмного забезпечення, як і будь-яких інших наукоміст-
ких продуктів, — трудомісткий і дорогий процес. Відповідно і 
вартість кінцевого продукту також висока. Це істотно обмежує 
можливості його реального впровадження: далеко не кожний 
потенційний замовник готовий заплатити цю ціну. 

В той же час замовників наукових розробок часто цікавить не 
стільки купівля кінцевого продукту, скільки періодичне ко-
ристування ним. Наприклад, для моделювання параметрів пото-
корозподілу в системах подання й розподілу води замовнику аб-
солютно не обов’язково мати у розпорядженні програмне 
забезпечення для цих розрахунків: достатньо вибрати відповід-
не ПЗ, підготувати дані і скористатися ними.

Якщо автори ПЗ виступають як провайдери додатків, то про-
блема вирішується просто. Замість того щоб оплачувати повну 
вартість продукту, користувач підключається до серверу, в ре-
жимі видаленого використовування отримує доступ до ресурсів 
додатку і вирішує з його допомогою свої завдання. При цьому 
користувач не купує продукт, а оплачує тільки вартість його 
орендування.

Водночас здійснюються активні роботи з удосконалення цієї 
технології. Багато провідних фірм — виробників програмних 
продуктів апробовували її на своїх сайтах, що свідчить про акту-
альність такого підходу.

Ми провели експеримент з надання таких послуг для парт-
нерів інституту — державного обласного комунального підпри-
ємства (ДОКП) “ДОНЕЦЬКОБЛВОДОКАНАЛ”. Творчі зв’язки з 
генеральним директором цього підприємства ми підтримуємо 
понад 15 років. Вивчено багато форм співпраці — від розроблен-
ня, продажу і супроводу програмного забезпечення до сучасних 
дистанційних технологій.
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Представники замовника з успіхом скористалися діалоговою 
системою розрахунку параметрів потокорозподілу, отримали 
понад 20 варіантів модельних розрахунків щодо прогнозування 
аварійних ситуацій. Практично весь процес впровадження 
розробки виконано за допомогою електронних комунікацій. При 
цьому авторський колектив не відволікався на відрядження, а 
зосередив зусилля на вдосконаленні продукту і забезпеченні 
консультацій в режимі on-line, були заощаджені значні грошові 
кошти. Представники замовника отримали бажаний результат, 
не сплачуючи повної вартості програми, що дало змогу скороти-
ти їхні витрати більш ніж у 30 разів. Досвід показав, що вико-
ристання такої технології має чималі перспективи.

Ми переконані, що ця технологія в майбутньому розвивати-
меться стосовно всієї системи освіти, що неминуче призведе до 
створення віртуальних науково-освітніх центрів. У рамках цих 
центрів виконуватиметься процес навчання, здійснюватимуться 
консультації, проводитимуться наукові семінари, конференції, 
формуватимуться творчі колективи для виконання наукових і 
практичних розробок. Результати роботи, опубліковані в мережі 
Інтернет, стануть доступними через систему провайдерів додат-
ків, що зробить процес їх практичного впровадження прозорим і 
легко контрольованим.

Дистанційні технології (як і будь-які інші технології) не є па-
нацеєю для вирішення всіх проблем. Проте вони є тією “план-
кою”, яка визначає рівень навчального (або наукового) закладу, 
характеризує його технологічність.
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Л. В. ШТЕФАН
канд. пед. наук, доц.
Харківський інститут МАУП

ГУМАНІЗАЦІЯ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ  
ШЛЯХОМ ВТІЛЕННЯ СУЧАСНИХ  
ПЕДАГОГІЧНИХ ТЕХНОЛОГІЙ 

Розглянуто питання необхідності організації само-
стійної роботи в умовах застосування сучасних педаго-
гічних технологій, серед яких особливу увагу приділено 
технології В. Шаталова.

Одна з головних ознак нашого часу — швидке зростання по-
току інформації. Тому спеціаліст з вищою освітою повинен мати 
навички самостійної, швидкої орієнтації в інформаційних дже-
релах, володіти методами щодо збирання інформації та актив-
них прийомів з пристосування до змін наукового знання. Цього 
потребує і швидке моральне старіння знань. Якщо на початку 
XX ст. набуті спеціалістом знання використовувались упродовж 
10–15 років, то наприкінці цього століття вони втрачають свою 
значущість вже через 5–6 років. За чотири десятки років трудо-
вої діяльності спеціалісту доведеться 7–8 разів поповнювати свої 
знання.

Перевантажено інформацією і навчальний процес. За підра-
хунками соціологів студентам для самостійного вивчення на-
дається 25–30 тис. сторінок друкованого тексту на рік, тоді як 
вони можуть продуктивно опрацювати лише 5–6 тис. сторінок. 
Як правило, основною формою організації навчальної діяльності 
студентів з оволодіння інформацією є самостійна робота. Слід 
зазначити, що питання самостійної роботи завжди перебували у 
центрі уваги педагогічної науки та практики (Є. Голант, М. Да-
нилов, Б.Єсипов, І. Огородніков, П. Підкасистий та ін.), і на су-
часному етапі вони набувають особливої актуальності у зв’язку 
зі вступом України до Болонського процесу.

Як свідчить аналіз літератури, питання організації самостій-
ної роботи тих, хто навчається, набувають особливої уваги у сві-
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товій дидактиці в контексті самореалізації та самовдосконален-
ня особистості як складових гуманізації навчання (Т. Георгієва, 
А. Джуринський, В.Єлманова, Л. Півнєва та ін.) і вирішуються 
шляхом втілення сучасних педагогічних технологій (А. Алек-
сюк, І. Бабин, В.Євдокімов, М. Кларін, І. Прокопенко, А. Фур-
ман та ін.).

Для глибшого вивчення проблеми проведено аналіз техноло-
гічного підходу до навчально-виховного процесу. Семантична 
основа поняття “технологія” походить від грецької “techne” — 
мистецтво, майстерність, уміння та “logos” — слово, вчення, і за 
політехнічним словником визначається як сукупність методів 
обробки, виготовлення, зміни стану, якостей, форми матеріалу, 
який застосовується у процесі виробництва для отримання гото-
вої продукції.

Поняття, яке раніше використовувалось у промисловості, 
сільському господарстві, зараз усе ширше вживається в педаго-
гіці, медицині, наукових дослідженнях, тобто у гуманітарній 
сфері. Отже, виникло таке поняття, як гуманітарні технології. 
Останні класифікують:

•	 за сферою технологічного впливу: педагогічні, культурно-
освітні, психолого-лінгвістичні, медико-психологічні та 
ін.;

•	 за предметом технологічного впливу: інформаційні, енер-
гетичні, речовинні та ін.

У педагогіці технологічний підхід виник унаслідок технізації 
навчання на основі широкого впровадження у навчальний про-
цес технічних засобів (в першу чергу електронно-обчислюваль-
них машин). Поняття педагогічної технології (ПТ), яке із сучас-
ним розвитком освіти набуває все більшого поширення, пройшло 
у своєму становленні кілька етапів.

Уперше це поняття згадується у 20-х роках ХХ ст. у працях з 
педології А. Ухтомського і С. Шацького. 

Другий етап еволюції поняття припадає на 40-ві та середину 
50-х років. Він пов’язаний з появою у навчанні аудіовізуальних 
засобів: магнітофонів, програвачів, проекторів, телевізорів. У 
цей час поширилось поняття “технічні засоби навчання”, яке 
поступово перетворилось у технологію в навчанні.

Третій етап (середина 50–60-х років) пов’язаний з введенням 
програмованого навчання та виникненням технологічного під-
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ходу до освіти взагалі, у результаті чого з’явилось поняття “тех-
нологія навчання”.

Четвертий етап (70-ті роки) мав деякі особливості навчально-
го процесу: з’явились теорія комунікацій, системний аналіз, те-
орія керування пізнавальною діяльністю. Сталися зміни в мето-
дології навчання: від вербального до аудіовізуального. Технічні 
засоби доповнились відеомагнітофонами, поліекранами тощо. 
Поняття “технологія навчання” трансформувалось у педагогіч-
ну технологію.

П’ятий етап (80-ті роки) визначався появою комп’ютерних 
лабораторій, дисплейних і відеокласів, що значно підсилило 
технологічний підхід до навчання та сприяло широкому вико-
ристанню поняття ПТ у педагогічній науці та практиці.

Останнім часом вищеозначені процеси синтезу технологічних 
і педагогічних поглядів на освітянські процеси призвели до поя-
ви нового еволюційного поняття — соціально-педагогічна техно-
логія, сутністю якої є створення додаткових можливостей для 
самореалізації особистості шляхом підсилення антропоцентрич-
ності навчання.

Проте у вітчизняній та світовій дидактиці існує значна роз-
біжність у визначенні поняття ПТ. І це закономірно, оскільки 
на сьогодні їх відомо понад 300. Для внесення певної ясності у 
Парижі в 1986 р. під егідою ЮНЕСКО було створено глосарій 
термінів щодо ПТ навчання. У ньому під ПТ розуміється як сис-
тематичний метод планування, реалізації та оцінювання всього 
процесу навчання і засвоєння знань шляхом обліку людських і 
технічних ресурсів та їх взаємодії для досягнення ефективніших 
форм освіти. Але це визначення не є догмою і трактується різни-
ми вченими неоднозначно. Для точнішого розуміння наведемо 
кілька визначень поняття технології навчання, яке стало базо-
вим для його творення. Так, Ф. Янушкевич під технологією нав-
чання розумів синтез дидактичного досвіду з технічними засоба-
ми навчання. На погляд В. Стриковського, це педагогічна 
дисципліна, яка займається пошуком раціональних способів 
навчання на основі використання різних засобів. В. Долженко 
під технологією навчання розуміє спосіб формування оптималь-
ної організації навчального процесу завдяки використанню різ-
них технічних засобів навчання.
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Отже, технологія навчання стосується, як правило, застосу-
вання технічних засобів. У подальшому шукали шляхів най-
більш ефективного використання технічних засобів, що і спри-
чинило поняття ПТ. Сучасні дидакти трактують це поняття так.

В. Беспалько розглядає ПТ як змістовну техніку реалізації 
навчального процесу. Н. Щуркова під цим поняттям розуміє на-
уково обґрунтовану систему операцій і послідовність їх втілення 
для ефективного педагогічного впливу. З цим визначенням час-
тково згоден Г. Селевко, який вважає, що ПТ функціонує як на-
ука, що досліджує найбільш раціональні шляхи навчання, та як 
засоби, що використовуються у навчанні, а також як реальний 
процес навчання. Короткий довідник з ПТ містить поняття як 
компонент педагогічної майстерності, який є науково обґрунто-
ваним професійним вибором операційної дії педагога на тих, хто 
навчається. Тобто відбувається своєрідна дискусія щодо того, 
що є сутністю ПТ: комплекс сучасних технічних засобів чи про-
цес комунікацій, відтворений на новому рівні. На наш погляд, 
найбільш ґрунтовно це поняття визначають І. Прокопенко та 
В. Євдокімов, які вважають, що ПТ — це мистецтво навчання, 
яке є системним методом створення, використання й визначен-
ня процесу викладання і засвоєння знань із врахуванням техніч-
них і людських ресурсів в їх взаємодії в цілому, що ставить своїм 
завданням оптимізацію форм освіти [1]. Серед сучасних ПТ 
розрізняють загальнопедагогічні (аудіовізуальні, комп’ютерні), 
модульні технології ефективного досягнення результатів (серед 
них ПТ В. Шаталова) та ін. [2]. Сьогодні вони є основою органі-
зації самостійної роботи тих, хто навчається. Її метою є: 

•	 надавати максимальну можливість для розвитку особис-
тих і професійних якостей, творчої індивідуальності май-
бутніх фахівців;

•	 формування потреби безперервного самостійного понов-
лення знань;

•	 здобуття глибокої системи знань як ознаки їх міцності.
На особливу увагу заслуговує думка дослідників щодо місця і 

ролі самостійної роботи в навчальному процесі. В науковій літе-
ратурі існує розмаїття підходів щодо визначення її сутності. Ми 
під самостійною роботою розумітимемо кожну організовану 
викладачем активну діяльність студентів, спрямовану на вико-
нання дидактичної цілі у спеціально відведений для цього час. 
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У процесі дослідження питання було виокремлено уміння, необ-
хідні для опанування студентами наукових знань під час само-
стійної роботи:

•	 читання з різною метою (для засвоєння важливих деталей, 
для відповіді на запитання, для критичної оцінки, для 
розвитку словарного запасу тощо);

•	 опрацювання першоджерел, користування підручником;
•	 пошук необхідної інформації;
•	 користування довідниками;
•	 конспектування;
•	 складання картотеки;
•	 виокремлення головного в тексті;
•	 аналіз фактів.
Практика роботи в Харківському інституті МАУП з організа-

ції самостійної роботи студентів передбачає застосування педа-
гогічних технологій як найбільш ефективних засобів навчання. 
Зокрема, експериментальна робота провадиться з втіленням у 
навчальний процес педагогічної технології відомого донецького 
педагога-новатора В. Шаталова [2]. На її основі створено комп-
лекти опорних конспектів до таких навчальних дисциплін, як 
“Історія психології та психологічних вчень”, “Соціальна психо-
логія”, “Методологія та методи психологічних досліджень”. Ме-
тодичні матеріали, розроблені викладачем, пропонуються сту-
дентам як основа для організації самостійної роботи з підготовки 
до поточної лекції. В подальшому, безпосередньо на лекційному 
занятті, вони вдосконалюються шляхом урахування пропозицій 
студентів. Набутий таким чином досвід у подальшому є підста-
вою для розробки студентами певних тем навчальної дисциплі-
ни самостійно в разі, коли лекція проводиться в класичному ре-
жимі монологічного надання інформації викладачем. 

Стрімке зростання інформації потребує від фахівця чіткого 
знання основ тієї чи іншої науки, тому є проблема створення 
умов щодо формування термінологічного апарату з дисципліни. 
З цією метою до вищеозначених навчальних курсів розроблено 
відповідні глосарії, які вивчаються студентами під час самостій-
ної підготовки до навчальних занять. Як свідчить досвід, опра-
цювання їх необхідно проводити як під час лекційних, так і 
практичних занять шляхом опиту студентів.
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Опитування та анкетування студентів щодо підходу до ор-
ганізації самостійної роботи показало, що завдяки використан-
ню нового підходу створюються відповідні ефективні умови для 
самореалізації особистісних якостей, підвищується якість нав-
чання, реалізуються суб’єкт-суб’єктні відносини між виклада-
чем і студентами. Таким чином реалізується антропоцентрична 
спрямованість сучасної парадигми освіти, що робить навчаль-
ний процес справді гуманістичним.

Література

	 1.	 Прокопенко І. Ф., Євдокімов В. І. Педагогічна технологія: Навч. 
посіб. — Харків: Основи, 1995. — 104 с.

	 2.	 Шаталов В. Ф. Точка опоры. Организация основы эксперимен-
тальных исследований. — М., 1990.

The question of necessity of development of business plans 
for the normal functioning of enterprise in the conditions of 
market economy is considered. The requirements to drafting 
of business plans are analyzed and offered measures on 
deepening of preparation of future economic specialists in 
direction business-planning.



82

О. І. Орлова
аспірант
Міжрегіональна Академія управління персоналом, м. Київ

Потенціал релаксаційної функції 
культури в управлінні сучасним 
навчальним закладом

Як відомо, культура — це надзвичайно складне суспільне 
явище за своїми структурними ознаками і функціональними 
особливостями. Вона охоплює сукупність суспільних досягнень 
суспільства в матеріальному та духовному житті людей, відоб-
ражує певний рівень інтелектуального розвитку людини та 
людства, систему цінностей і норм, які регулюють суспільну 
діяльність індивідуальних, колективних та інституційних 
суб’єктів суспільного життя. 

Вочевидь, сучасній культурі притаманні і нові, інноваційні 
вектори розвитку, які загалом обумовлюються процесами гло-
балізації. Зазначимо, що переважна більшість сучасних дослід-
ників підкреслюють, що глобалізація сучасного культурного 
розвитку суттєво ускладнює завдання наукового розуміння як 
самого феномена культури, так і його функціональної специфі-
ки [1, 86–89].

Протягом останніх десятиліть вченими було запропоновано 
чимало визначень культури. Цей процес триває і зараз. Здебіль-
шого під культурою розуміють генетично не успадковану сукуп-
ність (систему) засобів, форм і нормативних зразків взаємодії 
людей, що необхідно для підтримки індивідуальної та спільної 
діяльності, передання набутого досвіду та ефективної адаптації 
до навколишнього природного середовища [3, 97–100].

Таке розуміння доволі виразно підкреслює базисний техноло-
гічний статус культури як основоположного чинника організа-
ції суспільного життя людей. Проте важливо враховувати, що 
творчий та організаційний потенціал культури формується під 
впливом цілісної системи детермінант, серед яких важливу фун-
кціональну роль відіграють релаксаційні детермінанти.
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Вочевидь, що люди фізіологічно не можуть існувати, перебу-
ваючи в режимі постійного напруження. Саме тому в будь-якій 
культурі виникає завдання зняття індивідуальної та колектив-
ної напруженості в системах діяльності та поведінки соціальних 
суб’єктів. На вирішення цього завдання безпосередньо спрямо-
вано релаксаційну функцію культури [2].

Відомо, що важливим чинником життя людини є засвоєння 
певних зразків культурної регламентації природних засобів ін-
дивідуального розслаблення — відпочинку, сміху, плачу, гніву, 
сповіді тощо. Для зняття колективної напруженості в суспільс-
тві традиційно організовуються свята, фестивалі, карнавали, 
розваги. Смисл свята полягає загалом не в тому, що в цей день 
не потрібно працювати. Свято — особлива суспільна подія, коли 
колективна напруженість знімається в естетичній та емоційно 
піднесеній формі [4, 277–279]. Тому до свят люди готуються за-
здалегідь: оголошуються святкові дні, встановлюється порядок 
масових святкових заходів (урочистих зборів, концертних і 
спортивних програм, народних гулянь тощо). Слід також зазна-
чити, що цивілізоване суспільство постійно шукає нові шляхи 
усунення негативних форм релаксації засобами розширення 
мережі оздоровчих, розважальних, туристичних і науково-
пізнавальних закладів, які могли б конкурувати с такими поши-
реними негативними формами релаксації, як пияцтво та нарко-
манія.

У сучасному менеджменті освіти актуалізація потенціалу ре-
лаксаційної функції культури — важливий чинник підвищення 
ефективності управління навчальними закладами. Для вирі-
шення завдань гармонізації стосунків між суб’єктами навчаль-
но-виховного процесу цілеспрямовано впроваджуються різно-
манітні релаксаційні практики — дискотеки, урочистості, 
концерти, відзначення пам’ятних дат, екскурсії, спортивні зма-
гання та ін.

Зазначимо також, що в контексті реалізації основоположних 
цілей та завдань Болонської декларації потреби в актуалізації 
потенціалу релаксаційних практик стають все більш нагальни-
ми. Адже формування єдиного європейського простору вищої 
освіти пов’язано із посиленням комунікації між викладачами та 
студентами різних країн. За таких умов постає завдання щодо 
створення умов для найбільш дієвої та ефективної адаптації до 
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конкретних функціональних особливостей вузу тієї чи іншої 
країни. Вочевидь, таку адаптацію в найбільш ефективних фор-
мах може бути здійснено в режимі організації неформальних ко-
мунікацій з використанням певних соціокультурних засобів ре-
лаксації. 

Крім того, релаксація є стимулом інноваційного розвитку ос-
вітньої організації в аспекті організації навчального процесу. 
Проте відомо, як інтенсивна інформатизація та запровадження 
в сучасну систему навчання інформаційних технологій загалом 
сприяють значному перенавантаженню нервової системи сту-
дентів. Вочевидь, пошук дієвих способів зняття нервового на-
пруження є актуальною проблемою. 

Але можна констатувати, що, незважаючи на важливість ви-
рішення цієї проблеми, наразі немає апробованих методик її 
розв’язання засобами релаксації. Саме тому питання, як досяг-
ти бажаних та ефективних результатів управлінської діяльності 
в сучасному навчальному закладі засобом актуалізації потенціа-
лу релаксаційної функції культури, потребує подальшої творчої 
наукової розробки.
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ДИСТАНЦИОННОЕ ОБРАЗОВАНИЕ  
И ПРАВОВЫЕ АСПЕКТЫ ЕГО ВНЕДРЕНИЯ  
В УЧЕБНЫЙ ПРОЦЕСС

На пути разработки учебно-методических материалов для 
дистанционного обучения (ДО) и внедрения их в учебный про-
цесс Академии стоит множество различных проблем. Рассмот-
рим в этой статье лишь те проблемы, которые, по нашему мне-
нию, носят принципиальный характер.

Проблема авторского права
При организации дистанционного обучения одной из важней-

ших является проблема защиты авторских прав. Ни один препо-
даватель не отнесется серьезно к разработке курсов, пока не бу-
дут четко оговорены условия выполнения этой работы и 
гарантии ее авторства. Это психологический момент воспри-
ятия преподавателями проблемы дистанционного обучения, 
которые заключаются в мифе, что ДО — это попытка “заме-
нить профессоров машинами”.

Хотим подчеркнуть, что это мнение абсолютно ошибочно. 
Дистанционное обучение без человека, без преподавателя абсо-
лютно невозможно!

Почему-то сплошь и рядом дистанционное образование ассо-
циируется некомпетентными людьми с разработкой электрон-
ных учебников. Это не более чем профанация процесса. Место 
электронных учебников в системе ДО примерно такое же, как 
место конспекта лекций в учебном процессе. Ведь конспект не 
учит, учит преподаватель! Поэтому можно утверждать, что дис-
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танционный курс невозможен без человека, его поддерживаю-
щего. Однако такой миф существует, он сильно вредит процессу, 
а потому его просто нужно преодолеть.

Существует другой, более важный аспект авторского права — 
защита авторских прав Академии. Почему-то этот момент не 
принимается во внимание должным образом. Ведь использова-
ние “нелицензионного” материала, авторские права на который 
имеют другие организации, может иметь очень серьезные и не-
гативные последствия для Академии! Именно эту цель и должно 
в первую очередь преследовать заключение авторского договора 
на разработку учебных курсов.

Заключение официального договора с преподавателем обяжет 
его предлагать к использованию собственный и только собствен-
ный авторский материал, а не перепечатку других изданий. 
Если этого не сделать, то Академия неминуемо столкнется с про-
блемами судебных исков от держателей авторских прав. Вот и 
получается, что этот вопрос является самым главным для де-
ятельности центра дистанционного обучения.

Заметим, что законодательная база для обеспечения этих га-
рантий в Украине уже принята (Гражданский кодекс Украины, 
гл. 36 “Право интеллектуальной собственности на литературное, 
художественное и другое произведение (авторское право)”, 
ст. 428–430; Закон Украины, ст. 16 “Авторское право на служеб-
ные произведения”, п. 1–3), поэтому остается только конкрети-
зировать внутреннее положение, регламентирующее вопросы 
защиты авторских прав.

В связи с этим считаем, что необходимо сделать следующее:
1.	 Разработать понятную и последовательную систему защи-

ты авторских прав на разрабатываемые курсы.
2.	 Разработать внутренние положения институтов (филиа-

лов, отделений) Академии по защите авторских прав в об-
ласти интеллектуальной собственности.

Проблема лицензионного программного обеспечения
Для разработки дистанционных курсов требуется лицензион-

ное программное обеспечение (ПО). Однако во многих структур-
ных подразделениях Академии его нет. Отсюда возникает воп-
рос: на каком программном обеспечении разрабатываются 
сейчас электронные учебники некоторыми преподавателями? 
Безусловно, на “пиратском”. Как же можно выставлять такие 
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учебники на сайте Академии, если элементарный анализ струк-
туры файла выявит, что он сделан на “пиратском” программном 
обеспечении? Заметим, что к этому вопросу правительство отно-
сится достаточно серьезно: за 2 месяца издано три документа, 
регулирующие сферу обеспечения лицензионной чистоты про-
граммных разработок.

Проблема планирования нагрузки преподавателей
Работа над учебным материалом — это творческий и весьма 

трудоемкий процесс. Разработка дистанционных курсов допол-
нительно осложняется возможностями использования мульти-
медийных технологий и необходимостью кардинальной перера-
ботки учебных курсов. Такую работу нужно учитывать при 
планировании нагрузки преподавателей и стимулировать ее все-
ми доступными средствами.

Исходя из этого, с нашей точки зрения, руководству Акаде-
мии необходимо сделать следующее:

•	 разработать и утвердить порядок выполнения работ по 
подготовке курсов для дистанционного обучения, утвер-
див его соответствующим приказом;

•	 издать приказ об авторском праве на служебные и личные 
произведения;

•	 разработать форму контракта на передачу авторского про-
изведения в собственность Академии (или ее структурных 
подразделений) и определить ответственность лиц, прини-
мающих авторские или служебные произведения, за не-
санкционированное распространение или распростране-
ние, связанное с некомпетентностью сотрудников отдела 
или их недобросовестным отношением к служебным обя-
занностям;

•	 отражать нагрузку по разработке дистанционных курсов в 
индивидуальных планах преподавателей и в общей нагруз-
ке структурных подразделений Всеукраинского универси-
тета МАУП;

•	 организовать отчетность руководителей институтов (фи-
лиалов, отделений) перед руководством Академии о прово-
димых работах по дистанционному обучению;

•	 объем и качество работ по разработке дистанционных кур-
сов учитывать при заключении контрактов с сотрудника-
ми при их трудоустройстве.



88

Необходимо учитывать, что работа преподавателей в услови-
ях дистанционной формы обучения довольно специфична: она 
выполняется в письменном виде. В этом случае нагрузка на пре-
подавателя возрастает не на несколько процентов, а в несколько 
раз. Все консультации, ответы на вопросы, текущая корреспон-
денция, лекционный и методический материал готовятся толь-
ко в письменном виде. Именно это и нужно учитывать при раз-
работке положения о планировании норм трудозатрат. Один из 
распространенных мифов о дистанционном обучении заключа-
ется в том, что якобы преподаватель в данном случае может обес-
печить обучение неограниченного числа студентов. Это возмож-
но, но при одном условии — если студенты не будут учиться…

Полученный нами опыт по дистанционной форме обучения 
показал, что такое обучение — не более чем форма или способ 
подачи учебного материала. Безусловно, этот способ дает массу 
преимуществ и экономию времени и финансов, но он никоим об-
разом не облегчает работу преподавателей. Фактически работа 
по дистанционной форме обучения для преподавателя ничем не 
отличается от обычной, за исключением того, что вместо чтения 
лекции в аудитории или проведения лабораторных занятий он 
общается со своими слушателями через Интернет, используя но-
вейшие компьютерные технологии.
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ВПРОВАДЖЕННЯ КРЕДИТНО-МОДУЛЬНОЇ 
СИСТЕМИ у навчальний ПРОЦЕС  
ІЗ ЗАСТОСУВАННЯМ ІНФОРМАЦІЙНИХ 
ТЕХНОЛОГІЙ. ВПЛИВ РЕФОРМИ  
НА ЕКОНОМІКУ УКРАЇНИ

Досліджуються актуальні проблеми впровадження 
кредитно-модульної системи у засвоєнні навчальних дис-
циплін, результати навчальної роботи в цій системі, а 
також особливості освітньої реформи. Зазначено, що ви-
користання ECTS сприятиме підвищенню рівня знань і 
якості освіти, що впливає на економічний розвиток 
України.

Україна — держава з високим науковим потенціалом, і для 
того щоб забезпечити його зростання, максимальну віддачу, не-
обхідні різноманітні впровадження інноваційного розвитку. 

Перехід України до нового способу організації навчального 
процесу — кредитно-модульної системи навчання — є іннова-
цією вищої освіти, реформою, яка дасть змогу випускникам ви-
щих навчальних закладів України бути конкурентоспроможни-
ми не тільки на ринку праці нашої держави, а й в інших 
європейських державах. Це сприятиме мобільності випускни-
ків, що передбачає вільне пересування студентів і викладачів 
між навчальними закладами та державами, вільне володіння 
англійською мовою, вміння працювати з комп’ютерною техні-
кою та Інтернет-технологіями, оволодіння спеціальними дис-
циплінами [1]. Але на шляху впровадження реформи освіти у 
вищих навчальних закладах є чимало проблем, серед них: 
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•	 недостатній рівень забезпечення навчального процесу ме-
тодичним матеріалом, необхідною кількістю сучасних під-
ручників, автоматизованими і комп’ютеризованими при-
ладами;

•	 брак відповідного рівня професійності викладачів: достат-
нього досвіду, професійних навичок, знань сучасних мето-
дик і технологій викладання;

•	 слабка підготовка студентів щодо знання іноземних мов;
•	 необхідність фінансового сприяння науковій діяльності 

викладачів і студентів шляхом підвищення оплати праці і 
наукових досягнень;

•	 необхідність створення комп’ютеризованих баз даних нау-
кових досягнень і інновацій.

Тому перехід до нового рівня має бути поступовим і базувати-
ся на традиційному підході. 

Щодо мети та особливостей освітньої реформи. Як відомо, 
ECTS передбачає розподіл курсу програмного матеріалу на 
модулі — задокументовані, завершені частини освітньо-
професійної програми (навчальної дисципліни, практики, 
державної атестації), що реалізуються у відповідних формах 
навчального процесу [1]. Модулі, у свою чергу, поділяються на 
змістовні, тобто теми, за засвоєння яких студент отримує 
відповідні бали. Модульний контроль здійснюється шляхом 
розробки варіантів індивідуальних завдань, які охоплюють 
навчальний матеріал модуля. Підсумкове оцінювання засвоєння 
навчального матеріалу не потребує семестрового екзамену чи 
заліку, якщо студент набрав протягом семестру необхідну 
кількість балів. Але якщо студент здобув протягом семестру 
менше необхідної кількості балів, він зобов’язаний скласти 
екзамен (залік), щоб поліпшити результат. У Харківському 
інституті (ХІ) МАУП діє система оцінювання знань так званим 
“автоматом” (виставлення підсумкової оцінки за результатами 
навчання протягом семестру без складання іспиту (заліку)) за 
умови, якщо студент якісно працював протягом семестру, 
своєчасно виконував індивідуальні завдання, зарекомендував 
себе як ініціативний, засвоїв навчальний матеріал. 

У ECTS для оцінювання навчального навантаження студента 
з дисципліни передбачається використання кредитів: на один 
навчальний рік — 60 кредитів, на семестр — 30. Для системи 
вищої освіти один кредит дорівнює 36 годинам навчального 
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навантаження. Тому на вивчення якоїсь дисципліни у ВНЗ 
кількість годин повинна подаватися у кредитах. 

Наприклад, у табл. 1 наведена модульна структура курсу 
“Вищої математики”, на яку навчальним планом відводиться 
216 годин, що відповідатиме 216/36=6 кредитам ECTS (при 
плануванні навантаження на кожну дисципліну треба врахо
вувати, що кількість кредитів, відведених на їх вивчення, 
повинно бути кратним 0,5 кредиту [2]).

Таблиця 1
Модульна структура курсу

Модуль Змістовий модуль Годин Кредитів

I. Лінійна алгебра та 
лінійна геометрія

1. Лінійна алгебра
2. Лінійна геометрія

54 1,5

II. Диференціальне 
числення

1. Функції однієї змінної
2. Похідна та диференціал

54 1,5

III. Інтегральне числення 1. Невизначений інтеграл
2. Визначений інтеграл

54 1,5

IV. Диференціальні 
рівняння та ряди

1. Диференціальні рівняння
2. Ряди

54 1,5

Оцінювання якості знань студентів у традиційній системі ви-
щої освіти зазвичай відрізняється від оцінювання за шкалою 
ECTS, що здійснюється за 100-бальною шкалою, зрозумілою в 
будь-якому навчальному закладі країни, який ввійшов до 
єдиного інформаційного простору. Сума набутої кількості балів, 
після вивчення всіх модулів, свідчить про рейтинг студента. 
Рейтингова система оцінювання знань спонукає студентів щодо 
системної якісної роботи протягом семестру, допомагає уникнути 
перевантаження в сесійний період, виключає випадкову залеж
ність від вдалої чи невдалої відповіді на іспиті (заліку) [1]. 

Таблиця 2
Порівняльна характеристика систем оцінювання якості знань

Оцінка за 
шкалою 

ECTS

Якісна 	
характеристика

Оцінка за 
чотирибаль-
ною шкалою

Якісна 
характерис-

тика

Кількість 
балів

1 2 3 4 5

A “Відмінно” — відмінне 
виконання з незначною 

кількістю помилок
5 Відмінно 90–100
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Закінчення табл. 2

1 2 3 4 5

B “Дуже добре” — вище 
середнього рівня з 

кількома помилками
4 Добре 75–89

C “Добре” — загалом 
виконано роботу з деякими 

помилками
4 Добре 75–89

D “Задовільно” — непогано, 
але зі значною кількістю 

недоліків
3 Задовільно 60–74

E “Достатньо” — виконання 
задовольняє мінімальним 

критеріям

Fx “Незадовільно” — 
необхідно додатково 
доопрацювати перед 

заліком 2
Незадовіль-

но

35–59

F “Незадовільно” — 	
потрібна серйозна 
подальша робота 

0–34

Рейтингова система оцінювання знань в ХІ МАУП запровади-
ла гнучку політику знижок з оплати за навчання за рахунок 
Інституту, що є стимулом для якісного навчання. В новому 
приміщенні буде встановлено монітор, де студенти зможуть 
будь-коли перевіряти свій рейтинг.

Результатом навчальної роботи в модульній системі навчання 
стає самостійна робота студентів. На неї відводиться від 50 до 
70 % навчального часу. Завдяки цьому є можливість скоротити 
тижневе аудиторне навантаження на студента до 15–18 годин та 
збільшити час на самостійне засвоєння матеріалу. За рахунок 
виконання самостійних завдань розвиваються творчі здібності 
студента, а отже, формується висококваліфікований професіо-
нал. 

ХІ МАУП практикує для ініціативних, відповідальних сту-
дентів складання заліково-екзаменаційних сесій поза групою. 
Студентам постійно надають допомогу викладачі, але над за-
своєнням матеріалу вони працюють самостійно, виконуючи кон-
трольні роботи і завдання в терміни, передбачені індивідуаль-
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ним планом, з урахуванням індивідуальних можливостей і 
здібностей.

Такий підхід дає можливість студенту по-новому ставитися 
до власного навчання, формує самостійність як ознаку характе-
ру особистості, розвиває уміння приймати рішення і нести за 
нього відповідальність, розвиває пізнавальну активність, здат-
ність до творчого розв’язання сучасних проблем різного харак-
теру.

На відміну від традиційної системи навчання, коли викладач 
є найважливішим і навіть єдиним джерелом інформації, ідеєю 
нової технології навчання є співпраця між студентом і виклада-
чем. Лекція має консультативно-оглядову суть, вона аналізує 
можливі шляхи вирішення проблеми, дає рекомендації щодо 
використання та розуміння літературних джерел, але вирішен-
ня самої проблеми — за студентом. З цією метою в нашому інс-
титуті є розклад консультацій з кожної навчальної дисципліни 
для бажаючих повніше оволодіти знаннями.

Дуже важливою і цікавою формою засвоєння матеріалу з нав-
чальної дисципліни є тестування. У ХІ МАУП проводиться екс-
перимент засвоєння дисципліни “Основи інформатики і 
комп’ютерної техніки” шляхом тестування знань в Інтернеті. 
Система тестування знань містить два тести: з використання 
текстового процесору WORD і електронної таблиці EXCEL, яка 
знаходиться на сайті: http://www.lib-journal.ru/tests. Засто
сування цієї форми засвоєння матеріалу підвищує самостійність 
студента, його активність, дає змогу одночасно оволодіти 
навичками роботи у комп’ютерних програмах і в Інтернеті.

Оцінювання знань проводиться за тестами МАУП і наших 
викладачів. Одержані дворівневі оцінки дали змогу проаналізу-
вати рівень професійності харківських викладачів. Висновок 
позитивний: викладачі досконало володіють своєю спеціальніс-
тю.

Впроваджується факультативне вивчення другої іноземної 
мови із застосуванням комп’ютера. Результатом цього є значне 
підвищення ефективності засвоєння першої іноземної мови 
шляхом проведення аналогій, зіставлень між мовами.

Однією з форм навчання в Харківському інституті є дистан-
ційна форма (тобто навчання на відстані за допомогою комп’ю
терних технологій). Вона передбачає самостійність студента, 
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підвищення його професійних знань, умінь та навичок, набутих 
під час самопідготовки. Дистанційна форма навчання дає мож-
ливість нашим студентам поєднувати навчання із практичною 
діяльністю.

Для засвоєння навчального матеріалу кафедри ХІ МАУП за-
стосовують різні інновації:

•	 кафедра “Інформаційні системи і технології” компенсує 
відсутність деяких автоматизованих приладів створенням 
комп’ютерних моделей цих приладів і таким чином спри-
яє засвоєнню навчального матеріалу;

•	 кафедра “Психологія” використовує імітаційне навчання, 
тобто ігрове (наприклад, гра з м’ячем);

•	 кафедра “Менеджмент” провела експеримент з вивчення 
дисципліни “Управління бізнесом” за формою різновиду 
ситуаційної вправи — квесту. Квест — завдання, яке міс-
тить умову та пропонує кілька варіантів прийняття рі-
шення. Квест має спільні риси із тестом, але на відміну 
від останнього є не формою контролю знань, а навчаль-
ною методикою, бо кінцевого позитивного результату до-
сягне кожен студент: чи то шляхом доброго знання ма-
теріалу, чи то методом багаторазових спроб і помилок. 
Результат експерименту — підвищення ефективності за-
своєння дисципліни у групі ІН2–7–03-Б2УБ(2,9з) порів-
няно з групою ІН2–7–03-Б1УБ(4,6з), де цей метод не ви-
користовувався;

•	 викладачами кафедри “Соціально-гуманітарні науки” роз-
глядається впровадження методу проміжного іспиту. Цей 
метод досить поширений у Франції, Туреччині, Велико
британії, але в Харківському інституті поки суперечли-
вий.

Результати заліково-екзаменаційної сесії експерименталь-
них груп наборів ІН2–7–03 та ІН2–10–04 свідчать про доціль-
ність використання таких модернізацій навчального процесу. 
Порівняння результатів сесій визначило зростання показників 
успішності на 12 %, а якості знань — на 4 %. Студенти беруть 
участь у конференціях, семінарах, олімпіадах. З метою пра-
цевлаштування випускників є номер телефону, на який надхо-
дять замовлення та запрошення від роботодавців, що значно по-
легшує пошук робочих місць молодим фахівцям.
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Отже, входження України в єдиний інформаційний простір 
визначає нові вимоги до вищої освіти, відкриває нові можли-
вості та ставить принципово нові завдання перед суспільством. 
На сучасному етапі потрібно досягти високої якості освіти і тим 
самим забезпечити конкурентоспроможність випускників і 
престиж української вищої освіти в європейському освітньому і 
науковому просторі. Для того щоб таку якість було сформовано, 
викладання повинно розвивати у студентів прагнення вчитися 
протягом життя, удосконалювати здобуті знання, уміння і на-
вички відповідно до умов, які постійно змінюються. Якщо рані-
ше система оволодіння знаннями мала характер збільшення, на-
громадження, то сучасні умови потребують створення засобів 
уміння використовувати набуті знання: застосування конк
ретних знань, вміння порівнювати, аналізувати інформацію. 
Внаслідок цього освічена людина в новому контексті розгля-
дається не тільки як знаюча, а й як людина, підготовлена до 
життя, із сформованим світоглядом, орієнтована в сучасній 
культурі, самостійно мисляча та самостійно діюча. Сучасна ос-
віта обумовлена вимогами до її кінцевого результату — форму-
вання гармонійної, різнобічно розвиненої особистості.
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The urgent problems of implementation of credit and 
module system in the process of studying the educational 
disciplines are investigated in this article. The results of 
educational process in this system are confidered Peculiarities 
of Bologna reform are discussed. It is mentioned that the use 
of ECTS will help to increase. The level of knowledge and 
quality in educational system.
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Разработка и Применение  
Лабораторных отладочных  
комплексов серии Мл  
в учебном процессе

Учитывая многолетний преподавательский опыт, а также 
опыт в разработке аппаратуры промышленного назначения и 
опыт, полученный от общения со специалистами США, лаборато-
рией создана серия аппаратно-программных комплексов для раз-
личных семейств микроконтроллерной техники, которые позво-
ляют в полном объеме изучить особенности архитектуры и 
программирования в рамках учебного цикла и построить систе-
мы промышленного назначения в случае применения их на про-
изводстве. Идея создания таких комплексов обусловлена в основ-
ном отсутствием на рынке аналогичных изделий с такими 
широкими функциональными возможностями. Макеты, предла-
гаемые фирмами — производителями микросхем, как правило, 
очень узконаправленны и ориентированы на первоначальное оз-
накомление с микроконтроллером и не позволяют создать гото-
вую контроллерную систему в рамках учебного курса. В свою оче-
редь, промышленные контроллеры ориентированы на очень 
узкий круг специалистов, что сильно ограничивает их примене-
ние. Поэтому была создана серия аппаратно-программных комп-
лексов, которые могут в полной мере отвечать требованиям как 
учебных заведений, так и промышленных предприятий. Измери-
тельная база многих вузов Украины морально устарела. Зачас-
тую в учебном процессе используются приборы, которые были 
изготовлены в 50–60-х годах ХХ ст. По этой причине разработан 
измерительный комплекс, который содержит в одном корпусе 
двухканальный осциллограф, мультиметр, функциональный ге-
нератор, что позволяет осуществлять полный цикл лабораторных 
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работ при наличии на рабочем месте одного такого прибора. Он 
имеет небольшие габаритные размеры и в несколько раз дешевле 
соответствующих зарубежных аналогов (рис. 1).

Универсальные отладочные комплексы серии МЛ предназна-
чены для создания современных высокопроизводительных (для 
100 MIPS — миллионов операций в секунду) измерительных и 
управляющих систем, а также для использования в учебном 
процессе для детального ознакомления с архитектурой и при-
нципами программирования современных микроконтроллер-
ных систем. Общая структурная схема примененных контролле-
ров представлена на рис. 2. Каждый из комплексов имеет свои 
особенности и спроектирован с применением самых последних 
достижений в области микроэлектроники.

Рис. 2. Структурная схема разработок на базе макетов серии МЛ

Рис. 1. Внешний вид конструктивного исполнения

Программное обеспечение

8-разрядные 
микроконтроллеры

FPGA & CPLD ПЛИС

DSP-сигнальные 
процессоры

ARM-32 разрядные 
микроконтроллеры
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Все отладочные комплексы комплектуются внутрисхемными 
пошаговыми отладчиками, что позволяет выявить ошибки на 
стадии написания программного обеспечения и проверить рабо-
тоспособность написанных программ в пошаговом режиме в ре-
альном времени, что делает процесс проектирования очень на-
глядным и доступным. 

Каждый отладочный комплекс имеет ряд интерфейсов для 
обмена данными с компьютером, что позволяет проектировать 
контроллерные системы с применением компьютеров в качестве 
средства отображения информации и среды разработки програм-
много обеспечения. 

Лабораторный универсальный макет МЛ-1 представляет со-
бой универсальное аппаратное устройство на базе 8-разрядного 
микроконтроллера AVR ATMEGA 128 (fт=11,0592 MГц), в со-
став которого входит следующее (рис. 3): микроконтроллер AVR 

Рис. 3. Структурная схема отладочного комплекса МЛ-1
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ATMEGA 128, графический ЖК-дисплей c разрешением 240×128 
на базе контроллера Toshiba T6963C, блок светодиодов, клавиа-
туры: 3×4 и 1×3, АЦП, пьезоизлучатель, последовательный ин-
терфейс RS-232C, JTAG-отладчик. Сопряжение лабораторного 
макета и ПЭВМ обеспечивается с помощью последовательного 
интерфейса ISP, конструктивно использующего стандартный 
разъем Centronics DB-25 или с помощью JTAG отладчика, кото-
рый использует последовательный СОМ-порт компьютера для 
программирования или отладки программ, с последующим про-
граммированием. Внешний вид лицевой панели лабораторного 
макета приведен на рис. 4.

Управление встроенным в комплекс графическим ЖК-дисп-
леем осуществляется через порты А и С, к ним же подключена 
память 32К (62256). Блок из восьми светодиодов подключен к 
микроконтроллеру через порт D. Сопряжение клавиатуры 3×4 
осуществляется с помощью порта Е. Через порт F, линии кото-
рого являются входами АЦП, к микроконтроллеру подключает-
ся термодатчик. Пьезоизлучатель и клавиатура 1×3 подключена 
к порту В микроконтроллера. Интерфейс SPI свободен и предна-
значен для подключения внешних устройств, таких как цифро-
вые ЖК-индикаторы, датчики и т. д. Интерфейс порта SPI, вы-
водов АЦП и свободных портов конструктивно выполнен в виде 
унифицированного разъема DB-25, расположенного на задней 

Рис. 4. Внешний вид лицевой панели отладочного комплекса

Термодатчик

Блок светодиодов

Клавиатура 1×3

Клавиатура 3×4

Графический ЖК-дисплей

Индикатор электропитания

Разъем DB-25 для сопряжения с ПЭВМ 
через параллельный порт по протоколу SPI 
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панели корпуса комплекса (рис. 5). Для линий двух встроенных 
в микроконтроллер последовательных интерфейсов RS-232C 
(USART0, USART1) предназначены разъемы DB-9, расположен-
ные на задней панели макета. На задней панели находятся так-
же разъем для подключения внешнего источника питания (12 В) 
и выключатель электропитания.

Лабораторный универсальный макет МЛ-2 (рис. 6) представ-
ляет собой универсальное аппаратное устройство на базе ПЛИС, 
в состав которого входят: 

1. FPGA Altera ACEX EP1K100QC208 — (50 MHz кварц).
2. Поддержка нескольких вариантов конфигурирования:
·	 конфигурирование через USB интерфейс;
·	 конфигурирование через Byte-Blaster;
·	 конфигурирование через загрузочную флэш-память;
·	 создание загрузочной области в микроконтроллере с пос-

ледующей конфигурацией ПЛИС.

Рис. 5. Внешний вид задней панели отладочного комплекса

ТермодатчикРазъем DB-25 
(PORTB)

Выключатель 
электропитания

Вход 12В

Шлейф 
интерфейса SPI 

Разъемы DB-9 	
(RS-232C)

Рис. 6. Общий вид конструктивного исполнения макета МЛ-2
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3. Наличие микроконтроллера ATMega 128.
4. 32Mbyt Flash RAM. 
5. Дисплей EPSON с разрешением 320×240 и TouchScreen па-

нелью.
6. Возможность подключения компьютерной клавиатуры и 

мышки через PS/2.
7. 80 MHz, Triple 8-Bit Video DAC для непосредственного под-

ключения компьютерного монитора.
8. 8-Bit, 32 MSPS, 95 mW CMOS A/D Converter.
9. 10-Bit, 125 MSPS High Performance TxDAC® D/A Converter.
10. 512К SRAM.
11. USB2.0, RS-232.
Сопряжение лабораторного макета и ПЭВМ обеспечивается с 

помощью последовательного интерфейса ISP, конструктивно ис-
пользующего стандартный разъем Centronics DB-25 или с помо-
щью JTAG отладчика, который использует последовательный 
СОМ-порт компьютера для программирования или отладки про-
грамм с последующим программированием. 

Лабораторный универсальный макет МЛ-3 (рис. 7) — это уни-
версальное аппаратное устройство на базе ARM микроконтрол-
лера, в состав которого входят: 
	 1.	 CPU Philips LPC-2106.
	 2.	 Программатор.

Рис. 7. Общий вид конструктивного исполнения макета МЛ-3
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	 3.	 4×3 матричная клавиатура.
	 4.	 8-разрядная индикация.
	 5.	 Программируемые пользователем кнопки.
	 6.	 32Mbit Flash RAM AT45DB321.
	 7.	 240×128 LCD EPSON.
	 8.	 Wiggler debug порт и отладчик.
	 9.	 USB2.0.
	 10.	 RS-232.

Лабораторный универсальный макет МЛ-4 (рис. 8) — это уни-
версальное аппаратное устройство на базе DSP процессора, в со-
став которого входят: 
	 1.	 ADSP-BF533 BlackFin CPU.
	 2.	 32Mb (16×16 bit)SDRAM.
	 3.	 CPU-ARM LPC2214.
	 4.	 2Mb Flash RAM.
	 5.	 LCD EPSON 320×240 Touch Screen.
	 6.	 Ad1836 Audio Codec.
	 7.	 ADV7183 видеодекодер.
	 8.	 ADV7171 видеоенкодер.
	 9.	 ADM3202 — RS232.
	 10.	 USB 2.0.
	 11.	 RS-232.
	 12.	 Программируемые пользователем светодиоды и кнопки.
	 13.	 Программируемые пользователем выводы.

Рис. 8. Общий вид конструктивного исполнения макета МЛ-4
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Сравнительная характеристика  
лабораторных макетов

Наименование Тип процес-
сора

Объем ОЗУ, 
кб

Кол-во линий 
ввода/вывода

Тактовая 
частота, МГц

МЛ-1 AVR 16 48 16 

МЛ-2 ПЛИС 32 96 50 

МЛ-3 ARM 1024 48 48 

МЛ-4 DSP 2048 96 600 

Универсальные лабораторные макеты серии МЛ предназна-
чены для создания современных высокопроизводительных (до 
500 MIPS — миллионов операций в секунду) измерительных и 
управляющих микроконтроллерных систем. Отмечено, что они 
содержат собственно целевой микроконтроллер, интерфейс про-
граммирования JTAG, цепи кварцевого генератора и SMD стаби-
лизаторы напряжения. Лабораторные макеты работают при на-
пряжении питания от 2,7 до 3,6 В. Входное напряжение питания 
модуля должно быть больше выбранного напряжения питания 
SMD стабилизатора как минимум на 0,8 В. Максимальное вход-
ное напряжение питания макетов — 5,5 В, однако применение 
внешних AC/DC преобразователей позволяет использовать лабо-
раторные макеты при различных напряжениях питания. Мак-
симальный ток потребления модуля — более 500 мА в активном 
режиме и не более 10 мкА в режиме энергосбережения. МЛ-1 
может работать при тактовой частоте до 25 МГц. 70 % инструк-
ций выполняется за один период тактовой частоты. Имея такие 
технические характеристики, лабораторные макеты серии МЛ 
могут применяться в различных отраслях жизнедеятельности 
человека. При наличии внешних датчиков это могут быть сис
темы автоматизации и управления, системы контроля парамет-
ров и качества на производстве. При наличии медицинских дат-
чиков с помощью этих макетов можно получать, измерять и 
отображать процессы жизнедеятельности человеческого орга-
низма.
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Образование Украины стоит на пороге серьезных изменений. В 
первую очередь они связаны с переориентацией всей системы под-
готовки кадров на требования Болонского процесса, приближение 
ее к европейским образовательным стандартам. Как показывает 
опыт, основные изменения в системе образования коснутся струк-
туры учебных планов и нагрузки профессорско-преподавательско-
го состава, переориентации на самостоятельную работу студентов.

Компенсировать дефицит аудиторной работы, дефицит непо
средственного общения с преподавателем предполагается за счет 
усиленного контроля уровня остаточных знаний, тестирования 
студентов, увеличения объема индивидуальных заданий по раз-
личным дисциплинам.

В ближайшей перспективе в системе образования Украины 
будут превалировать такие тенденции:

•	 сокращение объема аудиторной работы;
•	 увеличение разнообразия тестов, обучающих программ, 

программ-тренажеров и объемов контрольных работ;
•	 увеличение роли индивидуальных заданий.
В настоящий момент основные усилия и декларации направ-

лены на решение именно этих проблем. При этом без внимания 
остается важный аспект: повышение объема самостоятельной 
работы без резкого снижения качества подготовки возможно 
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лишь при условии, что аудитория обладает высокой степенью 
самоорганизации, способностью к самообразованию. На наш 
взгляд, именно в этом кроется возможный камень преткновения 
на пути развития всей системы образования Украины. Но в ре-
альной жизни приемные комиссии практически не уделяют вни-
мания этому аспекту, да и не имеют полномочий на это, ибо вы-
яснить способность к самоорганизации можно только по 
результатам работы со студентом на протяжении длительного 
времени. Использование тестов и других оперативных форм кон-
троля здесь бессильно.

Таким образом, для повышения качества подготовки кадров 
в первую очередь нужно обеспечить подготовленность абитури-
ентов к новым условиям образования, к новым педагогическим 
методикам.

Способствовать решению этой проблемы может активное ис-
пользование методик дистанционного обучения. Арсенал этих 
методик предполагает, во-первых, наличие объемного и хорошо 
структурированного методического обеспечения, включающего 
учебные материалы во внутренней (локальной) сети и широкий 
выбор внешних источников (как методических, так и учебных 
материалов). Во-вторых, предоставление слушателю широкого 
спектра услуг, связанных с непрерывным консультированием по 
электронной почте преподавателями через систему тьюторства. 
Однако далеко не каждый студент (тем более школьник, абитури-
ент) способен воспринимать самостоятельно учебный материал и 
“электронные консультации” без живого общения с преподавате-
лями (или, как принято в школе, “учеба из под-палки”). Поэтому 
Межрегиональной Академией управления персоналом была раз-
работана и внедрена в жизнь революционная по своей сути дис-
танционная технология обучения с использованием телеунивер-
ситетов. Основная методологическая новизна этой технологии 
состоит в предоставлении слушателям “живого общения” с препо-
давателем в режиме реального времени, т. е. в режиме телеконфе-
ренции. С одной стороны, такие технологии являются порогом к 
самостоятельному освоению материала, с другой — единственной 
полусамостоятельной формой обучения. Каталогизирование дис-
танционных лекционных курсов позволит создавать виртуальные 
библиотеки лучших лекций по ряду дисциплин, которые помогут 
студентам осваивать самостоятельно новые курсы дисциплин. 



107

В этом сложном и последовательном процессе очень важно 
охватить сферу довузовской подготовки: систему специализиро-
ванных колледжей, подготовительных отделений и т. д. МАУП 
сформулировал новые требования к каждому региональному 
подразделению — в своей структуре они должны иметь все уров-
ни учебных подразделений: лицей, техникум, институт, магист-
ратуру, докторантуру.

Положительный аспект применения дистанционных методик 
преподавания состоит в том, что они априори ориентированы на 
слушателей с высокой способностью к самостоятельной работе. 
Использование современных технологий и электронных комму-
никаций в дистанционном образовании позволяет обеспечить не 
только эффективное взаимодействие участников образователь-
ного процесса, но и организовать “прозрачный” контроль за их 
работой, отследить историю и динамику освоения учебных мате-
риалов каждым слушателем. И уже на этой основе сделать вы-
вод о специфических особенностях восприятия информации, 
способностях к самообразованию каждого студента. 

Использование дистанционных методик в довузовской подго-
товке позволит решить и другие проблемы. Например, расши-
рить географию и контингент потенциальных абитуриентов, 
обеспечить равные возможности в получении информации всем 
слушателям независимо от места проживания. О преимущест-
вах дистанционного образования писалось много, и повторять 
их нет смысла. Хотелось бы подчеркнуть одну особенность, ко-
торая может оказать сильное влияние на качество подготовки 
специалистов, — это возможность параллельного обучения (и 
вступительного тестирования) в различных учебных заведени-
ях. Территориальная и временная независимость дистанционно-
го обучения позволяет это сделать. Такой подход повысит уро-
вень здоровой конкуренции между учебными заведениями, что 
благотворно скажется на качестве образования в целом.

Говоря о системе довузовской подготовки и дистанционных 
технологиях, нельзя не упомянуть о социальной функции обра-
зования. Хотим мы того или нет, но электронные коммуника-
ции, сеть Интернет становятся неизбежными спутниками нашей 
жизни, духовного, нравственного и интеллектуального разви-
тия. Влияние Интернета на сознание современного человека на-
столько велико, что можно говорить об определенной виртуаль-
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ной “среде проживания” миллионов человек, многие из них 
представители молодого поколения. От “экологической чисто-
ты” этой среды зависит их умственное, а подчас и физическое 
здоровье. Если не говорить об этом сегодня, то рискуем потерять 
целое поколение завтра.

К сожалению, “экологическая чистота” Интернета оставляет 
желать лучшего. Подавляющее большинство информации, ко-
торая буквально обрушивается на работающего в Интернете, но-
сит сомнительный, бесполезный, а иногда и откровенно крими-
нальный характер. Как же уберечь молодое поколение от 
информационного болота? Ведь очевидно, что меры запретитель-
но-ограничивающего характера здесь неэффективны. 

Есть только один способ решения проблемы: повышать куль-
туру работы в сети. Ни в коем случае нельзя пускать начинаю-
щего пользователя в “свободное плавание” по информационным 
ресурсам Интернета. Необходимо хотя бы на первоначальном 
этапе направить его в ту среду, в то пространство информацион-
ных ресурсов, которые обеспечат полезной, увлекательной и но-
вой информацией. Только таким способом можно показать дейс-
твительную выгоду использования Интернета, приучить 
человека ответственно относиться к тому, что он читает, что вос-
принимает. Мы считаем, что подобная работа является одной из 
основных задач современного образования. Контролировать об-
разовательное пространство — задача государственной важнос-
ти, но пока что она решается плохо.

Поэтому развитие дистанционного образования (которое име-
ет самое непосредственное отношение к формированию элект-
ронной образовательной среды), интегрирование отдельных учеб
ных сайтов в единую сеть — вот та платформа, на базе которой 
будет создаваться информационное пространство национальной 
системы образования. Создание национального образовательно-
го сегмента Интернета, который бы способствовал гармоничному 
развитию личности, препятствовал проникновению чуждых 
идеологий, — одно из самых перспективных направление инвес-
тиций, поскольку это инвестиции в наше будущее.

Что касается роли негосударственных вузов Украины в этом 
процессе, то история их возникновения, пути развития и станов-
ления сформировали из негосударственных учебных заведений 
очень мобильную, динамичную часть образовательной среды 
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Украины. Следует отметить, что негосударственные вузы наибо-
лее приспособлены к условиям жесткой конкуренции, работают 
без поддержки государственных источников финансирования, 
способны быстро реагировать на новые условия и потребности 
рынка труда. Они объединили мощный кадровый потенциал, 
специалистов различных профилей. Деятельность в условиях 
сильной конкуренции способствовала тому, что эти вузы уделя-
ли пристальное внимание методическому обеспечению учебного 
процесса, формированию информационных ресурсов, библио-
течных фондов, совершенствованию технического обеспечения. 
Поэтому негосударственные вузы играют важную роль на рынке 
образовательных услуг Украины, особенно при решении задач 
дистанционного образования и создания национального образо-
вательного сегмента страны.
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РАЗРАБОТКА СИСТЕМЫ ТЕСТИРОВАНИЯ 
ЗНАНИЙ С ЭКСПЕРТОМ-ТЬЮТОРОМ  
И ОПЫТ ЕЕ ВНЕДРЕНИЯ В УЧЕБНЫЙ  
ПРОЦЕСС 

В Харьковском институте (ХИ) МАУП для текущего контро-
ля знаний студентов, контроля остаточных знаний, тестирова-
ния знаний студентов и преподавателей, внеаудиторного обуче-
ния и самотестирования в 2005/06 учебном году были 
разработаны, адаптированы к новым условиям обучения раз-
личные тестовые программы, обучающие программы и програм-
мы-тренажеры. В данной публикации приведен опыт использо-
вания тестов по контролю знаний студентов, изучающих 
дисциплину “Информатика” на дневной и заочной формах обу-
чения.

Система тестирования знаний была разработана в 2001 г. пре-
подавателем Харьковской национальной академии городского 
хозяйства (ХНАГХ) Б. П. Бочаровым и внедрена в учебный про-
цесс. “Рабочая” версия системы тестирования знаний находи-
лась в стадии разработки в течение нескольких месяцев и была 
размещена по адресу: http://www.lib-journal.ru/tests. В настоя-
щее время система тестирования знаний функционирует, сохра-
няя прежний адрес. Сейчас она усовершенствована и активно 
используется в учебном процессе ХИ МАУП.

Для апробации системы были выбраны тесты по WORD и 
EXCEL. Вопросы и ответы составлены в соответствии с рабочими 
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программами на базе методических разработок, используемых 
для всех учебных специальностей. Тест по использованию текс-
тового процессора WORD состоит из 20-ти вопросов по следую-
щим темам: элементы управления; создание и сохранение доку-
мента; ввод, редактирование и форматирование текста; 
установка параметров страницы; нумерация страниц и созда-
ние колонтитулов; подготовка документа к печати; поиск и 
замена текста; автокоррекция и автотекст; проверка право-
писания и подбор синонимов; текстовые колонки; оформление 
документов с помощью стилей; работа с таблицами; работа с 
графическими объектами.

Тест по использованию электронной таблицы состоит из 24-х 
вопросов по таким темам: ввод данных; составление формул; 
форматирование данных; построение и редактирование диа-
грамм; вывод на печать рабочих листов и диаграмм; докумен-
тирование рабочих книг; фильтрация и сортировка списков; 
составление отчетов и консолидация данных; построение свод-
ных таблиц; подбор параметра; таблица подстановки; авто-
матизация выполнения повторяющихся задач.

Вопросы генерируются системой и не повторяются. Время на 
ответ ограничено (30–60 секунд) и контролируется на стороне 
клиента.

Порядок сдачи теста следующий [2]:
1. Открыть интернет-браузер (обычно Microsoft Internet 

Explorer).
2. Набрать адрес: http://www.lib-journal.ru/tests
Если соединение с сервером правильное, то в окне браузера 

отображается информация, представленная на рис.1.
3. Если вы еще не зарегистрировались в системе, то нужно 

нажать на ссылку “Новый пользователь”. В окне браузера поя-
вится форма для ввода информации о новом пользователе 	
(рис. 2).

4. Поля формы заполняются так:
•	 в поле “Псевдоним” — можно набрать любые латинские 

символы; псевдоним уникален для каждого пользователя, 
по нему система опознает пользователя;

•	 в поле “Пароль” — набираются любые символы, кроме 
русских букв; пароль должен иметь не меньше 6 знаков и 
не больше 16;
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•	 в поля “Фамилия”, “Имя” и “Отчество” — вводится соот-
ветствующая информация без ошибок, в противном случае 
могут возникнуть проблемы с доказательством того, что 
именно вы являетесь этим пользователем;

•	 в поле “Дополнительная информация” — указываются на-
звание учебного заведения, шифр группы и фамилия пре-
подавателя (рис. 2).

Рис. 1. Окно регистрации нового пользователя теста

Рис. 2. Окно после регистрации нового пользователя системы
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После заполнения полей необходимо нажать кнопку “Заре-
гистрироваться”. В окне браузера появится информация о поль-
зователе, которая была занесена в соответствующую запись на 
сервере. Для продолжения работы необходимо нажать на ссыл-
ку “Переход на главную страницу”. В окне браузера опять поя-
вится форма регистрации пользователя.

5. В форме регистрации нужно ввести псевдоним и пароль, 
затем нажать кнопку “Зарегистрироваться”.

6. В окне браузера появится личная страница пользователя. 
Для того чтобы система сгенерировала тест, нужно нажать кноп-
ку “Подготовить тест”. Перед этим в поле “Новый тест” выбира-
ется тест по WORD или EXCEL.

7. После генерации теста система посылает сообщение об 
этом. Для продолжения работы нажимается кнопка “Вернуться 
на личную страницу”. Личная страница теперь будет выглядеть 
как на рис. 2.

8. Для начала сдачи теста нужно нажать кнопку “Выполнить 
тест”. Ответ на каждый вопрос необходимо выбрать из несколь-
ких вариантов и нажать кнопку “Подтвердить ответ”. Только 
один вариант ответа является правильным. Время ответа на 
каждый вопрос ограничено. Если кнопка “Подтвердить ответ” 
не была нажата за выделенное на ответ время, система считает, 
что пользователь ответил на вопрос неправильно и переходит к 
следующему вопросу. Если пользователь не выбрал ни одного 
ответа и нажал кнопку “Подтвердить ответ”, то система считает 
ответ на этот вопрос неправильным.

Примеры отображения вопросов в окне браузера представле-
ны на рис. 3 и 4. Время, отведенное на вопрос, указано в правом 
верхнем углу, а время, которое осталось для ответа, — в статус-
ной строке браузера (в левом нижнем углу).

9. После того как пользователь ответил на все вопросы, систе-
ма определяет результат сдачи теста и посылает сообщение о за-
вершении теста (рис. 5). Для просмотров результата теста нужно 
нажать кнопку “Вернуться на личную страницу”. Личная стра-
ница будет выглядеть как на рис. 5.

10. Для сдачи следующего теста необходимо повторить пунк-
ты 6–9. 

Как было отмечено выше, приведенная система тестирования 
знаний является одной из разновидностей тестовых программ, 



114

Рис.  3. Пример выбора при ответе на тест

Рис. 4. Диалоговое окно запроса ответа  
(выбор правильного ответа из предъявленных)
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используемых в учебном процессе Харьковского института 
МАУП для контроля остаточных знаний студентов и осущест-
вления контроля “срезов знаний”. Для комфортного взаимо-
действия студент — преподаватель в контур образовательного 
процесса введена дополнительная фигура — тьютор. Функцио-
нальные обязанности тьютора достаточно широки и в разных ву-
зах трактуются по-разному.

В ХИ МАУП к задачам тьютора отнесены: функции посред-
ника между студентом, ПК и преподавателем; контроль самосто-
ятельности сдачи тестов; ведение протоколов взаимодействия 
(консультации и сдача курсовых и контрольных работ через E-
mail и т. д.) студента с преподавателем и др.

Для анализа качества теста знаний с использованием тесто-
вых систем был проведен масштабный эксперимент. Всего про-
тестировано 211 человек. Оценку “5” получили 30 % студентов, 
“4” — 40 %, “3” — 25 %, “2” — 5 %.

Результаты сдачи тестов в Интернете нельзя считать абсолют-
но объективными, несмотря на систему оценивания, исключаю-
щую личностные аспекты. Для некоторых студентов работа в 
Интернете носит не совсем привычный характер. Время на отве-
ты ограничено, это создает дополнительные трудности для мед-

Рис. 5. Информационное окно, визуализирующее результат  
тестов и оценку пользователя
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лительных студентов. Часто мешает плохая связь (“медленный” 
Internet). Нет никакой гарантии, что студент выполняет тест са-
мостоятельно.

Для проверки объективности результатов тестов была сдела-
на выборка из 56 студентов (две академические группы). Ниже 
представлены данные, полученные в результате трех опросов. 
Результаты первого опроса получены из Интернета, второй про-
водился в локальной сети под руководством тьюторов, третий — 
с преподавателями с применением традиционных методов (уст-
ный опрос) (таблица).

Оценка
Опрос в 

Интернете
Опрос в 

локальной сети
Опрос традиционным 

методом

5 16 15 14

4 23 27 26

3 14 12 12

2 3 2 4

Выборку можно считать репрезентативной, так как ее данные 
соответствуют данным в генеральной совокупности, а академи-
ческие группы на потоке находятся примерно на одном уровне 
знаний. По данным таблицы легко видеть, что все три опроса 
дали примерно одинаковые результаты (рис. 6).

Рис. 6. Оценки, полученные в контрольной группе
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Коэффициент корреляции между результатами тестов в Ин-
тернете и результатами опроса off-line равен 0,99, а коэффици-
ент корреляции между результатами тестов в Интернете и ре-
зультатами опроса традиционными методами — 0,98.

Нас интересовало, насколько можно доверять результатам 
тестов в Интернете. Для этого построили таблицу разностей, в 
которой учли расхождение оценок для каждого участника конт-
рольных опросов. Статистический анализ показал, что случай-
ная величина распределена по нормальному закону со средним 
значением 0 и стандартным отклонением 0,81 (рис. 7).

Статистический анализ позволяет сделать вывод, что с веро-
ятностью 0,96 мы получаем расхождение в оценках не более 
чем на 1 балл. Такой результат еще раз убедительно показыва-
ет правомерность использования тестов Интернета в учебном 
процессе.

И еще один аспект. Тесты использовались для проверки ба-
зовых знаний сотрудников и преподавателей непрофильных 
кафедр. Оказалось, что тесты успешно выполняют еще одну 
функцию — являются удобным тренажером. Зачастую специ-
алисту при обучении психологически комфортнее обратиться 
к тестирующему тьютору, чем к своему “продвинутому колле-
ге”. 

Рис. 7. Распределение случайной величины
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матика и системология”, “Информатика”, “Компьютерная тех-
ника и программирование”, “Вычислительная техника” для сту-
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экстерната бакалавров по направлениям: 6.050106 — “Учет и ау-
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ние”. — Харьков: Сектор оперативной полиграфии ВЦ ХНАГХ, 
2004. — 65 с.
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ПРАВОВІ ОСНОВИ РЕГУЛЮВАННЯ НАДАННЯ 
ІНФОРМАЦІЙНИХ ПОСЛУГ З МЕТОЮ 
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ НАВЧАЛЬНОГО 
ПРОЦЕСУ

Підвищення ефективності навчального процесу та якості нав-
чання за правовою підтримкою регулювання надання інформа-
ційних послуг є одним із найгостріших питань Академії. Роз-
глянемо найважливіші з них.

По-перше, проблема підвищення ефективності та якості під-
готовки фахівців. Існує два напрями вирішення цієї проблеми:

1)	 шляхом збільшення часу навчання;
2)	 шляхом удосконалення навчального процесу.
Збільшення часу навчання не є ефективним вирішенням про-

блеми, а реальне вдосконалення якості навчального процесу слід 
проводити за такими напрямами:

•	 застосування програмного навчання та контролю знань, 
умінь і навичок студентів (дистанційна форма навчання);

•	 більш широке та справді ефективне використання техніч-
них засобів навчання в навчальному процесі (телеунівер-
ситети та ін.), зокрема комп’ютерних засобів;

•	 проведення навчання в активних формах — ділові ігри, круг-
лі столи, телемарафони між підрозділами Академії тощо.

Тому, якщо роботу з удосконалення якості освіти проводити 
взаємопов’язано за цими напрямами, звернувши увагу на якіс-
ний підбір науково-педагогічного складу, професійне орієнту-
вання молоді та інформування студентів, то буде створено комп-
лексну систему підвищення ефективності якості освіти.
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По-друге, безумовно, для підвищення ефективності та якості 
навчального процесу необхідно вирішити проблему правового 
захисту надання інформаційних послуг Академією студентам.

До джерел інформації, які надаються студентам Академією у 
процесі навчання, належать:

•	 друковані видання — періодичні та неперіодичні, довідко-
во-енциклопедичні, наукові та ін.;

•	 електронні (Інтернет, телебачення, радіо, телеуніверсите-
ти);

•	 недруковані та змішані (виставки, конференції, реклама, 
консультаційні послуги тощо).

При використанні різних джерел інформації у сфері підви-
щення ефективності та якості навчального процесу треба врахо-
вувати:

•	 інтереси та інформаційну політику відправника інформа-
ції;

•	 цільову функцію джерела інформації;
•	 головні інформаційні функції, які це джерело може вико-

нувати;
•	 механізми перевірки ступеня точності інформації;
•	 якісні характеристики джерела інформації — перш за все 

точність, достовірність, коректність та оперативність ін-
формації;

•	 основні недоліки, притаманні джерелу інформації.
Правовий захист якості надання інформаційних послуг за-

безпечується наступними нормами права, що регулюють інфор-
маційну діяльність:

•	 Конституція України;
•	 Цивільний кодекс України;
•	 законодавчі та нормативні акти власне про інформацію;
•	 законодавчі та нормативні акти з питань охорони прав ін-

телектуальної власності;
•	 окремі положення інших правових актів.
Базовим правовим актом у системі регулювання інформацій-

них відносин є Закон України “Про інформацію”. Дія цього За-
кону поширюється на інформаційні відносини, які виникають у 
всіх сферах життя і діяльності суспільства та держави при одер-
жанні, використанні та зберіганні інформації, закріплює право 
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особи на інформацію, регулює доступ до інформації та забезпе-
чує її охорону.

Серед інших законодавчих актів, що регулюють питання на-
дання інформаційних послуг, є:

•	 Закон України “Про друковані засоби масової інформації 
(пресу) в Україні”;

•	 Закон України “Про телебачення і радіомовлення”;
•	 Закон України “Про захист інформації в автоматизованих 

системах”;
•	 Закон України “Про авторське право, суміжні права” 

тощо.
Безумовно, однією з найважливіших проблем надання якіс-

ної інформації є захист авторських прав. Викладачі повинні на-
давати студентам для користування тільки власний авторський 
матеріал з урахуванням інтересів та інформаційної політики 
Академії, а не передрук інших видань. Формою захисту цієї ін-
формації є підписання авторських угод, розробка низки локаль-
них нормативних актів.

Існує дві форми захисту прав інтелектуальної власності:
•	 централізовані (юрисдикційні), що передбачають діяль-

ність уповноважених органів для захисту порушених або 
оспорюваних прав на об’єкти інтелектуальної власності. 
Поки що ця форма захисту відзначається неврегульованіс-
тю нормативно-правових актів, що призводить до затягу-
вання судових процесів і невирішення справ в цілому;

•	 децентралізовані, які включають дії юридичних і фізич-
них осіб, що здійснюються ними самостійно, без допомоги 
державних органів. Це є найефективнішою формою захис-
ту прав інтелектуальної власності і Академія зацікавлена 
за допомогою внутрішніх нормативних актів і угод захис-
тити та надати користувачеві якісні послуги з урахуван-
ням власної інформаційної політики.
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Виховання інформаційної культури  
як пріоритетне завдання сучасної  
освіти у процесі навчання 
комп’ютерним технологіям

В епоху інформатизованого суспільства кожен про-
фесіонал своєї справи повинен мати відповідний рівень 
культури поводження з інформацією (інформаційну куль-
туру). Тим більшу увагу потрібно приділяти розвитку 
та набуттю інформаційної культури студентами під 
час вивчення ними комп’ютерних технологій.

Як відомо, освіта — це відображення соціально-економічного 
та культурно-історичного стану суспільства. Р. О. Позінкевич, 
розглядаючи діалектичний зв’язок освіти і культури, наголо-
шує, що “за умов побудови національної української держав-
ності культура та моральне очищення всіх сфер життя людей 
стають першорядними”, а формування людської індивідуаль-
ності, духовної зрілості особистості, її творчого потенціалу “до-
сягається завдяки багатоплановості прояву людини в культурі 
та її долучення до культурних досягнень людства” [7].

Процеси європейської інтеграції постійно впливають на різні 
сфери суспільного життя в Україні. Не стала винятком і освіта, 
зокрема вища школа. Україна чітко визначила орієнтир на вход-
ження в освітній простір Європи, здійснює модернізацію освіт-
ньої діяльності в контексті європейських вимог, а також напо-
легливіше проводить роботу щодо практичного приєднання до 
Болонського процесу [6].

Сьогодні Болонський процес розглядається як інструмент ін-
теграції української системи освіти з європейською, гармоніза-
ції змісту освіти та вдосконалення її методології відповідно до 
суспільних і технологічних перетворень, що відбуваються як в 
Україні, так і у світі в цілому [6].
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Соціально-економічні перетворення в Україні призводять до 
суттєвої реструктуризації багатьох освітніх галузей, зокрема 
значні зміни відбуваються в теорії і практиці навчання 
комп’ютерним технологіям.

Багато конструктивних змін в освіті, зокрема стосовно фахів-
ців-економістів, полягає в нових способах створення, збережен-
ня, передання та використання інформації, оскільки все більша 
кількість студентів стикається з потребою опрацювання постій-
но зростаючого обсягу наукової і професійно-навчальної інфор-
мації. Впровадження в навчальний процес комп’ютерних і ко-
мунікаційних технологій є цілком очевидною потребою 
сьогоднішньої інформаційної революції в освіті.

Нові інформаційні підходи мають забезпечити розвиток ме-
тодик впровадження і застосування комп’ютерної техніки та 
інформаційних технологій, що стане поштовхом до розвитку 
нового типу освіти — інформаційної, побудованої на оптималь-
ному і професійно результативному використанні різної інфор-
мації.

В інформаційному освітньому просторі процес комп’ютери
зації дає студентам доступ до надійних джерел інформації, поз-
бавляє їх від рутинної роботи, забезпечує високий рівень авто-
матизації обробки інформації у навчально-виробничій та 
науковій сферах. Отже, і в українській освіті рушійною силою 
розвитку економічної освіти повинно стати повноцінне вико-
ристання інтернаціонального інформаційного продукту, нові 
методологічні світоглядні підходи до економічно-інформаційної 
системної підготовки фахівців.

Студенти, які навчаються у ХХІ ст., повинні “пропускати” 
через себе нову інформацію, вміти використовувати сучасні 
комп’ютерні і телекомунікаційні технології як у процесі нав-
чання, так і в подальшій практичній роботі.

Тому у практичній освітній діяльності на заняттях майбутніх 
фахівців потрібно мотивовано доводити й переконувати їх у 
тому, що умови майбутньої роботи в інформаційному суспільс-
тві будуть тісно пов’язані з переданням інформації від людини 
до людини, оскільки кожен з нас є носієм та акумулятором різ-
номанітних надбань як особистісних, так і переданих, набутих 
багатьма попередниками. Студентам недостатньо лише само-
стійно оволодівати інформацією і накопичувати її, а потрібно 



124

навчатися технологіям роботи з інформацією, готувати і прий-
мати рішення на основі особистих і колективних знань. Слід 
орієнтувати їх й на те, що в інформаційному суспільстві кожний 
професіонал повинен мати відповідний рівень культури повод-
ження з інформацією (інформаційну культуру).

За час навчання студенти повинні усвідомити — їхня майбут-
ня професійна діяльність буде пов’язана з використанням 
комп’ютерних технологій, адже комп’ютери інтенсивно запро-
ваджуються як у традиційних галузях та виробництвах, так і в 
нових, яких неможливо уявити без застосування комп’ютерної 
техніки, ось чому широке застосування отримали комп’ютерні 
технології та комп’ютерна техніка в банківській справі, обліку, 
в аналізі мікро- і макроекономічних показників, у розв’язанні 
економічних задач, в офісній діяльності.

В освітніх програмах особливу увагу потрібно приділяти ін-
форматизації змісту навчання як одному з компонентів, 
пов’язаному з набуттям і розвитком інформаційної культури 
студентів. Завдання кожної навчальної дисципліни — дати май-
бутньому фахівцеві не тільки загальноосвітні і професійні знан-
ня в галузі інформатики, а й достатній рівень інформаційних 
умінь, навичок, здібностей.

Отже, для вільної орієнтації студента в інформаційному про-
сторі необхідно формувати в них на визначеному дидактичному 
змісті інформаційну культуру як складову загальної культури і 
розглядати її як продукт різних творчих здібностей студентів.

Для глибшого розуміння поняття “інформаційна культура” 
розглянемо його походження. Термін “культура” походить від 
латинської і означає “обробка”, “опрацювання” людиною чогось 
природного. Звідси culturare — це вирощувати, обробляти люд-
ською працею, доводити до досконалості. Людина, яка прагне 
досягти відповідного рівня в суспільстві, має постійно працюва-
ти над собою, постійно вдосконалювати рівень своїх знань та мо-
ральних якостей.

За оцінками деяких дослідників, існує близько тисячі визна-
чень культури. Всесвітня конференція з культурної політики, 
проведена під егідою ЮНЕСКО у 1982 р., прийняла декларацію, 
в якій культура тлумачиться як “комплекс характерних ма-
теріальних, духовних, інтелектуальних і емоційних рис суспіль-
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ства, що містить у собі не лише різні мистецтва, а й спосіб жит-
тя, основні правила людського буття, системи цінностей та 
традицій” [10].

Поняття “культура” традиційно розглядається у широкому і 
вузькому значеннях. У широкому значенні це поняття охоплює 
все, що є продуктом людської діяльності, — матеріальні й ду-
ховні цінності, комплекс ідей, звичаїв, соціальних і політичних 
інститутів, визнані норми і способи поведінки [3]. У такому ши-
рокому філософському контексті поняття “культура” вживаєть-
ся як синонім цивілізації і розглядається “як суспільство в ціло-
му, взяте з боку розвитку людини як суб’єкта діяльності, 
розкриття властивостей і обдарування людини” [1]. У вузькому 
значенні “культура” — це тільки духовні (на відміну від ма-
теріальних) цінності. Але поділ культури на матеріальну і ду-
ховну сфери є умовним, бо ці сфери тісно пов’язані між собою. 
Людина творить культуру, але і культура впливає (творить) на 
людину.

Автори “Словника-довідника для соціальних педагогів та со-
ціальних працівників”, крім визначення культури, наводять ще 
й аналіз культури: морфологічний (культура як система), функ-
ціональний (культура як спосіб діяльності), аксіологічний 
(культура як цінність), типологічний (культура як історична 
цілісність), світоглядний (культура як світовідношення), гу-
маністичний (культура як сфера самоцінності людини) аспект. 
На їхнє переконання, в єдності всіх цих аспектів культура — це 
інтегральний фактор соціалізації особистості. Культура людини 
синтезується в культурі основних форм світовідношення — 
практичній (культура діяльності, культура поведінки), теоре-
тичній (культура мислення), духовно-практичній (культура по-
чуттів, культура спілкування) [8].

Д. М. Гвішиані, Н. І. Лапіна, Е. М. Коржева, Н. Ф. Наумова у 
своїй спільній праці “Краткий словарь по социологии” наводять 
кілька тлумачень терміна “культура” [5]:

1. Особистісна система усвідомлених як цінності самим ін-
дивідом і визнаних у суспільстві якостей розуму, характеру, 
уяви, пам’яті, отриманих у процесі виховання і освіти. У цьому 
аспекті йдеться про моральну, естетичну, політичну, побутову, 
професійну, гуманітарну та науково-технічну культуру особис-
тості.
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2. Соціальна система організованих за допомогою норм і цін-
ностей, функціонально корисних, закріплених у суспільній 
практиці та у свідомості суспільства форм діяльності. Культуру 
в суспільстві становлять матеріальні предмети, соціальні уста-
новки, духовні цінності. Формується культура шляхом накопи-
чення досвіду багатьох генерацій, груп та особистостей, які ста-
новлять суспільство.

3. Цілісний історичний феномен (культурно-історичний тип, 
локальна культура, цивілізація), який утворюється на основі те-
риторіальної, етнічної, мовної, політичної, економічної і психо-
логічної спільності, що розвивається в часі і проходить етапи за-
родження, розквіту і занепаду. Через призму цього визначення 
йдеться про культури народів і націй.

4. Сукупність всіх видів перетворювальної діяльності люди-
ни і суспільства, а також результатів цієї діяльності (філософсь-
кий аспект).

Є також інші підходи до розгляду культури — за її функція-
ми в суспільстві, формами існування тощо.

Інформаційна культура, на жаль, є досить новим поняттям у 
сьогоденні, якому потрібно надати якомога ширшого впровад-
ження та застосування у програмах підготовки майбутніх фахів-
ців у зв’язку з активним зростанням обміну інформаційними 
потоками в усьому сучасному світі. Тому можна проаналізувати 
прояви культури, мету з вищезазначених якостей та характе-
ристик. Інформаційно культурну людину, фахівця можна 
відрізнити:

•	 у конкретних навичках з використання технічних засобів 
(від телефону до персонального комп’ютера та ком
п’ютерної мережі);

•	 у вмінні працювати з різноманітною інформацією;
•	 у знанні особливостей інформаційних потоків у сфері своєї 

діяльності; 
•	 у здатності використовувати у своїй діяльності комп’ю

терну інформаційну технологію, основою якої є багато
гранні програмні продукти;

•	 в умінні добувати потрібну інформацію з різних джерел: як 
періодичної преси, так і електронних комунікацій, подавати 
її у зручному вигляді, вміти її ефективно використовувати;

•	 в оволодінні основами аналітичної обробки інформації.
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Комп’ютер як засіб навчання відіграє провідну роль серед ін-
ших традиційних засобів. Так, чітко простежується його пріо-
ритет під час вивчення різноманітних тем курсу “Інформатика 
та комп’ютерна техніка”. На заняттях студенти оволодівають 
теоретичними і практичними основами роботи з комп’ютерною 
технікою та сучасними програмними засобами для вирішення 
певних фахових завдань. Працюють із сучасними операційними 
системами, зі складовими пакета Microsoft Office для обробки і 
наочного подання інформації, а саме: її підготовка в текстовому 
редакторі MS Word, економічна розрахункова робота в елект-
ронному табличному процесорі MS Excel, створення баз даних у 
середовищі системи управління базами даних MS Access, пре-
зентація певної теми в MS PowerPoint, професійний пошук те-
матичної інформації в Інтернеті тощо.

У процесі формування інформаційної культури у студентів 
потрібно включати до змісту навчання насамперед знання тих 
наук, що сприяють їхньому розвитку як майбутніх фахівців і 
пристосовують до конкретного виду діяльності (вища математи-
ка, інформатика, теорія ймовірності, математична статистика, 
статистика, комп’ютерні технології тощо). Крім того, як 
невід’ємну складову інформаційної культури слід надавати сту-
дентам знання нових інформаційних технологій та вміння засто-
совувати їх в неординарних ситуаціях, які потребують нестан-
дартного вирішення.

Впровадження персонального комп’ютера в навчальні дис-
ципліни економічного спрямування, його можливості з органі-
зації програмного середовища, зорієнтованого на користувача, 
та використання телекомунікаційного зв’язку створюють нові 
умови для організації навчального процесу. Здійснюючи необ-
хідний перехід від суто вербальних методів до інтеграції візу-
альних і вербальних методів навчання, досягаємо того, що об-
разна інформація засвоюється студентами краще, ніж звичайна 
текстова [4].

Мудрість, сформульована давнім китайським філософом, го-
ворить:

“Скажи мені — і я забуду, 
Покажи мені — і я запам’ятаю. 
Дай мені діяти самому — і я навчуся...”
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Залучення комп’ютерних технологій на різних етапах нав-
чання дає змогу реалізувати основний принцип особистісно 
орієнтованого підходу в освіті. Сутність цього полягає у стиму-
ляції до активності, до навчання, що забезпечує можливість для 
саморозвитку, самопізнання, самовираження і самоосвіти, а 
отже, й морального та культурного розвитку кожного як повно-
правного члена інформаційного світу. А комплексне вико-
ристання різних засобів навчання створює сприятливе пізна-
вальне середовище. Поєднання традиційних засобів і видів 
роботи студентів з комп’ютерною підтримкою дає можливість 
максимально диференціювати та індивідуалізувати навчання, 
зробити цей процес творчим, дослідницьким.

Крім того, комп’ютерна техніка зумовлює певні зміни в домі-
нуючій нині моделі економічної освіти. Комп’ютер має значні 
переваги перед підручником як свого роду акумулятор інформа-
ції, а тому в якісному і кількісному відношенні він є важливим 
механізмом оновлювання парадигми освіти, формування інфор-
маційної культури студентів.

Досвід сучасних цивілізованих країн показує, що вільне під-
приємництво поступово орієнтує зміст виробництва і споживан-
ня на етнічно-культурні цінності. При цьому, аби не втратити 
національну самобутність у бурхливому процесі інтернаціоналі-
зації та інтеграції, національна економіка мусить шукати опти-
мальні резерви виходу на передові рубежі науково-технічного 
прогресу у джерелах вітчизняної і світової культури.

Історія доводить: життєвий рівень будь-якої країни є прямим 
наслідком рівня освіченості та культури суспільства. Інтелекту-
ально розвинена нація здатна забезпечити себе всім необхідним 
попри те, наскільки багата територія на Землі їй припала. При-
клад Японії, Ізраїлю, Південної Кореї, Сінгапуру, Тайваню та 
деяких інших країн свідчить, що бідність землі, майже повна 
відсутність природних ресурсів і недостатність капіталу не є пе-
решкодою до економічного процвітання суспільства, але лише 
за тієї умови, що народ країни має високий рівень культури і 
вміє нею розпорядитись, використовуючи свої знання. Соціоло-
гічні дослідження в Японії довели, що у працівників з низькою 
загальною культурою спостерігається низька відповідальність і 
за доручену справу. Тому власники багатьох підприємств запро-
вадили для своїх працівників обов’язкові заняття з історії світо-
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вої літератури, музики, живопису. Витрачати великі кошти на 
розвиток культури своїх працівників їх примушує висновок на-
уковців: без знання мистецтва, без культури не може бути пов-
ноцінної людини, а отже, і спеціаліста [9]. Нинішній прогрес у 
суспільстві неможливий без прогресу людини. Отже, без культу-
ри, поза культурою про оновлення суспільства не може бути й 
мови. Саме тому розвиток культури має розглядатися у контекс-
ті найвищих суспільних пріоритетів.

Потрібні формування нових орієнтирів, прагнень, культурне 
відтворення нації. Без культурної людини держава не може бути 
незалежною і демократичною. Духовно бідні люди ніколи не 
зроблять Україну багатою та щасливою. Економіка, політика і 
культура — три основні сфери, без одночасного розвитку яких 
суспільство не матиме змоги успішно розвиватися. Існування 
тісного безпосереднього зв’язку між сферою економіки і сферою 
культури сучасного суспільства є безперечним. А реалізувати 
якнайкраще цей зв’язок покликані навчальні заклади в дер
жаві, оскільки “освіта — це один із оптимальних та інтенсивних 
шляхів входження людини у світ науки і культури” [2]. Тому 
виховання і розвиток культури студентів вищих навчальних за-
кладів стають наразі одним із пріоритетних напрямів роботи 
всієї системи професійної освіти в Україні.

Набуття професіоналізму, підвищення кваліфікації допомо-
же молоді, яка навчається, отримати в майбутньому престижну 
і високооплачувану роботу, і мати свій власний культурний пог-
ляд, бути підготовленим до життя і роботи в інформаційному 
світі ХХІ ст.
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In the age of implementation of information technologies 
to our society, every professional needs to have a corresponding 
level of culture in dealing with information (information 
culture). Respectively, more attention needs to be educated to 
the development and obtaining of information culture by 
students while studying the computer science.
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Проблема професійної підготовки 
менеджерів недержавних  
громадських організацій

Прийнято вважати, що формування розвиненої інституціо-
нальної системи громадянського суспільства в Україні є одним 
із основоположних чинників його демократичного розвитку. Ос-
новні причини нестабільності українського соціуму вчені вбача-
ють у недостатньому розвитку громадянського суспільства та 
його інститутів. У цьому плані симптоматичною є констатація 
відомих учених, що в Україні головні політичні інститути гро-
мадянського суспільства розвиваються надзвичайно повільно і 
непослідовно. Незважаючи на те, що за останнє десятиліття за-
гальна чисельність інститутів громадянського суспільства зрос-
ла більш ніж у 4 рази і на межі 2006 р. вона сягнула близько 
40 тис., інтеграційний потенціал громадянського суспільства в 
Україні, як і раніше, є невеликим. За різними оцінками, лише 
5–7 % населення України є членами громадських організацій і 
беруть участь в їх діяльності. За даними моніторингових соціо-
логічних досліджень Інституту соціології НАН України у 
2005 р., близько 84 % громадян України зазначили, що не нале-
жать і не беруть участь у роботі будь-якої політичної чи громад-
ської організації.

На наш погляд, однією із важливих причин низького інтегра-
ційного потенціалу громадянського суспільства в Україні є від-
сутність системи професійної підготовки менеджерів недержав-
них громадських організацій. Загалом ситуація, що склалася, 
не є випадковою. По-перше, очевидно, що в Україні, як і в будь-
якому посттоталітарному суспільстві, процес створення і функ-
ціонування інститутів громадянського суспільства досить жорс-
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тко контролюється державою. Тому важливо враховувати, що 
режим функціонування практично всіх інститутів громадянсь-
кого суспільства в Україні безпосередньо залежить від встанов-
лених державою певних форм державно-адміністративного кон-
тролю за їх діяльністю. Цей контроль доволі характерно 
виявляється у встановленому державою реєстрі спеціальностей. 
Так, спеціальність “державне управління” відображує запити і 
потреби держави у професійній підготовці держслужбовців. 
Проте державою і досі не створені умови для впровадження та-
кої поширеної у світі спеціальності, як “громадське адміні
стрування” (public administration).

По-друге, інститути громадянського суспільства в Україні 
реально існують як “юридичні особи”, тобто як специфічні 
суб’єкти правовідносин. Слід зазначити, що власне інституційну 
основу громадянського суспільства утворюють неприбуткові 
організації та об’єднання громадян. Саме ці організації, як 
засвідчує практика, є тією зоною добровільної громадянської 
активності, яка не ставить своєю метою одержання прибутку. 
Йдеться про різноманітні організації взаємодопомоги, добро
чинні, екологічні, правозахисні, культурологічні об’єднання, 
організації громадських ініціатив, суспільного контролю тощо. 
Вочевидь, що матеріальна та фінансова база функціонування і 
розвитку даних організацій не дозволяє створити власну систему 
професійної підготовки менеджерів. Саме тому менеджерів 
громадських організацій, як правило, готують засобами 
організації різних тренінгів і короткострокових курсів. Загалом, 
не заперечуючи важливості таких форм підготовки, вони, на 
нашу думку, не здатні ефективно сприяти вирішенню завдань 
професійного забезпечення стимулювання громадянської актив
ності.

Варто тут підкреслити, що саме процес стимулювання 
громадянської активності найбільш виразно відображує сам 
характер суспільної місії громадських організацій. Однак, 
незважаючи на часте вживання, поняття “громадянська актив
ність” є терміном з досить невизначеним змістом. На жаль, його 
категоріального визначення немає і в сучасній довідковій 
літературі — соціологічних словниках і енциклопедіях. Труд
нощі з визначенням змісту цього поняття можна пояснити, по-
перше, досить слабким рівнем наукової розробки теорії грома
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дянського суспільства, по-друге, багатогранністю смислових 
відтінків змісту цього терміна. 

На нашу думку, при аналізі соціологічного змісту поняття 
“громадянська активність” необхідно виокремити, принаймні, 
три його важливих онтологічні аспекти. 

Перший аспект — політико-правовий, який чітко відбиває 
комплекс певних активних дій громадян у зв’язку з виконан-	
ням ними своїх зобов’язань щодо інституту держави. Тому 
поняття “громадянська активність” об’єктивно відображує 
цілий спектр практичних зусиль громадян у напрямі підтримки 
або несхвалення здійснюваної державою внутрішньої (еконо
мічної, соціальної, культурної) чи зовнішньої політики. 

Другий аспект відображує специфічну систему напрямів 
діяльності людей, пов’язаних зі здійсненням функцій організа
ції соціального життя в тих його сегментах, які не можуть 
ефективно регулюватися державою. Слід враховувати, що дер
жава сама виступає ініціатором створення системи інститутів і 
організацій, які є специфічними провідниками державної полі
тики. У цьому зв’язку досить очевидною є об’єктивна зацікав
леність держави у створенні і підтримці різних політичних 
партій, профспілкових та інших організацій, що функціонально 
пов’язані з виконанням завдань представництва інтересів різних 
прошарків суспільства і реалізацією конституційних прав 
громадян.

Третій аспект відображує специфічну систему процесів 
самоактуалізації людьми свого творчого потенціалу і безпосе
редніх екзистенціально значущих потреб, інтересів і цілей. У 
цьому плані громадянську активність можна пов’язувати із 
зусиллями людей щодо створення громадських об’єднань, профе
сійних союзів, кооперативів, суспільних рухів, фондів тощо. 
Така діяльність іноді може суперечити офіційно визначеним 
цілям внутрішньої та зовнішньої політики держави. Тому деякі 
державні діячі доволі часто висловлюють своє незадоволення 
надмірно великою кількістю організацій, що, на їхню думку, 
функціонально дублюють одна одну й діють неконструктивно з 
погляду важливості підтримки зусиль держави з метою консо
лідації суспільства і необхідності здійснення певних заходів 
примусового характеру для забезпечення суспільної безпеки. 
Однак значущість такої діяльності різних інститутів громадян
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ського суспільства насамперед і полягає в тому, що сам факт її 
здійснення забезпечує успішну практичну корекцію економіч
ної, соціальної і культурної політики держави в напрямі її 
демократизації та гуманізації. Більше того, зауважимо, що за 
розвиненої демократії вся інституціональна система громадян
ського суспільства виступає як специфічний суб’єкт формування 
пріоритетних завдань політики держави в усіх сферах громад
ського життя.

З урахуванням різноаспектності поняття “громадянська 
активність” можна зробити висновки щодо складності самого 
феномена громадянської активності. Не менш складним є 
питання розуміння технологічної специфіки процесу стимулю
вання громадянської активності. Насамперед ця специфіка 
виявляється в необхідності створення й актуалізації технологій 
своєчасного суспільного реагування, підтримки і визнання 
суспільно значущих трудових зусиль і результатів, вчинків і 
реальних заслуг громадян перед суспільством і державою. 
Вочевидь, що ефективно вирішити технологічні завдання сти
мулювання громадянської активності спроможні лише профе
сійно підготовлені менеджери недержавних громадських 
організацій.
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Наукові засади впровадження 
інноваційних технологій у сфері 
поводження з відходами

Здійснено аналіз наявних мотиваційних чинників 
щодо впровадження інновацій у сфері поводження з відхо-
дами та запропоновано механізм регулювання інновацій-
ними процесами у сфері поводження з токсичними про-
мисловими відходами.

Однією з негативних передумов кризового стану екологічної 
безпеки є надмірне техногенне навантаження на природне се
редовище. Криза в економіці обумовлює підвищення частки 
застарілих технологій та обладнання, зниження темпів віднов-
лення і модернізації виробництва, що збільшує можливість 
виникнення екологічно небезпечної, а отже, і кризової ситуації.

Зношення основних виробничих фондів усіх галузей народ-
ного господарства України становить у середньому 50 % [7, 101]. 
Критичний стан щодо умов зберігання, видалення, утилізації та 
використання токсичних промислових відходів в Україні зумов-
лений відсутністю належної інфраструктури та відповідного фі-
нансування щодо здійснення зазначених операцій поводження з 
відходами.

Якщо десять років тому на одного жителя України припада-
ло близько 300 т відходів, то вже зараз ця величина перевищує 
400 т, серед них, за даними Міністерства екології та природних 
ресурсів України, 87 т — токсичні відходи [7, 105]. Переважна 
кількість відходів, що накопичена на територіях підприємств в 
місцях зберігання, які не відповідають умовам екологічної без-
пеки, перебуває у незадовільному стані. Відходи здебільшого 
зберігаються у поверхневих сховищах, їх нагромаджують у шла-
монакопичувачах, золовідвалах, у териконах.

Розрив між прогресуючим накопиченням токсичних відходів 
і заходами щодо їх утилізації та знешкодження створює переду-
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мови для поглиблення екологічної кризи і загострення соціаль-
но-економічної ситуації в Україні.

Здебільшого невирішеність конкретних природоохоронних 
заходів на місцевому рівні пояснюється відсутністю коштів.

Сьогодні потрібно акцентувати увагу на пріоритетності прак-
тичної реалізації планів у сфері поводження з відходами саме 
первинного структурного підрозділу — підприємства-утворюва-
ча відходів. “Нагальної допомоги, державної підтримки, не тіль-
ки фінансової, а й організаційно-методичної, інформативної, 
потребує питання оцінювання відходів з точки зору технічних 
можливостей поводження з ними, здатності використання їх як 
вторинної сировини” [5].

Нечітка, розпорошена система формування видатків для фі-
нансування природоохоронних витрат не сприяє цільовому ви-
користанню коштів, створює підстави для порушень фінансової 
дисципліни на місцях, уповільнює реальний вплив на процеси 
екологізації виробництва, обмежує зацікавленість “забруднюва-
чів” у доцільності пожвавлення еколого-економічних взаємовід-
носин, поглибленні та розширенні інноваційних процесів.

Комплексність вирішення питань вдосконалення організа-
ційно-економічного механізму у сфері поводження з токсични-
ми відходами, зокрема з тими, що належать до класифікаційних 
угруповань як тверді токсичні промислові відходи, зумовлює 
потребу в координації дій багатьох ланок управління як мето-
дичного, нормативно-правового, організаційно-економічного з 
елементами інноваційного, інвестиційного, громадсько-політич-
ного, соціально-економічного процесів реформування на дер
жавному, регіональному та місцевому рівнях.

Як зазначається в “Основних напрямах державної політики 
України в галузі охорони довкілля, використання природних 
ресурсів та забезпечення екологічної безпеки” (далі — “Основні 
напрями”), державна стратегія управління відходами не буде 
ефективною без обов’язкового оцінювання відходів з погляду 
технічних можливостей поводження з ними, здатності вико-
ристання їх як вторинної сировини, економічної доцільності 
утилізації відходів та сучасних аспектів використання ресурсів 
[3].

Реалізація планів щодо поліпшення стану поводження з від-
ходами в Україні вбачається в необхідності мінімізації обсягів 
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утворення відходів шляхом впровадження чистих технологій, 
зменшення кількості токсичних відходів, відновлення і рекуль-
тивації забруднених відходами територій.

В Україні розроблена та затверджена Законом України “За-
гальнодержавна програма поводження з токсичними відходами” 
від 14 вересня 2000 р. № 1947-ІІІ (далі — “Програма”) [2].

Заходами “Програми” планувалося ефективне вирішення 
комплексу питань, пов’язаних із ліквідацією чи обмеженням 
негативного впливу токсичних відходів на навколишнє природ-
не середовище та здоров’я людини.

Характерним для заходів щодо поводження з токсичними 
відходами є порівняно низька економічна ефективність, три-
валість і здебільшого технологічна складність їх реалізації. Ок-
рім того, виникає значна потреба у наукових дослідженнях. А 
загалом комплекс заходів потребує чималих капіталовкладень, 
залучення фінансових коштів з різних дозволених законодавс-
твом джерел.

Передбачалася необхідність взаємопов’язаності основних 
програмних дій, цільове управління міжгалузевими і міжрегіо-
нальними зв’язками, контроль за ходом виконаних завдань. 
Стратегію щодо заходів “Програми” визначено у Законі України 
“Про відходи” від 4 березня 1998 р. [1] та Постанові Верховної 
Ради України від 5 березня 1998 р. [3]. 

З метою оптимізації процесу регулювання відносин у сфері 
поводження з відходами виникає потреба у розробці та запро-
вадженні відповідних стандартів і нормативних документів. 
Потребують стандартизації не тільки поняття та терміни, а й ви-
моги до класифікації відходів, їх паспортизації тощо. Зокрема, 
у сфері поводження з відходами стандартизації потребують та-
кож способи визначення складу та небезпеки відходів, методи 
контролю за станом накопичувачів, вимоги до безпечного повод-
ження з відходами та запобігання негативному впливу на навко-
лишнє природне середовище та здоров’я людини, вимоги до від-
ходів як до вторинної сировини.

Серед позитивних заходів управлінських структур у сфері 
екології можна відзначити впровадження у практику еколого-
експертної діяльності регіональних органів Міністерства еколо-
гії та природних ресурсів України “Правил організації вико-
нання комплексної державної експертизи інвестиційних 
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програм і проектів будівництва”, що має законодавче підкріп-
лення постановою Кабінету Міністрів України від 17 серпня 
1998 р. № 1308 [4].

На підставі конкретного визначення програм і проектів еко-
логічного спрямування, що не підлягають комплексній держав-
ній експертизі, вони можуть оцінюватись відповідними струк-
турами державної екологічної експертизи самостійно. Але 
оптимізуючим фактором щодо реалізації конкретних екологіч-
них програм, зокрема у сфері поводження з виробничими відхо-
дами, мають стати механізми дії екологічного аудиту, суттєві 
зміни у Законі України “Про охорону навколишнього природно-
го середовища”, законодавчі акти до законів щодо безпечності 
промислової продукції, металобрухту тощо.

Вагомою має бути роль суспільства у вирішенні питань еко-
логізації господарської діяльності. Зміцнення процесів самовря-
дування, розширення міжнародних контактів, розробка та здій-
снення регіональних екологічних програм, залучення коштів 
інвесторів, нормативно-правове стимулювання підприємниць-
кої активності на різних рівнях, пільгові умови для інвестицій-
ної діяльності, підвищення ролі інженерної екології в суспіль-
ному розвитку і управлінні господарством.

Законодавство та економіка промислово розвинених держав 
спрямована на стимулювання якомога більш повної переробки 
та утилізації відходів металів і промислових матеріалів. У світі 
щорічно проводиться значна кількість науково-практичних, 
просвітницьких заходів з вищеозначеної проблематики. Серед 
них і такі, що стосуються питань поводження з відходами, зок-
рема з рециклінгу (переробки) металів з відходів. Набутий учас-
никами подібних наукових і просвітницьких заходів досвід дає 
змогу за короткий термін отримати вичерпну інформацію, зок-
рема про стан технології рециклінгу у промислово розвинених 
країнах (щорічна школа-семінар з рециклінгу, США) [8].

В Україні стан з питання використання, наприклад, шлаків ме-
талургійної галузі, незадовільний. Є думка, що причини такого не-
гативного стану — винятково високі залізничні тарифи на транс-
портування шлаків. Але з цим можна погодитись лише частково.

З метою пошуку найбільш сприятливих рішень щодо повод-
ження з промисловими відходами у країнах світу неодноразово 
збиралися фахівці для спільної роботи з цієї проблеми. Завдяки 
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таким заходам, як, наприклад, Міжнародні симпозіуми з пи-
тань рециклінгу металів та промислових матеріалів, які відбу-
ваються за участю фахівців у галузі загальної та екстракційної 
металургії, існує можливість розглянути питання рециклінгу, 
зокрема рециклінгу міді, кобальту, нікелю, алюмінію, побуто-
вих елементів живлення, автомобільних матеріалів, дорогоцін-
них металів, відходів електроніки та гальванічних відходів, 
магнію, вогнетривких матеріалів, відпрацьованих каталіза-
торів, а також вилучення алюмінієвого супутнього продукту, 
вторинного цинку та свинцю, переробки алюмінієвого дросу, 
пилу дугових сталеплавильних печей.

Аналізуючи процеси утворення та використання вторинної 
сировини і відходів виробництва, доцільно навести приклад од-
нієї з областей України, наприклад Черкаської, як такої, де ви-
робнича діяльність має промислово-сільськогосподарське спря-
мування, тобто є характерною для більшості областей України.

Так, порівняно з 2003 р., коли було утворено 637240 т вторин-
ної сировини та відходів виробництва, у 2004 р. їх кількість 
збільшилася на 430564 т, що становить 67,57 %. Водночас рівень 
використання вторинної сировини в обсязі знов утвореної має 
тенденцію до зменшення (2003 р. — 47,7 %, 2004 р. — 27,1 %). 
Схожа ситуація спостерігається і з часткою вторинної сировини, 
видаленої, знешкодженої та забороненої в обсязі знов утвореної 
(2003 р. — 50,2 %, 2004 р. — 20,1 %) [9, 93]. Така ж сама ситуа-
ція і з часткою вторинної сировини, видаленої, знешкодженої та 
забороненої в обсязі знов утвореної (2003 р. — 50,2 %, 2004 р. — 
20,1 %) [9, 93].

Основні показники поводження з промисловими токсичними 
відходами наведено в табл. 1 [9, 528].

Отже, можна зробити висновок, що у 2004 р. намітилася тен-
денція суттєвого зменшення наявних промислових токсичних 
відходів у сховищах організованого складування та на території 
підприємств. Протягом 2003–2004 рр. не здійснювалося складу-
вання промислових токсичних відходів у місцях неорганізовано-
го складування за межами підприємств. Незважаючи на те, що у 
2004 р. було знешкоджено 3,3 млн т золи ДП “Ватутінвуглерест-
руктуризація”, такі заходи є разовими і не є такими, що сприяли 
б вилученню цінних інгредієнтів, а також не належать до сфери 
поводження з відходами 1, 2 та 3-го класів небезпеки.
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Таблиця 1
Основні показники поводження з промисловими  

токсичними відходами у Черкаській області
(тис. т)

№ 
пор.

Показник 2000 р. 2001 р. 2002 р. 2003 р. 2004 р.

1 Утворення промислових 
токсичних відходів

152,2 135,5 148,9 313,6 311,1

2 Використано промислових 
токсичних відходів

31,6 15,0 9,5 20,7 21,3

3 Знешкоджено промислових 
токсичних відходів

35,2 70,2 88,9 249,7 3552,3 

4 Відправлено промислових 
токсичних відходів у 
місця неорганізованого 
складування за межі 
підприємств 

0,0 0,1 0,1 – –

5 Наявність промислових 
токсичних відходів у 
сховищах організованого 
складування та на території 
підприємств на кінець року

650,9 1276,1 4611,8 4643,7 1369,7

6 Наявність промислових 
токсичних відходів у 
сховищах організованого 
складування та на території 
підприємств у розрахунку 
на квадратний кілометр на 
кінець року, т

31,1 61,0 220,6 222,1 65,5

 
Зазначимо, що в Україні на місцях запроваджено механізм на-
рахування та сплати екологічних зборів підприємствами, ор-
ганізаціями, установами за забруднення навколишнього при-
родного середовища, а також механізм висування підприємствам 
екологічних зборів у межах встановлених лімітів і за понад вста-
новлені ліміти (табл. 2) [9, 532–533].

За результатами аналізу дисципліни щодо сплати за роз-
міщення відходів можна зробити висновок, що здебільшого 
щороку кошти сплачуються не у повному обсязі. Статистичні 
дані доводять, що перерахування екологічних зборів не в повно-
му обсязі пов’язані переважно з тим, що кількість збиткових 
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Таблиця 2
Екологічні збори за розміщення відходів у Черкаській області 

(тис. грн.)

№ 
пор.

Цільове призначення зборів 2000 р. 2001 р. 2002 р. 2003 р. 2004 р.

1 Екологічні збори, фактично 
сплачені підприємствами, 
організаціями, установами 	
за викиди, скиди, 
розміщення відходів 	
у межах встановлених 
лімітів

1546,9 1472,6 1544,0 463,7 626,3

2 Екологічні збори, фактично 
сплачені підприємствами, 
організаціями, установами 	
за викиди, скиди, 
розміщення відходів понад 
встановлені ліміти 128,5 116,9 71,6 86,6 96,8

3 Екологічні збори, 
пред’явлені підприємствам, 
організаціям, установам 	
за розміщення відходів 	
в межах встановлених 
лімітів

202,3 267,3 238,3 225,9 402,7

4 Екологічні збори, фактично 
сплачені підприємствами, 
організаціями, установами 	
за розміщення відходів 77,6 151,2 212,0 169,0 332,9

5 Екологічні збори, 
пред’явлені підприємствам, 
організаціям, установам 	
за розміщення відходів 22,6 25,4 24,3 36,8 48,3

6 Екологічні збори, фактично 
сплачені підприємствами, 
організаціями, установами 	
за розміщення відходів 56,4 15,1 28,0 59,0 57,8

    
підприємств по Черкаській області коливається в межах 40 %. 
Наприклад, серед підприємств промисловості кількість збитко-
вих підприємств у 2001–2004 рр. становить 38,1–44,7 % загаль-
ної кількості підприємств (дод. 1) [9, 43].

Інновації, спрямовані на маловідходні, ресурсозберігаючі та 
безвідходні заходи, у 2004 р., наприклад, впроваджені лише на 
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шести підприємствах, що становить 25,0 % загальної кількості 
підприємств, які впроваджували інновації в Черкаській області. 
Водночас у 2003 р. цільові інновації у маловідходні, ресурсо-
зберігаючі та безвідходні технології не зафіксовані. В цілому в 
області цей вид діяльності не має поширення серед підприємств, 
про що свідчать низькі показники, наведені у дод. 2 [9, 315]. 
Аналіз розподілу обсягів фінансування інноваційної діяльності 
у промисловості протягом 2000–2004 рр. свідчить, що переваж-
на більшість фінансових надходжень на інноваційну діяльність 
у промисловості здійснюється за рахунок власних коштів під-
приємств (табл. 3) [9, 317].

Таблиця 3
Розподіл обсягу фінансування інноваційної діяльності  

у промисловості Черкаської області

Характе- 
ристика 
фінансо-

вих 
надход-

жень

2000 р. 2001 р. 2002 р. 2003 р. 2004 р.

тис. 
грн.

% 
загал. 
обсягу

тис. 
грн.

% 
загал. 
обсягу

тис. 
грн.

% 
загал. 
обсягу

тис. 
грн.

% 
загал. 
обсягу

тис. 	
грн.

% 
загал. 
обсягу

Держ-
бюджет 74,7 1,5 – – 9,4 0,0 – – – –

Місцеві 
бюджети – – – – – – 373,1 3,0 – –

Власні 
кошти 4851,5 98,5 33854,4 98,4 28863,1 40,7 8591,2 68,7 102901,0 95,1

Вітчизня-
ні ін-

вестори – – – – – – – – – –

Іноземні 
інвестори – – – – 42052,0 59,2 1867,9 14,9 – –

Кредити – – 537,0 1,6 82,8 0,1 1659,0 13,3 5300,5 4,9

Інші 
джерела – – – – – – 10,0 0,1 – –

Разом 4926,2 100,0 34391,4 100,0 71007,3 100,0 12501,2 100,0 108201,5 100,0

Чисельність винахідників, авторів промислових зразків і раціо-
налізаторських пропозицій має тенденцію до зменшення. Так, 
якщо у 1995 р. налічувалося 897 винахідників, то у 2000 р. — 795; 
2001 р. — 772; 2002 р. — 590; 2003 р. — 588; 2004 р. — 515 осіб [9, 
319].
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У табл. 4 наведено статистичні дані по Черкаській області 
щодо впровадження прогресивних технологічних процесів та ос-
воєння виробництва нових видів продукції у промисловості, які 
свідчать, що кількість впроваджуваних маловідходних, ресур-
созберігаючих і безвідходних технологічних процесів є незнач-
ною і потребує нарощування темпів впровадження.

Таблиця 4
Впровадження прогресивних технологічних процесів  

та освоєння виробництва нових видів продукції у промисловості

Характеристика 
інновацій

1995 р. 2000 р. 2001 р. 2002 р. 2003 р. 2004 р.

Впроваджено нових 
прогресивних 
технологічних 
процесів, 	
з них:

82 4 5 8 2 13

маловідходних, 
ресурсозберігаючих 	
і безвідходних 18 4 3 3 – 7

Освоєно виробництво 
нових видів продукції, 
найменувань, 	
з них:

407 301 337 498 15 52

нових видів техніки 
(з 2003 р. — видів 
інноваційної 
продукції) 32 4 12 7 11 16

У розв’язанні проблем інноваційного шляху розвитку міст 
України правовою основою для реалізації нового стратегічного 
курсу держави — інноваційної моделі розвитку — є Закон Ук-
раїни “Про інноваційну діяльність”, постанова Кабінету 
Міністрів України “Про заходи щодо підтримки інноваційно-ін-
вестиційних проектів” від 5 серпня 2002 р. № 1106 та інші нор-
мативно-правові акти [6, 5–6]. Законом України та постановою 
Кабінету Міністрів України передбачено значну фінансову під-
тримку інноваційної діяльності шляхом надання пільгових кре-
дитів, пільгового оподаткування суб’єктів інноваційної діяль-
ності та інші засоби її стимулювання. Велике значення має 



144

реалізація інноваційної стратегії на регіональному рівні управ-
ління. Створюються передумови для можливості суттєво активі-
зувати інноваційну діяльність, розширити та зробити система-
тичними тиражування і повне використання на практиці 
наукових знань і технологічних інновацій.

Аналіз ситуації, що склалася, наприклад, у Києві, стосовно 
впровадження інноваційного розвитку свідчить про те, що у сто-
лиці України протягом понад десятиліття не оновлювались ос-
новні фонди, вкрай незначною мірою впроваджувались сучасні 
технології, недостатньо освоювався випуск нових конкуренто
спроможних видів продукції та не знімались з виробництва 
застарілі зразки, майже не проводилась робота із забезпечення 
промисловості кваліфікованими кадрами [6, 7]. 

Аналіз показує зниження якості робочої сили (зменшення 
рівня освіченості, професійної підготовки, погіршення демогра-
фічної структури, яка склалася через “вимивання” найбільш 
кваліфікованих працівників з реальної економіки у зв’язку із 
скороченням виробництва і пов’язаним з цим скороченням чи-
сельності працюючих, втратою привабливості роботи у виробни-
чому секторі) [6, 7].

Ці негативні тенденції в основних елементах виробництва — 
моральне та фізичне старіння основних фондів, “вимивання” 
кваліфікованих кадрів — можуть призвести в найближчі роки 
до нової системної кризи економіки і становлять реальну загро-
зу втрати і так обмежених ринків збуту у зв’язку зі вступом Ук-
раїни до Світової організації торгівлі.

Перехід на інноваційну модель розвитку економіки потребує 
значного фінансування, зокрема, місцевими бюджетами. 
Аналіз, ситуації щодо фінансування інноваційної діяльності 
свідчить не на користь цільового фінансування інноваційного 
спрямування з боку як державного, так і місцевих бюджетів, що 
не сприяє пожвавленню у сфері фінансування маловідходних, 
ресурсозберігаючих технологій.

Тобто в Україні в цілому, незважаючи на певні успіхи в нау-
ковій та господарській діяльності окремих міст і регіонів, інно-
ваційна активність в економіці залишається незадовільною. Не-
обхідно створити на державному рівні сприятливі умови для 
наукового розвитку з подолання проблем, які постають перед 
науково-промисловим комплексом міст України. На рівні міст 
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серед найголовніших завдань міської політики щодо запровад-
ження інноваційного шляху розвитку має стати підвищення 
конкурентоспроможності економіки, яка базуватиметься на 
ефективному використанні науково-технічного потенціалу.
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С. М. Тарасова
фахівець-викладач 
Причорноморський інститут МАУП, м. Миколаїв 

Педагогічні умови та методи 
проектування навчальних занять  
з майбутніми менеджерами  
в умовах вищої школи

Порушуються проблеми підготовки майбутніх менед-
жерів фінансово-економічного профілю у вищій школі. 
Сформульовано поняття педагогічного проектування як 
одного з аспектів діяльності викладача, його структура. 
Визначені прийоми навчання економістів, майбутніх ме-
неджерів. Наведені приклади методик проектування нав-
чальних занять.

Мета сучасної освіти згідно із Законом України “Про осві-
ту” — інтегративна, оскільки передбачає успішне розв’язання 
різних завдань: всебічний розвиток особистості; формування 
творчої, соціально-активної людини, створення умов для інтен-
сивного розвитку студентів; підготовка висококваліфікованих 
кадрів для всіх галузей господарства України.

Оскільки соціально-економічне становище держави насампе-
ред залежить від кваліфікації фахівців у будь-якій галузі госпо-
дарства, то підготовка майбутніх фахівців з менеджменту зале-
жить від таких факторів:

•	 глибокого засвоєння знань та формування умінь, навичок;
•	 формування таких якостей особистості, як самостійність, 

цілеспрямованість, відповідальне ставлення до праці, мо-
ральне ставлення до людей;

•	 розвиненої потреби до постійного самовдосконалення;
•	 упевненості як у звичайних умовах роботи, так і в експе-

риментах.
У державних документах про освіту декларовані дуже важ-

ливі для подальшого розвитку суспільства положення. Це пріо-
ритетна спрямованість на загальнолюдські цінності: диферен-
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ціація освіти і навчання; орієнтація на кращі в освіті зразки 
(нові педагогічні технології, інтенсифіковані дидактичні систе-
ми, демократизація та гуманізація освіти).

Успішне вирішення цих завдань у вищій школі забезпечить 
зростання як майбутнього потенціалу суспільства, так і його ду-
ховних і матеріальних цінностей. Сьогодні актуальним є питан-
ня проектування навчальних занять в умовах сучасної вищої 
школи.

Навчальній діяльності притаманні три етапи: помірне функ-
ціонування, підвищена продуктивність й оновлене функціону-
вання, в якому синтезується новий навчальний зміст. Педаго-
гічні умови навчального змісту неоднорідні, оскільки один 
викладач збагачує студентство знаннями про свій власний шлях 
до істини, а інший — розкриває шлях усього людства до цієї са-
мої істини. Процес здобуття нових знань формується певними 
умовами функціонування, серед них одне з чільних місць посі-
дає проектування навчальних занять, формування й реалізація 
творчого задуму педагога.

Реальний зміст освіти багато в чому залежить від пануючої у 
вищій школі методики проектування навчальних занять, бо на 
кожному новому навчальному кроці творчі здобутки продуктив-
ної навчальної діяльності перетворюються з педагогічних умов 
процесу рухів у чинники, що визначають подальші пошуки. Ця 
закономірність саморозвитку, самодетермінації навчальної 
діяльності дає можливість осягнути і висвітлити навчальну ді
яльність в її внутрішній специфічній логіці розгортання, роз-
глянути механізми системної детермінації проектування та ре-
алізації навчальної діяльності в умовах вищої школи.

Педагогічне проектування — один з найважливіших аспектів 
діяльності викладача вищої школи. Вона складається з вивчен-
ня планових документів, опрацювання навчального матеріалу, 
дослідження навчально-виховної ситуації, формування творчо-
го бачення майбутніх занять, передбачення подальшого руху та 
результатів навчальної діяльності, конструювання ефективних 
поєднань дидактичних методів навчання в реалізації творчого 
задуму, доцільної розробки комплексів навчальних ситуацій та 
аналізу інструктивних матеріалів щодо практичної діяльності 
педагогів. Викладачі вузів і студенти найповніше реалізовують 
власні творчі здібності тоді, коли процедури повсякденної підго-
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товки педагогів до навчальних занять науково обґрунтовані, ра-
ціонально виважені та доцільно впорядковані.

Визначені прийоми навчання майбутніх менеджерів:
•	 на цільовій стадії проектування занять висвітлювати роль 

змісту навчання у світоглядному і професійному форму-
ванні особистості менеджера і відповідно до цього розроб-
ляти прийоми, які продемонструють соціальну значущість 
матеріалу, що вивчається;

•	 на інформаційній стадії як етапі формування предмета 
навчального пізнання увагу зосереджувати здебільшого на 
суперечностях внутрішньої структури явищ і процесів, що 
вивчаються, і на покладенні їх в основу навчальних за-
вдань;

•	 на ідеально-продуктивній стадії проектування навчальних 
занять як етапі визначення та розробки структури нав-
чальної діяльності розглядати системні відношення еле-
ментів знань і відповідно до цього здійснювати постановку 
навчальних питань, формувати прийоми подання навчаль-
ного матеріалу;

•	 на об’єктиваційній стадії проектування навчальних за-
нять розробляти комунікативно-прийомотворчі способи 
подання навчального матеріалу і відповідно до них опра-
цьовувати прийоми спілкування з аудиторією.

Наприклад, форма кейс — це вміло викладена реальна інфор-
мація, яка описує сучасну управлінську ситуацію з необхідніс-
тю прийняття студентом критичного управлінського рішення. 
Кейс-метод — сучасна для вищої системи освіти форма навчан-
ня, тому важливою умовою його успішного впровадження є від-
працювання методики викладання зі студентами, майбутніми 
менеджерами, які претендують на лідерство в суспільстві у но-
вому столітті.

Найважливіша мета кейс-методу — навчити студента прий-
мати конкретні рішення в конкретних ситуаціях, оперативно, 
логічно, чітко, аргументовано мислити, уміти аналізувати ситу-
ацію, передбачати можливий розвиток подій, формувати аргу-
ментований план дій, переконувати аудиторію у правильності 
своїх ідей. Набуття таких навичок украй необхідне для майбут-
нього керівника. Зазначені переваги привели до впровадження 
кейс-методу в навчальний процес у Причорноморському інсти-
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туті МАУП. Для досягнення максимального ефекту у процесі за-
стосування кейс-методу необхідна плідна співпраця викладачів 
і студентів. Викладач заздалегідь продумує завдання та струк-
туру занять, що базується на кейсах. Особлива увага приділяєть-
ся таким моментам:

•	 унікальні та основні положення кейсу для цілей спецкур-
су “Лідер”, ключові питання;

•	 найефективніша послідовність просування до основних 
положень у процесі обговорення питань;

•	 внесок окремих студентів, необхідність іншого заохочен-
ня;

•	 спрямування дискусії, концентрація уваги студентів на 
найважливіших деталях;

•	 план роботи з технічними засобами тощо.
Маючи мету й визначений план обговорення, викладач разом 

із тим ставиться прагматично і толерантно до інших думок та 
ідей. Активна дискусія стає інтелектуальним процесом творен-
ня нових знань. Тому важливою складовою успішного навчання 
за допомогою кейс-методу є створення в аудиторії сприятливої 
атмосфери, зниженого відчуття владної дистанції. 

Підсиленню індивідуальної участі кожного студента сприяє 
залучення студентів до дискусії через роботу в малих групах, ін-
дивідуальні звертання до них із запитанням та позитивне став-
лення до виступів кожного. Щоб позбутися відчуття особистої 
рутини, урізноманітнювалися форми проведення обговорень. 
Для цього запроваджувалися презентації студентами резуль-
татів індивідуального або групового аналізу, застосовувалися 
рольові ігри з постійною зміною ролей, задавалися письмові ро-
боти для підготовки заздалегідь. Ефективне застосування кейс-
методу можливе тільки за умови ретельної підготовки кожного 
студента до обговорення. Для цього вони повинні ретельно опра-
цювати матеріали кейса й матеріали теми або блоку тем. Про-
дуктивна дискусія можлива лише за умови, що студенти вміють 
слухати один одного. Тому на заняттях вони жорстко дотриму-
ються таких правил: у групі може говорити хтось один, причо-
му, перш ніж висловити свою думку, студент повинен підняти 
руку й дочекатися відповідного знаку від викладача. У процесі 
обговорення кейса студенти навчаються відчувати й розвивати 
логіку дискусії, спрямовувати свої емоції. Вони набувають умін-
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ня переконувати один одного за допомогою обґрунтованих аргу-
ментів, шукати компроміс, виокремлювати найважливіші пи-
тання, опановувати майстерність лектора та колективного 
обговорення питань.

Критерії підсумкової оцінки студента визначаються цілями 
застосування кейс-методу в навчальному процесі. Її складовими 
є оцінка за участь в обговоренні кейсів в аудиторії, підготовка 
рефератів, участь у підготовці групового проекту, презентації 
тощо. При цьому значущість кожного компонента така, щоб 
кожний студент отримав загальну позитивну оцінку навіть за 
умови, що за одним із компонентів його оцінка є найнижчою.

У процесі навчання майбутніх менеджерів враховуються такі 
елементи: спроби серйозного аналізу; демонстрація вміння ло-
гічно мислити й переконувати співрозмовника; пропозиції сут-
тєвих альтернатив або плану втілення рішень; підбиття підсум-
ків обговорення та ін.

Застосування кейс-методу у спецкурсі “Лідер” в комбінації з 
іншими методами дало змогу поліпшити навчальний процес та 
оцінювання знань студентів фінансово-економічного профілю.

Один з елементів оцінювання знань є підготовка реферату. На 
нашу думку, реферат — це початкова форма самостійної науко-
вої роботи студента, яка сприяє розвитку творчого мислення, 
набуття навичків роботи з літературою, законодавчими актами, 
забезпечує застосування здобутих знань у практичній діяль-
ності. 

У результаті первинної самостійної дослідницької діяльності 
студент одержує навички роботи з науковою літературою, вчить-
ся збирати, обробляти й аналізувати статистичні матеріали, 
критично ставитися до різних поглядів деяких авторів у дослід-
женні проблеми. Написання реферату привчає студента до ло-
гічного й послідовного викладання своїх думок, точного форму-
вання власної позиції.

Такі навички необхідні студенту для подальшої участі у нау-
ково-дослідній роботі, а виступ із рефератами перед студентами 
своєї групи сприяє виробленню навичок виступу і перед ауди-
торією. Обговорення рефератів у студентській групі також нав-
чає студентів уважно слухати, давати власну оцінку виступу, 
обґрунтовано сперечатися й аргументувати свої думки.
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Нами також напрацьований алгоритм мозкового штурму:
1. Створення проблеми (керівник):
	 фон проблеми;
	 мета роботи;
5 хвилин	 наявність важливих обмежень;
	 що зроблено або що треба зробити.
2. Створення ідей (група):
	 особистісна стадія (усі думають самостійно);
30 хвилин	 обговорення у групі;
	 мозковий штурм.
3. Вибір ідей (керівник):
	 керівник аналізує ідеї;
20 хвилин	 добирає ідеї для розробки;
	 перетворює ідеї у форму “як”.
4. Розвиток рішень (група):
	 вихідна позиція — відібрані керівником;

60 хвилин
	 розробка рішення під керівництвом 	

(ланцюжок розробки);
	 зведена розробка.
5. Формування рішення та його запис.
Під час практичних занять зі складання характеристики 

типу професії “Людина — знакова система” визначено психоло-
гічний профіль особистості студента, майбутнього менеджера за 
2002 та 2005 р.

Результати наведено в таблиці.
Ігрове навчання базується на принципі доведення до кожного 

студента навчальної групи відповідних завдань комунікативної 
дії з метою опанування ним способів тієї чи іншої діяльності на 
заняттях. Викладач планує ситуації, пов’язані єдиним сюже-
том, причому кожна з них реалізує навчальну мету. Студенти 
виконують свої ролі, своєрідний ансамбль яких створює умови 
для сприйняття навчальних ситуацій не як умовних, а реально 
здійснюваних за їхньою участю.

Нами відпрацьовано методику проведення пізнавальної гри. 
Гра має підготовчий та дійовий етапи. На першому етапі здійс-
нюється аналіз ситуації та розподіл ролей, зміст яких залежить 
від способу використання ситуації. Щоб включення у гру було 
змістовним і відповідало темі заняття, викладач домагається ви-
конання кожним студентом відповідних етапів і дій. Це можли-
во за таких умов:
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Психологічний профіль особистості студента,  
майбутнього менеджера 2002–2005 навчальних років

№ 
пор.

Рівень розвитку

2002 р. 2005 р.

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1
2
3
4
5

6
7
8
9

10
11

12
13

Інтерес до професії
Концентрація уваги
Розподіл уваги
Оперативна пам’ять
Абстрактно-логічне 
мислення 
Відповідальність
Організованість
Наполегливість
Працездатність
Пам’ять на числа
Точність здорового 
сприймання
Точність у роботі
Старанність 

  

 

 

 

  

 
 

 

1) студенти оцінили ситуацію: зрозуміли сюжет, з’ясували 
діалектику зв’язків, обставин і зміст конфлікту, розкрили його 
характер (діловий, рольовий, організаційний, емоційний, когні-
тивний, комунікативний тощо) і доповнили ситуацію з умовою 
збереження в ній конфлікту;

2) зрозуміли зміст наданих їм ролей і прийняли їх, тобто по-
чали аналізувати ситуацію з позицій цих ролей, виконали необ-
хідні розробки й висунули пропозиції щодо розвитку події в си-
туації, виробили стратегію рольової поведінки;

3) узяли участь у спільному обговоренні власних дій і дій ін-
ших учасників. За необхідності студенти відстоюють власні пог-
ляди, аргументовано доводять їх. Розв’язання кожної ситуації є 
самостійною грою мікрогрупи (їх може бути 3–4 на студентську 
навчальну групу), склад якої добирається за принципом одно-
рідності (за рівнем підготовки з предмета, інтелектом, артистич-
ністю тощо). Кожну мікрогрупу очолює лідер, який здійснює 
підготовку кожного студента до ігрового заняття, а в разі потре-
би проводить репетицію. Досвідчені викладачі проводять пізна-
вальні ігри без попередньої підготовки, якщо студенти мають 
відповідні навантаження (на ІІ або ІІІ курсах). Але при цьому 
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знижується ефективність ситуації, яка розв’язується на рівні 
творчого рівня, а не творчо-дослідницького пошуку.

Ситуації обов’язково відповідають темі заняття, чітким і кон-
кретним завданням, щоб студенти могли адекватно виконати 
навчальні дії. У процесі гри викладач виявляє, де необхідна його 
допомога, що потрібно підказати, щоб гра розвивалась. Він сте-
жить за раціональним використанням часу заняття, включеніс-
тю кожного студента у гру.

Студенти згідно з тематичним планом практичних занять са-
мостійно опрацьовують лекційний матеріал і рекомендовану лі-
тературу з відповідної теми, готують, у разі потреби, необхідні 
дидактичні матеріали та виконують домашні завдання.

Якість підготовки студентів до заняття та їхня участь у 
розв’язанні практичних завдань з менеджменту оцінюються 
викладачем і враховуються у підсумковій оцінці.

Неможливо уявити сучасного керівника, який працює 
ефективно, але не розуміється на людях. У практиці роботи 
західноєвропейських і американських менеджерів використо-
вується багато методів вивчення людей, наприклад графоло-
гія, вивчення фотографій тощо. Однак ці методи потребують 
чимало спеціальних знань і підготовки. Простішим способом 
вивчення людини є вивчення її жестів. Якщо людина розуміє 
мову жестів, вона може легко орієнтуватися в тім, як люди 
реагують на те, що відбувається, і коригувати свої дії, що так 
важливо для керівника. Тому ми готуємо для студентів 
пам’ятки, в яких наводяться описи деяких жестів та їх інтер-
претація, і пропонуємо користуватися ними під час спостере-
ження за своїми “партнерами” у співбесіді, наприклад на 
практичних заняттях з “Етики ділового спілкування”, “Уп-
равління персоналом”.

Цікаво й ефективно відбуваються семінари за зразком пізна-
вальної гри: семінар — прес-конференція, аукціон, брейн-ринг 
тощо. Вдало відпрацьовані теми “Як домогтися успіху”, “Школа 
людських відносин”.

В основу методики оцінки конкурентоспроможності молодо-
го фахівця економічного профілю покладено якісні парамет-
ри — рівень підготовленості до роботи та його кваліфікаційні 
характеристики.
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Основна гіпотеза цієї методики полягає в тому, що чим вища 
відповідність студента до сучасних вимог працівника, тим вища 
його конкурентоспроможність на ринку праці. Конкуренто
спроможність молодого фахівця можна виразити таким співвід-
ношенням:

де Vp — усереднені кваліфікаційні характеристики реального 
студента; Vt — кваліфікаційні характеристики молодшого спе-
ціаліста-економіста, що відповідають вимогам суспільства.

Для складання кваліфікаційних характеристик фахівців фі-
нансово-економічного профілю застосовувалися спеціальні ме-
тодики, які враховують систему ділових і особистісних характе-
ристик, що охоплюють такі групи якостей:
	 1)	 суспільно-громадська зрілість;
	 2)	 інноваційний потенціал;
	 3)	 ставлення до навчання;
	 4)	 рівень знань;
	 5)	 організаторські здібності;
	 6)	 уміння працювати з людьми;
	 7)	 уміння працювати з документами та матеріалами;
	 8)	 уміння своєчасно приймати та реалізовувати рішення;
	 9)	 морально-етичні риси характеру;
	 10)	 ціннісні орієнтації.

Форми експертного опитування дали змогу створити портрет 
майбутнього фахівця фінансово-економічного профілю, на яко-
го сьогодні є попит підприємств.

Найважливішими його якостями є інноваційний потенціал і 
морально-етичні риси характеру.

Виходячи з таких результатів зроблено висновки: суспільс-
тву потрібні фахівці з достатнім рівнем організаторських здіб-
ностей, професійними навичками, знаннями, з високими мо-
рально-етичними нормами. Випускники вітчизняних вищих 
навчальних закладів — це стратегічний ресурс економічного 
розвитку України.
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The problems of training of the future managers of the 
financial-economic profile in higher educational establishments 
are described in the article. The concept of the pedagogical 
designing and its structure are formulated as one of the spheres 
of teacher’s activities. The training methods of the economists 
and future managers are defined. The examples of the 
educational methods for classes are given. 
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ПОВЫШЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ 
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ  
СТУДЕНТОВ: МОТИВАЦИЯ  
ПОЗНАВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
(Психокоррекционные воздействия  
в процессе обучения)

Рассматриваются проблемы формирования и реализа-
ции мотивации познавательной деятельности студен-
тов-психологов в процессе проведения практических заня-
тий по дисциплине “Психологическое консультирование”. 
Рассматривается опыт использования приемов психоло-
гической коррекции в педагогической практике. Излага-
ются предположения о специфических факторах, влияю-
щих на активность студентов в исследовательской 
работе — высокой степени тревожности и низкой толе-
рантности к условиям неопределенности.

Вопрос о мотивации учебной деятельности в вузе может быть 
не только актуальным, но и спорным. Весь процесс получения 
высшего образования построен на предположении, что человек, 
поступающий в высшее учебное заведение, — в целом сформиро-
ванная личность, знающая, чего она хочет. А хочет она, конеч-
но, учиться. Такое предположение в большей степени желатель-
но, чем действительно, и потому отсутствие явных успехов в 
учебе студента принято объяснять отсутствием мотивации поз-
навательной деятельности. Следовательно, отсутствие сформи-
рованного мотива к получению знаний, вне зависимости от того, 
с каким блоком потребностей он связан, социальным или пот-
ребностью в самоактуализации [9], фатальным образом приво-
дит к отсутствию перспективы в обучающем процессе.

Мы попытались выйти за пределы философского вопроса: 
нужно ли вообще способствовать созданию мотивации познава-
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тельной деятельности у студентов? Не исключена вероятность 
того, что ее отсутствие связано с естественным ответом системы 
на катастрофический для нее стимул. Как известно, операция по 
восстановлению этого аппарата может иметь весьма негативный 
результат. В то же время некоторая трудность в достижении пос-
тавленной цели, внутренние конфликты и связанная с ними тре-
вожность могут выступать энергетизирующим фактором в про-
цессе самоосуществления [11, 58].

Тем не менее, в рассмотрении этой проблемы мы ограничи-
лись такими параметрами:

•	 студент, поступивший в вуз, хочет получить образование, 
а не документ о его наличии, поскольку если бы дело было 
только в дипломе, студент бы его просто купил;

•	 студент может и хочет учиться;
•	 студент с низкой познавательной активностью обладает 

малоэффективной стратегией обучения.
Однако есть ситуации, когда поступление в вуз связано с дав-

лением родителей, либо ситуации, когда в вуз попадает студент с 
недосформированными психическими структурами, диагности-
руемыми как задержка психического или умственного развития.

Построение учебной программы основано на историческом 
подходе — студент должен изучить теоретические основы пред-
мета, углубиться в отдельные проблемы объекта изучения, а за-
тем перейти к их практическому применению. Такой подход в 
изучении программного материала тесно связан со стратегией 
получения знаний, предлагаемой школьным обучением. Харак-
терной особенностью этой стратегии является создание некото-
рых моделей реальности, описываемых каждым предметом в от-
дельности на присущем ему специфическом языке. Собственно, 
изучению этого специфического языка и посвящено основное 
время занятий. К сожалению, особенности школьного обучения 
не позволяют изучить этот язык в той степени, когда он стано-
вится инструментом добычи новых знаний, вместе с тем, не вы-
рабатывается также и цельная картина мира, т. е. способность 
увязывать отдельные фрагменты действительности в непротиво-
речивую модель. Следовательно, в стратегии обучения отсутс-
твует глобальная часть метапрограммы “общее — частное” [10], 
а присущий ей локальный подход хорошо работает только для 
краткосрочных программ. 



161

Под термином “стратегия обучения” (или стратегия получе-
ния знаний) понимается комплекс когнитивных и поведенчес-
ких паттернов, используемых человеком при изучении или ос-
воении чего-то нового для него. Структура мотива, связанного с 
целями и результатами, на которые направлены действия, вхо-
дит в этот комплекс как системообразующий фактор.

Коснемся дефиниционных трудностей, связанных с опреде-
лением понятия мотива и мотивации. Мы исходим из определе-
ния мотива как цели [8, 203; 1, 321], но не объект — цели, как 
это представляет, например, Е. П. Ильин [7, 52], а цели как же-
лаемого состояния или результата. Такой взгляд на мотив свя-
зан с принятием системной парадигмы в психофизиологии и 
введении понятия о модели будущего результата как об акцепто-
ре результатов действия [4].

Под мотивацией мы понимаем процесс формирования побуж-
дения, одновременно являющийся средством и механизмом реа-
лизации мотива [3; 6].

Рассматривая с этой точки зрения мотивацию познаватель-
ной деятельности, можно отнести эти процессы к реализации 
системообразующей цели, связанной со структурой личности 
студента. 

Если исходить из предположения, что всякое действие имеет 
свою цель, то у каждого студента имеются цели, связанные с 
этим действием. Это очевидно. Проведено немало исследований, 
связанных с изучением мотивации обучения в вузе, выделены 
основные мотиваторы: получение знаний, профессиональный 
интерес и получение диплома. На основании этих исследований 
предполагается, что наиболее адекватна ситуация, когда в 
структуре мотива преобладают два первых названных [13]. Сле-
дует отметить, что исследование, проведенное нами, вызвало 
больше вопросов, чем дало ответы на предварительно поставлен-
ные, а именно: к вопросу о том, как влияет структура мотива 
познавательной деятельности на реальные успехи студента в 
обучении, добавился вопрос следующего характера: что именно 
мешает студенту реализовать свое стремление к знаниям в прак-
тической деятельности?

Наша цель может быть сформулирована так: 1) выяснить, 
как связана структура мотивации обучения в вузе с реальной де-
ятельностью студентов — практических психологов IV курса в 



162

процессе приобретения профессиональных знаний и умений; 
2) определить эффективные способы влияния на активизацию 
процесса познавательной деятельности.

Возможно, исследования были не столь масштабными, чтобы 
сделать какие-то окончательные выводы, скорее задачей этой ра-
боты была проверка предварительной гипотезы, что студенты в 
большинстве своем хотят учиться, а отсутствие подтверждающей 
существование этой цели деятельности связано с внутренним 
конфликтом и высокой тревожностью на учебную ситуацию.

В связи с чем была выдвинута эта гипотеза? Психологам-кон-
сультантам, занимающимся психологической коррекцией, хо-
рошо известны диагностические признаки высокой степени тре-
вожности, выраженные, с одной стороны, как повышенная 
непродуктивная активность, а с другой — как апатичная реак-
ция с элементами транса (расфокусированный взгляд, “уход от 
реальности”). И то и другое принято считать следствием усилен-
ной работы защитных механизмов психики [12]. Группа студен-
тов, с которой мы работали в процессе изучения курса “Психо-
логическое консультирование” и “Психологическая коррекция”, 
подобные реакции на учебную ситуацию в аудитории предъяв-
ляла неоднократно. Чаще всего это было связано с предоставле-
нием трудного теоретического материала или с решением абс-
трактных задач. В то же время вопросы, касающиеся житейских 
психологических проблем, вызывали полное включение и ожив-
ление. На основании этого возникло предположение, что именно 
требование исследовательской активности вызывает фрустра-
цию и связанную с ней тревожность. 

Исследование мотивации учебной деятельности, в котором 
использовались методика Т. И. Ильиной [7] и авторская анкета, 
еще раз подтвердило наличие в структуре мотивации обучения в 
вузе познавательных и профессиональных компонентов, причем 
на первом плане выступали мотивы профессиональной деятель-
ности, что не расходится и с данными других авторов [13]. Вмес-
те с тем активность в получении новых знаний и исследователь-
ская деятельность находились на крайне низком уровне. В 
ответе на вопрос: Какое качество Вам больше всего мешает 
учиться? студенты называли лень и неорганизованность. 

По нашему предположению этот парадокс связан с высокой 
степенью тревожности на обучающую ситуацию, что, собствен-
но, и подтвердило дальнейшее исследование. 
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Исследование направления мотива по методикам Т. Элерса 
“Мотивация к успеху” и “Мотивация к избеганию неудач” вы-
явило в качестве преобладающей мотивацию второго рода. Та-
кой же вывод может быть сделан и в результате анализа речевых 
конструктов: фразы большинства студентов строились с исполь-
зованием большого количества отрицательных частиц, напри-
мер, построение фразы по типу: “Что бы не получилось А, я хо-
тел сделать Б” и т. п. Косвенным подтверждением таких выводов 
может также служить проективное наблюдение пространствен-
ной конфигурации внутреннего опыта, а именно: использование 
“зоны избегания” в репрезентации опыта, связанного с поста-
новкой желаемой цели (Методика исследования метапрограм-
мных фильтров) [15]. Для анализа использовались описания 
проблемных ситуаций, предъявляемых студентами в процессе 
обучения.

Использование в стратегии обучения мотивации избегания 
говорит о защитном характере этой стратегии, в то время как ис-
следовательский интерес больше связан с мотивом достижения. 
Известно, что мотив избегания тесно связан с повышенной тре-
вожностью в ситуации неопределенности и стремлением посто-
янно находиться в зоне компетентности. 

В настоящее время в психологии существует взгляд на фор-
мирование поведения под воздействием предвидения его резуль-
татов [4]. Такое видение проблемы позволяет предположить, что 
работой нашего мозга руководит не только целеполагание, но и 
оценка степени вероятности достижения результата, а имен-
но — человек заведомо ставит перед собой те цели, которые он 
может достичь с высокой степенью вероятности. Оценка вероят-
ности, в свою очередь, обусловлена системой когнитивных фак-
торов, выступающих как модель мира или комплекс установок: 
осознанных, малоосознанных и находящихся в глубине бессо-
знательного. Последние относятся к способам восприятия и вза-
имодействия со средой, сформированных в раннем детстве, а по 
утверждению некоторых авторов [5] — и в перинатальный пери-
од. С нашей точки зрения, структура внутриличностного конф-
ликта, имеющего отношение к рассматриваемой проблеме, 
может выглядеть следующим образом: с одной стороны — созна-
тельная установка на принятие ценности знаний и стремление 
занять подобающее положение в обществе, с другой — бессозна-
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тельная убежденность во враждебности окружающего мира и 
своей беспомощности по отношению к нему. Эта сторона конф-
ликта ответственна и за страх перед возможностью оказаться в 
ситуации некомпетентности, а значит, и неопределенности. 
Предположительно такой характер конфликта вызывает то, что 
мы можем назвать познавательной ригидностью. В нашей куль-
туре принято социальное подкрепление безынициативности и 
послушности в годы раннего детства. Скорее всего, такая уста-
новка приносит свои плоды не только в высокой степени кон-
формности, но и в виде повышенной тревожности в условиях но-
вой ситуации. 

Кроме того, составной частью познавательной стратегии, так 
часто встречающейся в последнее время, является отчетливая 
тенденция к отсутствию того, что школьные учителя традици-
онно называют усидчивостью, а в психоаналитической тради-
ции определяется как толерантность к фрустрации. О важности 
этой способности писал еще Ф. Перлз [12], описывая “комплекс 
пустышки”. Недостаточность этого качества говорит о нарцис-
сическом направлении в развитии характера и связанных с этим 
процессом проблемах, что выражается, в частности, в недоста-
точном внутреннем контроле или, употребляя термины когни-
тивной психологии, в неспособности использовать программу 
внутренней референции при осознанной постановке задач.

Не будем анализировать причины сложившейся ситуации, 
хотя они, судя по всему, затрагивают целый комплекс проблем, 
связанных как с общей тенденцией развития общества, так и пе-
рипетиями отечественной истории последних лет. Важно, что в 
структуре этого конфликта присутствует нарциссическая со-
ставляющая, а значит при решении задач психологической кор-
рекции в комплексе с общепедагогическими предусмотрена ра-
бота с этими структурами. Таким образом, формирование и 
расширение зоны внутренней референции должны, в свою оче-
редь, способствовать повышению устойчивости в ситуациях 
фрустрации, выработке терпения и ответственности, что, в свою 
очередь, связано со снижением тревожности.

В условиях проведения занятий эта задача решалась так: ос-
лабление внешнего контроля при одновременной поддержке 
зоны внутренней референции путем включения в обучающий 
процесс элементов техник ТАА, а именно — идентификации эго-
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состояний с целью осознанного их использования при одновре-
менной поддержке поведенческих и когнитивных структур эго-
состояния “Взрослый”. Таким образом общетерапевтическая 
задача психологической коррекции, сформулированная как 
принятие клиентом ответственности за развитие ситуации, ста-
новится составляющей обучающего процесса.

Если низкая учебная активность в какой-то мере связана с 
высокой тревожностью на исследовательскую ситуацию, то ра-
бота, направленная на систематическую десенсибилизацию и 
снижение тревожности в ситуации обучения, могла бы принести 
конструктивные результаты.

Постановка психокоррекционных задач наряду с общепеда-
гогическими задачами и решение их при помощи использования 
в процессе обучения элементов психокоррекционного тренинга 
умений позволили сделать выводы о перспективности работы в 
этом направлении. В результате проведенных мероприятий воз-
росли уровень включенности в работу и познавательная актив-
ность. Оценка этого параметра активности проводилась на осно-
вании анализа количества и качества задаваемых вопросов, а 
также степени выполнения учебных заданий. К этому же пара-
метру был отнесен также уровень посещаемости занятий. Эта 
переменная, по нашему мнению, может быть включена в рас-
смотрение, так как посещаемость занятий сразу была заявлена 
как необязательная и неоцениваемая составляющая учебного 
процесса, обязательным для студентов оставалось только учас-
тие в аттестационных мероприятиях.

Какие же психокоррекционные методики оказались наибо-
лее перспективными? Неплохой результат дали следующие ме-
роприятия:

•	 техника формирования мотива достижения путем “присо-
единения” учебной ситуации к тем ситуациям, где этот мо-
тив был уже сформирован (чаще всего эти ситуации имели 
отношение к мотиву достижения успеха в референтной 
группе, в материальной сфере жизни и т. п.);

•	 использование в учебном процессе трансакций по типу 
взрослый — взрослый [2] и констатирующих безоценоч-
ных высказываний [16];

•	 формирование в структуре личности части, “самоиденти
фицирующей” себя как профессионального психолога-
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консультанта путем включения в процесс обучения практи-
ческих задач, направленных на получение консультативного 
опыта; 

•	 техника “присоединения” к будущему: обращение не толь-
ко к результатам обучения, но и связь их с будущими эко-
логичными эффектами — обучение стратегии постановки 
целей;

•	 вызов ресурсных состояний творчества из прошлого (обра-
щение к детскому опыту);

•	 групповое позитивное подкрепление исследовательской 
деятельности;

•	 включение в процесс обучения релаксационных методик 
(прогрессивная мышечная релаксация, визуализация, 
сенсорная расфокусировка);

•	 особое внимание при рассмотрении теоретических направ-
лений предмета их авторам как носителям успешных ис-
следовательских стратегий; 

•	 поощрение самоисследования.
Поскольку работа проводилась в составе обучающей деятель-

ности по программе курсов “Психологическое консультирова-
ние” и “Психологическая коррекция”, то она органично входила 
в общую деятельность, связанную с предоставлением програм-
много материала, и сама по себе явилась дополнительной прак-
тикой для студентов — будущих психологов. 

Опыт практической работы позволяет предположить высо-
кую степень вероятности того, что: 

1) большинство студентов при обучении в вузе стремятся к 
получению профессиональных знаний;

2. Отсутствие действий, подтверждающих наличие этой мо-
тивации, связано с тем, что, кроме того, действующей фигурой 
личной динамики является мотив избегания учебной ситуации, 
вызывающей тревожность. 

Таким образом, имеется классический внутриличностный 
конфликт невротического характера.

Не вдаваясь в исследование причин этой ситуации, а их нема-
ло как лежащих на поверхности и связанных с современной со-
циальной ситуацией, так и менее очевидных, можно предполо-
жить, что психокоррекционная работа, направленная на 
разрешение внутриличностного конфликта и снижение уровня 
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тревожности, связанной с учебной деятельностью, может при-
нести положительный эффект.

Первые результаты, связанные с повышением очевидного ин-
тереса студентов к процессу получения знаний, позволяют счи-
тать этот подход достаточно перспективным для того, чтобы ра-
боту в этом направлении продолжать. Тем более, что в нашем 
случае присутствует уникальная ситуация в отношении не толь-
ко количественного, но и качественного состава группы: работа 
в малой группе со студентами — будущими психологами. 
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In this article we regard problems of forming and realizing 
the motivations connected with the cognitive activities of 
students-psychologists in the process of carrying out the 
practical studies on “Psychological correction”. The author 
proposes the experience of using the methods of psychological 
correction in pedagogical practice. Besides, in the article the 
suppositions about special factors which influence the activity 
of students connected with distinguishing work are stated. 
They are: high level of anxiety and low tolerance towards the 
uncertainty.
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ФОРМИРОВАНИЕ МЕЖКУЛЬТУРНОЙ 
КОМПЕТЕНЦИИ У СТУДЕНТОВ ПРИ ИЗУЧЕНИИ 
ИНОСТРАННОГО ЯЗЫКА С ПОМОЩЬЮ 
ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ

Рассматриваются основы использования тренинга 
для формирования межкультурной компетенции студен-
тов при изучении иностранного языка с использованием 
информационных технологий, а также специфическая 
особенность овладения иностранным языком — его двойс-
твенность: развитие речи, основанное на учете психоло-
гических факторов общения, и овладения лингвистичес-
кими структурами. Введение такой формы обучения 
дает возможность оптимизировать освоение обоих ас-
пектов.

В условиях непосредственных международных контактов 
последних десятилетий умение общаться на иностранном языке, 
особенно в устной форме, становится необходимым условием 
воспитания современного специалиста. Владение иностранным 
языком — один из важнейших элементов, определяющих цен-
ность молодого специалиста. Свободное владение иностранным 
языком даже у студентов нелингвистического образования ста-
новится потребностью каждого специалиста. Возросший инте-
рес студентов к изучению иностранных языков обусловлен тем, 
что в Украине практикуется программа обмена студентами меж-
ду зарубежными вузами, при этом в условиях свободного досту-
па к аутентичной литературе и возможности непосредственного 
общения с иностранцами в стране изучаемого языка остается не-
решенной проблема развития у студентов готовности к комму-
никации. Очень часто в ситуации живого общения у студентов 
возникает проблема языкового барьера. Чтобы избежать трудно-
стей в общении, необходимо выработать такие приемы обуче-
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ния, которые смогут восполнить дефицит коммуникации и под-
готовить студентов к реальному общению. 

Перед преподавателями стоит проблема — организовать учеб-
ную деятельность студента таким образом, чтобы обеспечить на-
ибольшую мотивацию учения. При разработке методики обуче-
ния необходимо опираться на специфические особенности 
конкретного предмета. В силу того, что специфической особен-
ностью овладения иностранным языком является его двойствен-
ность (с одной стороны — изучение лингвистической структуры, 
с другой — развитие речи), возникает вопрос о поиске оптималь-
ных методов обучения с учетом психологических факторов раз-
вития речи и сознательного овладения лингвистическими струк-
турами [1].

Поскольку язык — это средство коммуникации, общения, а 
речь — способ этой коммуникации [2], то овладение средствами 
возможно только при создании условий коммуникативных про-
блемных учебных ситуаций. А это означает, что надо четко отде-
лить: занятия, где студент пользуется средствами для решения 
коммуникативных задач, и занятия, где он осваивает пользова-
ние этими средствами в системе тренинга [3]. Обучение общению 
и коммуникации — это взаимодействие с преподавателем в рам-
ках коммуникативного учебного сотрудничества.

Выделим основные цели, формы и методы обучения, состоя-
щие в формировании конкретных видов коммуникативной ком-
петенции (лексико-грамматическая компетенция является ее 
составной частью):

•	 семантической и прагматической компетенции (например, 
научить понимать речь на слух, правилам использования 
лексических и грамматических средств языка);

•	 информационно-когнитивной компетенции (научить из-
влекать из наблюдаемого коммуникативного мультиме-
дийного события знания о стране и носителях языка);

•	 эмотивно-воспитательной компетенции (привить умение 
вести беседу в соответствующем эмоционально-экспрес-
сивном ключе, способность к самоанализу поступков и 
т. п.)

Коммуникативная компетенция понимается как интегра-
ция речевых поступков и внеязыковых знаний.
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Межкультурная компетенция (МК) — знание чужой куль-
туры, в принципе, включает в себя языковую и шире — комму-
никативную компетенцию.

Учитывается, что изучающий иностранный язык соприкаса-
ется с иной культурой, иными стандартами речевого и социаль-
ного поведения. Он должен понимать взаимосвязь содержатель-
ной стороны языка со страной и народом, который говорит на 
этом языке. Изучение языка вместе с познанием культуры гово-
рящего на нем народа считается неотъемлемым компонентом 
эффективного обучения иностранным языкам, поскольку невоз-
можно овладение языком без привязки к предметному и соци-
альному миру другой культуры. 

Введение образовательной компетенции в систему образова-
ния позволит решить проблему, когда учащиеся хорошо усваи-
вают теоретические знания, но затрудняются применять их на 
практике для решения проблем. Современный человек в услови-
ях огромного количества информации должен уметь применять 
полученные в образовательном учреждении знания практичес-
ки, т.е. освоить в школе ряд компетенций. 

При исследовании сущности МК мы опираемся на определе-
ние образовательной компетенции, предложенное А. В. Хуторс-
ким [3]. Он определяет компетенцию как “совокупность взаимо-
связанных смысловых ориентаций, знаний, умений, навыков и 
опыта деятельности ученика, необходимых, чтобы осуществить 
личностно и социально-значимую продуктивную деятельность 
по отношению к субъектам реальной действительности”. В сов-
ременной педагогике также выделяется понятие “компетент-
ность”, которое фактически представляет собой личностное от-
ношение к деятельности, мотивы и ценностные ориентации, 
способности и характеристики личности, т. е. личностные качес
тва человека. Мы считаем, что компетенция и компетентность — 
это единое целое, и предлагаем использовать термин “компетен-
ция” для обозначения совокупности знаний, умений, качеств 
личности и опыта деятельности. 

Структура МК отражает характер образовательной компетен-
ции и является сложным личностным образованием, которое 
включает знания о родной и иной культуре, умения и навыки 
практического применения своих знаний, а также совокупность 
качеств личности, способствующих реализации этих знаний, 
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умений и навыков и, наконец, практический опыт их использо-
вания в ходе взаимодействия с представителями иной культуры. 
МК является образовательной компетенцией при изучении инос-
транного языка и иноязычной культуры, при этом объектом ре-
альной действительности при формировании МК является про-
цесс общения представителей различных культур. 

Необходимость формирования МК обусловлена развитием 
современного информационного общества, что, среди прочего, 
включает глобализацию социальных и экономических отноше-
ний, а следовательно, и расширение контактов между культура-
ми. При этом возникает проблема взаимопонимания между 
представителями различных культур.

На рисунке представлена структура МК, разработанная авто-
ром на основании анализа отечественной и зарубежной педаго-
гической теории и практики. 

Структура межкультурной компетенции 

Современный подход к этой проблеме, т.е. оптимальной фор-
ме формирования МК, предусматривает интеграционное приме-
нение компьютерного обучения — текстовых, графических, 
звуковых, анимационных и видеоформ. Эти формы охватывают-
ся понятием “гипермедиа” и дают возможность обучаемым само-
стоятельно использовать CD-ROM и Интернет. У Интернета мно-
го преимуществ. Во-первых, он делает обучение мотивированным 
для обучаемых, так как они видят возможность общения со всем 
миром. Кроме того, обучаемые могут выбрать свое направление 

Межкультурная компетенция личности

опыт межкультурной деятельности и общения

знания об 
иноязычной 

культуре

умение 
применять 

знания

качества 
личности



173

в обучении, а именно — его стратегию и форму. Во-вторых, “Все-
мирная паутина” обеспечивает мгновенный доступ к аутентич-
ной информации — от газет и журналов до радио и неформаль-
ных общений, а также к материалам, непосредственно 
предназначенным для обучаемых, таким, как упражнения и тес-
ты по грамматике, фонетике и лексике. Наряду с получением 
информации возможно создание своих материалов и подача их 
на рассмотрение заинтересованной аудитории. Другой положи-
тельной стороной использования Интернета является то, что он 
предоставляет возможность развивать навыки по чтению и пись-
му. Общение с носителями языка заставляет обучаемых практи-
ковать такие специфические области владения языком, как уме-
ние вести переговоры, убеждать, пояснять и запрашивать 
информацию. Кроме того, Интернет позволяет обучаемым зна-
комиться с использованием языка в реальной жизни, а не в учеб-
никах и учебных аудиториях.

Наряду с преимуществами применения Интернета существу-
ет и ряд недостатков. Прежде всего это связанные с ним техни-
ческие и финансовые проблемы. Они заключаются зачастую в 
продолжительном времени доступа к информации и высокой 
стоимости компьютеров, программ, обучения, телефонных ли-
ний и др. Кроме того, отсутствие умения пользоваться компью-
терами, в частности Интернетом (как обучаемых, так и препода-
вателей), может сделать проблемной саму идею внедрения 
компьютерных технологий в процесс обучения. Далее, наличие 
большого объема информации затрудняет точный поиск нужной 
информации.

Есть еще одна проблема, которая непосредственно не связана 
с компьютерным обучением иностранным языкам и Интерне-
том. Заключается она в том, как именно (т. е. насколько успеш-
но) преподаватели используют эти ресурсы. Для того чтобы эф-
фективно применять новые технологии, преподаватели должны 
уяснить педагогические требования к ним.

Во-первых, необходимо помнить, что использование компью-
тера не является методом. Скорее, это среда, в которой могут 
быть задействованы различные методы, подходы и педагогичес-
кие приемы.

Во-вторых, интегрированное компьютерное обучение — до-
статочно новое явление. Его методы и теоретические обоснова-
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ния широко дебатируются. Таким образом, пока преимущества 
интеграционного компьютерного обучения не получат дальней-
ших подтверждений, а для преподавателей не будут разработа-
ны ясные и четкие руководства по его применению, необходимо 
тщательно анализировать этот вид обучения в свете имеющегося 
опыта и желаемых целей.

Рассмотрим практическую значимость реализации програм-
мы. Интернет обладает значительными информационными ре-
сурсами, которые позволяют более эффективно решать целый 
ряд практических задач обучению чтению, аудированию, пись-
му, лексике, элементам страноведения, например:

1.	 Формировать и совершенствовать навыки чтения, исполь-
зуя материалы сети Интернет разной степени сложности.

2.	 Совершенствовать умение аудирования на основе звуко-
вых тестов как Интернета, так и мультимедийных средств, 
подготовленных преподавателем.

3.	 Использовать монологические и диалогические варианты 
обучения на основе материалов сети Интернет.

4.	 Совершенствовать навыки письменной речи в форме дву
стороннего обмена информацией.

5.	 Пополнять свой словарный запас лексикой иностранного. 
6.	 Расширять свои знания в области страноведения, познавая 

особенности политической и экономической жизни, куль-
туры и традиций, быта страны. 

7.	 Активно участвовать в информационном обмене междуна-
родными новостями.

Научная значимость программы заключается в том, что в 
основе подготовки содержательной стороны процесса обучения 
лежат реалии, отраженные в аутентичном видео- и аудиомате-
риале и отражающие образ жизни носителей языка, их соци-
альный и предметный мир, т. е. их нормы социального поведе-
ния, формы становления социального контакта в социуме, 
способы разрешения конфликтных ситуаций и т. п. Таким об-
разом, использование аутентичных материалов посредством 
информационных технологий, т. е. посредством Интернета, а в 
целом ряде случаев непосредственное и целенаправленное учас-
тие носителей языка, является неотъемлемым компонентом 
учебного процесса как комплекс языковой, социальной и куль-
турной информации. Она служит формированию и развитию у 
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изучающих иностранный язык коммуникативной и межкуль-
турной компетенции.

Таким образом, Интернет обладает огромным потенциалом в 
процессе использования электронных средств в обучении иност-
ранному языку. Поэтому он должен активно внедряться в учеб-
ный процесс наряду с анализом результатов его применения. 

Литература

	 1.	 Беляева А. Информационное взаимодействие — фактор личност-
ного развития // Педагогическое образование и наука. — 2005. — 
№ 7. — С. 70–76.

	 2.	 Марусева И. В. Современные педагогические технологии в прак-
тике вуза XXI века // Педагогическое образование и наука. — 
2005. — № 4. — С. 64–68.

	 3.	 Савельев А. Я. Модель формирования специалиста с высшим об-
разованием на современном этапе / А. Я. Савельев, Л. Г. Сему-
шина, В. С. Кагерманьян. — М., 2005. — 72 с. — (Содержание, 
формы и методы обучения в высшей школе: Аналитические обзо-
ры по основным направлениям развития высшего образования / 
НИИВО; Вып. 3).

	 4.	 Шадриков В. Д. Новая модель специалиста: инновационная под-
готовка и компетентностный подход // Высшее образование се-
годня. — 2004. — № 8. — С. 26–31. 

The Global processes economic, political and trade 
partnership requires the skill to communicate on foreign 
language and becomes the necessary condition of the 
unbringing the modern specialist in our society. The shaping 
competencies between culture at foreign language study be-
side student with information technology use, will allow to op-
timize the skills spoken speech, solve a problem language bar-
rier and possess the linguistical structure.
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Організаційно-правові засади  
взаємодії органів внутрішніх  
справ І вищих навчальних  
закладів у правовиховній роботі

У сучасних умовах правова освіченість набула глобального 
значення. По суті, все, що робиться для впливу на свідомість і 
поведінку підростаючого покоління і всіх громадян, повинно 
сприяти формуванню високої правової свідомості людини. І ос-
віта, і виховна робота в сім’ї, і діяльність правоохоронних ор-
ганів, правозахисних організацій, органів юстиції і суду, право-
ва пропаганда ЗМІ мають сприяти своєчасному ознайомленню 
населення з нормами чинного законодавства, нормами Консти-
туції України. 

Загальні шляхи вирішення цих та інших завдань визначені у 
“Національній програмі правової освіти населення”, яка введе-
на в дію Указом Президента України від 18 жовтня 2001 р. 
№ 992/2001. Виконання заходів цієї Програми дало змогу прак-
тично реалізувати принцип безперервності правового виховання 
молоді: ази правових знань надаються в дитячому садку, потім у 
середній загальноосвітній школі, профтехучилищі, вищому нав-
чальному закладі. Міністерством освіти і науки “Основи права” 
внесені до загальнообов’язкових навчальних дисциплін. 

Але, на жаль, через обмежену кількість аудиторних навчаль-
них годин (для більшостей спеціальностей — 81 год), відведених 
для вивчення цієї навчальної дисципліни, відсутність чіткої 
системної позааудиторної правовиховної роботи, незабезпе-
ченість освітніх установ достатньою кількістю накладу юридич-
ної літератури для самостійного вивчення законодавства молоді 
люди не завжди мають можливість отримати відповідні знання і 
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ґрунтовно ознайомитися з основними положеннями права. Біль-
шість юнаків і дівчат, які навчаються або навчались у закладах 
освіти неюридичного профілю, не мають достатніх умінь і нави-
чок самостійно захищати свої права, не знають, на які органи 
державної влади покладені обов’язки захисту прав і свобод лю-
дини.

Як показало дослідження (анкетовано 476 студентів вищих 
навчальних закладів I-II рівнів акредитації м. Львова), 83 % рес-
пондентів не знають основні положення кримінального, кримі-
нально-процесуального, цивільно-процесуального, сімейного та 
кримінально-виконавчого законодавства, інших нормативних 
актів щодо захисту прав і свобод людини і громадянина.

На запитання “Хто в Україні здійснює парламентський конт-
роль за додержанням конституційних прав і свобод людини і 
громадянина?” 20 % респондентів назвали “Міністр внутрішніх 
справ”; 45 % — “Генеральний прокурор України”; 67 % — “Го-
лова Верховного Суду України”. Лише 6 % респондентів дали 
правильну відповідь: “Уповноважений Верховної Ради України 
з прав людини”.

На запитання “Що вас стримує від вчинення правопорушен-
ня?” 42 % респондентів зазначили: “Страх бути притягнутим до 
юридичної відповідальності”; 51 % — “Морально-християнські 
переконання”. Ніхто з опитаних не зазначив, що він перекона-
ний у цінності правових норм, що наявна правосвідомість не 
дозволяє йому вчинити протиправну дію і що він особисто прагне 
брати участь у зміцненні законності та правопорядку в державі. 
Отже, у повсякденному житті молоді люди більше керуються 
нормами християнської моралі, аніж переконаннями й установ-
ками щодо дотримання чинного законодавства і діючих право-
вих норм у суспільстві. А це, у свою чергу, свідчить про низьку 
правову свідомість, відсутність віри в силу закону. Тому необ-
хідно нарощувати зусилля, спрямовані на закладення міцних 
основ правомірної поведінки громадян, приділяти більшу увагу 
правовій соціалізації молоді, підвищенню її правосвідомості та 
правової культури. 

Відомо, що правова культура є складовою загальної культури 
і містить духовні й моральні цінності щодо правової дійсності. 
При цьому правова культура охоплює у правових явищах лише 
те, що є відносно прогресивним, соціально корисним і цінним. 
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Вона є не лише результатом, а способом діяльності, й в цьому ас-
пекті духовна правова культура розуміється як напрям мислен-
ня, норми і стандарти поведінки. У змісті правової культури 
особи доцільно виділити такі блоки:

•	 правосвідомість як система відображення почуттів су
б’єктом правової дійсності;

•	 правомірна поведінка і правове мислення;
•	 результати правомірної поведінки і правового мислення.
Таким чином, правова культура особистості — це лише по-

зитивні погляди, ідеї, оцінки, позиції, установки і мотиви, які 
становлять основу правомірної і соціально активної поведінки 
особи.

Питання щодо правової культури особистості розглядають-
ся багатьма сучасними вченими-правниками, у тому числі 
В. В. Головченком, О. О. Ганзенком, В. О. Котюком, В. В. Ко-
пейчиковим, М. С. Кельманом, О. Г. Мурашиним, М. Ф. Полі-
ковським, П. М. Рабіновичем, Л. І. Рябошапкою, а також 
М. Й. Штангретом та ін.

Правова культура особи нерозривна з її правовою свідомістю. 
Правосвідомість особистості характеризується знаннями чинно-
го права і законодавства, правовими переконаннями й установ-
ками, правовим мисленням, правовими емоціями і почуттями, 
правовими мотивами, орієнтаціями та позиціями, які синтезу-
ються у прийнятих рішеннях у процесі правової діяльності у 
сфері правовідносин [3, 85]. 

Відомо, що на формування правосвідомості та правової куль-
тури особи найефективніше впливає правове виховання.

Не можна не погодитись з визначенням В. В. Головченка 
щодо того, що “правове виховання — це цілеспрямована діяль-
ність держави, громадських і благодійних організацій, окремих 
громадян з надання соціальних, педагогічних, правових послуг 
у роз’ясненні та інформуванні положень законодавства, юри-
дичного консультування різних верств населення, формування 
у громадян певної системи правових знань, правових переко-
нань і установок, правового мислення, правових умінь і на
вичок, правових почуттів, що забезпечують стабільність право-
мірної поведінки і соціально-правової активності особи, 
додержання, виконання і використання нею діючих юридичних 
норм у державі” [1, 8].
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Отже, доходимо висновку, що у процесі правового виховання 
молода людина формує певну систему правових знань, умінь і 
навичок, правильну правову орієнтацію та поважне ставлення 
до законів, правил співжиття, тверду впевненість у необхідності 
правових норм для нормальної життєдіяльності суспільства та 
його членів.

Головним завданням правового виховання вважається фор-
мування правової установки, з позиції якої можна правильно 
керуватися своїми настроями, бажаннями, вчинками. 

Дослідженням проблем правового виховання особистості зай-
маються такі вчені-правники Росії, як М. М. Кейзеров, В. І. Кри-
гер, А. М. Столяренко, В. В. Тищенко та ін.

В Україні за останні десять років проблеми правового вихо-
вання стали предметом дослідження таких відомих науковців: 
Ф. Ф. Бряцко, Г. П. Васяновича, І. В. Гамалія, Т. І. Гончарова, 
В. В. Головченка, В. Ф. Дубровського, В. Я. Загревої, В. О. Ко-
тюка, Я. В. Кічука, Л. О. Мацук, Г. І. Неліпи, М. К. Підберезь-
кого, С. С. Сливки, Н. О. Ткачової, О. А. Удалової, І. Б. Усенка, 
Є. І. Федика, М. М. Фіцули, В. В. Чернєя, М. М. Цимбалюка та 
ін. У наукових працях цих учених чільне місце посідають пи-
тання, пов’язані з формуванням правосвідомості та правової 
культури особистості. М. К. Підберезький та Л. О. Мацук при-
святили свої праці дослідженню проблем формування правової 
культури студентів вищих педагогічних навчальних закладів, 
Є. І. Федик та Я. В. Кічук досліджують формування правової 
культури студентів-юристів і студентів педагогічних коледжів 
— майбутніх молодших спеціалістів. М. М. Фіцула, В. Ф. Дуб
ровський, В. В. Головченко та В. Я. Загрева розглядають педа-
гогічні умови формування правової культури учнів загальноос-
вітніх закладів. Формування правової культури працівників 
органів внутрішніх справ вивчають П. М. Білий, А. С. Моро-
зов, П. В. Макушев та С. С. Сливка. Праці Н. О. Ткачової та 
В. В. Оксамитного присвячені правовому вихованню учнів про-
фесійно-технічних навчальних закладів. 

Питання взаємодії освітніх установ, зокрема вищих навчаль-
них закладів (ВНЗ), і органів внутрішніх справ (ОВС) в організа-
ції правового виховання студентської молоді, профілактики 
правопорушень в їх середовищі залишаються на сьогодні ще не-
достатньо дослідженими. 
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До процесу правового виховання молоді повинна залучатись 
широка громадськість. Тільки у співпраці з органами юстиції, 
суду, правоохоронними й іншими державними органами, гро-
мадськими організаціями й установами можна досягти високих 
результатів правової соціалізації суспільства, передусім підрос-
таючого покоління.

У процесі наукового дослідження ми відвідали 22 вищих нав-
чальних заклади I-II рівнів акредитації м. Львова, де завдяки 
розробленим анкетам вивчали реальний стан практики взає-
модії цих навчальних закладів із державними органами та служ-
бами, особливо з органами внутрішніх справ, у правовому вихо-
ванні майбутніх фахівців (опитуванням було охоплено 
28 заступників директорів ВНЗ з виховної роботи). На запитан-
ня “Чи вважаєте Ви необхідною співпрацю з органами внутріш-
ніх справ у правовому вихованні юнаків і дівчат, і чому?” 100 % 
респондентів відповіли, що така співпраця необхідна, бо завдя-
ки “живому” спілкуванню з правоохоронцями у студентів 
зростає повага до закону, підвищується інтерес до вивчення по-
ложень кримінального, кримінально-процесуального права, в 
тому числі до професії працівника міліції, закріплюються пере-
конання про невідворотність юридичної відповідальності за вчи-
нене правопорушення.

Результати вивчення практики взаємодії державних органів 
і служб і ВНЗ у правовому вихованні молоді, як і передбачалося, 
були невтішними. Ця робота здійснювалася епізодично, безсис-
темно, зводилась в основному до поодиноких виступів представ-
ників державних органів і служб, працівників органів внутріш-
ніх справ, прокуратури, соціальних служб перед студентами і 
педагогічними колективами навчальних закладів. У більшості 
навчальних закладів така співпраця здійснювалась формально, 
тобто документально планувалась, а практично спільні правови-
ховні заходи не проводились.

Серед суб’єктів соціальної профілактики особливе місце зай-
мають органи внутрішніх справ. Залучення досвідчених пра
цівників органів внутрішніх справ до співпраці з вищими нав-
чальними закладами сьогодні є необхідною передумовою 
гармонійного правового виховання майбутніх спеціалістів, адже 
лише у поєднанні теоретичних положень права з його практич-
ним застосуванням у життя суспільства, що має місце у повсяк-
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денній роботі правоохоронних органів, можна висвітлити 
цінність правових норм, знання яких, у свою чергу, дасть мож-
ливість молодій людині виробити правові почуття, мислення, 
установки, навички правомірної поведінки.

Нині розгорнута робота з виконання Програми Міністерства 
внутрішніх справ України з формування позитивного іміджу 
міліції України на 2003–2007 рр., схваленої колегією МВС Ук-
раїни 10 січня 2003 р. У дев’ятому розділі цієї Програми перед-
бачено заходи щодо залучення працівників міліції до правового 
виховання підростаючого покоління, до здійснення комплексу 
заходів популяризації професії правоохоронця серед молоді 	
[6, 5].

Залучення працівників міліції до співпраці у правовиховній 
роботі необхідно здійснювати на основі системного підходу, тоб-
то залучати їх до правовиховних заходів протягом навчального 
року. При цьому необхідно чітко обумовити зміст правових за-
ходів, визначити форми взаємодії міліції і педагогічних праців-
ників як у навчальному процесі, так і в позааудиторній роботі.

Під взаємодією науково-педагогічних колективів ВНЗ та ор-
ганів внутрішніх справ у правовому вихованні студентської мо-
лоді розуміємо: наявність між ними стійких контактів, що ви-
никають і розвиваються на основі спільних інтересів з метою 
профілактики правопорушень, зміцнення законності і правопо-
рядку серед молодих людей, формування у них високої право-
свідомості і правової культури. Така взаємодія здійснюється в 
межах визначеної компетенції і забезпечує якнайповніше вико-
ристання можливостей кожного суб’єкта профілактично-вихов-
ного впливу.

Зміст правового виховання повинен забезпечувати інтереси 
студентів та інтереси педагогічних працівників навчальних за-
кладів з урахуванням криміногенної ситуації, що склалася в 
конкретному колективі.

До правовиховної роботи з молоддю зі структури місцевих 
ОВС доцільно залучати служби, які у своїй повсякденній діяль-
ності безпосередньо контактують з населенням (див. схему).

До них насамперед належать: служба дільничних інспекторів 
міліції, підрозділи карного розшуку та кримінальної міліції у 
справах неповнолітніх, відділи боротьби з незаконним обігом 
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Схема взаємодії ОВС і ВНЗ у правовому вихованні

МІЛІЦІЯ
Районний відділ внутрішніх справ

Відділення 
дільничних 
інспекторів  

міліції

Відділення 
карного 
розшуку

Відділення 
дізнання

Відділення 
кримінальної 

міліції у 
справах 

неповнолітніх

Відділення 
боротьби з 

незаконним 
обігом 

наркотиків

Правовиховна діяльність

Правовиховна діяльність

Студент ВНЗ

Відділення 
слідства

Дільничний 
інспектор 

міліції

Оперуповноважений Дізнавач

Слідчий

Лекції, бесіди, 
диспути, круглі 
столи, конференції, 
тренінги, рольові 
ігри, брейн-ринги, 
вікторини, вечори 
запитань, екскурсії 
тощо

Засоби виховання:
довіра;
моральна 
підтримка;
моральна справа;
пробудження 
гуманних почуттів;
попередження;
осуд;
пробудження 
тривоги;
натяк;
розвінчання

Заступник 
з виховної 

роботи

Куратор 	
групи

Адміністрація 
студмістечка

Викладач 
правознавства

Студентські 
громадські 
організації

Вищий навчальний заклад
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наркотиків, органи досудового слідства і дізнання, що належать 
до структури ОВС, служби паспортної реєстраційної та міграцій-
ної роботи, підрозділи державної автомобільної інспекції, вик
ладачі навчальних закладів структури МВС. 

Серед форм взаємодії педколективів ВНЗ і органів внутріш-
ніх справ найефективнішими є такі: обмін інформацією; спільна 
розробка і реалізація програм профілактики правопорушень і 
правового виховання; спільні заходи: диспути, вікторини, 
брейн-ринги, вечори запитань і відповідей, тренінги, конферен-
ції; виступи працівників міліції перед учнями з лекціями чи 
бесідами на правові теми; відкриття на базі ВНЗ громадських 
юридичних консультацій для надання безкоштовної правової 
допомоги населенню; відвідування студентами судових засідань; 
демонстрування й обговорення відеосюжетів на правову темати-
ку; участь працівників міліції у рольових і ділових іграх тощо. 
Такі форми взаємодії мають викликати жвавий інтерес у юнаків 
і дівчат, допомогти їм не тільки краще засвоїти програмний ма-
теріал, а й правильно оцінити різні факти суспільного і власного 
досвіду.

Правова регламентація участі працівників міліції у роботі з 
правового виховання громадян України передбачена низкою 
нормативно-правових актів, а саме: законами України “Про ос-
віту” (1991 р.); “Про загальну середню освіту” (1999 р.); “Про 
професійно-технічну освіту” (від 10 лютого 1998 р.); “Про вищу 
освіту” (від 17 січня 2002 р.); “Про міліцію” (від 20 грудня 
1990 р.), “Про органи і служби у справах неповнолітніх та спе-
ціальні установи для неповнолітніх” (від 24 січня 1995 р.), “Про 
попередження насильства в сім’ї” (від 15 листопада 2001 р.); 
Указами Президента України “Про національну програму “Діти 
України” (від 18 січня 1996 р.), “Про положення про Міністерс-
тво внутрішніх справ України” (від 17 жовтня 2000 р.), “Про до-
даткові заходи щодо поліпшення діяльності органів внутрішніх 
справ та громадських формувань з охорони громадського поряд-
ку” (від 16 червня 1999 р.), “Про додаткові заходи щодо запобі-
гання дитячій бездоглядності” (від 28 січня 2000 р.), “Про додат-
кові заходи щодо забезпечення реалізації громадянами 
конституційного права на звернення” (від 13 серпня 2002 р.), 
“Про заходи щодо подальшого зміцнення правопорядку, охоро-
ни прав і свобод громадян” (від 18 лютого 2002 р.), “Про Націо-
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нальну доктрину розвитку освіти” (від 17 квітня 2002 р.); “Про 
першочергові заходи щодо захисту прав дітей” (від 11 липня 
2005 р.); постановами Кабінету Міністрів України: “Про ство-
рення кримінальної міліції у справах неповнолітніх” (від 8 лип-
ня 1995 р., № 502), “Про затвердження положення про Всеук-
раїнську міжвідомчу координаційно-методичну раду з правової 
освіти населення” (від 29 травня 1995 р., № 366); “Про затверд-
ження положення про державний вищий навчальний заклад” 
(від 5 вересня 1996 р., № 1074); Комплексним планом заходів 
Міністерства освіти і науки України щодо розвитку загальної 
середньої освіти в 1999–2012 рр., відомчими підзаконними 
актами Міністерства внутрішніх справ. 

Серед нормативно-правових актів вагоме місце займає Закон 
України “Про міліцію” від 20 грудня 1990 р. Саме у ст. 2 цього 
Закону зазначено, що одним із основних завдань міліції є надан-
ня соціальної та правової допомоги громадянам, а в ст. 10, п. 6 
серед основних обов’язків міліції зазначено: виявляти причини 
й умови, що сприяють вчиненню правопорушень, брати участь у 
правовому вихованні населення [2].

Отже, зауважимо, що брати участь у правовому вихованні на-
селення є не тільки завданням міліції, а й є одним із основних її 
обов’язків.

Виступаючи перед студентами, працівники міліції повинні 
ознайомлювати їх у першу чергу з нормами адміністративного, 
кримінального, кримінально-процесуального та кримінально-
виконавчого законодавства, обов’язками і правами міліції, умо-
вами проходження служби в ОВС та межами застосування за-
ходів фізичного впливу, спеціальних засобів і вогнепальної 
зброї, порядком і строками затримання правопорушників, під-
ставами та умовами проведення огляду й обшуку особи, наводи-
ти конкретні приклади правопорушень серед молоді, що приве-
ли їх на лаву підсудних.

Законом України “Про міліцію” до основних завдань міліції 
віднесено забезпечення особистої безпеки громадян, захист їх-
ніх прав і свобод, законних інтересів. Під час опитування від ба-
гатьох юнаків і дівчат, викладачів надійшли запитання такого 
змісту: “Конституцією України статтею 29 кожній людині га-
рантується право на свободу та особисту недоторканність, а 
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міліція своїм рішенням в окремих випадках порушує це право. 
Чи це є законно?”

Отже, виступаючи перед студентами і викладачами навчаль-
них закладів, працівники міліції повинні звертати увагу на про-
цесуальні норми законодавства, що регламентують обмеження 
прав і свобод людини.

Зокрема, у ст. 29 Конституції України підкреслено, що право 
на особисту недоторканність не може свавільно обмежуватись 
посадовими особами органів державної влади: “Ніхто не може 
бути заарештований або триматися під вартою інакше як за вмо-
тивованим рішенням суду і тільки на підставах та в порядку, 
встановлених законом”. З іншого боку, ця норма встановлює 
умови, за яких людина може бути заарештована і триматися під 
вартою. Це, по-перше, дотримання передбачених законом під-
став і порядку арешту і тримання під вартою, по-друге, наяв-
ність вмотивованого рішення суду. 

У цьому зв’язку працівники міліції, проводячи бесіду з юна-
ками та дівчатами, мають звертати увагу на положення чинного 
кримінально-процесуального законодавства, що регламентує 
підстави та порядок затримання, арешту і тримання людини під 
вартою. 

Для захисту своїх прав юнаки та дівчата мають знати правові 
підстави затримання особи. У зв’язку з тим, що затримання осо-
би переважно здійснюється працівниками міліції, то саме на ці 
питання, у процесі проведення заходів з правового виховання, 
працівникам ОВС необхідно давати ґрунтовну відповідь. 

Працівники міліції, виступаючи перед молоддю, повинні 
звертати увагу на те, що право на свободу і право на недотор-
канність особи захищається відповідними нормами, що вста-
новлюють юридичну відповідальність. Це передусім статті 
121–126, 146, 147, 149, 151, 152–156, 181, 314, 371 Кримі-
нального кодексу України, які передбачають кримінальну від-
повідальність, зокрема, за заподіяння тілесних ушкоджень, 
незаконне позбавлення волі, викрадення людини, захоплення 
її як заручника, торгівлю людьми, незаконне улаштування у 
психіатричний заклад, зґвалтування та інші статеві злочини, 
посягання на здоров’я людей під прикриттям проповідування 
релігійних віровчень, незаконне введення в організм іншої 
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людини проти її волі наркотичних засобів, психотропних речо-
вин або їх аналогів, свідомо незаконні затримання, привід або 
арешт тощо.

Отже, слід зазначити, що правопорушення серед молоді як 
система антисоціальних учинків детермінуються багатьма фак-
торами — об’єктивними, незалежно від волі окремих людей 
(економіка, екологія, соціально-політичні обставини), і суб’єк
тивними (свідомість, звички, спосіб життя, ціннісні орієнтації, 
мораль, традиції людей). Можна виокремити чотири основні 
групи факторів, що спричинюють вчинення правопорушень мо-
лоддю: 

•	 недоліки соціально-економічного характеру; 
•	 організаційні упущення, недостатній контроль; 
•	 недоліки в правовому регулюванні; 
•	 недоліки у правовому вихованні. 
Лише усунувши ці недоліки і недогляд, можна припинити 

зростання молодіжної злочинності, яка схильна набувати широ-
ких масштабів.

Таким чином, виховання у студентської молоді поваги до зако-
ну і загальноприйнятих правил поведінки, формування в неї по-
зитивного погляду на практичну дієвість та необхідність дотри-
мання норм права в повсякденному житті суспільства є одним із 
основних напрямів громадянського виховання в умовах сучасної 
держави, що має забезпечити всебічний розвиток і соціальну ак-
тивність особистості, можливість людині відчути себе морально, 
соціально, політично та юридично дієздатною і цілком захище-
ною державою. 

Зауважимо, що навчальні заклади повинні стати центрами 
правовиховної роботи. До цієї роботи треба активно залучати 
різні державні інститути та широку громадськість, зокрема ор-
гани внутрішніх справ. Діяльність цих інституцій повинна бути 
узгодженою і скоординованою. Для цього мають бути налагод-
жені чіткі науково-педагогічні моделі взаємодії, які передбача-
тимуть зміст правової освіти і правовиховних заходів, їх періо-
дичність і тривалість з урахуванням регіону та специфіки 
кожного закладу освіти.
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Проблема аналізу впливу  
процесу культурної глобалізації  
на систему професійної підготовки 
менеджерів

Серед суспільствознавців доволі поширене розуміння, що 
глобалізація як комплексний трансформаційний процес охоп-
лює всі основні сфери громадського життя — економічну, полі-
тичну й духовну. Саме тому в сучасній науковій літературі домі-
нують дослідницькі підходи, які наголошують на необхідності 
диференційованого розгляду економічної, політичної й культур-
ної глобалізації. Вочевидь, що процес глобалізації є суттєвим 
чинником посилення тенденції інтернаціоналізації суспільного 
життя та стимулом якісних змін у механізмах управління сучас-
ним суспільним розвитком. Саме тому важливим науковим за-
вданням є широке дослідження впливу глобалізації, зокрема 
культурної глобалізації, на систему професійної підготовки ме-
неджерів.

Узагальнюючи погляд учених щодо специфіки культурної 
глобалізації [1; 3–6], слід зазначити, що культурна глобаліза-
ція — багатопрофільний процес, який торкається відносин між 
релігіями та етносами, традиційними і сучасними цінностями, 
різними культурними орієнтаціями та стилями життя. У зрос-
таючих масштабах цей процес зазнає впливу новітніх техноло-
гій у сфері інформації й комунікації. 

Проте саме у процесах культурної глобалізації найбільш ха-
рактерно проявляються суперечності становлення й розвитку 
глобальної культури постіндустріального типу, що істотно змі-
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нює функціональні режими соціалізаційних інститутів. Аргу-
ментуємо цю принципову позицію докладніше.

По-перше, в аспекті реалій сучасної політичної культури гло-
балізація розуміється як розмивання владних повноважень та-
кого важливого суспільного інституту політичної соціалізації, 
як держава. Всезростаючу роль у цьому доволі суперечливому 
процесі сьогодні відіграє розвиток комунікацій: на зміну легко 
контрольованому державною адміністрацією поштовому зв’яз-
ку прийшли ефірний, мобільний, електронний, супутниковий 
зв’язки, з’явилася мережа Інтернет. Глобальний феномен інфор-
матизації в більшості країн світу призводить до обмеження 
суспільного впливу на свідомість громадян як державних інсти-
туцій, так і народної культури. Крім того, відбувається “амери-
канізація” мов різних народів.

По-друге, важливо зазначити можливість розуміння куль-
турної глобалізації як специфічного процесу наддержавної та 
наднаціональної солідарності. Цей процес відбувається пере-
важно у сфері масової культури, яка за сучасних умов розвитку 
людства набуває якісно нових ознак. У масовій свідомості в ос-
танні десятиліття утвердились уявлення про Землю, як про за-
гальний для всього людства “корабель”, який спонтанно “дрей-
фує” у безмежному Всесвіті. Зводячи культурну глобалізацію до 
ідеї наддержавної солідарності, дослідники часто обмежуються 
розглядом зростаючого впливу недержавних транснаціональних 
і міжнародних інститутів — політичних (ООН), економічних 
(МВФ), неурядових установ і навіть міжнародних мафіозних 
структур. Саме новітні інституційні зміни, на думку Е. Гіденса, 
“породжують безпрецедентне явище — глобальне космополітич-
не суспільство” [2, 35]. Становлення і розвиток космополітично-
го суспільства носить стихійний та неконтрольований характер, 
оскільки глобальна масова культура поки що реально не здатна 
створити нові загальнолюдські цінності та ідеали.

По-третє, нерідко культурну глобалізацію обмежують сфе-
рою комунікаційних структур (поширення інформації, пере-
міщення людей і товарів). Згідно з цією концепцією виникла 
ідея “планетарного села”, коли будь-який житель планети за до-
помогою ЗМІ може стати очевидцем подій світової важливості. 
Проте парадокс полягає в тому, що почуття належності до за-
гального для всіх людей і єдиного населеного світу супровод-
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жується розпадом колишніх традиційних цінностей і прихиль-
ностей. Культурну глобалізацію варто розглядати передусім як 
процес інтеграції різноманітних культур у єдину за ринковою 
логікою, причому перетворення культури є одночасно результа-
том глобалізації й умовою її подальшого розвитку. У процесі 
культурної глобалізації створюється певна однорідність соціаль-
но-економічних умов і водночас спостерігається зростання ін-
дивідуалізму. “Егоцентрична раціональність” розчиняє колиш-
ні цінності в ринковій вартості. Культурна глобалізація заміщає 
основні моральні цінності людства цінністю ефективності. В її 
основі передусім лежить утилітаристська мораль, її формула 
звучить так: морально те, що дає найбільшу вигоду. Глобальна 
культурна політика зводиться до правил, необхідних для ринко-
вого обміну: правова захищеність, воля обміну, виконання при-
йнятих на себе зобов’язань.

По-четверте, процес культурної глобалізації є результатом 
компромісів, які підривають моральні основи та ставлять під 
сумнів такі поняття, як ідентичність особистості. Справед-
ливість, істина, індивідуалізм, якому сприяє сучасна культурна 
глобалізація, так само, як і утилітаристська мораль, підривають 
ідею справедливості в людських відносинах. Тому культурна 
глобалізація по-новому ставить проблему істинності й об’єк
тивності оцінок. Глобальна культурна “перебудова”, частіше 
іменована “новим глобальним світовим порядком”, не є наслід-
ком свідомого вибору, зробленого якими-небудь політичними 
лідерами. Це передусім результат структурних змін капіталіз-
му, втілених у діях значної кількості людей, корпоративних ор-
ганізацій і держав, які зрештою породжують нові відносини й 
моделі поведінки. 

Ці обставини значною мірою унаочнюють і певну систему 
впливу культурної глобалізації на процеси сучасного життя та 
моделей поведінки людей. Саме тому під впливом культурної 
глобалізації виникають певні складнощі в управлінні суспіль-
ним розвитком. Проте вони є суттєвим чинником і стимулом 
розвитку сучасної теорії соціального управління та системи під-
готовки управлінських кадрів.

По-перше, система професійної підготовки менеджерів на-
самперед має бути зорієнтована на формування фахових нави-
чок і вмінь менеджерів працювати в умовах посилення культур-
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ної дифузії, яка є однією з найважливіших ознак культурної 
глобалізації.

По-друге, в умовах посилення процесу культурної глобаліза-
ції система професійної підготовки управлінців повинна бути 
спрямована на розвиток комунікативних якостей менеджерів. 
Вочевидь, що сучасному менеджеру треба не лише знати інозем-
ні мови та вміти спілкуватись зі своїми партнерами, а й мати 
певні навички гнучкої адаптації до різних стилів життя та цін-
ностей інших культур.
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НОВІ ГОРИЗОНТИ ВИЩОЇ ОСВІТИ  
І НАУКИ В УКРАЇНІ ХХІ СТОЛІТТЯ

Немає у світі важливішого явища від нанотехнологій, 
які виникли внаслідок розвитку нано-, піко- і фемтонаук. 
Доведено, що це змушує змінити державну освітню полі-
тику і філософію освіти.

Керівні органи кожної країни намагаються якомога точніше 
оцінити стан усіх головних систем — виробничої, освітньої, нау-
кової та ін. — та розробити і втілити плани їх розвитку й модерні-
зації з метою досягнення стратегічних цілей. Спробуємо довести, 
що в сучасній Україні надто поширені міфи і хибні уявлення 
щодо значної частини понять з освітньо-наукової сфери, що ство-
рює небезпеку помилкового планування і значних втрат ресурсів. 

Традиційно вважається, що наукове забезпечення вибору 
стратегії розвитку слід доручати економістам, політологам, фі-
лософам чи соціологам [2; 3]. Можливо, у минулому представни-
ки цих наук мали певні успіхи у передбаченнях, але на зламі 
сторіч виникли умови, що майже ліквідували користь від їх пос-
луг. Наприклад, М. Делягін — один з провідних російських еко-
номістів, керівник центрів стратегічних і прогностичних дослід-
жень і радник президента Росії [1] — претендує на детальне 
вивчення “глобальної конкуренції”, вплив на неї “мета-” та ін-
ших новітніх технологій з акцентуванням “руйнівного загни-
вання глобальних монополій, що призвело до світової економіч-
ної кризи” [1, 2]. Ці завдання загалом виконані, але надмірна 
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концентрація уваги на діях транснаціональних компаній дуже 
обмежила евристичну спроможність М. Делягіна, який не помі-
чає успішних прикладів побудови інноваційних економік (Фін-
ляндія, Ірландія та ін.) і тих фундаментальних основ, на які 
вони спираються. Він не пише нічого про економіку суспільства 
знань — “інноваційну” економіку. Не звертається також і до 
аналізу ще важливіших для успішної прогностики понять — до 
нано-, піко-, фемтонаук та ін., що стосуються найновіших нау-
кових сфер. 

Цей приклад діяльності М. Делягіна і його наукової групи є 
важливим у тому аспекті, що заглиблені у проблеми свого вузького 
професійного сектору науковці роблять принципову помилку, вва-
жаючи, що саме добре відомі їм явища і чинники визначатимуть 
усі важливі світові події в найближчі десятки років. У цьому разі 
економісти акцентують лише дії тих чи інших груп фірм або окре-
мих держав, психологи — різноманітні вторинні прояви впливу на 
більшість населення тих чи інших аспектів змінених інформацій-
них полів, а політологи просто відмовляються помічати, напри-
клад, майже очевидні наслідки економічно-соціальних змін, екс-
траполюючи, як це зробили французькі науковці [4], наявний стан 
світового і регіонального суперництва на віддалене майбутнє. 

Проте відмова від використання досягнень інших наук і не-
увага до наявних чи найбільш перспективних досягнень пере-
творює навіть найбільш поважних лідерів у тій чи іншій науці у 
“стариків Хоттабичів”, які послуговуються застарілими знання-
ми, оскільки не володіють найновішими. 

Епіцентром подібних найновіших наукових знань, накопи-
чення і використання яких і визначатиме еволюцію людства у 
ХХІ ст., вже встигли стати нано-, піко- і фемтонауки. 

Що означають ці терміни? Нагадаємо, що “нанометр” — це 
одна мільярдна частка метра (1 нм = 10–9 м). Відтак, “нанона-
уки” — відповідні розділи фізики, хімії, біології, матеріало-
знавства і багатьох інших — мають на меті дослідження природ-
них явищ на нанометрових і менших відстанях, відкриття 
керівних природних взаємодій на цих просторах та їх законів. І 
все це, зрозуміло, задля перетворення отриманих знань у нові 
виробничі технології (нанотехнології) і формування більш точ-
ної картини світобачення, створення основи для появи “нанофі-
лософії” та інших нових наук.
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Очевидно, піконауки оперують на відстанях 10–12 м, а фемто-
науки — на менших ще у тисячу разів (10–15 м). 

Події на нановідстанях відрізняються від звичних для нас 
подій і взаємодій на метрових чи кілометрових відстанях не 
лише кількісними просторовими показниками. Головна відмі-
на — у природі явищ, у тих законах, які їх визначають. Розрив 
макро- і наносвіту у цьому аспекті дуже великий, і вже одним 
цим створює значні перешкоди кожному володарю “нанознань”, 
хто намагається щось з цієї сфери пояснити іншій особі, знання 
якої не перетинають межі одного мікрона (10–6 м), де ще засто-
совні закони макросвіту — механіки Ньютона, газових законів, 
формул Ома і Джоуля-Ленца тощо. 

Спробуємо пояснити глибину цього розриву шляхом порів-
няння макрооб’єкта — Сонячної системи і нанооб’єкта — атома 
водню (у принципі, нижчезазначене буде застосовне і до багато
електронних атомів чи молекул). 

Якщо спиратися на тексти шкільних підручників з фізики чи 
хімії, то неминуче формується переконання в тому, що Сонячна 
система й атом дуже схожі в усіх головних аспектах: в обох ви-
падках існують силові центри (Сонце і ядро), сферична симетрія 
(взаємодія в усіх напрямах однакова), коловий рух значно менш 
масивних від силового центра об’єктів (Меркурія і електрона чи, 
відповідно, всіх планет і всіх електронів) тощо. Це переконання 
за відсутності будь-яких принципових відмінностей між Соняч-
ною системою і багатоелектронним атомом посилюється ще й 
тим, що описана модель атома називається “планетарною”. 

Але ці переконання цілковито помилкові — атом не є змен-
шеною копією Сонячної системи, а майже всі звичні для нас по-
няття, терміни і закони, які визначають існування і зміни Со-
нячної системи, незастосовні для атома водню чи іншого атома. 
Нанофізика незаперечно довела, що єдиний електрон водню не-
можливо охарактеризувати термінами і поняттями “положен-
ня”, “рух як зміна положення”, “швидкість”, “прискорення”, 
“траєкторія” тощо. Планета Меркурій має всі ці ознаки і харак-
теристики, а електрон — ні. Тому людина, яка під час роздумів і 
аналізу питань існування і поведінки атомів і молекул оперує 
зазначеними поняттями, діє так само малопродуктивно, як у 
разі застосування кубічних метрів чи одиниць електричного 
опору для характеристики звуків скрипки Страдіварі. 



196

Атом водню та інші атоми існували, існують та існуватимуть 
надалі лише тому, що для них незастосовні наведені вище по-
няття, як і три закони Ньютона, закон Гука, відкриття Гей-Люс-
сака, Шарля, Ома, Лавуазьє та інших метрів класичної механі-
ки і класичної хімії. Там слід застосовувати нанозакони фізики і 
хімії, насамперед квантову механіку. Ці теорії оперують зовсім 
іншими поняттями, виходячи з припущень, що в наносвіті і на 
менших відстанях кожний об’єкт має яскраво виражені хви-
льові властивості. 

Відсутність у того самого електрона розмірів і визначеного 
положення, а також хвильовий закон його руху гранично утруд-
нюють формування у людини адекватних схем і моделей, які на-
давалися б для опису атома. Ця слабкість уявлення має природ-
не походження — у щоденному житті навколо себе ми ніколи не 
стикаємося з “хвилечастинковими кентаврами” — нас оточують 
частинки з розмірами, місцем розташування та інше, а хвилі 
зустрічаються лише у формі швидкорухомого збурення середо-
вища — повітряного, водного чи поверхневих шарів літосфери 
Землі. 

Наслідком цього фундаментального утруднення під час спроб 
будь-яких уявлень про фотони, електрони та інші об’єкти нано-, 
піко- чи фемтосвітів є неможливість формування притаманних 
цим світам образів і моделей, без яких необізнана з рівняннями 
квантової фізики і хімії людина не може здійснювати бодай міні-
мальні логічні операції і робити застосовні для оцінювання за-
конів і можливостей цих трьох світів висновки. Проте форму-
вання більш правильного уявлення про наносвіт, здійснення 
узгоджених з дійсністю оцінювань і досягнення застосовних на 
практиці висновків щодо можливостей, наприклад, нанонаук і 
нанотехнологій, є дуже важливим суспільним актом. 

Його важливість полягає в тому, що не фізики і хіміки, а 
мільйони необізнаних з квантовою механікою пересічних грома-
дян (виборців) і дещо менша кількість керівників і відповідаль-
них осіб усіх рангів вирішують, чи слід скеровувати мільярди 
доларів на фінансування тих чи інших секторів досліджень, чи 
їх краще надати науковцям, які працюють у “більш зрозумілих” 
темах. Гальмування ж по-справжньому перспективних зон до-
сліджень гранично небезпечне тим, що з часом можуть накопи-
читися незворотні руйнування навколишнього середовища, до 
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СНІДУ і десятків нових хвороб долучаться ще сотні і тисячі 
більш небезпечних, зникнуть рештки питної води, а людство й 
справді опиниться у прірві жахливого колапсу і скоротить свою 
чисельність мало не до нуля. 

Критично важливим завданням є активна участь у поширен-
ні якомога точніших уявлень про закони і можливості нано-, 
піко- і фемтонаук, формування у молоді і загалу населення (у 
тому числі вищих адміністраторів і законодавців) правильного і 
корисного для практики світобачення, що спирається, з одного 
боку, на вже розвинені філософами синергетичні теорії, з іншо-
го — на узгоджені з дійсністю моделі будови і взаємодії об’єктів, 
наприклад наносвіту. 

Обмежимося не цими новими моделями, а пропозиціями щодо 
необхідності звертання до законів нанонаук для формування 
концептуальних засад філософії нової освітньо-наукової держав-
ної політики — нано-, піко- і фемтофілософії. Хоч це зробити не-
легко, але подібне завдання вже давно на часі. Слід призвичаю-
ватися до того, що взаємодія і рух нано- і ще менших об’єктів не 
підкоряється законам Ньютона та іншим класичним законам 
(виняток становлять закони збереження, які мають цілком уні-
версальний характер). Індивідуальна і колективна діяльність 
людини ХХІ ст. вимагає переконання в тому, що класичні ліній-
ні наукові теорії й доступні головному мозку людини з її щоден-
ної практики образи і моделі непридатні для формування уяв-
лення не лише про кварки чи глюони, а й про “звичайні” 
електрони. 

Наприклад, з величезними труднощами і після спільних зу-
силь багатьох учених вдалося бодай у загальних рисах зрозуміти 
природу електронної надпровідності і пояснити, чому у нано-
світі так легко здійснюється вічний рух, а в макросвіті він не-
можливий. 

Неможливо поширити серед населення правильні уявлення 
про особливості і закони нано-, піко- і фемтосвіту, зокрема про 
характеристики фотонів, фононів та інших колективних збу-
рень, без глибокої модернізації змісту навчання в середній і ви-
щій школі України. Слід включити в програми хвильові закони 
і рівняння руху; нелінійні взаємодії і явища тощо. Очевидно, 
настав час припинити розтринькувати дорогоцінний навчаль-
ний час у старших класах середньої школи на чергове повторен-
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ня банальних даних про прямолінійний рух і його різновиди, 
про групу законів поведінки ідеального газу — ущільнення цієї 
інформації вивільнить багато часу, необхідного для інтелекту-
ального “прориву” в нові наукові світи. 

Ці знання обов’язково змінять ставлення до тих найновіших 
секторів досліджень, які дадуть змогу вирішити всі екологічні 
проблеми людства і забезпечити прийнятну якість життя не 
лише мешканцям розвинених країн, а й багатьом мільярдам ін-
ших землян. Деталізуємо це твердження аналізом того, що саме 
можуть уже в найближчі роки дати нанонауки для ліквідації 
нестачі їжі. 

Не слід надавати надмірно важливого значення тим науковим 
прогнозам, що стосуються “меж продуктивних можливостей 
біосфери”, у першу чергу — первинної її біологічної продукції, яка 
безпосередньо чи після певної переробки стає для людей їжею та 
іншими засобами забезпечення нормальної життєдіяльності. Тра-
диційно стверджують — “ми завжди харчуватимемося продукцією 
сільського господарства, доповнюючи її лісо- і морепродуктами”. 

Це цілком хибний і непридатний для прогнозування майбут-
нього постулат. З “проблеми їжі” людство впритул наблизилося 
до ефективного і дешевого штучного виготовлення “первинної 
біопродукції” не шляхом хімічного перетворення нафти чи газу 
у подобу природних білків, а керованим на нановідстанях від-
творенням тих реакцій фотосинтезу, які відбуваються у кліти-
нах зелених та інших наземних і водних рослин. 

У цьому разі можуть “постраждати” пустелі — гектар штуч-
ного поля на їх теренах замінить десятки (а швидше — багато 
сотень) гектарів посівів зернових чи технічних культур. Погли-
наючи енергію сонячного світла, вловлюючи вуглекислий газ з 
повітря і використовуючи порівняно невелику кількість водних 
розчинів мінеральних сполук і, можливо, певних каталізаторів, 
такі фотосинтетичні поля створюватимуть десятки чи сотні 
мільярдів тонн органічних сполук (цукру, білків, жирів та ін.). 
Їх можна буде перетворити у подібні до “крабових паличок” 
їстівні вироби чи використати як первинний продукт для виро-
щування більш звичних для людини варіантів харчових продук-
тів (м’яса, борошна тощо). Зауважимо: штучні поля можна 
розмістити на висоті кількох метрів і звільнити місце для будів-
ництва помешкань, різноманітних споруд та ін. 
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Зрозуміло, подібні надвисокі нанотехнології назавжди лікві-
дують загрозу голоду для більшості населення Землі, а також 
обов’язково приведуть до грандіозних змін у розподілі активно-
го населення, щоденного життя мільярдів людей, трансформа-
ції менталітету, системи цінностей, врешті, світогляду і філосо-
фії.

Зауважимо, що вже зараз нано- і пікорозділи сучасних наук 
вказали цілком реальний шлях вирішення практично всіх енер-
гетичних проблем і негараздів людства. Концентрованим джере-
лом “енергії майбутнього” є термоядерний синтез (приклад піко-
технологій), який можна було б здійснити, якби з початку 90-х 
років минулого століття зусиллями нафтогазового лобі не при-
пинилося серйозне фінансування подібних науково-технологіч-
них експериментів одночасно в усіх розвинених країнах світу. 
Лише багатократне підвищення цін на нафту і газ таки змусило 
у червні 2005 р. уряди кількох країн домовитися про фінансу-
вання будівництва на півдні Франції прототипу термоядерного 
реактора, а нещодавно — розпочати виділення коштів на цей 
проект. 

Ще більш близьким до втілення у життя є намір створення 
неконцентрованих джерел енергії на основі безпосереднього пе-
ретворення сонячного проміння на електричний струм у неод-
норідних фотопровідниках з коефіцієнтом перетворення понад 
30 %. У цьому разі кожен квадратний метр у грандіозних пус-
тельних регіонах Землі міг би стати кількасотватним джерелом 
енергії, а десяток квадратних кілометрів замінив би дуже по-
тужну сучасну теплову чи ядерну електростанцію.

Для фахівців з нано- та інших сучасних наук цілком очевид-
но — перед людством немає жодної загрози “енергетичного ко-
лапсу”, повного і безповоротного вичерпання всіх енергетичних 
ресурсів, загострення всепланетного збройного суперництва “за 
останні тонни нафти” та ін. Є суб’єктивні й об’єктивні причини 
для штучного сповільнення науково-технічного прогресу, ске-
рованого на вихід за межі індустріальних макротехнологій і ме-
гахімічних процесів, уповільнення, яке має зникнути уже в най-
ближчі роки. 

Період 1986–1990 рр. був гранично несприятливим для нор-
мального розвитку не лише нано-, а й інших природничо-мате-
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матичних наук. Так сталося, що не лише в Україні, а й у біль-
шості розвинених країн світу вони зазнали критики і 
звинувачень в “антигуманності”, “технократизмі” та інших “грі-
хах”. На жаль, не маємо змоги навести різноманітні приклади 
того, як швидко занепадав суспільний рейтинг цих наук, як час-
то в публікаціях підкреслювалися реальні й міфічні загрози, 
пов’язані з їх розвитком, як зникала повага дітей і молоді до 
точних наук та їхнє бажання присвятити своє життя діяльності 
у природничо-науковій сфері. 

Лише на межі сторіч частина розвинених країн схаменулася і 
розпочала не тільки всіляко підтримувати власні таланти, а й 
розробляти схеми залучення здібної до точних наук молоді з усіх 
континентів. Для цього Сполучені Штати просто прискорили 
друк доларів, Австралія скоротила термін навчання бакалаврів 
до двох років, Великобританія вдосконалила орієнтоване на під-
тримку мобільності молодих людей законодавство, а Європейсь-
кий Союз винайшов Болонський процес, яким приховав від над-
мірної уваги конкурентів свій намір на основі Лісабонської 
угоди 2000 р. прискорено розвинути нано- та інші “проривні” 
сектори наук і повернути Старому Світу світове науково-техно-
логічне лідерство. 

Гранично несприятливі політичні та економічні умови для 
розвитку точних наук у напрямі нано-, піко- і фемтотехнологій 
склалися в наш час в Україні. Ситуація настільки вражаюча, що 
немає бажання навіть говорити про те, куди пішли народні ре-
сурси в 1991–2005 рр., скільки було знищено чи збурено науко-
во-дослідних установ і побудовано різноманітних сакральних 
споруд, як додатково поглиблювалася прірва між мережею уні-
верситетів та інститутами Національної та інших академій Ук-
раїни, як сформувалися передумови того, що напрями прогресу 
визначають сьогодні люди не з університетською освітою, а з 
професійно-технічною підготовкою, навіть з кримінальним ухи-
лом.

Однак тут варто зауважити, що майбутнє визначають не пре-
зиденти, генерали і мільярдери, а творча праця перших сотень 
тисяч фахівців з нано-, піко- і фемтонаук. Тому людство не впа-
де у прірву колапсу, а подолає всі глобальні загрози і створить 
матеріальну базу для масового альтруїзму. 
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Роль органів державного управління 
у виробленні стратегії реформування 
освіти на засадах гуманізму

Реформування управління освітою є наріжним каменем пере-
будови системи освіти в Україні. Цей напрям репрезентовано до-
слідженням таких важливих управлінських проблем, як ефек-
тивне використання людських ресурсів, роль і місце сучасної 
вищої та професійно-технічної освіти в Україні. 

У стратегічному документі — Національній доктрині розвит-
ку освіти йдеться про перехід на новий тип гуманістично-інно-
ваційної освіти, її конкурентоспроможність у європейському та 
світовому освітніх просторах, формування покоління молоді, 
яке буде захищеним і мобільним на ринку праці, здатним роби-
ти особистий духовно-світоглядний вибір [4; 5].

Перехід на новий тип гуманістично-інноваційної освіти мож-
ливий лише за умови розвитку сприятливих тенденцій в управ-
лінні освітньою галуззю. Діяльність органів державного управ-
ління саме у цьому напрямі оприлюднювалася на засіданні 
круглого столу “Проблеми управління та фінансування освіти” 
(липень 2002 р.); на форумі “Діти на узбіччі освітнього просто-
ру — право на якісну освіту та життя в суспільстві” (вересень 
2002 р.); на семінарі з обговорення Державного стандарту Украї-
ни (січень 2003 р.). 

Запобігти розвитку таких несприятливих тенденцій у сфері 
освіти, як скорочення мережі закладів освіти, брак кадрового 
забезпечення, недостатній рівень бюджетного фінансування, що 
зумовлює і низький рівень кваліфікованої праці, можна за умо-
ви реформування галузевого управління.

Комплексний підхід до розв’язання зазначених проблем ба-
зується на основних принципах, що враховують особливості роз-
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витку системи освіти. Розглянемо найважливіші принципи роз-
витку системи освіти в Україні.

Гуманізація. Цей принцип передбачає олюднення освітнього 
простору, орієнтацію навчально-виховної роботи на розвиток го-
ловного суб’єкта освітньої діяльності, створення атмосфери по-
ваги та довіри до нього.

Демократизація. Створення умов для виявлення ініціативи, 
самостійності і творчості суб’єктів освітньої діяльності.

Стандартизація. Цей принцип передбачає дотримання За-
кону України “Про освіту”, стандартів якості освіти, регіональ-
них стандартів.

Відкритість. Принцип передбачає доступність інформації 
про хід навчально-виховного процесу його безпосереднім учас-
никам.

Корпоративність. Суть цього принципу полягає у переході 
від вертикальної командно-адміністративної системи управ-
ління до горизонтальної системи професійного співробітниц-
тва, яка передбачає максимальне врахування і раціональне ви-
користання особистих і професійних якостей кожного 
працівника. 

Погодженість. Цей принцип констатує наявність субкульту-
ри закладу освіти. Така субкультура (звід моральних цінностей, 
правил і норм) передбачає персональну відповідальність кожно-
го члена колективу за реалізацію освітнього стандарту навчаль-
ного закладу.

Першу спробу з реформування управління освітньою галуззю 
зроблено на початку 90-х років. На виконання постанови Ради 
Міністрів СРСР № 5 “Про організацію і структуру управління 
народною освітою в державі” (1988 р.) у Харківській і Полтавсь-
кій областях було проведено експеримент, схвалений колегією 
Міністерства освіти України 25 березня 1994 р.

За роки незалежності України реформа управління освітньою 
галуззю на засадах демократії і гуманізму відображена у низці 
законопроектів, зокрема у Національній доктрині розвитку ос-
віти (Розділ Х. Управління освітою). Згідно з цим стратегічним 
документом модернізація управління освітою передбачає оп-
тимізацію державних управлінських структур, децентралізацію 
управління; перерозподіл функцій і повноважень між централь-
ними і місцевими органами виконавчої влади, органами місце-
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вого самоврядування та закладами освіти; перехід до програм-
но-цільового управління; поєднання державного і громадського 
контролю; запровадження нової етики управлінської діяльності, 
що базується на принципах взаємоповаги, позитивної мотива-
ції; створення системи моніторингу ефективності управлінських 
рішень, їх впливу на якість освітніх послуг на всіх рівнях; ор-
ганізацію експериментальної перевірки та експертизи освітніх 
інновацій; впровадження новітніх інформаційно-управлінських 
і комп’ютерних технологій; демократизацію процедури призна-
чення керівників навчальних закладів, їх атестації; вдоскона-
лення механізму ліцензування, атестації та акредитації закладів 
освіти; підвищення компетентності управлінців різних рівнів; 
більш широке залучення до управлінської діяльності таланови-
тої молоді.

У 2001–2004 рр. Міністерством освіти і науки України прове-
дено низку досліджень, орієнтованих на вироблення гуманної 
освітньої політики та пошук ефективних механізмів її реалізації 
за такими основними напрямами: рівний доступ до якісної осві-
ти, управління освітою, економіка освіти, розвиток змісту та 
моніторингу якості; підготовлено варіанти рекомендацій уряду 
України щодо виконання найактуальніших завдань галузевого 
управління. 

Аналіз стану та тенденцій розвитку системи управління, 
здійснений в рамках проекту “Інновація та оновлення освіти для 
покращення добробуту і зниження рівня бідності” Програми 
розвитку Організації Об’єднаних Націй в Україні, дав змогу 
його розробникам надати технічну допомогу Міністерству освіти 
і науки України, широко залучивши громадськість до обгово-
рення проблем і пріоритетів освітньої сфери, у процесі розробки 
пропозицій щодо розв’язання проблеми ефективного вико-
ристання педагогічних кадрів.

З метою розв’язання проблеми невідповідності між суспіль-
ною роллю та соціальним статусом учителів і науково-педагогіч-
них працівників розроблено пропозицію уряду України відійти 
від принципу “залишкового” фінансування системи освіти та 
вжити заходів для збільшення асигнувань на неї, оскільки в На-
ціональній доктрині розвитку освіти в Україні, у пункті 31, 
задекларовано: “Забезпечення умов для педагогічної, науково-
педагогічної та наукової діяльності педагогічних і науково-педа-
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гогічних працівників, умов для навчання учнів і студентів, а та-
кож соціального захисту учасників навчально-виховного 
процесу є найважливішим напрямом державної політики у га-
лузі освіти”.

При цьому, однак, зауважимо, що розвиток несприятливих 
тенденцій у сфері освіти, в управлінні освітньою галуззю зокре-
ма, відбивається у громадській думці та посилює тривогу серед 
населення. Висновки громадян щодо змін у системі освіти в Ук-
раїні за роки незалежності є невтішними. 54,7 % опитаних пе-
реконані, що система освіти за вказаний період погіршилася; 
11 % — що покращилася; 22,5 % респондентів вважають, що 
ситуація не змінилася.

На думку переважної більшості громадян, за стан освіти по-
винен відповідати державний менеджмент. На запитання: “Хто 
найбільше впливає на державні рішення у сфері освіти ?” — рес-
понденти відповіли так: 62,4 % — Міністерство освіти і науки 
України; 35,4 % — Кабінет Міністрів; 29,9 % — Президент; 
27,4 % — Верховна Рада; 16 % — педагогічна громадськість; 
6,7 % — батьки (на думку респондентів, вони майже не вплива-
ють на державні рішення); 5,6 % — бізнесові кола; 3,8 % — гро-
мадські об’єднання; 3,1 % — політичні партії; 1,9 % — профс-
пілки; 1,8 % — ЗМІ; 0,9 % — Церква.

Громадяни України констатують, що дії державного менедж-
менту у сфері освіти не є ефективними. 40,4 % респондентів 
переконані, що реформування системи освіти в Україні є мало-
керованим, непідготовленим — імітацією реформ; 11,8 % — 
вважають цей процес плановим; 17,5 % — що в освіті жодних 
змін не відбулося. 

На думку експертів Центру Разумкова, запобігти розвитку 
несприятливих тенденцій можна лише через зміну пріоритетів 
державної політики — стосовно освіти загалом і її базових сту-
пенів зокрема. Україна може втратити наявний освітній потен-
ціал і надовго опинитися на узбіччі розвитку світової спільно-
ти, якщо протягом наступних 3–5-ти років вона не зможе 
відійти від принципу “залишкового” фінансування національ-
ної освіти [4].

Аналіз тенденцій розвитку освіти ХХІ ст., що базуються на 
світових підходах до визначення та розроблення варіантів 
розв’язання таких освітніх проблем, як рівний доступ до якіс-
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ної освіти, зміст і моніторинг якості, управління та фінансу-
вання, дав можливість дійти таких висновків [1–3]:

1. Незважаючи на позитивні стандартні показники освіти і 
певні досягнення в розвитку галузевого управління, система ос-
віти в Україні потребує реформування. Вироблення органами 
державного управління гуманної стратегії цього процесу спря-
моване на вирішення таких головних проблем, як вчасна випла-
та вчителям і науково-педагогічним працівникам адекватної 
зарплати; залучення молодих спеціалістів і збереження досвід-
чених; забезпечення випускників необхідними життєвими і про-
фесійними навичками; забезпечення навчальними матеріалами 
та обладнанням (у тому числі коп’ютерами); забезпечення жит-
тєспроможності системи освіти (у тому числі можливості част-
кової компенсації витрат на освіту, зокрема на рівні вищої шко-
ли).

2. Система освіти потерпає не лише від економічних проблем, 
а й управлінських. Останні унеможливлюють забезпечення 
якості та рівного доступу до освіти. Серед широкого кола про-
блем найбільш істотними є обмежена прозорість фінансування 
галузі; неадекватна координація прийняття рішень (відсутній 
механізм міжурядової координації та участі громадськості в уп-
равлінні системою освіти на місцевому рівні).

Педагогічна громадськість звикла розглядати державні орга-
ни управління освітою єдиним монолітним утворенням. Проте в 
реальному житті їх роль поступово змінюється. Функція конт-
ролю замінюється функцією сприяння громадському суспільс-
тву — економічному, соціальному та фізичному розвитку люди-
ни. За цієї обставини між національним, регіональним і 
місцевим рівнями управління, що займаються освітою, необхід-
но розвивати ефективні зв’язки.

3. Вироблення стратегії реформування освіти в Україні на за-
садах гуманізму можливе за умови розширення системи участі 
громадськості в управлінні. 

Центральний уряд (Кабінет Міністрів, Міністерство освіти і 
науки України) в умовах гуманізації освіти не може бути єди-
ним суб’єктом у визначенні заходів в освітній галузі загалом і в 
управлінні зокрема, оскільки тут управління не ототожнюється 
з органами влади. 



207

Література

	 1.	 Державна програма “Вчитель”. — К.: Ред. загальнопед. газет, 
2002. — 40 с.

	 2.	 Морзе Н. В. Використання інформаційних технологій навчання 
// Навчальні виховні заклади на шляху реформування. — К., 
1996. — С. 754–766.

	 3.	 Научные основы управления общеобразовательной школой. — 
М.: МОПИ, 1982. — 102 с.

	 4.	 Система освіти в Україні. Стан та перспективи розвитку (аналі-
тична доповідь Центру Разумкова) // Національна безпека і обо-
рона. — 2002. — № 4 (28). — С. 2–34.

	 5.	 Україна. Національний звіт з людського розвитку. Сила суспіль-
ної взаємодії ПРООН. — К., 2001. — 113 с.



208

О. М. Торосян
канд. філол. наук
Львівський інститут МАУП

Гуманітарна освіта: проблеми  
і тенденції розвитку 

Реформування однієї з найвагоміших складових навчально-
виховного процесу вищої школи — гуманітарної освіти та вихо-
вання молоді — завдання надзвичайної важливості.

На сучасному етапі розвитку цивілізованого суспільства сві-
това педагогічна думка здійснює пошук нових пріоритетів в ос-
віті та вихованні підростаючого покоління. Зміна характеру і 
змісту праці, необхідність соціального захисту трудящих став-
лять перед суспільством серйозні завдання, пов’язані з виведен-
ням освіти України на рівень розвинених країн світу шляхом 
докорінного реформування її концептуальних, структурних та 
організаційних засад.

Гуманітарна наука формує духовний світ особистості, її сві-
тогляд, ціннісні орієнтації. Що таке суспільство і які відносини 
складаються між людьми; який спосіб організації ми називаємо 
людським і людяним; якими засобами регулюються відносини 
між людьми; як формується сім’я; для чого потрібна держава; 
як співвідносяться такі повсякденні питання, як політика і мо-
раль; що таке людина і в чому сенс її буття? Відповіді на ці і ба-
гато інших питань дає гуманітарна освіта. Її основні складові — 
філософія і політологія, історія і соціологія, економічна теорія і 
культурологія — є саме тими науками, знання яких супровод-
жують людину протягом усього життя. Вони — основа мудрості 
людини, таїнства її духовної привабливості, теоретичне підґрун-
тя світоглядної культури, що надає людині можливість реалізу-
ватися як неповторній особистості.

Пошук нових організаційних форм навчання і виховання, 
оновлення змісту навчально-виховного процесу зумовлюють ви-
никнення і розвиток закладів освіти інноваційного типу, які по-
винні відповідати вимогам сьогодення — відродженню націо-
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нальних культурно-історичних і педагогічних традицій. 
Будуючи нову за змістом освіту, необхідно враховувати не лише 
тенденції розвитку зарубіжних освітніх моделей, а й національ-
ні педагогічні надбання, які ґрунтуються на культурі рідного 
народу попередніх епох і сучасності, сприяють розвитку освіче-
ності та інтелігентності людини, формуванню духовного потен-
ціалу — найвищої цінності нації і держави.

Доведеною на сьогодні є точка зору, суть якої полягає в тому, 
що розвиток науки, її стан визначає собою ступінь розвитку сус-
пільства, його місце поряд з іншими спільнотами. Створення де-
ржавою відповідних умов для постійного розвитку наукових 
знань, для втілення їх на практиці, для створення нових техно-
логій забезпечує їй пріоритетне становище серед інших сус-
пільств.

Які науки для суспільства можна назвати більш вагомими? 
Традиційні суперечності між “фізиками” і “ліриками” набули 
нового змісту. Існує думка, що більш значущими є технічні на-
уки, які забезпечують технічний прогрес, економічний добро-
бут, стратегічний потенціал держави, сприяють розвитку техно-
логій і високих показників виробництва. Суспільство, яке 
володіє високими технологіями, доводить істинність цього твер-
дження.

Проте не можна розглядати гуманітарні науки як науки мину-
лого, як непрактичні науки. На практиці гуманітарні науки 
справді не мають чітко визначених форм, матеріальної реалізації, 
але вони виступають у вигляді ідеї, яка спонукає до дії, спрямо-
вує розвиток суспільства, визначає напрям технічного прогресу. 
Гуманітарні науки виконують функції “мозку суспільства”.

На зміну цінностям, характерним для індустріального сус-
пільства, приходять інші, які визначаються інформаційними, 
гуманітарними ресурсами суспільства, стратегіями їх включен-
ня у життя суспільства. З процесами розвитку нового типу еко-
гуманістичного суспільства пов’язані й інтенсивні процеси ста-
новлення нової освітньої програми, що змінює класичну. В 
основі нової програми лежать зміни фундаментальних уявлень 
про людину та її розвиток через освіту.

Передусім змінюється основна освітня мета, яка тепер поля-
гає не стільки в базовій підготовці, скільки у створенні умов для 
самовираження і самореалізації особистості. Це твердження ба-
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зується на зміні ставлення до людини як до складної системи і 
до знання, яке має бути націлене в майбутнє, а не в минуле. В 
новій освітній програмі студент стане суб’єктом пізнавальної 
діяльності, а не об’єктом педагогічного впливу. Діалогічні від-
носини викладача і студента визначають основні форми органі-
зації навчального процесу. Результатом стає активна творча 
діяльність студента, далека від простої репродукції.

Сьогодні Україні потрібна система отримання якісно нових 
знань, спрямованих на вирішення проблем національного та 
глобального масштабу, потрібні такі знання, що відповідали б 
принципам сучасної освіти (див. схему).

Повнота знань в загальногуманітарному аспекті — це одер-
жання достатньої інформації для розвитку і самореалізації кож-
ної особистості, формування покоління, здатного створювати та 
розвивати цінності громадянського суспільства, здобуття в пев-
ній предметній сфері спеціальних знань, необхідних і достатніх 
для виконання всіх функцій у цій сфері діяльності.

Стандартизація — встановлення єдиних, мінімально необ-
хідних стандартів щодо змісту знань в тій чи іншій спеціаль-
ності.

Глобалізація освіти — спрямованість освіти на вивчення за-
гальнопланетарних проблем і шляхів їх вирішення.

Об’єктивність — вилучення будь-якого впливу (ідеологіза-
ції знань), в тому числі політичного, націоналістичного та ін., у 
сфері освіти.

Принципи 
сучасної освіти

екологізація
повнота
знань

науковість
конструктивність

раціоналізація
структуризація

стандартизація

глобалізація

об’єктивність

гуманізація

духовність
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Духовність — засіб, що дає людині можливість виживати в 
середовищі собі подібних, не завдаючи шкоди ані собі, ані оточу-
ючим. З втратою віри в Бога, як вищого прояву духовності, і ут-
вердженням матеріалістичного світогляду, як єдиноможливого, 
ми позбавились невичерпного джерела мудрості, критерію іс-
тинності знань. Реалізація цього принципу для менеджера озна-
чає пізнання встановлених загальнолюдських закономірностей 
існування і врахування їх в управлінській практиці.

Гуманістичними слід вважати знання, спрямовані на вихо-
вання особистості, становлення загальнолюдських цінностей, 
соціальної значущості сім’ї, необхідності міжрелігійної і міжна-
родної злагоди і співробітництва.

Раціоналізація і структуризація обсягу знань за кваліфіка-
ційними рівнями має на меті чіткий розподіл навчальної інфор-
мації за кваліфікаційно-освітнім рівнем (молодший спеціаліст, 
бакалавр, спеціаліст, магістр).

Екологізація — знання повинні базуватися на екологічному 
мисленні. Потрібна не просто економіка, а екологічна економі-
ка, не менеджмент, а екологічний менеджмент. Тобто будь-яка 
діяльність повинна здійснюватися так, щоб не завдати шкоди ні 
людині, ні її оточенню, ні суспільству, ні навколишньому сере-
довищу.

Науковість і конструктивність — мають на меті засвоєння 
наукового інструментарію знань, за допомогою яких студент 
зможе не тільки бачити проблему, а й вирішити її.

Сукупність цих вимог є необхідною складовою нової когні-
тивної моделі національної освіти.

Зміни в освіті стосуються підготовки спеціалістів різних га-
лузей, у тому числі менеджерів.

Менеджер — це спеціаліст, об’єктом уваги якого є люди, які 
виконують свої обов’язки. Його єдине завдання — спонукати 
своїх підлеглих до ефективного виконання функцій. На практи-
ці це завдання реалізується в таких аспектах діяльності, як пла-
нування, прийняття рішень, координація, заохочення, аналіз, 
прогнозування та ін. Але в цих компонентах головним є люди, 
успіх діяльності яких залежить від того, наскільки ясно розуміє 
своє завдання менеджер.

Ефективний менеджер має чітко усвідомлювати щільний 
зв’язок між успіхом своєї діяльності та образом світу, в центрі 
якого перебуває людина:
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•	 володіти знаннями про властивості людської сутності, 
мислення, поведінки, відносин, цінностей, розуміти зна-
чення цих знань, вміти використовувати їх на практиці;

•	 освоїти закономірності взаємовідносин людини з навко-
лишнім світом;

•	 сучасний менеджер повинен вміти давати об’єктивну та 
багатогранну оцінку подіям життя, творити, мислити, 
глибше пізнавати себе та навколишній світ, розвивати 
практичні вміння у прийнятті узгоджених, гармонічних 
людській природі рішень.

Ці завдання вирішуються шляхом розгорнутого, багатогран-
ного аналізу явищ дійсності за допомогою психології, соціології, 
культурології, філософії та інших гуманітарних дисциплін, що 
відображають аспекти феномена людини, її поведінки.

За твердженням психологів, головним мотивом поведінки 
людини є реальне, об’єктивне, вроджене прагнення реалізувати 
свої здібності, намагання розвиватись у напрямі все більшої 
складності, самодостатності, зрілості та компетенції.

Гуманітарні знання та освіта потрібні для того, щоб чітко ус-
відомити людську сутність, знайти відповіді на питання: як саме 
влаштована людина; чому вона вчиняє так, а не інакше; що спо-
нукає людину, що може її примусити тощо. Не існує жодної ок-
ремої дисципліни, яка могла б дати відповіді на ці та інші пи-
тання, що постають перед менеджером. Тут потрібний синтез 
знань багатьох гуманітарних дисциплін, які у сукупності утво-
рять стабільний, але відкритий образ світу і людини.

Схематично це можна показати так: 

Гуманітарний 
образ світу

історія

філософія

культурологія

соціологія

політологія

філологія

релігієзнавство

правознавство

психологія

педагогіка
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Корисним і ефективним поєднанням щодо освіти сучасного 
менеджера можна вважати гуманітарний курс, у структурі яко-
го є психологія, педагогіка, філософія, історія, культурологія, 
політологія, соціологія, філологія та ін.

Ці дисципліни можна поділити на чотири модулі, що утворю-
ють єдиний гуманітарний цикл та відображають різні аспекти 
цілісної картини світу.

Оволодіння цими знаннями дає широкі можливості як для 
розвитку особистості, так і для підвищення професіоналізму ме-
неджерів (таблиця).

Дисципліна
Можливості для розвитку 

особистості
Можливості підвищення 

професіоналізму

1 2 3

Психологія Пояснює причини 
виникнення різного виду 
ставлення людини до 
навколишнього середовища, 
розвиває внутрішній світ 
людини, природу людських 
цінностей. Пояснює поведінку 
групи, колективу, окремої 
людини і самого себе 	
у колективі

Вводить нові аргументи 	
у спілкуванні “менеджер — 
підлеглий”, “менеджер — 
колектив”, “менеджер — 
менеджер”. Допомагає 
передбачити зміни потреб 
персоналу, клієнтів, 
партнерів, допомагає 	
у створенні продукту, (ідей 	
чи послуг), орієнтованого 	
на поширення серед людей

Педагогіка Активізує творчість, розвиток 
здібностей людини у процесі 
навчання

Обґрунтовує стратегії 	
і тактики навчання персоналу

українознавство, історія, 
культурологія, етика та 
естетика, релігієзнавство

психологія, педагогіка, 
соціальна психологія

філософія, політологія, 
правознавство

українська мова, 
іноземна мова, 	
культура мовлення

Модуль І

Модуль ІV

Модуль ІІ

Модуль ІІІ
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Закінчення табл.

1 2 3

Історія Розпізнавання тенденцій 
розвитку будь-яких процесів, 
усвідомлення власного 
розвитку

Допомагає прогнозувати 
розвиток наслідків 
застосування рішень, 
застерігає від повторення 
помилок

Соціологія Може пояснити 
закономірності виникнення 
і зміни процесів серед 
людського оточення, 	
в колективі

Дає уявлення про вплив 
різноманітних рішень на 
соціальне оточення 	
і прогнозування наслідків 	
у колективі чи групі

Культурологія Може пояснити 
закономірності виникнення 
та становлення ідей, звичок, 
традицій, які визначають 
ставлення людей 	
до дійсності, розвиває почуття 
прекрасного, позитивне 
ставлення до життя

Сприяє розумінню поведінки 
співробітників з різних 
культурних, соціальних 
середовищ, виробленню 
адекватних вимог до них 	
і до себе

Філологія 
(українська та 
іноземна мови)

Відкриває можливості мови 
як засобу спілкування, 
засобу осягнення дійсності, 
розширює освітні горизонти

Допомагає налагоджувати 
професійні ділові контакти, 
підвищує мотивацію, 
здатність переконувати 
співробітників, клієнтів, 
партнерів

Правознавство Відкриває закономірності 
розвитку норм і обмежень 
людської поведінки

Є необхідною базою для 
легітимно правильних 
рішень, наказів, утримує 
діяльність у межах 
відповідних норм щодо 
держави, законодавства

Політологія Пояснює закономірності 	
і наслідки впливу сил, 
породжених людськими 
намаганнями

Навчає управлінню процеса-
ми утвердження програм 
діяльності, розробкам 
стратегічних проектів

Філософія Стимулює свідомість у русі до 
істини, дає основу та стимул 
для духовного зростання

Сприяє вільному, позитивно-
му ставленню до діяльності та 
її результатів

Цей короткий аналіз можливостей гуманітарних дисциплін 
свідчить про необхідність і корисність для менеджера цілісного 
гуманітарного курсу.
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Інститут вищої освіти АПН України

СЕКТОР вищих навчальних закладів 
І–ІІ РІВНІВ АКРЕДИТАЦІЇ — “ГОРДІЇВ ВУЗОЛ” 
СИСТЕМИ ВИЩОЇ ОСВІТИ УКРАЇНИ 

Хоч за кількістю населення Україна посідає шосте місце в Єв-
ропі, обсягом вищої освіти вона поступається лише Росії (точні-
ше, до 2000 р. Україна мала більше навчальних закладів, ніж 
Росія, але пізніше за рахунок збільшення кількості недержав-
них закладів Росія змінила співвідношення до 1300:1000 на 
свою користь [2]). 

Високі показники України щодо загальної кількості вищих 
навчальних закладів (ВНЗ) пояснюються включенням до складу 
системи вищої освіти на початку 90-х років сотень середніх спе-
ціальних закладів різних напрямів. Цим остаточно було затяг-
нуто головний “гордіїв вузол” вищої школи — до тих утруднень, 
які в системі середньої спеціальної освіти були накопичені за ра-
дянських часів, додалися нові, ініційовані розширенням номен-
клатури вищих шкіл та іншими явищами, які не можна навіть 
пригадати. Тому акцентуватимемо лише на визначальних заса-
дах політики державних органів управління щодо сектору ВНЗ, 
до якого належать заклади І–ІІ рівнів акредитації. 

Серед зовнішніх чинників впливу на освітню політику від-
значимо не лише Болонський процес і зобов’язання України ви-
конувати положення однойменної Декларації про участь у ство-
ренні європейського простору вищої освіти і науки, а й світову 
тенденцію розширення вищої освіти, перетворення її в головний 
засіб надання професії молоді та ін. 

Йдеться про надзвичайно важливу інновацію, що добре усві-
домлюється керівниками системи освіти, які пропонують захо-
ди щодо врахування її впливу на систему вищої освіти України. 
Внести зміни, як і розплутати “гордіїв вузол”, на жаль, надзви-
чайно важко, оскільки Україна успадкувала від СРСР дуже роз-
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винену і доволі досконалу систему освіти. Її важко реформувати 
з двох причин:

•	 вона й справді відзначалася стрункістю і ефективністю в 
дидактичному плані; 

•	 радянська система освіти була належним чином пристосо-
вана до потреб воєнно-промислового комплексу Радянсь-
кого Союзу. 

Ще одне — менше — утруднення полягало в тому, що велика 
кількість ВНЗ і значна частина закладів системи середньої спе-
ціальної освіти України підпорядковувалася безпосередньо Мос-
кві, тому вже на початку 90-х років необхідно було їх “з’єднати” 
з тими, які звітували перед Києвом і становили частину націо-
нальної системи вищої освіти. 

Серед важливих чинників, які діяли в СРСР, відзначимо брак 
людських і фінансових ресурсів і намагання уряду економити на 
кожному кроці, навчаючи не всіх, хто бажав отримати вищу ос-
віту, а лише ту кількість студентів, що відповідала кадровим 
потребам економіки і оборони. Тому практично до кінця існу-
вання СРСР середню освіту отримували далеко не всі молоді 
люди 15–17 років — мало не половина йшла в профтехучилища 
чи середні спеціальні заклади одразу після завершення неповної 
середньої освіти. 

Існування в СРСР індустріальної економіки, орієнтація на 
дуже великі підприємства і державні сільські господарства по-
яснює масову потребу у кваліфікованих працівниках і фахівцях 
середньої ланки. А вища освіта вважалася певним привілеєм, 
відтак, доступ до вищих шкіл мали лише кілька відсотків всієї 
молоді. Тому, якщо у віці 15 років учні приблизно однаковими 
за чисельністю трьома потоками йшли у старшу школу, техні-
куми і профтехучилища, то пізніше в університетах та інших 
“справжніх” ВНЗ продовжували навчання менше половини тих, 
хто отримував атестат зрілості в загальноосвітніх школах. Від-
носно розвинених країн це досить низький показник, який свід-
чить, що в СРСР аж до його розпаду існувало штучне стримуван-
ня попиту молоді на вищу освіту. 

Система базової (найнижчої за рівнем) професійної освіти 
СРСР була тісно пов’язана з конкретними підприємствами і на-
віть великими радгоспами — ці заклади фінансували ПТУ, за-
безпечували їх обладнанням і майстрами-викладачами, гаран-
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туючи тим самим собі нових молодих працівників. Після 
розпаду СРСР у дуже скрутному становищі опинилися насампе-
ред такі заклади, а от становище мережі вищих за рангом техні-
кумів та інших закладів, які готували працівників середньої 
ланки, виявилося менш критичним, хоч теж дуже далеким від 
нормального. 

Не разглядатимемо, що було зроблено в секторі закладів від 
ПТУ до спеціалізованих ВНЗ, наголосимо на головному — кра-
щі середні спеціалізовані заклади рішенням Кабінету Міністрів 
були проголошені “вищими навчальними закладами І–ІІ рівнів 
акредитації” і включені в систему вищої освіти, хоча за рейтин-
гом і кадровим потенціалом значно поступалися не лише провід-
ним університетам чи політехнічним інститутам, а й абсолютній 
більшості інших закладів III–IV рівнів акредитації. 

Ці та інші фактори стали головною причиною того, що, не
зважаючи на різноманітні заходи і кроки урядовців і освітян, 
сектор закладів І–ІІ рівнів акредитації опинився у стагнації і 
вже багато років має приблизно стабільну кількість студентів, 
яка ледь перевищує 500 тис. [3, 2]. Тим часом за якихось півто-
ри п’ятирічки контингент студентів ВНЗ III–IV рівнів акредита-
ції збільшився мало не в три рази, хоч населення за ці ж роки 
скоротилося на 3 млн осіб. 

Щоправда, сектор закладів І–ІІ рівнів акредитації все ще 
можна вважати “державним”, оскільки більшість студентів нав-
чалися не власним коштом (бюджетників — 50,9 %), а решта 
вищої освіти — “приватна”. Так, на двох вищих рівнях кошта-
ми центрального та інших бюджетів навчалося усього 38,4 % [4, 
15]. Лише після значних політичних змін в Україні фінансуван-
ня освіти збільшилося, і вже у 2005 р. вдалося зменшити “при-
ватизацію” вищої освіти і наблизитися до нормативного показ-
ника — не менше половини всіх студентів мають навчатися 
державним коштом [1]. 

Треба подолати і географічну нерівномірність розвитку осві-
ти. Наприклад, аналіз статистичних даних засвідчив, що абсо-
лютна більшість областей з великою кількістю ВНЗ і значним 
студентським контингентом закладів І–ІІ рівнів акредитації 
сконцентрована на Сході, де тільки три області майже перева-
жили за цими показниками вісім областей Західної України та 
Півдня, почасти Центру. Приблизно така ж картина розподілу і 
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мережі професійно-технічних училищ. Можна стверджувати, 
що ці регіони України мають занадто низький рівень освіти, що, 
як свідчать результати опитування, живить незадоволення мо-
лоді своїм становищем. 

У наш час молодь має всі підстави вимагати зміни ставлення 
до неї не лише в Києві, на Заході і в Центрі, а й на Сході і Пів-
дні — створення значно ширших можливостей для отримання 
спершу загальної середньої освіти, а пізніше — повноцінної ви-
щої. Збереження анклаву низької за якістю професійної освіти 
на Сході і Півдні є соціально небезпечним і суперечить страте-
гічним інтересам усієї України. 

Пропозиція щодо скорочення не лише професійно-технічних 
училищ, а й інших закладів невисокого освітнього рівня та ма-
лопрестижних — ідеться про ВНЗ І рівня акредитації, під-
кріплюється аналізом подій, які відбуваються сьогодні в Європі 
і світі. Не лише розвинені, а й більшість країн третього світу на-
магаються зараз якомога довше утримувати молодь у системі ос-
віти і прагнуть обов’язково надавати їй професію в межах цієї 
системи. 

Саме в такому аспекті вбачається головний позитивний по-
тенціал Болонського процесу і участі в ньому України — вчити 
всю молодь довше і краще, готувати до активного трудового 
життя не лише в країні, а й на відкритому ринку праці об’єднаної 
“Європи без кордонів”. Особливо наголошуємо на тому, що цей 
процес стосувався і стосується лише університетів — закладів, 
які присуджують дипломи бакалаврів і магістрів. 

До цього моменту ініціатори та учасники Болонського проце-
су ігнорували неуніверситетський сектор вищої освіти, в який і 
потрапляють українські навчальні заклади І–ІІ рівнів акредита-
ції. Вважаємо це значним недоліком усього Болонського проце-
су, адже неуніверситетських ВНЗ в Європі дуже багато, вони го-
тують значний відсоток молоді, а загалом цей сектор вищої 
професійної освіти розвивається навіть швидше від університет-
ського. 

Не ліквідовано в Європі і середню спеціальну професійну ос-
віту, покликану готувати фахівців середнього рівня. Саме такі 
працівники кількісно переважають в активному населенні роз-
винених країн Європи. Потреби визнання їхніх дипломів викли-
кали співпрацю країн Європейського Союзу і це, врешті-решт, 
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призвело до того, що представники професійних навчальних за-
кладів різних рівнів започаткувати певний аналог Болонського 
процесу, який отримав назву “Копенгагенського” [5]. На жаль, 
він практично невідомий в Україні, але, сподіваємося, невдовзі 
ситуація зміниться на краще. 

Саме про це свідчать останні матеріали Міністерства освіти і 
науки України і пропозиції щодо можливих шляхів модерніза-
ції сектору закладів І–ІІ рівнів акредитації. Проте чіткого і од-
нозначного рішення поки що не сформовано, але деякі його кон-
тури вже цілком помітні і стосуються не лише закладів, 
підпорядкованих МОН, а й медичних, транспортних, аграрних 
та інших училищ і технікумів. Наприклад, С. Ніколаєнко слуш-
но зазначив, що в умовах європейської освітньої інтеграції слід, 
напевно, відмовитися від терміна “технікум” і надалі застосову-
вати міжнародний термін “коледж” [3, 3]. 

Є й інші, ще важливіші пропозиції МОН щодо сектору ВНЗ 
І–ІІ рівнів акредитації. У першу чергу — чітко сформульований 
С. Ніколаєнком намір перетворити ці заклади у “професійний 
тип вищої освіти поза системою університетської освіти”. Це до-
сить складне завдання, адже необхідно не просто переглянути 
програми молодшого спеціаліста з традиційною орієнтацією на 
практичну складову підготовки, а перетворити їх у “програми 
короткого циклу вищої освіти за європейською термінологією”. 
Він наголошує: “Тоді у них з’явиться неформальний шанс бути 
інтегрованими з бакалаврськими програмами університетів. 
Саме цим нині займається європейська асоціація вищої освіти 
EURASHE. Там напрацьовуються механізми інтеграції програм 
короткого циклу вищої освіти в перший цикл університетської 
освіти — бакалавр” [3, 3].

Зазначимо — так діяти і справді доведеться, хоч виконати 
подібний план буде дуже складно вже хоча б тому, що значну 
частину абітурієнтів технікуми та інші ВНЗ І–ІІ рівнів й досі от-
римують зі школи після 9-го класу, а тому змушені витрачати 
частину навчального часу на виконання програми середньої 
школи. Ми обстоюємо той варіант, що всіх учнів слід навчати 12 
років і лише після цього давати їм змогу продовжити опановува-
ти різні професії у вищих навчальних закладах. 

Важко впевнено передбачити розвиток подій в освітній сис-
темі України, особливо шляхи модернізації середньої і вищої 
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професійної освіти. Сподіватимемося на те, що середній освіті 
наше суспільство доручить впродовж 12 років готувати молодь 
до успішного продовження навчання у вищих школах і виходу 
на ринок праці з високою професійною компетентністю. А сек-
тор медичних та інших технікумів, різних ВНЗ І–ІІ рівнів акре-
дитації повинен стати інтегральною складовою всієї вищої осві-
ти і має підвищити свій статус (як мінімум, до ІІІ рівня 
акредитації). Такі дії цілком відповідають тому, що відбуваєть-
ся в Європі в рамках Болонського, Копенгагенського та інших 
важливих інтегративних процесів. 

Слід також очікувати, що в Європейському Союзі наростати-
ме потреба повного виконання Лісабонського проекту — планів 
інтенсифікації природничо-наукової та інженерно-технологіч-
ної освіти для створення надвисоких технологій і повернення 
світового лідерства. Європейці не забули, що ще сто років тому 
вони набагато переважали в освітньо-науковій сфері не лише 
Японію, а й Сполучені Штати Америки. 
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ПІДВИЩЕННЯ ДУХОВНОСТІ НАЦІЇ  
І ДЕРЖАВНА СТРАТЕГІЯ РОЗВИТКУ  
ОСВІТИ В УКРАЇНІ

Серед провідних тенденцій в освітній сфері України — ак-
тивізація уваги найвищих політиків і адміністраторів до тих 
проблем, які безпосередньо чи посередковано стосуються понять 
“якість” і “духовність”. Розглянемо це питання із загально-фі-
лософських позицій з урахуванням того, що останнім часом все 
більш актуальним стає факт перебування освітньої системи Ук-
раїни в європейському полі впливу, відтак, необхідно послідов-
но розглядати також відповідність освітньої політики і навчаль-
ної практики тому, що так узагальнюється словосполученням 
“європейські стандарти”. 

З точки зору сучасних європейців, у системі освіти не повин-
но існувати розриву чи суперечності між “якістю” і “духовніс-
тю”. Вся орієнтація навчально-виховного процесу і зовнішніх 
інформаційних впливів має скеровуватися на формування у мо-
лоді кращих європейсько-цивілізаційних норм і цінностей. Вар-
то підкреслити — найвищою індивідуальною цінністю для абсо-
лютної більшості сучасних громадян держав Західної Європи є 
зовсім не гроші чи інші матеріальні свідчення достатку, що ха-
рактерно для мешканців Америки, а так звана “якість життя” 
(Quality of Life). У це поняття вкладається і достатній рівень 
життя і соціального захисту, і безпека повсякденної діяльності, 
і захищеність від негараздів, і приязні стосунки між людьми, і 
автономія разом з високою громадянською відповідальністю. 

Відтак, як свідчать освітні документи стратегічного плану 
Ради Європи, Європейського Союзу, інших континентальних ор-
ганізацій, найвищою вимогою до діяльності систем освіти на 
зламі сторіч визнано формування “духовності” як високої євро-
пейської цивілізованості й орієнтації на спільне забезпечення 
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бажаної якості життя. В Європі поняття “дух”, від якого похо-
дить “духовність”, утвердилося за часів романтики та ідеалізму 
як полярність до “природи (матеріальності)”. Тому на Заході не-
має притаманного Україні чи Росії майже повного ототожнення 
“духовності” з “релігійністю”, а “високої духовності” — з “фана-
тичною і безкорисливою релігійністю”. 

Термін “духовний” знайдемо не в кожному великому тлумач-
ному словнику чи енциклопедії (так, він відсутній в російському 
“Словнику гуманітарія” [2], а також в енциклопедії “Людина” 
[1]). Лише в одному російському словнику (автор — К. М. Хо-
рунженко) міститься таке означення поняття “духовність”, яке 
відповідає саме “західним”, а не “східним” стандартам: “ДУ-
ХОВНІСТЬ — термін, що вживається в гуманітарних сферах 
знання. Д. — найважливіший фактор розвитку цивілізації, від-
криття нових форм суспільного життя, які відповідають умовам 
існування, що змінилися; переважання в людині духовних, мо-
ральних, інтелектуальних якостей (цінностей) над матеріаль
ними запитами. Складається зазвичай унаслідок впливу ма-
теріальної і духовної культури” [4, 140].

Відтак, на теренах України і Росії існує фактор множинності 
значення слова “духовність”, а також розбіжність між тим зна-
ченням цього поняття, яке використовують західноєвропейці, і 
тим, що останнім часом частково визначає політику українсь-
ких освітніх експериментів, які полягають у застосуванні пред-
метів на кшталт “Християнська мораль і етика”. В Україні пи-
тання введення у вищу освіту релігійно наповнених дисциплін 
під гаслом “ліквідації духовного вакууму” не стоїть так гостро і 
актуально, як в Російській Федерації. Сподіватимемося, що по-
дальше зближення з Європою в рамках Болонського та інших 
інтеграційних процесів стане потужним фактором впливу на мо-
дернізацію змісту і середньої, і вищої освіти. 

Діючи “по-європейськи”, слід розмежовувати світське і ду-
ховне, не перетворювати школи у філії всіх сакральних споруд в 
регіоні розташування навчального закладу, адже у цьому разі в 
їх стінах станеться розподіл учнів на групи і неминуче розпоч-
нуться сутички між прихильниками різних релігійних поглядів. 
Державна чи інша визнана школа має давати високоякісну світ-
ську освіту. А тим, хто одночасно бажає отримувати і релігійне 
навчання, європейські країни, наприклад, пропонують окремі 
лінії чи профілі, а деякі з них — як Франція — великий спе-
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ціалізований освітній сектор, що складається з багатьох за-
кладів різного рівня. 

Інша важлива тема у потоці розвитку “духовності” — вибір 
засад виховання і соціумізації молоді. Українська ментальність 
і успадкована від дідів-прадідів культура — культура природно 
вихованих, урівноважених і толерантних людей. Переважна 
більшість українців, які виховані за рідними принципами, не 
сприймає як обов’язкові нормативи ні заклики до “вільного рин-
ку”, ні так звані “ліберальні” принципи. 

Головна причина цього відторгнення вбачається не стільки в 
особливостях народних цінностей та етичних норм, скільки в 
тому, що ліберально-капіталістичні принципи пропонують нам 
американські ідеологи і королі засобів масової інформації, під-
тримані їхніми російськими прихильниками. Більшість україн-
ців не бажають бачити в них взірець духовності, навпаки, вони 
вважають це прикладами бездуховності, намагаючись через ос-
віту та інші впливи зменшити духовно-деструктивний вплив 
голлівудських фільмів і російських “бандитських” телесеріалів. 
На жаль, Україна поки що не позбавилася різноманітних за-
рубіжних впливів, частина з яких не може вважатися корисною 
для підвищення духовності нації. 

Сподіваємося, що не будуть цілковито відхилені плани 
2005 р. так званого “помаранчевого” уряду у сфері духовності. 
Нагадаємо: вони передбачали, що “формування єдиної, сучасної 
нації ґрунтуватиметься на утвердженні принципів духовності, 
розвитку та збереження культурної спадщини, створення ново-
го привабливого іміджу України” [2, 8]. 
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Одним із показників конкурентоспроможності первинного 
ринку освіти в Україні є масштаби ринку вторинної освіти, пот-
ребою у послугах кадрових агенцій і рівної оплати їхніх послуг 
тощо. В Україні вторинний ринок освіти надзвичайно масштаб-
ний і протягом останніх п’яти років зберігає темпи зростання, 
значною популярністю користуються курси підвищення ква
ліфікації й здобуття фаху із самих різноманітних спеціальнос-
тей, здебільшого, економічного, юридичного напряму або ово-
лодіння комп’ютерними спеціальностями. Такі темпи зростання 
ринку вторинної освіти зберігаються при високих темпах зрос-
тання кількості людей із вищою освітою в Україні із кожним ро-
ком при паралельному зростанні обсягів ринку праці.

Очевидно, що значна частина дипломованих фахівців після 
навчання у вищій школі не готова повноцінно працювати за спе-
ціальністю, здобутою у процесі навчання. Цей висновок підтвер-
джують роботодавці й кадрові агенції. То ж виникає питання, 
чому до диплома про вищу освіту слід здобувати на курсах спе-
ціальність, котра не підтверджується дипломом державного 
зразка? Сучасна українська вища школа не в змозі запропонува-
ти ринку праці повноцінного фахівця відповідної спеціальності 
або ж вартість такого фахівця надто висока, зважаючи на те, що 
на ринку первинної освіти фахівець готується кілька років, а на 
ринку вторинної освіти здобуває аналогічну спеціальність за 
кілька тижнів.

Коріння проблеми слід шукати у неготовності української ви-
щої школи і викладацького складу у своїй більшості до соціаль-
но-економічних викликів сучасності. Співпраця представників 
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науково-педагогічного складу вищої школи у підготовці майбут-
ніх фахівців із потенційними роботодавцями на сьогодні є надто 
незначною або й взагалі відсутня. Навпаки, панує певна зверх-
ність, прагнення з боку науково-педагогічних працівників бачи-
ти себе як таких, хто визначає напрями розвитку відповідних 
соціальних та інших сфер життя суспільства, задаючи стандар-
ти якості майбутніх фахівців. Але неможливо впроваджувати у 
життя стандарти, не орієнтуючись у практичній царині своєї 
сфери науково-педагогічної діяльності.

Ринок вторинних освітніх послуг поповнюється завдяки не 
достатньо повній і якісній програмі підготовки фахівця на рин-
ку первинному, невідповідності власного покликання вибору 
спеціальності фахівцем, а також через випуск неадекватно знач-
ної кількості фахівців певних популярних спеціальностей, що 
дає перенасичення ринку праці пропозицією.

Заради підвищення рівня підготовки майбутніх фахівців на 
рівні вищої школи слід забезпечити безпосередній контакт не 
лише майбутнього фахівця із роботодавцем у процесі навчання, 
а й викладача з метою ознайомлення його із кон’юнктурою на 
ринку праці й вимогами роботодавця до майбутніх фахівців.

Протягом останніх 15 років в Україні відбувалася комерціо-
налізація вищої освіти, і особливості цього процесу надзвичайно 
негативно позначилися на стані вітчизняної вищої школи. Слід 
відзначити такі особливості комерціоналізації української ви-
щої школи: 1) зорієнтованість на залучення масового споживача 
освітніх послуг, тобто доступний рівень оплати і зниження рів-
ня первинних знань, необхідних для вступу до ВНЗ; 2) пере-
орієнтування на комерційну основу найпрестижніших спеціаль-
ностей (правознавство, економічні спеціальності, міжнародні 
відносини, психологія, іноземні мови тощо).

Результатом цього процесу став масовий набір на навчання із 
найбільш конкурентоспроможних на ринку праці спеціальнос-
тей за спрощеною процедурою і низькими вимогами до первин-
них знань студентів. Спрощення навчальних програм і вимог 
викладачів до засвоєння студентами навчальної програми приз-
вело до зниження рівня підготовленості педагогічних кадрів і 
рівня вимог до їхнього професійного рівня. Найефективнішим 
способом контролю за рівнем підготовленості педагогічних кад-
рів є відгуки студентів.
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Занижений рівень оплати навчання на комерційній основі зу-
мовлює виникнення труднощів у процесі відбору студентів із до-
статнім рівнем первинної підготовки для навчання у вищій школі. 
Адже відрахування студентів за неналежне ставлення до процесу 
засвоєння навчальної програми обов’язково позначається на фі-
нансовому балансі навчального закладу. В результаті навчальні за-
клади втрачають можливість забезпечити максимальну індивіду-
алізацію навчального процесу, а також підвищити відповідальність 
науково-педагогічного складу за якість кінцевого продукту їхньої 
роботи — рівня підготовки фахівця. Унеможливилося також за-
провадження системи контролю за рівнем наукової підготовки і 
викладання педагогічних кадрів. Індивідуалізація навчального 
процесу відбувається на сьогодні в деяких вищих навчальних за-
кладах у межах запровадження Болонської системи у примусово-
му порядку, що призводить до формалізації цього процесу.

Подолати системну кризу в українській вищій освіті можливо 
за умови здійснення комплексу реформаторських заходів: 

1) підвищення рівня оплати за навчання із паралельним 
підвищенням рівня вимог до первинного рівня знань для вступу 
в навчальний заклад, а також удосконалення системи контролю 
знань і ставлення студентів ВНЗ до навчального процесу; 

2) диференціація системи оплати праці науково-педагогічних 
кадрів, враховуючи масштаби і результати їхньої науково-пошу-
кової діяльності, перерозподіливши навантаження окремого 
викладача з аудиторної роботи на індивідуальну роботу зі сту-
дентами, у процесі якої наукові здобутки педагога найефектив-
ніше передаються майбутньому фахівцю. В Указі Президента 
України “Про Національну доктрину розвитку освіти” від 
17 квітня 2002 р. передбачено “створення сучасної системи нор-
мування та оплати праці у галузі освіти” [2, ст. 24]; 

3) забезпечення законодавчих і адміністративних умов роз-
витку кредитування як оплати навчання студентів, так і нав-
чальних закладів для забезпечення навчального процесу мето-
дичними матеріалами, залучення і матеріального стимулювання 
кращих педагогічних кадрів [2, ст. 16, п. “е”]; 

4) створення умов регулярної співпраці роботодавців із нав-
чальними закладами вищої школи, студентами, викладачами, а 
також з установами, що кредитують навчання студентів і вищі 
навчальні заклади.
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Процес реформування української системи освіти потребує 
законодавчого забезпечення кредитування освітніх послуг. На-
дання кредитів на навчання студентам і ВНЗ на організацію і за-
безпечення навчального процесу найближчими роками може 
стати одним із найперспективніших напрямів на ринку фінансо-
вих послуг. Оскільки зі вступом України до Світової організації 
торгівлі очікується прихід на ринки нашої країни великих іно-
земних компаній, багато вітчизняних компаній будуть змушені 
підвищити свій рівень, тобто виникне потреба у фахівцях від-
повідного рівня кваліфікації. Сьогодні на ринку праці відчу-
вається нестача фахівців юридичних й економічних спеціаль-
ностей, що відповідають європейським стандартам. Відповідно 
банки та інші кредитні установи отримають великі перспективи 
в освоєнні ринку надання кредитів на навчання і на організацію 
й забезпечення процесу надання навчальних послуг. Надання 
такого кредиту має гарантувати платоспроможність отримувача 
кредиту та акуратність його повернення з боку потенційного ро-
ботодавця, котрий братиме активну участь в організації навчаль-
ного процесу і відборі студентів [2, ст. 10].

Для підвищення ефективності й привабливості кредитування 
освіти слід врегулювати проблему поєднання кредитних ліній, 
спрямованих на освітні послуги, із кредитуванням потенційних 
роботодавців, які потребують кадрів і мають сприяти працевла-
штуванню студентів, навчання яких було кредитоване освітніми 
кредитними лініями. Таке поєднання сприятиме активізації фі-
нансової системи і зростанню ринку фінансових послуг, а отже, 
зростанню прибутків фінансово-кредитних установ. Крім того, 
кредитуючи перспективні наукомісткі програми, кредитна 
установа матиме гарантію працевлаштування, а отже, і плато
спроможності одержувача кредиту на здобуття освіти.

Роль застави відіграє рівень знань і старанність у навчанні 
самого студента. Контроль старанності й засвоєння знань сту-
дентами має відбуватися здебільшого заради контролю за креди-
том, отриманим студентом на оплату навчання. Інвестування у 
кадрові ресурси найбільш надійне і має пожвавити розвиток 
ринку фінансових послуг і вітчизняної економіки в цілому.

Політика, спрямована на підвищення вартості освітніх пос-
луг, має сприяти зростанню вартості робочої сили на ринку пра-
ці. Систематичний контроль успішності й старанності повинен 
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із самого початку навчання сприяти диференціації майбутніх 
фахівців за професійною ознакою й рівнем кваліфікації. Помі-
чаючи свої недоліки за результатами контролю, студент матиме 
змогу зробити проміжні висновки щодо рівня своєї кваліфікації, 
а педагоги зможуть йому допомогти приблизно змоделювати 
його кар’єрні перспективи виходячи із результатів контролю ус-
пішності (є сенс у розробці відповідної комп’ютерної програми). 
Крім того, університет (педагоги) зможуть вказати студентові 
чітко, в чому він недоопрацьовує, аби відповідати професійним 
вимогам бажаного ним рівня кар’єри. Принципи Болонської де-
кларації орієнтують вищі навчальні заклади здійснювати набір 
студентів на навчання не за спеціальностями, а за кваліфікацій-
ними напрямами, щоб вони самі у процесі навчання мали змогу 
вибирати конкретну спеціальність, за якою працюватимуть піс-
ля навчання, і відповідно добирати навчальні кредити [3, 24–
25].

Щоб педагогічні працівники мали змогу допомогти студен-
тові системно оцінювати власні кар’єрні перспективи, слід за-
безпечити проведення семінарів із викладачами вищих навчаль-
них закладів і потенційними роботодавцями. Паралельно 
необхідно організовувати семінари роботодавців зі студентами. 
Студенти повинні регулярно отримувати інформацію про вимо-
ги роботодавців до майбутніх фахівців, про дисципліни, які 
вони мають засвоїти і в якому обсязі. Такі семінари повинні до-
помогти студентам визначитися із майбутнім місцем праці після 
завершення навчання.

Викладачі матимуть змогу завдяки семінарам отримувати 
практичні поради потенційних роботодавців і враховувати їх, 
розробляючи курси для викладання студентам, зокрема дис-
ципліни вільного вибору. Останні переважатимуть у навчальній 
програмі із повноцінним впровадженням у вітчизняну систему 
освіти положень Болонської концепції заради забезпечення 
гнучкості навчальної програми.

Крім того, кожному викладачеві з метою вдосконалення ме-
тодики викладання і змісту своєї дисципліни слід періодично 
проводити зі студентами дискусії на тему “Чому студентам пот-
рібно вивчати його предмет?”. Лише у таких дискусіях викла-
дач має можливість надати дисципліні практичного змісту й за-
цікавити своїх студентів у вивченні предмета.
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Семінари, розраховані на ознайомлення студентів зі змістом і 
суттю дисциплін вільного вибору, потрібні і для визначення се-
ред них пріоритетних для власного розвитку і становлення як 
фахівця відповідної спеціальності. Для визначення актуаль-
ності спеціальностей, за якими навчальному закладу слід готу-
вати фахівців, необхідно через систематичні семінари, конфе-
ренції, практикуми залучати потенційних роботодавців, як і до 
підготовки навчальних програм.

Систематичний контакт із роботодавцями необхідний студен-
там для вибору спеціальності та об’єктивної самооцінки. Також 
вони матимуть можливість чітко знати вимоги, які висувають  
роботодавці до фахівця певної спеціальності. 

Моделювання майбутнього професійного росту, починаючи із 
самого початку навчання, слід виокремити як “дисципліну”, над 
викладанням якої мають працювати найдосвідченіші у роботі зі 
студентами педагоги. Розробка і впровадження такої “дисциплі-
ни” у вищій школі має стати вагомим чинником виховної роботи 
зі студентами. Необхідно формувати здорову філософію суспіль
ної кооперації праці за різноманітними професіями і закладати 
підвалини усвідомлення необхідності соціального партнерства за 
принципом важливості кожної професії. Як засвідчила практика, 
за такого підходу має зростати і усвідомлення високої вартості 
освіти у суспільстві.

Найважливішим елементом реформування освіти в Україні 
мають стати закладення підвалин формування нової моралі й 
системи цінностей у студентів, зміни у сприйнятті майбутні-
ми фахівцями таких категорій, як гроші і ціна, зокрема і 
щодо вартості надання освітніх послуг. У більшості студентів, 
які навчаються на контрактній основі, склалося враження, 
що вони фактично “купують” своє місце у суспільстві. У ви-
ховному процесі під час моделювання власного місця у сус-
пільстві кожного окремо взятого студента слід зважати на те, 
що оплата навчання, його кредитування і оплата будь-якої 
праці є грошовим вираженням соціального партнерства. Від-
повідно отриманий і присвоєний кредит стає “кредитом дові-
ри” суспільства, як і кошти на навчання, отримані з будь-яко-
го джерела (державний бюджет, спонсорські кошти, кошти 
батьків тощо) [2, ст. 9].
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Додатки
Додаток 1

Порівняльна характеристика деяких особливостей  
радянської та європейської систем вищої освіти

Радянська система освіти Європейська система освіти

1 2

Кадри у навчальних закладах 
готуються за рознарядками, які 
ґрунтуються на прогнозованих 
потребах кадрового забезпечення 
народного господарства. Завдання 
навчальних закладів — готувати 
всебічно розвинену особистість 	
(у радянський період це була ідейно 	
і політично грамотна особистість)

Характеризується кредитною 
системою ECTS. Кредити студенти 
отримують для вивчення розділів 
курсу, котрий освоюють у процесі 
навчання, але присвоюється кредит 
лише при успішному засвоєнні курсу 
[1, 28]. Практично процес формування 
кредитів виглядає як запит умовного 
роботодавця на освоєння майбутнім 
фахівцем певної дисципліни. Кредит 
надається виходячи із загального 
аудиторного навантаження на 
запитану дисципліну. Фактично 
право на “освоєння” такого кредиту 
викладач отримує, захистивши 
дисертацію на актуальну тему

Наукові установи функціонують 
окремо від навчальних закладів. 
В організації виробничого процесу 
(товарів, послуг) основну прогнозну 
роль відіграють наукові установи, 	
які розробляють технології, 	
методики і плани їх впровадження 	
і прогнозують кадрове забезпечення 
як процесу планування, так і процесу 
виробництва

Поєднання наукової і науково-
педагогічної роботи в навчальних 
закладах. Сутністю цієї складової 
системи вищої освіти, прийнятої 
у більшості країн Європи, є те, що 
замовники наукових розробок, 
технологій тощо співпрацюють з 
університетами заради їх отримання. 
Університети, поряд з технологічними 
розробками, розробляють і методику 
їх впровадження, підготовки кадрів 
необхідного рівня кваліфікації. 
Таким чином, кожен університет 
користується кредитно-модульною 
системою за індивідуальним підходом. 
Тому концепція кредитно-модульної 
системи має бути досить гнучкою

Система оцінювання (чотирибальна) 
не має на меті організаційно-штатну 
диференціацію, а оцінює ступінь 
відповідності — невідповідності 
студентів сформованим середнім 
вимогам до кадрів

Спрощена система оцінювання 
ЕCТS. Вона більш диференційована 
в оцінюванні успішності студентів 
порівняно із традиційною 
“чотирибальною” і відповідно сприяє 
майбутній організаційно-штатній
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Закінчення дод. 1

1 2

диференціації кадрів. Так, у 
багатьох університетах Західної 
Європи і США можна спостерігати 
наявність кількісних нормативів 
на кожну оцінку шкали. У межах 
єдиного європейського освітнього 
простору спрощена система 
оцінювання ЕCТS стала компромісом 
між різноманітними системами, 
прийнятими в середині вищої школи 
[1, 41–42]. Результати за системою 
ЕCТS виставляються поряд з оцінкою 
за власною системою оцінювання 
вищої школи

Обсяги навчального часу на кожну 
дисципліну визначаються за 
результатами прогнозів і аналізу 
необхідності певного обсягу вивчення 
тієї чи іншої дисципліни для 
формування всебічно розвиненої 
особистості, а найголовніше — з 
огляду на її актуальність для 
суспільства (в європейській системі 
оцінюється потреба в обсягах 
опанування дисципліни індивідуально 
для формування певного кадрового 
фахівця). Відповідно актуальність 
тематики дисертаційних досліджень 
визначається згідно із суспільною 
значущістю, а не вузькоспеціальними 
вимогами (потребами того чи іншого 
замовника на технології й кадри для 
їх впровадження)

Перевага надається індивідуальній 
роботі викладача зі студентами. 
Студент на лекційних заняттях 
отримує основні напрями для 
самостійної роботи, а під час 
індивідуальних консультацій 
викладач допомагає йому опанувати 
матеріал з дисципліни

Навчальний процес відбувається 
шляхом моделювання навчального 
середовища із сприятливою для 
формування інтелігентної особистості 
аурою. У такому разі викладач є 
модератором процесу
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Додаток 2
Порівняльна оцінка переваг і недоліків  

радянської та європейської систем освіти

Радянська система освіти Європейська система освіти

Переваги Недоліки Переваги Недоліки

1 2 3 4

Наука має змогу 
комплексного 
прогнозування 
розвитку як 
суспільства в 
цілому, так і 
окремих сфер його 
життєдіяльності, 
відповідно 
і визначати 
напрями кадрової 
політики

У студентів 
створюється 
ілюзія 
всеохоплюючих 
знань, отриманих 
у процесі 
навчання, а отже, 
і неадекватна 
самооцінка

Передбачає 
більшу 
індивідуалізацію 
навчального 
процесу, 
відповідно і увагу 
навчального 
закладу 
до окремої 
особистості

Вузькість 
отриманого фаху 
і кваліфікації, 
що, у свою 
чергу, зумовлює 
вузькість 
мислення 
і зменшує 
ініціативність 	
у роботі

Відокремленість 
науки від 
освіти дає змогу 
розробляти 
методику і 
визначати 
напрями 
підготовки 
кадрів і фахівців-
педагогів

Перепони у 
співпраці із 
роботодавцями 
і навчальними 
та науковими 
закладами, 
спричинені 
занадто широкою 
і теоретизованою 
тематикою 
наукових робіт 
і фахових 
навчальних курсів

Високий ступінь 
відповідальності 
навчального 
закладу 	
і викладачів 	
за якість 
підготовки 
фахівця

Збільшується 
індивідуальна 
інтелектуальна 
залежність 
студента, 
аспіранта тощо 
від наукового 
керівника або 
викладача

Випускники 
навчальних 
закладів 
готуються як 
різнобічно 
розвинені 
особистості. Тому 
випускники 
отримують 
більш широкий 
світогляд у виборі 
професії й під час 
роботи

Неадекватне 
оцінювання місця 
і ролі конкретного 
викладача 
у процесі 
підготовки 
фахівця, оскільки 
він відокремлений 
від практичного 
застосування 
теоретичних 
дисциплін, які 
викладає

Навчальний 
заклад прагне 
підтримувати 
контакт зі своїми 
випускниками, 
щоб мати 
кадровий та 
інтелектуальний 
резерв, 
необхідний 
в роботі з 
роботодавцями

Зменшуються 
можливості 
прогнозування 
для конкретного 
науково-
педагогічного 
працівника 
актуальних 
напрямів наукової 
і науково-
педагогічної 
діяльності
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Продовження дод. 2

1 2 3 4

Відповідно 
отримують більше 
можливостей для 
вибору або зміни 
професії вже 
після завершення 
навчання

Відповідно часто 
спостерігається 
неправильний 
підхід до 
формування 
змісту дисципліни 
і методичного 
забезпечення 
навчального 
процесу. Також 
викладач не 
має прагнення 
і стимулу 
працювати “на 
результат”, 
не розуміючи 
практичної мети 
своєї праці

Майбутній 
фахівець отримує 
основи для 
творчого підходу 	
в роботі

Після закінчення 
навчального 
закладу 
спостерігається 
неготовність 
молодих фахівців 
працювати в 
умовах трудової 
дисципліни і 
формувати під 
час виконання 
обов’язків чіткий 
план робіт, які він 
має виконати у 
певний термін. Це 
наслідок надмірно 
теоретизованих 
фахових курсів

Тематика 
наукових 
досліджень 
стає більш 
практичною, 
самі роботи 
передбачають 
вироблення 
механізмів 
впровадження 
розробок

Надмірна 
корпоратизація 
освітньої 
і наукової 
діяльності 
за фаховою 
приналежністю 
призводить до 
замкнутості 
корпорацій, 
зменшується 
вірогідність 
наукових 
пошуків на стику 
дисциплін

Вимагається 
всебічний 
розвиток 
викладача, 
відповідно, і 
вищий фаховий 

Надмірна 
заадміністрова-
ність організації 
навчального 
процесу, 
викликана

Дає змогу 
студентові 
більш конкретно 
визначитися із 
його фахом 	
і шляхом
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Продовження дод. 2

1 2 3 4

рівень його 
наукової і 
науково-
методичної роботи

потребою 
узгодження 
навчальних курсів 
відповідно до 
планів підготовки 
фахівців

кар’єрного росту

Сприяє 
впровадженню 
ефективнішої 
системи 
оцінювання праці 
навчального 
закладу і науково-
педагогічних 
працівників

Стимулює 
корпоратизацію 
освітньої 
й наукової 
діяльності 
за фаховою 
приналежністю
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ВИЗНАЧЕННЯ СТРАТЕГІЇ РОЗВИТКУ 
НЕДЕРЖАВНИХ ВИЩИХ НАВЧАЛЬНИХ 
ЗАКЛАДІВ НА ОСНОВІ SWOT-АНАЛІЗУ

Постіндустріальне суспільство XXI ст. характеризується 
зростанням впливу людського капіталу на економічний і 
соціальний розвиток країни та належне його місце у світовій 
спільноті.

У сучасній економіці визначальним виробничим ресурсом 
стають знання та інформація. Важливим чинником економічного 
зростання і соціального розвитку України може стати вища 
освіта. В її структуру входить понад 900 вищих навчальних 
закладів (ВНЗ) I–IV рівня акредитації, у тому числі понад 200 
недержавних ВНЗ, мережа яких сформувалась за роки незалеж-
ності.

Динамічні трансформаційні процеси на ринку освіти, зокре-
ма посилення міжнародної інтеграції та приєднання України до 
Болонської конвенції, а також збільшення чисельності недер
жавних ВНЗ, формування попиту і пропозиції освітніх послуг з 
урахуванням вимог ринку праці, посилення конкуренції у 
зв’язку з несприятливими демографічними факторами якісно 
змінюють функцію і роль системи стратегічного управління ви-
щою освітою. У працях [2; 3] розглянуто окремі питання страте-
гічного управління ВНЗ. Але невирішеним питанням зали-
шається дослідження стратегії розвитку недержавних ВНЗ, що 
визначає актуальність досліджуваної проблеми.

За роки незалежності в Україні сформувався сектор неде-
ржавної вищої освіти. Відповідно до Конституції України і За-
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кону України “Про вищу освіту” була задекларована рівність 
всіх форм власності та створена мережа недержавних вищих 
навчальних закладів, у складі якої понад 200 ВНЗ I–IV рівня 
акредитації, у тому числі понад 120 ВНЗ III–IV рівня.

У 2005 р. у недержавних ВНЗ навчалось понад 400 тис. 
студентів, що становить близько 16 % загальної чисельності 
студентів у країні. Зокрема, у Львівській області працює 22 
відокремлених структурних підрозділи недержавних ВНЗ, де 
навчається понад 10 тис. студентів. Так, за чисельністю 
студентів МАУП у Львівській області посідає п’яте місце після 
Національного університету “Львівська політехніка”, 
Національного університету ім. Івана Франка, Дрогобицького 
державного педагогічного університету та Національного 
лісотехнічного університету України. Десятки тисяч 
випускників недержавних ВНЗ успішно працюють у всіх 
галузях господарського комплексу, у тому числі в органах 
державного управління. За останні роки інвестиції недержавного 
сектору освіти у розвиток освітянської галузі склали понад 
1 млрд 200 млн грн. Недержавними ВНЗ сплачено в державний 
бюджет в якості податків сотні мільйонів гривень, створені 
десятки тисяч робочих місць для висококваліфікованих 
викладачів, інженерно-технічних працівників і педагогів, і все 
це — без бюджетного фінансування. Тому є всі підстави 
стверджувати, що сектор недержавної вищої освіти має значну 
частку в економіці освітянської галузі України і водночас 
вирішує найважливішу соціальну проблему — підготовка 
інтелектуального потенціалу суспільства, висококваліфіко
ваних кадрів для забезпечення економічного розвитку держави, 
оскільки відомо, що понад 60 % ВВП створюють працівники з 
вищою освітою.

Недержавні вищі навчальні заклади, виконуючи соціальну та 
економічну функції, є суб’єктами господарської діяльності, а 
тому їм притаманні дії всіх економічних законів. У зв’язку з цим 
трансформаційні ринкові процеси, які відбуваються у державі, 
суттєво впливають на їх діяльність. Це передусім перехід до 
ринкових відносин і приватизація, зміна структури промислового 
виробництва, зростання частки сектору послуг, формування 
середнього класу, подолання безробіття та міжнародні 
інтеграційні процеси як поступ до Європейського Союзу.
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Процеси приватизації системи вищої освіти дали змогу ство
рити мережу недержавних ВНЗ, які останніми роками завдяки 
їх динамічному розвитку привнесли багато інноваційних 
управлінських рішень, нових освітніх технологій у вищу школу. 
Яскравим прикладом цього є найбільший недержавний вищий 
заклад освіти України — Міжрегіональна Академія управління 
персоналом.

Зміна структури промислового виробництва та зростання 
частки сектору послуг викликають необхідність впровадження 
у ВНЗ нових спеціальностей і спеціалізацій відповідно до вимог 
ринку праці. З формуванням середнього класу і зменшенням 
рівня безробіття зростає попит на вищу освіту на комерційній 
основі та відповідно збільшується контингент студентів. Також 
зазначимо, що міжнародні інтеграційні процеси, зокрема 
приєднання України до Болонської конвенції, зобов’язують 
кардинально підвищити якість навчання, матеріально-технічне 
забезпечення навчального процесу новітніми засобами інформа
ційної та мультимедійної технології, а також підвищити рівень 
практичної підготовки студентів задля їхнього успішного 
працевлаштування.

Таким чином, ефективність розвитку недержавного сектору 
вищої освіти залежить як від пріоритетів розвитку економіки 
країни в цілому, так і від пріоритетів розвитку системи вищої 
освіти. Недержавна система вищої освіти повинна бути гнучкою 
і має динамічно реагувати на зміни, які відбуваються в рин
ковій економіці, та орієнтуватись на ринкові засади функціо
нування.

Всебічний розвиток недержавного сектору вищої освіти 
впливає на економічне зростання країни і рівень життя насе
лення, сприяє прискореному розвитку науково-технічного 
прогресу. Сучасні професійні знання для населення країни 
забезпечують подолання соціальних проблем, передусім безро
біття.

Аналіз кон’юнктури ринку послуг вищої освіти виявив низку 
особливостей для недержавних ВНЗ порівняно з державним 
сектором вищої освіти:

•	 якщо недержавному сектору вищої освіти притаманна 
ринкова модель, то державному сектору — модель зміша-
ної ринкової економіки. У 2005 р. понад 40 % обсягу набо-
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ру студентів державних ВНЗ фінансувались з бюджету, а в 
2006 р. заплановано збільшити їх бюджетне фінансування 
до 50 %;

•	 упродовж багатьох десятків років формувалась матеріаль-
но-технічна база державних ВНЗ, а недержавні вищі нав-
чальні заклади повинні створити її за кілька років;

•	 у державних ВНЗ був сформований стабільний профе-
сорсько-викладацький склад із гарантією пенсійного за-
безпечення;

•	 останніми роками деякі державні ВНЗ отримують держза-
мовлення на випускників з відповідним їхнім працевла-
штуванням.

З викладеного вище випливає, що державний і недержавний 
сектори вищої освіти діють у нерівноправних умовах щодо 
конкурентоспроможності на ринку освітніх послуг.

Рішенням цієї проблеми для недержавних ВНЗ України є 
вибір інноваційної моделі стратегії розвитку. Цей шлях відпо
відає тенденції реформування парадигми світової та вітчизняної 
освіти — переходу від підтримуючої до інноваційної освіти та 
спрямованості на інноваційний розвиток світової економіки.

Стратегію ВНЗ визначаємо як узагальнюючу модель дій щодо 
перспективного їх розвитку. Недержавні ВНЗ завдяки незалеж
ності прийняття управлінських рішень і можливості їх більш 
динамічної реалізації порівняно з консервативною моделлю 
управління державних ВНЗ вибирають стратегію розробки і 
впровадження інноваційних заходів в усіх сферах своєї діяль
ності, що забезпечує їх конкурентоспроможність в умовах 
ринкових відносин.

Внутрішні можливості та чинники зовнішнього середовища 
недержавних ВНЗ визначаємо за допомогою методики SWOT-
аналізу [1], яка була поширена на дослідження сфери освіти. Ре-
зультати SWOT-аналізу на прикладі Прикарпатського інституту 
МАУП наведено в табл. 1–3. 

На основі даних про зовнішнє середовище здійснено аналіз 
наявних можливостей і загроз організації (табл. 1).

На основі даних про внутрішнє середовище здійснено аналіз 
сильних і слабких сторін організації (табл. 2).

Визначивши стан зовнішнього та внутрішнього середовища, 
будуємо матрицю SWOT (табл. 3). На чотирьох полях розглянуті 
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можливі парні комбінації, які потрібно враховувати при виборі 
стратегії. Поле “СіМ” передбачає стратегії, які використовують 
сильні сторони організації для реалізації можливостей; поле

Таблиця 1
Оцінка можливостей і загроз зовнішнього середовища організації

Компонента / чинник Вагомість
чинника

Вплив на
організацію

Напрям
впливу

Рівень
важливості

чинника

1 2 3 4 5

Соціально-культурна / 	
Збільшення відсотка 
населення з вищою 
освітою

5 2 +1 10

Технологічна / 
Необхідність у нових
спеціальностях у 
зв’язку з розвитком 
НТП

5 3 +1 15

Політико-правова / 
Можливість
працевлаштування за 
кордоном

3 1 +1 3

Економічна / 
Працевлаштування за
другою освітою 
(перепідготовка)

2 2 +1 4

Економічна / 
Конкуренція серед 	
20 ВНЗ
Львівської області 	
III–IV рівня
акредитації

3 3 –1 –9

Демографічна / 
Зменшення контингенту
абітурієнтів

5 2 –1 –10

Політико-правова / 
Проблеми
ліцензування в МОН 
України

2 2 –1 –4
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Закінчення табл. 1

1 2 3 4 5

Економічна / 
Збільшення рівня 
інфляції
та вартості енергоносіїв

2 1 –1 –2

Загальний рівень впливу 
зовнішнього середовища

+7

Примітки: 1. Вагомість чинників: сильне значення — 5; помірне — 
3; слабке — 2. 2. Вплив на організацію: сильний вплив –3; помірний — 2; 
слабкий — 1. 3. Напрям впливу: позитивний — (+1); негативний — (–1).

Таблиця 2
Оцінка сильних і слабких сторін організації

Компонента /
чинник

Вагомість 
чинника

Вплив на 
організацію

Напрям 
впливу

Рівень 
важливості 

чинника

1 2 3 4 5

Дослідження і розвиток / 	
Інноваційна форма 
навчання

5 3 +1 15

Кадри / Високий рівень 
професорсько-
викладацького складу

5 2 +1 10

Маркетинг / Послуги 
з працевлаштування 
студентів

3 2 +1 6

Навчальний процес / 
Забезпечення
навчально-методичною 
літературою

2 2 +1 4

Навчальний процес / 
Недостатня
матеріально-технічна 
база

3 3 –1 –9

Фінанси / Недостатній 
рівень заробітної плати 
викладачів

3 2 –1 –6

Фінанси / Невисокий 
рівень плати за навчання

2 2 –1 –4
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Закінчення табл. 2

1 2 3 4 5

Кадри / Умови праці 
працівників

2 1 –1 –2

Загальний рівень впливу
внутрішнього середовища

+14

Примітки:
1. Вагомість чинників: сильне значення — 5; помірне — 3; слабке — 2.
2. Вплив на організацію: сильний вплив — 3; помірний — 2; слабкий — 1.
3. Напрям впливу: позитивний — (+1); негативний — (–1).

Дослідження 	
регіонального ринку освіти

Формування попиту і пропозицій

Аналіз чинників 
зовнішнього середовища

Аналіз внутрішніх 
можливостей ВНЗ

Дослідження 	
регіонального ринку праці

Альтернативні стратегії ВНЗ

Загальна стратегія інноваційного 
розвитку ВНЗ

Місія та цілі ВНЗ

Функціональні стратегії розвитку ВНЗ

Маркетингова 
стратегія

Стратегія 
організації 

навчального 
процесу, 

адаптована 	
до ринку 

праці

Стратегія 
працевлаш-	

тування 
випускників

Фінансова, 
матеріально-
технічна та 

інші стратегії

Стратегія 
диверсифікації 
спеціальностей 	
і спеціалізацій

Модель стратегії інноваційного розвитку недержавних ВНЗ
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“СіЗ” — стратегії, які використовують сильні сторони для 
усунення загроз; поле “СлМ” — стратегії, які мінімізують слабкі 
сторони організації, використовуючи можливості ситуацій; поле 
“СлЗ” — стратегії, які мінімізують слабкі сторони організації та 
загрози, що виникли у зовнішньому середовищі.

Проведений SWOT-аналіз свідчить, що Прикарпатський 
інститут МАУП, незважаючи на існуючі загрози і слабкі 
сторони, має досить стабільну позицію на ринку освітніх послуг 
і реальні перспективи для подальшого розвитку.

Оптимістичний прогноз передбачає подальше збільшення 
контингенту студентів завдяки розробці та впровадженню 
інноваційної очно-дистанційної форми навчання, введенню нових 
спеціальностей, які мають попит на ринку праці, та наданню 
студентам послуг з працевлаштування.

Вплив загроз і слабких сторін планується усунути за рахунок 
покращення матеріально-технічної бази Прикарпатського Інсти
туту, підвищення заробітної плати та умов праці викладачів і 
співробітників.

На підставі SWOT-аналізу здійснюється коригування цілей 
ВНЗ і визначаються альтернативні стратегії. Аналіз стратегічних 
альтернатив приводить до формування загальної стратегії ВНЗ 
як стратегії інноваційного розвитку. Стратегія інноваційного 
розвитку недержавних вищих закладів визначається як цілісна 
система функціональних підсистем (стратегій), кожна з яких 
має ознаки інноваційного характеру та забезпечує конкуренто
спроможність недержавних ВНЗ на ринку освіти і ринку праці 
(рисунок). 

Інноваційний характер функціональних підсистем забез
печується проведенням науково-дослідних робіт у таких двох 
напрямках: 

•	 для визначення стратегічного розвитку ВНЗ відповідно до 
напрямів його діяльності;

•	 для виконання науково-дослідних робіт на замовлення 
сторонніх організацій: державних органів влади, про-
мислових підприємств, банківських установ, корпоратив-
них і комерційних структур різних галузей економіки.

Інноваційні функціональні стратегії розвитку недержавних 
ВНЗ визначають напрями наступних досліджень:

•	 моделювання маркетингової стратегії;
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•	 формування стратегії організації навчального процесу, 
адаптованої до вимог ринку праці;

•	 аналіз механізму стратегії працевлаштування випускни-
ків;

•	 визначення науково-методичних засад стратегії диверси-
фікації навчальних спеціальностей і спеціалізацій.
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Ю. О. ШИЛОВ
канд. іст. наук, проф.
Міжрегіональна Академія управління персоналом, м. Київ

Проблема виникнення  
державності в підручниках  
України

Протягом 2003–2006 рр. у Києві, Вінниці, Мінську, Москві 
російською та українською мовами вийшла науково-популярна 
книга “Пращури” [1]. Московське видавництво спорядило кни-
гу приміткою: “Рекомендована для изучения студентам всех 
учебных заведений России, Беларуси и Украины”. До цього слід 
додати, що споріднені наукові книги того ж автора, які почали 
виходити з 1995 р. [2], пройшли апробації в академічних інсти-
тутах НАНУ і РАН, на Всеслов’янському з’їзді у Празі, у Дер
жавній Думі Росії та Верховній Раді України; відзначені при-
життєвим пам’ятником автору, встановленому (м. Комсомольськ 
на Полтавщині) за ініціативи Польського історичного товарист-
ва США; стали фактологічною основою крилатої фрази з висту-
пу Президента США Б. Клінтона у Києві: “Вітаю наймолодшу 
державу Україну, яка є найдавнішою цивілізацією світу” [3]. 

Чому позиція “Пращурів” задовольнила державницькі ам-
біції представників інтелектуальної еліти всіх названих країн? І 
чи відповідає побажання видавництва “Русская Правда” осві-
тянській політиці України?

Відповіді на ці запитання слід почати зі згадки про першу 
спробу Інституту мистецтвознавства, фольклористики та етно-
логії Національної Академії наук України разом з Асоціацією 
українських етнологів й Українським фольклорно-етнографіч-
ним центром підготувати підручники з українознавства для 
вузів і шкіл. Підготовка велася згідно з “Національною програ-
мою виявлення, вивчення та охорони традиційної народної 
культури”, розробленою за участю НАНУ, Міністерства культу-
ри і Товариства охорони пам’яток України. Цю програму — що 
спиралася на рекомендацію (1989 р.) ЮНЕСКО ввести в дію пра-
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вові положення й заходи щодо захисту традиційної народної 
культури — було прийнято до виконання (1992 р.) за розпоряд-
женням Кабінету Міністрів України. Керівництво ІМФЕ НАНУ 
доручило Ю. О. Шилову, майбутньому автору означених вище 
книг, написати відповідний розділ. Мотивація доручення була 
така: етнокультура українців (як і будь-якого народу), на думку 
відповідних фахівців, не могла сформуватися лише за ті 700–
1500 років, які відводять їй співробітники Інституту археології 
НАНУ; московська ж наукова школа — до якої належить і Ши-
лов, випускник істфаку МДУ — вже тоді розгорнула пошук ви-
токів слов’янства в часі формування індоєвропейської спільноти 
народів VII–III тис. до н. е. [4].

Починаючи інтерпретацію міфоритуалів та етноісторичної 
належності Трипілля, В. В. Хвойка, В. Н. Даниленко, Б. О. Ри-
баков та їх численні прихильники долучили до археології дані 
інших допоміжних дисциплін історичної науки: лінгвістики, 
фольклористики, етнографії та ін. Набувши подібного досвіду в 
дослідженні степових курганів-могил, Ю. О. Шилов з 1982 р. 
почав переносити його на власне вивчення трипільської культу-
ри. Окрім апробованого вже колегами й ним використання ін
доарійської “Ріг-Веди”, дослідник зміг долучити й нещодавно 
відкриті та оновлені джерела: розшифровки протошумерських 
письмен Дунайсько-Дніпровського регіону [5], а згодом і свід-
чення “Велесової книги” та “Веди словена” [6; 7]. Завдяки цьому 
“трипільську археологічну культуру” було пояснено як комп-
лекс речовинних залишків апофеозу держави Аратти [8; 9, 145–
155], маловідомої й незрозумілої до того за свідченнями архівів 
Шумеру й Урарту та індоарійського епосу “Махабгарата”.

Далі сталося те, що й мало статися: робота, виконана ар
хеологом Шиловим за дорученням керівництва етнологів 
ІМФЕ НАНУ, не влаштувала його колег, провідних науковців 
ІА НАНУ. Подальша боротьба концепцій зосередилася навколо 
Трипілля й курганних культур та відображених ними Аратти і 
Аріану. Внаслідок такої неузгодженості заплановані підручни-
ки не вийшли; їх розділи у вигляді окремих статей Ю. О. Шило-
ва, з одного боку, П. П. Толочка та ін., — з іншого, були опублі-
ковані у збірці матеріалів досліджень і конференцій ІМФЕ 
НАНУ [9]. Надалі підручники із зазначеної тематики (або ж із 
відповідними розділами) готували здебільшого не колективи на-
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уковців, а окремі автори. Їх можна поділити на прихильників і 
супротивників академіка Ю. О. Шилова, який, у свою чергу, 
спирався на дослідження й підтримку видатних, всесвітньо виз-
наних попередників. 

Академік Б. О. Рибаков ще в 1981 р. [4] привернув увагу гро-
мадськості висвітленням суперечності між початками офіційної 
історіографії слов’ян (із середини І тис. н. е.) та їх історичною 
пам’яттю (яка сягає часів мамонтів, що вимерли в Європі не піз-
ніше Х тис. до н. е.) і поглибив писану історію слов’ян до виник-
нення сколотів у середині ІІ тис. до н. е. При цьому видатний ар-
хеолог, етнолог, історик АН СРСР і РАН залучив дослідження 
не менш кваліфікованого лінгвіста академіка О. М. Трубачова, 
який довів причетність етногенези сколотів — слов’ян до індо-
кіммерійського відгалуження арійської спільноти (а не до пізні-
шого ірано-скіфського, як вважали раніше) й підтримав дослід-
ження Шилова в цьому ж напрямку [10]. Позиція Рибакова, 
який перед VIII Всеслов’янським з’їздом (Прага, 1998 р.) пере-
дав Ю. Шилову свої повноваження голови історичної секції 
Всеслов’янського Собору, була означена такими словами: “Пред-
ки арийцев жили в Поднепровье… Есть все основания предпола-
гать, что “Ригведа” зародилась на берегах Днепра. В русской ле-
тописи упоминается слово “останцы”. Это те, кто остался жить, 
хотя племена отправились в Индию. Мой призыв к украинцам: 
займитесь изучением санскрита, по языковым признакам най-
дите среди своих племен “останцев” и восстановится связь вре-
мен” [11, 3]. Відповідно до цього з’їзд ухвалив Програму 
Всеслов’янського Собору, що починається так: “Славянский мир 
имеет древнюю историю. Пращурский период восходит к пра-
Аратте — древнейшему на земле государству, которое начало за-
рождаться в ХІІІ–ХІІ до нашей эры между Дунаем и Волгой, 
Карпатами и Кавказом. Утвердившись в 6200 году до нашей 
эры, оно стало изначальным ядром индоевропейских народов, 
предки которых расселились на протяжении тысячелетий от 
Британии до Индии, от Скандинавии до Палестины, и представ-
ляло собой доклассовое первобытное коммунистическое обще-
ство, управляемое жрецами. Об этом свидетельствует начатая в 
VIII тысячелетии до н. э. летопись нашей цивилизации, начер-
танная на стенах Каменной Могилы, расположенной около горо-
да Мелитополь на юго-востоке нынешней Украины” [12, 81].
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Як сприйняли це провідні співробітники Інституту археоло-
гії НАНУ? Л. Л. Залізняк облудно визначив такі висновки нау-
ковців й позицію слов’янського загалу намаганням одного лише 
Шилова оголосити, що “трипольская Аратта — это колыбель 
трех братских народов (россиян, украинцев, белоруссов), а Рос-
сийская империя является “прямой наследницей древнейшего в 
мире государства Аратты…” [13, 175]. На тому ж стоїть його ко-
лега В. В. Отрощенко: “Ю. О. Шилов ліпить Аратту з позиції ет-
нічного росіянина-інтернаціоналіста… Насправді ж історична 
Аратта не має ніякого відношення до наших земель” [14, 22–24]. 
Насправді ж академіка Шилова можна докорити лише в тому, 
що він послався на історичну науку Росії та захистив, на міжна-
родному рівні, її авторитетом святині України… від української 
ж науки рубежа ХХ–ХХІ ст. Зараз побачимо, чому виникла така 
дивовижна колізія.

Громадське й міжнародне значення вітчизняних святинь взя-
лися підіймати, всупереч дивним застереженням з боку ІА 
НАНУ, не один лише історик-археолог Ю. О. Шилов. Так, ама-
тори-колекціонери С. М. Платонов і С. О. Тарута видали фунда-
ментальну енциклопедію Трипілля [18], а О. С. Поліщук видав 
кілька монографій з цієї ж тематики й заснував у Трипіллі при-
ватний музей “Аратта — Україна” [13, 200–202]. Переглянувши 
виставку їхніх зібрань, пан Дитмар Штюдеманн, Надзвичайний 
і Повноважний посол Німеччини в Україні, сказав: “Когда здесь 
трипольцы создали уже уникальную культуру, тогда еще у нас в 
Германии все еще жили в диком лесу. (…) Вся европейская куль-
тура, я так считаю, связана с тем, что здесь произошло так мно-
го тысячелетий тому назад. Так что это не только ваше, это об-
щечеловеческое наследие”. Суголосно послу [16], але ще 
категоричніше висловлює ці думки рабин Едуард Ходос: “После 
увиденного можно ставить вопрос, где истоки цивилизации. Нас 
приучили, что на Ближнем Востоке. Теперь мы можем говорить, 
что колыбель мировой цивилизации — это Украина”. Це каже 
єврей — про те ж саме, що українець, доктор історичних наук 
Леонід Залізняк хитро намагається звести до “заурядной архео-
логической проблемы” [13, 176], започаткувавши перед тим у 
науковій літературі незалежної України “прасемітизацію” Три-
пілля [17, 84–91, 100–101]. 
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Отут і криється основа позиції супротивників Ю. О. Шилова з 
Інституту археології НАНУ та ін. Слідом за “Нарисами стародавнь-
ої історії України” Л. Л. Залізняка автори “Етнічної історії давньої 
України” — В. В. Отрощенко, П. П. Толочко та ін. — стверджують: 
“Останнім часом переважає погляд на трипільську культуру як на 
неіндоєвропейську взагалі. (…) Є ще галерея пластичних образів 
трипільців — тисячі жіночих і десятки чоловічих статуеток. Ре-
алістичніші з них відтворюють обличчя людей Сходу, підтверджу-
ючи висновки антропологів щодо переважання середземноморсько-
го та вірменоїдного типів, довгоголових чи круглоголових, але 
неодмінно з великими горбатими носами — далекі посланці з 
Близького Сходу” [14, 25–26], який буцімто “не міг бути прабать-
ківщиною індоєвропейців тому, що був батьківщиною семітських 
народів” [17, 84]. Під цю ідею М. Ю. Відейко й Н. Б. Бурдо вмісти-
ли до “Енциклопеції Трипільської цивілізації” відповідно викрив-
лені реконструкції облич трипільців (порівняйте [14, 254] із [19, 
474–475]. Бачимо намагання цих археологів стати над антрополо-
гією, етнологією та іншими допоміжними дисціплінами історичної 
науки, нав’язати вітчизняній історії — через хибне розуміння три-
пільської культури — залежність від “посланців з Близького Схо-
ду”. Фальсифікаторів не зупиняють добре знані ними факти [13, 
102 та ін.; 14, 253–256; 16; 19]: ранні статуетки Трипілля мають 
голівки рептилій, і черепаші носики переходять в реалістичнішу 
пластику пізніх; середземноморський тип людей одвічно існував у 
Подунав’ї, а на одиничній і сумнівній знахідці вірменоїдного чере-
па узагальнень робити не можна; дунайсько-дніпровське Трипілля 
датується 5400–2750 рр. до н. е. й рясніє зображеннями Праматері, 
свастик, хрестів — типово індоєвропейськими ознаками, неприта-
манними близькосхідним за походженням семітам, перша згадка 
про яких належить до 2316 р. до н. е. Більше того, фальсифікація 
переступає юридичну межу. Порівняйте сказане В. М. Даниленком 
у монографії “Энеолит Украины” ([18, 149–151 та ін.]: “Дудешть, 
Караново ІІІ, Тордош, Вэдстра, Боян и Триполье — различные зве-
нья единого этноисторического процесса… Не подлежит сомнению, 
что во всех перечисленных выше культурах мы имеем дело с индо-
европейскими материалами…”) з опублікованим про цю ж книгу 
Залізняком: “сам В. Даниленко приобщился к прасемитизации 
балкано-дунайского неолита (а следовательно, и Триполья)” [13, 
174–175]. 
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Якщо відомий вчений, професор настільки відверто знищує 
свою репутацію, то ним рухає або надмірна залежність, або пе-
куча ідея, або все це разом… Оскільки розгляд цих обставин до-
цільніше пов’язати з другим питанням (про висвітлення пробле-
ми вітчизняного державотворення в підручниках України), то 
підсумуємо спочатку відповідь на перше питання (див. початок 
статті).

Надзвичайна зацікавленість Араттою-“Трипіллям” слов’ян
ства — а за ним представників й іншомовних країн* — пояс-
нюється комплексом обставин [3; 16; 20, 157–208]. Його досить 
чітко окреслено в наведеному уривку з Програми Все
слов’янського Собору. Відкриття Аратти — це основа виходу із 
того нищівного глухого кута, в який зайшли історія й культура 
під проводом світоглядно-політичних доктрин як біблійного, 
так й істматівського типів, що коріняться в єврейській етно-
культурі. Вважаючи початком цивілізації лад рабовласницько-
тоталітарний, такі доктрини пророкують їй “кінець світу” або ж 
“загибель у пожежі світової революції”, яка буцімто відродить 
полишений дорабовласницьким людством комунізм (общин-
ність — французькою). Відкриття ж Аратти показало початок і 
основу державотворення в умовах общинного, дототалітарного 
ладу. Таку справжню основу палити не слід; її на початку нового 
витка розвитку цивілізації треба підсилити й оновити: із мину-
лої общинності одвічного стрижня цивілізації розкрити прий-
дешнє самоврядування [13, 161–184, 276–290]. 

Оце і є головна відповідь на перше з поставлених вище запи-
тань: яким чином авторові “Пращурів” та інших праць вдалося 
задовольнити державницькі амбіції представників інтелекту-
альної еліти не тільки різних слов’янських, а й неслов’янських 
країн. Провідне значення тут відіграли: міцність академічної 
позиції Рибакова — Трубачова — Шилова, суттєве розширення 

*	 Цей факт покладено в основу художнього фільму, що готується до зйомок у 
Голлівуді. Сценарій опублікований в [3]. Серед його головних героїв — Пре-
зидент США Б. Клінтон. С. 18: “КЛІНТОН. …посол США в Україні викликав 
із США авторитетну наукову групу, яка разом з ученими Національної Ака-
демії наук України, на чолі з професором Юрієм Шиловим…”. Обидва видан-
ня здійснено за сприяння міжнародної благодійної фундації “Aratta”, зареєс-
трованої в США. Про відкриття держави Аратти на теренах давньої України 
див. нижче.
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й правдивість джерелознавчої бази та ін. Відносно ж позиції по
іменованих співробітників Інституту археології НАНУ на чолі з 
академіком П. П. Толочком [14] слід підкреслити: наведені 
факти призводять до висновку щодо її просіонської орієнтації, 
прихованої за незграбним підкресленням українського націо-
налізму й затятим відторгненням російського, буцімто, інтерна-
ціоналізму, а також (!?) імперіалізму. 

Відповідь на друге запитання — чи використовується нав-
чальними закладами України відкриття на її теренах найдавні-
шої в світі державності? — почнемо з відображення зазначених 
вище науково-політичних баталій (навколо витоків цивілізації) 
в освіті не тільки України, а й Росії. 

У 1992 р., коли в Україні розпочалася спроба об’єднати ду-
альні позиції вчених навколо написання підручників, у Росії 
вийшов “Базисный учебный план средней образовательной шко-
лы”, де “история была исключена из преподавания полностью, а 
русский язык в нерусских школах сведен до минимума. Актив-
ное вмешательство ряда ученых помогло остановить эту дивер-
сию”, яку очолив заступник міністра освіти, “имеющий второе 
гражданство… “Версия” в № 1 за 2002 г. дала информацию о 
встрече президента с несколькими историками под аншлагом: 
“Путин правит историю. Россия подыскивает новую колыбель 
вместо Киева”. Судя по составу приглашенных, эта колыбель — 
Стокгольм” [21, 9–10]. 

Одночасно в Україні розгортається відторгнення російської 
культури й спроба оголосити прабатьківщиною славнозвісного 
Трипілля цілком, буцімто, прасемітський Близький Схід. “Цю 
диверсію” науковців [14, 22–26; 17, 84–91, 100–101] було під-
тримано (а скоріше інспіровано) екс-президентом Л. Кравчуком, 
який очолив видання й написав передмову до книги Ю. Канигі-
на та З. Ткачука “Українська мрія” (К.: Відродження, 1996) — 
“серйозного політологічного дослідження” біблійно-ідеологічно-
го спрямування. Його головним провідником стає перший із 
названих авторів. Загальна схема “теорії” Кравчука — Канигіна 
виглядає таким чином (див. [22, 199–275]. Колискою після
потопного світу оголошується Причорноморська Україна, де 
знаходилася біблійна країна Аратта (“альма-матер Аккада” 
семітів), що створила арійське Трипілля; але його теж “нельзя 
относить к индоевропейским народам”, які виникають пізніше. 
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Корені Русі–України в Аратті–Трипіллі визнаються, але в умо-
вах зближення етногенезу євреїв та слов’ян, зверхності перших 
над другими. Далі “евреи прибыли в Египет вместе с гиксами 
(выходцами из Аратты)”, а пішли звідтіль внаслідок інтриг, за 
кулісами яких “стояли арии — режиссеры из приднепровской 
Аратты”. Навіть сам “законоучитель евреев Моисей был “арие-
зированной” личностью”, яка через два тисячоліття знову “явит-
ся на земле Аратты”. Щодо генези росіян, то їх “материнскими 
народами” названо угрофінів, а батьківським — “семиты египет-
ского (не еврейского) корня”.

Просіоністські писання Ю. М. Канигіна — доктора наук, ко-
лишнього співробітника Президіума НАНУ — хоча й не визна-
ються вищевказаними фахівцями з ІА НАНУ (які у своїх публі-
каціях шахрайськи об’єднують їх з “шиловщиною”), проте є 
свідчення [13, 177] про спорідненість цих двох ліній діверсії: ар-
хеологічної та політологічної. Помітно: перша підпорядкована 
другій, яка доведена до рівня “теорії”, що впроваджується в на-
род багатотисячними тиражами. На супротив став спочатку 
один лише Шилов. За це Залізняк, Отрощенко, Відейко, Бурдо 
та іже з ними створили йому піар проросійського українофоба й 
антисеміта, спробували дискваліфікувати й протягом 1995–
1998 рр. вижили із ІА НАНУ. Ці навколонауково-політичні ба-
талії досить описані в історіографічних і публіцистичних пра-
цях Ю. О. Шилова [13, 35–38, 76–87, 99–150, 173–195; 20, 
78–231]. Там же висвітлена історія створення ним — у процесі 
викладання (1996–1999 рр.) в Українському Гуманітарному лі-
цеї при КНУ ім. Т. Шевченка і в Фастівській Школі народної 
майстерності — перших публікацій навчального посібника 
“Праісторія Русі”. Наслідком переваги Інституту археології (ди-
ректор якого академік П. П. Толочко обійняв у ті роки посаду 
віце-президента НАН та депутата ВР України) є відсутність 
офіційного підручника Ю. О. Шилова й досі; серед інших пере-
важає офіціозна позиція ІА НАНУ. 

Майже всі сучасні підручники зберігають методологію істо-
ричного матеріалізму, впроваджену радянською наукою й у ро-
зуміння історії України. Така основа маскується посиленням 
націоналізму, марксистсько-ленінська ідеологія перекриваєть-
ся цитатами з публікацій М. С. Грушевського та інших українсь-
ких й зарубіжних істориків; дещо розширено джерелознавчо-іс-
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торіографічну базу. Натомість замість колишньої цензури 
прийшла некомпетентність. Пишуть, що Трипілля мало абетку, 
яку в 50–70-х роках минулого століття розшифрував відомий, 
але замовчаний за життя український історик М. Суслопаров, 
який “переконливо довів, що саме звідси, з Подніпров’я, бере 
початок буквено-звуковий алфавіт народів Європи” [23, 10–11]. 
Авторка наведеної цитати з вузівського посібника “Історія без 
міфів” (чого бути не може: прапор, герб, гімн, назва будь-якої 
суспільної організації — вже міфи!) несе тут студентам одне з та-
ких “без”. Насправді ж математик М. З. Суслопаров, не будучи 
фахівцем з лінгвістики, спромігся лише на аматорські спроби. 
Таких дуже багато, і повідомляти про них у підручниках не слід. 
Але чому не повідомлено про дійсну, протошумерську (ще з до-
трипільських часів) писемність Дніпро-Дунайського регіону, 
виявлену й розшифровану в 60–90-х роках фахівцями міжна-
родного рівня [1; 2; 5]? Може тому, що фахівці — не українці? 
То не біда! “Для работ такого рода единственный критерий — 
знание и умение, а не отбор участников по национальному при-
знаку”, — підкреслив російський академік-мовознавець О. Тру-
бачов, вище вітчизняних досліджень поцінувавши “Slawisches 
Etymologisches Wörterbuch” німця М. Фасмера. Іноземці ж, до 
речі, й віднайшли факти щодо території, часу, початку українсь-
кої Аратти, про подальший розвиток якої відомо за індоарійсь-
ким епосом, шумерськими поемами та закавказькими хроніка-
ми… В іншому, крім наявності письма, сказане й замовчане 
“Історією без міфів” цілком відповідає позиції провідних три-
піллязнавців з Інституту археології НАНУ.

Слід навести ще один негативний приклад зі згаданого посіб-
ника [23, 2, 8]. В анотації до нього заявлено: “відстоюється нау-
кова позиція державності українського народу, починаючи із 
Трипільської цивілізації”, тоді як через кілька сторінок у вступі: 
“Історія української державності починається з Київської Русі”. 
Подібні коливання, що відображують малозрозумілу авторам 
боротьбу науки з політикою, присутні й у деяких інших підруч-
никах [15, 301–303; 26, 251, 861–862].

Про “трипільську цивілізацію” в підручниках писати не слід. 
Передусім необхідно врахувати різницю між рівнями й термі
нологією істориків і археологів. У других цивілізація (від ла-
тинського civilis — міська громада, державність) не має певного 
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визначення. На думку філософа Ю. В. Павленка, чи не найавто-
ритетнішого в академічному розумінні цивілізацій, їх передіс-
торія тяглася “многие десятки тысячелетий от возникновения 
человека современного типа (Homo sapiens)”, тоді як “время 
формирования первых цивилизаций, начиная с рубежа IV–
III тыс. до н. э.” починається на Близькому Сході; в європейсь-
кому Середземномор’ї — також далеко за межами Трипілля і 
вже після його існування — формування цивілізацій розпочало-
ся на рубежі ІІІ–ІІ тис. до н. е. [24, 45–48, 327–328]. Така, іст-
матівська, по-суті, позиція НАНУ приводить М. Ю. Відейка — 
автора книги “Трипільська цивілізація” — до дивного висновку: 
“Високий рівень розвитку трипільської культури по всім пара-
метрам дозволяє однозначно стверджувати, що суспільство, яке 
залишило нам її, достатньо тривалий час йшло шляхом створен-
ня цивілізації, але з невідомих причин так і не завершило його 
створенням державності” [25, 6]. Виходить таке: і рівень розвит-
ку, і його шлях, і час просування для створення у трипільців 
були, але “невідомі причини” незавершеності цього процесу 
фахівець-археолог розкрити не може. Бо не історик, та й залеж-
ність від ідеологів НАНУ його зупиняє — настільки, що протя-
гом книги Відейко категорично заперечує наявність у Трипіллі 
письма, міст, державності та її самоназви (Аратта). Яка ж без 
цього ‘державність’-цивілізація? Явно спотворена, не історич-
на. Тож не слід навчати таким дурницям школярів і студентів. 
Слід або дотримуватися умовних назв “трипільська археологіч-
на культура, археологічна культура Трипілля”, запропонованих 
наприкінці ХІХ ст. її відкривачем В. В. Хвойкою, або ж перехо-
дити до викладання реалій держави Аратти — відкритої напри-
кінці ХХ ст. Ю. О. Шиловим. Другий варіант набагато кращий 
(бо вельми актуальний!), але вимагає від сучасних викладачів 
високої свідомості й мужності. На жаль, таких якостей бракує 
не одному лише авторові “Трипільської цивілізації”.

У підручниках академіка П. П. Кононенка, перший з яких 
написано у співавторстві з А. Ю. Пономаренко, зроблено спробу 
систематизувати позиції археологів щодо Трипілля. Здавалося 
б, що саме найвідомішому фахівцю-українознавцю, видатному 
патріоту й належить підтримати теорію Аратти. Навпаки! По-
чавши з того, що “деякі історики почали реанімувати стару мі-
фологію … про Трипільську цивілізацію та українську етноево-
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люцію” імперського штибу часів сталінізму, співавтори 
схиляються далі до авторитету І. Т. Чернякова (колега-прибіч-
ник М. Ю. Відейка, Л. Л. Залізняка, В. В. Отрощенка), який 
згадує Аратту серед “примітивно-фантастичних гіпотез”, що 
“оформились в часи колосальних геополітичних змін після роз-
паду Радянського Союзу та організації нових держав”. Бачимо 
тут відгомін розглянутих вище колізій. Побідкавшись — разом 
із етнологом-трипіллязнавцем В. Ф. Мициком — над тим, як же 
це “археологи-посадовці дотримуються думки, що жодних пра-
міст в Україні нема, а трипільська культура є семітською за по-
ходженням”, Кононенко й Пономаренко залишають вирішувати 
цю проблему тим же авторитетам: “тоді еволюція нашого родо-
воду, що означає — й етнонаціональної ідеї, матиме або індоєв-
ропейське, або семітське начало та наповнення. І ми зможемо 
по-справжньому пізнати себе — як колишніх, так і тепереш-
ніх — лише ставши на ґрунт або однієї, або іншої домінанти” 
[15, 128–132]. 

У власному підручнику академік НАНУ Кононенко додає піс-
ля наведеної цитати слова: “Або… зовсім іншої — дійсно науко-
вої концепції, щоб реально дослідити і відповісти” [26, 251]. 
Тут, а також із наведеної бібліографії видно, що — на відміну від 
зазначених вище О. М. Трубачова, Б. О. Рибакова, “Русской 
Правды” і всього Всеслов’янського Собору — П. П. Кононенко 
не зважає на вже зроблене Ю. О. Шиловим, а намагається шука-
ти власне вирішення проблеми. Проте ігнорування системи фак-
тів, опрацьованої автором “Джерел витоків української етно-
культури” тощо [2], відкидає автора “Українознавства” [26] до 
недолугої “трипільської цивілізації” в археологічному розумін-
ні останньої, від якої аж ніяк не “простежується цілісність про-
цесу розвитку матеріальної і духовної культури (релігії, філосо-
фії, мистецтва)” та “органічний зв’язок з культурами наступних 
епох, і не лише березинецької й черняхівської, празько-корча-
цької, а й часу Київської Русі” [26, 861, 601]. Між тим спирання 
на вказану систему привело вже Ю. Шилова та його прибічників 
до жаданої Кононенком “дійсно наукової концепції”. Так, остан-
ні писемні згадки про Арту–Арсанію (<Аратту) у складі Русі 
залишено арабськими мандрівниками ІХ–ХІ ст. До того ж вони 
називали русичів арт(с)ами, що відповідає самоназві оратаї 
(аротерос, за давньогрецьким істориком Геродотом); ріка Ар-
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таплот, місто Оратів тощо є в Україні понині [1]. Ігнорування 
такої фактології суттєво зменшує виховну силу патріотичних 
заяв П. П. Кононенка щодо витоків української державності. 
Тим паче, що автор продовжує стояти на офіційній позиції щодо 
початку тих витоків від антів і полян Русі IV–IX ст. [26, 27, 862 
та ін.].

Добре, що автори обох підручників “Українознавства” визна-
ли вже “Велесову книгу”, де трапляється відлуння реалій три-
пільської археологічної культури. Але чому не згадали “Вєду 
словєна” [7]? — яка знає не тільки відлуння, а й Аріту та описує 
найпершу державність з її містами, священними книгами тощо. 
Поза увагою авторів залишилася й найдавніша у світі терміно-
логія слов’ян (українців, сербів, росіян) — явно “трипільсько”-
араттська, іншої бути тоді не могло! — для означення цивіліза-
ції [13, 13–34, 135–150]. 

Слабка позиція метрів національної педагогіки України щодо 
витоків слов’янської цивілізації не спроможна припинити про-
вокаційних заяв археологів ІА НАНУ й НаУКМА та їх прибіч-
ників про “ксенофобські, антисемітські писання, які широкою 
рікою виходять із-під пера “достойників” МАУП”, бо “як тільки 
арійську нитку починають вплітати у вінок національної ідеї, 
відразу ж вигулькує виразний антисемітський мотив…”. Прово-
катори нападають вже навіть на Міністерство освіти за включен-
ня в шкільні програми “Велесової книги” (Див.: Дзеркало тиж-
ня. — 2007. — № 8. — С. 21).

Проте новітні відкриття та концепції істориків поступово 
приживаються в підручниках. Чи не найпершою включила відо-
мості про Аратту в навчальний посібник для студентів вузів 
мистецтвознавець С. О. Черепанова із Львівського науково-
практичного центру Інституту педагогіки і психології професій-
ної освіти АПН України [27, 82–92, 112]. Більш глибоко харак-
теризує історію й суспільний лад Аратти посібник для вчителів, 
виданий Заслуженим вчителем України О. А. Білоуськом [28, 
99–101]. Тут підкреслено висновки Шилова про виникнення ме-
сопотамського Шумеру внаслідок міграційного руху з дунайсь-
ко-дніпровських Аратти та Аріану. Слід відзначити, що обидва 
посібника рекомендовані Міністерством освіти і науки України. 
Менш офіційний статус підручника для 6-го класу загальноос-
вітніх шкіл Полтавщини. Пройшовши рецензування в Інституті 
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археології НАНУ, книга зберегла лише згадки про Аратту і 
Аріан, а також карту і схеми двох найдавніших курганів [29, 
76–77, 120]. Знаменна й така, поки що початкова, зміна позиції 
академічної установи України. 

Початок змін може бути суттєво стимульовано виходом під-
ручника для студентів, підготовленого професором Ю. О. Шило-
вим у видавництві МАУП [30]. Сподіватимемося, що ця праця 
також набуде офіційного статусу й належного громадського ре-
зонансу. Це зараз вкрай необхідно! Бо критикам існуючого ладу 
не вистачає пропозиції альтернативи; виступаючи проти нега-
раздів в Українській державі, патріоти продовжують бачити си-
туацію через сталі доктрини як не Біблії, так “Капіталу”. Вихід 
же з їх етнокультурно-політичної установки на “кінець світу” 
тощо видно через архів Кам’яної Могили, “Веду словена”, “Ве-
лесову книгу”, заповіти козаків-запорожців — з їх Араттою, Ка-
лицею, Голунню, “Скупою Вкраїнською, що літ тому 5190 як 
постала”.
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РОЛЬ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫХ  
РЕСУРСОВ В ФОРМИРОВАНИИ 
ИННОВАЦИОННЫХ СТРАТЕГИЙ  
И ОБЕСПЕЧЕНИИ ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЙ 
КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ 

В современном мире технологическая конкурентоспособность 
экономик и их субъектов — предприятий определяется возмож-
ностями и наличием в них стратегического управления. Страте-
гическое управление организацией — основа современного ме-
неджмента в условиях постоянных изменений окружающей 
среды, ужесточающейся конкуренции. 

Интеллектуальные ресурсы, и прежде всего человеческий ка-
питал, способны продуцировать новую, наукоемкую продукцию, 
когда в организациях присутствует стратегическое управление. 
Стратегическое управление предполагает разработку текущих 
задач, нацеленных на достижение долгосрочной цели. Специфи-
ка инновационных стратегий предприятия как объекта страте-
гического управления помогает раскрыть механизм этого управ-
ления. Сами инновационные стратегии непосредственно связаны 
с интеллектуальными ресурсами как технологически, техничес-
ки, так и социально. Способность производить новые техноло-
гии, новую продукцию является объектом пристального изуче-
ния не только экономистов, но и многих исследователей. М. 
Вебер исследовал взаимодействие культуры и экономического 
развития и в этом усматривал не только конкуренцию товаров и 
услуг, но и систем общественных ценностей. 

В экономической литературе существует несколько подходов 
к определению инноваций. Так, Н. Д. Кондратьев рассматривал 
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инновации как “сгусток” новых знаний, воплощенных в произ-
водстве новых товаров. Инновации он трактовал как “кластеры” 
человеческих знаний, возникающие с определенной периодич-
ностью в кратко-, средне- и долгосрочном периодах, вызываю-
щие скачки в научно-техническом развитии общества. Т. Шульц 
впервые ввел в научный оборот понятие “человеческий капитал” 
как “источник будущих заработков или будущих удовлетворе-
ний, или того и другого вместе” [4, 6]. По его мнению, “челове-
ческий капитал” может устаревать, если работники не будут 
систематически повышать свою квалификацию.

Г. Беккер при определении человеческого капитала отмечал: 
“…люди решают посвятить себя научной или какой-либо другой 
интеллектуальной или творческой деятельности только тогда, 
когда они могут ожидать от этого выгод — как денежных, так и 
психологических, — превосходящих то, на что они могли бы 
рассчитывать в иных профессиях” [2]. 

Инновационное производство предполагает разработку систе-
мы инвестиционных стратегий. Инновационная стратегия — 
одно из средств достижения целей предприятия (организации), 
отличающееся от других средств новизной для данного предпри-
ятия, а возможно, для отрасли и потребителей.

Стратегии вообще и инновационные в том числе направлены 
на целевое использование потенциала предприятия и рассмат-
риваются как реакция на изменение внешней среды. Многооб-
разие инновационных стратегий формируется под воздействием 
внутренней среды предприятия и внешних факторов, связанных 
с конкуренцией. К инновационным стратегиям относят: иннова-
ционную профильную деятельность предприятий; применение 
новых методов в НИОКР, производстве, маркетинге, логистике, 
менеджменте; переход к новым организационно-правовым 
структурам предприятия; применение новых ресурсов и новые 
подходы к использованию традиционных. Инновационные стра-
тегии по отношению к внутренней представлены несколькими 
группами: продуктовые (портфельные, финансовые, предприни-
мательские и др.); функциональные (научно-технические, 
производственные, маркетинговые); ресурсные (финансовые, 
трудовые, информационные); организационно-управленческие 
(методы, системы управления, структуры).
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В теории стратегического управления выделяются базовые 
стратегии. К ним относятся стратегии интенсивного развития, 
стратегии интеграционного развития, стратегии диверсифика-
ции и некоторые другие. Инновационное производство предпо-
лагает использование финансовых стратегий. Поскольку оно 
требует значительных капиталовложений в образование и на-
уку, то соответственно является наукоемким. К наукоемким от-
раслям современной экономики относятся аэрокосмическая, 
электротехническая, электронная, фармацевтическая отрасли, 
биохимия, машиностроение, производство ЭВМ. Наукоемкое 
производство чаще всего рассматривается как производство (от-
расль), в котором соизмеряется соотношение затрат или числен-
ности ученых, инженеров, технических специалистов к объемам 
сбыта. Изделия, в себестоимости которых затраты на НИОКР 
выше, чем в среднем для продукции данных отраслей, являются 
наукоемкими. Доля наукоемкого производства свидетельствует 
о технологическом развитии экономики. В 2003 г. Украина по 
степени технологического развития экономики занимала 70-е 
место (индекс конкурентоспособности) [3]. 

Под термином “высокие”, или “продвинутые” (advanced), 
технологии подразумевают технологии, которые находятся на 
переднем крае научных разработок. Например, известны высо
кие технологии в экономике (новейшие экономические модели), 
бухгалтерском учете (1С бухгалтерия), в программировании 
(компьютерное моделирование в разных сферах деятельности), в 
средствах связи (Internet, сотовая связь). Как правило, новейшие 
технологии в отраслях используют достижения других отраслей. 
К ним относятся также информационные технологии. Например, 
для автоматизации научных исследований в физике твердого 
тела приходится в комплексе применять достижения микро
процессорной техники, новейшие разработки электронной тех
ники, новейшие средства программирования и информационные 
технологии.

Как свидетельствует мировой опыт, для стимулирования раз-
вития “высоких”, инновационных технологий, необходима пре-
жде всего государственная поддержка путем введения налого-
вых и амортизационных льгот. Так, Законом Украины “Об 
инновационной деятельности” инновационным предприятиям 
разрешается проводить ускоренную амортизацию основных 
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фондов и установлена ежегодная 25 %-я норма ускоренной амор-
тизации основных фондов для группы 3 [1]. Это дает предпри-
ятиям возможность быстрого накопления средств для замены 
устаревшего оборудования и технологий. 

В систему государственного регулирования инновационной 
деятельности входит экспортный контроль, направленный на 
предотвращение утечки из страны инновационных разработок, 
технологий двойного назначения в страны, где их использова-
ние может нанести ущерб безопасности их экспортера и мирово-
го сообщества. Государственная стратегия и тактика в области 
международной научно-технической кооперации должны быть 
дифференцированы по странам и регионам мира, что позволит 
увеличить суммарную эффективность международных связей. 
Эффективно также использование внебюджетных форм под-   
держки инновационной деятельности. К ним относятся: госу-
дарственная правовая защита инноваторов; государственное на-
учно-методическое обеспечение инновационного менеджмента 
государственными стандартами, методиками, инструкциями; 
проведение государственной протекционистской политики во 
внешнеэкономической деятельности инноваторов; государствен-
ное обеспечение инновационной деятельности информацией; со-
здание государством налоговых, кредитных, таможенных, амор-
тизационных, арендных льгот инноваторам.

Вместе с тем развитие наукоемкого производства делает акту-
альной модернизацию системы образования формирующейся 
неоэкономики. Если в период 90-х годов, когда проходила струк-
турная перестройка экономики, научно-технические кадры ока-
зались невостребованными и большая их часть утратила знания 
и переквалифицировалась в другие отрасли, то в ближайшие 
годы может усилиться ситуация, когда предприятия, сумевшие 
удержать позиции в конкурентной среде, будут острее испыты-
вать нехватку квалифицированных технических специалистов 
со знаниями основ операционного и инновационного менедж-
мента. На преодоление такой ситуации направлена реформа 
национальной системы образования. Одно из направлений ре-
формы — создание непрерывной системы образования путем 
разработки интегрированных образовательных программ, созда-
ющих специалистам условия для обучения в течение всей жиз-
ни. Таким образом, развитие постиндустриального общества 
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делает главными принципами образования и последующей тру-
довой деятельности постоянное обновление знаний и освоение 
новых специальностей.

Известно, что базисными компонентами европейского вы-
сшего образования являются высокая эффективность и качест-
во, требующие баланса между новейшими и традиционными 
технологиями. Безусловно, приоритеты будут отдаваться техно-
логиям, нацеливающим студентов на более глубокое изучение 
выбранной специальности, особенностей национальных эконо-
мик, культурных традиций, политических систем, точных наук. 
Реализация такого подхода стала фактором реформирования об-
разовательного процесса на всем бывшем постсоветском про-
странстве, открыла новые направления нацеленности сил моло-
дых людей, способствующих самовыражению их как личности и 
сложившегося специалиста.
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НАУКОВО-ОСВІТНІ ПРІОРИТЕТИ 
ЄВРОПЕЙСЬКОГО СОЮЗУ  
ТА УКРАЇНИ: СПІЛЬНЕ І РОЗБІЖНОСТІ

Зіставлення різноманітних подій у сфері вищої освіти Украї-
ни останніх трьох років свідчить на користь того, що найбільшу 
увагу приділено успішності приєднання України до Болонсько-
го процесу, відтак, на прискорене втілення у життя тих змін, які 
передбачають Конвенція 1999 р. і подальші рішення європейсь-
ких міністрів освіти, прийняті у Празі (2001 р.), Берліні (2003 р.) 
і Бергені (2005 р.).

У принципі, цілі Болонського процесу цілком привабливі і не 
викликають заперечень, адже йдеться про підвищення конку-
рентоспроможності європейських університетів, поглиблення 
науково-навчальної співпраці й ліквідацію перешкод для мо-
більності студентів, викладачів і науковців, загальне зростання 
якості європейської вищої освіти й успішності випускників єв-
ропейських вищих шкіл на континентальному і світовому рин-
ках праці.

Проте в умовах різкого збільшення в Україні кількості нау-
кових і публіцистичних статей на тему “Болонський процес” 
поза належною увагою керівників нашої освіти і широкої педа-
гогічної громадськості залишаються інші європейські кроки і 
заходи, які також зорієнтовані на прогрес Старого Світу, на від-
новлення провідних позицій, які Європа посідала і в ХІХ ст., і 
впродовж більшої частини ХХ ст. Так сталося, що термін “Бо-
лонський процес” відомий зараз навіть студентам-першокурсни-
кам, а термін “Лісабонський проект” — лише невеликій частині 
науковців і політиків. 
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Але Лісабонський проект також безпосередньо стосується єв-
ропейської вищої освіти, до того ж передбачає дуже значне і пос-
тійне фінансування з бюджету Європейського Союзу. Якщо 
порівняти передбачені на Лісабонський проект і Болонський 
процес кошти, то неважко дійти очевидного висновку: перший є 
дуже важливою європейською акцією наукового і технологічно-
го поступу, а другий — усього лише PR-проектом, завдання 
якого полягає у полегшенні здійснення прийнятих у 2000 р. в 
Лісабоні планів, зокрема шляхом залучення до Західної Європи 
кращих студентів і молодих науковців з Центральної і Східної 
Європи. 

Отже, останні рішення Європейського Союзу щодо приско
рення економічного розвитку через розбудову освітньо-нау
кового комплексу передбачають, що “зростання якості освіти” 
відбуватиметься за рахунок значного підвищення уваги до 
розвитку “точних наук і високих технологій”. У підписаних у 
2000 р. стратегічних угодах і в подальших брюссельських рі
шеннях наголошується на тому, що члени Європейського Союзу 
будуватимуть “суспільство знань” з “економікою знань”, а 
основою цього континентального будівництва визначені най
більш передові сектори точних наук, передусім нанонауки. 

Подібні рішення керівників Європейського Союзу мали б ста-
ти дуже важливою для України вказівкою на те, що стратегічно 
правильні дії мають полягати не в розбудові незліченної кіль-
кості культових споруд, а в концентрації національних ресурсів 
на прискореному розвитку саме нанонаук. Одночасно слід уточ-
нити, що саме мають на увазі президенти і міністри, коли у за-
конах і постановах використовують терміни “нанонауки” і “ви-
сокі нанотехнології”.

Назву “нанонауки” отримав комплекс точних наук, об’єктом 
вивчення яких є структури з розмірами (хоча б за однією з трьох 
просторових координат) в одну десятимільйонну метра чи ще 
менше (нано — 10–9). Підвищена увага до цієї теми і скерування 
значних коштів призвели до значного розголосу після перших 
значних успіхів генної інженерії та інших розділів молекуляр-
ної біології. Проте в публікаціях ЗМІ на ці теми досить багато 
викривлень і неточностей, часто акцентуються неістотні показ-
ники (наприклад, малі розміри виробів) чи суто міфологічні тези 
та уявлення. 
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Але практично ніколи не зазначається більш фундаменталь-
не. Воно ж полягає в тому, що вже перші досягнення нанонаук і 
нанотехнологій свідчать, що все новітнє виробництво і переваж-
на більшість технологій ХХІ ст. спиратимуться саме на повне 
оволодіння людиною законами керованої побудови і використан-
ня наноструктур. 

Виявлені можливості нанонаук (тим більше, їх перспективи) 
набагато виходять за межі уявлень не лише журналістів і пере-
січних громадян, а й політиків, керівників освіти і навіть пере-
важної більшості науковців-дослідників. Причиною такого ма-
сового незнання є те, що нанонауки і нанотехнології спираються 
на квантові закони і хвильову механіку, на нелінійні процеси і 
синергетичні явища, про які мають уявлення лише ті науковці, 
хто безпосередньо вивчають цю сферу і попередньо отримали ви-
сокоякісну університетську освіту. Таких фахівців не так і бага-
то, тому громадськість все ще не усвідомлює, що нанотехнології 
дають незвичайні перспективи здійснення того, що видається 
цілковито неможливим усім тим, хто переконаний — найвищі 
досягнення точних наук належать великим ученим Н. Бору і 
А. Ейнштейну. 

Саме нано- і піконауки (піко — 10–12) вже запропонували 
людству цілком реальні засоби вирішення усіх енергетичних 
проблем і негараздів — керований термоядерний синтез і фото-
перетворення сонячного світла у постійний струм. Другий спосіб 
не порушує тепловий баланс Землі і може підвищити енергетич-
ні ресурси людства у десятки разів. Саме це вважаємо за реаль-
ний поступ, а не спорудження вітряків разом з перетворенням 
гною на метан і добрива. Шлях “вітряків” — повна утопія, адже 
витрати на спорудження і підтримування таких пристроїв у ро-
бочому стані важко навіть уявити. 

Останнім часом розвинені держави вирішили прискорити 
спорудження прототипу термоядерного реактора на півдні Фран-
ції і уважніше ставляться до фотопровідників. Серед лідерів цих 
проектів — країни Західної Європи. Тому в інтересах України 
приєднатися не лише до Болонського, а й до Лісабонського про-
цесу. 
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З. Я. Касіян
аспірант 
Львівський інститут МАУП

Маркетингові аспекти  
функціонування і розвитку  
ринку освітніх послуг

Багато учасників ринку освітніх послуг розміщують свої пос-
луги так, щоб завоювати певну частку ринку завдяки правиль-
ному ціноутворенню на свої послуги, місцезнаходженню, ефек-
тивній стратегії просування послуг, комплексу маркетингових 
комунікацій, кадровим ресурсам тощо. Маркетинг послуг мож-
на охарактеризувати як комплексну, програмну діяльність на 
ринку послуг, що інтегрує процес створення та надання послуг, 
доведення її до споживача на основі вивчення потенційного і ре-
ального попиту споживачів і конкретних ринкових умов.

Маркетинг є універсальним механізмом управління ринкови-
ми процесами і цілком використовується в межах невиробничої 
сфери. Маркетинг послуг — це процес розробки, просування і 
реалізації послуг, орієнтованих на задоволення специфічних 
потреб клієнтів, він повинен допомогти клієнтам надати належ-
не послугам і зробити правильний вибір. Маркетинг послуг пе-
редбачає подвійну мету:

•	 максимізацію прибутку підприємства, що виробляє і на-
дає послуги;

•	 задоволення попиту споживачів. 
Маркетингова діяльність у сфері освітніх послуг здійснюєть-

ся відповідно до принципів гнучкості, комплексності та адап-
тивності, які пропонуються системою маркетинг-мікс, реалізує 
усю сукупність функцій, властивих маркетингу: дослідження 
ринку, координацію проектування та створення послуг, оптимі-
зацію асортиментного ряду і розподіл послуг, розробку цінової 
політики, формування попиту і стимулювання збуту послуг 
та ін.
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Чи є ідентичним зміст комплексу маркетингу в маркетингу 
підприємств сфери послуг і маркетингу виробництва матеріаль-
них продуктів?

Як відомо, комплекс маркетингу складається з чотирьох ос-
новних елементів: продукт — товар чи послуга (Product), ціна 
(Price), місце (Place), стимулювання збуту (Promotion), які уза-
гальнено називають 4Р маркетингу. Ці складові — визначальні 
фактори, що впливають на рішення клієнта про купівлю, від-
повідно вони є важливими елементами і в маркетингу послуг. 
Проблема в тому, чи достатньо цих чотирьох елементів для під-
приємства сфери послуг.

Отже, у сфері споживання послуг, окрім традиційних 4Р, 
часто доводиться враховувати такі елементи, як людський фак-
тор, компоненти матеріального оточення й процес надання пос-
луг. Ці три складові називаються доказами сервісу. Вони є еле-
ментами формування “купівельного досвіду”, який, формуючи 
у клієнта досвід отримання послуги, є дещо більшим, ніж ре-
зультат обслуговування: він визначає якість освітніх послуг з 
точки зору процесу їх надання, значно впливає на почуття задо-
воленості клієнта і на прийняття повторного рішення про спо-
живання, причому більше, ніж першого разу.

Отже, у комплексі маркетингу послуг до 4Р необхідно додати 
ще три елементи: людину, кадри (People), компоненти ма-
теріального оточення (Physical evidence) і процес (Process). Тоб-
то комплекс маркетингу послуг складатиметься вже з 7Р.

Але в Україні більшість управлінців ототожнюють поняття 
маркетингу з політикою комунікацій. Політика комунікацій на 
ринку освітніх послуг — це спілкування з фактичними чи по-
тенційними покупцями послуг, у такому разі — студентами та 
абітурієнтами, тобто ефективне передавання відповідних пові-
домлень і образів цільовому ринку. Завдяки такому спілкуван-
ню у покупців формується позитивний імідж послуг і ВНЗ у ці-
лому, що сприяє збільшенню обсягів продажу та зміцнює його 
конкурентоспроможність.

Але комунікації не є найважливішою складовою комплексу 
маркетингу, вони є лише додатковим напрямом маркетингової 
діяльності, який дає змогу збільшити обсяги реалізації за умов, 
коли інші її складові конкурентоспроможні. 
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Проте здійснення комунікацій на сьогодні є безспірним, хоча 
проблема ефективного застосування реклами і профорієнтацій-
ної діяльності, в тому числі в управлінні ВНЗ, недостатньо вив-
чена, оскільки ринок освітніх послуг як такий сформувався 
лише у другій половині ХХ ст. і досліджувався переважно у нау-
кових працях Р. Патори. 

Логічно, що завдання комунікацій полягає у просуванні пос-
луг на ринок. Відповідно для збільшення частки на ринку ор-
ганізації необхідно розробляти систему комунікацій згідно з 
моделлю AIDA (рис. 1). Назва формується за першими літерами 
відповідних англійських слів, кожне з яких означає певний етап 
сприйняття послуги чи ВНЗ у цілому потенційними клієнтами 
та описує їхню поведінку.

Рис. 1. Модель AIDA

Однак комунікаційні повідомлення відповідно до моделі 
AIDA привертатимуть увагу лише при доцільній стратегії ко-
мунікацій. Оскільки послуги організацій можуть перебувати на 
різних стадіях життєвого циклу, то щодо них слід розробляти 
різні комунікаційні повідомлення, яким повинна відповідати 
доцільна стратегія (рис. 2).

Потенційні клієнти звертають увагу 	
на певне повідомлення про ВНЗ

Завдяки повідомленню у них виникає 
зацікавлення у таких послугах

Подальші повідомлення викликають 
бажання скористатися послугою

Якщо послуга, ціна та система збуту 
є прийнятними для клієнтів, вони 

купують її
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Desire
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Дія

Бажання
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Увага
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Рис. 2. Взаємозв’язок між стратегіями комунікацій  
та життєвим циклом послуг

Аналізуючи безпосередньо складові політики комунікацій, 
доходимо висновку, що на ринку освітніх послуг доцільно вико-
ристовувати рекламу, а також зв’язки з громадськістю і пропа-
ганду.

Реклама — неособисті форми комунікації, які здійснюються 
через засоби масової інформації на комерційній (платній) основі, 
а також через інші види поширення інформації коштом рекла-
модавця.

До неї належать: реклама на телебаченні, радіо, у друкованих 
виданнях, в Інтернеті, на транспорті, зовнішня по місту, су-
венірна реклама тощо. Порівняльну характеристику засобів 
реклами наведено в таблиці.

Інформування

Життєвий цикл послуг

Спад

Зрілість

Зростання

Впровадження

Переконання

Нагадування

Вмовляння

Стратегія комунікацій
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Порівняльна характеристика засобів реклами*

Різновид 
реклами

Переваги Недоліки

1 2 3

Друкована 
реклама у 
періодичних 
виданнях

Гнучкість, оперативність, 
широке охоплення цільової 
аудиторії, відносна 
дешевизна реклами, вплив 
позитивного іміджу видання 
на ефективність рекламних 
публікацій, можливість 
використання “прихованої 
реклами”

Короткочасність існування 
реклами, порівняно низька 
якість графічних зображень, 
відсутність спеціалізації, 
високий ступінь конкуренції

Телереклама Велике охоплення аудиторії, 
поєднання зображення 
звуку і дії, високий 
рівень привернення уваги 
(зокрема, у прайм-тайм), 
повторюваність

Висока вартість 
рекламного часу, 
короткочасність контакту, 
неособистісний характер, 
низька вибірковість, 
перевантаження рекламною 
інформацією потенційних 
клієнтів, негативне 
ставлення аудиторії до 
реклами

Реклама на радіо Масове охоплення 
аудиторії, доступність, 
висока вибірковість, 
доступна вартість реклами, 
можливість трансляції у 
громадських місцях

Обмеженість впливу (тільки 
звук), короткочасність 
контакту, велика 
конкуренція у рекламний 
час, складність із записом 
потрібної інформації

Сувенірна 
реклама

Тривалість впливу, 
наявність вторинної 
аудиторії, позитивне 
ставлення споживача, 
можливість гнучкого 
збільшення тиражу за 
наявності попиту на 
продукцію

Обмеженість місця для 
рекламного звертання, 
високий рівень витрат на 
одиницю продукції

*	 Характеристики наведено за джерелом: Маркетинг: Підручник / Уклад. 
Т. Д. Гірченко, О. В. Дубовик. — Л.: ЛБІ НБУ, 2003.
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Закінчення табл.

1 2 3

Зовнішня 
реклама 
(біллборди, 
тривіжн, 
рекламні тумби, 
брандмауери,

Гнучкість, доступність, 
висока частота повторних 
контактів і звертань, низька 
конкуренція, тривалий 
час впливу протягом доби, 
доступна вартість,

Низька вибірковість цільової 
аудиторії, необхідність 
зміни рекламних звертань із 
змінами ринкової ситуації, 
зношуваність реклами

дахові установки, 
консолі, 
лайтпостери, 
перетяжки або 
троли) 

можливість використання 
світлових ефектів

Зовнішня 
реклама на 
транспорті

Гнучкість, доступність, 
висока частота повторних 
контактів і звертань

Низька вибірковість цільової 
аудиторії, можливість 
тільки іміджевої реклами, 
зношуваність реклами

Внутрішня 
реклама на 
транспорті

Гнучкість, доступність, 
висока частота повторних 
звертань та охоплення 
аудиторії

Короткочасність контактів, 
технічні складнощі, 
пов’язані з прочитанням 
інформації

Інтернет-реклама Високий рівень охоплення 
вибіркової аудиторії, 
оперативність, особистий 
характер, широка географія

Висока вартість електронних 
засобів комунікацій для 
споживачів реклами

З іншого боку, відомо, що успіх певного продукту визначаєть-
ся переважно позицією на ринку виробника цієї послуги. Тому 
більшість ВНЗ усвідомлюють необхідність формування при-
хильної думки щодо власного навчального закладу, саме для 
цього вони застосовують засоби пропаганди та PR (зв’язків з гро-
мадськістю) — використання редакційного, а не платного місця 
та/або часу у засобах поширення інформації, які є доступними 
для читання, перегляду та прослуховування наявними та потен-
ційними клієнтами навчального закладу.

Це процес стимулювання позитивних публікацій про успіш-
ну діяльність навчального закладу без фактичної оплати. Для 
цього потрібно подавати свою інформацію і новини засобам ма-
сової інформації унікальними і найцікавішими способами — та-
кими, які б викликали у редакторів і журналістів бажання на-
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писати саме про цей вищий навчальний заклад. Досягти цього 
можна за допомогою добре продуманих інформаційних заходів: 
випуску прес-релізів, проведення брифінгів, семінарів, презен-
тацій, конференцій та ін.

Таким чином, для того щоб послуги користувалися попитом, 
його потрібно формувати. Для того щоб послуги реалізовувались 
ефективно, треба передусім стимулювати процес збуту. Для того 
щоб послуги навчального закладу користувались прихильністю 
споживачів, необхідно налагоджувати зв’язки з громадськістю.

Тобто для того щоб комплекс маркетингу почав діяти, ме-
ханізм маркетинг-міксу запрацював, необхідно реалізовувати 
активну політику комунікацій, яка б спрямовувалась на рекла-
мування особливих переваг конкретного вищого закладу для по-
тенційних студентів. 
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Л. Л. Кравчук
cтарш. викл.
Волинський інститут ім. В’ячеслава Липинського МАУП, 
м. Луцьк

Використання інтерактивних форм 
навчання як один із факторів 
підвищення конкурентоспроможності 
молодих фахівців на ринку праці

Перед кожним випускником після закінчення навчального 
закладу постає питання працевлаштування. Однак у процесі по-
шуку роботи молодому спеціалісту стає зрозуміло, що робото-
давці хочуть бачити своїх майбутніх працівників успішними і 
підприємливими, з практичними навичками.

У зв’язку з цим заувавжимо, що органи державної влади, 
зокрема Міністерство у справах молоді, сім’ї та спорту і Мініс-
терство освіти і науки України, не приділяють достатньої уваги 
адаптації випускників вищих навчальних закладів у реальному 
житті, відсутня ефективна державна програма з працевлашту-
вання молодих спеціалістів.

Саме тому й виникла ідея створення Центру планування 
кар’єри та працевлаштування студентів при Волинському інсти-
туті ім. В’ячеслава Липинського МАУП, який вбачає своє за-
вдання не тільки в навчанні випускників, а й у підготовці їх до 
складних умов бізнесу. Діяльність Центру тісно пов’язана із 
практикою використання інтерактивних форм навчання для 
підготовки студентів, причому студентів вищого ґатунку, оз-
броєних практичними уміннями пристосовуватись і співпрацю-
вати у бізнесі за швидкозмінних умов ринку. 

Наведемо цілі, яких має домагатись Центр планування кар’є
ри та працевлаштування студентів:

•	 забезпечення прав та інтересів студентів і випускників;
•	 сприяння працевлаштуванню студентів і випускників;
•	 організація зайнятості молоді;
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•	 залучення молоді до підприємницької діяльності; 
•	 надання послуг, пов’язаних із профорієнтацією та підго-

товкою до роботи;
•	 вивчення і поширення передового досвіду з питань забез-

печення зайнятості та професійної підготовки молоді.
Центр пропонує студетам і випускникам:
•	 допомогу у пошуку роботи, надання інформації про вільні 

робочі місця;
•	 допомогу у складанні резюме та консультації щодо основ-

них принципів проходження інтерв’ю при працевлашту-
ванні;

•	 інформацію щодо планування кар’єри та підвищення про-
фесійної кваліфікації: інформацію про навчання, стажу-
вання та роботу за кордоном.

Практика розвинених країн показує, що вчитись потрібно 
швидко та якісно, використовуючи набуті теоретичні навички 
на практиці. Саме для цього існують різноманітні інтерактивні 
форми навчання, зокрема міні-лекції, тренінги і семінари, де-
монстрації, рольові ігри, “круглі столи”, участь у написанні і 
презентації бізнес-планів. 

Зокрема, тренінг — це особлива форма навчання. Якщо прига-
дати трохи історії, то тренінг у своєму початковому значенні заро-
дився у США. Психоаналітики та психологи спробували допомог-
ти домогосподаркам, моральнослабким людям віднайти себе в 
цьому світі та розкрити свої непізнані таланти. В подальшому 
такі тренінги і рольові ігри привернули увагу бізнесу, керівники 
якого зрозуміли, що для успішного ведення справ підлеглим не-
обхідно грати в “дитячі ігри” з дорослим підтекстом.

Тренінг відрізняється від традиційних форм навчання тим, 
що його учасники мають змогу навчатись на своєму власному 
досвіді. Це “концентроване середовище” пильної уваги — до себе 
та інших. Учасник тренінгу має можливість усвідомити сильні 
сторони свого характеру, які дозволили б йому досягти постав-
лених цілей, а також нівілювати свої слабкі сторони. Крім того, 
учасник може визначити для себе і напрацювати ті якості, яких 
йому не вистачає, щоб зробити стрибок уперед і, можливо, в 
майбутньому уникнути попередніх помилок.

Тренінги бувають різні: бізнес-тренінги і тренінги особистого 
росту. На тренінгах можна набути навичок виступати перед ау-
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диторією і почуватися при цьому спокійно і впевнено, стресо-
стійкості, навчитись писати бізнес-плани, проводити презента-
ції і вміти відстоювати свою думку, організовувати та планувати 
свою діяльність та ще багато іншого корисного. Найбільш ці на-
вички необхідні під час навчання молоді, якій потрібен простір 
для самовираження і самореалізації. Крім того, опанування не-
обхідних навичок відбувається за порівняно короткий період 
часу, оскільки сам формат навчання дає змогу робити це швид-
ше та якісніше.

Тренінг “Розвиток співпраці бізнесу та громадських організа-
цій” привів до роздумів, як реально залучити студентів до бізне-
су, допомогти їм знайти роботу, реалізувати власний потенціал. У 
результаті цього було організовано тренінг “Презентація бізнес-
плану”. Його учасники започатковували свою справу, створюва-
ли власну фірму, формували бізнес-пропозицію і планували отри-
мати кредитні ресурси у банкірів із АБ “Брокбізнесбанку”.

Тренінг відбувався в атмосфері зацікавленості, у прагненні 
презентувати свою фірму якнайкраще, а пропозицію для банку 
зробити якнайцікавішу. Студенти започатковували свою справу 
і засновували фірми “Лідер” і “Імпульс”. Були вибрані певні 
критерії, за якими успішнішою виявилась фірма “Імпульс” та її 
бізнес-пропозиція.

Логічним і вдалим продовженням участі у тренінгу наших 
студентів стала перемога у VII Всеукраїнському конкурсі бізнес-
планів підприємницької діяльності серед молоді (регіональний 
тур). Студентки Інституту Морозюк Діана, Павлова Лілія, Сав-
кевич Ольга і Літковець Тетяна посіли перше місце в номінації 
“Студентські ініціативи” з бізнес-плану створення кадрової 
агенції “Імпульс”. Але приємним сюрпризом для дівчат стала 
можливість пройти стажування у Волинській філії AT “Кредо-
банк (Україна)”. А кінцевий вагомий результат цього заходу — 
працевлаштування наших студентів у “Кредобанку” на посади 
спеціалістів з роздрібного кредитування.

Невід’ємною складовою тренінгу є рольова гра, яка містить 
структуровані вправи, в яких учасники групи взаємодіють згід-
но із заданими ролями та обставинами*. Наприклад, на тренінгу 

*	 Див.: Мілютіна К. Л. Теорія та практика психологічного тренінгу: Навч. 
посіб. — К.: МАУП, 2004. — 192 с.
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“Вчимося бути успішними” студентам пропонувалась ситуація 
щодо діяльності реального підприємства. Перед ними було пос-
тавлено завдання здійснити всебічний аналіз технічної, фінан-
сово-господарської діяльності, організації кадрової політики 
підприємства. Таким чином студенти змогли презентувати себе 
в ролі фінансових аналітиків, експертів, вони проводили аналіз 
стану підприємства, формували ефективну стратегію його по-
дальшої діяльності на ринку праці. Можна стверджувати, що 
рольова гра — це своєрідна модель дорослого життя, можливість 
зіграти, “прожити” за короткий проміжок часу роль досвідчено-
го працівника фірми чи аудитора.

Важливим моментом у роботі нашого Центру є залучення до 
участі у тренінгах, семінарах, круглих столах практиків — 
представників бізнесових кіл, громадських організацій, бан-
ківських структур. Зокрема, проведення командного тренінгу 
для наших студентів дало їм реальну можливість поспілкува-
тись і попрацювати в одній команді поряд із “акулами бізне-
су” — банкірами, менеджерами середньої ланки, топ-менедже-
рами, приватними підприємцями і представниками громадських 
організацій. Акцентувати саме на командному тренінгу нас на-
штовхнула необхідність запровадження більш ефективних ор-
ганізаційних форм і методів колективного управління на під-
приємствах, які б дали змогу мінімізувати час прийняття 
управлінського рішення і одночасно підвищити його якість, тоб-
то продуктивність, доцільність і своєчасність. Практика пока-
зує, що будь-яке завдання можна успішно виконати, якщо у вас 
є добре сформована команда.

Доцільність використання інтерактивних форм навчання при 
підготовці молодих фахівців незаперечна. По-перше, це вико-
ристання теоретичних знань на практиці при вирішенні конк-
ретних бізнесових ситуацій, по-друге, спілкування із фахівця-
ми-практиками в галузі фінансів, банківської справи, бізнесу, 
по-третє, формування лідерських якостей і впевненості в собі, 
по-четверте, реальна можливість чітко позиціонувати себе на 
ринку як перспективного і, головне, конкурентоспроможного 
фахівця. Такі форми навчання активізують у молодих людей ба-
жання до самореалізації, відкриття нових рис характеру, вони 
готують їх до дорослого життя за жорстких умов бізнесу. Вже 
сьогодні випускники нашого Інституту працюють провідними 
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економістами, фахівцями, спеціалістами в різних банківських 
структурах, Обласному управлінні юстиції, Обласній податковій 
адміністрації, започаткували власний бізнес.

Отже, з метою використання наявного позитивного досвіду і 
напрацювання ефективних механізмів підготовки конкуренто
спроможних спеціалістів пропонуємо такі заходи:

•	 здійснення об’єктивного аналізу виявлення потреб і пріо-
ритетів діяльності на ринку праці у сфері працевлашту-
вання молодих фахівців;

•	 налагодження “відкритого діалогу” між бізнесовими 
структурами, банківськими установами, громадськими 
організаціями, що представляють інтереси молоді, і дер
жавними органами з питань працевлаштування молодих 
фахівців з метою глибшого розуміння цілей, які потрібно 
висувати перед ВНЗ при підготовці молодих фахівців;

•	 розробка і впровадження дієвих нормативно-законодав-
чих актів, що забезпечують захист прав та інтересів сту-
дентів і випускників, а також сприяння їхньому працевла-
штуванню;

•	 виділення фінансових коштів для участі майбутніх фахів-
ців у різних конкурсах з підготовки бізнес-планів, інвес-
тиційних проектів;

•	 здійснення об’єктивного контролю за підготовкою моло-
дих спеціалістів, налагодження зворотного зв’язку із по-
тенційними роботодавцями для коригування і підвищення 
ефективності навчальних програм ВНЗ;

•	 надання випускникам ВНЗ — майбутнім молодим підпри-
ємцям кваліфікованих консультативно-експертних послуг 
та їх фінансування з боку держави у таких сферах:
–	 бухгалтерський облік і звітність на підприємстві;
–	 діловодство та організація адміністративної роботи;
–	 добір кадрів;
–	 розробка заяв і проектів для одержання кредитів;
–	 пошук джерел фінансування (можливість отримання 

кредитів від місцевих та іноземних інвесторів);
–	 маркетингові дослідження;
–	 стратегічне планування;
–	 інформаційне та правове забезпечення малого бізнесу;
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•	 розширення тематики бізнес-тренінгів і семінарів з метою 
швидкої адаптації майбутніх спеціалістів до ринкових 
умов та у сучасному веденні бізнесу, організовуючи курси 
за напрямами:

“Як розпочати власний бізнес?”;
“Бухгалтерський облік”;
“Навички ведення бізнесу”;
“Бізнес-планування”;
“Маркетингова стратегія та маркетингові дослідження”.
Сподіватимемося, що представники державних структур, які 

відповідають за молодіжну політику і освіту, цілком врахують 
напрацьований досвід і належним чином звернуть увагу на про-
блему зайнятості випускників, розроблять і впровадять у життя 
конкретну програму, що дасть можливість молодим людям кра-
ще адаптуватись до дорослого життя і реалізувати себе на ринку 
праці.
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О. М. Зубрицька 
викл. гімназії, м. Львів

ВАЖЛИВІСТЬ ДЛЯ ЯКОСТІ ВИЩОЇ  
ОСВІТИ СТРУКТУРНО-КІЛЬКІСНИХ 
ХАРАКТЕРИСТИК СЕРЕДНІХ ШКІЛ

З переходом освіти України до нового стану вищу освіту змо-
жуть отримувати всі випускники середньої школи, оскільки нав-
чальний потенціал вищих навчальних закладів перевищить чи-
сельність нових генерацій. 

При цьому зауважимо, що забезпечення якості вищої освіти в 
умовах її загальності, як свідчить досвід розвинених зарубіжних 
країн, — дуже складне завдання, яке можливо виконати лише на 
шляху збільшення фінансування з бюджету та значного урізно-
манітнення мережі середніх і вищих шкіл. Серед головних за-
собів — збільшення тривалості середньої освіти до 12 і більше 
років, з чим узгоджується прийняття Закону України про введен-
ня 12-річного навчання. 

Важливий факт — Болонська декларація не містить поки що 
ніяких вимог щодо характеристик середньої освіти, встановлю-
ючи норми лише для навчання в університетах. Однак у майбут-
ньому потреба точного порівняння і взаємовизнання дипломів 
обов’язково спричинить аналіз шляхів руху до цих дипломів, у 
тому числі ролі і тривалості середньої освіти. У зв’язку з цим пе-
редбачається, що з певного моменту в Болонський процес буде 
включене порівняння систем середньої освіти за їх кількісними 
показниками. 

Тому вивчення зарубіжних систем середньої освіти в ме-
жах порівняльно-педагогічного підходу може бути особливо 
актуальним і перспективним. Раніше науковці-педагоги до-
сліджували школи Європи в аспектах особливостей навчаль-
них планів і змісту дисциплін, екзаменів, але дуже рідко — в 
аспектах структурної побудови і тривалості навчання (як ви-
няток — стаття К. В. Корсака про школи наприкінці 90-х 
років [1]). 
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Характеристики систем середньої освіти європейських країн  
(1997/98 навчального року), а також України [3]

Країна

Тривалість 
повної 

середньої 
освіти (років) 

та її структура

Повна тривалість 
середньої освіти 

(астрономічних годин)

Повна тривалість 
профільного навчання 
(астрономічних годин)

максимум мінімум

Країни Європейського Союзу

Австрія 12–13 (4+4+4) min 10020 — max 11420 4560 3840

Англія й 
Уельс

13 (6+3+4) 11310 3800 3800

Бельгія 12–13 (6+2+4) min 10200 — max 11280 4124 3396

Греція 12 (6+3+3) min 9000 — max 9760 2679 2364

Данія 12–13 (9+3) min 8940 — max 11340 2880 2700

Ірландія 12 (6+3+3) min 11300 3006 3006

Іспанія 12–13 (6+4+2) min 10200 — max 11000 3177 2790

Італія 13 (5+3+5) min 11140 — max 12930 4665 3835

Люксембург 13–14 (6+3+4) 12080 3690 3600

Нідерланди 14 (8+3+3) 12410 3000 3000

Німеччина 12–13 (4+5+3) min 9950 — max 11210 2796 2538

Норвегія 13 (10+3) 10135 2565 2565

Португалія 12 (9+3) min 9570 — max 10520 2640 1839

Фінляндія 13 (1+9+4) 9380 2436 2436

Франція 12–13 (5+4+3) min 10170 — max 11130 3069 2871

Швеція 12 (9+3) ≈ 8200 2136 2136

Екс-соціалістичні країни

Болгарія 12 (4+4+4) min 8520 — max 9860 2835 2511

Естонія 12 (9+3) min 8680 — max 8980 2757 2757

Польща 12 (6+3+3) 8200 3200 3200

Угорщина 12 (4+4+4) min 8470 — max 9660 3332 3332

Чехія 13 (5+4+4) min 9750 — max 10110 3588 3476

УКРАЇНА 10–11 (3+5+2) min 7000 — max 7600 близько 2300 годин, 
лише у спеціалізованих 

школах-ліцеях

З урахуванням потреб участі України в Болонському процесі 
було здійснено порівняння кількісних показників систем серед-
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ньої освіти держав Європи та України. Частину загальних даних 
наведено у таблиці. Якщо їх порівняти з даними К. В. Корсака, 
то виявиться, що впродовж 90-х років тривалість навчання зрос-
ла в середньому на 600–800 годин. 

З погляду європейських партнерів, головним недоліком ук-
раїнської загальноосвітньої школи є надто мала тривалість нав-
чання. Відтак, під час переходу до 12-річного навчання у серед-
ній школі треба ліквідувати це відставання.
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ДОСЯГНЕННЯ СУЧАСНОЇ НІМЕЧЧИНИ  
У МОДЕРНІЗАЦІЇ ВИЩОЇ ОСВІТИ

Якщо у ХІХ ст. Німеччина стала безсумнівним світовим ліде-
ром у вищій освіті, то у першій половині ХХ ст. втратила пер-
шість, а пізніше перетворилася якщо не в “середняка”, то в “ти-
пову західноєвропейську державу”. Після виходу з післявоєнної 
кризи у ФРН поступово зростає відсоток молоді у ВНЗ: у 1950 р. 
таких було усього 4 %, у 1960 р. — 8 %, у 1970 р. — 15 %, у 
1980 р. — 20 %. Водночас паралельно з кількісною розбудовою 
практично не припинялися дискусії і дослідження, спрямовані 
на “ліквідацію недоліків”, “осучаснення”, “наближення вищої 
освіти до ринку праці” та ін. 

На початку 70-х років, після припинення молодіжних рухів в 
Європі (пік припав на Париж з його “студентською революцією” 
[1]), у ФРН значно активізувалися плани модернізувати вищу 
освіту. Найбільшу прихильність отримали тут ті, хто пропону-
вав об’єднати чотири окремих види закладів — університети, те-
ологічні семінарії, педагогічні інститути і нещодавно створені 
“вищі фахові школи” (Fachhochschulen), подібні до наших полі-
технічних і спеціалізованих інститутів. Зрозуміло, що прихиль-
ники цього плану легко наводили десятки переваг, які мали за-
безпечити “об’єднані ВНЗ”. 

Щодо ФРН реформатори не акумулювали всю повноту влади, 
тому вимушені були спершу обмежитися експериментом, який 
доволі швидко виявив, що поряд з кількома позитивними риса-
ми нові інтегровані заклади мали не менше негативу, тому не-
вдовзі з 11 перших Gesamthochschulen врешті залишилася усьо-
го одна. Чи не єдиним значним наслідком цієї спроби 
“поліпшити добре” стало утвердження вищих фахових шкіл, 
сектор яких, на відміну від університетів, зростає й досі в умо-
вах, коли кількість студентів в Німеччині залишається сталою. 
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Таке явище варте уваги, адже воно суперечить прогнозам со-
ціологів і педагогів США та інших розвинених держав. Вони 
вважали, що охоплення молоді вищої освітою зростатиме швид-
ко і стабільно, аж до перетворення її на загальну. Так і відбува-
лося в Німеччині досить довго, але у 90-х роках загальна кіль-
кість студентів перестала зростати. За даними таблиці, у 
закладах університетського рівня контингенти коливалися в ін-
тервалі 1,8–1,9 млн осіб, якщо ж врахувати ще й теологічні, пе-
дагогічні і військові заклади, то показник зросте до 2,0–2,1 млн 
осіб [2; 3]. 

Еволюція кількості студентів у ФРН і охоплення молоді  
вищою освітою 

Група закладів
Кількість студентів (тис. осіб)

1992 р. 1994 р. 1996 р. 1998 р.

Університети 1385,3 1394,2 1368,9 1335,0

Вищі фахові школи 372,5 395,5 397,2 403,1

Вищі школи мистецтв 29,3 29,5 29,4 29,8

Разом 1834,3 1872,5 1838,1 1801,2

Охоплення вищою освітою 
молоді вікового інтервалу 
19–26 років, %

22,8 26,2 27,9 28,9

Вражає стабільність чисельності тих, хто навчається у вищих 
мистецьких закладах. Постійно зменшувалися контингенти у 
вищих школах адміністрації. Дві характеристики зростали май-
же без перерви — кількість студентів у вищих фахових школах і 
відсоток молоді, охопленої вищою освітою, який за період 1991–
1998 рр. підвищився майже на чверть за рахунок демографічно-
го ефекту (у Німеччині спостерігалося зниження кількості на-
роджень). 

За новими даними Інтернету випливає, що Німеччина має 
трохи більше 2 млн студентів, з них лише 65 тис. навчаються у 
недержавних ВНЗ. Хоч цей показник може видатися незначним 
порівняно з Україною і Росією, але він сигналізує про розширен-
ня сектору недержавних ВНЗ у Німеччині: кількість закладів за 
1993–2004 рр. збільшилася з 62 до 101, а їх контингенти від-
повідно з 33 тис. до понад 65 тис. студентів. 
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Якщо спробувати відзначити найбільш загальні тенденції 
розвитку вищої освіти Німеччини зараз, то передусім це факт 
незастосовності тих передбачень науковців-педагогів, які вва-
жали, що після “холодної війни” і розпаду СРСР на терени Ні-
меччини поширяться майже всі характерні ознаки вищої освіти 
США. Але так не сталося, оскільки Європа хоче все-таки зали-
шатися Європою, та й сама Німеччина не намагається, на відмі-
ну від України, поспішати із запозиченням заокеанських освіт-
ніх і політичних взірців. 

Головна причина стагнації контингентів і “застигання” ні-
мецької вищої школи на позначці “масове навчання”, а не на 
рівні “загальна підготовка всієї молоді” має культурне та етичне 
походження. Вона коріниться у “німецькому характері”, у по-
ширених поглядах і переконаннях. За останні 200 років у грома-
дян сформувалося переконання, що задатки до успішного нав-
чання в університеті існують аж ніяк не у 100 % складу кожного 
нового покоління, а приблизно у кожної четвертої, у кращому 
разі — кожної третьої особи. “Справжній” німець повинен бра-
тися за адекватну до свого потенціалу справу і виконувати її не 
просто добре, а блискуче. Тому тверезість в думках про власні 
можливості характерна для більшості дітей і підлітків Німеччи-
ни, а традиційна повага до індивідуальної майстерності є причи-
ною збереження високого потягу до ремісничого навчання. І досі 
мало не половина молодих людей насамперед піклується про 
професію, хоча відсоток тих, хто навчається у вищих закладах, 
поступово зростає — саме цього вимагає процес поступового пе-
реходу Німеччини від індустріального суспільства до суспільс-
тва знань. 

Посереднім свідченням подібних поглядів на шляхи до про-
фесійної майстерності і соціально-трудового самозабезпечення 
можна вважати той факт, що Німеччина відзначається досить 
високим середнім віком студентів — на 3–5 років вищим, ніж в 
Україні. 

Отже, під час планування наступних кроків у вищій освіті 
України слід врахувати, що у найближчий час у нас розпочнеть-
ся період стагнації кількості студентів, як у Німеччині, а в більш 
віддаленому майбутньому внаслідок істотного скорочення кіль-
кості народжених в період 1992–2007 рр. чисельність студентсь-
кого контингенту може зменшитися настільки помітно, що го-
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ловним завданням для вищої школи стане інтенсифікація 
навчального процесу і досягнення вищих наукових результатів 
меншою кількістю фахівців. 
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РОЛЬ ВИЩОЇ ОСВІТИ В ЕКОНОМІЧНО-
СОЦІАЛЬНИХ УСПІХАХ ІРЛАНДІЇ —  
УРОКИ ДЛЯ УКРАЇНИ

Для успішного економічного і соціального планування наба-
гато корисніше вивчати досвід не США чи Японії, а тих невели-
ких країн Європи, які успішно подолали подібні до наших про-
блеми і негаразди. Якщо звернутися до новітніх даних про 
соціально-економічні успіхи європейських держав за останні 15 
років, то виявиться, що тут безсумнівним лідером стала Ірлан-
дія (у таблиці за даними джерела [1] наведені найкращі у цьому 
плані європейські країни). 

Країна

Зміна 
показника 
ІЛР (1990–

2002 рр.)

ВНД (на 
особу, 

дол. 
США)

Участь секторів економіки у ВВП, %

аграрний індустріальний третинний

Ірландія +7,7 30 450 3 42 54

Мальта +6,2 17 870 3 26 71

Великобританія +6,0 27 650 1 26 73

Португалія +5,9 17 980 4 30 66

Люксембург +5,8 54 430 1 24 75

Зазначимо кілька важливих висновків з даних наведеної таб-
лиці: 

1) найвищі прибутки на душу населення мають тільки неве-
ликі європейські країни, а лідер серед найбільших (Велика Бри-
танія) ледве посів десяте місце; 

2) всі розвинені європейські країни (без винятку) завдяки об-
раній ними моделі суспільства соціальної справедливості і від-
мові від “ринкової стихії” підвищили свій індекс людського роз-
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витку (ІЛР). Прихильники американської моделі ринкової 
економіки (як Україна чи Росія) або знизили цей показник, або 
підвищили його “у межах похибки вимірювання”; 

3) лідером прогресу в 90-х роках виявилася Ірландія, яку 
британці майже завжди розглядали і характеризували так само, 
як за радянських часів оцінювали чукчів (чудацьких мешканців 
Північного краю Росії). Вона не лише має кращий показник 
підвищення ІЛР, а й стала найбільш індустріалізованою краї-
ною Європи. В інших джерелах міститься одне уточнення цього 
показника: Ірландія має найвищий у світі відсоток високотехно-
логічних товарів у складі свого експорту (приблизно у 80 разів 
вищий, ніж Україна).

Необхідно зазначити, що Ірландія на момент приєднання до 
Європейської Співдружності (1972 р.) мала порівняно низький 
рівень розвитку: багато зайнятих у сільському господарстві, 
мало студентів, високий рівень безробіття і дуже високий рівень 
еміграції. Школа Ірландії була найгіршою в Європі, бо понад 
25 % учнів після початкової освіти припиняли навчання та 
йшли на ферми чи намагалися виїхати за кордон. У подальші 
три п’ятирічки різноманітні спроби прискорення розвитку нічо-
го істотно не змінили, якщо не враховувати лише багатократне 
зростання державного боргу. 

Проте, як виявилося, час не було втрачено марно — сформу-
валася значна когорта навчених адміністраторів і зміцнилися 
їхні тісні зв’язки зі структурами Євросоюзу. Тому прихід до вла-
ди в 1987 р. нового уряду дав поштовх цьому потенціалу: було 
створено і отримав загальнонародну підтримку цілком оригі-
нальний план розвитку, основу якого склали підтримка освіт-
ньо-наукового комплексу та унікально сприятлива для зарубіж-
них інвесторів державна політика. 

Не зупиняючись на детальному аналізі успішного розвитку 
Ірландії, зазначимо основні риси ірландської моделі “економіч-
ного стрибка” [2]: 

•	 макроекономічна стабілізація і згода населення на тимча-
сове відставання зарплати від економічних досягнень;

•	 відмова від “ринку” й активна роль державних структур в 
організації та втіленні інновацій;

•	 жорстка селекція зон розвитку і підтримка лише найнові-
ших технологій;
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•	 створення винятково сприятливих умов для зарубіжних 
інвесторів й абсолютне дотримання ірландською стороною 
своїх зобов’язань;

•	 контроль за використанням інвестицій і низький рівень 
корупції;

•	 акцентований розвиток інфраструктури;
•	 пріоритетна увага всім формам освіти, зокрема вищій, а 

також підвищенню професійного рівня маргіналів і без-
робітних;

•	 уміле використання поєднання наявних університетів та 
НДІ, створення нових, перехід до загальної вищої освіти, 
створення дослідно-продукційних зон за відомими світо-
вими зразками;

•	 скорочення аграрного сектору і переведення працівників в 
інші сектори і галузі. 

За 30 років освіта Ірландії змінилася радикально, а країна з 
аутсайдера стала лідером, адже 81 % ірландської молоді 
(2002 р.) отримали шкільний атестат, а 55 % вікової групи 19–
22 роки навчалися у ВНЗ. Дуже важлива для українських полі-
тиків і керівників освіти обставина — людський капітал і вироб-
ничий потенціал в Ірландії більше нарощують не університети, 
а вищі професійні заклади [3; 4]. Так, за останні 20 років основ-
ні ресурси пішли на створення великої мережі так званих “тех-
нологічних інститутів”, які готують фахівців, спроможних ви-
користовувати надсучасні інформаційні та інші засоби. Все 
більше успішних світових компаній розглядають випускників 
ірландських ВНЗ як основних претендентів на високі посади. Ір-
ландські дипломи визнаються в усьому світі, тому потік інозем-
них студентів, які приїздять вчитися в Ірландію, постійно 
зростає. Отже, скромна Ірландія дає приклад найбільш раціо-
нальної та ефективної освітньої політики. 

Вважаємо, що в Ірландії українцям слід сьогодні запозичити 
концентрацію інтелектуальних і матеріальних ресурсів не на пе-
ретворенні сільського господарства в основне заняття всього на-
селення, а на створенні й використанні високих технологій, на 
збільшенні абсолютної і відносної тривалості навчання, орієнта-
ції всієї вищої освіти не на гуманітарні науки, а на природничі. 
До того ж зазначимо, що всі випускники університетів і техніч-
них вищих навчальних закладів повинні вільно володіти англій-
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ською мовою. Ірландія, як і Фінляндія, Австрія, Німеччина, 
Норвегія та деякі інші європейські держави, своїм прикладом 
довела — це найкращий варіант державної освітньо-наукової 
політики. 
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НІМЕЦЬКА ПОЛІТИКА РОЗВИТКУ  
І ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ  
ВИЩОЇ ОСВІТИ

Аналіз зарубіжних публікацій з теми “освіта” переконує в 
тому, що на зламі сторіч Європа найбільше переймалася оціню-
ванням якості навчально-виховного процесу і пошуками нових 
засобів підвищення результатів навчання дітей у школах і мо-
лоді у вищих навчальних закладах. Серед головних причин — 
перетворення середньої освіти в обов’язкову, а вищої — в майже 
загальну, що зумовило значне зниження якості значної частини 
абітурієнтів. 

При цьому зауважимо, що школи Європи теж працюють не 
“на п’ять”. Навіть німецька школа, яка з часів Фрідріха ІІ на 
рівні гімназій та ліцеїв слугувала еталоном для всього світу. Про 
це свідчать результати останніх (проект PISA 2000) міжнародних 
тестувань знань школярів, під час яких Німеччина не увійшла 
до 20-ти найбільш успішних країн за сукупними показниками, 
поступившись при цьому більшості європейських учасників — 
від Фінляндії (1-ше місце) до Угорщини та Іспанії (19-те і 20-те 
місця) [1; 2]. Ще до початку тестувань всі фахівці були 
переконані в тому, що школа Німеччини вже багато років 
належить до кращих в Європі, принаймні не поступається 
фінській чи австрійській школі (8-ме місце). Основою для такого 
переконання були дуже помітні і концентровані зусилля 
державних органів і всієї громади в забезпеченні професійного 
відбору кандидатів в учителі, в рівні їхньої підготовки в системі 
університетської освіти, двостадійній адаптації до професійної 
діяльності, а також у постійному контролі під час виконання 
фахових функцій у закладах різного рівня і призначення. 
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Наприклад, на відміну від більшості інших держав Європи, у 
Німеччині дуже відповідально ставляться до різноманітних 
діагностичних вимірів індивідуальних здібностей тих учнів, які 
сподіваються вибрати собі кар’єру вчителя, вихователя чи вик
ладача. Серед кандидатів на програми підготовки педагогічних 
працівників професійний відбір так само тривалий і жорсткий, 
як і серед майбутніх медиків. Цілком своєрідною і неповторною 
є також система з двох державних екзаменів для майбутніх 
учителів. Спершу після отримання вищої педагогічної освіти 
випускники складають комплекс державних екзаменів, але 
після успіху перетворюються усього лише у стажистів, які 
повинні два роки викладати під дуже прискіпливим наглядом 
досвідченого наставника і одночасно готуватися до других 
державних іспитів. Лише після їх успішного складання вже 
далеко не молода людина (ця стадія перетинається німцями у 
віці 28–32 роки) отримує таку ж повноту прав, як їх отримують 
молоді українські педагоги у віці 21–23 роки після завершення 
програми педагогічного інституту чи університету. 

Ще з минулих сторіч у Німеччині утвердилося переконання — 
кінцеві знання, вміння і навички учнів залежать не лише від 
учня, а й від учителя. Не наводячи прикладів того, наскільки 
сильний у Німеччині консерватизм, хоча сучасні зміни ринку 
праці змушують реформувати систему обов’язкової освіти, 
можна передбачити, що надалі слід чекати не принципових, а 
другорядних змін. Суспільство вважає якісною підготовку 
вчителів, а тому тут також не станеться значних змін — 
прискорення процесу навчання, ліквідації системи з двох 
державних екзаменів тощо. Одночасно керівники освіти 
Німеччини можуть дослідити причини того, як Великобританія 
за доволі короткий термін домоглася дуже помітного підвищення 
ефективності діяльності початкової і основної школи, за рахунок 
чого її учні в Європі поступилися лише фінам. Слід чекати 
модернізації змісту і методів викладання на нижчих рівнях 
освіти. Німці цікавляться досвідом Фінляндії, Великобританії, 
Австрії та Ірландії — у цих країнах школа працює набагато 
ефективніше, ніж у Німеччині. На рівні вищої школи німці 
розширюють підготовку науковців і технологів. З цих профілів 
вони намагаються запросити якомога більше дипломованих осіб 
з України і СНД.
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Сучасна цивілізаційна компетентність значно ширша, ніж у 
недавньому минулому, коли для успішної соціалізації вистача-
ло отримання основ грамотності та оволодіння будь-якою з по-
ширених робітничих професій. Один з головних елементів нової 
компетентності — знання про закони побудови і розвитку сус-
пільства, про особливості індивідуальної громадянської діяль-
ності та ін. Заслуговує на увагу той факт, що в СРСР ще у 1929 р. 
була заборонена соціологія — головна з тих наук, які вивчають 
суспільство і людину. Тому, хоч радянська освітня система в ба-
гатьох аспектах була близькою до досконалості, за відсутності 
предметів соціологічного циклу молодь не отримувала частини 
важливих знань.

Знищення в СРСР соціології було майже тотальним, а сам 
термін можна було віднайти далеко не в усіх енциклопедіях і 
тлумачних словниках. Відновлювати цю науку в 90-х роках у 
Росії та Україні доводилося в умовах браку власної інформації і 
вимушеного використання зарубіжної. Ще не були цілком подо-
лані старі міфи щодо соціології, а вже за короткий термін ви-
никли нові, серед них найбільш поширений такий: переконан-
ня, що головне завдання професіоналів-соціологів полягає у 
проведенні різноманітних анкетувань і встановлення “думки” 
не лише виборців, а й покупців пилососів чи жувальних гумок. 
Та загалом можна вважати реально здійснене в розвитку соціо-
логічної освіти в Україні і Росії якщо не відмінним, то важли-
вим і позитивним. 
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Наприклад, у Росії досить швидко було створено 203 курси з 
сучасної соціології в межах одного лише Інноваційного проекту 
розвитку освіти з напряму “Соціологія”, а за сім років його ре-
алізації з’явилося понад 700 комплектів навчальної літератури 
[1]. Доробок в Україні, відповідно до потреб, звісно, менший, 
але важливо зазначити дещо інше — в обох країнах соціологічна 
освіта стала розвиватися не внаслідок рішень міністрів чи 
урядів, не за деталізованими приписами відповідного централь-
ного органу з планування економіки та освіти, а значною мірою 
емерджентно, некеровано і невпорядковано. За таких умов аж 
ніяк не могла не сформуватися суперечність між швидким роз-
витком соціологічної освіти, яка за своєю специфікою не потре-
бувала високих капіталовкладень, та ринком праці, що був де-
термінований набагато повільнішою еволюцією провідних 
секторів виробництва. Зараз цей сектор вищої освіти досяг піку 
свого розвитку і, як вважають, вже готує надто багато фахівців. 
Наприклад, у Росії у 2001/02 навчальному році соціологів готу-
вала приблизно половина з 602 державних ВНЗ (одних лише фа-
культетів соціології і соціальної роботи — понад 200), майже 
216 ліцензованих недержавних і більшість з 463 неліцензованих 
[3]. Наприклад, за даними довідника для вступників у ВНЗ на 
2005 р. Міністерства освіти і науки України, 34 державних уні-
верситети і провідних приватних закладів (лідер серед остан-
ніх — МАУП) забезпечують напрям підготовки “Соціологія”, 
але переважно не за спеціальністю “Соціологія”, а “Соціальна 
робота” (21 з 34) [2].

Перетворення соціологічної освіти у важливий і значний сек-
тор підготовки сучасних фахівців в Україні та Росії, безсумнів-
но, заслуговує на увагу. У майбутньому можна передбачати 
вдосконалення програм з наближенням їх до європейського рів-
ня і підвищення кваліфікації викладачів. Усе це буде значно ін-
тенсифіковано участю України в Болонському та інших євро-
пейських інтеграційних процесах. Зростатиме і суспільна роль 
діяльності соціологів — як науковців, так і практичних праців-
ників різноманітних служб і агентств. Це особливо важливо для 
підвищення громадянської цивілізованості всього населення і 
перетворення демократичної ідеї в реальність, відтак, для ус-
пішної побудови суспільства знань. 
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Болонський процес розпочався з узгодження в різних держа-
вах Європи тривалості і програм підготовки бакалаврів і ма-
гістрів, але пізніше (саміт у Берліні 2003 р.) охопив і вищий рі-
вень щодо формування молодих науковців — кандидатів наук 
і/чи докторів філософії. 

Болонській декларації передували події на ширших теренах. 
У другій половині 90-х років ЮНЕСКО та інші міжнародні ор-
ганізації вперше більшу увагу надали вищій, а не середній 
школі. Відбулася світова конференція з вищої освіти (Париж, 
1998 р.) [1], затверджено нову Міжнародну стандартну класифі-
кацію освіти (МСКО-97) задля поділу університетського рівня 
вищої освіти на два сектори — академічний з довгостроковими 
програмами і присудженням дипломів типу “А” і професійний, 
що має більш короткі і дешевші програми, які завершуються 
присудженням дипломів типу “В” [2]. 

Після конференції 1998 р. в Парижі центром уваги науков-
ців-педагогів та урядів стало дослідження проблем підготовки 
кандидатів і докторів наук (на Заході — докторів філософії 
PhD). Це вважається ознакою переходу від індустріальних до 
високих і нанотехнологій. Найбільш виграшними стали не вели-
кі промислові держави, як США чи Японія, а невеликі розви-
нені держави, що доклали зусиль до модернізації вищих рівнів 
освіти і аспірантури (див. таблицю).

Не наводячи тут прикладів того, що вражаючий економічний 
і соціальний прогрес малих європейських країн майже цілкови-
то спирається на використання високих технологій і першого 
покоління нанотехнологій, а не на експлуатацію природних ре-
сурсів, зазначимо, що країни — учасниці Європейського Союзу                                                 
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з 2000 р. визначили своїм найвищим пріоритетом акцентований 
розвиток точних наук, продукцією яких є високі і надвисокі 
(нано-, піко- і фемто-) технології, прийнявши рішення втілити 
Лісабонський проект [4]. Після цього зібрано повні дані про на-
явний кадровий потенціал [6], досліджено роботу аспірантури 
(докторантури), визначено її можливості щодо розширення під-
готовки науковців рівня PhD [5]. 

Отже, Західна Європа активізувала підготовку кандидатів і 
докторів наук: значно збільшилися контингенти, спрямовані до-
даткові кошти, розширена міжнародна співпраця, спрощена 

Основні показники рівня соціально-економічного розвитку  
країн Європи у 1990–2002 рр. [3]

Країна
Населення 
(млн чол.)

ВНД 	
(на 

особу, 
доларів 
США)

Участь секторів економіки 	
у ВНД (%)

Зміна 
індексу 

людського 
розвитку 

(1990–
2002 рр.)

аграрний
індустрі-
альний

третин-
ний

Люксембург 0,4 54430 1 24 75 +5,8

Норвегія 4,6 37300 2 38 60 +4,9

Швейцарія 7,3 32030 3 34 64 +3,0

Данія 5,4 31213 3 27 71 +3,9

Ірландія 3,9 30450 3 42 54 +7,7

Ісландія 0,3 30140 +3,1

Австрія 8,1 29610 2 32 66 +4,6

Бельгія 10,3 28930 1 27 72 +5,0

Нідерланди 16,2 28600 3 26 71 +3,9

Великобританія 59,3 27650 1 26 73 +6,0

Франція 59,7 27460 3 25 72 +3,3

Німеччина 82,6 27460 1 30 69 +4,3

Фінляндія 5,2 27100 3 33 64 +4,0

Італія 57,6 26760 3 29 69 +3,7

Швеція 9,0 26620 2 28 70 +5,7

Росія 143,4 8920 5 34 61 –2,2

Україна 48,4 5410 14 40 46 –2,6
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співпраця між університетами та науково-дослідними установа-
ми тощо. Серед них зазначимо тільки три. 

1. Виведення завдання інтенсифікації й оновлення роботи ас-
пірантури на вищий державний рівень і прийняття до виконан-
ня спеціальних програм для підтримки не лише національних, а 
й зарубіжних аспірантів. 

2. Доповнення традиційного способу індивідуальної підготов-
ки молодого науковця навчанням одразу великої групи в так 
званих “докторантських школах”. Зауважимо: йдеться не про 
ліквідацію традиційних підходів, а про доповнення їх (як і у 
Львівському університеті) більш досконалими і концентровани-
ми засобами.

3. Поява “професіоналізованих” дисертацій, які можна вва-
жати аналогом дипломів типу “В” в системі вищої освіти. Про-
фесіоналізовані докторантські програми формування В-PhD по-
лягають не у довгострокових фундаментальних дослідженнях 
під керівництвом наукового керівника, а у плануванні і виконан-
ні важливих для практики програм і проектів. Лідерами щодо 
запровадження В-дисертацій стали Австрія, Великобританія і 
США [5, 284]. Найчастіше це профілі “менеджмент (управлін-
ня)”, “освіта (управління, педагогіка та ін.)”, “сервіс” тощо. 

Є кілька причин такого нововведення. Насамперед це вио-
кремлення у вищій освіті потоку “В” і значне збільшення у роз-
винених державах кількості закладів, які присуджують такий 
диплом. Інша причина — сподівання, що в межах подібних під-
ходів посилиться зв’язок аспірантури із середнім бізнесом, по-
легшиться працевлаштування її випускників не лише у держав-
ному секторі, а й у приватних роботодавців. 

Ці та інші тенденції модернізації підготовки молодих науков-
ців в Європі слід враховувати і під час планування змін в ук-
раїнській аспірантурі. 
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М. М. Загороднюк
викладач 
Львівський інститут МАУП

ВИКЛАДАННЯ ІНОЗЕМНИХ МОВ  
У ВИЩІЙ ШКОЛІ В УМОВАХ  
ЄВРОПЕЙСЬКОГО ВИБОРУ УКРАЇНИ

Обговорюються питання щодо підвищення мотивації 
вивчення іноземної мови у студентів вищих навчальних 
закладів та деякі методологічні аспекти викладання іно-
земної мови в сучасних умовах. 

Поняття “іноземна мова”, як і мова взагалі, — складне і бага-
тогранне. Феномен мови є визначальною характеристикою лю-
дини і заслуговує на глибоке вивчення з боку вчених. Сама здат-
ність людини до мовлення вирізняє її з-поміж інших біологічних 
форм, а рівень володіння мовою є показником інтелектуального 
розвитку особи. 

Особливу увагу привертає розмаїття мов у світі. З одного 
боку, мова кожного народу є цілком самодостатньою і має всі не-
обхідні засоби, щоб визначити будь-які почуття людини, адек-
ватно відобразити багатогранність явищ у природі та суспільс-
тві. З іншого боку, кожній мові притаманні свої особливі риси, 
які не мають аналогів у мовах інших народів. Таким чином, уже 
в самих лінгвістичних формах є прояви національного характе-
ру та історичного досвіду носія мови. Отже, вивчаючи іноземні 
мови, людина, безумовно, збагачується, відкриваючи нові, 
транснаціональні виміри своєї свідомості. Одного цього факту 
достатньо, щоб однозначно зробити вибір на користь глибокого 
вивчення іноземних мов. Та крім того, іноземна мова — це в пер-
шу чергу можливість для спілкування з ширшим колом людей 
та засіб отримання сучасної інформації стосовно будь-яких видів 
діяльності.

Тим не менше, однією з перших проблем, що виникає у 
викладача іноземної мови, є мотивація вивчення цього предмета 
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студентами. Ця проблема є загальною в педагогіці, але її вирі-
шення у вивченні іноземних мов має свої особливості. Розгляне-
мо більш специфічні питання, такі як створення мовного середо-
вища, баланс між безпосереднім спілкуванням і вивченням 
граматики на уроках іноземної мови, читання та писання іно-
земною мовою, вивчення ділової іноземної мови.

Щодо “мотивації” зазвичай мають на увазі фактори, які спо-
нукають людину до діяльності. Джерелом мотивації в найбільш 
загальному розумінні є певна потреба, що створюється на основі 
суперечності між тим, що людина має, чим володіє, чого досяг-
ла, і тим, чого вона ще не має, чим не володіє, чого не досягла. 
Бажання мати, оволодіти, досягти і становить зміст потреби. 
Якщо у сферу таких потреб (або засобів для їх досягнення) по
трапляє володіння іноземною мовою, вони стають мотивацією 
для їх засвоєння.

Для багатьох наших співгромадян уже сьогодні володіння 
іноземною мовою є однією з основних потреб. Чим ближче буде-
мо до Європи, тим така потреба буде нагальнішою. Проте вже те-
пер можна і потрібно робити певні кроки в напрямі збільшення 
мотивації у студентів до вивчення іноземних мов. В першу чергу 
студенти зможуть отримати стимулюючу мотивацію, побачив-
ши реальну перспективу стажування, роботи або продовження 
навчання за кордоном. При цьому освітнім закладам слід органі-
зовувати і координувати ці процеси, спираючись на двосторонні 
домовленості із зарубіжними вищими навчальними закладами 
та організаціями про обмін студентами і спеціалістами. Для 
ефективної роботи в цьому напрямі необхідно якнайширше ви-
користовувати міжнародний досвід кооперації у сфері освіти. 
Зазначимо, що міжнародні програми обміну студентами є 
невід’ємною складовою європейської і світової вищої освіти, 
зокрема для студентів, які спеціалізуються на вивченні інозем-
них мов. Тільки при правильній організації навчання і стажу-
вання за кордоном можна сподіватись на повернення спе-
ціалістів в Україну, збагачених передовим досвідом роботи в 
розвинених країнах світу. 

Для тіснішої кооперації з іноземними університетами та 
участі у міжнародних програмах необхідно привести стандарти і 
документи, якими керуються наші освітні заклади, у відповід-
ність з міжнародними стандартами. Тобто програми курсів і ви-
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моги щодо кваліфікації при присвоєнні певної спеціальності по-
винні бути порівняльними з відповідними програмами і 
вимогами у західних університететах, а дипломи та атестати про 
вищу освіту, наукові ступені і звання повинні взаємно визнава-
тись (українські за кордоном та іноземні в Україні). Рух у цьому 
напрямі задає Болонський процес, який за своєю ідеєю пере-
дусім спрямований на універсалізацію вищої освіти у країнах 
Європи. При цьому важливо правильно розуміти, що цей процес 
не означає механічного об’єднання (укрупнення) вищих за-
кладів і не повинен призвести до зниження рівня освіти в тих 
дисциплінах, де ми поки що випереджаємо середній європейсь-
кий рівень. У результаті такої універсалізації освіта в Україні 
повинна стати траспарентною — прозорою і зрозумілою як для 
потенційних роботодавців з країн Європи, так і для потенційних 
студентів, які можуть приїхати з інших країн для навчання в 
Україні.

Розглянемо як приклад систему освіти у Франції. Тут є три 
типи вищих навчальних закладів: університети, технологічні 
інститути і вищі школи, які готують адміністративні кадри для 
урядових і бізнесових структур. Наприклад, крім традиційного 
Сорбонського університету в Парижі зараз функціонує 13 уні-
верситетів, у кожному з яких навчається від 8 до 15 тис. студен-
тів. Навчальний курс в університетах складається з трьох цик-
лів по два роки кожний. Перший цикл має досить загальний 
характер. У кінці цього циклу, склавши екзамени, студенти от-
римують диплом університетської загальної освіти. Другий 
цикл — здобуття спеціалізації. Потрібно здати спеціальні екза-
мени (які називають сертифікати). Наприкінці першого року, 
здавши чимало сертифікатів, студент отримує ліцензію освіти і 
звання ліцензіат. Це є науковий ступінь, який надає право 
викладати у коледжі та ліцеї. Наступного року ліцензіати мають 
право, здавши відповідні іспити, вчитись і отримати сертифікат 
(диплом) професора з правом викладання в усіх середніх шко-
лах. Отримавши цей диплом, вони зможуть здати ще деякі екза-
мени, які надають новий ступінь (maîtrice) — диплом науковця. 
Ті, хто має цей диплом після року підготовки на факультеті, 
можуть подавати аплікацію на диплом (agrеgation), який надає 
право викладати у вищій школі або працювати в науково-
дослідному інституті. Це вже вищий викладацький ступінь. 
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Професор з таким дипломом має вищу оплату і менше 
навантаження. Третій цикл відкритий тільки для тих, хто має 
ступінь maîtrice. Протягом двох років студент готується до 
кар’єри науковця. В кінці другого року студент захищає 
дисертацію на здобуття наукового ступеня “доктор” (еквівалент 
наукового ступеня в Україні — кандидат наук). 

Враховуючи викладене, зазначимо, що для активнішого за-
лучення іноземних студентів на український освітній ринок не-
обхідно запроваджувати у наших вузах паралельне викладання 
популярних у світі курсів іноземними мовами. А це, у свою чер-
гу, збільшить сферу застосування іноземних мов в Україні і зро-
бить привабливішим їх вивчення.

Наступною проблемою є мовне середовище. Неможливо 
задовільно вивчити мову, не спілкуючись нею постійно (або 
майже постійно) протягом тривалого проміжку часу. Ідеальний 
вихід з цієї ситуації, як і в попередньому випадку, — стажування 
за кордоном. Тобто потрібна кооперація із закордонними 
університетами, участь студентів у міжнародних програмах 
обміну та співпраці, що допоможе вирішити й цю проблему, 
надасть студентам цінний досвід спілкування сучасною живою 
іноземною мовою у відповідному мовному середовищі. Проте на 
сьогодні у більшості випадків це не є доступним для студентів і 
закладів освіти. Тому необхідно намагатись створювати мовне 
середовище на заняттях. Надзвичайно важке і важливе завдання 
викладача — встановлення оптимального балансу між 
спілкуванням живою мовою та вивченням правил граматики. 
Дитина віком три-п’ять років розмовляє правильною мовою, не 
знаючи граматики. Людина, опиняючись за кордоном, здатна 
швидко вивчити іноземну мову (на рівні, достатньому для спіл-
кування у побуті) без граматичних правил. Таким чином, щоб 
добитись потрібного ефекту, треба поставити студента на певний 
час в умови, коли він буде змушений спілкуватись тільки іно-
земною мовою. Кілька академічних годин на тиждень — недо-
статньо для цього. Певною мірою нестачу часу можна компенсу-
вати домашніми завданнями, в тому числі груповими 
завданнями, під час яких студенти повинні підготувати діалог 
або доповідь і зробити презентацію. З іншого боку, при вивченні 
письмової мови без граматики не обійтися. Граматика повинна 
закріпити і зафіксувати знання мови, набуті у процесі прямого 
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спілкування, надати їм логічного обґрунтування і пояснення. Та 
в будь-якому випадку, позитивний злам у вивченні мови настає 
тоді, коли студент висловлює свою думку іноземною мовою, при 
цьому думаючи іноземною мовою. Щоб домогтися цього, треба 
примушувати студента імпровізувати на уроці, моделюючи ті чи 
інші життєві ситуації. При цьому можна використовувати відео 
та звукові записи і навіть пісні іноземних виконавців. Перспек-
тивними також є ігрові форми навчання, серед них мовознавчі 
ігри, умовно комунікативні та комунікативні [1]. Гра є спробою 
сил, і особиста участь учня в ній стимулюється постійним праг-
ненням до самоствердження в колективі, що призводить до пев-
ної мобілізації зусиль, активізує психічні функції і сприяє їх 
розвитку. 

Для засвоєння мови важливим є читання. Зазвичай для до-
машнього читання використовують адаптовані літературні текс-
ти. Але вагомі результати можна отримати і при читанні оригі-
нальних художніх і поетичних творів, що потребує додаткової 
наполегливості з боку студентів і допомоги викладача. Здатність 
людини до читання і писання не менш цікава, ніж здатність до 
усного мовлення, і є насправді проявом того ж феномена мови на 
вищому рівні абстракції. “Читати — це переробляти інформацію 
очима, це — мовлення для очей” [2]. При цьому засвоєння про-
читаного залежить від наміру читання і зацікавленості читача: 
“Надання сенсу написаному тексту на 20 % залежить від змісту 
тексту і на 80 % від читача” [2]. “Читання — це гра у ребуси” [3]. 
Таким чином, використовуючи читання як засіб вивчення іно-
земної мови, слід пам’ятати про нетривіальність цього психоло-
гічного процесу. Тексти, за можливості, необхідно добирати ін-
дивідуально, і вони повинні бути цікавими для студента, 
відповідати його нахилам і професійній орієнтації. Додаткові 
тексти зазвичай подаються в тематичних підрозділах. Це дає 
можливість збагатити лексичний запас студентів за кожною із 
тем, а також розширює діапазон тем, за якими можна проводи-
ти бесіди.

Кожний урок повинен містити тренувальні та підстановчі 
вправи, вправи на переклад з української мови на іноземну і нав-
паки, що спрямовує студентів на закріплення лексичного та гра-
матичного матеріалу як рідної, так і іноземної мови. На кожно-
му уроці слід використовувати творчі вправи для письмового та 
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усного виконання, в яких студенти мають охарактеризувати пер-
сонаж, дати оцінку діям, виразити своє ставлення до персонажу, 
його поведінки, пояснити стосунки між персонажами. Такі впра-
ви спрямовані на розвиток як монологічного, так і діалогічного 
мовлення.

Читання іноземних текстів повинно обов’язково супроводжу-
ватись перекладом. Зазвичай від перекладу вимагається адек-
ватність змісту, проте часом корисно вміти перекладати літера-
турні форми (метафори, ідеоми), що потребує деяких 
спеціальних знань і навичок. Корисним є переклад з українсь-
кої мови на іноземну та написання творів (доповідей, есе) іно-
земною мовою. У певному сенсі, психологічно, процес писання є 
оберненим до читання. Читаючи, студент акумулює не тільки 
слова, а й вирази та форми, запам’ятовує, в яких випадках вжи-
ваються відповідні висловлювання, а на письмі — використовує 
ці знання, які, таким чином, переходять до активного вживан-
ня. Вдале поєднання домашнього читання з письмовими завдан-
нями стимулює збагачення словникового запасу і сприяє за-
своєнню правил граматики. 

Тут ми підходимо до наступного важливого питання: як 
викладати ділову іноземну мову? Сам термін “ділова іноземна 
мова” не є цілком визначеним. Чи значення цього терміна обме-
жується лише ділянкою мови, яка стосується вузько-професій-
ної діяльності, чи слід сюди відносити і соціокультурний ас-
пект? Ділова мова — це мова ділової кореспонденції, телефонних 
розмов, телеграм, вона вживається при веденні переговорів, 
укладанні угод, контрактів, тобто якихось офіційних доку
ментів. У будь-якому випадку ділова мова є частиною мови 
взагалі, а тому ділову мову повинні вивчати студенти, які 
ґрунтовно засвоїли загальний курс мови. Зауважимо, що багато 
слів ділової лексики використовуються і в побуті, де вони мають 
інше значення. Проблеми, які обговорювались у цій статті вище, 
безперечно, мають відношення і до ділової іноземної мови.

Внаслідок політичної замкненості радянської системи у 
свідомості наших людей виробився певний стереотип ділової 
іноземної мови як іноземної мови для внутрішнього корис
тування. Спеціалістам, вихованим цією системою, достатньо 
було знати іноземну мову в обсязі, необхідному для читання спе-
ціальної літератури. У наш час ситуація змінилась, але стерео-
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тип продовжує існувати “за інерцією”. Відійти від цього стерео-
типу можна лише за умови існування реальної перспективи 
застосування знань ділової іноземної мови у повному обсязі. 
Звичайно, тут не все залежить від викладача. Наявність такої 
перспективи має бути в першу чергу наслідком державної полі-
тики інтеграції в європейську і світову спільноту, фактичного 
визнання загальнолюдських цінностей, забезпечення прав і сво-
бод громадян.

Зважаючи на викладене, зауважимо, що методика вивчення 
ділової іноземної мови залежить від спеціальності. Наприклад, 
студентам технічних і природничих спеціальностей доцільно да-
вати завдання реферувати іноземну наукову (науково-технічну) 
літературу, що відповідає їхньому профілю, доповідати за темою 
своїх курсових досліджень іноземною мовою. Студенти еконо-
мічних спеціальностей можуть здійснити аналіз ринків (товарів, 
продуктів, послуг, праці та ін.) за матеріалами західної преси (у 
тому числі в Інтернеті) або підготувати есе іноземною мовою про 
розвиток певного економічного сектору в Україні. Майбутнім 
юристам буде цікаво зробити порівняльний аналіз українського 
законодавства відповідно до зарубіжних законів у тих чи інших 
галузях. 

У більшості випадків вивчення теми з ділової іноземної мови 
можна поділити на три етапи. На першому етапі презентується 
інформація з якоїсь теми. Це може бути текст з підручника, 
стаття з журналу чи газети, передруки з Інтернету. Добре, якщо 
ця інформація супроводжується аудіо- і відеоматеріалами. Ін-
формацію готує викладач, а студентам потрібно прочитати її, 
перекласти українською мовою, вміти переказати зміст прочи-
таного, виписати і вивчити невідомі слова і нові терміни. На 
другому етапі можна провести обговорення (іноземною мовою) 
за темою, дискусії, моделювання подібних ситуацій, роботу в 
групах. Тут важливо перевести засвоєний матеріал у площину 
безпосереднього спілкування — зробити пасивний словниковий 
запас активним. На третьому етапі студент повинен підготувати 
доповідь (реферат, есе) або невелике дослідження за темою (з ви-
користанням нової лексики) і підготувати виступ. Таким чином 
отримаємо поєднання візуального сприйняття (читання), безпо-
середнього спілкування і письмового та вербального відтворення 
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нової інформації, що сприяє ефективному засвоєнню отриманих 
знань. 

Підсумовуючи, зазначимо, що ефективне вивчення іноземної 
мови можливе за умови високої мотивації студентів до навчан-
ня, за наявності мовного середовища і правильного поєднання 
інтерактивного спілкування з домашнім читанням і письмови-
ми завданнями. 

Освітнім закладам слід виявляти більшу активність у вста-
новленні контактів із зарубіжними університетами та інститу-
тами з метою обміну студентами та викладачами. Що стосується 
самих викладачів, то їм необхідно виховувати позитивне став-
лення до навчання студентів, змінюючи байдужо-песимістичну 
ментальність на активно-оптимістичну.
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О. Й. Байцар
викладач
Львівський інститут МАУП

ЕКСКУРС В ІСТОРІЮ РОЗВИТКУ  
ВИЩОЇ ОСВІТИ В УКРАЇНІ

Процес європейської інтеграції дедалі помітніше впливає на 
всі сфери життя держави, не оминув він і вищої освіти. Відтак, 
Україна чітко визначила орієнтири на входження в освітній та 
науковий простір Європи, здійснює модернізацію освітньої 
діяльності в контексті європейських вимог, чимдалі наполег-
ливіше працює над практичним приєднанням до Болонського 
процесу.

У 1997 р. під егідою Ради Європи та ЮНЕСКО розроблено і 
прийнято Лісабонську конвенцію про визнання кваліфікацій, 
які існують у системі вищої освіти Європи. Конвенцію підписа-
ли 43 країни (Україна в тому числі), більшість з них згодом і 
сформулювали принципи Болонської декларації.

Принципи Болонської декларації в повному обсязі мають 
бути впроваджені у 2010 р., а 2005 р. визначено як проміжний 
етап моніторингу досягнутого. Визначення змістових модулів 
навчання з кожної дисципліни, визначення кредитних систем 
оцінювання досягнень студента мають стати основою для вирі-
шення ще однієї мети — створення умов для вільного пере-
міщення студентів, викладачів, менеджерів освіти та дослідни-
ків теренами Європи.

Обов’язковою вважається також наявність внутрішніх і зов-
нішніх державних і громадських систем контролю за якістю ос-
віти.

Історія освіти в Україні тісно пов’язана з історією українсь-
кого народу. Освіта епохи Київської Русі не була державною, 
структурованою і систематичною, а освітні функції найчасті-
ше виконували освічені особи, які прибували з інших країн, 
найчастіше з Візантії і Західної Європи, або церковні служи-
телі.
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Послаблення Великого князівства Литовського спричинило 
встановлення на всіх українських землях панування польських 
магнатів. Незважаючи на те, що феодально-кріпосницьке і на-
ціонально-релігійне гноблення гальмувало економічний і куль-
турний розвиток українського народу, у другій половині XVI ст., 
особливо в першій половині XVII ст., подальшого розвитку на
було місто як центр ремесел і торгівлі, посилювались економічні 
зв’язки між окремими землями, виникали передумови для 
утворення єдиного внутрішнього, тобто національного, ринку. 
Тривав процес розвитку української народності, підвищувалася 
національна свідомість українців, розвивалася культура. Для 
боротьби проти іноземного гноблення, національних і релігійних 
утисків міське населення (часткова і сільське) у XVI–XVII ст. 
організувалося у братства. Останні відкривали школи, друкар-
ні, навколо них згуртовувалися культурні сили. Наприкінці 
XVI — на початку XVII ст. братські школи виникли у Львові 
(1585 р.), Києві (1615 р.), Луцьку (1620 р.), Вінниці, Немирові, 
Кам’янець-Подільському та інших містах. Викладалося в них 
рідною мовою. Значна увага приділялася вивченню грецької 
мови, а пізніше — латинської та польської мов. Крім того, вив
чалися арифметика, астрономія, музика і богослов’я.

Визначну роль у розвитку освіти на західноукраїнських 
землях відіграв Львівський університет. З часу створення і до 
1773 р. Львівський університет перебував у підпорядкуванні 
єзуїтського ордену. В університеті діяли два відділи — філософ
ський і теологічний. Навчання проводилося за програмами 
єзуїтських шкіл, розробленими ще наприкінці XIV ст. Освітній 
процес в університеті завершувався одержанням наукового 
ступеня — ліцензіата, бакалавра, магістра і доктора наук. У 
невеликому обсязі вивчалися історія, географія, грецька мова, 
чотири роки тривала богословська підготовка. Викладання на 
обох відділах вирізнялося схоластичністю, догматизмом і 
здійснювалось латинською мовою. 

Минулі роки за своїми соціально-економічними та політич-
ними наслідками виявилися періодом утвердження України як 
повноцінної держави, яка посіла чільне місце на політичній та 
економічній мапі світу. Однак процес розбудови ще не заверше-
но, і найближче завдання полягає в тому, щоб остаточно обла-
штувати по суті нове сучасне суспільство. 
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Р. А. Бузунов 
ад’юнкт
Донецький юридичний інститут ЛДУ ВС

ІНТЕГРАЦІЯ КУЛЬТУРИ, НАУКИ,  
ОСВІТИ ЯК ФАКТОР СОЦІАЛЬНОЇ 
МОДЕРНІЗАЦІЇ СУСПІЛЬСТВА

Одним з найбільш поширених питань, які розглядаються за-
раз у глобальному масштабі, є інтеграція культури, науки та ос-
віти. Таку інтеграцію сьогодні переживає Україна. Але це відбу-
вається нерішуче, невпевнено, без спроби проаналізувати 
ситуацію та зробити гідні висновки.

Проблемна ситуація полягає в тім, що, незважаючи на пиль-
ну увагу з боку вчених до проблеми інтеграції культури, науки, 
освіти як процесу глобалізації [16], потрібний більш детальний 
філософський розгляд цього питання.

Спробуємо довести, що інтеграція культури, науки, освіти є 
фактором соціальної модернізації суспільства, проаналізуємо 
думки, першоджерела, що стосуються теми дослідження, зроби-
мо висновки в розрізі цього питання.

Щодо стану дослідження проблеми, то треба наголосити, що 
на сучасному етапі є погляди, які суттєво різняться з визначен-
ня інтеграції освіти, науки та культури як чинника модернізації 
суспільства. Цю проблему досліджували С. Сидоренко [12, 8]; 
І. Міценька [8, 4]; К. Корсак [7, 8–9]; В. Журавський [4, 4–5], 
І. Жовта [3, 3]; В. Булавко [2, 2]. Проте в їхніх працях цю про-
блему висвітлено недостатньо.

Так, пов’язуючи інтеграцію культури, науки та освіти із со-
ціальною модернізацією суспільства, треба зробити висновок, 
що ці сфери функціонально взаємопов’язані між собою і вплива-
ють на процеси, які неминуче існують у суспільстві.

Аналіз вислову “Інтеграція культури — це фактор соціальної 
модернізації суспільства” потребує визначення таких понять: 
“інтеграція”, “культура”, “наука”, “освіта”, “фактор”, “соціаль-
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на модернізація суспільства”. Визначивши їх, можна говорити 
про відповідність цього вислову філософській істині [13, 230].

Так, наприклад, термін “інтеграція” (лат. integratio — від-
новлення, заповнення, від integer — цілий) означає процес роз-
витку, пов’язаний з поєднанням у ціле раніше різнорідних час-
тин і елементів. У ході інтеграційних процесів у системі 
збільшуються обсяг і інтенсивність взаємозв’язків і взаємодій 
між елементами, зокрема надбудовуються нові рівні управлін-
ня. Соціальна інтеграція означає наявність упорядкованих від-
носин між індивідами, групами, організаціями, державами 
тощо [3, 230]. У філософії Спенсера інтеграція означає перетво-
рення розпиленого, непомітного стану в концентроване, видиме, 
пов’язане з уповільненням внутрішнього руху, тоді як дезінтег-
рація — це перетворення концентрованого у стан розпорошенос-
ті, пов’язаний із прискоренням руху. У психології Йєнша “ін-
теграція” означає поширення окремих духовних ознак на всю 
сукупність духовного життя. У навчанні Сменда про державу 
під інтеграцією розуміється постійне відновлення держави шля-
хом взаємного проникнення всіх спрямованих на нього видів 
діяльності [3, 230].

Сьогодні розвиток України визначається у загальному кон-
тексті європейської інтеграції з орієнтацією на фундаментальні 
цінності західної культури: парламентаризм, права людини, 
права національних меншин, на лібералізацію, свободу пересу-
вання, свободу отримання освіти будь-якого рівня та інше, що є 
невід’ємним атрибутом громадянського демократичного сус-
пільства.

Для України у культурно-цивілізаційному аспекті європей-
ська інтеграція — це входження до єдиної сім’ї європейських 
народів, повернення до європейських політичних і культурних 
традицій. Як свідомий суспільний вибір перспектива європейсь-
кої інтеграції — це вагомий стимул для успіху економічної і 
політичної трансформації, що може стати основою національної 
консолідації. Європейська інтеграція, отже, стає ключовою лан-
кою визнання України світом, переходу від закритого тоталітар-
ного до відкритого демократичного суспільства [9, 12]. Треба за-
значити, що така інтеграція враховує усі три напрями, а саме 
інтеграцію культури, освіти і науки. Так, освіта є однією зі скла-
дових духовності суспільства, що інтегрується.



314

З метою реалізації стратегічного курсу України на інтеграцію 
до Європейського Союзу, забезпечення всебічного входження 
України в європейський політичний, економічний і правовий 
простір та створення передумов для набуття Україною членства 
в ЄС Указом Президента України затверджено Програму інтег-
рації України до Європейського Союзу. Основними напрямами 
культурно-освітньої і науково-технічної інтеграції визначено 
впровадження європейських норм і стандартів в освіті, науці і 
техніці, поширення власних культурних і науково-технічних 
здобутків в ЄС [1].

Однак такі важливі категорії не можуть розглядатися поза 
основної сутності суспільства — духовності. Зазначимо, що в 
традиційно філософському розумінні духовність містить три 
елементи — пізнавальний, моральний і естетичний. Естетичне 
ставлення до дійсності, звичайно, більш широке поняття, ніж 
художня творчість. 

Як зазначав Ф. Шиллер*, естетичний настрій — умова будь-
якої творчості. Цим трьом здібностям людської природи (більш 
правильно було б сказати, надприродним здібностям) відповіда-
ють три сфери духовної діяльності, що творять наукове знання і 
філософію, мистецтво, моральність. Їм, у свою чергу, відповіда-
ють духовні цінності, які належать до розряду вищих — істина, 
добро, краса. В історії вироблялися і три чистих типи духовних 
творців: хто пізнає (мислитель, мудрець), праведник (святий), 
художник (поет, композитор тощо)**. Ці три типи разом утворю-
ють те, що називається духовним життям, духовним пошуком, 
шуканнями. Вони інтегруються в одне ціле релігією, світогля-
дом, світосприйняттям, світовідчуванням. Якщо наведене роз-
глядати у площині діяльності, то можна отримати деяку модель, 
близькою до культури.

Необхідно розуміти, що в кінцевому результаті від рівня ду-
ховності, якості освіти залежить, з якими знаннями, світогля-
дом і громадянськими принципами ввійде до інформаційного 
світового простору молоде покоління. Тому перед сучасною осві-

*	 Шиллер Фердинанд Каннінг Скотт (1864–1937) — англійський філософ, 
представник прагматизму; тлумачив його в дусі персоналізму і волюнтариз-
му.

**	 Під пізнанням розуміється раціональне — філософське і донаукове пізнання. 
Пізнання у широкому сенсі ні в якому разі до цього не зводиться. 
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тою України стоять такі головні завдання: оновлення змісту ос-
віти, зміна психології учасників освітньо-виховного процесу, 
фундаментальна підготовка кадрів для багатогранних сфер жит-
тєдіяльності, забезпечення якості та життєспроможності освіти 
у політ-культурному контексті, створення сучасної філософії ос-
віти [14, 7] та законодавчо-нормативної бази [10]. Сучасна філо-
софія освіти виходить з необхідності комунікативно діалогової 
взаємодії, спрямованої на подальший прогресивний розвиток 
суспільства й особистості. У цьому зв’язку в Інституті вищої ос-
віти АПН України проводиться дослідження сучасного стану фі-
лософського осмислення проблем розвитку вищої освіти, від-
повідно до якого в межах постійно діючого семінару “Філософія 
освіти XXI століття” відділом змісту, філософії та прогнозування 
у червні 2004 р. було проведено круглий стіл “Філософія освіти 
в Україні у контексті Болонського процесу”. На ньому 
наголошувалося, що освіта є невід’ємною складовою суспільного 
розвитку і розглядається сьогодні як один із найважливіших 
ресурсів, який має формуватися і використовуватися свідомо і 
найефективніше. Існує прямий зв’язок між ставленням 
суспільства до освіти і майбутнім. Освіта є головним засобом 
підготовки людини до життя в майбутньому відкритому 
суспільстві і відіграє винятково важливу роль у створенні 
фундаментальних умов процвітання особистості й суспільства. 
Саме освіта перетворює країну на самостійну і сильну державу, 
забезпечує формування цілеспрямованого покоління, що здатне 
проявлятися адекватно й вирішувати численні проблеми.

Освіта України чимдалі викристалізовується як цілісна 
система, що розвивається згідно з потребами державотворення, 
національними інтересами, європейським і світовим досвідом. 
Разом з тим вважати процес оптимальним зарано. Його 
стримують власні суперечності, соціально-економічні негаразди, 
політичні незгоди.

Загальновідомим є той факт, що сьогодні у світі відбуваються 
процеси інтеграції держав, водночас інтегруються їх культури, 
системи освіти, наука тощо. Тобто такі стосунки переходять на 
якісне новий соціальний рівень — на рівень прогресу та іннова-
цій, чому є прямий доказ — Болонський процес. На сьогодні під 
його гаслом впроваджуються нові стандарти, нові цінності в на-
уці, культурі, освіті. Болонська декларація породила європейсь-
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ку ідею — створити центри культурного, освітнього та науково-
го розвитку — університети [5; 6; 11]. На університети покладено 
соціальне завдання, яке вони вирішували в минулому, — куль-
турне, наукове та освітнє просвітництво. Розвиток вищої освіти 
сприяв швидкій відбудові вищих шкіл, навчальних закладів на 
економічній основі, тоді як університети дбають про наявність 
знань та сформованості культури в кожному індивідові окремо 
від економічної площини.

За результатами аналізу такі філософські категорії, як куль-
тура, наука та освіта, існують у тісному соціальному зв’язку. Ці 
елементи можуть розглядатися як в цілому, так і окремо. Всі ці 
елементи пов’язані і є проявами духовності у широкому значен-
ні. Духовність, у свою чергу, є атрибутом суспільства. Саме сус-
пільство, до певного часу, потребує як певної модернізації свого 
буття, так і якісно нового витку свого розвитку. Можна сформу-
лювати висновок, що саме наука є фактором прогресу. Однак ос-
віта за своєю сутністю є спадкодавцем науки і відіграє не менш 
важливу роль у формуванні напрямів майбутньої науки. Куль-
тура, у свою чергу, містить у собі освіту як складову.

Отже, культура, наука і освіта — це філософські категорії, 
які, незважаючи на різні семантичні значення, по-різному со-
ціально спрямовані, але мають дещо спільне — духовність. Як 
з’ясувалося, виокремити певну культуру неможливо без комп-
лексного аналізу інших культур. Тому, мабуть, і потрібно інте-
грувати свої культуру, науку та освіту в інші світові моделі. А 
зважаючи на те, що культура суспільства формується за аксео-
логічними принципами, то саме її належний розвиток впливає 
на розвиток суспільства. Отже, духовність як невід’ємна скла-
дова суспільства кожного разу виходить на якісно новий рівень, 
проходить свою чергову модернізацію. Освіта і наука так 
взаємопов’язані з культурою, що не можна стверджувати, що 
вони існують, не впливаючи один на одного.

Як зазначалося, на сучасному етапі у світі відбуваються про-
цеси інтеграції держав, воднораз інтегруються їх культури, сис-
теми освіти, науки. Тобто такі стосунки переходять на якісне 
новий соціальний рівень — рівень прогресу та інновацій. Сві-
доцтвом тому є Болонський процес. На сьогодні під його гаслом 
впроваджуються нові стандарти, нові цінності в науці, культурі, 
освіті.
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Саме новації і прогрес створюють для суспільства нові мож-
ливості, сприяють розвитку економіки та покращенню життя, 
модернізації суспільства. Тож саме завдяки зрушенням у пев-
них сферах суспільство виходить на новий виток розвитку світо-
вих ринкових відносин. Отже, не можна тут не погодитися з 	
В. К. Швебером, який зазначає, що завдяки модернізації сус-
пільства відбуваються глобалізаційні соціальні процеси і навпа-
ки [15, 96–99]. Водночас він зауважує, що блага глобалізації 
розподіляються нерівнозначними частками у світі, що є неспра-
ведливим. Тому необхідно віднайти новий ціннісний підхід до 
формування культури для раціонального користування отрима-
ними цінностями. У сучасному світі такий підхід до культури 
має бути правовим — на основі прав людини. 

Таким чином, сьогодні у світі одним з напрямів глобалізації є 
Болонський процес, який відіграє провідну роль у розбудові Єв-
ропейського простору, сприянні модернізації суспільства, інтег-
рації культури, науки та освіти. Саме положеннями Болонсько-
го процесу покладено початок інтеграції культури, науки та 
освіти і саме така інтеграція є чинником соціальної модернізації 
суспільства.
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Специальные события  
как технологический  
инструмент формирования  
солидарных сообществ

Как известно, взрыв атомного реактора на Чернобыльской 
АЭС создал прецедент многоаспектной кризисной ситуации об-
щепланетарного масштаба. Долговременные социальные пос-
ледствия этой кризисной ситуации будут существенно влиять на 
весь ход социально-экономического развития не только Украи-
ны, но и целого ряда других государств. 

Следует отметить, что за прошедшие два десятилетия после 
Чернобыльской катастрофы ценой огромных усилий и жертв 
были ликвидированы ее наиболее деструктивные факторы. В то 
же время, несмотря на значительные ресурсные возможности 
бывшего Советского Союза, достаточно очевидным было и то, 
что ликвидация такого масштабного бедствия, каким выявился 
Чернобыль, была явно не под силу даже одному крупному госу-
дарству.

Очевидной ошибкой политического руководства бывшего Со-
ветского Союза было преднамеренное преуменьшение и откро-
венное замалчивание масштабности возникшей техногенной ка-
тастрофы на Чернобыльской АЭС, которая с самого начала ее 
развития, как известно, была идентифицирована как “авария”. 

Такая оценка, по сути, привела к тому, что Советский Союз, а 
впоследствии и Украина вынуждены были исключительно собс-
твенными усилиями ликвидировать деструктивные технологи-
ческие, социально-экономические и гуманитарные последствия 
Чернобыльской катастрофы. Вполне закономерным результатом 
такой неоправданной самоизоляции Украины стало то, что и 
сейчас Чернобыльская АЭС даже в ее нерабочем, законсервиро-
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ванном состоянии является, по признанию многих авторитет-
ных специалистов, наиболее угрожающим фактором техноген-
ного риска в Украине.

Преодолеть сложившуюся ситуацию самоизоляции Украины 
при решении многоаспектных проблем Чернобыльской АЭС 
можно путем целенаправленных усилий, предполагающих 
включение самых широких кругов отечественной и междуна-
родной общественности в процесс солидарной поддержки уси-
лий украинского государства по ликвидации последствий Чер-
нобыльской катастрофы. Именно поэтому формирование такого 
рода солидарных сообществ является сегодня одной из важней-
ших приоритетных задач заинтересованных отечественных и 
международных государственных институтов и общественных 
организаций.

Во-первых, важно учитывать, что в настоящее время процес-
сы глобальных коммуникаций и информационные потоки рас-
пространяются на многие страны и регионы нашей планеты. 
Широкий доступ к различным источникам информации и ее ак-
тивное использование представляет ту сферу духовного и мате-
риального производства, которая наиболее существенно транс-
формирует сознание общественных субъектов, способствует 
перестройке отношений между индивидами, общностями, госу-
дарствами, нациями и народами. Поэтому распространение 
правдивой информации о Чернобыле может рассматриваться в 
качестве значимого фактора консолидации мировой обществен-
ности в деле эффективной ликвидации последствий Чернобыль-
ской катастрофы. 

Во-вторых, в начале XXІ в. мировое сообщество стало гораздо 
более зависимым, чем это было ранее, от коммуникации в раз-
личных сферах общественной жизни. В развитых демократичес-
ких странах необходимость целенаправленного формирования 
различных групп общественности и развития коммуникативных 
взаимодействий с ними в целях достижения общественно значи-
мых результатов обусловила появление в ХХ в. специализиро-
ванной коммуникативной технологии, получавшей обобщенное 
название — паблик рилейшнз (ПР), которое в переводе с англий-
ского языка трактуется как “связи с общественностью”, “работа 
с общественностью”.
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В настоящее время большинство ученых рассматривают ПР 
как новое актуальное современное научное направление, прак-
тическая эффективность которого обусловлена успешностью ор-
ганизации специальных событий, относящихся к самым различ-
ным сферам общественной жизни. 

В то же время, несмотря на накопленный позитивный опыт 
организации и практического осуществления специальных со-
бытий, особо актуальными и недостаточно изученными являют-
ся вопросы, связанные с научным пониманием технологичес
кого статуса и конструктивных возможностей специальных 
событий, а также с выяснением их места и роли в современных 
организационно-коммуникативных стратегиях ПР-деятельнос-
ти. 

Следует также отметить, что значительную актуальность сей-
час приобрел комплекс социально-технологических проблем, 
связанных с организацией специальных событий как специфи-
ческих коммуникативных феноменов, поскольку именно пос-
редством целенаправленной организации специальных событий 
можно эффективно осуществлять практические стратегии, на-
правленные на формирование солидарных сообществ, на усиле-
ние потенциала самоорганизации украинского общества, а так-
же на внедрение в массовое сознание новых демократических 
ценностей.



322

Р. А. Бузунов
ад’юнкт
Донецький юридичний інститут ЛДУ ВС
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Вища освіта України — найважливіша сфера державного уп-
равління. Від належного здійснення такого управління, від ре-
тельно визначеної політики у сфері освіти залежить стан куль-
тури, освіченості, моралі в суспільстві. 

Проте сьогодні, в час проведення найважливіших реформ в 
дусі виконання вимог Болонського процесу, результативність та 
значущість подальших кроків залежать від наявності впевненої 
та розрахованої стратегії щодо проведення таких реформ.

Але сучасний стан вищої освіти України залишається досить 
невизначеним щодо політики Болонського процесу. Існує до-
статньо недосконалостей та колізійних моментів у запроваджен-
ні вимог Болонського процесу в систему вищої освіти України. 
Це насамперед стосується переходу до двоступеневої системи 
підготовки фахівців; розробки стандартів вищої освіти відповід-
но до нових вимог; удосконалення напрямів та спеціальностей 
підготовки фахівців; удосконалення системи оцінки знань і на-
вичок відповідно до Європейської кредитно-трансфертної систе-
ми (ЕСТS); удосконалення якості освіти внаслідок нового погля-
ду на методично-матеріальне забезпечення тощо.

Вивчення нормативних документів у сфері вищої освіти Ук-
раїни вказує на те, що нормативно-правова база, яка б могла 
сприяти здійсненню реформ, ще дуже слабка. Так, основний 
нормативно-правовий акт у сфері вищої освіти Закон України 
“Про вищу освіту” від 17 січня 2002 р. [1] та “Тимчасове поло-
ження про організацію навчального процесу в кредитно-модуль-
ній системі підготовки фахівців” Міністерства освіти і науки 
України [2] недосконалі і потребують внесення відповідних змін 
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і доповнень. Це можливо в результаті проведення комплексних 
досліджень теоретичного та правового характеру у сфері Бо-
лонського процесу. 

Закон України “Про вищу освіту” не містить положень про 
кредитно-модульну систему організації навчального процесу. А 
кредитно-модульна система регулюється підзаконним норма-
тивно-правовим актом — наказом Міністерства освіти і науки 
України, що є неприпустимим. Крім того, що стосується термі-
на “кредитно-модульна система організації навчального проце-
су”, то в документах Болонського процесу він взагалі відсутній. 
Тобто цей термін виник в Україні. Незрозуміле до кінця його по-
ходження та сутність, окрім визначення у нормативно-правово-
му акті Міністерства освіти і науки України.

Отже, проблеми, що виникають у зв’язку із запровадженням 
вимог Болонського процесу, є такими, які потрібно вирішувати 
відповідно до результатів наукових досліджень, що проводять-
ся в Україні. Вища освіта України сьогодні, як ніколи, потребує 
надзвичайно уважного ставлення до себе. В цьому плані не мож-
на не погодитися із М. Головатим, який, зокрема, зазначає: 
“Філософсько-соціальний зміст освіти, тобто його стрижень, 
бере початок від того, як ми розуміємо значення освіти, його со-
ціальне призначення. Тут і натикаємося на основну супереч
ність: на початку другого десятиріччя створення держави освіта 
в Україні як була однією з галузей народного господарства, так 
нею і залишається. А вкрай необхідно визнати її, затвердити і 
розвивати як провідну, пріоритетну сферу суспільного буття” 
[3, 6].
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Cоциальное государство  
и его возможности по обеспечению 
продуктивной занятости населения, 
пострадавшего от техногенных 
катастроф

Известно, что понятие “социальное государство” получило 
широкое распространение в современном обществознании. Од-
нако в научный обиход оно вошло сравнительно недавно. Впер-
вые это понятие появилось в середине ХІХ в. в трудах немецких 
ученых под влиянием философии Гегеля в результате анализа 
развития капитализма и классовой борьбы в Германии. Дела-
лись попытки найти и определить место и роль государства в ре-
гулировании справедливого распределения дохода между тру-
дом и капиталом, в восстановлении равенства и свободы 
граждан, в обеспечении социальной солидарности общества пос-
редством достижения определенной возможной гармонии инте-
ресов имущих и неимущих слоев общества.

В ХХ в., после Второй мировой войны, понятие “социальное 
государство” обретает свой категориальный статус в качестве 
научной абстракции, которая служит средством идентификации 
особого типа или разновидности государства как социального 
института. Конституция ФРГ 1949 г. в ст.20 провозгласила Гер-
манию “демократическим, социальным, федеральным государс-
твом”. Ст. 1 Конституции Франции 1958 г. задекларировала, что 
Франция “является неделимой, светской, социальной демокра-
тической Республикой”. С 1978 г. Испания по Конституции ста-
ла “правовым, демократическим социальным государством”.

Отметим, что по сути однотипные декларации содержатся в 
большинстве конституций стран Восточной Европы и СНГ. Од-
нако использование категории “социальное государство” в конс-
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титуциях этих государств декларируется не в аспекте идентифи-
кации, а скорее в нормативном смысле — как значимая цель 
государственного строительства. 

Важно учитывать, что в такой целевой ориентации содержит-
ся огромный гуманистический смысл. Опыт многих развитых 
европейских государств показывает, что они берут на себя забо-
ту о социальной справедливости, благополучии граждан, об их 
социальной защите, всемерно развивают солидарность как базу 
для гуманной социальной политики, социально ориентирован-
ной рыночной экономики. Практика социальных государств 
опирается на ряд принципов:

•	 экономическая свобода человека и признание права пред-
принимателей и их объединений, лиц наемного труда и их 
профсоюзов на тарифную автономию на основе социально-
го партнерства; 

•	 доверие к регулирующей роли рынка через спрос, предло-
жение, ценообразование, конкуренцию, но одновременно 
и ответственность государств за игру рыночных сил и со-
здание условий для упорядочения течения экономической 
и социальной жизни, направленной на обеспечение благо-
получия своих граждан;

•	 социальная справедливость и солидарность общества, в 
том числе налогового перераспределения доходов от бога-
тых к бедным и продуктивной занятости трудоспособных 
граждан, чтобы помочь еще или уже нетрудоспособным;

•	 участие работников в управлении производством и распре-
делении, общественной и государственной жизни, разви-
тие при этом экономической демократии. 

К сожалению, конституционные нормы большинства стран 
СНГ, по существу, не учитывают содержания этих принципов, 
которые обобщают саму практику функционирования социаль-
ных государств. Поэтому и представления о сущности социаль-
ного государства, как правило, формулируются в духе абстракт-
ного долженствования. В ст. 7 Конституции Российской 
Федерации 1993 г. провозглашено:

“1) Российская Федерация — социальное государство, поли-
тика которого направлена на создание условий, обеспечиваю-
щих достойную жизнь и свободное развитие человека;
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2) в Российской Федерации охраняются труд и здоровье лю-
дей, устанавливаются гарантированный минимальный размер 
оплаты труда, государственные пенсии, пособия и иные гаран-
тии социальной защиты, обеспечивается государственная под-
держка семьи, материнства, отцовства и детства, инвалидов и 
пожилых граждан, развивается система социальных служб”.

В действительности все обстоит не так идеально. Социальные 
реалии современной России, как многих других стран СНГ, дают 
основания для подтверждения известного тезиса М. Вебера о го-
сударстве как институте, который монопольно осуществляет ле-
гитимное насилие на своей территории [2, 226].

Видный российский ученый в области теории социальной по-
литики Н. Волгин справедливо указывает на основные призна-
ки, которые свидетельствуют о том, что серьезно говорить о Рос-
сии как о социальном государстве пока еще преждевременно. 
Такими отрицательными признаками, по его мнению, являются 
[1, 306–308]: 

•	 задержки с выплатой заработной платы (от одного месяца в 
более менее благополучных регионах до года и более в про-
тивоположных в этом смысле городах и районах России);

•	 низкая воспроизводственная функция оплаты труда (в на-
стоящее время минимальная заработная плата, установ-
ленная государством, составляет немногим более 10 % 
уровня физиологического прожиточного минимума);

•	 резкое падение стимулирующей роли оплаты труда в эко-
номике страны (размеры оплаты труда работников почти 
не зависят от их квалификации, качества труда, результа-
тивности производства и динамики макроэкономических 
показателей; в материальном стимулировании господству-
ет уравниловка);

•	 сокращение доли трудовой части в совокупном доходе работ-
ника, что сигнализирует об усилении апатии к труду, сниже-
нии его престижности со всеми вытекающими отсюда пос-
ледствиями для общества (доля заработной платы в общем 
доходе работника в среднем по России составляет сейчас ме-
нее 50 %, большая часть приходится на дивиденды от собс-
твенности, ценных бумаг, доходы от предпринимательской 
деятельности, различные социальные пособия, компенсации 
и т. д.);
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•	 чрезмерная, необоснованно завышенная дифференциация 
в оплате труда (разрыв в оплате труда только по официаль-
ной статистике составляет сейчас примерно 1:26)...

Учитывая позицию Н. Волгина, легко заключить, что важ-
ными критериями социологической идентификации социально-
го государства являются характер организации и степень гума-
низации труда. Однако другими идентифицирующими 
критериями социального государства могут быть также гума-
нистически ориентированная социальная политика, обеспечи-
вающая эффективную социальную защиту населения на уровне 
реальных стандартов жизнеобеспечения, а также показатели 
уровня самообеспечения и самозанятости граждан, что является 
значимым проявлением их гражданской активности. 

К сожалению, практика функционирования современных 
постсоветстких государств выявляет достаточно много серьез-
ных противоречий, особенно в аспекте обеспечения продуктив-
ной занятости населения. В Украине в результате Чернобыль-
ской катастрофы значительная часть пострадавшего населения 
попросту не может полноценно конкурировать на рынке труда. 
Очевидно, что эта категория населения нуждается в специаль-
ной защите со стороны государства. Следует отметить и непрос-
тую ситуацию с занятостью населения, которая сложилась в го-
роде Славутич в результате закрытия Чернобыльской АЭС. 
Очевидно, что многие проблемы Чернобыля не могут решаться 
исключительно за счет национальных ресурсов. Поэтому такое 
социальное государство, как Украина, должно предпринимать 
энергичные усилия по привлечению различных международных 
инвесторов и доноров для решения социальных проблем Черно-
быля.
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