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І. І. ЖУК
канд. екон. наук, НН ІМЕФ МАУП

ЕФЕКТИВНІСТЬ СИСТЕМИ ВИЩОЇ ОСВІТИ КРАЇН  
З РОЗВИНЕНОЮ РИНКОВОЮ ЕКОНОМІКОЮ  
В ОСНОВІ МОНІТОРИНГУ КАР’ЄРИ ВИПУСКНИКІВ

Інтеграція України в глобальний простір вищої освіти і науки, посилення конку-
ренції за інтелектуальні ресурси та ознаки глобальної академічної революції, потре-
бують інноваційних теоретичних підходів, сучасних методів і практичних рішень в 
управлінні конкурентоспроможністю вищої освіти.

Серед головних індикаторів якості та економічної ефективності системи вищої 
освіти (СВО) країн з розвинутою економікою є рівень працевлаштування випускни-
ків. Саме реалізація компетентностей випускників закладів вищої освіти (ЗВО) у 
сфері професійної діяльності стає головним критерієм спроможності СВО формува-
ти конкурентні освітні продукти. 

Моніторинг працевлаштування та освоєння випускників проводять у краї-
нах Африки, Азії, Америки, Європи зазвичай під загальною назвою “Дослідження 
кар’єри випускників” (Graduate Tracer Studies; Follow-up study (graduates); Graduate 
career tracking; Graduate Outcomes Survey), і, як зазначає один із методологів таких 
досліджень, автор спеціального посібника з їхньої організації Г. Шомбург (Harald 
Schomburg) [1]. Головними критеріями та завданнями дослідження є: розвиток ЗВО, 
зокрема, підвищення якості їхніх освітніх програм на підставі результатів  опитуван-
ня; оцінка відповідності результатів діяльності ЗВО з визначеними цілями;  забезпе-
чення обґрунтованості висновків під час акредитації ЗВО; інформування студентів, 
викладачів, менеджерів ЗВО про відгуки випускників [2].  Рівень працевлаштуван-
ня випускників ЗВО використовують як критерій його ефективності та в розподілі 
бюджетних ресурсів у моделях фінансування семи європейських країнах [3; 4, c. 26]. 
Доцільно було б впровадити дану програму і в Україні та здійснювати моніторинг як 
державних так і приватних ЗВО, що ефективно б вплинуло на висвітлення реально-
го попиту на освітній продукт та вказало на їх конкурентоздатність. 

Уряд Австралії фінансує щорічні опитування випускників (Graduate Outcomes 
Survey (GOS)) і працедавців (Employer Satisfaction Survey (ESS)) задля аналізу 
задоволення випускників здобутим фахом, рівня їх працевлаштування, оцінок пра-
цедавцями загальних і професійних компетентностей випускників [5]. Результати 
опитувань за кожним ЗВО Австралії розміщені на спеціальному сайті і дають змогу 
не лише менеджменту СВО, а й іншим категоріям стейкхолдерів прийняти рішення 
щодо навчання чи інших форм співпраці з відповідним ЗВО. Національна Асоціація 
коледжів і працедавців США проводить щорічні опитування для оцінки та аналізу 
доходів випускників коледжів та університетів. Очевидно, що результати таких опи-
тувань є індикатором конкурентоспроможності ЗВО та освітніх продуктів, які вони 
пропонують [6]. 

Наразі в Україні немає практики моніторингу працевлаштування випускників 
ЗВО як інструмента оцінки й аналізу конкурентоспроможності не лише здобувачів 
освіти, а й освітніх провайдерів. Винятком є проект “Перехід молоді від навчання 
до стабільної роботи”, який реалізовували у рамках міжнародного  дослідження 
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“School-to-work transition surveys” у 2013 і 2015 роках з ініціативи та фінансової під-
тримки Міжнародної організації праці [7]. В Україні такі дослідження не є регуляр-
ними та не репрезентативні за регіонами країни. Проблема ефективної зайнятості 
випускників приватних та державних закладів вищої (ПЗВО, ДЗВО) і професій-
но-технічної освіти (ПТО) особливо актуальна для усіх регіонів країни на що вказує 
високий рівень втрат людських ресурсів унаслідок освітньої і трудової міграції, що є 
негативним показником для країни і потребує нагального вивчення та кардинальних 
дій у напрямку вирішення даної проблеми.

Як показує досвід інших країн, формування бази даних про працевлаштування 
і доходи випускників в Україні може здійснюватися, до прикладу, за допомогою 
інтеграції адміністративних баз даних. Для реалізації зазначених цілей використо-
вують такі бази в Україні: ЄДБО (Єдина державна електронна база освіти), бази 
даних Пенсійного фонду і Державної фіскальної служби України.  Водночас ін-
формаційних фондів двох останніх баз не містить відомості про професію і посаду 
платника податків і соціальних відрахувань у Пенсійний фонд, а відтак не може 
бути використаний для аналізу працевлаштування випускників ЗВО за фахом. 
Зважаючи на високий рівень нерегламентованої, тіньової зайнятості на ринку пра-
ці України, неоподатковувані доходи у сфері офіційної зайнятості, різні масштаби 
діяльності та типи ЗВО, тривалість траєкторії переходу від навчання до роботи 
[7, c. 77], вітчизняні науковці та менеджери СВО пропонують використовувати 
результати моніторингу працевлаштування випускників, насамперед, для цілей 
самоаналізу ЗВО в режимі обмеженого публічного доступу до даних, оцінювати 
працевлаштування випускників не раніше ніж після 5–6 місяців після завершення 
ЗВО.

До прикладу, на базі вищих навчальних (ВНЗ) і професійно-технічних закладів 
(ПТЗ), доцільно було б створити відділи працевлаштування студентів і випускни-
ків, як структурні підрозділи які б  опікувалися саме питаннями створення умов для 
ефективної реалізації прав студентів і випускників на працю, підвищення їх конку-
рентоспроможності у бізнес-середовищі. Головна мета діяльності відділу — надання 
допомоги студентам і випускникам університету у плануванні професійної кар’єри 
та сприяння їх працевлаштуванню, а також в адаптації їх до практичної діяльності. 
Підтримання подальших зв’язків з випускниками університету, здійснення моніто-
рингу їх кар’єри та соціальне партнерство з працедавцями. Основні завдання відділу: 
сприяння працевлаштуванню студентів та випускників вузу; проведення постійного  
аналізу попиту і пропозиції на ринку праці фахівців, підготовку яких здійснює вуз; 
забезпечення співпраці з державною службою зайнятості населення, підприємства-
ми, установами та організаціями незалежно від форми власності, які можуть бути  
потенційними працедавцями для студентів і випускників; інформування студентів 
і випускників вузу про вакантні місця на підприємствах, в установах та організа-
ціях, що відповідають їх фаховій підготовці (спеціальності) через офіційний сайт в 
мережі Інтернет та інше; здійснення моніторингу працевлаштування випускників; 
формування і розширення мережі баз практики; формування банку даних та пропо-
нування резюме випускників вузу на ринку праці; надання консультацій майбутнім 
випускникам щодо питань працевлаштування та ін. 

Завданнями вузу є не тільки надати освітні послуги й видати диплом про освіту, 
а також допомогти студенту адаптуватися у соціумі,  допомогти випускнику у скла-
данні стратегії пошуку роботи, надати консультації зі складання резюме, супровід-
ного та рекомендаційного листів, підготувати до успішного проходження співбесіди 
з роботодавцем, запропонувати пробне професійне тестування, відвідування семіна-



365

рів-практикумів, тренінгів, щодо ефективного пошуку роботи та вміння застосуван-
ня набутих знань у закладі.

В свою чергу і для роботодавців потрібно створити умови щодо вивчення запро-
понованих професійних кадрів, а саме здійснити: формування банку резюме сту-
дентів та випускників; оголошення вакансій та критеріїв підбору персоналу серед 
студентів; проведення презентацій компаній-роботодавців та проектів; організація 
зустрічей, круглих столів, семінарів тощо.

Забезпечення задовільного рівня зайнятості молоді на сьогодні виступає одним із 
пріоритетних завдань розвитку держави. Адже саме молодь є найактивнішою части-
ною працездатного населення. Лише з урахуванням динаміки рівня її зайнятості 
можна розробляти соціально-економічні прогнози розвитку країни на довготривалу 
перспективу.

Міністерству освіти і науки України разом з Міністерством фінансів доцільно 
було б запровадити моніторинг працевлаштування випускників та створити за до-
помогою вже існуючої основної бази документів про освіту, додаткову, яка б містила 
дані про навчальний заклад, його форму, рейтин,  також рівень освіти випускника, 
його спеціальність, успішність, період навчання, працевлаштування, оплачуваність 
роботи та ін. Дані такої бази щорічно б актуалізували та оновлювали для подальшого 
аналізу. Дана база покращила б і прискорила роботодавцям процес набору відповід-
них затребуваних кадрів та відображала офіційну зайнятість і доходи випускників 
ВНЗ та ПТЗ на підставі відомостей як Пенсійного фонду, Фіскальної служби так 
і самого вузу. А показники зайнятості випускників враховували б у моніторингу 
ефективності ЗВО України. 

Недосконалість діючої системи підготовки спеціалістів з вищою освітою, невра-
хування системою потреб економіки і попиту на ринку праці, динаміки попиту та 
пропозиції на ринку освітніх послуг призводить до ускладнення працевлаштування 
випускників навчальних закладів, потребує комплексного, послідовного державного 
підходу до вирішення цієї проблеми. Реформування системи вищої освіти відповід-
но до ринкових умов передбачає необхідність: поточного моніторингу стану ринку 
освітніх послуг; прогнозування обсягів підготовки фахівців за напрямами і спеці-
альностями відповідно до потреб економіки та розвитку ринку праці; розробки меха-
нізму заохочення і стимулювання роботодавців до працевлаштування випускників 
шляхом проведення гнучкої податкової, фінансової і кредитної політики; забезпе-
чення збалансованості між необхідністю підвищення освітнього потенціалу, конку-
рентними потребами економіки у фахівцях з вищою освітою і бюджетними можли-
востями держави; сприяння підвищенню якості підготовки фахівців до світового 
рівня [8]. Входження національної системи освіти в Болонський процес посилило 
конкуренцію між освітніми навчальними закладами, що обумовлює необхідність 
підвищення рівня конкурентності освітніх послуг, оновлення змісту освіти, запрова-
дження освітніх інновацій, інформаційних технологій, а також можливість навчання 
за доступною ціною.
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