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Ю. П. СУРМІН
докт. соціол. н., проф., УАІСНС МАУП

ОСОБЛИВОСТІ ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ  
В УКРАЇНІ В СУЧАСНИХ УМОВАХ

Становлення і розвиток української державності, вип. 12, с. 36–39

Сучасний стан української державі є дуже складним.
По-перше, масштабною і гострою є системна криза державності, яка привела до 

“Евромайдану”, революції “Гідності”, масових громадянських конфліктів, анексії 
Криму Росією, до повноформатної війни в Донецької та Луганської областей Укра-
їни, формуванням там сепаратистських псевдодержавних утворень. Вже загинули 
тисячі військових та мірних громадян, і кінця конфлікту немає. 

По-друге, Україна втягнута в конфлікт с Росією, якій підриває економіку та бла-
гополуччя громадян, вижирає ресурси, підштовхує країну до колапсу.

По-третє, Україна стала уперше актором геополітики, має та використає значну 
підтримку світового співтовариства, деякого світового антиросійського фронту. Але 
подальший геополітичний розвиток залишається багатоваріантним: 1) модель лі-
мітрофа; 2) модель європейського доганяючого розвитку; 3) модель моста між Єв-
ропою і Євразією; 4) модель буферної зони Європи з Росією. Кожна з цих моделей 
характеризується змістом соціальних змін і підходів до розвитку України.

По-четверте, Україна зробила європейський вибір, встала перед проблемою єв-
ропеїзації суспільства і держави, системного оновлення цінностей, впровадження 
європейських норм та стандартів державного управління та місцевого самовряду-
вання, насамперед адаптації законодавства до європейської правової парадигми. 

По-п’яте, є повністю вичерпаним концептуальній ресурс суспільства і держави, 
сформований з перших років незалежності, виникла загострена необхідність карди-
нальних змін моделей держави, державного управління, місцевого самоврядування, 
політичної системи, громадянського суспільства, національної безпеки, навчання та 
виховання людей, патріотизму тощо.

По-шосте, уся попередня сучасна історія України та сьогодення свідчить, що 
Україна є не тільки неуспішною країною, яка при збереженні попередніх моделей 
суспільства та держави не має ніяких перспектив успіху, але й стоїть перед прір-
вою, втрачає цілісність та незалежність, а також може перетворитися в територію 
безкінечного конфлікту або зону початку світової війни зі швидким апокаліпсисом. 
Таким чином, Україна дійшла до крайньої точки буття.

По-сьоме, своє надійне майбутнє Україна буде мати тільки після всебічної та 
системної кардинальної модернізації, проведення цілісного узгодженого комплек-
су реформ. Проблема реформування українського суспільства і держави є родовою 
проблемою України. Вона встала вже в перший день проголошення незалежності і 
ніколи не знімалася с порядку денного. Але реформи не проводилися. Сьогодні вже 
не можна їх далі імітувати. Потрібне реальне реформування. Фахівці нараховують 
більш 60-ті реформ, що необхідні для здорового розвитку українського суспільно-
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го організму, позитивні результати яких для громадян України можуть з’явитися 
тільки через роки. Реформування потрібує значних інтелектуальних та політичних 
зусиль реформаторів, відповідного ресурсного забезпечення, миру, підтримки зару-
біжних партнерів, та національного громадянського суспільства.

Сьогодні необхідні суттєві зміни державного управління: 
По-перше, його всебічне реформування, перехід від функціонального управління 

до управління суспільним та державним розвитком, управління реформами, що ви-
магає перебудову державного апарату, який повинен включати функціональні та 
розвиваючи підрозділи з кадровим забезпеченням відповідними фахівцями, про-
ведення кадрової революції, яка не повинна зводиться до люстрації, а обов’язково 
включати професійну підготовку фахівців європейського зразку.

Президент України П. О. Порошенко на презентації “Стратегії 2020” розвитку 
держави підкреслював: “... тільки реформи можуть оновити державу, яка не здатна 
відповідати на запити громадян. Альтернативою цьому є тотальний колапс” [1].

Можливість успішного реформування українського суспільства та держави обу-
мовлена такими обставинами: 1) необхідністю виживання України та її народу шля-
хом мобілізації життєвих сил; 2) швидким розвитком громадянського суспільства, 
яке становиться активним суб’єктом не тільки тиску на владу, але й ініціатором 
та учасником перетворень; 3) активізацією місцевого самоврядування, спільного, 
партнерського управління, котрі заберуть до себе ряд функцій держави; 4) істот-
но змінюються співвідношення між системним та самоорганізаційним підходами 
на користь самоорганізації, посилюється ініціативність державного менеджменту, 
необхідне зняття надмірних обмежень для бізнесу тощо; 5) наростанням впливу ЄС, 
насамперед засобами проведення політики “кредит під реформи”, посилення євро-
пейської політичної та експертної допомоги.

Ймовірне виникнення значних перешкод на шляху ліберальних реформ. Таки 
підходи до реформ, як системний, проектний, технологічний, сталого розвитку на-
штовхнуться на проблему некомпетентності революційних кадрів. Прагнення до 
наведення ладу посилить консервативний підхід, а також небезпеку утопічного про-
ектування, міфологізації і віртуалізації реформ.

Реформування може наштовхнутися також на значний супротив громадянсько-
го суспільства, яке навчилося використати інструменти силового тиску, в тому чис-
лі шляхом мобілізації нових Майданів. Тому успішне проведення реформ можливо 
тільки при досягненні громадянського миру та злагоди, підписання відповідного 
пакту підтримки реформ між органами державної влади, місцевого самоврядуван-
ня, політичними партіями та громадянськими рухами, яки можуть мати своє бачен-
ня реформ. Суттєвім недоліком може бути слабке управління реформами, не розви-
нуте їхні координація та погодження, а також науковий та інформаційний супровід.

Посилиться популярність демократичних принципів управління, що загострить 
протиріччя між перевагами та недоліками децентралізації; між свободою особистос-
ті, захистом її прав та одночасно обмеженням її прав та свобод; між свободою ін-
формаційного простору та пропагандистським його обмеженням; між вільним роз-
витком громадянського суспільства та порушеннями закону його представниками 
тощо.

По-друге, найбільш важливою особливістю змін державного управління в Украї
ні є його модернізація у відповідності с запитаннями громадян та досягненнями 
світової, насамперед європейської цивілізації. Без цього неможливо подолання сис-
темної кризи суспільства та забезпечення надійного майбутнього країни та її гро-
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мадян. Необхідність модернізації державного управління обумовлена комплексом 
факторів суспільного розвитку, характеристику яких презентує таблиця 1.

Таблиця 1
Характеристика впливу факторів необхідності модернізації на змісту 

змін державного управління

Назва фактора Його характеристика Необхідні зміни державного 
управління

Входження суспіль-
ства в інформаційну 
цивілізацію 

Зростання ролі інформації, 
телекомунікації, виникнення 
мережевих структур, форму-
вання Інтернету як віртуально-
го світу, що впливає на 
реальний світ

Формування електронного уряду, 
самоврядування, електронної 
демократії, мережевих структур 
управління, національного інтелекту, 
експертних співтовариств

Нестійкість, кризовість 
суспільного розвитку

Посилення динаміки, масшта-
бів криз, їх глобалізація, 
постійність нестабільності, 
перманентність хаосу.

Розвиток прогнозування, систем 
попередження криз, технологій 
антикризового управління

Емансипація та 
демократизація 
сучасного суспільства

Поширення індивідуальної та 
групової свободи, демократії в 
різних формах: економічної, 
політичної, культурно-
інформаційної, електронної 
тощо

Розвиток самоуправління та соуправ-
ління, нарощування каналів участі 
громадян у справах держави, 
економіці, політиці, культурі, посилен-
ня гарантій прав та свобод

Деформація і низька 
ефективність держав-
ного управління

Корупція органів и посадових 
осіб, бюрократизація, низька 
ефективність управлінських 
рішень та культура управління.

Санація, дебюрократизація, де-
регуляція, переформатування, 
скорочення державного апарату, 
боротьба з корупцією, впровадження 
передових управлінських технологій

Слід підкреслити, що державне управління характеризується крайніми та різ-
номанітними формами прояву кризи: значна політизація, технологічна відсталість, 
консерватизм, кастовість та непрофесійність чиновників, віртуальний и імітацій-
ний характер управління, коли управлінські рішення не приймаються, а управління 
зводиться до багатьох погоджень та піару. Крім того низькою є ефективність управ-
ління. Спостерігається домінування ціннісного хаосу, коли державні чиновники ке-
руються прямо протилежними цінностями, немає відповідальності за помилки та 
злочини в управлінні, не розвинута державна корпоративність. Найбільш актуаль-
ною проблемою ціннісного управління є проблема довіри, дефіцит котрої є жахли-
вим. Корупція посадових осіб та органів державної влади та місцевого самовряду-
вання має інституційний характер, пронизує державні структури. 

Українське державне управління необхідно модернізувати за всіма складовими: 
1) нормативно-правова система державного управління та місцевого самоврядуван-
ня в аспекті укріплення законності; 2) суб’єкти державного управління, насампе-
ред вищі органи державної влади в аспекті підвищення їх ефективності; 3) функції 
державного управління в аспекті їх відповідності сучасній моделі держави; 4) меха-
нізми, технології та інструменти державного управління в аспекті спрощення, де-
мократизації, насичення досягненнями науково-технічного прогресу; 5) адміністра-
тивні послуги держави в аспекті їх гуманізації; 6) державного службовця в аспекті 
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перетворення в дійсного професійного та морального слугу народу; 7) людини в 
аспекті перетворення в активного громадянина [2].

По-третє, європеїзація державного управління, яке може забезпечуватися впро-
вадженням: 1) європейських законів, норм і стандартів державного управління 
та місцевого самоврядування; 2) максимальної, аргументованої децентралізації 
та дерегуляції державного управління; 3) антикорупційних технологій і практик; 
4)  європейського досвіду “належного”, “доброго врядування”, польського досвіду 
реформування місцевого самоврядування; 5) принципово нової системи підготов-
ки державно-управлінських кадрів, яка базується на концепції людського капіталу, 
практико-орієнтованому навчанні, лідерстві та командній роботі, чітко визначених 
професійних компетенціях, патріотизмі та моралі суспільного блага.

По-четверте, важливою особливістю сучасного українського управління є про-
блема ресурсів, яких катастрофічно не вистачає. По суті державне управління в 
Україні є безресурсним. Тому виникає необхідність розробки науково обґрунтованої 
ресурсної політики, яка базується на таких принципах: 1) тотальне ресусозбережен-
ня, яке повинно базуватися на відповідних нормах та стандартах; 2) впровадження 
альтернативних ресурсів; 3) перебудова промисловості та соціальної інфраструкту-
ри у відповідності з першим та другім пунктами; 4) ефективне використання під 
громадським контролем кредитних ресурсів; 5) формування нової ресурсної куль-
тури не тільки управлінців, але й громадян; 6) використання ресурсної кооперації, 
державно-приватного партнерства; 7) використання так званого “безресурсного” 
соціального управління, шляхом використання робіт на суспільне благо, волонтер-
ської діяльності, меценатства тощо; 8) вирішення конфлікту в Донецькій та Луган-
ській областях, що ведуть до значних людських та ресурсних втрат; 9) подолання 
розкрадання ресурсів.

По-п’яте, державне управління в Україні повинно стати не тільки справою народ-
них депутатів, державних службовців та посадових осіб місцевого самоврядування, 
але й важливою справою громадян, яки повинні сформувати активне соціально-
політичне середовище реформ, трансформацій управління, підвищення його від-
критості, насичення інноваціями. 
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