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Отже, варто відзначити, що трансформаційне лідерство є системоутворю-
ючим чинником сталих інноваційних процесів у підприємствах циркулярної 
економіки. Його вплив не є прямим, а реалізується через формування орга-
нізаційно-інноваційного клімату, який виконує роль медіатора та стабіліза-
тора інноваційної динаміки. Саме організаційно-інноваційний клімат на під-
приємстві забезпечує реалізацію довгосторокових інновацій, перетворюючи 
окремі ініціативи на колективну компетенцію, здатну підтримувати постійне 
оновлення знань і практик. У контексті циркулярної економіки та екологічної 
модернізації такий клімат формує основу для побудови підприємства нового 
типу — відкритого, адаптивного, соціально- та екологічно відповідального.

Таким чином, трансформаційне лідерство, посилене організаційно-інно-
ваційним кліматом, виступає центральним механізмом перетворення ліній-
них бізнес-моделей на циркулярні, що створює основу для сталого іннова-
ційного розвитку підприємства і зміцнює його позиції в умовах глобальної 
конкуренції та зеленої економіки.
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В Україні останні роки посилилася цифрова трансформація бізнес-про-
цесів малого бізнесу, що створює сприятливе середовище для застосування 
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постбюрократичних моделей управління, які характеризуються децентралі-
зацією, гнучкістю, орієнтацією на командну взаємодію та інноваційні методи 
менеджменту. На відміну від класичних бюрократичних структур, ці моделі 
відмовляються від жорсткої ієрархії, формального контролю та надмірної 
регламентації процесів. Вони спрямовані на підвищення адаптивності малих 
підприємств до ринкових змін, особливо в умовах воєнного стану та післяво-
єнної відбудови.

Серед основних постбюрократичних моделей управління малим бізнесом 
виокремлюють такі: Agile, Lean, Holacracy, Adhocracy та мережеві організа-
ційні структури [1]. Їх використання дозволяє малим підприємствам опера-
тивно реагувати на запити клієнтів, скорочувати витрати та ефективно роз-
поділяти ресурси. Наприклад, методологія Agile, що активно застосовується 
у сфері IT, сьогодні поширюється на виробничі та сервісні компанії в Україні 
[4]. Нова Пошта та Kyivstar активно застосовують гнучкі методології управ-
ління у своїх внутрішніх процесах і навіть проводять навчання для партне-
рів. За даними Kyivstar Business Hub, понад 60 % IT-компаній в Україні ви-
користовують Agile у розробці продуктів і маркетингу [2].

Інша популярна модель — Lean Management — зосереджується на мінімі-
зації втрат, покращенні ефективності процесів та безперервному вдоскона-
ленні діяльності підприємства. Українські компанії успішно впроваджують 
принципи Lean, що дозволяє зменшити час обробки замовлень та покращити 
якість обслуговування. Так, компанія Люксоптика збільшила ефективність 
потоку з 25 до 88 %, а час виконання процесу скоротився у чотири рази; 
Vivotech знизила собівартість на 32 % і запаси — у три рази; ODW Elektrik 
покращила показники продуктивності та залученості працівників завдяки 
Lean-інструментам. Цей підхід також застосовується стартапами, які вико-
ристовують модель Lean Startup для тестування бізнес-ідей без значних фі-
нансових витрат [3].

Holacracy, яка передбачає самоуправління працівників без традиційних 
менеджерів, поки що менш поширена в Україні, але спостерігається інтерес 
до її елементів серед IT-компаній та креативних агентств. Adhocracy, у свою 
чергу, базується на тимчасових командах, що формуються для виконання 
конкретних проектів, після чого структура трансформується відповідно до 
нових завдань [1]. 

Такі організаційні моделі особливо ефективні в умовах нестабільного се-
редовища, де потрібна швидка реакція на зміни.

Українські стартапи часто застосовують підхід “мінімально життєздат-
ного продукту” (MVP) для швидкого тестування ідей. Методологія Lean 
Startup довела ефективність у програмах типу Startup Mastery, організова-
них Українською асоціацією стартапів [5].

Впровадження постбюрократичних моделей у малому бізнесі України 
відбувається поступово через низку бар’єрів:

1. Культурні — недовіра власників до делегування влади;
2. Освітні — недостатня обізнаність із сучасними моделями управління;
3. Регуляторні — складні процедури реєстрації та звітності.
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Водночас переваги цих підходів — швидкість, адаптивність і клієнтоорі-
єнтованість — стають вирішальними чинниками виживання підприємств у 
кризових умовах [4]. Державні ініціативи цифровізації, зокрема “Дія.Бізнес”, 
полегшують запуск і ведення справи, зменшуючи бюрократичні бар’єри.

Українським підприємствам малого бізнесу можна порекомендувати [1]:
1.	 Застосовувати Lean Startup для перевірки бізнес-гіпотез перед масшта-

буванням;
2.	 Використовувати Agile-практики — короткі спринти, стендапи, кан-

бан-дошки навіть у малих командах;
3.	 Впроваджувати елементи холакратії: чіткий розподіл ролей і колектив-

не ухвалення рішень;
4.	 Оптимізувати процеси через мережеву співпрацю — партнерства, аут-

сорсинг, фриланс;
5.	 Інвестувати в навчання персоналу та розвиток навичок фасилітації, са-

моорганізації, цифрового управління.
Підсумовуючи, можна зазначити, що постбюрократичні моделі управ-

ління сприяють формуванню нової культури малого бізнесу, орієнтованої 
на партнерство, інноваційність та самоорганізацію. Проте для їх успішного 
впровадження необхідне вдосконалення правового поля, розвиток цифро-
вої інфраструктури та підготовка керівників нового типу. Оптимальним для 
українського контексту є гібридна модель, що поєднує принципи Agile, Lean 
Startup і мережевої організації. Таким чином, перехід до постбюрократичних 
форм управління є ключовим чинником підвищення конкурентоспроможно-
сті українського малого бізнесу в умовах глобалізації та євроінтеграції.
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