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С. В. ХАРАБУГА 
канд. екон. наук, доц., директор Маріупольського інституту МАУП 

КОНЦЕПЦІЯ УПРАВЛІННЯ ТРУДОВИМ ПОТЕНЦІАЛОМ 
СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНОЇ СИСТЕМИ

У статті досліджено проблематику управління трудовим потенціалом соціально-
економічної системи. Проаналізовано підходи до визначення сутності поняття “тру-
довий потенціал”. Окреслено особливості та взаємозв’язки трудових потенціалів со-
ціально-економічних систем різних рівнів. Надано визначення категорії “трудовий 
потенціал соціально-економічної системи”, наведено його змістові складові. Визначе-
но місце трудового потенціалу у парадигмі розвитку соціально-економічних систем. 
Запропоновано методологічний інструментарій формування концепції управління 
трудовим потенціалом соціально-економічної системи, окреслено її основні складові 
рівні. Наведено чинники, що впливатимуть на реалізацію концепції управління трудо-
вим потенціалом соціально-економічної системи. Ключові слова: трудовий потенціал, 
соціально-економічна система, трудові ресурси, концепція управління, робоча сила.

Постановка проблеми. Трансформація економічної системи істотно змінила 
суспільство в цілому, його цінності, основоположні принципи економічної та соці-
ально-політичної діяльності, форми і методи управління. Проте головною продук-
тивною силою будь-якого суспільства був і залишається трудовий потенціал соці-
ально-економічної системи, який в ринковій економіці стає стратегічним чинником 
її успіху. Управління трудовим потенціалом соціально-економічної системи повинно 
здійснюватись як безперервний циклічний процес, який містить оцінювання поточ-
ного стану трудового потенціалу і його відповідності цілям розвитку соціально-еко-
номічної системи, прийняття рішень щодо формування управлінського впливу на 
поведінку працівників, на їх мотивацію до більш продуктивної діяльності, відсте-
ження реакції — результату управлінського впливу, оцінювання результативності та 
ефективності управлінських рішень. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Вагомий внесок у розробку теорети-
ко-методологічних та прикладних аспектів проблеми розвитку та управління трудо-
вим потенціалом соціально-економічних систем різних рівнів зробили такі вчені, як 
Грішнова О. А., Богіня Д. П., Лібанова Е. М., Лісогор Л. С., Семів Л. К., Шаульська Л. В., 
Осовська Г. В., Крушельницька О. В. та ін. Методологічні основи управління трудовим 
потенціалом були закладені в роботах вчених Герцберга Ф., Друкера П., Маркса К., 
Маслоу А., Мейо Е., Мескона М., Макгрегора Д., Петті У., Сміта А., Тейлора Ф. та ін. 

Виділення невирішеної проблеми. Слід констатувати, що формування сучас-
ної парадигми управління трудовим потенціалом соціально-економічної системи, 
адекватної викликам сучасності і відображення їх специфічних проявів в діяльності 
системи, тільки зароджується. Більшість її теоретико-методологічних і практичних 
площин потребують поліфонії новітніх ідей, наукової переорієнтації, творчого під-
ходу та теоретичного обґрунтування альтернативних шляхів їх вирішення, що зумо-
вило вибір теми наукового дослідження. 

Метою дослідження є формування ефективної концепції управління трудовим 
потенціалом соціально-економічної системи задля забезпечення її стабілізації та 
розвитку. 
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Виклад основного матеріалу. В останні десятиліття в практиці управління йде 
активний пошук раціональних моделей управління, зокрема трудовим потенціалом. 
Досвід показав, що унікальність і складність прогнозування поведінки окремого 
працівника і всього трудового потенціалу вимагає особливих підходів до управління 
трудовим потенціалом і розробки його концепції. 

Концепція (від лат. Concеtptus — думка, поняття) — 1) провідний замисел, кон-
структивний принцип художнього, технічного та інших видів діяльності; 2) визнача-
ючий засіб розуміння, трактовка чого-небудь, основна ідея систематичного підходу, 
основний погляд на предмет, процес або явище; 3) одна з форм наукового знання 
(поряд з ідеями, теоріями тощо) [1, 2]. 

У загальному вигляді концепція управління трудовим потенціалом соціальноеко-
номічної системи містить сукупність узагальнених теоретичних положень, методо-
логічних підходів, методичних принципів, нормативно-правових засад, організацій-
но-економічних, інформаційних і модельних складових, які забезпечують ефективне 
її функціонування. Логіка побудови концепції спирається на загальнодіалектичні 
принципи (від теорії до практики; від загального до часткового; від минулого до су-
часного та майбутнього). 

Початковим етапом процесу розробки концепції управління трудовим потенціа-
лом соціально-економічної системи є створення теоретичних основ визначення да-
ної економічної категорії.

Теоретико-методологічний рівень концепції управління трудовим потенціалом 
соціально-економічної системи спирається на системний та синергетичний наукові 
підходи, використання яких дозволяє сформувати зміст наукової категорії “управлін-
ня трудовим потенціалом соціально-економічної системи”. Також на основі аналізу 
теорій стратегічного розвитку, еволюції, життєвого циклу та конкурентної боротьби 
визначаються “основні принципи процесу розвитку трудового потенціалу соціально-
економічної системи” та “основні принципи ефективного управління трудовим по-
тенціалом соціально-економічної системи”, що, у свою чергу, дозволяє обґрунтувати 
методологію управління трудовим потенціалом соціально-економічної системи. 

Визначені наукові підходи, теорії та принципи управління можуть бути адапто-
вані до певних трансформацій соціально-економічної системи та формують методо-
логію управління трудовим потенціалом соціально-економічної системи. Наведена 
методологія призначена для її використання в якості реальної практики управління 
трудовим потенціалом соціально-економічної системи. 

Соціально-економічні системи мають комплексно застосовувати наведені підхо-
ди та принципи ефективного управління з урахуванням сучасного стану та розвитку 
трудового потенціалу соціально-економічної системи. 

Таким чином, під “управлінням трудовим потенціалом соціально-економічної 
системи” слід розуміти комплекс заходів, методів і моделей, спрямованих на забез-
печення підвищення ефективності функціонування цієї системи через формування 
науково обґрунтованої соціально-економічної політики. 

Визначеність категоріального апарату та дослідження теоретичних підстав ефек-
тивного управління трудовим потенціалом соціально-економічної системи дозволяє 
обґрунтувати методичну складову діяльності у цій сфері. Саме методика здійснення 
концептуальних положень в сфері управління трудовим потенціалом соціально-еко-
номічної системи визначає її ефективність. Методичні засоби та прийоми забезпечу-
ють реалізацію нормативно-правових, організаційних, економічних, соціальних за-
ходів, спрямованих на ефективне функціонування механізму управління трудовим 
потенціалом соціально-економічної системи. 
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Інструментально-модельний рівень концепції управління трудовим потенціалом 
соціально-економічної системи формують система оцінки рівня трудового потенці-
алу соціально-економічної системи, аналіз чинників розвитку трудового потенціалу 
системи, діагностика її трудового потенціалу, модель розвитку трудового потенціалу 
соціально-економічної системи, а також удосконалена система управління трудовим 
потенціалом соціально-економічної системи.

Організаційний рівень складають: 
•	 механізм управління трудовим потенціалом соціально-економічної систе-

ми, створення якого відповідає стратегічним і тактичним інтересам системи. 
По-перше, означений механізм є елементом, що забезпечує стабільність і ці-
леспрямованість розвитку соціально-економічної системи з урахуванням не 
лише внутрішніх (макро- і мікроекономічних) реалій, але і зовнішніх (гло-
бальних) трансформацій. По-друге, ефективне управління соціально-еконо-
мічним розвитком системи є необхідною складовою підвищення ефективності 
системи та забезпечення її соціальної спрямованості; 

•	 організаційно-економічне забезпечення означеного механізму спрямоване на 
формування оптимальної та ефективно дієвої ринкової економіки, стимулю-
вання економічного зростання системи, підсумком чого є підвищення рівня 
соціальної складової її розвитку; 

•	 інформаційна складова спрямована на забезпечення поглиблення взаємовід-
носин та інтеграцію функцій управління окремих державних та бізнесових 
структур на основі формування єдиної інформаційної бази, що надає можли-
вість отримання швидкісного доступу до необхідних даних та тим самим при-
скорює вирішення проблемних питань розвитку трудового потенціалу соці-
ально-економічної системи. 

При реалізації концепції управління трудовим потенціалом соціальноекономіч-
ної системи необхідно врахувати наступні чинники. 

1. Основою розвитку трудового потенціалу будь-якої соціально-економічної 
системи є формування інвестиційних потоків. Структура інвестиційних потоків 
(як вхідних так і вихідних) має відповідати загальнонаціональним інтересам. Це 
означає, що в країні має бути створений інвестиційний клімат, який сприяє залу-
ченню іноземного капіталу, а національний капітал заохочує працювати в своїй 
країні. 

2. Зважаючи на значну обмеженість фінансових ресурсів, доступних для забез-
печення реалізації стратегічних завдань, вхідні інвестиційні потоки мають бути в 
першу чергу спрямовані на розвиток високотехнологічних галузей промисловості, 
розвиток яких створює передумови для формування ефективної, конкурентоспро-
можної національної соціально-економічної системи. Проведені заходи щодо струк-
турної перебудови національної економіки мають стати економічним підґрунтям 
формування соціальної складової трудового потенціалу (в першу чергу на основі 
збільшення доходів населення). 

3. В країні має бути створено нормативно-правове поле, що забезпечить прозоре 
конкурентне середовище з рівноправними “правилами гри” для всіх суб’єктів ринку 
та сприятиме деполітизації та демонополізації ділового середовища, що дозволить 
максимально скористатися перевагами дії ринкових механізмів регулювання та зве-
сти до мінімуму ручне керування й адміністративне втручання в економічні процеси. 
У свою чергу, ринкові механізми та інструменти стабілізації соціально-економічного 
розвитку держави мають застосовуватися у відповідності до норм рівності конку-
рентного середовища. 
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4. Економічна політика держави має бути спрямована на зміцнення соціальное-
кономічної системи, що є основою для підвищення рівня протистояння негативним 
проявам глобалізації, які зростають зі збільшенням відкритості національної соці-
альноекономічної системи. У той самий час, позитиви від міжнародного співробіт-
ництва та зовнішньоекономічної інтеграції мають бути використані максимально.

5. Політична стабільність в країні має стати основою для структурної перебудо-
ви та модернізації. Консолідація влади, уникнення будь-якої конфронтації її гілок, 
забезпечення їх ефективної взаємодії та співпраці — це необхідна умова реалізації 
концепції управління трудовим потенціалом соціально-економічної системи. 

Висновки. Таким чином, запропонована концепція управління трудовим потен-
ціалом соціально-економічної системи не протиставляється існуючим поглядам на 
теорію і практику управління трудовим потенціалом систем, а виступає їх еволюцій-
ним наступником, забезпечуючи безперервність і спадкоємність процесів управління 
в світлі нового розуміння сутності трудового потенціалу соціальноекономічної сис-
теми. Концепція управління трудовим потенціалом соціальноекономічної системи 
має забезпечити повне використання трудового потенціалу та позитивні зрушення 
в його розвитку задля досягнення економічного зростання системи та послідовного 
наближення рівня та якості життя населення України до європейських стандартів. 
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