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Р. В. ГУЛА
д-р іст. н., доц., Львівський інститут МАУП 

КОМПЛЕКС НАУКОВИХ ПІДХОДІВ ЩОДО  
СТАНОВЛЕННЯ ІНФОРМАЦІЙНОГО СУСПІЛЬСТВА  
В ПОСТТОТАЛІТАРНИХ ДЕРЖАВАХ

В другій половині ХХ ст. розпочалися глобальні процеси трансформації суспіль-
ства: перехід від індустріальної до інформаційної (постіндустріальної) фази орга-
нізації системи суспільних відносин. Основою функціонування суспільства стала 
розгалужена інформаційна структура, сформована за принципами виробництва, об-
робки, збереження, трансформації та використання інформації.

Загалом науковці визначають “інформаційне суспільство” як спільноту, в якій 
основним предметом праці для більшої або значної частини людей є інформація та 
знання, а знаряддям праці — інформаційні технології.

Існують такі наукові підходи до трактування сутності цього надскладного 
соціально-культурного явища й феномену, що акцентують на його окремих харак-
теристиках.

Цивілізаційний підхід розглядає процес виникнення, становлення та розвитку 
інформаційного суспільства в динаміці та історично-просторовому континуумі. Ін-
формаційне суспільство є реазультатом цивілізаційного розвитку, який полягає в 
збільшенні масштабів створення, накопичення, передачі, трансформування інфор-
мації в суспільстві, а також у впливі новітніх інформаційно-комунікаційних техно-
логій на економіку політику, культуру та науку. 

Аксіологічний (ціннісно-орієнтаційний) підхід визначає сутність інформаційного 
суспільства як певної моделі організації соціуму в основі універсальні цінності — ін-
формація та знання, які є формою вираження матеріального середовища життя лю-
дини та основним способом організації міжособистісних стосунків.

Антропологічно-комунікативний підхід. На думку Е. Касірера, людина — симво-
лічна істота яка живе в символічному універсумі, що сьогодні твориться в основному 
ЗМІ та ЗМК і формує віртуальний інформаційний соціум. Символічний універсум 
буття суспільства складається в системі інформаційних комунікацій газет, радіо, те-
лебачення, Інтернету, які мають діалектично суперечливий характер [1, 471].

Трансформаційно-політичний підхід. Розвиток інформаційних технологій не 
тільки розширює можливості існуючих політичних і суспільних інститутів, але й 
призводить до трансформації моделей суспільно-політичних комунікацій, ство-
рює умови для нетрадиційних форм політичної участі, трансформує інституційну 
підсистему політичної системи суспільства [2] через гіперболізацію значущості 
чинника громадянського суспільства в прийнятті рішень і визначає ступінь демо-
кратичності влади у прямій залежності від її інформаційної відкритості (делібера-
тивна теорія демократії).

Культурний підхід підкреслює значущість поширення культурних сенсів й знаків 
у суспільстві та переважно інформативний характер сучасної культури [3].

Державно-елітарний підхід визначає державу та різні політичні сили осно-
вними суб’єктами становлення та подальшого розвитку інформаційного суспіль-
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ства. Інформація та знання виконують функцію головного ресурсу, що забезпечує 
соціально-економічний розвиток держави.

Сцієнтологічний підхід. Прихильники цього підходу підкреслюють прогресивну 
природу інформаційного суспільства, яке в перспективі еволюціонує в “суспільство 
колективного інтелекту планетарного масштабу”. Зокрема, М. Мойсеєв зазначає, що 
“інформаційне суспільство — це такий етап історії людства, коли колективний розум 
стає не тільки опорою для розвитку Homosapiens, а й об’єктом цілеспрямованих зу-
силь для його вдосконалення” [4].

Технологічний підхід трактує інформаційне суспільство як результат якісно ново-
го етапу соціотехнологічної революції, що сформувався на ґрунті тенденцій попере-
днього соціально–економічного розвитку. Інформаційно-комунікаційні технології 
стають каталізатором змін в суспільстві, здатні кардинально трансформувати сис-
тему взаємовідносин між “техносферою”, “соціосферою” та “психосферою”, що при-
зводить до системних цивілізаційних змін в усіх сферах життя [5, 561].

Соціально-комунікативний підхід. Трактує інформацію, знання й інформацій-
но–комунікаційні технології як “основну продуктивну силу та джерело епохальних 
зрушень в усіх сферах суспільного життя”, вплив яких найяскравіше виявляється в 
політиці. В інформаційному суспільстві метаморфози політичної влади спровокова-
ні інформацією, яка в процесах соціально-політичних комунікацій “трансформує по-
літичні режими (“е-демократія”), владні інститути (“е-уряд” та “е-самоврядування”), 
партійні (“е-партія”) та виборчі системи (“е-вибори” і “е-референдум”)”.

Соціально-економічний підхід започаткований П. Дракером, який стверджував, 
що сучасне суспільство формує нову економічну систему, нівелює капіталістичні 
відносини у соціумі, через заперечення прерогатив власників на засоби виробництва 
над нижчими соціальними класами [7].

Соціально-мережевий підхід був запропонований наприкінці 80-х, початку 90-х рр. 
XX ст. іспанським соціологом М. Кастельсом, який визначив новий тип суспільства 
як мережеве суспільство [8]. Мережеве суспільство є принципово новим типом соціу-
му, який формується поза традиційними принципами центру та периферії, відсутності 
магістральних і маргінальних траєкторій розвитку, які не мають ні початку ні кінця, 
при основоположній ролі інформаційно-комунікативних мережевих технологій.

Технотронний підхід. З появою у 50-х рр. минулого століття кібернетики та мате-
матичної теорії зв’язку у науковий обіг було введено поняття суспільства, яке засно-
ване на роботі з інформацією. Але, роботи К. Шенона, Н. Вінера, Дж. Фон Неймана, 
А.  Тюрінга, А.  Н. Колмогорова, були швидше футурологічними, аніж науковими. 
Суспільство в культурному, психологічному, соціальному і економічному значеннях 
формується під впливом техніки і електроніки, що впливає на сприйняття дійсності, 
порушує традиційні суспільні зв’язки і фрагментує суспільне життя.

Концепція інформаційного суспільства не є завершеною та достатньо модерні-
зованою, у сучасному науковому дискурсі вона швидше існує як осмислення про-
дуктивного способу сприйняття і усвідомлення реалій сучасного світу, що харак-
теризується гіперболізацією значення ролі та місця інформаційного суспільства в 
глобальному інформаційному просторі. 
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