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Б. В. КРУГЛИК
аспірант, ст. викл., НН ІМВСН МАУП

НАУКОВО-ТЕОРЕТИЧНІ ТА ПРАКТИЧНІ ПРОБЛЕМИ  
ПРОФЕСІЙНОЇ ПІДГОТОВКИ ДЕРЖАВНИХ  
СЛУЖБОВЦІВ ТА ОСІБ МІСЦЕВОГО  
САМОВРЯДУВАННЯ В ЕПОХУ ДІДЖИТАЛІЗАЦІЇ

На сьогодні Президент, Уряд і Парламент України здійснюють системні та обе-
режні кроки щодо реформування вітчизняної системи місцевого самоврядування. 
Місцеве самоврядування нині є важливим фактором демократизації суспільного 
життя, децентралізації управління та необхідною передумовою становлення грома-
дянського суспільства. В Україні закладено конституційні засади місцевого самовря-
дування, ратифіковано Європейську хартію місцевого самоврядування [1], ухвалено 
низку базових нормативно-правових актів, які регулюють діяльність органів місце-
вого самоврядування. Проведення реформи місцевого самоврядування потребува-
тиме ефективного кадрового забезпечення, нового покоління державних службов-
ців орієнтованих на діджиталізацію управління. Перед службовцями постають нові 
проблемні питання, на які необхідно знайти належну та компетентну відповідь. Усе 
це передбачає здобуття нових знань та підвищення рівня професійної обізнаності 
не тільки в сфері публічного управління і менеджменту, а й у сфері інформаційних 
технологій, інновацій, лігал теку. Тому актуалізується проблема формування та реа-
лізації дієвої кадрової політики; удосконалення системи підготовки, перепідготовки, 
підвищення кваліфікації посадових осіб, службовців органів місцевого самовряду-
вання, депутатів місцевих рад; запровадження професійних програм підготовки та 
обміну для органів місцевого самоврядування тощо. 

Національна система підготовки, спеціалізації та підвищення кваліфікації дер-
жавних службовців і посадових осіб органів місцевого самоврядування в Україні 
теоретично утворена й функціонує з метою задоволення потреби центральних і міс-
цевих органів виконавчої влади, органів місцевого самоврядування, інших органів 
та організацій, на які поширюється дія Законів України “Про державну службу” [2] 
та “Про службу в органах місцевого самоврядування” [3], у високопрофесійних і 
висококультурних працівниках, здатних компетентно й відповідально виконувати 
управлінські функції, впроваджувати новітні соціальні технології, сприяти іннова-
ційним процесам реформування системи державного управління та місцевого са-
моврядування, проте на практиці ми бачимо зовсім інше. Нині відбувається процес 
реформування та формування нової системи підготовки, перепідготовки та підви-
щення кваліфікації службовців органів місцевого самоврядування з широким засто-
суванням нових технологій муніципального менеджменту. Законодавчими актами 
визначаються професійні компетентності особи в межах визначених за посадою по-
вноважень такі як — застосовувати спеціальні знання, уміння та навички, виявляти 
відповідні моральні й ділові якості для належного виконання встановлених завдань 
та обов’язків, навчання, професійного й особистісного розвитку. Водночас профе-
сійне навчання визначено як набуття та вдосконалення професійних знань, умінь 
і навичок, що забезпечує відповідний рівень професійної кваліфікації державного 
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службовця для його професійної діяльності. Варто також зауважити, що відповід-
но до вимог нового законодавства про державну службу підвищення кваліфікації 
всіх державних службовців та посадових осіб органів місцевого самоврядування є 
обов’язковим раз на три роки, а інноваційне суспільство прогресивно розвивається 
щодня та впроваджуються нові практики в сфері публічного управління в зв’язку з 
цим виникає дилема.

Визначальним чинником модернізації системи місцевого самоврядування є ефек-
тивна кадрова політика в широкому розумінні, яка включає: відтворення кадрового 
потенціалу, правове врегулювання трудових відносин, організаційних механізмів і 
процедур відбору, мотивацію, оцінку, удосконалення, просування, переміщення ка-
дрів, формування в них високої корпоративної культури, запровадження міжнарод-
них обмінів, впровадження новітніх діджитал інструментів. Одночасно актуальність 
реформування державної кадрової політики визначається послідовною реалізацією 
в Україні курсу демократичних реформ, які вимагають оновлення всіх управлін-
ських ланок, формування нового молодого кадрового корпусу управлінців, здатних 
вирішувати складні соціально-економічні проблеми перехідного періоду використо-
вуючи при цьому передові технологій. У цих умовах необхідними є: глибокий аналіз 
нових кадрових процесів і відносин; підвищення наукової обґрунтованості роботи 
з персоналом; вибір ефективних кадрових технологій; розроблення та використан-
ня дієвих механізмів формування й реалізації державної кадрової політики в регі-
онах, підвищення обізнаності в сфері інновацій. На кадрові процеси впливають як 
зовнішні фактори (потреби держави, її стратегія, розвиток соціально-економічних 
основ суспільства, соціально-демографічних процесів тощо), так і внутрішні ресур-
си та фактори розвитку суб’єктів соціально-економічної системи (організації, під-
приємства, власники, керівники, наймані працівники та службовці). Необхідність 
диверсифікації кадрових процесів зумовлена такими факторами: зміна якісних і 
кількісних характеристик корпусу службовців та посадових осіб органів місцевого 
самоврядування; розширення й ускладнення завдань, які виникають у сфері мате-
ріального виробництва; виникнення нових потреб у певному професійному досві-
ді, , розвиток технологій тощо. Варто також зауважити, що на сьогодні в Україні 
актуалізується суспільна потреба в кадрах, які уособлюють чотири основні якості 
(професіоналізм, порядність, патріотизм, та здатність впровадження інновацій), що 
є основою для формування нової корпоративної культури в умовах реформування 
місцевого самоврядування. Реформування сучасної державної кадрової політики є 
досить складним і багатогранним процесом, який передбачає послідовне здійснен-
ня законодавчих, організаційно-управлінських, науково-дослідних та інших захо-
дів при оптимальному співвідношенні новацій і спадкоємності, перспективності та 
прагматизму. Методологічною основою сучасної кадрової політики є Стратегія дер-
жавної кадрової політики на 2012—2020 роки, схвалена Указом Президента України 
від 1 лютого 2012 р. № 45/2012 [4], яка враховує особливості й перспективи розвит-
ку українського суспільства, світові тенденції, спрямовані на формування системної 
політики в цій сфері.

У контексті реалізації реформи місцевого самоврядування необхідно забезпечи-
ти перехід від класичної консервативної моделі муніципального управління до нової 
моделі, більш креативної та інноваційної, яка була б орієнтована на надання якісних 
послуг громадянам і забезпечення сталого місцевого розвитку у вирішенні цих пи-
тань допоможуть он-лайн сервіси надання адміністративних послух. Досягнути цих 
цілей можна шляхом: впровадження нових інноваційних інструментів реформуван-
ня місцевого самоврядування, підготовки та підвищення кваліфікації службовців і 
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посадових осіб органів місцевого самоврядування для роботи в нових умовах; підви-
щення рівня наукового забезпечення модернізації системи управління шляхом про-
гнозування, аналізу, оцінювання, оперативного вивчення та впровадження елементів 
передового зарубіжного досвіду.
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