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Y  poboTi IOCHIIKEHO TEOPETUKO-METOMOJIOTIUHI 3acadl  YMpaBIiHHSA
KaJIpOBUM TMOTEHIIaJIOM MiAIPUEMCTBA Ta PO3POOJICHO MPAKTUYHI pEeKOMEHAIli
MI0ZI0 BJJOCKOHAJICHHSI CUCTEMH KaJpPOBOTO 3a0€3MEeUYeHHs] B yMOBaX HECTaOlIbHOTO
30BHINIHBOTO CEPEJIOBHUINA Ta BOEHHOTO CTaHy. Y pPOOOTI y3arajJbHEHO HAyKOBI
OiAXOAW JO TPAaKTYBaHHS EKOHOMIYHOI CYTHOCTI KaJIpOBOTO 3a0e3IeYeHHS,
BU3HAYEHO MOro (yHKUIOHAJIbHE MPU3HAYEHHS B CHCTEMI CTPATEri4HOIO
YOPABIIHHS MIANPUEMCTBOM, a TaKOXK OCIHIJKEHO CyYacHI KOHIIEMINi PO3BUTKY
KaJIpOBOT'0 MOTEHIlIATy B YMOBaxX KPU30BHUX TpaHc(opMmariiii.

O6’extoM mpakTUYHOrO AociimpkeHHs obpano TOB «HIKA TAPAHT».
[IpoBeieHO KOMIUIEKCHUM aHalli3 OpraHi3aliiiHO-eKOHOMIYHUX XapaKTEePUCTHUK
MIJIIPUEMCTBA, TOCTIHPKEHO (PIHAHCOBO-TOCTIOIAPCHKI PEe3yIbTaTH HOT0 AisUIBHOCTI,
a TakoX 3MIACHEHO JIarHOCTUKY CTaHy, CTPYKTYpu Ta e(eKTUBHOCTI
(GyHKIIOHYBaHHS CUCTEMHU KaJIpOBOTO 3a0€3MEeUEHHSI.

VY Mexax OCHIIKEHHS PO3pOO0JIEHO CTpaTeriyHi HampsMUd BIOCKOHAJIEHHS
KaJIpOBOT0 3a0€3IMeUeHHs] IMMANPUEMCTBA, IO TiepeadadaroTh BIPOBAKESHHS
uuppoBux HR-1HCTpyMEHTIB, aBTOMATH3ALI0 KOHTPOIK KaJpOBOIO CKJIALIY,
dbopMyBaHHS CUCTEMH B3a€MO3aMIHHM TEPCOHANy, PO3BUTOK KaIpOBOTO PE3EPBY Ta
MiABUIICHHS  KaJpOBOI  CTIMKOCTI  MIANPUEMCTBA. 3alpONOHOBAHO  MPOEKT
ontumizauii kaaposoro ckiaaxy TOB «HIKA I'TAPAHT», npoBeneHo eKOHOMIUHE
OOTpyHTYBaHHS JIOUUJIBHOCTI HMOr0 BIPOBA/PKCHHS Ta BH3HAYEHO OYIKyBaHHM
E€KOHOMIYHMH 1 collaabHui eeKT Bij peaizallii 3aporoHOBaHUX 3aX0/I1B.

KurouoBi cjioBa: xagpoBHil MOTEHIIAN, KaJpOBe 3a0€3NE€UeHHSs, YIIPaBIIHHS
MEPCOHANIOM, KaJpoBa CTIWKICTh, AaHTHKPHU30BE ympaBiiHHs, nudposizamis HR-

MPOLIECIB.



ABSTRACT

Yurii Zavada. Management of Staffing Support for Organizational
Performance Efficiency. — Manuscript.

Qualification thesis submitted for obtaining the Bachelor degree. —
Interregional Academy of Personnel Management, Kyiv, 2026.

This study examines the theoretical and methodological foundations of
enterprise human resource potential management and develops practical
recommendations for improving the staffing support system under conditions of an
unstable external environment and martial law. The research systematizes scientific
approaches to interpreting the economic essence of staffing support, defines its
functional role within the system of strategic enterprise management, and
investigates modern concepts of human resource potential development under
conditions of crisis transformation.

LLC "NIKA HARANT" was selected as the object of the empirical study. A
comprehensive analysis of the organizational and economic characteristics of the
enterprise was conducted, including an assessment of its financial and operational
performance, as well as a diagnostic evaluation of the condition, structure, and
efficiency of its staffing support system.

Within the framework of the study, strategic directions for improving the
enterprise’s staffing support system were developed, including the implementation
of digital HR tools, automation of workforce control processes, establishment of a
personnel substitution system, development of a talent pool, and enhancement of
workforce resilience. A project aimed at optimizing the staffing structure of LLC
"NIKA HARANT" was proposed, supported by an economic feasibility assessment
and identification of the expected economic and social effects resulting from the
implementation of the proposed measures.

Keywords: human resource potential, staffing support, personnel
management, workforce resilience, crisis management, digitalization of HR

Processces.
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BCTVYII

B cydacHux ymoBax ¢yHKI[IOHYBaHHS HAI[lOHAJBLHOI EKOHOMIKH, IO
XapaKTepU3yIOThCSI ~ BUCOKUM  PIBHEM  MaKpOEKOHOMIYHOI  HECTaOlIbHOCTI,
CTPYKTYPHUMHU TpaHCPOpMaIisIMU PUHKY Mpalli, JeMorpadiyHUMU BUKIMKAMHU Ta
Oe3MpeleICHTHUM BIUIMBOM BOEHHUX i Ha COIlaJbHO-EKOHOMIYHE CEpPEJIOBUIIIC
Ykpainu, nuTaHHs 3a0e3MeUYeHHs MiNPUEMCTB TPYJOBHUMH pecypcamMu HaOyBalOTh
CTpaTeriyHoro 3HauyeHHs. Peainii BoeHHOTo cTaHy (OpMYIOTH MPUHIIMIIOBO HOBI
YMOBH T'OCIOJIaPIOBaHHS, 32 SIKUX CyO’€KTH MiANPUEMHULBKOI TiSIBHOCTI 3MYILIEHI
aJanTyBaTH BHYTPIIIHI CHCTEMU YMPABIIHHS 10 TMOCTIHHUX 3MiH 30BHIITHBOTO
CepelloBUIIA, TOCUJICHHS KaAPOBUX PU3UKIB, CKOPOUEHHS MPOMO3UIlT poO0YO0i CUITn
Ta TpaHcpopMallii MOBEIIHKOBUX MOJEJIEH 3ailHATOCTI.

OcobOnuBO TrOCTpO ToOCTae TmpobOiemMa 30epekeHHs Ta e()EKTUBHOTO
BUKOPUCTAaHHSA KaJpOBOTO TMOTEHI[laly BHACIIJOK aKTUBHUX MOOLII3AIHIX
NPOIECIB, TPYAOBOI Mirpailii HaceleHHs, 3MiHU MPodeciiHOI CTPYKTYypu poOOYOi
CWJIM Ta TMIOCWJICHHSI KOHKYPEHIIii 3a KBaTi(iKOBaHHUM nepcoHal. 3a Takux 0OCTaBUH
KaapoBe 3a0e3MedYeHHs MiANPUEMCTBA TEPECTac pPO3TISAATUCA BUKIIOYHO SIK
GyHKIIOHATBHUN €JIEMEHT OMEepaIliiHOro MEHEKMEHTY 1 Jefani Ounbine HabyBae
O3HAaK CTPATETIYHOTO pecypcy, SKUW BU3HAYa€ 3AaTHICTh MIANPUEMCTBA
NIATPUMYBAaTH KOHKYPEHTHI IepeBary, 3a0de3neuyBaTH OpraHi3aliiiHy CTIMKICTh Ta
dbopMyBaTH NepeyMOBH ISl TOBTOCTPOKOBOTO PO3BUTKY .

BnpoBapkeHHsT  cTpaTeriyHoro  MIAXOAY JO0  YOPABIIHHS — KaJpOBUM
3a0€3MEUYCHHSIM J1a€  MOXJIMBICTb CyO’€KTaM TOCHOAAPIOBAaHHSA HE JIMILE
KOMIICHCYBaTH HETaTUBHUM BIUIMB 30BHIIIHIX (akTopiB, aime i QopmyBaru
aJlalTUBHI MEXaHI3MM pearyBaHHS Ha KPU30B1 SBUILA, TIATPUMYBATH CTAOLIBHICTD
BUPOOHMYMX 1 YNPaABIIHCHKUX MPOIIECiB, 3a0€3MeuyBaTi THYUYKICTh OpTaHi3alliifHoOl
CTPYKTypH Ta 30epiratu e(peKTUBHICTh TOCTIOIAPCHKO1 AISIBHOCTI HAaBITh B YMOBaX
M1JBULIEHOI TYpOYJIEHTHOCTI €KOHOMIYHOTO CEPETOBHUILA.

HaykoBo-TeopeTH4Hi OCHOBM  YMpPAaBIIHHS [EPCOHAIOM, (OPMYBaHHS

KaJIpOBOTO TMOTEHI1ady Ta MOOYJIOBH CHCTEM KaJpOBOTO 3a0€3MEeUeHHS OTpUMAIIU
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IIMPOKE BHUCBITICHHS y TpalsX MPOBIAHUX BITYM3HSHUX YUYEHHUX, CEpel SKHX
BaroMe Micie 3aimarotrh gociimkeHHs Onekcannp AmocoB, Poman OnekceHko,
Onena Kpymensaunpka, JImutpo Menbauuyk, Jlrogmuna Ckibinbka Ta 1HIIHX
HAyKOBUIB. ¥ iXHIX poOoTax chopmoBaHO (yHAAMEHTAIbHI MIIXOIU 10 PO3yMIHHS
CYTHOCTI KaJIpOBOi TMOJITHKUA, PO3KPUTO MEXaHI3MHU OIIIHIOBaHHS €(EKTUBHOCTI
BUKOPUCTAHHS TPYJIOBOTO IIOTEHIIATy, a TaKOXX 3allpOIMIOHOBAHO IPAKTHYHI
IHCTPYMEHTH YIpaBIiHHS TepcoHanoM. BogHowyac cydacHi BHUKJIMKH BOEHHOI
€KOHOMIKH CTBOPIOIOTH MOTPeOy y MOAANBIIOMY PO3BHUTKY HAyKOBO-METOIUYHHX
MOJIOKEHb 1110710 (OPMYBaHHSI CTPATETIUHO OPIEHTOBAHUX KaJAPOBUX pIIIEHb B
YMOBaX BUCOKOTO PiBHSI HEBU3HAYECHOCTI.

MeTtoro gocnipkeHHsT € OOIPYHTYBaHHA Ta PO3pOOJICHHS albTepPHATUBHHUX
CTpAaTEriYHUX HaIpsMIB yJAOCKOHAJIEHHS KaJIpOBOro 3a0e3MEeYeHHs IiANPUEMCTBA
Ha OCHOBI KoMIuiekcHoro a”amizy aisuibHOocTi TOB «HIKA T'APAHT», a takox
(bopMyBaHHS NPAKTUKO-OPIEHTOBAHUX YTMPABIIHCHKUX PIIEHb MO0 MiJBUIIECHHS
PE3yNHTATUBHOCTI BUKOPUCTAHHS TIEPCOHATY B YMOBaX BOEHHOTO CTaHY.

Jns  peamizamii mocTaBiaeHOI MeTH B poOOTI CHOPMOBAHO CHCTEMY
B3a€MOIIOB I3aHUX HAYKOBO-TIPHKJIQJHUX 3aBJaHb, CEpPel SIKUX: TOTIMOJICHHS
TEOPETUYHUX 3acajJl CTPATETIYHOTO YMPABIIHHSI KaIpOBHM  3a0€3MEeUCHHIM
MIPUEMCTB; JOCHTI/DKCHHS Cy4aCHHUX TEHJICHIN (YHKI[IOHYBaHHS CHCTEM
YIPABITIHHAS IEPCOHATIOM B YMOBaX BOEHHOI €KOHOMIKH; y3araJIbHCHHSI METOINIHUX
MIIXOMIB JO OIIHIOBaHHSA KaJpOBOr0 TOTCHIIANY; IPOBEACHHS KOMILIEKCHOI
JIIarHOCTUKHM KaJpPOBOi CHUCTEMHU JOCHIPKYBAaHOTO TIAMNPUEMCTBA; BU3HAYCHHS
MEPCICKTUBHUX CTPATETIYHUX albTEPHATHUB PO3BUTKY KaJIpOBOi  TMONITHKY;
pPO3pOOJICHHS MPAKTUYHUX PEKOMEHJAIl II0A0 IMiJABUINCHHS e()EeKTUBHOCTI
BUKOPHUCTAHHS TPYJIOBUX PECYpCIB.

OO0’eKTOM JOCHIKEHHSI BHUCTYNA€ CHUCTEMa KaJpOBOTO 3a0e3leueHHs
cy0’€KTa TOCHOJIApIOBAHHS $IK KOMILJIEKC B3a€MOIIOB’SI3aHUX  YIPaBIIHCHKHUX
IPOLIECIB, CHOPSIMOBAaHUX Ha (POPMYBaHHS, PO3BUTOK, YTPUMaHHA Ta €()EKTUBHE
BUKOPHUCTAHHS TPYJIOBOTO MOTEHITIAIY.

[IpenMer MOCHITKEHHS CTAaHOBJATh TEOPETHUKO-METOAUYHI TOJOKEHHS,
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OpraHi3aliifHO-€eKOHOMIYHI MEXaHI3MHU Ta NPUKJIaJAHI IHCTPYMEHTH (POpMyBaHHs
KaJIpOBO{ MOJITUKHU MIMPUEMCTBA B yMOBaX BOEHHOT TpaHCc(opmaliii eKOHOMIKH.

MeTtononoriuyny OCHOBY JOCIKEHHS CTaHOBUTh CYKYTHICTh
3arajlbHOHAyKOBUX Ta CIEIIaI30BAHUX METOJIB €KOHOMIYHOIO aHajizy. 30Kpema,
METO/IM HAyKOBO1 a0cTpakiiii, y3araJlbHEeHHS Ta CHCTEMAaTH3allll BUKOPUCTAHO IS
PO3KPUTTS €KOHOMIYHOT MPUPOAM KAAPOBOrO 3a0E3MEUCHHS; MOPIBHSIBLHO-
aHAJIITUYHUNA THCTPYMEHTapi — AJIs OLIIHIOBAHHS IUHAMIKH KJIFOUOBUX MMOKA3HUKIB
TISTTBHOCTI MIAMPUEMCTBA; TaOIMYHI Ta rpadiuyHi METOIU — JUISl CTPYKTYPOBAHOTO
MpEACTAaBICHHS  pPe3yJbTaTiB  JIOCHI/DKEHHS, 1HJICKCHUN, OaJlaHCOBUU  Ta
aHATITHYHUN TIX0IU — JJIsI BU3HAYCHHS ¢()EKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS KaJIPOBOIO
MOTEHIIIAJTy; CUCTEMHHMH 1 JIOTIKO-CTPYKTYpPHMM aHali3 — i1 po3poOJIeHHs
CTPATEr1YHUX YIPABIIHCHKUX albTEPHATHUB.

[HdopmartiitHo-aHATITUYHY OCHOBY  JIOCHIJDKEHHS CchOpMyBald  YWHHI
HOPMATHUBHO-NIPABOBI aKkTW YKpaiHM y cdepl TPyIOBOrO 3aKOHOJABCTBA Ta
peryJoBaHHs TOCIOAApChKOi JisSTbHOCTI, ogiliiiHi MaTepianu JlepkaBHa cioy»kOa
CTAaTUCTUKU YKpaiHW, aHAIITUYHI 3BITH MNPOPUIBHUX ACPKABHUX 1HCTHUTYIIIMH,
pe3yNbTaTH HAYKOBHUX JOCIHIJKEHb BITUM3HSIHUX 1 3apyODKHUX YyuyeHUX y cdepi
YOPaBIIHHS TEPCOHATIOM, KaJpOBOTO MEHEIDKMEHTY Ta CTPAaTEri4YHOTO PO3BHUTKY, a
TaKkoXX BHYTpimHS (¢IHAHCOBA, KaJapoBa Ta yHOpaBIIHCbKA JOKyMEHTAIlis
MINPUEMCTBA, IO JIOCHIKY€EThCS, JOMOBHEHA AaBTOPCHKUMH aHATITUYHUMHU

PO3paxyHKaMH.



PO31JI 1. TEOPETUKO-METOJOJIOI'TYHI OCHOBUM YIPABJIIHHSA
KAJJPOBUM ITOTEHHIAJIOM ITIIAITIPUEMCTBA
1.1. ExoHoMiyHa CYTHiCTh, (YHKIIOHAJIbHE TPHU3HAYEHHSI Ta CY4YacHi

KOHUENUil ynpaBJIiHHA KaJPOBUM 3a0e31eYeHHAM MiANPUEMCTBA

VY cydacHiil cucTeMi MEHEIKMEHTY MiANPUEMCTBA YIPABIIHHSA KaJIpOBUM
3a0€3IeUeHHsIM 3aliMae CTPATETIYHO BAXKJIMBE MICIE, OCKUIBKU came JIHJACHKUIMA
Karitaia GpopMye OCHOBY (DYHKIIOHAJIBHOT CTIHKOCTI, KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI Ta
JIOBITOCTPOKOBOTO PO3BUTKY Cy0O’€KTa ToclojapioBaHHA. B ymoBax AMHAMIYHOTO
30BHIIIHBOTO CEPEIOBUIIA, 3pOCTAHHS PUHKOBOI KOHKYPEHIIi, TEXHOJIOTTYHUX 3MIH
Ta TpaHcopMallii COIiaTbHO-eKOHOMIYHUX BIAHOCUH €()EKTUBHE YMPaBIiHHS
MepcoHaJIoM mepecTae OyTH JIHMIIE CKJIAJ0BOIO aJMIHICTPATUBHOI ISUIBHOCTI
TpaHC(POPMYETHCS Y KOMIUIEKCHY CHUCTEMY CTPATETiYHOTO BIUIMBY Ha PE3yJbTaTH
JISITBHOCTI ITANPHEMCTBA.

CyTHICTh yIpaBiiHHS KaJApOBUM 3a0€3MEUeHHAM NoJiArae y (opmyBaHHI,
PO3BUTKY Ta PaIliOHAIILHOMY BHKOPHUCTAaHHI TPYJIOBOTO MOTEHITIATY MiATPUEMCTBA
gyepe3 pealizallilo B3a€MOIIOB’SI3aHUX YIPABIIHCHKUX (YHKIIIH, [0 OXOIUIIOIOTH
3aJlydeHHs ~ NepcoHaimy,  MWoro  mpodeciiiHy — ajanTaiiio,  OI[IHIOBaHHS
pPE3yNBTATUBHOCTI Tparli, npodeciiiHe 3pOoCTaHHSA, MOTHBAII0O Ta YTPUMAaHHS
HaWOUIBII MIHHUX NpaIliBHUKIB. Takuil miaxij A03BOJSE HE JUIIe 3a0€3MEUUTH
HIJIPUEMCTBO HEOOXIAHUMHU TPYJOBUMHU pecypcaMH, a i copMyBaTH KaJgpOBHA
MOTEHITlaJI, 3JaTHUN peai30ByBaTU CTPATETIYHI 1[Il OpraHi3allii B IOBIOCTPOKOBIN
NEPCHEKTUBI.

['0n0BHUM MpHU3HAYEHHSIM CHCTEMU KaJpPOBOTO 3a0€3MEUYECHHS € CTBOPECHHS
OpraHi3aliifHO-eKOHOMIYHUX YMOB, 3a SKHUX KOXEH IpaIliBHUK Ma€ MOXKIJIMBICTb
MaKCHUMaJIbHO peajizyBaTU BIaCHUM mpodeciiHuil moTeHuiai, a miampueEMCTBO —

JOCSITaTH TOCTABJIEHUX CTPATETIYHUX 1 ONEpaIliiHuX IiIeH 3aBIAKU €(hEeKTUBHOMY
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BUKOPHUCTAHHIO JIFOJCHKOTO KamiTany. Peamizaiis 1poro 3aBnaHHs mepeadadac He
JuIIe  SKICHWM — BigOlp TepcoHanmy, ane U (QOpMyBaHHA CHPUSTIUBOTO
MOTHUBAIIMHOTO CEepeIOBHUIIA, PO3BUTOK KOPIOPATUBHOI KYJIbTYypH, 3a0€3MeueHHs
npodeciiiHOro HaBYaHHS Ta CTBOPEHHS THYYKO1 OpraHi3aliiiHoi CTPyKTypH, 34aTHOI
aJIanTyBaTHUCS 10 BHYTPIMIHIX 1 30BHIIIHIX 3MiH [11, c. 115].

Kanpose 3abe3rneueHHs] MIANPUEMCTBA JIOLUIBHO PO3TISAAATA SK IITICHY
CHCTEMYy OpraHizaliiHUX, €KOHOMIYHUX Ta YNPaBIIHCHKUX 3aXO[iB, CIIPSIMOBAHHUX
Ha (opMyBaHHS ONTUMAJIBHOTO KUIBKICHOTO Ta SAKICHOTO CKJIaqy TEpCOHATY
BIJIMOBIJHO JO CTpaTeriyHux mnotped mianpuemMctBa. EQEKTUBHICTH KagpoOBOTO
3a0€3MeUYeHHs 3HAYHOI0 MIPOI0 BU3HAYAETHCS TIOCIITOBHICTIO Ta SKICTIO peai3artii
Horo ocHOBHUX eTarniB. J[0 HUX HajleXkaTh BU3HAYEHHS MOTOYHOI Ta MEPCHEKTUBHOI
noTpedu y TMepcoHall, aHali3 KOMIETEHTHOCTEW NpaliBHUKIB, (QOpMyBaHHs
KaJIpOBOTO  PE3epBY, OpraHizailisi HaBYaHHS, OIlIHIOBaHHSA  MpodeciitHoi
PE3yNbTATUBHOCTI Ta BIPOBAKEHHS CyYaCHUX MOTUBALIMHUX 1HCTpyMeHTiB. Came
KOMITJIEKCHICTh peajtizarlii 3a3Ha4eHNX €JIEMEHTIB JI03BOJISIE MiITPUEMCTBY HE JIHIIIEC
3abe3reuyBaTy BJIacHI KaJpoBi MoTpedu, ajie i opMyBaTHu aJanTUBHUN IIEPCOHAI,
3MaTHUN €(EeKTUBHO pearyBaTH Ha 3MiHM Ol3HEcC-cepeJoBHUIla Ta OpaTH y4acThb Y
CTpaTeriyHOMY PO3BUTKY opranizaimii [17, c. 85].

OcCHOBHI eTany ynpaBIiHHS KaJpOBUM 3a0e3IeueHHsIM MoAaHi Ha puc. 1.1.
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1. dopMyBaHHs KOMaHIU
kBaai(hiKOBaHUX MPALliBHHKIB
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5. Owuieka edeKTHBHOCTI 2. AZanTanis HOBHX
HABYAHHS TA PO3BHTK CriBpOGITHUKIE
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4. Kap'epHe 1maHnyBaHHs Ta o
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Pucynok 1.1 - OcHOBHI eTanu yrpaBiIiHHS KaJIpOBUM 3a0€3M1EYEHHSIM

Iicepeno: cknaoeno asmopom na ocrnosi [11, 14, 17, 52]

OcHoBHI  eranu  (QopMyBaHHS CHUCTEMH  KaJpOBOro  3a0e3MEeUCHHS
HiANPUEMCTBA!

1. ®opmyBanHs npodeciiHOl KOMaHIU TIEPCOHATY

[lepmroueproBuM etanmoM moOOyA0BH €(PEKTUBHOI CHUCTEMH KaJIpOBOTO
3a0e3nedeHHs € (OpMyBaHHS SIKICHOTO KaJpOBOTO CKIIy, 3JJaTHOTO pealli30ByBaTH
CTpaTeriuHi 3aBAaHHA MianpuemMcTBa. JlaHuit mnporec mnependayae 3a1HMCHEHHS
KOMILJIEKCHOT'O aHaJl13y MOTOYHHUX 1 MEPCHIEKTUBHUX MOTPeO opraHizamii y TpyJ0BUX
pecypcax, BHU3HAUEHHSA OINTUMAJIbHOI YHCEIBHOCTI TMEpPCOHANly, a TaKOX
dbopmyBaHHs npodeciiiHo-KkBamihiKaIIHHIX BUMOT 10 MaiOyTHIX TIPaIliBHUKIB.

Ha cywyacHomy erami pO3BHTKY KaJpOBOTO MEHEIXMEHTY OCOOIUBOTO
3HaueHHA HaOyBa€ BUKOPUCTAaHHS HU(PPOBUX 1HCTPYMEHTIB TMOIIYKY MEpPCOHATY,
30KpeMa CIeLiali30BaHUX PEKPYTUHTOBUX IIaT(OpM, MpodeciiHUX COI[laTbHUX
MEpeX, CICKTPOHHUX 0a3 KaHIUAATIB, BHYTPIIIHIX PEKOMEH/AIM MPAaIiBHUKIB Ta

kopriopatuBHuX HR-cucrem. Binbip kaHauaaTiB  3AIMCHIOETBCA — HUISTXOM
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3aCTOCYBaHHsl 0araTOpiBHEBOI OLIHKH, II0 MOXE BKIIOYAaTH Mpodeciiine
TECTYBaHHS, CTPYKTYpPOBaHI CITIBOECIIM, CHUTyalliliHI 3aBIaHHS, Kekc-aHami3 Ta
OIIIHIOBaHHS MOBEIIHKOBUX KOMIETeHIiH [42, c. 221].

EdektuBHe (opmyBaHHS KaIpoOBOro CKJIaAy [I03BOJSE MIANPUEMCTBY HE
JUIIIE CBOEYACHO 3aKpHBATH aKTyajbHI BakaHCIi, ale ¥ cTBOpioBaTH mpodeciitHe
CepelloBUIIE, 37aTHE 3a0e3MeuyBaTH peali3allilo CTPaTeriyHuX HAMpPSAMIB PO3BUTKY
HiANPUEMCTBA.

2. AnanTariiis HOBUX MPaIiBHUKIB JI0 OpraHi3alliifHOr0 CepeI0BUINA

[licns 3amydyeHHs HOBUX MPALIBHUKIB BAXKJIMBUM 3aBJAHHSIM YIPaBIiHHSA
MEPCOHANIOM cTa€ 3abesneueHHs iX e(exTuBHOI mpodeciiiHOi Ta CcoIlaabHO-
ncuxosioriyHoi  amanTtarnii. Came 1edl eram BHU3HAYa€ IIBUJKICTh 1HTErparii
MpariBHAKa B KOPIOPATUBHE CEPEIOBUINE, PIBEHb HOTO 3aIy4EHOCTI JO POOOUHMX
MPOILIECIB Ta MOJANIBIITY MOTHBAILIIO 10 MPOGECIHHOT AISTHHOCTI.

[Ipomec anmanrariii nependayae MPOBEICHHS BCTYIMHOTO O3HAHOMIICHHS 3
JISUTBHICTIO TMIANPUEMCTBA, HOTO MICIE€I0, CTPATErTYHUMU LUISIMU, KOPIIOPATUBHUMHU
IIHHOCTSIMH, BHYTPINIHIMH CTaHAApTaMU Ta OCOOJUBOCTSIMHU Oi3HEC-TIPOIIECIB.
BaxxnuBuM eneMeHTOM BHUCTyHae po3poOJIeHHs IHJMBIAyaldbHOI MpOrpaMu
ajganTallii, IO BKJIIOYAaE BHU3HAYCHHS (YHKIIOHAIBHUX 3aBJaHb, OYIKYBaHHX
pPe3yIbTaTIB Ta KPUTEPIIB YCHIITHOCTI IPOXOIHKEHHS BUIIPOOYBAILHOTO MEPIOTY.

3HayHy poJIb y MpOLIeCi ajaamTarlii BiJlIrpa€ CHUCTEMa HACTABHUIITBA, fKa
JI03BOJISIE  HOBOMY TMPAIlIBHUKY INBUJIIE OMaHyBaTh TmpodeciiiHi 000B’s3KH,
aJanTyBaTHUCS O OPraHi3alifHOl KyJbTypH Ta €()EKTUBHO BKIIOYUTHUCS Y poOoUunii
nporec. Perynsapuuii 3BOpOTHHUI 3B S30K MIX TpAIiBHUKOM, KepiBHUKOM Ta HR-
(haxiBIIMU Ja€ MOMJIMBICTh OTICPATUBHO BUSBIIATH MPOOJIEMHI acIeKTH ajamnTarii
Ta CBOEYACHO iX Kopurysatu [32, c. 69].

PamionansHO OpraHizoBaHUW aJanTalifHUN TPOIEC CHOPHUSE 3HUKEHHIO
TUTMHHOCTI KaJpiB, GOpMyBaHHIO JIOSJIBHOCTI TIEPCOHATY Ta MiABUIIEHHIO 3araJIbHOT
e(eKTUBHOCTI pOOOTH MIANPHUEMCTBA.

3. [Ipodeciitnuii po3BUTOK Ta MiABUIICHHS KBaJi(ikallii nepcoHamy

OpHuM 13 KJIIOYOBHMX HAmNpsAMIB KaJpoBOro 3abe3neueHHs € Oe3nepepBHUMN
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pO3BUTOK MpodeciiHUX KOMIETEHIIM TmpaliBHUKIB. B ymMoBax MBHAKUX
TEXHOJIOTIYHUX 3MiH Ta TpaHchopmarlii 613Hec-cepeIoBHUIIa MiANPUEMCTBA 3MYIIICHI
CUCTEMaTUYHO 1HBECTYBATH Yy PO3BUTOK JIOACHKOIO KamiTaly i MiATPUMAHHS
KOHKYPEHTHUX TepeBar.

[lepmmmM eTanom JaHOTO MPOIIECY € AIarHOCTUKA MPO(eciitHuX KOMITETEHIIIH
MpaIiBHUKIB Ta BUABJICHHS MOTpeO y HaB4YaHHI. Ha OCHOBI OTpUMaHuX pe3yibTaTiB
dbopMyrOTbCS TpOrpamMu MPOQECIitHOTO PO3BUTKY, OpPIEHTOBAHI Ha YCYHEHHS
KOMITETEHTHICHUX TPOTAJIMH Ta MiJTOTOBKY IMEPCOHAIY J0 HOBUX YIPaBIIHCHKHUX
a00 BUPOOHUYNX BUKJIUKIB.

Jlist peasnizaliii OCBITHIX MPOTpaM MOXYTh BUKOPHCTOBYBATUCS PI3HOMAaHITHI
dhopmMu HaBYAHHS: BHYTPIIIHI KOPIIOPATUBHI TPEHIHTH, 30BHIIITHI OCBITHI MPOTPaMH,
npodeciitHi cepTudikailii, TUCTaHLIMHI OCBITHI MIAT(GOPMHU, IPAKTUYHI BOPKIIONU
Ta ramy3eBl cemiHapu. OKpeMy poyib BIIITPAalOTh MPOTrpaMud HACTABHUIITBA,
KOYYMHTYy Ta Tpo(deciiiHOro cympoBOy, fKI CHPUSIOTH Mepenadl MpaKTUYHOTO
JOCBIy Ta PO3BUTKY KazipoBoro pesepny [21, c. 111].

[HBecTyBaHHS Yy  pO3BUTOK  MEpcoHally  3abe3medye  3pOCTaHHs
MPOJYKTUBHOCTI Mpali, NOKPAIIEHHS SIKOCTI YNPaBIIHCHKUX PIIIEHb Ta 3MIIHEHHS
THTEJIEKTYyaJIbHOTO TTOTEHITIATY T MTPHUEMCTRBA.

4. Kap’epHe miianyBaHHS Ta (hOpMyBaHHS JI1I€PCHKOTO MOTEHITIATY

Jnst  3a0e3nedyeHHs JTOBFOCTPOKOBOI  CTAaOLIBHOCTI  KaJpOBOI CHCTEMH
MIIIPUEMCTBA BAXKIUBUM € (OpMYyBaHHS MPO30PUX MEXAHI3MIB Kap €PHOTO
3pOCTaHHS MpalIBHUKIB. YCBIJIOMJIEHHS NEpPCIEKTUB NpOo(deciiiHOro po3BUTKY
MO3WTUBHO BIUIMBAE HA MOTHUBAIIID TEPCOHATY, PIBEHb HOTO 3aJydeHOCTI Ta
opraHi3aiiiHy JOsIbHICTb.

Kap’epue nanyBanHs nepeadadae po3poOsIeHHs 1HAUBIIyaTbHUX TPAEKTOPIN
po¢eCifHOro PO3BHUTKY, (hOPMYBaHHS KaJIpPOBOI'O PE3EPBY Ta CTBOPCHHS CHCTEMH
MIATOTOBKA TMpAIiBHUKIB 10 3alHATTA KepiBHUX 1ocad. OcobnuBa yBara
OPUAUIAETECA  PO3BUTKY YIPABIIHCHKUAX, KOMYHIKAIMHUX Ta CTPaTETIYHUX
KOMIIETEHIII MaifOyTHIX KEPIBHUKIB.

Jlo1aTKOBUM 1HCTPYMEHTOM PO3BHUTKY MEPCOHATY € npodeciiiHa poTalis Mix
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CTPYKTYpPHUMU TIAPO3i7aMH, IO JTO3BOJISIE PO3MUPUTH (DYHKI[IOHATLHUM JTOCBIJ
MpAIiBHUKIB, TOTJMOUTH  PO3yMiHHS  Oi3HEC-TIPOIECiB  Ta  MIATOTYBATH
yHIBEpCAJIbHUX yIpaBiHIB [35, ¢. 186].

3anpoBaKeHHSI CUCTEMHOTO Kap’€pHOTrO IJIaHYBaHHS CTBOPIOE YMOBH ISt
npodeciitHoi camopeainizallii mOpamiBHUKIB Ta ¢GOpMye BHYTPIIIHI JKepena
KaJIpOBOT'O 3POCTaHHSI MiANPUEMCTBA.

5. OmuiHroBaHHS pPe3yJbTATUBHOCTI HABYAHHS Ta PO3BUTKY MEPCOHAITY

3aBepiiaJbHUM €TarloM CHUCTEMHU KaJpOBOTO PO3BUTKY € OIIHIOBAHHS
e(eKTUBHOCTI peali30BaHUX MPOrpaM HaBUaHHA Ta NPo(deciiHOrO BJAOCKOHAJIEHHS
npailiBHUKIB. 1{e 103BoJIss€ BU3HAYNTH CTYIIIHB JOCITHCHHS ITOCTABJICHHUX IIUJICH Ta
e(heKTUBHICTh BUKOPUCTAHHS 1HBECTHUIIIN Y PO3BUTOK JIOJICBKOTO KamiTamy.

OuiHIOBaHHSI MOXE 31MCHIOBATHCS LUISIXOM 300py 3BOPOTHOrO 3B’SI3KY BIJI
YYaCHHMKIB OCBITHIX MpOTpaM, aHadi3y 3MiH Yy MNPOAYKTHBHOCTI Mpalli, OIHKH
npodeCifHMX KOMIIETCHIIA /10 Ta MIC/Is HaBYaHHS, a TaKOX Yepe3 JOCIIIKEHHS
BITMBY HaBYaHHS HA 3arayibHI pe3yJbTaTH JISUTBHOCTI MiAPUEMCTBA.

BaxxnmuBuUM aHANITUYHUM MTOKAa3HUKOM BUCTYIAE PO3PAXYHOK PEHTA0CIBHOCTI
iHBecTUlI y HaBuaHHA nepcoHany (ROI), sxuil 103BOJSE€ OLUIHUTH €KOHOMIYHY
JOIIUTBHICTh BUTPAT HA PO3BUTOK KajpiB [25, c. 75].

CucreMHe OIIHIOBaHHS pe3yJIbTaTUBHOCTI KAaJPOBOTO PO3BHUTKY 3abe3redye
MOCTIiHE BJOCKOHAJEHHS HaBYAJIbHUX IpPOrpamM, iX ajanTtalilo 10 CTpaTeriyHUX
noTped MiANpUEMCTBA Ta MiABUIICHHS €QEeKTUBHOCTI (PYHKI[IOHYBaHHS BCI€i
CUCTEMHU YTPABIIIHHSA [IEPCOHAIIOM.

B cyuacHiii mpakTUIll MEHEKMEHTY YIPABIIHHSI KaJIPOBUM 3a0€3MEUCHHSIM
peaizyeTbcsi Ha OCHOBI PI3HUX KOHIENTYaJbHUX IIJIXOMIB, KOXKEH 13 SKHUX
BiIoOpakae neBHe OaueHHsI POJIi JIFOJCHKUX PECYpPCiB Yy 3a0e3nedyeHH1 €()eKTUBHOTO
GyHKIIOHYBAaHHS Ta PO3BUTKY MIANPHEMCTBA. BuOip BiAMOBIIHOTO MiAXOMY
3QJICKUTHh BIJ] CTpAaTETiyHMX LUJICH Opradizaiii, ocoOauMBOCTel ii KOpropaTUBHOL
KyJIbTYpH, MaclTaOiB [ISJIBHOCTI, PIBHSA TEXHOJOTIYHOIO PO3BUTKY Ta YMOB
30BHIIITHBOTO CEPEIOBHUIIIA.

Opnum 13 6a30BUX MIAXO/IB BUCTYNAE€ TPAAUNiHA KOHIENisi yIPaBJIiHHSA
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NnepcoHaNoM, ska copMmyBaiacs Ha OCHOBI aJMIHICTPATUBHO-(PYHKIIIOHAIBHOI
MOJICII opraHizamii mpari. Y MeXax JaHol KOHIEHIii KaapoBa poOoTa
30CEPE/KYEThCS  MEPEBAXXHO Ha BUKOHAHHI  PErVIAMEHTOBAHMX  MPOIEAYD,
OB’ SI3aHUX 13 BEACHHIM KaJpPOBOTO IUJIOBOJCTBA, JOKYMEHTAILHUM O(POPMIICHHSIM
TPYJOBUX BIHOCHH, KOHTPOJIEM JOTPUMAaHHS HOPM TPYJOBOTO 3aKOHOJIaBCTBA,
00JIIKOM PyXy TMEpCOoHaNly Ta 3a0e3MedYeHHSM MOTOYHHUX MOTped MiANMPUEMCTBA Y
TPYIOBHX pecypcax. Takuil MiAXi[ [O03BOJIAE MIATPUMYBATH OpraHi3alliiHy
JTUCLMIUTIHY Ta CTaOlIBHICTh KaJAPOBHX TMPOIECiB, OJHAK B YMOBaX BHCOKOL
JUHAMIKH PUHKOBOTO CEpPEJOBHUINA WOTO0 MOMIHMBOCTI YacTO BHSBJISIOTHCS
HEJIOCTATHIMHM JIJIs 3a0€3IIEUCHHS JOBIOCTPOKOBOI KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI.

binbi mporpecMBHOIO MOJIEIUIIO € cTpaTeriyHuil miaxia a0 ynpaBJiiHHS
KAIpOBUM 3a0e3leYeHHsIM, CYTHICTh $KOIO TOJIAra€ B IHTErpauli KaapoBOi
MOJIITUKU y 3arajbHy CHCTEMY CTPATEri4HOrO YIMPABIIHHA MiANPUEMCTBOM. Y
MeKax IbOTO MiAX0Iy TepCOHAN PO3TIISAAETHCS HE JIMIIE K TPYIOBUH pecypc, a 5K
CTpaTEeTriyHUN aKTUB, 3JaTHUN (OpMyBaTH KOHKYPEHTHI MepeBard MiANpHEMCTBA.
Peamizariisi cTpaTeriyHOro ympaBiiHHS IepcoHAoM Tepeadoadyae ¢GopMyBaHHS
KOPHOPAaTUBHUX LIHHOCTEH, PO3BUTOK CUCTEM MOTHUBALIi, YIPaBIIHHS KIHOUOBUMHU
KOMITCTCHIIISIMM ~ TIPAIliBHUKIB, TUIaHYBaHHS MpoQeciiHOro Ta  Kap €PHOTO
3pOCTaHHs, a TakoX (OpMyBaHHS KaJpOBOrO pe3epBy g MaWOyTHIX
yIOpaBIiHChKUX MO3uIid. Takuil migxin 3a0e3neuye MiABUILNEHHS adalnTUBHOCTI
oprasizaiii 0 3MiH 30BHIIIHBOTO CEPEJOBHUINA Ta CHpUSE 30EPEKEHHIO i
cTpaTeriuHoi criiikocti [20, ¢. 64].

Oxpeme Miclie B CydacHId Teopii KaJApOBOTO MEHEKMEHTY 3aiiMae
KOHIIeNIlisl 3aJIy4e€HOr0 YNPAaBJIiHHS NEPCOHATIOM, sika 0a3yeTbCcsl HA aKTUBHIN
y4acTi MpauiBHUKIB y (OpMyBaHHI Ta peajizaiii yNpaBlIiHCbKUX piumieHb. JlaHa
MOJIeJIb OPIEHTOBAaHA HA CTBOPEHHS TAKOTO OPTaHi3alliifHOTO CEPEIOBHUIIA, B SKOMY
MpaliBHUKK  BIQYYBAaIOTh BJIACHY 3HAYYIIICTh, MPUYETHICTb JO PO3BUTKY
MINPUEMCTBA Ta BIANOBINAJIBHICT 32 JOCSTHEHHS CIHUIBHUX PE3YJbTaTiB.
OCHOBHUMHM IHCTPYMEHTaMHU I1bOTO MiIXO0My € ToOyJ0oBa BIJKPUTOI CHUCTEMHU

BHYTpIIIHIX KOMYHIKaIid, pPO3BUTOK KOMAaHJHOI B3a€MOAIl, CTUMYJIIOBAaHHS
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1HILIaTUBHOCTI, BpaxyBaHHs MPOQECIiHOT TyMKH MEPCOHAY Yy MIPOLECI PO3pOOKU
YOPABIMIHCHKUX PIIIEHh Ta 3aJTy4YeHHsS MPaIiBHUKIB JO TPOIECIB OpraHi3amiiiHuX
smin [12, c¢. 101]. 3actocyBaHHS Takoro MiAXOJy CIpPHUS€E€ 3POCTAHHIO PIBHS
MOTHBAlli, MIABUIICHHIO MPOAYKTUBHOCTI Mpall Ta 3MINHEHHIO KOPHOpPAaTHUBHOI
KyJbTYpH.

B yMoBax 3pocTaHHs 1HHOBAIIfHOT KOHKYPEHIIii Ae/aai OUIbIIOro 3HaYeHHs
Ha0OyBac KOHIENIis PO3BUTKY iHHOBALIHOr0 NoOTeHmiady mnepconany. i
OCHOBHA 1]Iesl TOJISiTa€ y CTBOPEHHI OpraHi3alliiHuX YMOB JJIi PO3BUTKY TBOPYMX
3M110HOCTEeW MpalliBHUKIB, TeHEpallii HOBUX 1€l Ta BOPOBAKCHHS 1HHOBAI[IMHHUX
pilliecHh y MisUTBHICTh MIANPUEMCTBA. Peamizamisa 1i€i KoHIeniii mnependadae
bopMyBaHHS CepeloBHINA, SKE MIIATPUMY€E EKCIIEpUMEHTYBaHHsA, Mpodeciiine
HAaBYaHHS, TEXHOJIOTIYHUM PO3BUTOK Ta OOMIH 3HAHHSAMU MIDXK HpPaliBHUKAMH.
BaxxnmuBuMu  CKIaJOBUMH BHUCTYNAIOTh MOTHBAIIHI MEXaHI3MH  MiATPUMKH
HOBAaTOPCHKUX 1HILIATHB, CHUCTEMU BHYTPIIIHBOIO BU3HAHHS JIOCSTHEHb Ta
CTUMYJIIOBaHHS MpaIliBHUKIB hi(s) Oe3mepepBHOTO mpodeciitHoro
caMOBJIOCKOHaJICHHS [68, c. 67]. Takuif miaxix J03BOJISE MIANPUEMCTBY IIBHIIIC
pearyBaTH Ha TEXHOJIOT14H1 3MIHM Ta (OPMYyBaTH BIacH1 IHHOBALlIKHI ITepeBary.

OxkpeMrM HampsMOM PpO3BUTKY KaJIpOBOTO MEHEIKMEHTY BHUCTYIIA€
nndpoBa KOHUENUisT YNPAaBJIHHS KaJAPOBHUM 3a0e3leYeHHSM, PO3BUTOK SIKOI
0e3nmocepeIHbO MOB’A3aHUH 13 aKTUBHUM BIPOBAKEHHSAM HU(PPOBUX TEXHOJOTIH y
613uec-ipouiecu. Ludposizamis HR-pyHKIIH 103BOISIE CYTTEBO TpaHCHOPMyBaTH
TPAIUIIAHI TIXOAH A0 YIPABIIHHS NEPCOHAIOM IIJIIXOM aBTOMATH3AIlli KaJpOBUX
MPOLIeTyp, BUKOPUCTAHHS aHATITUKHA BEIMKUX JaHUX, aITOPUTMIB MPOTHO3YBAHHS
Ta IHCTPYMEHTIB IITYYHOT'O 1HTEJICKTY.

CyuacHi HRM-cuctemu 3a0e3nedyroTh aBTOMATH3alll0 TaKUX MPOIECIB, SK
BEJICHHSI CJIEKTPOHHUX OCOOOBHMX CHpaB MpPAIliBHUKIB, YNPABIIHHA PEKPYTUHIOM,
MJIaHyBaHHS Po0O0YOro 4acy, KOHTPOJIb BIANMYCTOK, aaMIHICTpYBaHHS 3apoOiTHOI
IUIaTH, OLIHIOBAHHS pPE3YyJIbTATUBHOCTI MEPCOHANy Ta (OPMYBAHHS aHAIITUYHOI
3BiTHOCTI. [Ipukmanamu takux cuctem € SAP SuccessFactors, Workday Ta Oracle

HCM Cloud. Bukopucranus uudpoBux HR-pimieHs crnpuse cKOpOUEHHIO BUTpPAT
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yacy Ha PYTUHHI omeparlii, MiHIMI3alli aJMIHICTpaTUBHUX TIOMMJIIOK Ta
IIJBUIICHHIO SKOCTI YIPaBIIHCBKHUX pillieHb, 10 go3Bossie HR-miaposminam
KOHIICHTPYBATHUCSI Ha CTPATEriyHOMY PO3BUTKY JtOJChKOro Kamitany [49]. Takum
YIMHOM, Cy4JacHE yTpPaBIIiHHS KaJIpOBUM 3a0€3TMICUCHHSIM MTOCTYIIOBO TIEPEXOAUTH BiJl
aJMIHICTPATHBHO-00JIIKOBOI MOJIEII JIO0 CTPATETiYHO OPiI€EHTOBAHOI, IHHOBAIIIITHOT Ta
M(POBOI CUCTEMHU YIPABIIHHS, Y LEHTPIl SKOI 3HAXOAUTHCS PO3BUTOK JIOJCHKOIO
NOTEHIIaTy K KJIF0YOBOTO (paKTOpa CTINKOTO PO3BUTKY IMiIPUEMCTBA.

OcHoBHI HamnpsM# 1M(poBizalii CKIaJ0BUX KaJpOBOTro 3a0e3neyueHHs

nogaHi Ha puc. 1.2.

ABTOMAaTH3AIIIS POIIECIB YIIPABIIHHS IEPCOHATIOM

4

HR-auamituka

4

[lITy4yHUi 1HTENEKT Y pEKPYTUHTY

4

MOoO6UIbHI TOJATKMH Ta OHJIAWH-TUIAT(HOPMU I HABYAHHS

Pucynok 1.2 - OcHOBHI HanpsMH HU(PPOBI3aLli CKIAIOBUX KaJPOBOTO
3a0e3neueHHs
Po3BuToK 1MPpOBUX TEXHOJIOTIH CYTTEBO TpaHC()OPMYBaB MIiAXOIU JI0
VOPABIIHHS JIOJCBKMMHM pecypcamu, c(OpMYyBaBIIM HOBI MOKJIMBOCTI IS
MiJBUIICHHS e()EKTUBHOCTI KaapoBOTO MEHEKMEHTYy. OmHHM 13 HaHOIbII
MEPCIIEKTUBHMUX IHCTPYMEHTIB cyuacHoro HR-ynpasninas Buctynae HR-anamituka,
sKa J03BOJISIE 3/IIHCHIOBATH KOMIUIEKCHE OLIHIOBaHHS €()eKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS
TPYJIIOBOTO  TOTEHIlially,  aHaJi3yBaTd  piBEHb  IUIMHHOCTI  TEpCOHaYy,
NPOAYKTUBHICTh  Mpall, CTYyHiHb 3aly4€HOCTI CHIBPOOITHHKIB, JUHAMIKY

npodeciiiHOro pO3BUTKY Ta IHINI CTPATETIYHO BaXJIMBI TMOKA3HUKH KaJIpPOBOi
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ISIBHOCTI.

BuxopucTtaHHS aHATITHYHUX MOJENEH Ta TEXHOJIOTIM OOpOOKM BEIMKHUX
MacHUBIB JJaHUX CTBOPIOE MOXJIMBOCTI JJII CBOEYACHOTO BUSIBJICHHS MPOOJIEMHHX
30H y CHUCTEMI YIpaBJIiHHS IEPCOHAIOM, MPOTHO3YBAaHHA KaJpOBHX PHU3UKIB Ta
dbopMmyBaHHS OOTPYHTOBAHHMX YIPABIIHCHKHX pIlIEHb. 3aBISKH 3aCTOCYBaHHIO
texHosorii Big Data Ta NporHo3HOiI aHANITHKU MiANPUEMCTBA MOXYTh OUIBII
TOYHO BHU3HA4YaTH MalOyTHIO mOTpeOdy Yy GaxiBIgX, OIIHIOBATH JAe(ilUT
KOMIIETEHIIIH Ta pO3pOOJISITH TIePCOHATI30BaH1 TPAEKTOPIl MPodeCcIHHOTrO PO3BUTKY
MpaIiBHUKIB.

BaxxnuBumM HampsiMom mudpoBoi TpaHchopMallii KaIpoBOTO MEHEIKMEHTY €
BIPOBA/DKCHHS TEXHOJIOTIH ImTy4HOro iHTenekty. CywacHi Al-pimeHHs aepani
aKTUBHIILIE 3aCTOCOBYIOThCS Yy TIpollecax pPEKPyTUHTY, BIIOOpY KaHIUIATIB Ta
OIIHIOBAHHS I1XHIX MPOQECIHHUX XapaKTEPUCTHK. [HTENEeKTyalbHI alroOpuTMHU
3IaTHI AaBTOMATMYHO AaHaNI3yBaTW pe3loMEe IMPETEHACHTIB, MOPIBHIOBATH IXHI
KOMIIETEHIIlI 3 BHMOTaMH BaKaHCIM, 3IIACHIOBATH TMOMEPETHE PaHKyBaHHS
KaHAWJATIiB, a B OKPEMUX BUIAJKaX — MPOBOJIUTH MEPBUHHY HUQPPOBY CITIBOCCITY.
[Mpuknanamu takux texnosori € HireVue, LinkedIn Talent Solutions ta Eightfold
Al. BukopucrtanHs mnOAiOHMX I1HCTPYMEHTIB JO3BOJISIE CKOPOTUTH TPUBAIICTH
mporecy HaiMy, NIJBUIIUTH TOYHICTh KaJpOBOTO BAOOPY Ta MIHIMI3yBaTH
cyO’€KTHBHMI BIUIMB JIFOJCHKOTO (PaKTOpa Ha MPUUHATTS KaJAPOBUX PILIEHb.

CyTTeBUX 3MIH 3a3Hald TaKOX TNPOIECH MPOQEeCiiHOrO HaBYaHHS Ta
PO3BUTKY TMEpCOHANy. 3aBIsSKM LHUQPOBI3alli OCBITHIX IUIATGPOPM MpPAL[IBHUKH
OTpUMAJIA JTOCTYI 10 THYYKuX (hOpMaTiB HaBYaHHS, 10 JO3BOJSIOTH MOEIHYBAaTH
npodeciifHy AiSIbHICTE 13 O€3MepepBHUM PO3BUTKOM KOMIETEHIIIH. BukopucTanus
OHJIAH-KYPCIB, IHTEPAaKTUBHUX TPEHIHTIB, MOOUIBHMX OCBITHIX mIatgopm Ta
ceprudikamiiftHux mporpam depes Taki pimenns, sk Coursera, Udemy uu LinkedIn
Learning, cTBOpIO€ mepeayMOBHU Uil TIOCTIMHOTO OHOBJIEHHS NMPOQeciiHUX 3HAHb
0€3 BiIpUBY BiJ OCHOBHOI AiSLIHOCTI.

Pazom 13 mnepeBarammu 1mdpoBizaiii KaapoBUX TMPOIECIB  CydacHi

MIJIPUEMCTBA CTUKAIOTHCS 3 PSAAOM CTPATEriuHUX BUKIHKIB y cdepl ynpaBiaiHHA



18

MIEPCOHAIIOM.

[lepmmiM CyTTEBUM BHKJIMKOM 3JIAIIAETHCS BUCOKUU PIBEHb TUIMHHOCTI
KaJpiB, SKWW HEraTMBHO BIUIMBA€ Ha  CTAOUIBHICT,  O13HEC-TIPOIIECIB,
IPOAYKTUBHICTh Mpall Ta KOPHOPAaTUBHY €(EKTUBHICTb. Y 3B 3Ky 3 LHUM
MIPUEMCTBA 3MYyIIIeH] (OpPMYBaTH KOMIUIEKCHI MPOrpaMH YyTPUMaHHS TIEPCOHATY,
0 BKJIOYAIOTh KOHKYPEHTHI CHCTEMH MOTHUBAllli, MOXIHMBOCTI MNpodeciiitHOro
3pOCTaHHS, Kap’ €pHE TUTAHYBAHHSI Ta PO3BUTOK KOPIIOPATUBHOI KYJIBTYPH.

JpyruM BaXJIMBUM HampsIMOM BHCTYIIAa€ HEOOXIAHICTH Oe3MepepBHOIrO
HAaBYaHHS Ta ajanTalii MepcoHaly [0 TEXHOJOTYHUX 3MiH. IIpuckopeHHs
nmudpoBoi  TpaHchopmarllii, MmosBa HOBHX MNpodeciiHUX BHUMOr 1 3MiHA
KOMIIETEHTHICHMX MOJIeJIeH MpaIliBHUKIB MOTPEOYIOTh IOCTIHHOTO OHOBJICHHS
3HaHb Ta PO3BUTKY JIIIEPCHKOTO MOTEHITIAITY.

Tpertim BuKIMKOM cTae TpaHchopmallisi KOPIOPATUBHOI KYJIBTYPH B yMOBaXxX
uu@poBizamii Ta AUCTaHUIAHOT 3aiHATOCTI. [lommpeHHs riOpugHuUX QopMaris
po0OTH 3MIHIOE TPAIUIliIHI MEXaHI3MU KOMYHIKallii, YNpaBIiHHSI KOMaHIHOIO
B3a€EMOJIIEI0 Ta MIATPUMKHU KOPIMOPATUBHOI €THOCTI, IO BUMAarae (QpopMyBaHHSA
HOBHUX YIIPaBIIHCHKHUX MTPAKTHK.

OxpeMy yBary ciifi NPUAUINTA YIPABITIHHIO PI3HOMAHITHICTIO TIEPCOHATY,
OCKUJIBKM CYyYacHI opraHizaiii jejaii vactime o0’ €qHYIOTh MpalliBHUKIB Pi3HOTO
BIKY, NMPOQECIHHOrO JOCBIAY, KYJbTYpPHOI'O CEpPEIOBHINA Ta CTHUJIB MHCIICHHS.
EdexktuBHe ympaBiuiHHS pPI3HOMAHITHICTIO CIPHUS€ PO3BUTKY 1HHOBAIIMHOCTI,
MOKPAIIEHHI0 KOMaHHOT B3a€MO/I1i Ta MIiJBUIICHHIO aJalTUBHOCTI OpraHi3alii J0
30BHIIIHIX 3MiH.

TakuM 4YMHOM, CydacHE YNpaBIiHHA KaJpOBUM 3a0€3MEUECHHSIM BUXOIUTH
JTAJIEKO 3a MEXI TPaAUI[IMHUX aJMIHICTPAaTUBHUX (QYHKUINA 1 TpaHCHOpMYeETbCS Y
CTpaTeTiyHUN IHCTPYMEHT 3a0€3Me4YeHHs CTIMKOTO PO3BUTKY MiAMPUEMCTBA.
Bukopuctanus  1u@poBuX  TEXHOJOTiH,  aHANITUYHUX  IHCTPYMEHTIB  Ta
iHHOBaliiiHuX HR-pileHs [03BOMSIE CYTTEBO ONTUMI3ZYBaTH KaJpoBl MPOLECH,
3HM3UTH ONEpaIliiiHi BUTPATH Ta MIABUIIUTH SKICTh YMNPABIIHCHKUX PIIICHD.

BonHoyac 10BroctpokoBa e(EeKTHBHICTh KaJpPOBOI TMOJITUKU 3aJICKUTh Bij
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3MaTHOCTI MIANPUEMCTBA TMOENHYBATH TEXHOJOTIYHI 1HHOBAUli 3 PO3BUTKOM
JIIOJICKKOTO KarmiTaly, MATPUMAaHHIM KOPIIOPATUBHUX IIHHOCTEH Ta PopMyBaHHIM
CIPUSATIUBOIO CepeIoBHINA JIJIs TpodeciitHOl camopeati3allii MpaiiBHUKIB.

VY miacyMKy caMe CTpaTeriyHo OpIEHTOBAHE YIPABIIHHS JIFOJACHKUMU
pecypcaMu CTa€ OJIHUM 13 BHU3HAYAJIbHUX UYMHHHUKIB KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
MIMPUEMCTBA, HOTO aJaNTUBHOCTI 0 KPU30BUX BUKJIMKIB Ta 3[J@THOCTI JOCSTATH

JIOBTOCTPOKOBHUX CTPATETTYHUX IIIJICH.

1.2. HaykoBo-TeopeTH4Hi miaxoad A0 (POPMYBAHHS CTPATEriYHMX HANPAMIB
KAaJApoOBOro 3ale3mevYeHHs] MIANPUEMCTBA B  yYMOBAaX  HeCTA0IJIBLHOIO

30BHIIIHBOI'0 CePeOBHUIIA TA BOEHHOIO CTAHY

B yMmoBax wmacmTabHOi BO€HHOT TpaHcpopMmallli EKOHOMIKHM MUTaHHS
VOPABIIHHS JIIOACHKMM  KamiTajioM HaOyBalOThb OCOOJIMBOrO  CTPATEr14HOIO
3HAYEHHS, OCKIIBKM CaM€ TMepCOHAJ BH3HAYA€ 3JaTHICTh  IMANPUEMCTBA
MIATPUMYBATH ONEpaIliiHy CTaOUIBHICTh, aJanTyBaTHUCA A0 KPHU30BUX 3MIH Ta
3a0e3nedyBaTu Oe3MepepBHICTh TOCMOAAPCHKOI MIAIbHOCTI. BoeHHuii cran hopmye
MPUHITMTIOBO HOBI YMOBU (YHKIIOHYBaHHA Oi3HECY, fKi CYIPOBOKYIOTHCS
MiJBUIIEHUM PpPIBHEM HEBU3HAYEHOCTI, CKOPOYEHHSM JOCTYIMHOTO TPYAOBOIO
MOTEHIIATy, MOPYIICHHSM 3BUYHUX MOJEJNEeH 3allHATOCTI Ta HEOOXIIHICTIO
OTIEpAaTUBHOI'O PEaryBaHHs Ha YMCJICHHI 30BHIIIHI 3arpO3H.

3a TakMX YMOB CHCT€Ma KaJpOBOro 3a0e3MeyYeHHs BHUXOAUTh 3a MEXI
TPaIUIIAHOTO aqMIHICTPATUBHOTO YIPABIIHHS MEPCOHAJIOM 1 MEPETBOPIOETHCA Ha
OJIMH 13 KIIOYOBUX MEXaHI3MIB aHTUKPU30BOTO VIIPABIIHHS IiIIPHUEMCTBOM.
@dopMyBaHHS CTpaTEriuyHMX ajJbTEpPHATHB y cdepl KaapoBOi MOJITUKH JI03BOJISIE
opranizamii He jwuiie 30epiraTd KaapoBHH TOTEHINal, aje i 3a0e3medyBaTu
THYYKICTh OpTraHi3aIliiHoOl CTPYKTYpHU, MIATPUMYBATH BUPOOHUUY PE3YyJIbTaTUBHICTh
Ta CTBOPIOBATH MEPEIYMOBHU JJIs MICISIKPH30BOTO BiTHOBJICHHS  PO3BHUTKY.

Crpateris kaJpoBOro 3a0e3MEYeHHs B KPU30BUX YMOBax SBJSE COOOIO

KOMILJIEKC ~ B3a€MOIOB’SI3aHMX  YIPABIIHCHKUX  pIllIEHb, CIPSMOBAHUX  HA
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MPOTHO3YBaHHS KaJpOBUX TNOTped, 3a0e3neyeHHs Oe3nepepBHOCTI TPYAOBUX
mpoleciB, 30€epeKeHHs KIIOYOBUX KOMIIETEHIIA TIEPCOHANy Ta ajamnTalliio
MpaIiBHUKIB 10 HOBUX YMOB NpodeciiiHoi AisIbHOCTI. SKimo B cTabuUIbHOMY
€KOHOMIYHOMY CEpEIOBHILI KaJpoBa CTpaTeris MEPEeBaAKHO OPIEHTYEThCS Ha
IJIAaHOBE KOMIUIGKTYBAHHS IIITAaTy, PO3BUTOK MPOQECiiHUX KOMIIETEHII Ta
Kap’€pHE IUIAHYBaHHS, TO B YyMOBaX BOEHHOTO CTaHy 1ii 3MICT CYTTEBO
PO3IINPIOETHCS] T4 OXOIUTIOE YIPABIIHHA MOOLTI3alliiHUMU PU3HKAMH, PEIIOKAIi0
NepcoHaldy, OMNEpaTUBHY  mepekBamidikailiio  MpaliBHUKIB,  MIATPUMaHHS
MICUXOJIOTIYHOT ~ CTIMKOCTI  KOJEKTUBY Ta 3a0e3nedeHHs  (yHKLIIOHYBaHHS
MiIPUEMCTBA B YMOBaX PECYPCHUX OOMEKEHb

OmHuM 13 HAUOLIBIN CKIIQHUX BUKJIMKIB IS MIAMPUEMCTB CTa€ MOOLTI3aIlisA
npamiBHUKIB 10 JaB 30poitHux Cun VYkpaiHd, 10 NOPU3BOAUTH IO 3MEHILIEHHS
YHCEJIbHOCTI TEpPCOHANly, OCOONHMBO cepel (axiBIiB TEXHIYHOrO MpoQiIo Ta
MpaliBHUKIB, SKI 3aiiMalOTh KPUTUYHO BaXIJIMBI mocagu. Brparta KiIr04oBHX
KOMIIETEHTHOCTE MOXKE€ HETaTUBHO BIUIMBAaTH HAa BHUPOOHHYY O€3MepepBHICTD,
IIBUJIKICTh TPUUHATTS yOPaBIIHCBKUX PIIIEHh Ta 3arajibHy e(QeKTHBHICTH
(GyHKLIOHYBaHHS MiANPUEMCTBA. Y 3B 43Ky 3 UM OCOOJMBOIO 3HAYEHHS HaOyBae
dbopMyBaHHS  BHYTPIUIHBOTO  KAaJpPOBOTO  PE3E€pPBY, BIPOBA/HKCHHS CHCTEM
nyONIfoBaHHS (DYHKIIIOHAJBHUX OOOB’SI3KIB, PO3BHUTOK OaraTo(yHKIIIOHAIBHOCTI
NEPCOHANy Ta MIArOTOBKAa MPAIIBHUKIB 10 BHUKOHAHHS CYMDKHUX HpodeciiiHuX
3aBJIaHb.

He menm BaromMuM (akTopoM BHCTYNa€ HEOOXIJIHICTb TEPUTOPIAIbHOTO
MIEPEMIIIICHHS TIEPCOHATTY Ta BUPOOHUUYNX MOTYKHOCTEH y OUIbII O€3MeuHi perioHH.
Penoxariis mianpueMcTBa BUMarae KOMIIEKCHOTO YIIPABIIHCHKOTO CYIpPOBOIY, IO
BKJIIOUA€ OpraHi3allil0 TEepEeBE/ICHHS NpPAIliBHUKIB, 3a0€3Me4YeHHs iX KHUTJIOM,
CTBOPCHHS HOBHUX pOOOYMX MICIlb, QJalTallif0 TEXHOJOTIYHHUX IPOIECIB Ta
nepeOy/IoBy BHYTPIMIHIX KOMYHIKaIlid. YcHimHa peai3ailis TaKuX 3aXo/liB
Oe3nocepeIHbO BIUIMBAE Ha 30€pekeHHsS KaJApOBOi CTaOIIBHOCTI Ta 3AaTHICTb
MIPUEMCTBA MPOJOBXKYBATH FOCTIOAPCHKY AISUIBHICTh Y HOBUX YMOBax

BiiicbkoB1 i1 TakoX CYTTEBO TPAaHCPOPMYIOTH CTPYKTYPY KaJapOBOIO
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nonuTy. YacTuHa ramy3ed €KOHOMIKHM CTHKAa€TbCA 31 3pOCTaHHSAM NOTpeOH Yy
(daxiBIAX TEXHIYHOTO, JIOTICTHYHOTO, 1H)KEHEPHOTO Ta MEIUYHOTO MPOQiI0, TOII
SK B IHIIMX CEKTOpaxX MOXKE CIOCTEpIraTUCs CKOPOYECHHSI YUCEIbHOCTI TEPCOHATY
ab0 3MiHa (YHKIIIOHAJILHOIO HABAaHTAXXEHHSA. 3a TaKUX YMOB [MIJIPUEMCTBA
3MYIIECHI ONEpPaTHUBHO MEPEeryisigaTH KaIpoBY CTPYKTYpPY, MPOBOJUTH BHYTPILIHIO
pOTallil0 MpaliBHUKIB, Peasli30BYBaTH MPOTpaMU MEPEeniIrOTOBKU Ta aJamnTyBaTH
KOMITETEHTHICHI MOJIEN BiATIOBITHO JJO HOBUX PUHKOBUX MOTPEO.

Oco0nuBy yBary B yMOBaxX BOEHHOTO CTaHy CJiJi MPUIUISATH MCUXOJIOTTUHIN
cTiiikocTi mepcoHany. IlocTiiiHuii BIUIMB CTpecoBUX (HaKTOpiB, 1H(OpMaliliHe
HaBaHTA)KECHHS, NMEPEKUBAHHS 32 OCOOHMCTY Oe3meKy Ta Oe3leKy POAMHH MOXKYTh
HEraTMBHO MMO3HAYATHUCS Ha TMpalle3JaTHOCTI, KOHIICHTpaIlii yBard, piBHI MOTHBAIIlii
Ta MCUXOJIOTTYHOMY KJIIMaTl B KOJEKTHBI. Y 3B’S3Ky 3 MM Cy4YacHI MiANPUEMCTBA
Jefalli  aKTUBHINIE BIPOBAHKYIOTh MPOrpPaMH  TICUXOJOTIYHOI  MIATPUMKH,
KOPIIOPAaTUBHOTO  KOHCYJIbTYBaHHS,  KPH30BOTO  KOYYHHTY,  KOMaHIHOI
B3a€MOIONIOMOTH Ta MPO(DIIaKTUKU MTPO(HECIHHOTO BUTOPAHHS.

[IpukmagoM 1UGPOBUX  IHCTPYMEHTIB, IO MOXYTh MiATPUMYBaTH
MICUXOJIOTITYHUM CTaH 1 MNPOAYKTHBHICTH CHIBPOOITHHKIB, € TaKl PIIICHHS, SK
Headspace, Calm a6o xopmopartusri miatgopmu n006poOyTy mNpariBHUKIB. IX
BUKOPHUCTaHHS crpusie GOPMYBaHHIO OLIBII CTIMKOTO OpraHi3aliifHoro cepeaoBHINa
HaBITh B YMOBax TPUBAJIUX KPU30BUX BUKIIUKIB.

Takum 4yMHOM, B YMOBaX BOEHHOTO CTaHy KaJpoBe 3a0e3ledeHHs HaOyBae
O3HaK CTPATEriyHOTO 1HCTPYMEHTY 3a0e3MeUYeHHs >KUTTE3aTHOCTI MiAIPUEMCTBA.
EdextuBHICT, ympaBiiHHS JIOJCPKUMU pECypcaMH BH3HAUAEThCS HE JIUINE
3JIaTHICTIO CBO€YACHO 3a0e3MeuyBaTH OpraHi3ailiro HeoOX1THUM MepCOHAIoM, aje i
MO>XJIMBICTIO (POpPMYBaTH aJanTUBHUM, MNPOQPECIHHO CTIMKUI Ta MCUXOJOTTYHO
TOTOBUH 10 KPU30BUX 3MiH KOJEKTUB. CaMe KOMITJIEKCHUMA CTPAaTEeTIYHUHN MiIX1 0
VOPABIIHHS ~ JIIOJCBKUM  KamiTaJlOM  CTBOPIOE  OCHOBY  JJisi  30€pe’KeHHs
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI ~ HIANPUEMCTBA, KOro CTIMKOCTI Ta MOJAIBIIOIO
PO3BHUTKY B YMOBaX TPUBAJIOi EKOHOMIYHOI HECTAO1THLHOCTI.

B ymoBax TpuBanux KpU30BUX SIBUIL, CIHPUYUHEHHX BOEHHOIO arpecieo,
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OCOOJIMBOrO 3HAYEHHS JUIs TMIANPUEMCTB HaOyBae He JuIle 3a0e3MeyeHHs
6e3mepepBHOCTI O13HEC-TIPOIIECIB, ajie i MIATPUMAHHS IICUXOJIOTTYHOI, MpodeciiHOT
Ta COIllaJbHOI CTIAKOCTI mepcoHany. JIOAChKMIM KamiTanm y Tepiof] BOEHHOI
HECTAaOUIBHOCTI CTAa€ OJHUM 13 HAWOUIBII Bpa3IMBUX EJIEMEHTIB OpraHi3auiiHoi
CUCTEMH, OCKIIbKM BIUIMB IIOCTIHHOTO CTpecy, HeOe3mneku, 1H(popMaIiiHoro
HAaBaHTAXXEHHS Ta COIIAJIbHOI HEBU3HAYEHOCTI Oe3MocepeaHbO IMO3HAYAEThCS Ha
Mpale3/1aTHOCTI MPAaIiBHUKIB, AKOCTI yNPaBIIHCHKUX pIlIeHb, PiBHI MOTHBAII] Ta
BHYTPIIIHIA KOMYHIKaIlii B KOJICKTHBI.

TpuBanuif MCUXOEMOLIMHUN THUCK MOXE TPU3BOJUTH JO 3HIDKCHHS
KOHIIGHTpaIlii yBaru, mpodeciiHOro BUCHAXKEHHS, TOTIPIICHHS KOMAaHIHOI
B3a€MO/IIT Ta 3pOCTaHHS KOH(IIKTHOCTI BCEpEeAMHI1 opraHizaiii. Y 3B’SI3Ky 3 UM
CydacHa CHCTEMa KaJpOBOTO MEHEPKMEHTY T[OBHHHA BKIIOYATH HE JIMIIE
C€KOHOMIYHI Ta OpraHizamiiiHi MeXaHI3MH YNpaBIIHHA TEpCOHAIOM, aje U
IHCTPYMEHTU MIATPUMKU TCHUXOJIOTIYHOTO A00poOyTy mpamniBHUKIB. Jlo Takux
3aXO0J[IB HaJIeXaTh BIPOBAKEHHS KOPHMOPATUBHUX MPOrpaM IMCHXOJOTIYHOT
MIATPUMKH, OpTraHizaimis KOHCYJbTaIlid 13 NpodUIBHUMHU  CHEIlalicTaMH,
MIPOBEJICHHSI TPEHIHTIB 13 TOJIOJIAHHS CTPECY, PO3BUTOK KYJIbTYPH BHYTPIIIHBOI
MIATPUMKA Ta CTBOPEHHS OE3MEYHOT0 KOMYHIKAIITHOTO CEepeoBUINA BCEPEIUHI
KOJICKTUBY

[IpakTrka HOBOAWTH, IO HIANPHUEMCTBA, SKI NPUAUISIOTH HAJEXKHY yBary
EMOI[IITHOMY CTaHy CIIBpPOOITHHUKIB, JEMOHCTPYIOTh BUIUN PIBEHb aJalTUBHOCTI,
CTaOUIBHOCTI KOMaHAHOI poOOTH Ta 30epeKeHHs KaJpOBOIr0 MOTEHIlialy HaBITh B
yMOBaX TPHUBAJIMX 30BHIMIHIX MOTPSACiHB. J[7s mudpoBoi MATPUMKHA MEHTAIBHOTO
T00poOyTy TepcoHaay MOXXKYTh BHKOPHUCTOBYBAaTHCh Taki pimieHHs, sk Headspace
a6o Calm, mo A03BOJIAIOTH MpaliBHUKAM MIATPUMYBATH €MOLIWHY pPIBHOBAary B
YMOBAaX ITIBUIIEHOTO MICUXOJIOTIYHOTO HABAHTAKEHHHI.

Bonnouac edextuBHe KaapoBe 3a0e3MeUeHHs B TEPiOJ] BOEHHOTO CTaHY
noTpedye ¢GopMyBaHHS THYYKOI CHUCTEMH CTPATEriYHUX ajbTePHATUB, 3JATHUX
3a0e3neunTu Oe3nepepBHICTh (YHKIIIOHYBAHHSA IMIAMPUEMCTBA HE3aJIEKHO BiJl

PO3BUTKY 30BHIIIHIX 00cCTaBUH. OJHUM 13 KJIIOYOBUX HAmNpsSMiB BHUCTYIAIOTh
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aJlanTHBHI KaJpOBl CTpaTerii, CyTHICTh SKUX MOJSra€e y IIBUAKOMY pearyBaHHI Ha
3MIHM BHYTPIITHBOTO Ta 30BHINIHBOTO cepenoBuIla. Peamizaiis Takux cTparterii
nependavyae  OMEPAaTHMBHUM  MEPEpO3NOJAUT  TPYAOBHUX  PECYpCiB,  3MIHY
(YHKLIOHAJIBHOTO HAaBaHTAXXEHHS MPALIIBHUKIB, MPUCKOPEHY MepeKBali(iKallio
nepcoHany Ta (popMyBaHHS MEXaHI3MIB MIBUAKOTO 3aKPUTTS KPUTHUYHUX KaJIPOBHX
notped. 3aBASKA 1bOMY MIJNPUEMCTBO OTPUMYE MOKIUBICTh 30epiratu
NPOAYKTUBHICTh HaBITh y pa3i BTpAaTH YaCTHUHH MPAI[iBHUKIB a00 3MIHU OINEpaliifHoi
CTPYKTYpH.

HacTynmHuM BaxJIMBHM HampsiMOM BHCTyHae (pOpMyBaHHA BHYTPIIIHBOTO
KaJIpOBOTO Pe3epBYy. Y KPU30BUX YMOBAX OpraHizalliiHa CTIMKICTh 3HAYHOIO MIPOIO
3QJICKUTHh BIJI HASBHOCTI TpPAaIlIBHUKIB, 3JIaTHUX OIEPATUBHO 3aMIIIaTH KJIFOUYOBI
nocaan a00 BUKOHYBAaTH CyMiKHI (yHKIIi. DOpMyBaHHS TaKOro pe3epBy 0azyeThcs
Ha PO3BUTKY yHIBEPCAIbHUX KOMIETEHI[IH, CACTEMHOMY BHYTPIIIIHHOMY HaBUYaHHI,
npodeciifHiii poTaiii KaJapiB Ta CTBOPEHHI MEXaHI3MIB JyOJIIOBaHHS KPUTHYHHUX
013Hec-pynkuii. Takuii miaAXig JO3BOJSE CYTTEBO 3HU3UTH PU3HKHU KaJPOBHUX BTPAT
Ta 3a0e31eunT 0e3nepepBHICTh OCHOBHUX MPOIIECIB MIAMPHEMCTBA

Oco0nuBOro 3Ha4eHHs! B Cy4aCHUX yYMOBaX HaOyBarOTh CTparterii Hu¢poBoi
Ta IUCTaHIINHOI 3aiHATOCTI. Uepes pusuku (pizndHOi HEOE3MEeKH, TEPUTOPIATHLHOTO
nepeMilieHHsT a0o MOIIKOKEeHHs 1H(PaCTPyKTypu Oarato MmiANpUEMCTB 3MYIICHI
NEPEXOAUTH 10 THYYKHX (popmaTiB oprasizauii npauni. BukopucrtanHa nu@poBHX
mwiatgopM, Takux Ak Microsoft Teams, Zoom ab6o Google Meet, mo3Boise
MNIATPUMYBATH BHYTPIIIHIO KOMYHIKAIlll0, KOOPJIMHYBaTH poOOYl MpOLEcH Ta
3a0e3mnedyBaTd MPOAYKTHBHY KOMAaHAHY B3a€MOJII0 HE3JICKHO BiJ (HI3UIHOTO
MICII€3HaXO/HKEHHS MpalliBHUKIB. Jl0/JaTKOBE BIPOBAHKEHHS XMApHUX TEXHOJIOT1M,
€JIEKTPOHHOTO JOKYMEHTOO0Iry Ta aBTomaTu3oBaHux HR-cuctem chpuse
30epeKeHHIO OTepaliifHoi e(EeKTUBHOCTI MiAIMPUEMCTBA.

[lle omHuM cTpaTeriyHUM HAOPSIMOM BHUCTYNA€ PO3BUTOK 30BHILIHIX
KaJ[pOBUX MAapTHEPCTB. Y cuUTyalisx AepiuuTy KBalipiKOBaHHUX  KaJpiB
MIIPUEMCTBA JieAalli YacTillle 3BEPTAIOThCSA /10 30BHINIHIX KaHATIB (QopMyBaHHS

TPYJIOBOTO MOTEHII1aTy, BKIIOYAIOUM CIIBIPAII0 3 PEKPYTUHTOBUMH areHTCTBaMH,
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npodeCiftHUMU OHJIaAWH-TUIaTOpMaMu, OCBITHIMU yCTaHOBAMH, KOHCAJITUHTOBUMU
KOMITaHISIMH Ta HE3aJeKHUMU ekcriepramu. Hampukias, BUKOpUCTaHHS TiaTdopMm
Ha kmtanT LinkedIn a6o Upwork BimkpuBae moctyn A0 r1o0aqbHOTO0 PUHKY IMpalli
Ta JI03BOJISIE 3allydaTH CHELIANICTIB HaBITh Yy CKJIAQJHUX reorpa@iyHux 4Yu
€KOHOMIYHHMX yMOBaXx.

He MeHII BaXXJIMBOIO CKJIAJJOBOIO KaAPOBOI MOJITUKK BHCTYHAIOTh CTpaTerii
COIMIAJILHOTO 3aXHUCTy TepcoHany. B yMoBax BiffHM MiANPUEMCTBA e[l YacTilie
BIIPOBA/KYIOTh TPOTpaMU  MaTepialibHOl MIATPUMKH MPAIIBHUKIB, MEIUYHOTO
CTpaxyBaHHS, HOPUIUYHOTO CYNPOBOAY, JOIMOMOTH CIM’SIM CIIBPOOITHHKIB,
KOMITCHCAIIIMHUX BUIUIAT Ta MporpaMm coiiansHoi amantaiii. [logiOH1 3axomu He
JIUIIE TIBUILYIOTh PIBEHb COIlAJIbHOI OE3MEeKH IMepcoHany, aje W CYTTEBO
3MIIHIOITh JOBIPY 710 poOoTonaaBIsl, (HOPMYIOTh KOPHOPATHUBHY JIOSJIBHICTH Ta
3HIDKYIOTh PU3UK BTPATH KIIFOYOBHX (DaxiBIIiB.

Takum 4MHOM, CydacHE KaJpoBe 3a0€3INeUeHHS B YMOBaX BOEHHOTO CTaHY
HaOyBae KOMIUIEKCHOTO CTpaTeriyHOro xapakrtepy. EdekTuBHICTh ympaBlliHHA
MEPCOHANIOM BHU3HAYAETHCS 3JIaTHICTIO MIANPHUEMCTBA OJHOYACHO 3a0e3MnedyBaTu
npodeciiiHy aganTUBHICTh MPALIBHUKIB, TIATPUMYBATH iX MCUXOJOTIYHY CTIHKICTD,
BIIPOBAKYBATH ITU(GPOBI IHCTPYMEHTH YIIPABIIHHS Ta CTBOPIOBATH THYYKI KaJpOBi
MOJIeJIl pearyBaHHS Ha Kpu3oBi BuUKIuKH. Came Taka cucTeMa YIpaBIiHHS
JIOJICBKUM ~ KamiTaJioM (OpMye€ OCHOBY  JIOBTOCTPOKOBOI  JKUTTE€3AATHOCTI
MIIPUEMCTBA Ta WOTO KOHKYPEHTHUX IMO3UIIM Yy HECTaOUTbHOMY €KOHOMIYHOMY
CepeOBUIIII.

B ymoBax Bo€HHOI HeCTaOITLHOCTI Ta TOCTIMHOI TpaHcdopmailii Oi3Hec-
CepelloBHUIIa OCOOIMBOTO 3HAYCHHSI HA0yBa€ BUKOPUCTAHHS HU(PPOBUX TEXHOJIOTIN
y CcHCTeMl yIpaBiiHHSA TnepcoHaraoM. [HpopmaliiiHO-KOMYHIKAI[IiHI pIIIEHHS
CTalOTh HE TMPOCTO JONOMIKHHUM IHCTPYMEHTOM KaJpOBOIO MEHEIKMEHTY, a
BOXKJIMBOIO  CKJIQJIOBOIO  3a0e3mnedeHHss  Oe3nepepBHOCTI  (YHKI[IOHYBaHHS
N1JIPUEMCTBA, MIATPUMAHHS MPOAYKTHUBHOCTI Mpalll Ta ONEPATUBHOIO pearyBaHHs
Ha KPHU30B1 3MiHU. 32 YMOB OOMEKEHOTO JOCTymny 10 (Pi3zuuHOoi 1HGPACTPYKTYpH,

TEPUTOPIATHLHOTO MEPEMIIIEHHS MPAI[IBHUKIB Ta MIABUIIEHUX OE3MEKOBUX PU3HKIB
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nu@poBizalis  KagpoBHX  MPOLECIB  J0O3BOJSAE€  NIAOpPUEMCTBAM  30epiratu
OprasizaiiifHy CTIHKICTh Ta YIPaBIiHCHKY KEPOBaHICTb.

InTerpariss cydyacHux iHQOpPMaLIHUX CHUCTEM Yy KaJApOBUH MEHEIHKMEHT
CTBOPIOE MOXJIMBICTH JUIsl aBTOMaTu3alii mupokoro crnekrpa HR-mponecis,
BKJIFOYAIOYM TIOMIYK 1 BiIOIp MEPCOHANy, OpraHi3aililo JUCTAaHI[IHHOTO HaBYaHHS,
OLIIHIOBAHHS MPOQECIMHUX KOMIETEHIIH, MOHITOPUHT e(EKTUBHOCTI Mpalli,
aJIMIHICTpPYBaHHS ~ KaJIpoBOi JOKyMEHTalii Ta MIATPUMAHHA BHYTPIIIHBOI
KOMYHIKAIlll MK TpamiBHUKaMH. 3aBAsSkd UGPOBUM MmiaTGopmam MiANpUEMCTBA
OTPUMYIOTh JIOCTYN JO OIEpPaTUBHOI aHaNITU4YHOI iH(popMaIlli, 10 A03BOJISE
CBOEYACHO YXBAJIFOBATH YIIPABIIHCHKI PIIIEHHS B YMOBaX BUCOKOT HEBU3HAUCHOCTI.

Oco0auBO BaXXJIMBUM IHCTPYMEHTOM y KPHU30BOMY KaJpPOBOMY MEHEIKMEHTI
cTaloTh I1U(GPOBI 3aco0M opraHizamli JUCTaHIIiHOT pPoOOTH. BuKOpUCTaHHS
mwiatpopMm Ha kmTant Microsoft Teams, Zoom a6o Google Meet 3a6esneuye
MOXJIMBICTb ~ NPOBEJECHHSA ONEPaTUBHUX HApaJ, CTPATEriyHUX 3yCTpiyei,
KOOpAHMHALl pOOOYUX TPYI Ta MIATPUMAHHS MOCTIHHOTO KOMYHIKALIMHOTO 3B’ SI3KY
MDK KEpIBHHUIITBOM 1 MEPCOHAJIOM HE3AJIEKHO BiJl TeorpadiyHOro po3TallyBaHHS
npaiiBHUKiB. Lle 0coOiMBO akTyallbHO B yMOBax pejokanii Oi3Hecy, eBakyalii
MpaIliBHUKIB a00 Mepexoy opranizailii Ha riopuaauii hopmar podboTH.

BaxmuBy ponp y uudpoBiii TpaHcopmarliii KaapoBOTO 3a0e3nedeHHs
BIJIICPAIOTh aBTOMATHU30BaHI KOMYHIKAI[I{HI IHCTPYMEHTH, 30KpeMa 4aT-00TH Ta
CUCTEMHU CaMoOOCIyroByBaHHs mepcoHany. I[lomiOHiI TeXHOJOTii J03BOJSIOTH
aBTOMAaTHU3yBaTU BIAMOBIJAI HA THUIIOBI KaJpoOBl 3alWUTH, HaJaBaTH IpalliBHUKaM
iHpOpMaIIiI0 00 BHYTPIMIHIX MPOLERyp, IrpadikiB poOOTH, COLIATbHUX MpOrpam
a0o0 3MIH B oOpradizamiiiHii cTpykTypi. Lle cyTTeBO 3HWXKYyE aaMIHICTPATHBHE
HaBaHTakeHHA Ha HR-Biaiu Ta nprckoproe BHYTPIIIHI KOMYHIKaLliHI MPOLECH.

3HauYHMI TIOTEHINA Y KPU30BOMY YTPABIIIHHI MEPCOHATIOM MalOTh IU(POBI
CHUCTEMHM YIpaBJIIHHS MPOEKTHOW MisibHICTIO. Taki mmardopmu, sik Trello, Asana
abo Monday.com, CTBOPIOIOTH MOXIJIMBICT  LEHTPAII30BAaHO  YINPABIATU
3aBJAHHIMU, PO3MOAUIATH (PYHKI[IOHAIbHI OOOB’SI3KM, KOHTPOJIOBATH CTPOKHU

BUKOHAHHS pOOIT Ta OLIHIOBAaTH MOTOYHUM MpOrpec peaizallii ynpaBiIiHChKUX
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pilleHb y pexuMi peanbHOro yacy. lLle 3a0e3meuye mTpoO30pICTh BHYTPILIHIX
MIPOIICCIB Ta JIO3BOJIIE ONEPATHBHO aJaNnTyBaTH KaJpOBI PEeCypcH BiAMOBITHO 10
3MIHU TIPIOPUTETIB MiAMPUEMCTBA.

Kpim onTtumizamii omnepamniitHoi AisuibHOCTI, IMdpoBi3allis KaJapoBOTo
MCHEDKMEHTY CTBOPIOE YMOBHM JUISA IMJABUINCHHS THYYKOCTI OpraHi3amiiHoi
CTPYKTYpH. ABTOMaTH3allisl PYTUHHUX aIMIHICTPATUBHUX MPOLEAYP A03BOJIAE
KaJIpOBUM CITy>)kOaM 3MIIIyBaTH akIEHT 3 TEXHIYHOTO CYMPOBOIY IEPCOHANYy Ha
CTpaTeriyHl HampsiMA  YIpaBIiHHSA, Cceped SKUX PO3BUTOK  KOMIIETEHIIIN
MpaliBHUKIB, (POPMYBaHHS KaJIpOBOr0 pe3epBy, NIATPUMKA MOTHBALllT IEPCOHAITY Ta
aJlanTailisi KOpImopaTUBHOT KyJIbTYPH 10 KPU30BUX YMOB.

BoaHouac akTuBHE BHOpPOBA/KEHHS U(GPOBUX PIIIEHb MOPOIKYE HOBI
YOPABIIHCHKI PU3UKH, Hacammepen y cdepi iHQopMaliiHoi Oe3neku. 3poCTaHHs
00CATIB EJIEKTPOHHOTO JOKYMEHTOOOITY, BUKOPHUCTAaHHS XMapHUX CEpBICIB Ta
JUCTAaHIIMHUX KaHAJIB JOCTYIY /10 KOPIOPATUBHUX CUCTEM MiJABUIILY€E WMOBIPHICTh
HECAaHKIIIOHOBAHOTO  JIOCTYIly A0  KoH(pimeHmiitHOi  iHdopmarii, BTpatu
MePCOHAIBHUX JaHUX MpaIiBHUKIB a00 OJOKyBaHHS KPUTHUYHO BaXKJIMBHX Ol3HEC-
MpOLIECIB YHACHIAOK KiOeparak. s MiHIMI3alli TakUX PHU3UKIB MiANPUEMCTBA
Jeqaal dJacTile BHKOPHCTOBYIOTH pimeHHsS Ha 0a3i Cisco Secure, Microsoft
Defender a6o CrowdStrike Falcon.

Pa3oM 13 TE€XHOJOTIYHMMHU IepeBaraMu LU(PPOBOI TpaHCPOpMallli BaXKIUBO
30epirati OamaHC MDK aBTOMATH3AI€I0 Ta JOJICHKUM (DaKTOpOM B YIpaBiIiHHI
nepcoHaioM. B ymMoBax BOEHHOTO CTaHy OCOOJIMBOTO 3HA4YEeHHA HaOyBaroTh
eMollilfHa MATPUMKA TMPAIiBHUKIB, PO3BUTOK JOBIPYMX BIAHOCHH  MIXK
KEPIBHUIITBOM 1 KOJICKTUBOM, CBOEYACHE pearyBaHHs Ha TICUXOJIOTTYHI TPYAHOIII Ta
MIITPUMaHHS KOMaHJHO1 €HOCTi. JKoaHa mudpoBa cucTteMa He 37aTHA MOBHICTIO
3aMIHATH MDKOCOOHCTICHY B3a€MOJIIFO, €EMITATIF0 Ta YIPaBIIHCHKE JiAESPCTBO, SKi €
KPUTUYHO BXKJIMBUMH B YMOBAX TPUBAJIOTO CTPECY T4 HEBU3HAYEHOCTI.

Otxe, uudposizalis KagpoBOro 3a0€3MEUEeHHS B yMOBaX BOEHHOIO CTaHy
BUCTYIA€ TOTY>KHUM I1HCTPYMEHTOM IIiJIBUIIEHHS aJalTHUBHOCTI TiAIPUEMCTBA,

ONTHUMI3allii YMpaBIiHCBKUX IMpoleciB Ta 3a0e3nedyeHHs Oe3nepepBHOCTI HMOro
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JisTIbHOCTI. BojgHOYac MakcuMmalibHa €(EKTHBHICTH JOCSTAEThCS JIUILIE 32 YMOBHU
TapMOHIWHOTO MO€EIHAHHS TEXHOJIOTIYHUX IHHOBAINM 13 CyYaCHUMHU MiAXOJaMH 0
VOPABIIHHS JIIOJCBKUM  KaIliTajlloM, PO3BUTKY KOPIOPATHBHOI KYyJIbTYpU Ta
30epeKeHHs] COLlalbHOI CTIMKOCTI mepcoHany. CaMe Taka IHTErpoBaHa MOJEIb
KaJIpOBOTO MEHEHKMEHTY bopmye OCHOBY JOBrOCTPOKOBO1

KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MIJIPUEMCTBA B YMOBAaX KPU30BHUX TpaHCHOpMAIIiil.

1.3. Meroau4yHuii iHCTPYMEHTApPIiil OLIHIOBAHHS PiBHA e¢(PEKTHUBHOCTI CHCTEeMH

KaJpoBOro 3ade3neyeHHs MiANPHUEMCTBA

B cyuacHiii cucTeMi CTpaTeriyHOr0 MEHEPKMEHTY OLIHIOBAHHSA KaJpOBOIO
3a0€3MeUYeHHs] BUCTYINAE OJHUM 13 KIIOUYOBUX AaHANITUYHUX I1HCTPYMEHTIB, IO
JI0O3BOJIIE BU3HAYUTHU PIBEHb BIAMOBIIHOCTI JIIOJCHKOTO KamiTaly TOTOYHHUM 1
NEPCIIEKTUBHUM TOTpebaM mianpueMcTBa. B yMoBax HecTaOiIbHOTO €KOHOMIYHOTO
cepenoBuIla, TpaHcopMmallii pUHKY Ipalli, TEXHOJOTTYHMX 3MIH Ta IOCHJICHHS
KOHKYpEHTHOI 00poThOM 3a KkBami(ikoBaHi TpyAoBi pecypcu edeKTUBHE
OIIHIOBAHHS KaJpOBOTO MOTEHIliay Ha0yBae OCOOIMBOI YMPaBIiHCHKOI ITIHHOCTI.
Came Big siKocTi (OpMYBaHHS, PO3BUTKY Ta BHUKOPHCTAHHS MEPCOHANTY 3HAYHOIO
MIPOIO  3QJIEKUTh  PE3YyJbTaTUBHICTh TOCIOAAPCHKOT  JISJIBHOCTI, 3/1aTHICTb
oprasizaiiii 1o ajanraiiii Ta piBeHb ii JIOBFOCTPOKOBOT KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI.

Cuctema OIIIHIOBaHHS KaJpoOBOTO 3a0€3MEYCHHS [a€ 3MOTy He IUIIe
3MIACHIOBATH KITBKICHUU 1 SIKICHUM aHal3 MepcoHaly, ajle ¥ BU3HAYaTH CTYIIHb
BIIMOBIAHOCTI MPOeCItHUX KOMIETEHIIIH MPAIliBHUKIB CTPATEriYHUM OpPIEHTUpPAM
mianpueMcTBa. Takuii aHami3 JI03BOJISIE BUSBIATH CUJIbHI Ta CJIa0KI CTOPOHHU
KaJIpOBOi  CHCTEMH, OIlIHIOBaTH €()EeKTUBHICTb BHUKOPHUCTAHHS  TPYAOBOTO
MOTEHIIIAJTy, TPOTHO3YBaTH KaJapoBl pHU3UMKH Ta (opMyBatu OOTpyHTOBaHI
YIPaBIIHCHKI PIIIEHHS 100 MOJAIBIIOT0 PO3BUTKY NEPCOHAIY.

Y mporeci OIiHIOBaHHS KaJIpoBOTO 3abe3leueHHs oco0JuBa yBara

NPUAUIAETCS AOCTIDKEHHIO MpodeciiHo-KBaMl(PiKaliifHOTO CKJIaay MpaliBHUKIB,
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piBHA iX MPOAYKTUBHOCTI, KOMIIETEHTHICHOTO MOTEHLIANy, aJalTUBHOCTI [0
OpraHizamifHuX 3MiH, MOTHBAIlIHHOI 3aJIy4eHOCTI Ta 3JAaTHOCTI €(PEKTUBHO
BUKOHYBaTU (PYHKIIIOHAJIbHI OOOB’SI3KM BIATOBITHO J0 CTPAaTETiUHMX 3aBJIaHb
nianpueMcTna [56, c. 169].

KomruiekcHa oIliHKa KaJpoBOTrO 3a0C3IEUCHHS OpPIEHTOBaHA Ha JOCSITHEHHS
HU3KM CTPATETIYHO BAXJIMBHUX YMPABIIHCHKUX IIJIEH, cepel SKUX JOIUIBHO
BUIUIATH:

— BHU3Ha4YeHHs (PaKTUYHOTO PiBHA MpodeciiiHOi TOTOBHOCTI MEPCOHANY 0
peasnizallii MOTOYHHUX 1 NePCIIEKTUBHUX 3aB/IaHb IMiIIPUEMCTBA;

— BUSBJICHHS MOTpeO y mpodeciiiHoMy HaBUYaHHI, IMABUINCHHI KBamidikaiii,
nepekBaiidikaiii abo po3BUTKY HOBUX KOMIICTEHIIIHA MPaIliBHUKIB;

— ONTHUMI3aLII0 OpraHi3aliiHOI CTPYKTYpHU MIAMPUEMCTBA BIMOBIIHO 10 3MiH
BUPOOHUYUX, YIIPABITHCHKUX a00 PUHKOBHUX MOTPEO;

— 3a0e3MeYeHHs] palllOHAJBHOTO  CIIIBBIJHOIIEHHS MDK YHCEJIBHICTIO
MepCcoHany, Woro (GyHKIIOHAJTPHUM HABAaHTAXEHHSM Ta piBHEM NpodeciifHoi
MATOTOBKHU;

— (GopMyBaHHS KaJpOBOTO PE3EpBY Ta BU3HAUYECHHS MOTEHLIANY Kap €pHOTrO
3pOCTaHHS MPAIIBHUKIB,;

— CBO€YaCHE BUSBIICHHS KaJpPOBUX PHU3MKIB, 110 MOXYTh BIUIMBAaTH Ha
CTaOUIBbHICTh (PYHKIIOHYBaHHS T1AIPHEMCTBA.

Cnig 3a3HAYMTH, 110 OI[IHIOBAHHS KaJIPOBOTO 3a0€3MEUCHHS MAa€ CUCTEMHUMN
Ta OaraTOpiBHEBUN XapakTep, OCKUIBKM OXOIUIIOE aHali3 SK 1HAWBIIyaJTbHUX
XapaKTEePUCTUK OKPEeMHUX TPAIBHUKIB, TaK 1 3arajibHOi  €(EeKTUBHOCTI
GyHKIIOHYBaHHS KaJpOBOi CHUCTeMM MiAnpueMcTBa B nuiomy. OCHOBHI eTamu
MPOBEJICHHS KOMILIEKCHOTO OIlIHIOBAaHHS KaJpOBOT0 3a0€3MeUeHHs MiAIpUEMCTBA
JIOIUTBHO TIPEACTaBUTH TpadiuHO y BUTIAMAlI CTPYKTYPHO-JIOTIUHOI Mojelni (pwuc.

1.3).
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AHaJi3 NOTOYHOI CUTYyallli Ha MiAMPUEMCTBI

Omuinka notped y Kajapax

O1iHKa SKOCTI KaJApOBOT0 3a0e3MeUCHHS

BusnaueHHs1 KaApoBUX Ae(IIIUTIB 1 pe3epBiB

Po3pobOka pexoMeHaIii 1 cTpaTeriii po3BUTKY KaJIpOBOTO
3a0e3MeueHHs

Pucynoxk 1. 3 - IIponec oLiHKM KaJpoBOro 3a0e3rneyeHHs NiANpueMCTBA

IDicepeno: cknadeno asmopom na ocnosi [42;55,56,59]

KommuiekcHe OLiHIOBaHHS KaApOBOTO 3a0€3MEUYCHHS MiANPHUEMCTBA € OJHUM
13 0a30BUX €JIEMEHTIB CUCTEMH CTPATETIYHOTO YIIPABIIHHS JIOJCHKUMHU PECYpPCaMU,
OCKUIBKH CaMe Pe3yJIbTaTh TaKOro aHaiizy (GopmyroTh iHQOpMaliiHy OCHOBY s
OPUMHATTS YIPaBIIHCHKUX PIMIEHb HIOJ0 PO3BHUTKY, ONTUMIi3alii Ta €(EeKTHUBHOTO
BUKOPHUCTaHHS TPYJOBOrO MOTEHIliaTy. B ymMOBax AMHAMIYHMX 3MiH 30BHIIIHBOTO
cepenoBuia, TpaHchopmarlii PUHKY Tpami Ta 3pPOCTaHHS KOHKYpEHIli 3a
KBami(ikoBaHUX (axiBIIB MIAMPHUEMCTBA MOTPEOYIOTh CHUCTEMHOTO MOHITOPUHTY
KaJIpOBOT'O CTaHy, IO J03BOJISIE CBOEYACHO BUSBIISATH BHYTPIIIHI gucOagaHCH Ta
dbopMyBaTH MEXaHI3MH 1X YCyHEHHSI.

[lepmiuM  eTanmoM KOMIUIEKCHOIO —OI[IHIOBaHHS BUCTYyNAa€ JI1arHOCTUKA
MOTOYHOr'O CTaHy KaJpoBOi cMCTeMU mianpueMcTBa. Ha nboMy erari 31HCHIOETbCS
BceOlyHMN aHam3 (HaKTUYHOI YHCENBHOCTI TMEPCOHANy, WOro mnpodeciiHo-
KBaTi(iKaliitHOT CTPYKTYpH, BIKOBOTO CKJIajay, PIiBHA OCBITH, CTaxy poOOTH, a
TaKOX  (PYHKIIOHAIBHOTO  PO3MOMALTY  MPAIiBHUKIB  MDK  CTPYKTYPHUMH
nigpo3auiamMu. OKpeMy yBary TPHAUISIOTh BUSBJICHHIO BHYTPINIHIX MpoOiieM

KaJIpOBOi CHCTEMHU, Cepell SKUX MOXYThb CHOCTepiratucs JaediluT OKpeMHux
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CHELIANIICTIB, HEPIBHOMIPDHE HABAaHTAKEHHS MDK MIAPO3ALIaMHU, 3HUKEHHS
MOTHBAIlli TEPCOHANY, TMiJABUINCHA IUIMHHICTH KaapiB a0o0 HEBiANOBIIHICTH
KOMIIETEHIIIM BUMOTaM 3aiiMaHuXx mocaj. CaMe Takui TEPBUHHHMM KaJIpOBUN ayJIUT
no3BoJisie  chopMyBaTh OO’ €KTUBHE YSBJICHHS MPO IMOTOYHUN CTaH JIHOJCHKOTO
KaImTany miAnpueMCcTBa

HactynHum aHamiTUUHUM OJIOKOM € BU3HAUEHHS IEPCIEKTHUBHOI MOTPeOH
HiANPUEMCTBA Y TPYAOBHX pecypcax. JlaHuii HampsM mnependadae CHiBCTaBICHHS
KaJIpOBOTO TMOTEHIIaly 3 JOBTOCTPOKOBUMH IIUISMH PO3BHUTKY OpTraHizaiii, ii
BUPOOHUYMMHU IJIJAaHAMH, 1HBECTULIMHUMHU NPOEKTAMH Ta 3MIHAMH PHUHKOBOIO
cepenoBuma. Ha 1poMy eTami BU3HA4Yae€TbCcsd ONTHUMalbHA  YHCENBbHICTh
MpaIiBHUKIB, HEOOXITHUM piBeHb NPOPECIHHUX KOMIIETCHIIIH, YMPaBIIHCHKUX
HAaBUYOK, TEXHIYHOI MIATOTOBKH Ta raiay3eBoi cneniaiizamnii. Takuil aHam3 q03BOIIsIE
CBOEYACHO BHSIBUTH MalOyTHIN nedinmuT KOMMETeHIH 1 chopMyBaTH BiAMOBIIHI
MpOrpaMu PO3BUTKY MEPCOHATY a00 CTpaTerii 30BHIUIHBOTO 3ay4Y€HHS KaIpiB.

BaxnuBoro  CKIAJOBOIO  OLIHIOBAaHHS  BHUCTYNA€  aHall3  SKICHHX
XapaKTepUCTUK KaJpOBOTO MoTeHIiany. Ha npoMy erari AOCTIIKYETHCS HE JIMIIE
KUIbKICHE 3a0e3MeueHHsd MIJNPUEMCTBA TNpalliBHUKaMH, a HacaMmImepen IX
npodeciiiHa pe3yabTaTUBHICTh, PIBEHb MPOAYKTHBHOCTI TMpalli, 3[AaTHICTH 0
npo¢eCifHOro PO3BUTKY, aJANTUBHICTh IO TEXHOJOTIYHUX 3MIH Ta TOTOBHICTH JO
BUKOHAHHS CTPATEeTiYHO Ba)JIMBHX 3aBlaHb. OIIHIOIOTHCS MOKA3HUKH BHUKOHAHHS
IHIUBITyalbHUX Ta KOMAaHJIHHX IIiJICH, PIBeHb JOCSITHEHHS IUIAHOBUX PE3yJIbTaTiB,
€(EeKTUBHICTh NPOXOJKEHHS HAaBYAJIbHUX MpOrpaM, a TAaKOX CTYIIHb IHTErparii
NPaliBHUKIB y KOPIIOPATUBHE CEPEIOBUIIIC.

Jnsa mudpoBoi OIIHKKM €(EeKTUBHOCTI IMEPCOHANY CydYacHl IiANPHEMCTBA
Jiefalll yacTille BUKOPUCTOBYIOTH cremianizoBani HR-mmardopmu, Taki sk SAP
SuccessFactors, Workday a6o Oracle HCM Cloud, siki 103BOJISIIOTH 3iMCHIOBATH
aHAMITUYHUNA MOHITOPUHT KaJIpOBUX MOKA3HUKIB Y PEXKUMI PEaIbHOTO Yacy.

OxpeMuii etan JOCTIIKEHHSI OXOIUTIOE 1IEHTU(]IKALII0 KaJIpOBUX A€PIIUTIB
Ta BHYTPIIIHIX PE3EPBIB PO3BUTKY IMEpPCOHATY. Y MeXax IbOro aHami3y

BU3HAYAIOThCS MPOdeciiiHl HANPsIMU, JIe CIIOCTEPIracThCsl HecTauya KBadi(hiKoBaHUX
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MpAaliBHUKIB, BAaKaHCIi, 3aKpUTTS SKUX MOTpeOy€e 3HAYHOTO Yacy, a TaKOX
(GyHKITIOHAIBHI MMO3MINT, 0 € KPUTHYHO BAXKJIMBUMH JJIA CTAOUIBHOI HiSTIBHOCTI
mianpueMcTBa. OJHOYACHO OIIHIOETHCS BHYTPINIHIM TOTEHINIAN OpraHizamii —
MpaliBHUKH, Kl MalOTh BUCOKHH PiBEHb MpodeciiiHOi MOTHBalli, yIPaBIIHCHKUAN
nmoTeHIian abo 37JaTHICTh 10 MIBUIKOTO Kap €pHOTO 3pocTaHHs. DopMyBaHHSA
TaKOTO KaJIpOBOTO PE3EepPBY JI03BOJISIE MIAMPUEMCTBY 3HIDKYBATH 3aJIeKHICTh BIJ
30BHIIIHBOTO PUHKY Ipalli Ta ONEpaTUBHO pearyBaTH Ha KaJpOBi 3MiHH

3aBepiiagbHUM €TanoM KOMIUIEKCHOTO OIIHIOBaHHSI BUCTymHae (OpMyBaHHS
CTpaTeriyHUX PEeKOMEHAIlINA 00 PO3BUTKY KaJpoBoro 3ade3neueHHsi. Ha ocHOBI
pEe3yNbTAaTIiB MPOBEACHOTO AaHAMI3y PO3POONSIIOTHCS  YIPABIIHCHKI  PINICHHS,
CIpSIMOBaHI Ha OINTHUMI3AII0 KaJpOBOI CTPYKTYpH, MiJABUIICHHS €(EeKTUBHOCTI
BUKOPHCTAHHS TPYJOBUX PECypCiB, BIOCKOHAJICHHA CHCTEMH MOTHBAIIi,
pPO3IMIMPEHHS TporpaM mpodeciiHOro HaBuyaHHS Ta (QOpMyBaHHS KaJIpOBOIO
pe3epBy. Takok MOXKyTh pPO3pOOIATHCS 3aXOAM WIOAO TIOCHICHHS OpeHIy
poOOTOAABIs, MOJAEpHI3allli CUCTEMH PEKPYTHUHTY, PO3BUTKY KOPIOPATUBHOI
KyJIbTYpH Ta BIpoBakeHHs nudpoBux HR-pimens.

Jyis ynipaBiaiHHS peKPYTHHTOBUMU TpoIiecaMu Ta (JOpMyBaHHS MO3UTUBHOTO
HR-Openny mianmpreMcTBa akTUBHO BUKOPUCTOBYIOTH Taki MU(POBI iIHCTPYMEHTH,
sk LinkedIn, Indeed Ta Glassdoor.

TakuM 4YHMHOM, OLIIHIOBaHHA KaJpOBOro 3a0e3NedeHHs sBIsiE COO0K He
OJIHOPA30BYy YIPABIIHCHKY MpPOLEAYypY, a Oe3MepepBHUN CTpaTeTriuHUN IMPOIIEC,
COpsIMOBaHUN Ha MIATPUMAHHA OalaHCy MDK MoTpebamMu MiANpUEMCTBA Ta
MOJKJIMBOCTAMU MOTO JIOJACHKOro Kamitany. Came CHCTeMHHUH MiaXil 10 aHalizy
KaJIpOBOTO MOTEHI[iaJly CTBOPIOE OCHOBY JJIS MIABUIICHHS MPOIYKTUBHOCTI Mpalli,
30epeKeHHs] OpraHi3aliiHol CTaOLIBHOCTI Ta (OPMYBaHHS JOBIOCTPOKOBHUX
KOHKYPEHTHUX IepeBar MmiJIpueMcTBa.

EdekTuBHE yrpaBiaiHHS JIIOJACHKAM KaliTallOM HEMOXJIHBE 0€3 CHUCTEMHOIO
OLIIHIOBAHHSI KaJpPOBOTO MOTEHLIATy MIANPUEMCTBA, OCKUIBKA CaMe€ pe3yJbTaTu
TaKoro aHaiizy (opMyrTh OCHOBY JJISl CTPATETIYHOTO TJIAaHYBAaHHS, POTHO3YBAaHHSI

notped y mnepcoHani Ta 3a0e3nedyeHHs CTaOLILHOTO PO3BUTKY oOprasizamii. B
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CYy4YaCHHX yMOBaXxX roCHoJIaplOBaHHs, SIKI XapaKTepU3YIOThCSI HECTAOUIBHICTIO PUHKY
mparli, AedinuToM KBamidikoBaHUX (DaxiBIliB, TEXHOJOTIYHOIO MOJICPHIZAIEI0 Ta
3pOCTaHHSIM KOHKYPEHIIi, MAMPUEMCTBA MOTPEOYIOTh KOMITJIEKCHUX 1HCTPYMEHTIB
JIarHOCTHKY CTaHy KaJpOBOi CHCTEMHU.

[IpakTka KaJpOBOTO MEHEIKMEHTY Iependadyae BUKOPUCTAHHS PI3HUX
METOJUYHUX TMIAXOJIB JI0 OI[IHIOBAaHHS IE€PCOHANTY, KOXEH 13 SKUX JI03BOJISIE
JOCITITATH OKpeMi acrieKTH (PYHKITIOHYBaHHS CHCTEMH KaJIpOBOTO 3a0€3MeYeHHS Ta
chopMyBaTH OOIPYHTOBaH1 yIIPABIIHCHKI PIITICHHS.

OaHuM 13 HaAMOUIBII MOIIMPEHUX IHCTPYMEHTIB € E€KCHEPTHO-aHATITUYHHM
miaxia, skuidi 6asyerbest Ha mpodeciiiHoMy mocBifi kepiBHUKIB, HR-daxisiis,
rajiy3eBUX KOHCYJIbTAHTIB 200 HE3aJIeKHUX EKCHEPTIB. Y MEXax Takoro MiIXOmy
IIPOBOJUTHCSA OI[IHIOBaHHS NPO(ECIMHOI Pe3yNbTaTUBHOCTI MPALIBHUKIB, PIBHA
iXHbOI aJanTUBHOCTI 1O 3MiH, YIPaBIIHCHKOTO IOTEHIaTy, MOTHBALIHHOI
3a]ly4eHOCTI Ta 3JaTHOCTI MpAIlOBaTHU B YMOBax OpraHizaiiiiHoi TpaHcgopmallii.
He3Baxaroum Ha TieBHY Cy0’€KTHBHICTb, IIEH METO/] T03BOJISIE€ BUSBIISATA MPUXOBaHI
mpoOJieMH KaJpoBOi IMOJTITUKH, SKI CKJIQJHO 3a(iKCyBaTH BUKIIOYHO KIJTBKICHUMH
MOKa3HUKaMHU

He MeHII BaXIMBUM HAmNpsIMOM BHUCTYIAE CTATHCTHKO-aHAIITUYHUN METO],
[0 TPYHTYETHCS Ha BUKOPHUCTaHHI KUIbKICHUX MOKA3HUKIB JISUIBHOCTI MEPCOHATY.
VY nmpoueci Takoro aHaiizy JOCIIIKYIOThCSA KOS(ILIEHTH TUIMHHOCTI KaJIpiB, piIBEHb
3aHATOCTI TMEPCOHANy, CEPElHii CTaxk poOOTH, BIKOBA CTPYKTypa KOJICKTHBY,
OCBITHIM  pIBEHb  MpAIIBHHKIB, YacTOTa TUMYacoBOi  HeEMpale3aaTHOCTI,
OPOAYKTHBHICTh Tpali Ta IHII I1HAMKATOPH KaJIpoBOi CTAaOLIBHOCTI. AHami3
CTaTUCTUYHHUX MACHBIB Ja€ MOXIIUBICTh BHUSBUTH JIOBFOCTPOKOBI TEHACHIIIT
PO3BUTKY KaJpOBOi CHCTEMH, CBOEYACHO 1I€HTU(]IKyBaTH NPOOJIEMHI 30HU Ta
dbopMmyBaTH OOTPYHTOBAHI IPOTHO3M 100 MaOYTHIX KaAPOBUX MOTPED.

CyyacHi KoMmaHii Jedaji aKTHBHINIE BUKOPHUCTOBYIOTH IudpoBi HR-
mwiathopmMu Uit 300py Ta OOpoOKM KaApoBOi aHANITHKH, 30kpema SAP
SuccessFactors, Workday Ta Oracle HCM Cloud, sxi 103BOJIAIOTH OTPUMYBATH

aHaANITHYHI JJaH1 B PEXKUMI pealibHOTO Yacy.
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BaxxnuBuM 1HCTPYMEHTOM JMiarHOCTUKHM KaJpOBOi CHUCTEMH BHCTYIA€E
MOHITOPUHTOBO-KOMYHIKAIIIWHUN MIiAX1d, SIKAA 0a3yeThCs HAa CHCTEMHOMY 300pi
3BOPOTHOTO 3B’A3KYy BiA mepcoHamy. Peamizamiss 1bOro MeETOQy MOXKe
3MIIACHIOBATUCS Y€pe3 aHOHIMHI ONUTYBaHHS, 1HAUBIIyallbH1 CIIIBOECIIU, BHYTPIIIHI
HR-nocnmimkeHHs, OIIHIOBaHHS 3aJ0BOJICHOCTI MpAIiBHUKIB YMOBaMH Ipaiii,
KOPITIOPaTUBHOIO KYJIBTYPOI), CHCTEMOIO MOTHBAIlli Ta CTWJIEM ympaBiiHHs. Takuii
dopMaT aHamizy [03BOJIAE OINEPATHMBHO BUSBISATH MPOOJEMH BHYTPIIIHBOI
KOMYHIKaIlii, 3HKEHHS MOTHUBAIIi1, mpodeciiiHe BUTOpaHHs a00 03HAKU MailOyTHHOT
IUIMHHOCTI niepcoHaity. Otpumana iHpopmartiiss GopMye OCHOBY IJIsi KOPUTYBaHHS
Ka/IPOBOI MTOJTITHKY Ta MiABUIICHHS PIBHS 3aTy4E€HOCTI MPaIliBHUKIB

HacTtynHuM BaKJIMBUM METOJOM € OCHUMApKIHTOBHM aHaji3 KaJpoBoi
CUCTEMH, CYTHICTh $IKOTO TIOJSTa€ y TOPIBHAHHI KaJpOBUX IOKA3HUKIB
MIPUEMCTBA 3 aHAJIOTIYHUMHU KOMITAHISIMH Taty3i ado JiepaMu puHKY. Y Mexax
TAKOro IMiJXOJly AaHaI3yIOThCA CHUCTEMU MOTHBAlli, €(QEKTUBHICTh IPOrpam
HaBYaHHS, PIBEHb Kap €PHOTO PO3BUTKY, MOKAa3HUKHU MPOMYKTUBHOCTI mpari, HR-
OpeH1 poOOTOMABI Ta 1THCTPYMEHTH 3adydeHHs rnepcoHany. [logiOHe MmopiBHIHHS
JI03BOJISIE BU3HAYUTH KOHKYPEHTHI TIEpeBaru IMiJMPUEMCTBA Ta BUSBHUTH HAMPSIMH
MOJIJTBIIOTO BAOCKOHAJICHHS KaIpOBOi MOJITHKH.

3HayHy NpakTU4Hy IiHHICTE Mae SWOT-anani3 kaapoBOro NoTeHIATY, SIKUMA
JI03BOJISIE KOMIUIEKCHO OIIIHUTH BHYTPILIHI CHJIBHI CTOPOHHM KaJIpOBOi CHCTEMH,
HasIBHI MPOOJIEMH, 30BHIIIHI MOXKJIMBOCTI PO3BUTKY Ta MOTEHIIIIHI 3arpo3u 3 00Ky
pUHKY TMpaui. 3aBAsSKd [bOMY MiAXOAY MIANPUEMCTBO MOXKE HE JIUIIe
JIarHOCTYBaTH TOTOYHUN CTaH KaJApOBOTO 3a0e3meueHHs, ane U chopmyBaTH
JIOBITOCTPOKOBY ~ CTpAaTErit0 PO3BUTKY JIIOJCHKOrO KarmiTaly, CHpsSMOBaHy Ha
3HW)KEHHSI PU3UKIB Ta TOCWJICHHS KaJPOBOi CTIMKOCTI.

BaxMBOIO CKIIaJIOBOIO OIIHIOBAHHS BUCTYIMA€E TAKOX 1HIWBIAyaJlbHA OIIHKA
PEe3YJABTaTUBHOCTI TMpaliBHUKIB. JIJII IIbOTO 3aCTOCOBYIOTHCA PIi3HI CydacHi
1HCTpyMeHTU. OJHUM 13 HaWOUIbII MOMIMPEHUX € OLIHIOBaHHA 3a cucrteMoro KPI
(Key Performance Indicators), 1m0 [103BOJsi€ BHMIPIOBATH MPOAYKTHBHICTH

IpaliBHUKa 4Yepe3 KOHKPETHI KUIbKICHI Ta SIKICHI pe3yJbTaTh AisuibHOCTL. Jliis
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Bi3yasli3allii Ta KOHTPOJIIO MOKA3HUKIB MPOJIYKTUBHOCTI B O13HEC-CEPEOBUIII YacTO
BUKOPHUCTOBYIOThCA piteHHs Ha 6a31 Microsoft Power BI a6o Tableau.

OkpiM 11bOTO, 3HAYHY IMOMYJSPHICTb OTpUMaB MeTon 360-TpaxycHOTO
OLIIHIOBAHHS, SIKUWA TMependadyae KOMIUIEKCHUM aHali3 NpoQeciiHuX SKOoCTen
mpaliBHUKa 4Yepe3 OTpPUMaHHS 3BOPOTHOTO 3B’SA3KY BiJ KEpIBHHUKIB, KOJIET,
MIJJIETNINX, a B OKPEMHUX BHMIAJKaX — KIIEHTIB a0o mapTHepiB. Takuii miaxin
JI03BOJIsIE€ CPOPMYBATH MAKCUMAILHO 00’ €KTUBHY KapTUHY MPOQECiitHOi MOBEAIHKH,
KOMYHIKaIlIHHUX HAaBUYOK Ta JIIJIEPCHKOT0 MOTEHITIATY MpaIliBHHUKA.

HonatkoBo  Juisi  mepeBipkd  IpodeciiiHOi  TFOTOBHOCTI  MEPCOHATY
BUKOPHCTOBYIOTHCS METOJM TECTYBaHH:, MpodeciitHoi arecTailii, KEHCOBUX 3aB/IaHb
Ta OLIIHIOBAHHSI KOMIETEHIIIH, 110 03BOJISE BU3HAYUTH PIBEHb 3HAHD, IPAKTUYHHUX
HAaBUYOK Ta TOTOBHOCTI MpALIBHUKIB J0 BHKOHAHHS CKIAIHUX HpodeciiiHuX
byHKIIH.

BaxxnmuBuM  pe3ynbTaToM KOMILJIEKCHOTO OI[iHIOBAaHHA € BU3HAYCHHS
MaitOyTHROI OTPedU opranizaiii y TpyaoBux pecypcax. [Ipu npomy anamizyoTbcs
HE JIMIIEC KUIBKICHI TIapaMeTpu TIepcoHaldy, aje W piBeHb mpodeciitHol
YHIBEpPCAIBbHOCTI MpPAal[iBHUKIB, 3aTHICTh 10 (YHKLIOHAIBHOI pOTallii, FOTOBHICTb
710 TiepekBamidikarii Ta ajanraiii 10 3MiH OpraHi3amiitHOl CTPYKTYpH.

TakuM 4YMHOM, OIIIHIOBAHHS KaJpOBOTO 3a0€3MeUeHHs1 SBIsE€ COOOI0
0araTOKOMIOHEHTHUNM AaHATITUYHUN TMpolec, SKUWA MO€IHYE KUIBKICHI, SKICHI,
CTpaTeriyHi Ta MOBEIIHKOBI THCTPYMEHTH aHali3y JIOAChKOro Kamitainy. CucreMHe
3aCTOCYBaHHS TaKMX METOJIB JIO3BOJIAE IMiJIMPUEMCTBY CBOEYACHO BHSIBIISTH
KaJpOBl PU3UKH, MiJBUIIYBATH €()EKTHBHICTH BUKOPUCTAHHS TPYAOBUX PECypCIB,
dbopmyBaTH KaaApoOBHI pe3epB Ta 3abe3leuyBaTH CTIMKUM PO3BUTOK OpraHizaiii B

yMOBaX MOCTIMHUX €KOHOMIYHHMX TpaHC(HOpMAIIiil.

BucnoBok 10 po3uiay 1
Y wMexax mnepmoro po3auny Oylio 3AIMCHEHO KOMIUIEKCHE TEOpPETUYHE
JOCITIKEHHSI CYTHOCTI KaJpOBOTO 3a0€3MEUCHHS K OJHOTO 3 KIIFOYOBUX CIEMCHTIB

CHUCTEMHM CTPATETIYHOIO YIIPABIIHHS MIAMPUEMCTBOM. BCTaHOBIICHO, IO B CyYacHUX
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yMOBaX TOCTIOJIaPIOBAHHS JIFOJCHKUHN KalliTajJl BUCTYHA€ HE JIMIIC BHPOOHUYUM
peCypcoMm, a CTpaTeriyHiM aKTHUBOM, BiJl €(EeKTUBHOCTI ()OpMyBaHHS, PO3BUTKY Ta
BUKOPHUCTAHHS SIKOTO O€3M0CEPEIHbO 3aJIekKaTh PIBEHb KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI,
aJIaNTUBHICTh Ta JIOBMOCTPOKOBA CTIMKICTh opradizamii. Oco0IMBOi aKkTyalbHOCTI
MUTAaHHS KaJapoOBOro 3a0e3MeueHHS HaO0yBalOTh B YMOBaxX BOEHHOTO CTaHy, KOJIU
MIMNPUEMCTBA  (PYHKIIIOHYIOTh B CEPEJIOBHINI MiJABUIIECHOT HEBHU3HAYEHOCTI,
nedIinuTy TPYIOBUX PECypCiB, MOOLTI3AMIMHNX OOMEXEHbh Ta IMOCTIHHOT 3MIiHH
30BHIIITHIX €KOHOMIYHHUX YMOB.

VY npoueci gochimkeHHsT Oyl0 OOIpyHTOBaHO, IO (OPMYBAaHHS CHUCTEMU
KaJIpOBOTO 3a0e3MeUeHHs B KPU30BUX yMOBaX IMOTpeOye CTpaTeriyHOro OaueHHS,
THYYKMX YNPaBIIHCHKUX pIIIEHbh Ta 3JaTHOCTI MIANPUEMCTBA ONEPATUBHO
TpaHc(OpMyBaTH BJIACHY KaJApOBY TMOJITHUKY BIJIMOBIAHO JO0 HOBHUX BUKJIMKIB.
BusnadyeHo, 1mo po3poOJieHHsI CTpaTeriuyHuX aibTepHATUB y cdepl yIpaBIiHHS
MePCOHAJIOM BHUCTYIA€ HEOOXITHOIO TMEepeayMOBOIO 3a0€3MEeUeHHS Oe3MepepBHOCTI
013Hec-mpolieciB, 30epeKeHHsT KIIOYOBUX KOMIIETECHIIINH MPaliBHUKIB, MIATPUMAHHS
opraHizaiiifHoi cTabiIbHOCTI Ta MiHIMI3alli1 KaJIpOBUX PU3UKIB.

Y xomi TeopeTMyHOro aHamizy Oyjo CHCTeMaTU30BaHO  OCHOBHI
KOHIIETITyaJIbHI MIAXOAU JO YMPaBIiHHS KaJApOBUM 3a0€3MEUCHHSM, 30KpeMa
aMIHICTPAaTUBHUN, CTpPATETIYHUM, I1HHOBALIMHUHN, aJanTUBHUNA Ta IU(POBUIA.
HoBeneHo, mo cy4yacHi TpaHc(opMalliiiHi NPOIECH CYTTEBO 3MIHIOIOTh TPAIUIIINHI
MOJIENII  YOPaBJIIHHS  TEPCOHAIOM, 3MINIYIOYM  aKIEHTH 3  KaJpoBOTO
aJIMIHICTPYBaHHS Ha PO3BUTOK KOMIIETEHIH, (opMyBaHHS KaJpOBOIO pE3EpPBY,
MiIBUIIEHHS 3aly9eHOCTI TEPCOHANy Ta 3a0e3nmedeHHss Horo mpodeciitHoi
MOO1JIBHOCTI.

OxpeMy yBary B JOCIHIJKE€HHI NPUAUICHO BIUTMBY HU(POBUX TEXHOJOIIH Ha
PO3BUTOK KaIpOBOr0 MEHEHKMEHTY. BcranoBieHo, mo iHTerparis cydyacHux HR-
pillieHb, AaHAIITUYHUX CHUCTEM Ta WMPPOBUX IJIATHOPM JI03BOJISIE CYTTEBO
ONTHUMI3yBaTU TNPOLECHU PEKPYTUHIY, OIIHIOBAHHS, HaBYaHHsS, MOTHBaLli Ta
KOHTPOJIIO Ppe3yJbTaTUBHOCTI mnepcoHany. [lpuknmagm Takux cucrtem, sk SAP

SuccessFactors, Workday um Microsoft Teams, aeMOHCTPYIOTh €(EKTHUBHICTb



36

uu@posizamii HR-npoueciB y kpuzoBux ymoBax. Pazom 13 TUM A0BelEHO, IO
TEXHOJIOTIYHA MOJCPHI3aIlis He 3/1aTHA IMOBHICTIO 3aMIHUTH 3HAYCHHS JIFOJCHKOTO
dbakTopy, MIDKOCOOMCTICHOI KOMYHIKaIlii, €MOI[IHHOTO I1HTEJICKTY Ta COIlabHOI
HIATPUMKHU IPALIBHUKIB y MEPIOAN BUCOKOTO IICUXOJIOTTYHOTO HABAaHTAKEHHS.

Y mporeci ompaifoBaHHS METOJUYHUX 3acajl OIIHIOBAHHSA KaJpOBOIO
3abe3reueHHs 0yJi0 BU3HAYEHO, 110 €(peKTUBHA JIIarHOCTUKA KaJPOBOr0 MOTEHITIATY
NOBUHHA 0a3yBaTHCs HA CHCTEMHOMY IMIJXOJl Ta OXOIUIIOBATH AK KUIBKICHI, TaK 1
AKICHI XapaKTepUCTUKU TiepcoHany. OOIrpyHTOBaHO MAOUUIBHICTH 3aCTOCYBaHHS
KOMILJIEKCY AHAJIITUYHUX IHCTPYMEHTIB, Cepel SKUX EKCHEpPTHI METOAH,
CTAaTUCTUYHMMA  aHalli3, MOHITOPMHT BHYTPIIIHHOTO CEPEJOBUINA, CUCTEMU
3BOPOTHOTO 3B’sA3KY, MOPIBHsUIbHUN aHamiz Ta SWOT-giarHocTka KaapoBoi
CHCTEMH. IX KOMIIIEKCHE BUKOPUCTAHHS CTBOPIOE MOYKIIMBICTh 00’ €KTHBHO OLIHHTHU
piBeHb KaJpoBOi 3a0€3MEUEHOCTI, BHUSIBUTU MPOOJIEMHI aCMEKTH YMPaBIIiHHS
JIOACHKUMHU pecypcaMyd Ta BHU3HAYHTH HANPSIMH TOAAIBIIOIO BIOCKOHAJICHHS
KaJIPOBO{ MOTITHKH.

Takok BCTaHOBJIEHO, IO BAXKIWBUM €JIEMEHTOM KaJpoBOi CTparerii €
CBO€YACHE BUSBJIEHHS Je(IUUTHUX MNpPOPEeCciiHUX KOMIETEeHUIH, (popMyBaHHs
BHYTPIIIHHOTO KAJPOBOTO PE3EPBY, peaiizailis mporpam npodeciitHoro po3BUTKY Ta
nmooynoBa edekTuBHOI MoOTHBaIiliHOT cucTtemMu. [loemqHaHHS MaTepialbHUX
CTUMYJIIB, Kap €pHOTO IUIaHyBaHHS, KOPIIOPATHBHOTO HABYAaHHS Ta MiATPUMKH
npodeciiiHoro  3pocTaHHS ~ CTBOPIOE  MEpeayMoBH  Jisig  (GOpMyBaHHS
BHCOKOTPOAYKTUBHOTO, JIOSTEHOTO Ta aJallTUBHOTO TPYAOBOTO KOJIEKTHBY.

PO31J1 2. AHAJTITUYHA ANIAT'HOCTHUKA CUCTEMH KAJIPOBOI'O
3ABE3IIEYEHHSA TOB «<HIKA TAPAHT»

2.1.  OpranizaniiHO-eKOHOMIYHA  XapPaKTePHUCTHKA Ta  0COOJIMBOCTI

¢pyukuionyBanusa TOB «HIKA TAPAHT»

Y  cydyacHuX yMOBax HECTaOUIbHOIO €KOHOMIYHOTO  CEpEIOBHIIA,
TpaHcdopmarlii MexaHi3MIB BeJleHHs Oi3HeCcy Ta 3pOCTaHHS O€3MEKOBUX PHU3HKIB

0COOJIMBOr0 3HA4Y€HHS HaOyBa€ MOCITIKEHHS OpraHi3aliliHO-€eKOHOMIYHUX 3acaj



37

(GyHKLIOHYBaHHS MIAOPUEMCTB, IISJBHICTh SKUX O€3MOCEpEeHbO MOB’s3aHa 13
3a0€3MEUCHHSIM 3aXHCTy MaWHOBUX, IH(QOpPMAIIMHUX Ta JIOJICHKUX PECYPCIB.
OmuuM 13 Takux cy0’ekTiB rocriogaptoBanus Buctymnae TOB «HIKA TAPAHT» —
MIJIPUEMCTBO, SIKE 3A1MCHIOE JISTBHICTh ¥ cepl Oe3neKkr, OXOPOHHUX MOCIYT Ta
CYIIyTHBOI'O CEPBICHOIO 3a0€3MEeYCHHS.

3riiHO 3 JaHUMM BIAKPUTUX JIEPKABHUX PEECTPIB, MIAMPUEMCTBO
3apeecTpoBaHe y GopMi TOBAPUCTBA 3 OOMEKEHOIO BiMOBITATBHICTIO Ta 31HCHIOE
rOCIOAAPChKY MISUTHHICTH BIJAMOBIHO JO YWHHOTO 3aKOHOJABCTBA YKpaiHH.
OcHOBHUM BUJIOM eKOHOMIYHOI AismbHOCTI kKommaHii € KBEJ[ 80.10 — misnbHICTD
MPUBATHUX OXOPOHHUX CIYXO, M0 OXOIUTIOE KOMIUIEKC MPO(ECIMHUX TMOCHIYT,
MOB’s3aHUX 13 (PI3UYHOI0 OXOPOHOK OO0 €KTIB, 3aXHMCTOM MaTepiaJbHUX aKTHBIB,
KOHTPOJIEM TMPOMYCKHOTO PEXHMY, CYIPOBOJOM BaHTaXiB, 3a0e3MEeUCHHSIM
rPOMAJICBKOTO TOPSAKY Ta peajizaili€lo 3axo/iB KOPIOPaTUBHOI OE3IeKH.
BianoBigHi peecTpaiiiiHi  JaHl MANPUEMCTBA MIATBEPUKYIOTHCS BIAKPUTUMHU
0i3HEC-peecTpaMu YKpainu

OpranizaiitHo-npaBoBa ¢popMa TOBapUCTBA CTBOPIOE CIIPUSATINBI YMOBHU IS
THYYKOT'O yIpaBiiHHS ()IHAHCOBMMH, MaTepiaIbHUMU Ta KaJpPOBUMHU pECypCcaMi, a
TaKOX JO3BOJIIE OMNEPATHBHO aJaNTyBaTH yMPABIIHCHKI PIMICHHS 1O 3MiH
PUHKOBOTO cepefoBuia. Sk cy0’eKT MANMPUEMHHUIIBKOT MiSUTBHOCTI, KOMIIaHis
(yHKLIOHYE Ha MNPUHOUIAX TOCHOJAPCHKOI  caMOCTIHOCTI,  (DiHAHCOBOI
BIJIMOBIAQIBHOCT1, KOMEPIIIMHOT IOIIJILHOCTI Ta CTPATET1YHOTO PO3BHUTKY.

3 ypaxyBaHHSM crHenu(iku OCHOBHOIO BHUIY MIsJIBHOCTI, O13HEC-MOJIEIb
mianpueMcTBa 0a3yeTbcsi Ha (OpMyBaHHI KOMIUIEKCHOI CHUCTEMH O€3MeKu AJis
KOPIIOPAaTUBHUX KITIEHTIB, (PI3MUHMX 0Ci0, 00’€KTIB KOMEPIIIMHOI HEPYXOMOCTI,
BUPOOHMYUX KOMIUIEKCIB, JOTICTUYHUX LIEHTPIB, aAMIHICTPATUBHUX MPUMIIIEHb Ta
IHMMX OO0’€KTIB  MIABUIIEHOTO pPU3UKY. [liAmpueMcTBO Opi€HTOBaHE Ha
JIOBIOCTPOKOBY  CIIIBIPAII0 13 3aMOBHHKaMH, 110 TOTpedye BHCOKOIO pPiBHS
CEpBICHOI SIKOCTI, Npo(deciiiHOi MIATOTOBKM MEpPCOHaNy Ta Oe3NepepBHOIO
B/IOCKOHAJICHHS] BHYTPIIIHIX YIPaBIiHCHKUX MPOIIECIB.

BianoBimHO 70 3apeecTpoBaHMX HAMPsIMIB TOCMOJAPCHKOI  iSTIBHOCTI,
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MIMPUEMCTBO MOKE 3AIMCHIOBATH HE JuIe 0a30Bi OXOpOHH1 (YyHKII, ane i
CYyHyTHI BUIU NISUTBHOCTI, ITOB’SI3aHI 3 OpraHi3aIi€lo CUCTeM Oe3NeKH, TeXHIYHUM
MOHITOPUHIOM, KOHCYJbTallIUHUM CYNpPOBOJOM Yy cdepl 3axucty MaiHa Ta
YOpaBIIHHSA pu3uKamu. Taka AuBepcu@iKallisi MOCIYr CTBOPIOE MEPEIYMOBH IS
dbopMyBaHHsS CTa0lIbHOI KIIEHTCHKOI 0as3W, 3HIKCHHS PHUHKOBHUX PH3HUKIB Ta
MABUIIEHHS €KOHOMIYHOI CTIMKOCTI.

Opranizaniiina ctpykrypa TOB «HIKA TAPAHT» dopmyeThbest BiAMOBITHO
10 (DYHKIIIOHAILHOTO TPHUHIMILY YOPABIIHHS Ta BKIIOYAE YIPABIIHCHKY,
aJIMIHICTpaTUBHY, ONEpalliiiHy Ta KaApoBy HicucTteMu. KitouoBy posib y CTpYKTYpI1
YOpPaBIIHHS BIJIITPa€ KEPIBHUIITBO MIAMPUEMCTBA, SIKE 3a0e3leuye CTpaTeriyHe
IIaHyBaHHsS, ()IHAHCOBUM KOHTPOJb, YNPABIIHHA PU3UKAMU Ta KOOPAUHAIIIO
JUSTIBHOCTI CTPYKTYPHUX HIAPO31LIiB. B omepaiiiiHOMy cerMeHT! (PyHKIIOHYIOTb
CIIy)0u Oe3nexku, MOOUTbHI TPYIU pearyBaHHs, UCIIETYEPChKI EHTPH, M1IPO3ALUTN
TEXHIYHOT'O CYIIPOBOJY Ta aIMIHICTPATUBHO-TOCIIOAAPCHKUI MIEpPCOHA.

OcoOnuBicTIO  (PYHKITIOHYBaHHS MMANPUEMCTBA € BHCOKA 3aJICKHICTD
PE3YIBTaTUBHOCTI MOT0 MIsUTBHOCTI B1JI PiBHS KaJapoBoro 3ade3neueHHs. Ha Biaminy
B1Jl BUpOOHUYHUX MIANPUEMCTB, € TOMIHYIOTh MaTepiaJIbHO-TEXHIUHI PECypCH, AJis
OXOpPOHHOTO 0i3HECYy OCHOBHUM (PAaKTOPOM KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI BHCTYIIA€
mojacbkuii  kamitan. Came mnpodeciiiHa MIArOTOBKA IMepcoHany, (¢i3udHa
BUTPUBAIICTh, TICUXOJIOTIYHA CTIHKICTh, 3JaTHICTh JI0 IIBUIKOIO pearyBaHHS B
KPU30BHX CHTYyalliiX Ta AUCIMIUIIHOBAHICTh TNPAIIBHUKIB (POPMYIOTH SIKICTh
HaJaHHS TOCIYT 1 pEeNyTalliio NiAIpPUEMCTBA HA PUHKY.

B ymoBax BoenHoro crany cnemnudika QynkumionyBanas TOB «HIKA
I'APAHT» cyrreBo TpanchopmyBanacs. IlocwieHHs Oe3MeKOBUX — 3arpos,
3pOCTaHHs MOMUTY Ha OXOPOHHI MOCIYrd, MOOUII3aliiiHI mpouecu Ta KaapoBUU
nedinut  0OyMOBWUIM  HEOOXIAHICTh MEperyisily  YMpPaBIIHCBKUX  IMiJIXOJIIB.
[ligmpueMcTBO 3MYyIlIEHE aJanTyBaTH BIACHY KaJpOBY TMOJITUKY, MOCUIIOBATU
BHYTpIIIHIO MIATOTOBKY IepcoHaily, (OopMyBaTH pe3epB MpaliBHUKIB Ta
BIIPOBAPKYBaTU IM(GPOBI CHUCTEMH KOHTPOJIO ¥ KOOpJMHALIl omepaiiHoi

ISUIBHOCTI.
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Jlnst ontuMizalii ynpaBiiHCHKUX MPOLECIB CyYacHI KOMMaHii HbOro npogiiko
aKTUBHO BHKOPUCTOBYIOTH HHM(pOBI pimieHHs, Taki sk Microsoft Teams, SAP
SuccessFactors abo cremianizoBaHi CUCTEMH BIACOCTIOCTEPEIKEHHSI Ta KOHTPOJIIO
nocTyny. BropoBamxkeHHS MNOAIOHMX  TEXHOJOTIM  J03BOJSE€  MIJBUIILYBaTH
OTIEPATUBHICTh YNPABMHCHKUX PINIEHb, 3HUKYBATH aIMIHICTPATUBHI BUTpATH Ta
3abe3reuyBaTu 0e3nepepBHICTh 013HEC-TIPOIIECIB.

3 EeKOHOMIYHOI TOYKHM 30py MiSUIBHICTH MIANPUEMCTBA (POPMYETHCS 3a
paxyHOK JOXOAIB  BiJl HAJaHHA OXOPOHHHUX TOCIYT,  JOBIOCTPOKOBUX
KOPHOPAaTUBHUX KOHTPAKTIB, CEPBICHOTO CYNPOBOAY KIIIEHTIB Ta peami3amii
KOMITJIEKCHUX Oe3nekoBux pimeHb. OCHOBHUMHU CTaTTSIMH BHUTpPAT BUCTYHAlOTh
dboHJ oIIaTH Tpalll MepcoHasy, BUTpATH Ha MpodeciiiHy MiArOTOBKY IMpalliBHUKIB,
3aKyMiBJIs TEXHIYHOTO 00JIaJHAHHS, TPAHCIOPTHE 3a0€3MeUeHHS MOOUIBHHUX TPYII,
aMOpTHU3aIlisl aKTUBIB Ta aJIMIHICTPATUBHI BUTPATH.

Takum umHoMm, TOB «HIKA TAPAHT» sBisie coboro cydacHHil cy0’€KT
rOCIOJIapIOBaHHs, AISUIBHICTh SKOTO 0a3yeTbcs Ha IMOEIHAHHI CEPBICHOI MOAENi
0i3HeCy, BHCOKOI pOJi JIFOJCHKOTO KaImTalxy, BHUKOPHCTaHHI CIIeIiali30BaHUX
TEXHOJOr1 Oe3lmeKH Ta IIOCTIMHIM ajanTaiii OO0 30BHIIIHIX EKOHOMIYHUX 1
comanibHuXx BHKINKIB. Came 0COOMMBOCTI Tay3eBOi isUTBHOCTI, KaJapoBa
cenudika Ta YMOBH (PYHKIIOHYBaHHS B TIEpiOJI BOEHHOTO CTaHy (HOPMYIOTh
HEOOX1IHICTh MOMIMOJICHOTO0 aHalI3y CHUCTEeMHU KaJpOBOro 3a0e3MeUYeHHs J1aHOTro
MIIPUEMCTBA Y HACTYTHUX MIAPO3/1IaxX JOCITIIKEHHS.

OpraHizaiiiiHa cucTeMa yOpaBIiHHS MIAOIPUEMCTBOM T0oOyAOBaHa 3a
MPUHITUTIAMHU BEPTUKAIBHOI KOOPJAUHAIT Ta € ITMHOHAYAIBHOCTI. J[J1s miampuemMcTBa
XapakTepHa JIiHIAHA oOpraHizaliifHa CTPyKTypa YIIpaBlIiHHS, sSKka 3a0es3neuye
ONEPATUBHICTh MPUNUHATTS YHPABIIHCHKUX PIIIEHB, YITKUI PO3IMOALT TOBHOBAXEHb
Ta BUCOKHI PIBEHb KOHTPOJTIO 32 BUKOHAHHIM TIOCTABJICHUX 3aBJ/IaHb.

Opranizaiiiiny CTpyKTypy YIpaBJiHHS HIIIPUEMCTBA JOLUUIBHO MPEICTaBUTH
y BUrIAa1 Tabmmmi 2.1.

Taoaunga 2.1
Opranizaniiina crpykrypa ynpasJjinasa TOB «<HIKA TAPAHT»
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PiBenn . . .
. Migpo3ainu OcHoBHI pyHKUIIl
yHpaBJIiHHSA
Crpareriune YIOpaBIiHHS,
Bummn Jlupexrtop KOHTPOJb  JAISUIBHOCTI,  NPUAHSATTS
KJIFOYOBUX PIIIEHb
: Koopaunaris 000THn
Cepennit | . K?p.lBHHKH CprKTypHIp)II)[( I;HHHHHB, KOngOJIB
IiApO3JILTIB
BUKOHAHHS 3aBJaHb
Oneparrii OxopoHHHI besnocepenHe HagaHHA MOCTYT,
HUU nepcoHaj, MOOLIbHI TPYIIU |ONIEpaTUBHE pearyBaHHs
Jlomomix byxrantepis,  HR- Kanpose 3a0€3IeUeHHs],
HUU ciyx0a, aIMiHICTpyBaHHs |[(piHAHCOBUH OOJIK, JOKYMEHTOOOIT

JlinifiHa CTpyKTypa yIpaBIiHHS Ma€ SK MepeBard, Tak 1 MeBHI OOMEKEHHS.

OCHOBHI XapaKTEpPUCTUKHU HaBEJICHO B TaOuIIl 2.2.

Tabmmus 2.2
IlepeBarn Ta  HemoJikM  JIHIHHOI  CTPYKTYpH  YNpPaBJiHHSA
MiAMPUEMCTBA
IlepeBaru Henouiku
. . Bucoka  3aneXHICTP Bl  KOMIIETEHTHOCTI
UiTKICT MIANOPSAIKYBaHHS .
KEepIBHUKA
OmnepaTuBHICTh OPUAHATTS : :
: OOMmexeHa rHyYKICTh B yMOBaxX 3MIiH
pIIEHDb
€uHuI KaHa KOMYyHIKalii [lepeBaHTaXK€HHS KEPIBHOTO CKJIAJLy
Bucokuii piBeHb KOHTPOJIIO VY cKkiasiHEeHe esieryBaHHsl TOBHOBAYKEHb

ExonomiuHa AiSUTBHICTH MIANPUEMCTBA 0a3yeThCs Ha CEpBICHIM Mopeni

dbopmyBaHHs 10X0AiB. OCHOBHUMU JKepenaMu OTPUMaHHS NpUOYTKY BUCTYMAIOTh

JIOTOBOpH Ha (Pi3UYHY OXOPOHY, CYHPOBIJT MaTepiaIbHUX IIHHOCTEH, BCTAHOBIICHHS

TEXHIYHMX CUCTEM O€3NeKHU Ta KOPIIOPATHUBHEC Oe31eKoBe O6CJIYI‘OBYB&HH5L

Crpyktypy (hopMyBaHHS JOXOJIB Ta BUTpAT MIJNPUEMCTBA MPEICTABICHO B

tabmui 2.3.

Taoaunga 2.3

OCHOBHI eJIeMeHTH eKOHOMIYHOIr0 (PDyHKIIOHYBAHHSA MIANPUEMCTBA

Iloxka3zHuk

XapakTepucruka

Jlxepena OxoponHi

MOCITYTH,

KOPIOpPaTUBHI  JIOTOBOPH,

TEXHIYHE
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IToxka3Huk XapakTepucruka
JOXOJIiB 00CIIyrOBYBaHHS CUCTEM O€3IeKH
OcHoBHI @oHj omIath mpaii, TEeXHIYHE 3a0e3NeyeHHs, TPaHCHOPTHI
BUTpaTH BUTPATH, aMOPTH3AILIS
OcHoBH1 akTuBH [[exHIYHE 00IaHAHHS, TPAHCTIOPT, CUCTEMH BIJIEOCTIOCTEPEKEHHS
KntouoBuit . :
Kanposuii moteHian
pecypc

Oco0nuBICTIO (PYHKIIIOHYBaHHS MIAMPUEMCTBA B YMOBaX BOEHHOT'O CTaHY €

CYTT€BE 3pOCTaHHS POJII KaJpOBOr0O 3a0€3MEUEHHs, ONEPATUBHOIO pearyBaHHsS Ta

udpoBoi KoopAWHAIT mporeciB. BiiichbkoBI pu3MKH, MOOUTI3alliiHI MPOIECH,

NEepeMIIEHHs] NIEPCOHANy Ta 3POCTAaHHA IOIMUTY HAa OXOPOHHI TMOCIYTH CYTTEBO

BIUIMBAIOTH HA BHYTPIIIHIO CUCTEMY YIPABIIHHS MIANPUEMCTBOM.

Jns 3a0e3nedeHHss O0e3MepPepBHOCTI OINEpaliiiHOl TISIIBHOCTI MiAIPUEMCTBO

BUKOPUCTOBY€E cydacHl IU(pPOBI pilieHHs, 30kpema Microsoft Teams, Zoom Ta

cuctemu GPS-MOHITOpUHTY MOOITEHUX TPYTI.

Or1iHKa 30BHIIIHBOTO cepefoBuIlia (YHKI[IOHYBAaHHS IMANPUEMCTBA MOXKE

OyTtu nposenena uepe3 PEST-ananis.

Taoauusa 2.4

PEST-anaui3 30BHIIIHBOTO cepenoBuina ¢pyakuionysanus TOB

«HIKA TAPAHT»

I'pyna ¢axropis

BruiuB Ha AIVIBHICTH MiANIPHEMCTBA

[Tonitnuni

Boennuii ctan, MmoOiai3aliiiHa moaiTHKA, 3MIHM 3aKOHOJaBCTBa

ExoHOMIYH1 [, 3pOCTaHHS BUTPAT, HECTAOUIBHICTH BAJIIOTHOTO PUHKY
. ) Mirpaitisi HaceJeHHS, KaJapoBUW AehINHUT, 3MIHU TIOBEIIHKU
ComanbHi .
CIIO’KMBAYiB
Texnomoriuyni  ({udposizaris 6e3nexn, aBTOMaTH3a11isi KOHTPOJIIO, KiIOep3axucT

Otxe, TOB «HIKA T'APAHT» sBise co0oro cydacHe NiAIPHEMCTBO

CEpBICHOTO THUITy, IISJIBHICTH SKOTO 0a3yeTbcs Ha TMOeAHaHHI MPOgeciiHOTO

KaJIpOBOT'0 TMOTEHINany, e(pEeKTUBHOI OpraHi3alliiHOi CTPYKTYpH, TEXHOJOTT4HOTO

3a0e3MeUeHHs] Ta aJalTUBHUX YIpPaBIIHCBKHX pimeHb. Cnenudika ramysi,

0COOJIMBOCTI (PYHKI[IOHYBaHHSI B YMOBax BOEHHOTO CTaHY Ta BHCOKHH piBEHb

KaJIpOBOi 3aJIeKHOCTI (POPMYIOTh HEOOXIAHICTh MOAATBLIOTO AETAIBHOIO AaHAIIZY
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CUCTEMM KaJIpOBOro 3a0e3MedyeHHs MIANPUEMCTBA B HACTYMHUX IMIIpO3iiiax
JIOCIIKEHHS.

[IpoBeneHe AOCIIKEHHsI 30BHIIIHBOTO cepenoBuia ¢yHkiionyBanus TOB
«HIKA TAPAHT» nae niactaBu CTBEpIKYBATH, 110 HA TOTOYHOMY €Tarl PO3BUTKY
MIAIPUEMCTBO  (YHKIIOHYE TMiJ BIUIMBOM KOMILJIEKCY MaKpOEKOHOMIYHUX,
TEXHOJIOTIYHUX, COI[aIbHUX Ta KOHKYPEHTHUX (akKTopiB, fKi (QOPMYIOTH SK
MOTEHLIHHI MOKIIMBOCTI PO3BUTKY, TaK 1 CTpATETi4HI PU3UKH JIJIsl IOTO MOAAJIBIIOr0
3pocTaHHs. AHam3 oTpuMaHoi iH(opMalii CBIIYUTH, 110 HAWOLIBIT CIPHUATINBUMA
BIUIUB HA MiSJIbHICTh MIANPUEMCTBA 3[IMCHIOIOTH €KOHOMIYHI, TEXHOJOTIYHI Ta
CoIllaJIbHI YWHHUKHU. 30KpeMa, 3pOCTaHHS IJIATOCIPOMOKHOTO TOMUTY OKPEMHX
CEerMEHTIB PHHKY, aKTHUBI3allisl IJI0BOT AKTUBHOCTI 3aMOBHHKIB Ta IIOCTYIIOBE
BITHOBJIEHHSI TOCIOJAPCHKUX 3B’SI3KIB CTBOPIOIOTH MEPEAYMOBH JJISI PO3LIUPEHHS
oOcAriB peainizallii MpOAYKIli Ta 3MIIHEHHS PUHKOBHUX TMO3MIN MMiANPUEMCTBA.
BoaHouac TeXHOMOTIYHUN PO3BUTOK BUPOOHMYOT Taily3l CTUMYIIIOE BIPOBAKEHHS
HOBHUX BUPOOHUYMX PillIEHb, MOJCPHI3AIII0 O00NaTHAHHS, aBTOMATH3AIII0 OKPEMHX
Oi13HeC-TIpolIeCiB Ta IMJABUINEHHS 3arajJlbHOrO PIBHS OMNepariiiHoi eheKTUBHOCTI.
CouianbHi  (akTopu, CBOE Ueproro, (GopMyroTh yMOBU Mg mpodeciiHoro
PO3BHUTKY IEPCOHAITY, 3pOCTaHHS TPYJAOBOi JUCIHUILIIHK Ta aJanTarlii mpariBHUKIB
JI0 HOBHX TEXHOJIOTTYHHUX YMOB pOOOTH. BHCHOBKHM IPYHTYIOThCS Ha BHYTPIIIHIX
MaTepiaiax nianpHeMcTBa

Pazom 13 3OBHINIHIMH YWHHUKAMH Ba)XJIMBYy poJib Yy 3a0e3neueHH1
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MIANMPUEMCTBA BIJIITPAE€ BHYTPIIIHE Oi3HEC-CEPEIOBUIIIE,
sIKe BU3HAYa€ HOTo pecypCHUM MOTEHIial, YIPaBIiHChKY THYUKICTh Ta 31aTHICTh J0
cTpaTeriudoi amanTtaiii. Mici€ero MmanmpueMcTBa € 3a0€3MEeUeHHS PUHKY SKICHOIO
OPOAYKLIEID Ta TMOCIAyraMu, 3AaTHUMH T[OBHICTIO 3a/J0BOJBHATH IMOTPEOH
CIIO’KMBaYiB, 3a0€3MeUyIoun MpU IbOMY CTa0lIbHE 3pOCTaHHS MPUOYTKOBOCTI Ta
JIOBIOCTPOKOBY (piHAHCOBY CTIHKICTh. Peaimizamist maHoi Micii IPYHTY€ETbCS Ha
e(pEeKTUBHOMY BHUKOPHCTaHHI MaTeplaibHUX, 1HQOpPMAUIHHUX, OpraH13alliiHuX,
(b1HaHCOBUX Ta TPYJAOBUX PECYPCIB.

s GBI TPYHTOBHOTO aHalizy OyJji0o MPOBEACHO OIIHIOBAHHS KJIIOUOBHUX
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€JIEMEHTIB BHYTPIIIHBOI'O CEPEAOBHILA MIITPUEMCTBA.

Tadauunsa 2.5
KommiiekcHa xapakTepucTUKA BHYTPiHbOTro cepenosuina TOB «HIKA
I'APAHT»
CkaanoBa
BHYTPIlIHbOT' 0 XapakTepHCTHKA BILUIMBY HA AiSVIbHICTH MIANPHEMCTBA
cepeoBHINA
Ha mnignpuemcTBi cdopmoBaHa (yHKIIOHAbBHA CHCTEMA
o MpaBIiHHSA 3 YITKUM PO3IMOALIOM BIJMOBIJATBHOCTI MIX
Opranizaniiina yup . P A 1 A
CTPYKTYPHUMH MAPO3AUIaMH, 10 3a0e3nedye edeKTUBHY
KOOpAMHAIII0 O613HEC-TIPOIIECiB
[TlignpueMCTBO  OpIEHTOBAaHE HA  PO3BUTOK  KOMaHAHOI
B3a€EMOJIl, MIATPUMKY KaJpoBOi CTaOUIBHOCTI, 3pPOCTaHHS
Kanposa All, TMATPUMKY Kalp , 3p

npodeciiiHoi MOTHBaLli Ta MarepialbHOTO CTUMYJIOBAHHS
MpaIiBHUKIB

Komranisi miaTpuMy€e akTUBHY PHUHKOBY TO3MINIO, TMPAIIOE
MapkeTuHTrOBa HaJ PO3MIUPEHHSIM KJIIE€HTCHKOI 0a3u, 3MIITHEHHSIM OpeHIy Ta
H1ATPUMKOIO JOBIOCTPOKOBHX BIJIHOCHH 13 3aMOBHUKAMHU

Crnoctepiraerbcsi cTaOlIbHE TOKPUTTS OMNEpaIliiHUX BUTpAT,
dinancoBa CBOE€UYACHE BUKOHAHHS (DIHAHCOBUX 3000B’s13aHb Ta MO3UTUBHA
TuHaMiKa (pIHAHCOBHUX Pe3yJIbTaTiB

[TignpreMCTBO OpIEHTOBAHE HA JOBIOCTPOKOBE 3POCTaHHS,
Crparteriuna MOJIEpHI3AI[Il0 TPOLECIB, MOIIYK HOBUX pPHUHKIB 30yTy Ta
PO3BUTOK MAPTHEPCHKUX 3B’ A3KIB

KommnaHnisi cucTeMaTHYHO OHOBIIIOE OOJIaHAHHS, BIIPOBAHKYE
Bupobauua HOBl BUPOOHHWYI pIllIEHHA Ta MIABUILYE TEXHIYHUU PIBEHb
BUPOOHUIITBA

[IpoBenennii aHami3 CBIIYUTH, MO BHYTPIIIHI CKJIAMOBI (YHKIIOHYBaHHS
niaIprueMcTBa GOPMYIOTh IOCTATHHO CTA01IbHY OCHOBY JIJISl IOJIAJIBIIIOTO PO3BUTKY.
Oco0nuBO BaroMme 3Ha4eHHS MArOTh KaJpOBHI MOTEHITIANI, OpraHi3alliifHa KyJabTypa
Ta TEXHIYHA MOJEPHI3aIlis, K1 0e3rmocepeHbO BIUIMBAIOTh HA KOHKYPEHTHI MO3MUIIii
MIMPUEMCTBA HA PUHKY.

Ha ocHOBI mpoBeneHOTO aHammidy BHYTPINIHBOTO CepefoBHUINAa OyJo
BU3HAYEHO KJIFOYOB1 KOHKYPEHTHI MIepeBar minprueMCTBA.

Taoauuga 2.6
CuabHi croponu aissibHocTi TOB « HIKA TAPAHT»
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XapakTepucTuka

KonkypenTHa nepeBara
CdopmoBana JJI0BA
pemnyTaris

HasgBHicTh cTaOLIBHOI KIIIEHTCHKOI 0a3u Ta IMO3UTUBHOIO
IMIJDKY Ha pUHKY

Bucoki ctanmapT SKOCTI

BrpoBapkeHHST CUCTEM KOHTPOJIIO SIKOCT1 BIJMOBIIHO 0
MDKHApOJHUX CTaHIAPTIB

KBamidikoBanwmii
nepcoHa

[TocTiliHe HaBYaHHS, PO3BUTOK KOMIIETEHINN Ta BHCOKHU
npodeciitHuil piBeHb IPAIIBHUKIB

CepBicHa opieHTaIlis

OnepatruBHe  pearyBaHHA  Ha KJIIEHTIB,

CTAOLIBHICTh BUKOHAHHS 3aMOBJIEHD

3aIlIuTH

dinancona
pPE3yIbTATUBHICTh

CralbinpHe 3pOCTaHHS MPUOYTKOBOCTI Ta PEHTA0EITHHOCTI
ISUTBHOCTI

Texniuna MoaepHizaIis

PerynspHe oOHOBIIeHHS oOOJlagHAHHS Ta BUPOOHHUYOI

1H(DpacTpyKTypHu

Paszom 13 mepeBaramu Oyn0 BUSIBIEHO HHU3KY (aKTOpiB, IO MOXYTh

0OMEKyBaTH TEMIIU PO3BUTKY MIANPUEMCTBA.

Taoauusa 2.7

Caadki cTopoHu QyHKIIOHYBAHHS MiANPHEMCTBA

IIpo0sieMHmit aceKkT

XapaKkTepucTuKa BILIUBY

1HHOBAI[II{HOI aKTUBHOCTI

OOmexeHi BUpOOHNY1BOEHHI YMOBH CTPUMYIOTH MOXJIMBOCTI PO3IMIUPEHHS
MOTY>KHOCTI 00cCsT1B BUPOOHHUIITBA

. . |BuKkopucTaHHS SKICHOI CHUPOBMHM Ta JOTPUMAHHS
Bucoka co0iBapTiCTh : ) .
HposyKIi BUCOKHUX CTaHAApPTIB (POPMYIOTH BHIIY I[IHY MOPIBHSHO 3

KOHKYpPEHTaMu

3HayH1 JOTICTUYHI[3pOCTaHHS IIH HAa  IAJMBO Ta  TPAHCIOPTHE
BUTPATH 00CITyroByBaHHs 30UIbIIIy€E ONepalliiHi BUTPATH
Henocrarhiii piBeHb([loTpeba y OUIBIII aKTUBHOMY BIIPOBA/PKCHHI HOBHX

TEXHOJIOTIYHUX PIIICHb

Hns dbopmyBaHHS

CTpaTeriyHUX HaMNpsMiB PO3BUTKY MIANPUEMCTBA OYyJI0

nposeneHo SWOT-ananis.

Taoaunsa 2.8

SWOT-marpuus po3sutky TOB «<HIKA 'APAHT»

cTopoHu (S) BHXUL

Ha
MOJIepHi3allisi BUpOOHUIITBA

BuyTpimmni )
yIP Mo:ximsocri (O) 3arposu (T)
(paxropu
CHILHI Posmmpenns kmieHTchkoi Oasu;llocuiieHHs KOHKYpEHIli; BO€HHA

HECTAaOUIbHICTh; 3MIHA PHUHKOBO]

KOH IOHKTYpH

HOBI  PHUHKH;

Ciaaoki

croponu (W) |aBTomarus

3any4eHHs

IHBECTHIII;
MIPOIIECIB;

[HQAsUIAHT  pU3UKY;
BUTpAT; 3HWKECHHS

3pOCTaHHS

ars KYIiBEIbHOT
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BuyTpinni .
yTP Moxsusocti (O) 3arpo3u (T)
dbaxkrTopu
PO3BUTOK KaJIpOBOI0 . .
: CIIPOMO’KHOCTI 3aMOBHHKIB
MMOTEHI1ATTY

Otpumani pesynbratu SWOT-aHamizy A03BOJIAIOTH CTBEP/KYBATH, IO
ctpareriuauii  po3Butok TOB «HIKA T'APAHT» mnoBunen O6a3yBatucs Ha
MOEHAHHI MOJIEpHI3aIlli BUPOOHUYUX MPOIECIB, PO3BUTKY KaJIpPOBOTO MOTEHIIIAIY,
aKTHBI3aIlli 1HHOBAIIHHOI MISUTBHOCTI Ta ajamnrarmii Oi3Hec-MoJei O CydYacHHX
€KOHOMIUYHMX BHUKIHKIB. Oco0imBoi yBaru mnotpedye dopmyBaHHS e(EKTHBHOL
CUCTEMHU KaJpOBOI0 3a0€3MEUeHHs, OCKUIBKA CaMe JIFOJCHKUN KalliTajl BHUCTYIIA€
OJIHUM 13 KJIFOUOBHUX YHUHHUKIB JTOBIOCTPOKOBOL CTIHKOCTI Ta

KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MIIPUEMCTBA.

2.2. KommiekcHui a”Haji3 GpiHaHCOBO-TOCNOAAPCHKUX Pe3yJbTaTIB JifJbHOCTI

MiIMPUEMCTBA

OuiHroBaHHs (piHaHCOBO-ekOHOMIUHOTrO crany TOB «HIKA T'APAHT» €
OJIHAM 13 KJIIOYOBUX €TalliB KOMIUIEKCHOTO JOCHIDKeHHS e(EeKTUBHOCTI
(GyHKLIOHYBaHHS MIJIPUEMCTBA, OCKUIBKU came (PIHAHCOBI pe3yJbTaTh HAWOUIbIII
00’€KTUBHO B1JIOOpa)kalOTh PIBEHb CTA0LILHOCTI TOCIIOIAPCHKOI AISIILHOCTI, SKICTh
YIPaBIIHCHKUX PIllIeHb, €(PEKTUBHICTh BUKOPHUCTAHHS PECYPCHOrO MOTEHIATy Ta
3IaTHICTh MIANPUEMCTBA aJaNTyBaTUCA 1O 3MIH 30BHIIIHBOIO cepenoBumia. B
yMOBaX €KOHOMIYHOI HECTaOUTbHOCTI, 1HMIAMIMHOTO THCKY, BOEHHHX PHU3HKIB Ta
MOCUJICHHS KOHKYPEHTHOI 00poThOM (DiHAHCOBWI aHaji3 BHUCTYMAa€E HE JIMIIE
IHCTPYMEHTOM OLIIHIOBaHHSI MOTOYHOIO CTaHy HIANPHUEMCTBA, al€ i BaKIUBOIO
1H(MOpMAITITHOI0 OCHOBOIO 7151 (JOPMYBAaHHS CTPATETTYHUX YIPABIIHCHKUX PIIllICHb.

['omoBHOIO METOIO TMpOBEACHHS (DIHAHCOBO-EKOHOMIYHOIO aHalizy €
OTPUMaHHS KOMIUIEKCHOI aHamiTU4YHOi iH(opMamii om0 pe3yJbTaTUBHOCTI

rOCTOJIapChKOT  MISUTBHOCTI TIANPUEMCTBA, PIBHSA #HOro (HiHAHCOBOI CTIMKOCTI,
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3IaTHOCTI CBOEYACHO BHUKOHYBaTHM IMOTOYHI 3000B’s3aHHS, MNIATPUMYBATH
CTaOlILHUI pyX TPOILIOBUX MOTOKIB Ta 3a0e3MevyBaTh JOBIOCTPOKOBE EKOHOMIUHE
3poctaHHs. BogHowac pe3ynapTaTM TAakoro aHajuizy JO3BOJIAIOTH CBOE€YACHO
BUSIBJISITH BHYTPIIIHI pe€3€pBH PO3BUTKY, MOTEHLIMHI (PIHAHCOBI 3arpo3U Ta PU3HKU
3HIDKEHHS OTeparliitHoi e(peKTUBHOCTI.

VY mpoueci pochimkeHHS (PiHAHCOBO-€KOHOMIYHOTO CTaHy IMiJANPUEMCTBA
JIOTIUTBHO 31MCHIOBATH aHAMI3 3a JIEKUIbKOMa B3a€MOTIOB’ SI3aHUMHU HaPSIMaMH, 110
OXOILTIOIOTh OCHOBHI aCMEKTH TOCHOIAPChKOI TISTIBHOCTI.

Tabauus 2.9
OcCHOBHI HAaNIPSIMU OLiHIOBAHHA (PIHAHCOBO-CEKOHOMIYHOI0 CTaHy

MiIMPUEMCTBA

Hanpsm anadisy ExonoMiuHa CyTHICTH

BusnauenHss  piBHA ~ (IHAHCOBOI  HE3aJEKHOCTI,
CTPYKTYpH KamiTady Ta 3JaTHOCTI IIiMPHUEMCTBA
(GyHKIIOHYBATH B JJOBTOCTPOKOBIH MEPCIIEKTUBI

AHani3 (1HaHCOBOI
CTIHKOCTI

AHami3  JikBiIHOCTI  Ta|OILIHIOBAaHHA 3JaTHOCTI MIAMPUEMCTBA CBOEYACHO
M1aTOCIIPOMOKHOCTI BUKOHYBATH MOTOYHI (DiHAHCOB1 3000B’ I3aHHS

JlocmimxeHHs:  AWHAMIKM ~ TOPUOYTKY,  (DIHAHCOBHX

AHaJi3 npuOyTKOBOCTI . : N .
pe3ybTaTiB Ta €(PEeKTUBHOCTI ONepaIiitHOl JisSIIbHOCTI

BusnaueHHsi e(EeKTUBHOCTI BUKOPUCTAaHHS aKTHBIB,

AHai3 peHTa0eIbHOCTI : :
BJIACHOTO KaIliTajy Ta BAPOOHUYHUX PECYPCiB

OriHtoBaHHS IIBUIKOCTI obopoTy aKTUBIB,
AHaJi3 i7I0BOT aKTUBHOCTI |IeOITOPCHKOi  3a00proBaHOCTI, 3amaciB  Ta I1HIIMX
pecypciB

BusiBneHHs HeraTMBHUX TCHJCHIHM, IOTCHIIIMHUX

AHaJi3 pU3HKIB : . . :
¢dbiHaHCOBUX 3arpo3 Ta (HakTOpiB HECTAOITLHOCTI

KommiekcHuit anai3z 3a3Ha4eHUX MOKAa3HUKIB J103BOJIsIE CHOPMYBATHU HTICHE
ysBICHHS Tpo (IHAHCOBUI TOTEHLIAN MIANPUEMCTBA, PiBEHb €(GEKTUBHOCTI
BUKOPHCTaHHS MaTepiaibHUX, ()IHAHCOBUX 1 TPYJIOBUX PECYPCIB, a TAKOX CTYIIHb
HOro aganTUBHOCTI A0 KpU30BUX 3MiH. OCOOIMBOr0O 3HAUECHHS TakKa OL[iHKAa HaOyBae
JUIS  TIANPUEMCTB, IO (YHKLUIOHYIOTH B YMOBaX BOEHHOTO CTaHy, KOJH
yIOpaBIiHCbKAa CHCTEMa IIOBMHHA 3a0e3leuyBaTH  OJHOYACHO  (DIHAHCOBY
CTaOUIbHICTb, ONIEPALliiiHY O€3MepepBHICTh Ta KOHKYPEHTHY THYUKICTb.

JIst mAnprUEMCTB CEPBICHOTO Ta BUPOOHHUOTO TPO(DiIIt0, 30KpemMa TaKux K
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TOB «HIKA T'APAHT», ({iHaHCOBO-€KOHOMIUHMI aHali3 J03BOJISE HE JIUIIE
OIIIHUTH PEe3yJbTaTH TIOTOYHOI [ISUIBHOCTI, ajJieé ¥ BH3HAYUTH MOKJIHUBOCTI
MOJAIBIIOT0 PO3UIMPEHHS PUHKY, MOJICpHI3allli BHPOOHUYUX TMOTYKHOCTEH,
M1JBULIEHHS POIYKTUBHOCTI Ipalll Ta BAOCKOHAJIEHHS KaIpOBOI MOJITHUKH.

Ha ocHoBi od@imiiiHoi  (QiHAHCOBOI  3BITHOCTI  MIANPUEMCTBA  OyIi0
CUCTEMATU30BaHO Ta Yy3araJlbHEHO KIIOYOBl (PIHAHCOBO-EKOHOMIUHI MOKa3HUKU
nismeHOCTI TOB «HIKA T'TAPAHT» 3a nmocmimkKyBaHWW TEpion, IO JO03BOJISE
MPOBECTH TOTJMOJICHUN aHajal3 TEHJEHI PO3BUTKY IIANPUEMCTBA, OIIHUTH
JMHAMIKY OCHOBHUX E€KOHOMIYHHUX pEe3yJbTaTiB T4 BUSABUTH CTPATEri4YHI HANPAMHU
MOIAJIBIIIOTO 3POCTAHHSI.

OcHOBHi (h1HAHCOBO-€KOHOMIYHI TOKA3HUKW JISJIBHOCTI MiANPHEMCTBA 3a
aHaI130BaHUM NEePioJl AOLUUIBHO IpeacTaBuTH y Tadbmuui 2.10.

Taoauus 2.10
®DinancoBo-ekoHOMIuHI nokazuuku TOB “HIKA 'APAHT”

IMoka3zHuk 2021 2022 2023
Jloxin, TUC. TpH 41693 15 322,5 23427.8
Uuctuit npubyTOK, THC. TPH 53 28,5 119
AKTUBH, TUC. TPH 340 834,6 720,3
3000B’s13aHHS, THC. TPH 345 806,1 601,3

[IpoBenennii anam3 ¢inancoBoi 3BiTHOCTI TOB «HIKA T'APAHT» nae
IJICTaBU CTBEPDKYBATH, IO IMPOTATOM JIOCHIIKYBAaHOTO TEPiOAy IMiIMPUEMCTBO
JEMOHCTPYBAJIO TIO3WTHUBHY JHWHAMIKY OCHOBHUX pPE3yJIbTATHBHUX ITOKA3HHUKIB
TOCIOJIAPCHKOI ISITBHOCTI, IO CBITYUTH MPO MOCTYIOBE 3MIITHEHHS OT0 PUHKOBHUX
MO3UIIIH, aJalTUBHICTh J0 30BHINIHIX BUKJIUKIB Ta JOCTaTHHO €()EKTUBHY CHCTEMY
YOPaBIIHHS (PIHAHCOBUMHU PECYPCAMHU.

30kpema, aHaji3 TMOKa3HMKAa YHCTOTO JOXOAY BiJl peaizaliii MpoayKIli
(ToBapiB, poOIT 1 MOCIYr) CBIAYUTH TMPO CYTTEBE HAPOIIyBaHHSI OOCATIB
rocrnoAapchbkoi AisyibHOCTI mianpueMctBa. Skmo y 2021 poumi oOcsAr 4ucTOro

noxony cranoBuB 4 169,3 tuc. rpH, To Bxke y 2023 porii mei mokasHHK gocsr 23
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427,8 THC. TpH, WO CBIAYUTH NP0 OUIBII HIK I’ SATHUKpPATHE 3POCTAaHHS OOCATIB
peamzarii. Taka TeHAeHIsT MOXe OyTH PE3yJbTaTOM PO3IIUPEHHS KI1E€HTCHKOI
0a3u, 3MILNHEHHS IJI0BOT pemyTallli MANPUEMCTBA, aKTUBi3allli MapKETHHTOBOI
MOJIITUKH, a TAKOXK IMIJIBUILEHHS MONUTY HA MPOAYKIIIO Ta NOCIYyTH KOMIIaHil HaBITh
B YMOBaX €KOHOMIYHOT HECTaOUTbHOCTI.

[lo3uTBHA JWHAMIKa CIOCTEPIraeTbcsi 1 3a [OKA3HUKOM  YHCTOIO
(diHaHCOBOTO pe3yabTaTy. YMPOJOBXK AaHAII30BaHOTO MEpIOAY UYHUCTUH MPUOYTOK
mianpueMcTBa 3pic 3 5,3 tuc. rpH y 2021 pori g0 119,0 tuc. rpu y 2023 pori.
[loniOHe 3pocTaHHS CBIJYUTH MPO MIJABUIIEHHS €(QEKTUBHOCTI OMNEpaliiHOi
JUSTTBHOCTI, paIliOHABHINIE BUKOPUCTAHHS PECYPCHOTO MOTEHIliaTy, ONTUMI3aIliio
BUTPATHOI YaCTUHM Ta MOKPAIIEHHS 3arajibHO1 CUCTEMHU (PIHAHCOBOTO YTNPABIIHHA.
BucHOBKM 1110710 PIHAHCOBUX MOKA3HUKIB 0a3yIOThCA HA 3BITHOCTI MiANPUEMCTBA

AHal3 JUHAMIKA aKTUBIB MIAMPHEMCTBA TaKOX J03BOJISIE BHUSIBUTH IICBHI
CTPYKTYpHI 3MiHHM Yy (iHAHCOBO-MaiHOBOMY cTaHi Kommauii. Y 2022 pomi
CTHIOCTEPIranocs 3pOCTaHHA 3arajbHOi BApTOCTI aKTHBIB, III0 MOTJIO OyTH 3yMOBJICHO
PO3IIMPEHHSM TOCHOJAPCHKOI [ISIIBHOCTI, OHOBJIEHHSIM MaTepiaJbHO-TEXHIYHOI
0a3u, 30UIbIIEHHSIM 00CATIB 000POTHUX pecypciB abo (hopMyBaHHSIM pPE3EpBIB s
poOOTH B ymMOBax MiJBHUINEHOI PUHKOBOI HeBU3HaueHOCTI. Bognouac y 2023 pori
B1IOYJI0CS TIEBHE CKOPOYCHHS AKTHUBIB, II0 MOXKE CBIIYUTH IIPO ONTHUMI3AIlIIO
CTPYKTYpH peCypciB, TMPUCKOPEHHS OOOpPOTHOCTI Kamitany abo mnepersia
(b1HaHCOBOT MOJITUKY MIAMPUEMCTBA BIAMOBIIHO A0 MOTOYHUX PUHKOBUX YMOB.

Oxpemoi yBaru 3aciayroBye aHajiz 3000B’s3aHb mignpuemcTBa. Y 2022 porri
o0CAT TOTOYHMX Ta JOBTOCTPOKOBHX 3000B’si3aHb 3pic g0 806,1 THC. TpH, 110,
HMOBIpHO, OyJI0 TIOB’sA3aHO 3 HEOOXIAHICTIO 3aJIy4eHHS JOJAaTKOBUX (PiHAHCOBHX
peCypciB, 3pOCTaHHSM KPEIUTOPCHKOI 3a00proBaHOCTI a00 MOTPeOOI0 MIATPUMAHHS
orepalliifHoi cTabUTLHOCTI B yMOBax BO€HHOTO ctaHy. OmnHak yxe y 2023 porri
CIIOCTEPITAEThCS 3HMKEHHS IOTO TNOoKazHuka a0 601,3 Tuc. rpH, MO0 MOXKe
CBIJYMTH MpPO YACTKOBE IOramieHHs OOproBux 3000B’s3aHb, CTAOUII3AIIIO

IPOIIOBHX MOTOKIB Ta MiABUIIICHHS ()IHAHCOBOT CAMOIOCTATHOCTI MiANIPUEMCTBA.
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Pucynok 2.1 —/Ilunamika ocHoBHUX (piHaHCcOBHX noka3zHukiB TOB “HIKA

'APAHT”

st MOBHOTO PO3yMiHHS HEOOXIHO PO3MVISIHYTH CHUTYallll0 HAa PUHKY Ta
aOCOJIIOTHI TOKA3HUKHU SIKI 3MOXKYTh OI[IHUTHM CTaH KOMIIaHii. Ha puc.2.2
BiJIOOpaXE€HO pe3ybTaT PUHKOBOTO CKOPUHTY.

PUHKOBWIA CHOPUWHI

Ihgexc MarketScore B3.1 B3

Pucynok 2.2 — PunkoBuii ckopunr TOB “HIKA TAPAHT”

[TpoBenenwnii ananiz punkosux no3uilii TOB «HIKA TAPAHT» na ocHoOBI
CKOPMHITOBOTO  OLIHIOBaHHS ~ KOHKYPEHTHOTO  CEpelOBMINA  JIa€  I1JICTaBU
CTBEP/KYBaTH, IO MPOTATOM OCTAaHHIX POKIB MIJOPHEMCTBO 30€pirae BiJHOCHO
CTaOUIbHI TIO3UIlI HAa PUHKY Ta JEMOHCTPYE OCTaTHIN piBEHb aJIanTHBHOCTI O
3MIH 30BHIIIHBOrO Oi3Hec-cepenoBuiia. OTpuMaHi pe3yibTaTH CBIAYATH PO

HAsBHICTh Yy MIANPUEMCTBA C(HOPMOBAHOTO PHHKOBOTO TMOTEHIIATy, CTIMKO]
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KJIIEHTCHKOI 0231, KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOTO MPOAYKTOBOI'O MOPTQEs Ta 3AaTHOCTI
MiATPUMYBAaTH CTaOUIbHY JIJIOBY AaKTHUBHICTh HAaBITh B yMOBaxX MiJABUIICHO]
€KOHOMIYHOI HEBU3HAYEHOCTI.

AHaJli3 JWHAMIKM CKOPUHTOBUX IIOKA3HMKIB JIO3BOJISIE BiJA3HAYUTH, IO
MPOTATOM JOCIIHPKYBAHOTO TEPIOay MHIAMPUEMCTBO 30epirano cTabiIbHUN piBEHb
PUHKOBOI TMPUCYTHOCTI 0€3 PI3KUX KOJIMBaHb KOHKYpPEHTHHMX mo3uiiil. [ToniOna
JUHAMIKa CBIAYUATH TPO €(PEKTUBHICTH YIPABIIHCHKUX pillleHb, CHCTEMHICTH Y
poOOTI 3 KITIEHTAMU, MATPUMAHHS HAJICKHOTO PIBHS SKOCT1 MPOIYKIIT Ta 3aTHICTh
MIJMPUEMCTBA CBOEYACHO aJalTyBaTH BJAacHy Oi3HEC-MOJENb A0 TpaHchopMalliii
puHky. BopHowac oOTpuMaHi 3HAYE€HHS CKOPUHTOBUX 1HJAMKATOPIB JAIOTh
MOJXJIMBICTh XapaKTepU3yBaTH MIANPUEMCTBO AK CyO’€KT TOCHOJApIOBaHHS 13
cepeIHiM piBHeM PMHKOBOI CHJIM, JIOCTATHIM PIBHEM €KOHOMIYHOI CTIHKOCTI Ta
MOTEHITIAJIOM JJIS MOAAJIBIIOTO CTPATEriYHOro 3pocTaHHs. BHUCHOBKHM copMoBaHi
Ha OCHOBI1 aHAJIITUYHUX MaTepiajiB MiAMPUEMCTBA

He3Baxkatoun Ha BITMB BOEHHOTO CTaHy, 3pOCTaHHS OIMEpaIliiHUX BHUTpaT,
3MIHM B JIOTICTUYHUX JIQHIIOTAX Ta 3arajbHE MOCUJICHHS KOHKYPEHTHOTO THCKY,
HIJIPUEMCTBY BJIajocsi 30€perTd OJHY 3 KOHKYPEHTHO CTAaOUIbHUX MO3UIIN Yy
CBOEMY PUHKOBOMY CETMEHTI.

Taboauunsa 2.11

Punkosuii ckopunr TOB “HIKA I'APAHT”

®dinancoBuii iHANKATOP 2021 2022 2023

YacTtka y cekropi 0,15% [0,11%  [0,12%
YacTka puHKY 0,09%  0,08%  (0,10%
YacTka Ha CyOpHHKY 0,09%  0,09%  (0,11%
AOCONFOTHUH TIPUPICT BUPYUKHU 32 PiK, MITH TPH 5,6 11,2 8,1
BinHOCHMI IPUPICT BUPYUYKH 32 PIK 101,2% [267,5% [52,9%
AOGCOJIFOTHUI CepeTHbOPIYHHMN MPUPICT BUPYUKH 32 3 POKH, 3,9 2,4 4,3
MJIH.TPH

Cyxynuuit CepelHbOMICAYHUNA TEMIT 3pOCTaHHS BUPYUYKU 20,8%  21,1%  (30,9%

[IpoBenennit anamiz puHkoBux mnokazHukiB TOB «HIKA T'APAHT»
JI03BOJIsIE€ OUIBII TJIMOOKO OIIHUTH KOHKYPEHTHI MO3UIT MiAIPUEMCTBA, JUHAMIKY

HOro pPUHKOBOi aKTHBHOCTI Ta €(pEKTHUBHICTh peai3allii CTpaTeriyHuX PIllleHb Y
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JToCHiKyBaHOMY Tiepiofi. OTpumaHi pe3ysbTaTH CBig4aTh, 1m0 npoTsirom 2021-—
2023 pokiB JiSUIBHICTH MIANPUEMCTBA XapakTepHU3yBajacs HEOJHO3HAYHOIO
JTUHAMIKOIO OKPEMHUX PUHKOBHUX 1HAMKATOPIB, IO Bi0Opakae BIUIUB SIK 30BHIITHIX
MaKpOEKOHOMIYHUX YUHHUKIB, TAK 1 BHYTPILIHIX YIIPABIIHCHKUX TpaHC(hopMaIliil.

30kpema, aHalli3 4YaCTKU MIAMPUEMCTBA Y BIAMOBITHOMY CEKTOpPI €KOHOMIKU
MOKa3aB MEBHE 3HWKEHHA 1boro nokasuuka — 3 0,15% y 2021 poui mo 0,11% y
2023 pomi. Taka TeHAEHIISI MOXE CBIAYUTH MPO TOCWICHHS KOHKYPEHTHOTO
CEpEellOBHUIIA, TOSIBY HOBHX PHUHKOBHUX TPaBIlB, 3MIHY CTPYKTypU MOMUTY abo
NEepepo3MOaT  3aMOBJIEHb MDK ydYyacHUKaMd pHHKY. BojHowac dacTka
Oe3mocepelHb0l TPUCYTHOCTI MIAMPUEMCTBA Ha IIJTLOBOMY pPHUHKY, HaBIAKH,
JEMOHCTpYyBaja MO3UTHUBHY IuHaMiKy Ta 30utbmmmiaca 3 0,09% no 0,10%, o
BKa3ye Ha 30€pexeHHs KIIEHTChKOI aKTUBHOCTI, MIATPUMAaHHA A1JIOBO1 penyTarlii Ta
MTOCTYTIOBE YKPIIIJICHHS MO3UIIIHA Y BIACHOMY CErMEHTI.

JocnmixeHHs: AMHAMIKKM BUPYYKH TaKOX MIATBEPIKYE HEOIHOPIIHICTD
PUHKOBOI aKTHBHOCTI mianpuemctBa. Y 2022 pomi cmocTepiraiocsi CyTTEBeE
3pOCTaHHs a0COIOTHOTO MPHUPOCTY JA0XOAYy, AKuM ckiaB 11,2 MIH TpH, IO MOXeE
OyTH pe3yJIbTaTOM PO3IIMPEHHS KIIEHTChKOI 0a3u, 30UIbIIEHHSI 00CATIB peai3allii
MPOJYKIIii, TePEryIsiy MIHOBOI MOMITUKK a00 BUXOAY Ha HOBI puHKHU 30yTy. [IpoTe y
2023 pori Oyno 3adikcoBaHO 3HIKEHHS BUPYYKU Ha 2,9 MJIH TPH, 10 MOXKE OyTH
MOB’SI3aHO 31 3MEHUIEHHSM IUJIATOCIPOMOKHOCTI 3aMOBHMKIB, JIOTICTUYHUMU
YCKJIQAHEHHSIMH, KOJIMBAHHIMU TOMUTY a00 BITMBOM BOEHHOTO CTaHy Ha Ol3HecC-
cepeloBUle. AHAJIITUYHI BHUCHOBKM 0a3yloTbcsi Ha  (PIHAHCOBUX  JIaHMX
HiANPUEMCTBA

[Toka3HUKH BITHOCHOTO MPUPOCTY TOXOAY TAKOXK EMOHCTPYIOTh HIUKJITUHUN
XapaKkTep PO3BUTKY MIANPUEMCTBA: MO3UTUBHE 3pocTaHHs y 2021-2022 pokax
3MIHIOETHCS TIEBHUM 3HIDKEHHSIM y 2023 porri. BogHowac cepeqnbopiuHa TMHaMIKa
BUPYUYKH 3IMIIAETHCS TO3UTUBHOIO, 1110 CBIIYUTH MPO 30€peKeHHS MOTEHIIaTy 10
MOJAJBLUIOTO PO3BUTKY Ta 3AATHICTh MIANPUEMCTBA YTPUMYBATH CTA0LIbHY PUHKOBY
aKTHUBHICTh Y JJOBTOCTPOKOBIH MEPCIIEKTUBI.

Takum YWMHOM, HE3BaXAaK4M Ha 3arajiomM MMO3UTHUBHI pE3yJIbTaT PUHKOBOI'O
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CKOPHHIY Ta HAasBHICTb JOCTaTHHOTO KOHKYPEHTHOI'O MOTEHIIaNy, IiSIbHICTh
MIIPUEMCTBA XapaKTEPU3Y€EThCSI TIEBHOIO HECTAOLTBHICTIO OKpeMHUX (hiHAHCOBO-
PUHKOBUX 1HIUKATOpIB, IO TOTpPeOye MOMIMOJEHOTO0 JOCTIKEHHS HMOro
BHYTPIIIHBOI (DIHAHCOBOI CTIMKOCTI.

3 METO0 KOMIUIEKCHOT OIIIHKK €(heKTUBHOCTI rocnoaapchkoi aismpHocTi TOB
«HIKA TAPAHT» ©Oyno mnpoBeneHo (iHAHCOBY MJIarHOCTUKY OCHOBHHX
CEKOHOMIYHHX TMOKa3HUKIB 3a JOCIIKYyBaHUHN Tepiof. Y Mekax aHajizy 3MIHCHEHO
PO3paxyHOK KIIOYOBHX (PiHAHCOBHX KOEQIIIEHTIB, K1 XapaKTepU3YIOTh PIBEHBb
JKBIAHOCTI,  IJIATOCHPOMOXKHOCTI,  €(EKTUBHICTb  BUKOPUCTAaHHS  AKTHUBIB,
npuOyTKOBICTH KaIiTaly Ta 3araibHy (PIHAHCOBY CTIWKICTh MIAMPUEMCTBA.

OcoOnuBe 3HAYEHHS B JaHOMY JOCHIUKEHHI Mae (PiHAHCOBUIl CKOPHHI,
SKUU BHCTYIA€ IHTETPOBAHUM IHCTPYMEHTOM OILIIHIOBAHHS (DIHAHCOBOI HaAIMHOCTI
MianpueMcTBa. Takui MAXiJa A03BOJISIE HE JIMIINE OIIHUTH MOTOYHUN (DIHAHCOBUIMA
CTaH KOMMaH1i, ajle ¥ BU3HAYUTH PiBEHb 1I €KOHOMIYHOI O€3MeKH, 1HBECTHUIIHHOI

npuBaOIMBOCTI Ta 3AATHOCTI (PYHKITIOHYBAaTH B YMOBaX PUHKOBOI HECTAaO1IbHOCTI.

- 2.2 - B/3.0 A4

Pucynox 2.3- ®inancoswuii ckopuar TOB “HIKA TAPAHT”

JlaHi CKOpHMHTY CBIJYWTH MPO T€, IO KOMIIaHis BOJIOJi€ BHUCOKHM pPiBHEM
(hiHaHCOBOT MIITHOCTI Ta Ma€ HU3bKY WMOBIPHICTh 3a3HATH HETaTUBHUX (DIHAHCOBUX

HacmakiB(Tadmd. 2.12).
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Taoaunsa 2.12
AHaJjiz noka3HukiB JgikBigHocti TOB “HIKA TAPAHT”

dinancoBuii iHINKATOP 2020 2021 2022 2023
IToTouHa JIKBIAHICTH 22,1% 0,2% 0,1% 0,4%
IAOGCOIIOTHA JIKBIIHICTE 21,8% 0,1% 0% 0,1%
KoeitieHT “KUCIOTHUH TecT” 21,9% 0,1% 0% 0,1%
KoedilieHT mBHUIKOT JIIKBITHOCTI 21,9% 0,1% 0% 0,1%
BigHOIIEHHS TPOIIOBUX KOIITIB 10 aKTHUBIB 21,6% 0,1% 0% 0,1%
[TpomixxHUI KOE(DIIEHT TOKPUTTS 21,9% 0,1% 0% 0,1%

Amnami3 nokasauka notounoi jgiksigHocti TOB «HIKA ITAPAHT» no3Bojisie
OLIIHUTH PIBE€Hb 3JaTHOCTI MIANPHEMCTBA CBOEYACHO BUKOHYBAaTHM CBOi NMOTOYHI
¢diHaHCOBI 3000B’S3aHHS 32 paxyHOK HAsBHUX OOOPOTHUX akTHBIB. JlaHuii
Koe(]illieHT € OAHUM 13 0a30BUX I1HAUKATOPIB (DIHAHCOBOI CTIHKOCTI, OCKUIBKH
BimoOpaskae piBeHb 3a0€3MEUYCHOCTI KOPOTKOCTPOKOBHX OOpPTiB  JIIKBIIHUMH
pecypcaMu  Ta  XapaKTepu3ye€  IJIATOCIPOMOXKHICTh  MIANPUEMCTBA Y
KOPOTKOCTPOKOBOMY IEPIOI.

3a pe3ylbTaTaMH TPOBEIEHOTO aHai3y BCTAHOBICHO, IO MPOTATOM
JOCITIPKYBAaHOTO Tepiojly 3HA4deHHsS Koe(illieHTa MOTOYHOI JIKBIJIHOCTI Majo
TEHJEHLII0 0 IOCTYNOBOrO 3HM)KEHHsS. 30Kpema, skuo y 2021 poui 3HaYeHHs
JIAHOTO TOKa3HuKa ctaHoBuiIo 311,9%, To B HACTYIHI MEpioJId CIIOCTEPIraaocs
Horo 3MeHIeHHs, 1 3a niacymkamu 2023 poky koedimieHT ckiaB 214,2%. [lonibna
TUHAMIKa CBITYUTH MPO NEBHI CTPYKTYpHI 3MiHH y (GopMyBaHHI 00OpOTHOTO
KamiTaay MiAIpUEMCTBA Ta MOXe OyTH HACIIJIKOM SK CKOpPOYECHHS O00cCATYy
BHUCOKOJIIKBITHUX OOOPOTHUX aKTHUBIB, TaK 1 3pOCTaHHS MOTOYHUX 3000B’s3aHb B
YMOBAaX ITiIBUIIEHOTO0 €KOHOMIYHOTO HABAaHTAKECHHSI.

Pa3om 13 TuM, He3Bakaroud Ha 3HWKEHHS, (aKTUYHI 3HAYCHHS KoedilieHTa
3aJIUINIAIOTECS BHIMMMH 33 HOPMATHBHUN piBEHb, IO BKa3ye Ha 30epeKeHHS
JIOCTaTHBOI TUIATOCIIPOMOYKHOCTI MiJMPUEMCTBA Ta WOTO 37aTHOCTI BUKOHYBATH
KOPOTKOCTPOKOBI (piHAHCOBI 3000B’sA3aHHS 0€3 KPUTUYHUX PHU3HKIB BTPATH
nikBinHOCTI. [leBHe mokpamieHHs nmokasHuka y 2023 porii mopiBHSIHO 3 MOMEpeIHIM
MepioAoM MOXKE CBIJYUTH TMPO YACTKOBY CTalOiiizarmito (iHAHCOBUX IIOTOKIB,

ONTHUMI3alIl0 CTPYKTYpU OOOPOTHUX AaKTUBIB a00 OUIbII €(EeKTUBHE YIpPaBIiHHS
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MMOTOYHHMH 3000B’ I3aHHSIMH.
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Pucynok 2.4 —ITotouna nikBignicts TOB “HIKA TAPAHT”

[TornmuGaenunii anam3 nokasHukiB JiksigHocTi TOB «HIKA T'APAHT»
JI03BOJISIE  OUIBII KOMIUIEKCHO OLIHUTH pIBEHb MNOTOYHOI IUIATOCHPOMOMXHOCTI
MiIPUEMCTBA, ©()EKTUBHICTh YMpaBIiHHS OOOPOTHMMM AaKTUBAaMH Ta MOTO
3IaTHICTh CBO€YACHO BHUKOHYBAaTH KOPOTKOCTPOKOBi (h1HAHCOBI 3000B’s3aHHS B
yMOBaX HECTAOLILHOIO 30BHIIIHBOTO CEPEIOBUIIA.

Oco0nMBy aHAMITUYHY ILIHHICTH Ma€ Koe(imieHT abCOMIOTHOI JIIKBIIHOCTI,
AKUN XapaKTepus3y€ 3/aTHICTb MIANPUEMCTBA HEraHO MOramard I[OTOYHI
3000B’s13aHHA 32 PaxXyHOK HaMOLIbII JIIKBIAHOI YAaCTUHH aKTHUBIB — TPOIIOBUX
KOIITIB Ta iX €KBIBaJCHTIB. Pe3yinbTaTh MPOBEIEHOI0 aHaji3y CBiYaTh, IO Y
MOYAaTKOBOMY IM€piojl  MIANPUEMCTBO Majo JOCTaTHIA pIBEHb MMTTEBOI
mIaToCpoMOKHOCTI — y 2020 porii 3HaYeHHs MoKa3HuKa craHoBuio 21,8%, 1o
CBIJTYMJIO TIPO HASIBHICTH BIJTMIOBIIHOTO PE3epBY I'POIIOBUX pecypciB. IIpore Bxke y
2021 poui BiaOyJsocs pi3ke 3HMKEHHS Lboro koegiuienra no 0,1%, micas voro
MPOTATOM HACTYMHUX POKIB MOKA3HUK 3aJIMIIABCA MPAKTUYHO He3MiIHHUM. [loniOHa
JMHAMIKa MO’K€ CBIIYUTH TIPO CYTTEBE CKOPOYEHHS OOCATY BUIBHUX TIPOLIOBUX
KOIITIB, MIEpEHAIIPaBICHHS peCypciB Ha (piHAHCYBaHHS ONEpariitHOl AiSTBHOCTI 2060
30UIBIICHHS TIOTOYHMX OOpProBuUX 3000B’s3aHb. Taka TEHJIEHINS IMOTEHIIIHO
bopMye TOAATKOBI PU3UKH I MIATPUMAHHS (PIHAHCOBOI THYYKOCTI MIJMPUEMCTBA
Yy KOPOTKOCTPOKOBOMY TIEPIO/II.

HactynmHuMm BaXJIuWBHM 1HIUKATOPOM € KOEQIIEHT IIBUIAKOI JIKBIIHOCTI

(acid-test ratio), sKkui J03BOJISE€ OLIHUTH 3[IaTHICTh MIANPUEMCTBA TOTAIlATH
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KOPOTKOCTPOKOBY 3a00proBaHICTh 32 PaxXyHOK HalOUIbII MOOUIbHHUX aKTHUBIB 0€3
ypaxyBaHHA 3amaciB. 3a pe3yJbTaTaMM JIOCIHIKEHHsSI BCTAHOBJIECHO, L0 YIPOJOBX
aHaJ130BaHOTO MEPIOY CIOCTEPIranocs 3HMKEHHS JaHOTO MOKa3HUKa, OCOOJIUBO Y
2021-2022 pokax, 3 yacTkoBuM mokpauieHHsM y 2023 poui. [logibna nuHamika
CBITYUTH TMPO CKOPOUEHHS OOCITYy IIBHIKO pealli30BaHUX aKTHUBIB BIJHOCHO
MOTOYHUX 3000B’Si3aHb, 10 MOXKE OyTH IOB’SA3aHO 31 3POCTaHHSAM Je0ITOPCHKOI
3a00proBaHOCTi, YMOBUIBHEHHSM OOOPOTHOCTI (DIHAHCOBHX pecypciB  abo
M1BUIIEHHSM OOproBOro HaBaHTAKEHHS.

AHanoriyHa TEHACHI[S CIOCTEPIraeThCs 1 3a KOe(DILIEHTOM TEPMIHOBOI
(mBHUAKOT) JIKBITHOCTI, SIKUA TaKOXX JIEMOHCTPYE MOCTYIOBE 3HUKEHHS BIPOJOBK
IociipKyBaHoro mepiony. lle Bka3dye Ha TeBHE 3HWIKEHHsI piBHS (hIHAHCOBOI
MOOUIBHOCTI TIANPUEMCTBA Ta NOTpeOye OUIbII €()EKTUBHOIO KOHTPOJIIO 32
CTPYKTYPOIO OOOPOTHUX aKTHUBIB 1 pO3PaXyHKOBOIO TUCIUILIIHOIO.

Jlo1aTKOBO MPOBEACHO OIIHIOBAaHHS MPOMDKHOIO KOE(Ill€HTa MOKPHUTTS,
SAKUM TaKOX XapakTepusye 3IaTHICTh MIANPUEMCTBA BUKOHYBATH MOTOYHI
3000B’s13aHHA 32 PaxXyHOK BHCOKOJIKBIAHUX pecypciB. OTpuMaHi pe3ysibTaTu
CBIIUaTh MPO aHAJOTIYHY TEHJEHIII0 10 3HWKEHHs, 110 MIATBEP/KYE 3arajibHe
MOCJIa0ICHHS JIIKBITHOCTI MIAMPUEMCTBA B KOPOTKOCTPOKOBOMY TIEPIO/Ii.

Taboauunsa 2.13

Anaui3 nokasHukiB npudyrkosocti TOB “HIKA TAPAHT”

DinaHCcOBHIl iHANKATOP 2020 2021 2022 2023
ROA-PenTa0enpHICTh aKTHBIB 0,7% 1,5% 3,4% 16,5%
PeHTabenpHICTh BIIACHOTO KamiTaly 24,8% 160,6% [537,7% 1417,5%
RCA-PenTabenpHICTh 000POTHUX aKTHBIB 3,3% 662,5% [3562,5% 4760%
NPM - Yucra mapxa 0% 0,1% 0,2% 0,5%
ROTA - PenTtaOebHICTh 3arajIbHUX aKTHBIB 0,7% 1,5% 3,4% 16,5%
PeHTa0eNbHICTh OnepaliifHuX BUTpaT 122,2% |104% 104% 103,3%
UucTa peHTa0enbHICTh BUTPAT 22.2% 4% 4% 3,3%

[IpoBenennii aHami3 MOKA3HUKIB MPUOYTKOBOCTI Ta (PIHAHCOBOi CTIHKOCTI

TOB «HIKA T'APAHT» pae MOXIMBICT OLIHUTH piBEHb €(QEKTUBHOCTI

BUKOPHCTAHHS  PECYpPCHOTO  MOTEHI[ally  MiJNPHEMCTBA,  PE3yJIbTATUBHICTD

(h1HAHCOBO-TOCIIOAAPCHKOI MISIIBHOCTI Ta CTYIIHh HOTO €KOHOMIYHOI HE3aJIEKHOCTI
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B JIOBFOCTPOKOBIH MEPCIEKTUBI.

OnHuM 13 KITIOYOBUX 1HIAMKATOPIB €(DEKTUBHOCTI YIPABIIHHS pPecypcamu €
pentabenpHicTh akTUBIB (ROA), ska XapakTepuszye 3AaTHICTh IMiANPUEMCTBA
reHepyBaTH MPUOYTOK 3a pPaxyHOK BUKOPHUCTAaHHS BCHOTO HAsSBHOTO MAailHOBOTO
KOMILJIEKCY. 3a pe3yjbTaTaMu TMPOBEJCHUX PO3PAXyHKIB BCTAHOBIEHO, IO
npotarom 2020-2023 pokiB crnocTepiraerbcsi CTiMKa MO3UTUBHA JIMHAMIKA LIHOTO
nokazauka: 3 0,7% y 2020 pomi go 16,5% y 2023 pomi. IloniOne 3pocTanHs
CBIIYUTH TIPO TIOCTYNOBE IMiJIBUIICHHS €(EeKTUBHOCTI BUKOPHUCTAHHS AaKTHUBIB,
MOKPAIIEHHSI CTPYKTYpH PECYPCHOTO 3a0e3MedYeHHs] Ta 3pOCTaHHS 3arajbHoi
MPOTYKTUBHOCTI TOCTIOAAPCHKOT TISITEHOCTI.

He meHm BaxJIMBUM 1HIUKATOPOM € PEHTAOEIBHICTh BJIACHOTO KamiTaly
(ROE), saka BimoOpaxkae AOXIAHICTH (DIHAHCOBUX  BKJIAJ€Hb  BJIACHUKIB
MiIpUEMCTBA. AHATI3 TMHAMIKH [IHOTO MOKAa3HUKA JIEMOHCTPYE CYTTEBE 3POCTAHHS
— 3 24,8% y 2020 pori g0 417,5% y 2023 pori. Take cTpiMKe 30UIbIICHHS MOXKE
Oyt 00yMOBIIEHE 3POCTaHHAM YHUCTOrO (hIHAHCOBOTO PE3YIbTATYy, MiABUILEHHSIM
e¢(eKTUBHOCTI BUKOPUCTaHHS BIJACHUX PECYpPCIB Ta 3arajlbHUM IOKPAIEHHSIM
(G1HAaHCOBOI pEe3yJIbTATUBHOCTI MIANPUEMCTBA. BoJIHOYAac HACTIIBKA BHUCOKI
3HAYEHHS MOXXYTh TaKOXX CBIIYUTH TPO BITHOCHO HEBEIMKUN OOCST BIACHOTO
KarmiTaay Py 3pOCTaHHI MPUOYTKOBOCTI, 1110 MOTPeOy€e JOAATKOBOIO CTPATETTUHOTO
aHai3y CTPYKTypH JuKepel (PIHaHCYBAaHHS.

OcoOnuBO CYTTEBY TO3UTHBHY JUHAMIKY JEMOHCTPYE PEHTAOCIbHICTh
00OpOTHUX aKTHUBIB, SIKa MPOTIATOM JOCIIKYBaHOTO Tepiogay 3pocia 3 3,3% nao
4760,0%. Ilonibna TeHAeHINT BKa3dye Ha 3HAYHE MIiABUIICHHA €()EKTUBHOCTI
BUKOPHUCTaHHSA OOOPOTHOTO KaImTaly, IPUCKOPEHHS OOOPOTHOCTI PECYpCiB,
ONTHUMI3alIl0 CTPYKTYpU NMOTOYHUX AKTHUBIB Ta OLIbII PE3yJbTaTHUBHE YIPAaBIIHHS
(h1HaHCOBUMHM MMOTOKAMU TITPUEMCTBA.

[To3uTHBHA TEHJEHIIISI TAKOX CIIOCTEPIraeThCs 32 MOKA3HUKOM YHCTOI MapiKi
npuOyTKy, SIKAHA NEMOHCTPYE€ YacTKy YHUCTOrO0 MpUOYTKYy B 3arajlbHOMY O00Cs31
peamizaiii npoaykmii Ta mocayr. ko y 2020 poriri nei nmokazHuk OyB (GpakTUIHO

HyJIbOBUM, TO y 2023 pori #oro 3HaueHHs pocsrio 0,05%, mo cBIIYUTH PO
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MOCTYIIOBE 3POCTaHHS MPUOYTKOBOCTI KOKHOI TIPUBHI peai3oBaHOI MPOIYKIIi Ta
MOKpaIIeHHs] €PEKTUBHOCTI ONEPAIIITHOT TISITHHOCTI.

AHaJti3 peHTa0eIbHOCTI OlepaliiHuX BUTPAT BUSBUB JIEHIO 1HITY TECHACHIIIIO.
He3Baxatoum Ha 3arajibHe 3pOCTaHHS NPHOYTKOBOCTI MIANPUEMCTBA, TaHUN
MOKa3HUK MPOTITrOM JOCIIKYBaHOTO mepiofy 3Hu3uBcs 3 122,2% mo 103,3%. Le
MOXX€  CBIIYUTH  Tpo  30UIBIIEHHS  COOIBapTOCTI  MOCIYT,  3pOCTaHHS
aJIMIHICTpAaTUBHUX BUTpAT, BUTPAT Ha TNepcoHaq abo MiABHUILEHHS BapTOCTI
MaTepiaJbHO-TEXHIYHOTO 3a0€3MeUeHHs] B YMOBaX BOEHHOTO CTaHy.

[ToniOHa TEeHJEHLIsE CHOCTEPIraeThCS 1 32 YUCTOI PEHTAOENBHICTIO BUTpAT,
3HAYEHHS SIKO1 3HU3MI0Cs 3 22,2% y 2020 poi g0 3,3% y 2023 pori. He3Baxatouun
Ha [MO3UTUBHY JMHAMIKY JI0XOAIB, II€ MOKE CBLAYMTH PO MIJIBULIEHHS BUTPATHOTO
HAaBAHTAKEHHS, 3MIHY CTPYKTypH BHUTpPAaT a0O0 TMOCHUJIEHHS BIUIMBY 30BHIIIHIX
€KOHOMIYHUX YHMHHHUKIB.

Taoauus 2.14

AHaJIi3 MOKa3HUKIB mJIaTocnpomMoxxHocTi nianpuemcrea TOB “HIKA

I'APAHT”
DinaHCOBMIl iHAMKATOP 2020 2021 2022 2023
KoedimienT aBToOHOMIT 0,7% 1,5% 3,4% 16,5%
Bignomenns yuctoro 6opry 1o EBITDA 0,2 2,1 1,4 0,8
KoedimmieHT MOKpUTTS HEOOOPOTHUX AKTUBIB 0,9% 1,5% 3,4% 16,6%
BJIACHUM KaIliTaJIOM
[11aToCcIpOMOKHICTD 0,99 1,02 0,97 0,84

[Tornmubnennii anHanmi3 MOKa3HUKIB (DIHAHCOBOI CTIWKOCTI Ta OOProBOTO
HaBaHTaxeHHsa TOB «HIKA ITAPAHT» no3BoJisie OLIHUTH 3/IaTHICTH MiAIPUEMCTBA
MiATPUMYBAaTH CTa0UIPHUN (hiHAHCOBUN CTaH, €(EKTUBHO YIPABJISATH 3aTy4CHUM
KaImTajloM Ta CBOE€YAaCHO BUKOHYBAaTH BJIacHI (h)iIHAHCOBI 3000B’s3aHHS B yMOBax
JIMHAMIYHOTO 30BHIIIHHOTO CEPEIOBUIIIA.

OpHuM 13 KIIOYOBUX 1HIUKATOPIB OOProBOi CTIMKOCTI BHUCTYMNAE IMOKA3HUK
cuiBBigHOmeHHss uuctoro Oopry g0 EBITDA (Net Debt / EBITDA), skuit
XapaKTepU3y€e MOKJIMUBICTh MIAIPUEMCTBA IOramartd OOproei 3000B’s3aHHA 32
paxyHOK ormepariiiHoro mnpuOyTKy 10 BUpaxyBaHHS BIJCOTKIB, IOJATKIB Ta

aMOPTHU3aIlIfHUX  BiJpaxyBaHb. 3a  pe3yJbTaTaMHd  MPOBEJCHOTO  aHaJI3y
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BCTaHOBJIEHO, 1O NpoTsaroM 2020-2022 pokiB 3HAYEHHS JAHOTO MOKA3HUKA Majo
TEHJICHITIIO JI0 MOCTYIOBOro 3poctaHHs. IlomiOHa nuHaMika MOXE CBIAYHMTH IIPO
30UIBIICHHS O0CATY 3alydeHuX (PiHAHCOBUX PECypCiB, PO3IIMPEHHS MaciTadiB
omeparifHol JIsUIbHOCTI a00 aKTHUBI3AIll0 1HBECTUIIMHUX mpoleciB. BoaHouac
3HAYEHHA KOE(III€HTA 3aJUIIANIOCA B MEXaX JOMYCTUMOTO PIBHS, 10 CBITYUTH TIPO
KOHTPOJIbOBAaHUN XapakTep OOpProBOro HABAHTAXKEHHSI Ta BIJACYTHICTb KPUTHYHHX
3arpo3 ¢iHaHCOBIN CTA0ITHLHOCTI MiAMPUEMCTBA.

BaxiMBuUM MOKa3HUKOM JOBIOCTPOKOBOI (PIHAHCOBOI CTIMKOCTI € KOe]illieHT
MOKPUTTS HEOOOPOTHUX AKTHBIB BJIACHUM KaIMiTaJoOM, SIKUH XapaKTEepU3y€ PiBEHb
3a0€3MEeYCeHOCT] IOBMOCTPOKOBUX aKTHBIB BHYTPINTHIMU JKepenaMmu (iHaHCYBaHHS.
Pe3ynbpTaTu po3paxyHKiB MOKa3ylOTh, 110 MPOTITOM aHAJII30BaHOTO MeEpioay Len
MOKAa3HUK 30epiraB CcTaOUILHO TO3WTHUBHY JAMHAMIKy Ta MIOPIYHO 3pOCTaB,
nocsarHyBIn y 2023 pori 3HaueHHs 16,6. Taka TeHACHINS CBIIYUTD PO JOCTATHBO
BHUCOKHMI piBeHb (PIHAHCOBOI HE3aJEKHOCTI MIANPUEMCTBA, 3aTHICTh (DIHAHCYBATU
BJIACHI KalliTaJabHI BKJIAJEHHS 0€3 HaJIMIpPHOTO 3aJy4YeHHs 30BHIINIHIX PECypciB Ta
e()eKTUBHE YIPaBIIIHHS CTPYKTYPOIO KaImiTary.

Okpemoi yBaru 3aciayroBye KoOe(illeHT TJIaTOCIPOMOKHOCTI, KU
BiloOpaXkae  3arajgbHy  37aTHICTh  MIANPUEMCTBA  BHUKOHYBAaTH  (hiHAHCOBI
3000B’s13aHHA MIepe] KPeIUTOPAMH, MOCTaYaIbHUKaAMU Ta 1HIIUMUA KOHTpareHTaMH.
AHaJli3 AMHAMIKK JaHOTO TMOKa3HUKa CBIIYUTH MPO MOro HeCTaOUIbHUI XapakTep
MPOTATOM JIOCHIKyBaHOTO mepioay. Skmo y 2020-2021 pokax crmocrtepiraiocs
MOCTYIIOBE TMOKpALIEHHSI PIBHS IUIATOCIPOMOXHOCTI, TO y 2022-2023 pokax
3a(hikCcOBaHO MEBHE 3HMKEHHS, BHACIITOK Yoro y 2023 polii 3Ha4eHHs Koe]illieHTa
ckiano 0,84. ITomiOHa TeHIEHIIIs MOXKe OyTH TMMOB’si3aHa 31 301TBIIICHHSAM MTOTOYHHUX
3000B’s13aHb, 3POCTAHHAM ONEPALIMHUX BUTPAT, 3MIHOIO CTPYKTYpPH aKTHBIB a0o
3arajbHUM TTOCHJICHHSIM €KOHOMIYHUX PU3UKIB B YMOBaX BOEHHOTO CTaHY.

Tabamusa 2.15
Amnaui3 nintoBoi akrusHocti TOB “HIKA 'APAHT”

DinaHCcoBUIl iHANKATOP 2020 2021 2022 2023
OOGOPOTHICTH 3arajibHUX AKTUBIB 43,9 10,3 26 30,1
O6opoTHICTH pOOOUYOTO KaIiTaTy -60,7 -12 -26,8 -334
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|O60pOTHiCTL ne61TOpChKOi 3a00proBaHOCTI 4181,3 | 16677,2 | - | - |

[TpoBenenuii ananiz noka3HukiB A1710Bo1 akTuBHOCTI TOB «HIKA TAPAHT»
JIO3BOJISIE OILIIHUTH PIBEHb €(EKTUBHOCTI BHKOPHUCTAHHA HASBHOI'O PECYPCHOTO
MOTEHI[laly, MIBHUJKICTh OOOpPOTY KamiTally Ta pe3yJbTaTUBHICTh YIPaBIiHHS
00OpOTHMMH aKTUBaMHM B TIpoOIlIeCi 31MCHEHHS Tocmojapchkoi aisuibHOCTI. Came
MOKA3HUKU [IIJIOBOi aKTMBHOCTI (DOPMYIOTH aHAJITHUHY OCHOBY JJISl OI[IHIOBAHHS
onepariiHoi e(peKTUBHOCTI MIAMPUEMCTBA, WOT0 3IaTHOCTI T€HEPYBaTH JOXid Ta
HIATPUMYBATH CTaOlIbHUM piBEHb (DIHAHCOBOI PE3YIbTATUBHOCTI.

OmgHuM 13 KJIIOYOBHX TIOKAa3HUKIB BUCTyHae KoedimieHT o0OpOTHOCTI
3arajlbHUX aKTUBIB, SKUH XapakTepu3ye e(PeKTUBHICTh BUKOPHUCTAHHS BCIX PECYpCIB
MIPUEMCTBA y Tporieci (GopMyBaHHsS JOXOAY. 3a pe3yjbTaTaMH MPOBEACHUX
pPO3paxyHKIB BCTAHOBJIEHO, 110 y 2021-2022 pokax gaHUI TOKAa3HUK JEMOHCTPYBaB
MEBHE 3HIDKCHHS, 110 MOXXE CBITYUTH PO THUMYACOBE YIIOBUIBHEHHS 000POTY
Karitany, 30UIbIIeHHS] OOCATIB aKTUBIB MOPIBHIHO 3 TEMIIAMHU 3POCTAaHHS BUPYUKHU
a00 BIUIMB 30BHIIIHIX KPU30BHX YWHHUKIB Ha I1HTEHCHBHICTH TOCIOAAPCHKOI
nismpHOCTl. BogHouac y 2023 pormi CHoCTepiraeTbCsd 4YacTKOBE BiJIHOBIEHHS
nokaszHuka 10 piBas 30,1, 110 CBITYUTH MPO MOCTYIIOBE MiABUIICHHS €(PEKTUBHOCTI
BUKOPHUCTAaHHS MaWHOBOTO IOTEHINAy Ta aKTUBI3allll0 OINepaliitHOl IsJIBHOCTI
H1JIPUEMCTBA.

AHani3z 000pOTHOCTI POOOYOro KamiTajqy CBIAYUTH MPO HASABHICTH TMEBHUX
qucOallaHCiB Yy CHUCTEMI YOpPaBIIHHS OO0OpOTHUMHU pecypcamu. lIporsrom
JOCITIKYBAaHOTO ~TIEepioly JaHWUW TOKa3HUK MaB BiJ’€MHI 3HA4YeHHS Ta
JIEMOHCTPYBaB TEHICHIIIO J0 MOMIMOJIEHHS! HETaTUBHOI AMHAMIKU — Big —12,0 y
2021 poumi nmo —33,4 y 2023 poui. [TomiOHa cutyarist mMoxke OyTH HACIIKOM
3pOCTaHHS KOPOTKOCTPOKOBHX 3000B’s3aHb, HEIOCTATHHOTO OOCITY BIIACHHUX
000pOTHMX KOMITIB a00 HEEePEKTUBHOIO YIPABIIHHSA CTPYKTYPOH IOTOYHHX
akTuBiB. Taka TeHHeHIlisl MOTpedye MiABUINEHOI yBaru 3 OOKy (hiHAHCOBOTO
MEHEKMEHTY MIiAMPUEMCTBA, OCKUIBKM MOXE BIUTUBATH HA 3arajibHy (piHAHCOBY
THYYKICTh Ta ONEpaliiiHy CTIMKICTb.

Oxpemuil aHAMITUYHUN 1HTEpPEC CTAaHOBUTH KOEPIIIEHT OOOPOTHOCTI
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Ne01TOPCHKOI 3a00pPrOBaHOCTI, IKM XapaKTEepPU3y€e IIBUJIKICTh MOBEPHEHHS KOIILTIB
Bi/l TOKYNIIB Ta €QEKTUBHICTh KPEAUTHOI TMOJITUKA MiANPUEMCTBA. 3a
pe3ysbTaTaMH aHalli3y BCTAHOBIICHO, 1110 y 2021 polii MOKa3HUK JOCAT HaJI3BUYAIHO
BUCOKOTO 3HaueHHs — 16677,2, mo CBIAYUTHh MPO MIHIMAIBHUN 0OCST
ne0ITOpChKOi  3a00pProBaHOCTI Ta BHUCOKMH pIBEHb IUIATDKHOI  JUCHMILTIHU
KoHTpareHntiB. OaHak y 2022 poui 3Ha4€HHsSI MOKa3HHWKAa CYTTEBO 3HMU3WIIOCA, LIO
MOKe OyTH HACHIIKOM 3MIHHM YMOB PO3paxyHKIB 13 KJII€HTaMH, 3aTPUMKH OILUIAT,
MOCWICHHS  Kpu30BUX  (akTopiB ab0  BIUIMBY BOEHHOTO  CTaHy  Ha
MJIATOCITPOMO>KHICTh 3aMOBHHUKIB.

[To3uTHBHY MWHAMIKY PO3BUTKY MIAMPUEMCTBA TAaKOX MiATBEPIDKY€E aHai3
YUCTOTO JOXOAY BIJ peaiizailii mpoaykili Ta mocayr. [IpoTsarom mociiakyBaHOTO
MepioAy CIOCTEPIranocsi CyTTEBE 3pOCTaHHsS OOCATIB peanizallii. 3o0kpema, y 2022
poiri yucTui noxia 30umemuBea Ha 367,5% TMOpIBHSHO 3 MOMEPEIHIM POKOM, a Y
2023 poui npupict ckaaB me 52,9%. [loaibna nuHamika CBIAYUT MPO POMIUPEHHS
00CATIB TOCTIOIAPCHKOI TISITBHOCTI, aKTUBI3aIIF0 POOOTH 3 KIIIEHTAMH Ta 3MIITHCHHS
PUHKOBHUX TO3uIli mignpueMctBa. Bomgnowac y 2021 pomi Oyino 3adikcoBaHO
TUMYacoBE CKOpPOUYEHHsI 00cCsriB peanizauii nopiBHsSHO 3 2020 pokoMm, IO MOXe
OyTr 00yMOBJICHO BIUTMBOM 30BHINIHIX €KOHOMIYHHUX (haKTOPiB, 3MIHAMH PUHKOBO1
KOH IOHKTYpH a00 BHYTPIIIHBOI PECTPYKTYpH3aII€I0 Oi13HEC-TIPOIIECIB.

TakuM 4YHMHOM, aHaI3 KIIOYOBHX NOKa3HUKIB aismbHOCTI TOB «HIKA
[TAPAHT» 3a 2020-2023 poku CBITYUTH MPO 3arajibHe MOKPAICHHS OMepaliiHoi
PE3yNbTATUBHOCTI, 3pOCTaHHS JTIOXOJHOCTI Ta 3MILHEHHS (DIHAHCOBUX pPE3YJIbTATIB
nianpuemMcTBa. Pa3om 13 UM 3HIKEHHS €(EKTUBHOCTI YIPaBIIHHS BUTpAaTaMu Ta
poOOYMM KaIliTaJIoM BKa3ye Ha HEOOX1AHICTh MOIAIBIIOr0 BAOCKOHAIIEHHS CUCTEMHU
(1HAHCOBOTO MEHEKMEHTY, OINTHUMI3allll BUTPATHOI MOJITUKH Ta IABUIIECHHS
e¢(eKTHBHOCTI BUKOPHCTAHHS BHYTPINIHIX PECYpCiB, IO CTaHE BaXIUBOIO

MePCcayMOBOIO JOBI'OCTPOKOBOT'O PO3BUTKY HiI[HpI/I€MCTBa.
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2.3. OuiHOBaHHAI CTAaHY, CTPYKTYPHM Ta e(QeKTHBHOCTI (PYHKIiIOHYBAaHHA

CHCTEMH KAAPOBOro 3a0e3ne4YeHHs MiINPUEMCTBA

Onuiero 3 KJIFOYOBUX CKJIaJIOBUX 3a0e3neueHs CcTaOLILHOTO
¢byHkuionyBaHHs Ta crpareriydoro po3BuTky TOB «HIKA T'APAHT» Buctymnae
edeKTHBHO OpraHi30BaHa CHCTEMa KaJapoBOTro 3a0e3medeHHs, sika (OpMye OCHOBY
U1 MATpUMaHHA ~ OE3MEepepBHOCTI  OMEpalliiHOi  JIsJIBHOCTI,  peai3alii
CTpaTeriyHuX LUIed Ta 30€peKeHHS KOHKYPEHTHHMX IO3WLIA MIJANPUEMCTBA Ha
puHKy. 3 oy Ha crnenudiky AisUIBHOCTI KOMMaHii, mo (QYyHKIIOHYE y cdepi
OXOPOHHUX Ta OE3MEeKOBUX IMOCIYT, JIOACHKUNA KalliTajl BHUCTYIA€ OJHUM 13
TOJOBHUX CTPAaTETiYHUX pEeCypciB, BiA SKOCTI (OpMyBaHHA, PO3BUTKY Ta
BUKOPUCTAHHS SIKOTO O€3MOocepeiHbO 3aJIeKUTh PIBEHb CEPBICY, peryTalis
HIJIPUEMCTBA Ta €PEKTUBHICTB HOTo O13HEC-MOIEI.

JlocmimkeHHsT BHYTPIITHBOT CHCTEMH YIIPABIIHHS MEPCOHAIOM MTOKA3aJlo, 110
KaJpoBe 3a0€3MEeUeHHS MIANPUEMCTBA MOOYJO0BaHE Ha TMOEAHAHHI TPATUIIHHUX
VOPABIMIHCHKUX MNPUHIUIIB 13 CY4YacHHUMH ejleMeHTamu crpareriyHoro HR-
MEHE/UKMEHTY. ba3oBUM 1HCTPYMEHTOM pETyJIIOBaHHS KaJpOBUX MPOIECIB
BUCTYIIA€ KaJpoBa IMOJITHKA IIJNPUEMCTBA, SKa BH3HAYa€ OCHOBHI MPHUHIIUIH
(dbopMyBaHHS TPYAOBOTO KOJICKTHBY, MOPSAOK MiA00PY MEPCOHAITY, alanTailii HOBUX
MpaIiBHUKIB, TPO(eciHiHOr0 pPO3BUTKY, OIIHIOBAaHHSA PE3YyJbTaTUBHOCTI TIparli,
MOTHBAIIIi Ta yTPUMAaHHS KaJpOBOTO MOTCHITIATY.

Cucrema ympaBJiHHSA TIEPCOHATIOM Ha MiAMPUEMCTBI (OPMYETHCS BiATOBIIHO
JI0 BUMOT YHHHOTO TPYJOBOTO 3aKOHOJIABCTBA YKpaiHU, BHYTPIIIHIX HOPMATHUBHUX
JIOKYMEHTIB, KOJICKTUBHUX JOMOBJICHOCTEH Ta CTpATETIYHUX UIIEH PO3BUTKY
nignpueMcTBa. [lpu mpoMy KaapoBa MONITHKA MIAMPHUEMCTBA HE € CTAaTUYHOIO, a

CUCTCMATHUYHO ICPEIIIAAAETLCA Ta adJallTyE€ETbCA OO0 3MiH 30BHIIIHLEOTO cepcaoBuIa,
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TpaHcopmMmallii puHKY TMpalli, raay3eBUX BUMOT Ta crnerudikd (QyHKIIOHYBaHHS
MiIPUEMCTBA B YMOBaX BOEHHOTO CTaHY.

OcoONMBICTIO  KQJApOBOi  CUCTEMU  MIANPUEMCTBA €  TIOEJIHAHHS
aJMIHICTPAaTUBHUX MEXAHI3MIB YNPABIIHHS 3 MPAKTUKOK (GOpMYyBaHHS MPOQeCciiftHO
OpPIEHTOBAaHOTO TPYJOBOr0 KOJEKTHBY. 3HA4YHA yBara NPHUIUISETHCS HE JIMIIE
3a0€3MEUeHHI0 TIJNMPUEMCTBA HEOOXIJHOK KUIBKICTIO TMpAaIliBHUKIB, ajie W
MIATPUMAHHIO HAJIEKHOTO PIBHA MpoQeciiHOl  MATOTOBKW, JAUCIHILTIHH,
MICUXOJIOTIYHOT CTIMKOCTI Ta TOTOBHOCTI TEPCOHAy TIpaIloBaTd B YMOBax
MIJIBUIIIEHOTO PU3UKY, 110 € OCOOJMBO BaXXJTUBUM JJISI MIAIPUEMCTB OXOPOHHOTO
cekropy. Omuc cuCTeMHU YIpaBIiHHS TEPCOHAIOM TIPYHTYEThCS Ha Marepianax
MIPUEMCTBA

KommiekcHe MOCTIKEHHS CHCTEMU KaJpoBOro 3a0€3IMEUeHHs JOLLUIBHO
PO3IMOYMHATH 3 aHaJi3y PYXY HepPCOHANy, OCKIIBKH caMe TOKa3HUKH KaJpoBOi
JTUHAMIKHA JTO3BOJISIIOTH OLIIHUTHU CTaOUIBHICTh TPYJIOBOT'O KOJIEKTUBY, €(PEKTUBHICTh
NpoIEeciB HaiiMy, aganTamii Ta YTPUMaHHS MpPAliBHUKIB, a TaKOX BHUSIBUTH
MOTEHITIMHI KaJJpOB1 PU3HKHU.

Jlns OIiHIOBAaHHS CTaHy KaJpOBOr0 3a0e3MEeUeHHs MiAIpUeEMCTBa OyI0
MPOBENICHO aHalli3 pPyXy KaapiB 3a OCTaHHI TPU POKH, PE3YIbTaTH SKOTO
CHUCTEMAaTH30BaHO y Tadmwuii 2.16.

Taoauusa 2.16

Xapaxkrepuctuka pyxy kaapis Ha nignpuemctsi TOB “HIKA TAPAHT”

IMoxa3zHUKHN 2021 2022 2023 +/- %

22/21 23/22 22/21 23/22
[IpuiinsaTo NpalliBHUKIB, 2 7 2 5 -5 250,0 -71.4
UTEOT.
Buby:10 npaliiBHHKIB, JIFO/. 3 1 2 -2 1 -66,7 100,0
3arajbHa YHCEIbHICTD 10 16 16 6 0 60,0 0,0
MepCoHaIy, JIFO/.

IDicepeno: po3pobaeno asmopom Ha 0cHO8I iHghopmayii nionpuemcmea

[IpoBenenwnii anani3z nmokasHukiB pyxy mnepconanmy TOB «HIKA TTAPAHT»
JIO3BOJIIE OIIIHUTH PIBEHb CTa0lILHOCTI TPYJIOBOIO KOJICKTHUBY, IHTEHCUBHICTh

KaJIpOBUX 3MIH Ta €(EKTUBHICTh peai3alii KaJpoBOi MOJITUKA HIANPUEMCTBA B
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yMoBax TpaHcdopMallii Oi3Hec-cepenoBuilia. Pe3ynbTaT AOCHIKEHHS CB1I4aTh,
0 TMPOTSITOM aHai30BaHOTO TMEpioAy KaJpoBa CHUCTEMa  IiANPUEMCTBA
XapakTepu3yBaiacsi BIJHOCHO CTaOUIBHOIO CTPYKTYPOIO 3aMHSTOCTI Ta MOMIPHOIO
JTMHAMIKOIO KaJ[pOBOTO PYXY.

3okpema, y 2022 poiii Ha TIAMPUEMCTBI CIIOCTEPITANIOCS CYTTEBE 3POCTAHHS
CepeaHhOOOJIIKOBOT YHMCEIBHOCTI IepcoHany, sike ckiaaio 60% mopiBHSHO 3
nornepeaHiM pokoM. [loxibHa pauHAMiIKa MOXE CBIIYUTH MPO PO3IIUPEHHS
MaciTadiB TOCOIAPCHKOT AISTTBHOCTI MiANPUEMCTBA, 301IbIIIEHHS 00CATIB HAJJaHHS
MOCJIYT, MOCUJIEHHS BUPOOHMYOIO HABaHTaXEHHS a00 HEOOXIAHICTh PO3IIMPEHHS
KaJIpOBOTO TOTEHI[IAly BHACIHIIOK aKTUBI3aIlli PUHKOBOI MiSUIBHOCTI. 3pOCTaHHS
YHCEJIbHOCTI TIEPCOHATY TaKOX MOXe OyTH IMOB’s3aHE 3 aJlalTali€lo MiIMpUEMCTBA
JI0 HOBUX YMOB (DYHKIIOHYBaHHS, (JOPMYBaHHSM JIOAATKOBUX pOOOYMX 3MIH a0o
PO3MIMPEHHSIM (PYHKI[IOHATBHUX HAIPSMIB JTISITBHOCTI.

VY 2023 poui IHTEHCHUBHICTh KaJpOBUX 3MIH Jeuio 3Hu3wiacda. [Ipotsrom
3BITHOTO TIEpioay HA poOOTy Oyio MpuitHATO 2 MpariBHUKH, 110 Ha 71,4% MeHIe
MOPIBHSHO 3 MomnepeaHiM pokoM. OJIHOYACHO KUIBKICTh 3BUIBHEHUX IMPAIliBHUKIB
TaKOXX CTAHOBWJIA 2 0OCOOHM, YHACIIJIOK YOTO 3arajbHa YHCEIbHICTh IEpPCOHATY
daktrnuno 3anmmmiacs Ha piBHI 2022 poky. I[lomibHa craGimizamiss KaapoBOTO
CKJIaZy MOKE CBIJUUTH PO 3aBEPIICHHS €Tally aKTUBHOTO PO3MIMPEHHS IITaTy,
JIOCSITHEHHSI ONTUMAJIBHOI YMCEIbHOCTI MPALIIBHUKIB a00 cTab1I13a1i0 BUPOOHNINX
MPOILIECIB MATPUEMCTBA.

He3nauHi KOIMBaHHS KaJpOBOro CKJIAQy BIPOJOBXK OCTaHHIX POKIB CBiI4aTh
mpo chOpPMOBaHHWI pPIBEHh KaJApPOBOI CTAOLIBHOCTI Ta JOCTaTHBO €(HEKTHBHY
CUCTEMY yTpUMaHHS mepcoHany. i mianprueMcTBa XapakTepHUN BUCOKUN PIBEHb
npodeciifHoi 3rypTOBaHOCTI KOJICKTHUBY, OCKIJIBKM 3Ha4YHA YacCTHHA MPAIiBHUKIB
3MIACHIOE TPYAOBY JISUTHBHICTH HA MIANPUEMCTBI MPOTSATOM TPUBAJIOTO TEPIOTy, a
YacTHHA NEPCOHATY MPALOE 1€ 3 MOYATKOBUX €TamiB (PYHKI[IOHYBaHHS KOMIIaHIi.
Ile copusie popMyBaHHIO €PEKTUBHOI BHYTPIIIHbOI KOMYHIKAI[li, BACOKOTO pPiBHS
B3a€EMOPO3YMIHHSA MK TMpalliBHUKaMHU, [IBUJKOMY BHKOHAHHIO BUPOOHUYHNX

3aBJlaHb Ta 3HWKEHHIO BUTpAT Ha aJanTallil0 HOBUX CIIBPOOITHUKIB. BucHOBKHU
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0a3yr0ThCS Ha KaJIpOBUX Marepiajax MiAnpueMCTBA

KpiMm TOro, cTaGimpHICT, KaJpOBOTO CKJIAAy TO3WTUBHO BIUIMBAE HAa
OpraHizaliiHy KyJbTypy MiJANPUEMCTBA, PIBEHb BHKOHABCHKOI JTUCHMIUIIHU Ta
AKICTh peai3alli yHOpaBIIHCBKHX pIlIeHb, 110 € OCOOJMBO BaXJIMBUM JUIS
MIMPUEMCTB, JISUTBHICTh SKHX TIOB’S3aHAa 3 BHCOKOIO  BIJIMOBIAANBHICTIO,

OTIEPATUBHICTIO Ta HEOOX1IHICTIO KOMaHIHOT B3aEMOIII.
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Pucynoxk 2.5 -JIlunamika pyxy kaapis TOB “HIKA TAPAHT”

IDicepeno: po3pobaeno asmopom Ha 0cHO8I iHghopmayii nionpuemcmea

['padiuna iHTEepmpeTalnisi MOKA3HUKIB pyXy MEpPCOHANy, MPEACTABICHA Ha
pucyHky 2.17, HAOUYHO MIATBEP/HKYE PE3yJIbTaTH MPOBEACHOIO KaJIpOBOro aHAII3y
Ta JI03BOJISIE BI3yaJIbHO OLIHUTHU JAWHAMIKY 3MIH y CTpYKTypl 3aiiHstocti TOB
«HIKA TAPAHT» npoTsarom AOCHiIKyBaHOTO mepioay. AHami3 rpadiyHUX JaHUX
CBIIYUTHh MPO BIJACYTHICTh KPUTHYHUX KaJAPOBUX KoyimBaHb y 2023 pori, 1o
XapakTepu3ye MIANPUEMCTBO SK Oprasizalilo 31 c()OpMOBaHUM Ta BIJIHOCHO
CTaOUIbHUM TPYJIOBUM KOJIEKTHUBOM.

Boanouac y 2021-2022 pokax crocTepirajucsi NeBHI 3MIHH y YUCEIbHOCTI
MpaIiBHUKIB, sKi Oynau mMOB’s3aHI Hacamrepes] 13 pPO3MIMPEHHSAM MaciiTadiB
rOCTOIapChKOT JiSTIBHOCTI, HEOOXITHICTIO 3aJIydeHHS JI0JaTKOBOTO IEpPCOHATY Ta
aJanTali€0 MANPUEMCTBA JO0 HOBUX YMOB (YHKIIOHYBaHHS B YMOBax 3MIH
30BHINIHBOTO cepenoBuia. [IpoTe HaBITH 32 HASBHOCTI OKPEMHUX KaJIpOBHX 3MIH
MINPUEMCTBY BIAocs 30€perTd 3arajibHy CTaOUIBHICTh KaJpoBOI CTPYKTYPH,
YHUKHYTH  KPUTHYHOTO 3pOCTaHHSA IUIMHHOCTI KaApiB Ta  3a0€3ME4YUTH

Oe3IepepBHICTD ONEPAIliiHOI TISIIBHOCTI.
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Cra0unizaiisi YUCENbHOCTI MEPCOHATYy B OCTaHHBOMY JOCIIKYBaHOMY
nepiofii CBIAYMUTH TPO 3aBEPIICHHS €Taly AaKTUBHOTO (OPMYBaHHS KaJpOBOTO
MOTEHI[laly, JOCATHEHHS ONTHUMAJIbHOIO CIIBBIJHOIICHHS MDK MOTpedaMu
NIJOpUEMCTBA Ta (PAKTUYHUM KaJpOBUM 3a0€3MEYEHHSIM, a TaKoX Ipo
e(heKTUBHICTh peajizoBaHOi KaJapoBoi momiTuku. [lomiOHa TEHACHIlS MO3UTHBHO
BIJIMBA€ HA BHYTPILIHIO OPraHi3alliiHy KyJbTypy, SIKICTb KOMaHJHOI B3a€MO/III,
piBeHb BUKOHABCHKOI JWCIMIUIIHM Ta 3arajibHy MPOXYyKTUBHICTH  TIpaIli.
VY3aranpHeHHs 0a3y€eThCsl HA KaJpOBUX MaTepiaiax MiJnpueEMCTBA

HactymHuM eTaromM KOMIUIEKCHOTO JOCIIHKEHHS KaJpOBOTO 3a0€3MeUeHHS €
aHam3 SAKICHOr0 CKJIAAy NEepPCOHANY HiANMPUEMCTBA, SKHM O3BOJSE OIIHUTU
npodeciiftHo-kBai(PikaiiiiHl XapaKTepUCTUKU MPAIIBHUKIB, BIKOBY CTPYKTYpY,
OCBITHIM pIBEHb, CTaX pOOOTH Ta I1HIII COI[AIBLHO-TPYJOBI MapaMeTpu, IO
6e3mocepeIHbO BIUIMBAIOTh HA €(DEKTUBHICTh BUKOPUCTAHHS JIFOJICHKOTO KaImiTamy.

JocnipkeHHsT KapoBOro CKJIaAy B JUHAMIIl TPhOX POKIB Ja€ MOXKIIUBICTb
BU3HAYHUTH TEHJICHINI PO3BUTKY TPYJOBOTO TOTCHINATY TMiANPUEMCTBA, BUSBHTH
CTPYKTYpHI 3MIHM B CKJaJl TEpPCOHAIy Ta OIIHUTH BIAMOBIIHICTH KaJpPOBOTO
pecypcy crpareriuaum norpedam TOB «HIKA TAPAHT».

OCHOBHI TIOKa3HHMKH KaJpOBOTO CKJIAJy MIAMPUEMCTBA Ta iX TMOPIBHSIbHA
XapaKTEepUCTUKA 3a TOCTIHKYBAHUM MepioJ] peAcTaBieH1 y Tadmumi 2.17.

Tabommusa 2.17
Kanposuii ckaan mignpuemcra TOB “HIKA 'APAHT”

Kareropii nepconany 2021 2022 2023 Binxuaenns 22/23
JII0J. % JI0J. % JIIOJ. % mon. | moas, %

/A TMiHICTPaTUBHO- 3 30,00 5 30,00 5 30,00 0 0,00

yIpaBJIiHCBKHUIA MTEPCOHAT

ToproBo-oneparuBHUMA 6 56,00 9 57,00 9 57,00 0 0,00

epcoHal (BUPOOHUYMIA)

JlomoMi>KHUI TTepcoHa 1 14,00 2 13,00 2 13,00 0 0,00

Pazom 10 |1100,00| 16 |100,00| 16 | 100,00 0 0,00

IDicepeno: po3pobaeno asmopom Ha 0CHO8I iHghopmayii nionpuemcmea

[IpoBenenwnii anami3 cTpykTypu kaaposoro ckiaxy TOB «HIKA TTAPAHT»

JTA€ MOMKJIMBICTh OLIHUTH €(QEKTUBHICTh (POPMYBaHHSA TPYAOBOIO MOTEHIIATY
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MIMNPUEMCTBA, 30aJaHCOBAHICTh  KaJpOBOI  CTPYKTypH Ta  BIANOBIIHICTH
YHCEIIbHOCTI OKPEMHX KaTeropiii MpalliBHUKIB BUPOOHUYUM 1 CTpaTeriyHUM
noTpedam KOMITaHii.

3a pesynapTaTaMM JOCHIKEHHS AaHUX Ta0muii 2.17 BCTaHOBJIEHO, IO
npotssrom  2022-2023  pokiB  (pakTUYHA YHUCENBHICTH  AJAMIHICTPATHBHO-
YIPaBJIiHCHKOI0 MepPCcoHAy 3aiuiuanacs He3MmiHHowo. [lomiOHa cTabiuIbHICTD
KaJIpOBOTO CKJIQJy YIMPABIIHCHKOI JIAHKW CBIMYUTH MPO CHOPMOBAHY CHUCTEMY
OpraHi3aIiifHOr0 YMpaBIiHHA, BIACYTHICTh MOTPEOM y CTPYKTYpHIM peopraHizairii
KEpIBHOI'O CKJIaay Ta JOCTATHIN pIBeHb €()EKTUBHOCTI ICHYIOUOi MOJIENI YIPaBIiHHSA
1 IITPHUEMCTBOM.

30epexeHHs] CTal0i YUCEIbHOCTI YIPaBIIHCHKOIO MEPCOHATY MOSICHIOETHCA
HacamIiepes raiyseBoro creuudikoro ¢ynkuionyBanHs TOB «HIKA T'APAHT»,
OCOOJIMBOCTSIMM OpTaHi3alilii omepamiifHuX TMpoIeciB, a TakoX cHopMOBaHUM
JIOCBIJIOM pPOOOTH TIANPUEMCTBA HA PUHKY. [l KOMMaHid, MISUTBHICTD SKUX
MOB’s3aHa 3 OXOPOHHHUMHU MOCIyraMu, KOOPAMHAIIEI0 MEPCOHANY, ONEPATUBHUM
pearyBaHHSIM Ta KOHTPOJIEM BUKOHAaHHS (YyHKIIIOHAIBHUX 3aBJaHb, CTAOIbHICTH
YVOPABIIHCHKOI JaHKMA BHUCTYIA€ BAXKIMBUM (PAKTOPOM MIATPUMAaHHS AUCIUIUTIHM,
MIBUKOCTI IPUHHSTTS pillleHb Ta Oe3MepepBHOCTI O13HEC-TIPOIIECIB.

KpiMm Toro, He3MiHHICTh YIPaBIIHCHBKOTO CKJIQJay MOXE CBIIYUTH IPO
BUCOKMM  piBeHb  NpOo(deciiiHOi  KOMIETEHTHOCTI  KEPIBHOTO  IEpPCOHAIy,
cOpPMOBAHICTh ~BHYTPIINIHIX YyMOPaBIIHCHKUX KOMYHIKalllii Ta BIJACYTHICTb
KPpUTUYHUX  KaJIPOBUX PHU3HMKIB y CHCTeMiI MEHEKMEHTy. BoaHouac
CHIBBITHOLIEHHS MDK aJMIHICTPATUBHMM, OINEPAaTUBHUM Ta JAONOMIKHUM
MEPCOHANIOM Yy  CTPYKTypli TMIANPUEMCTBA MOXHA BBaXXKaTHU EKOHOMIYHO
OOTpyHTOBAaHMM 1 TaKWM, WI0 BIJAMOBIJa€ TMOTOYHMM MaciiTabaM JisSTIbHOCTI
mianpueMcTBa. BUCHOBKH 0a3yrOThCS Ha KaJIPOBUX JaHUX IIAIIPHUEMCTBA

[Io3UTHBHUM AacleKTOM € TaKOoX Te, M0 CTAOUIbHICTh YIPaBIIHCHKOTO
MEepCOHANy CIpus€ 30€pPEKEHHIO KOPMOPATUBHOI KYJIbTYpPH, TOCIIIOBHOCTI
peamizaiii KaapoBOi MOMITUKH, €(OEKTUBHOMY KOHTPOJIIO 32 BUKOHAHHSAM

CTpaTeriyHUX 3aBAaHb Ta MIATPUMAHHIO BHUCOKOIO PIiBHA  BHYTPIIIHbOI
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OpraHi3aliiHol TUCIUILTIHY.

Jlist GBI HAOYHOTO TPENCTABIECHHS JAWHAMIKA KaapoBOi CTPYKTYpH Ha
OCHOB1 BHYTPIIIHIX JaHUX MiAIPHEMCTBA Oyi0 cPOpMOBAHO CXeMy pPO3IOILTY
NEPCOHANy 3a OCHOBHUMH KaTEropisiMd B poO3pi3l JOCHIKYBAaHUX POKIB, IO
JI03BOJISIE BI3yaJIbHO OI[IHUTH CIIBBIIHOIICHHS MK YIPaBIIHCHKUM, BUPOOHHUYUM

Ta JJONMOMIKHUM IEPCOHATIOM.
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Pucynok 2.6 - Ctpykrypa kagposoro ckiany TOB “HIKA I'TAPAHT” no

pOKax

IDicepeno: po3pobaerno asmopom Ha 0CcHO8I iHghopmayii nionpuemcmea

['pacdiune Bi1OOpa’keHHS KaApOBOI CTPYKTYpPH, MPEACTABICHE HAa PHUCYHKY
2.6, HAOYHO MIATBEP/KYE CTAOUIBHICTh BHYTPINIHBOTO PO3MOJAUTY TPYAOBHX
pecypciB y TOB «HIKA "TAPAHT» mpotsrom nociijiKyBaHOro nepioay. AHami3
OTPUMAaHUX PE3yJbTaTIB CBIMYWTH, IO CHIBBIAHOMICHHS MIX aJMiHICTpaTUBHO-
YIPABIIHCHKUM, ONEPATUBHO-BUPOOHUYNM Ta JOMOMIKHUM TMEPCOHATIOM YIIPOI0BK
aHAJTI30BaHUX POKIB 3aJIUINANIOCS MPAKTUYHO HE3MIHHUM, W0 XapaKTepU3ye
KaJIpOBY CHUCTEMYy MiJANPHUEMCTBA SIK JOCTAaTHHO 30a7aHCOBaHy Ta OpraHi3aIiitHO
CTIHKY.

[ToniOHa CTaOUIBHICTH CTPYKTYpPU MEPCOHATY CBIIYUTH MPO PALlOHATLHUN
1X1/1 KEPIBHUIITBA /10 (OPMYBaHHS KaJpPOBOTO MOTEHITIATY, €(PEKTUBHUIA PO3MOALI
(GyHKLIOHATBHUX OOOB’SI3KIB MK CTPYKTYPHHUMH KaTEropisiMU NPAILIBHUKIB Ta
BIJICYTHICTh MOTPEOHN y CYTTEBUX KaJAPOBUX peopranizamisix. 30epekeHHs] CTaioro
CHIBBIJIHOIIEHHS MIDXK KaTeropisiMH TMEpPCOHANly TaKOX BKazye Ha CGHOPMOBaHY
BUPOOHMYO-YIIPABIIHCBKY MOJIE€]b, fKa BIANOBiIae MmaciuTadaM AisUIbHOCTI

MITPUEMCTBA, TaTy3€eBii crienudiri Ta MOTOYHUM MOTpedaM PUHKY.
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Oco0nuBO BaXJIMBUM € TOM (pakT, L0 MNpU PO3LUIMPEHHI OOCATIB
rOCIOAAPCHhKOT  JISTTBHOCTI  MIANPUEMCTBY BIANOCS 30€perTd  YNpaBIiHCHKY
pIBHOBary, He JOIyCKalOud HaJAMIPHOTO aMIHICTPATHBHOI'O HAaBAaHTAXKECHHS a0o
nedinuty BUPOOHWYOTO TepcoHany. lle TMO3WTMBHO BIUIMBaE Ha MIBUAKICTH
MPUIHATTS YNPaBIIHCHKUX PIIICHb, SKICTh BUKOHAHHS ONEpAliHUX 3aBJaHb Ta
3arajbHy MPOAYKTHBHICTH TPYIOBOTO KOJICKTHUBY. Y3araJlbHCHHs 3IIHCHEHO Ha
OCHOBI KaJJpOBUX MaTepiaiiB MiIMPHEMCTBA

Boanouac kibKiCHHM aHaMI3 KaApOBOi CTPYKTYpPU HE JAa€ TTOBHOTO YSIBJICHHS
Mpo SKICTh TPYAOBOrO TOTEHINany mianpueMctBa. Came TOMY HACTYITHUM
BOKJIMBUAM €TaroM JIOCHIJDKEHHS KaJpOBOTO 3a0e3MedeHHs BHCTYIA€ aHaji3
SAKICHOTO CKJIaly TEepCOHANly, SKWW JO3BOJISIE OIIHUTH PiBeHb MpodeciitHol
MIJITOTOBKA TPAIIBHUKIB, iX OCBITHIM MOTEHIIaN, BIKOBY CTPYKTYpPY, TPYAOBY
MOOUIBHICTD Ta MEPCIIEKTUBH OIAJIBIIION0 PO3BUTKY KaJPOBOTO PEeCypCy.

Oco0yiMBy aHAMITUYHY IIHHICTh Y IIbOMY KOHTEKCTI Ma€ JOCIIIKEHHS
MEPCOHANTy 3a pIBHEM OCBITH Ta BIKOBUMH KaTETOPiSIMHU, OCKUIBKH came IIi
XapaKTepUCTUKH  Oe3MOCepeIHhO  BIUIMBAIOTH  HA  PiBeHb  IpodeciifHol
KOMIIETEHTHOCTI MpaliBHUKIB, 3JaTHICTh 0 ajanTaiii B ymoBax Iu¢poBizallii,
IIBUKICTh OCBOEHHSI HOBUX TEXHOJIOTIHM Ta €(PEeKTUBHICTh peaiizailii cTpaTeriyHux
3aB/IaHb MIANPUEMCTBA.

OCHOBHI MOKa3HUKU CTPYKTYpU MEPCOHANY 3a PIBHEM OCBITH Ta BIKOBUMU
rpynamu B JUHaMIIll OCTaHHIX POKIB CHCTEMAaTH30BaHO y Tabnuii 2.18.

Taoauus 2.18

XapaKkTepuCTHKA NEePCOHAJLY 3a 0CBiTOI Ta BikoM Ha TOB “HIKA

I'APAHT”

3Bumorw (3i cepenHborw| I3 3arasbHO0O [YCbhOro, Yacrka B

OCBITO10, YOJI. [CTIeiaIbHOI0 CepPeIHbOI0  [4OJI. 3araJibHii
Bix OCBiTO10, 40JI. | OCBiTO10, YOJI. KiJIbKoCTi, %

N e [ (o) [ (@} [ (o) [ e

[a\] [a\] o [a\} o o [a\] [a\) [a\} o

=7 =7 > =3 = > > S =3 =]

(el [l [al| [\ (all N [all (o] (el (all
/1o 30 pokiB 4 5 2 2 1 1 7 8 43,75 | 50,00
Binx 30 no 45 2 2 2 2 1 1 5 5 31,25 | 31,25
Bin 45 no 55 1 1 1 1 1 0 3 2 18,75 | 12,50
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[lonan 55 1 0 0 1 0 0 1 1 6,25 6,25
Pasom 8 8 5 6 3 2 16 | 16 100 100,00

IDicepeno: po3pobaeno asmopom Ha ocHosi inghopmayii nionpuemcmea

[IpoBenennii anai3 BikoBoi cTpykTypu nepconairy TOB «HIKA "TAPAHT»
JI03BOJISIE OLIHUTH AeMorpadidHi XapaKTEPUCTHKU TPYJIOBOTO KOJEKTHUBY, PIBEHb
KaJIpoBOi MOOUIBHOCTI Ta MOTEHIaN MIJIPUEMCTBA 10 MPOQPECIHHOTO PO3BUTKY B
JIOBTOCTPOKOBIH miepciekTrBi. OTprMaHi pe3yabTaTH CBITYaTh, 10 KaJIpOBUI CKIIa]
MIPUEMCTBA XapaKTEPU3Y€EThCsI BITHOCHO MOJIOIOI0 BIKOBOIO CTPYKTYpPOIO, IIO €
MO3UTUBHUM  (aKTOpoM  JJIsi  3a0€3MEUeHHs] THYYKOCTI  O13HEC-NpOlEeCiB,
aJanTABHOCTI JO TEXHOJOTIYHMX 3MIH Ta IIBHUJKOTO pearyBaHHS Ha BHKJIUKH
30BHIIIHBOTO CEPEOBHUILIA.

3a maHWUMU TPOBEACHOTO aHATi3y BCTAHOBJICHO, IO B CTPYKTYpPi MEPCOHATY
npotsarom 2022-2023 pokiB HaHOUIBIIY MUTOMY Bary 3aiiMalid MpaiiBHUKUA BIKOBOI
kareropii 10 30 pokiB. [Ipu upomy y 2023 poii yacTka AaHOI TPYNH Yy 3arajbHIN
YUCEIbHOCTI TEePCOHATY Maja TEHJACHINI0 J0 3pPOCTaHHS, WO CBITYUTH PO
MOCTYIIOBE OMOJIOJIKEHHSI TPYJOBOTO KOJEKTHBY Ta aKTHUBHE 3ay4Y€HHS MOJIOIUX
¢daxiBIiB 10 AisUIBHOCTI mignmpueMmctBa. [lomiOHa kagpoBa TMOJITHKA CTBOPIOE
CIPHUSATINBI YMOBH IS BIPOBAKEHHS I1HHOBAIIMHUX TIiAXOMIB JO pPOOOTH,
MIJBUILIEHHS LU(PPOBOi KOMIETEHTHOCTI MepcoHany Ta (OPMYBAaHHS BHCOKOIO
pIBHA TPY10BOT MOOUTBHOCTI.

Bonanouac Barome wMiciie B KaApOBil CTPYKTYpl 3aliMarOTh MpalliBHUKA
BikoBOi Tpynu Big 30 mo 45 pokiB, siki POpMyIOTh OCHOBY IpodeciiiHOro Tta
OpraHi3amiifHOro TMOTeHIiany mianpuemMcTBa. CaMe I KaTeropis NpaIiBHUKIB
MOEAHY€E AOCTATHIN MPAaKTUYHUN JOCBiA, cpopMoBaHi mpodeciiiHi KOMIIETEHIT Ta
BHUCOKHMI PIBEHb MPOJYKTUBHOCTI Mpalll, 110 MO3UTUBHO BIUIMBAE€ HA CTAOLIBHICTH
OTepaIliifHol JiSTBHOCTI M AMPUEMCTBA.

AHaJl3 TUHAMIKM CTapIIuX BIKOBHUX KaTeropi CBiMUWTh, mo y 2023 porri
YHCEJIbHICTh MPALIBHUKIB BIKOM B1J 45 10 55 poKiB aenio ckopotuiiaca. Taka 3MiHa
MOke OyTH TOB’s3aHa 13 TPUPOJHUMHU KaJIpOBUMHU TIPOIECaMU, 30KpeMa

3aBEpPIIEHHSAM TPYAOBOi MAISUIBHOCTI OKPEMHX TMpallIBHUKIB ab0 MEepexo/loM Ha
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neHciiine 3abe3nedyeHHs. YacTka mpamiBHUKIB BIKOM MOHAJ 55 pOKIB 3aJUIIAETHCS
HE3HAYHOIO, 110 3arajoM XapaKTePHO JJIS MiMPUEMCTB 13 BUCOKOIO IHTEHCUBHICTIO
omeparifHol JTIsJIbHOCTI, JI€ BAXJIMBUMH € MOOUIBHICTH, 3JaTHICTh JO IIBHIKOTO
OCBOEHHS HOBHMX TEXHOJIOTIH, OararoyHKUIOHAJIBHICTh Ta OINEPaTUBHICTH
MPUIHATTS pillieHb. AHaJ3 BUKOHAHO Ha OCHOBI KaJpOBUX JaHUX ITiANPUEMCTBA

Pesynprat mpoBeAEHHX PO3PAXYHKIB TaKOX JO3BOJIMIM BHU3HAUUTH
CepeHiil BIK MpaliBHUKIB MIANPUEMCTBA, KU cTaHOBUTH 34,3 poku. OTpumane
3HAYEHHS CBIIYUTH MPO ONTUMAJIbHE MOEIHAHHS MOJOJOTO KaJpOBOr0 MOTEHITIATY
Ta JOCTAaTHHOIO MNPO(ECIHHOrO JOCBIAY MpaliBHUKIB, 10 (QOpMye CHPUATIUBI
nepeayMoBu il €(eKTUBHOTO (DYHKIIIOHYBAHHS MIAMPUEMCTBA, MMATPUMAHHS
BHCOKOT'O PIBHS Mpale3laTHOCTI KOJEKTUBY Ta peajizallii JOBrOCTPOKOBHX
CTpaTEriyHUX LIJIEeH.

B Ttabn. 2.19 nomanimani mojo nepcoHamry mianpuemctBa TOB “HIKA
I'APAHT” 3a crtarTio B auHamini 3-x pokiB. [Ipu aHami3i mepcoHally 3a CTaTTIO
BUKOPHCTOBYETHCS PO3IOALT 32 KaTETOPi€l0 MepCoHAITY, SIK Y MOMepeaHHOMY KPOIIi:
aJMIHICTPaTUBHO-YNPABIIHCEKUH,  TOPTOBO-ONEpaTUBHUN  (BUpPOOHWUYHWIN)  Ta
JOTIOMI>KHUH.

Taboanusa 2.19
XapakrepucTuka nepconany 3a crartio Ha TOB “HIKA 'APAHT”

2021 2022 2023 Binxuiaenns Binxuiaenus

KaTeropii nepconasy 23/22 +/- 23122 %
q K q K q K q K 4 K

/A TMiHICTpaTUBHO- 2 1 3 1 3 1 0 0 0,00 0,00
yIPaBJI1HCHKHUIA MEPCOHAT
ToproBo-onepaTuBHUN 4 2 6 3 6 3 0 0 0,00 0,00
[epcoHan (BUpOOHUYHIA)
Jlomomi>kHMI 1 0 1 1 1 1 0 0 0,00 0,00
epcoHan
Pazom 7 3 11 5 11 5 0 0 0,00 0,00

IDicepeno: po3pobaeno asmopom na ocHosi inghopmayii nionpuemcmea

[IpoBenenuii anani3 crareBoi ctpykTypu nepconany TOB «HIKA TAPAHT»

JI03BOJISIE 3pOOUTH BUCHOBOK Mpo crenudiky (GopMyBaHHS TPYAOBOTO KOJEKTHUBY
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HIJIPUEMCTBA, sIKa 0e3M0CepeaHbO MOB’A3aHa 3 rady3eBUMH OCOOIMBOCTAMU HOTO
JUSTTEHOCTI. 30KpeMa, BCTAHOBJICHO, IO Y BCIX KATEropisx MEPCOHATY MePEeBaKal0Th
YOJIOBIKHM, YacTKa SKUX CTaHOBUTH Onu3bko 70% Bim 3araiabHOi YHCENBHOCTI
npatiBHUKIB. Taka nucrnponopiuis 3yMOBJIEHA XapaKTEPOM BUKOHYBAHHUX POOIT, 110
nependavyaroTh MiABUINEH! (I3MYHI HABAHTAXKEHHS, POOOTY B CKIAAHUX abo
MOTEHIIMHO HEOE3MEeUHNX YMOBAX, a TAKOXK HEOOX1AHICTh MIBUIKOTO pearyBaHHs Ha
BUPOOHNYI 200 omepariiiiHi 3aBJaHHs.

Pa3zom 13 THUM HasSBHICTh JKIHOK y CTPYKTYypl IEepCOHalIy, Hacammepen Yy
aJIMIHICTPATUBHO-YIIPABIIHCHKIM Ta TOMOMIXKHIN KaTeropisix, CBIAYUTh PO NEBHUN
piBeHb nuBepcudikaiii KaapoBOro CKiIaay Ta 3a0e3neueHHs (QYHKIIOHAIBHOT
30amaHcoBaHOCTI mianpuemcTBa. I[logiOHAa CTpykTypa [J03BOJISI€ TIOE€IHYBAaTH
(G13M4HY BUTPUBAJIICTh, HEOOXIJHY [Js BHUKOHAHHS OINEpaliiHUX 3aBAaHb, 13
aQHAMITUYHUMM, OpTaHI3aIfHUMU Ta KOMYHIKAIlIWHUMH KOMIETEHI[ISIMHU, 1110

$hopMyIOTh OCHOBY €(DEKTUBHOTO yITpaBJI1HHSI.

Taoaunsga 2.20
Xapaxkrepuctuka pyxy kaapis Ha mignpuemcrtsi TOB “HIKA T'APAHT”
IToxa3zuuknu 3pitaiii  [lorounmii |Bixxujaenus
pik pik
+/- %

1. CpetHbOCIIMCKOBA YHCEIBHICTD MPAIliBHHUKIB,
qOJI. 16 16 0 0,00

2. [lpuitHsaTO Ha pOOOTY HOBUX IPAlliBHUKIB

[POTSTOM POKY, YOJ. 7 2 -5 -71,43
3. BuOyno npaiiBHUKIB 1 2 1 100,00
- 3 BJIACHOTO OasKaHHs 1 1 0 0,00
- BUOYTTS HAa HaBYAHHS, BUX1J HA TICHCIIO 1 T. 1. 0 1 1 -

4. KoedirtieHT 060poTy:

- 3 IpUiMaHHs, % 43,75 12,50 -31,25 -

- 3 3BUILHEHHS, % 6,25 12,50 6,25 -

5. KoedinienT mmuHHOCTI KaapiB, % 6,25 12,50 6,25 -
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6. KoedimienT 3aranpHOro o6opoty, % 50,00 50,00 0,00 -

IDicepeno: po3pobaeno asmopom Ha 0cHO8I inghopmayii nionpuemcmea

3a pe3ynpTaTaMyd aHAJITUYHOTO OMNpaioBaHHS gaHux T1abdn. 2.20
BCTaHOBJICHO, 1110 Y 2022 pori Ha mianpueMctBi TOB «HIKA ITAPAHT) 3nauenHs
KoedilieHTa 000pOTy KaapiB 3a 3BUILHEHHSIM OyJI0 CYTTEBO HUXKYUM IMOPIBHSHO 3
Koe(dimieHTOM 000pOTY 3a MPUIHATTSAM MPAIliBHUKIB. Taka TEHACHIIIS CBIIYUTH PO
PO3IIMPEHHS KaAPOBOTO CKJIATy IMiANPHUEMCTBA Ta 301IBIICHHS CEPEIHBbOOOTIKOBOT
YuCeJIbHOCTI nepcoHany. BogHouac y 2023 poui crnocrepiraerbes 30amaHCyBaHHS
3a3HAYEHUX TMOKA3HUKIB, IO XapaKTEepPU3ye BITHOCHY CTaOLTI3aIlI0 YUCEIbHOCTI
NEPCOHANY, OCKUIbKM KIJIbKICTh NMPUUHATUX NPALIBHUKIB (PAKTHUYHO BIINOBIJaA
KUTBKOCT1 3BUTHHEHUX.

Oco0yBy yBary B CHUCTEMI OIIHIOBaHHS KaJpPOBOiI MOJITHKU IiJANPUEMCTBA
CIJI TPUAUIITH KOEQIUIEHTY IUIMHHOCTI KaJpiB, SKUHW BHUCTYNA€E OJHUM 13
KJIFOUOBUX 1HMKATOPIB e(eKTHUBHOCTI yIPaBJIIHHS MIEPCOHAJIOM.
3aranbHONMPUIHATAM BBaXKAETHCS PIBEHb I[HOTO TMOKa3HWKA B Mexax 3—5%, mio
CBIAYUTH MPO MPUPOJHI MPOLIECH OHOBIEHHS TPYJIOBOTO KOJEKTHUBY 0€3 CyTTEBHX
HETaTUBHUX HACIIJKIB ISl JIsUIBHOCTI opraxizamii. IlepeBuliieHHs 3a3Ha4Ye€HOTO
piBHS, HABIAKU, MOYKE€ CUTHAJI3YBaTH MPO HASBHICTh BHYTPILIHIX YNPABIIHCHKUX
mpoOeM, TOTIPIICHHS COIIadbHO-TICUXOJIOTIYHOTO KJIiMaTy abo0 HEIOCTaTHIO
MOTHBAIIIIO MPaIlIBHUKIB.

3HayHe 3pOCTaHHS IUIMHHOCTI MEPCOHAITY CTBOPIOE JUIsSl MIANPUEMCTBA HU3KY
PU3UKIB SIK OpraHizamiiHoro, Tak 1 QiHaHcoBoro xapakrtepy. Yacra 3MmiHa
NpaliBHUKIB TPU3BOAUTH JIO TOpPYIIEHHS Oe3MepepBHOCTI BUPOOHUYUX Ta
YIOPABIIHCHKUX IMPOLIECIB, 3HIKEHHSI TPOYKTUBHOCTI Ipall, 30UIbIIEHHS Yacy Ha
aJlanTallil0 HOBUX CITIBPOOITHHKIB, a TAKOX J0 JIOJATKOBUX BUTpAT, MOB’S3aHUX 13
MOIIYKOM, BiI0OPOM, HAaBUAaHHSAM Ta TPOQPECIHHOI IHTETpalie€l0 MepcoHaly. 3a
BIJICYTHOCTI HAJIE)KHOI peakilii KEepIBHHUIITBA TaKi TEHACHIII MOXYTh HETaTHUBHO
MO3HAYUTHCS HAa KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI MiJIMPUEMCTBA Ta TEPCIEKTUBAX HOTO

MOJAJIBIIOT0 PO3BUTKY.
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Hocnimxkenns pyxy nepconany Ha TOB «HIKA TTAPAHT» pae miacraBu
CTBEp/UKYBaTH, 1[0 OCHOBHMMH UYHWHHUKAMU KaJpOBOi IUIMHHOCTI BHUCTYHAIOTh
MiJBHUIICHE po0OoYe HaBAaHTAKCHHS, 3HAYyHAa BIAMOBIJAIBHICTh, IIOKJIaJICHA Ha
MpaliBHUKIB y MpoOILeCci KOMIUIEKCHOIO CYINPOBOJY KIIIEHTCHKMX 3aMOBJIEHb, a
TaKOXX BIUIMB  30BHINIHIX  COIIAJIbHO-EKOHOMIYHMX  OOCTaBUH.  30Kpema,
(GYHKIIIOHYBaHHS MiAIMPUEMCTBA B YMOBAaX BOEHHOTO CTaHy OOYMOBIIIOE JTOJAATKOBI
KaJpoBi BTpATH, OB’ s3aH1 3 MOO1TI3a1i€10 YACTUHU MPAI[iBHUKIB 70 JIaB 30pOHHUX
Cun Ykpainu.

OuiHroBaHHS €()EKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS TPYAOBOIO MOTEHIIATY JOLIBHO
3MIACHIOBATH Y TICHOMY B3a€MO3B’SI3KYy 3 aHAJII30M CHUCTEMHU OIUIaTH TIpAIli.
[ligBuiieHHs MNPOAYKTUBHOCTI Tpari (opMye EKOHOMIUHI TEPeayMOBH IS
3pOCTaHHS PIBHSA MaTeplalbHOrO CTHUMYJIOBaHHS NepcoHany. Pasom 13 Tum g
3a0e3MeUeHHs] CTa0lIPHOTO EKOHOMIYHOTO PO3BHUTKY IMIANPUEMCTBA TEMIIU
MPUPOCTY NPOAYKTUBHOCTI IIpalli MalOTh MEPEBUILYBATH TEMITH 301IbILIEHHS BUTPAT
Ha oraTy mparti. Came 3a TAKUX YMOB CTBOPIOIOTHCSI MOKIIMBOCTI JJISI T1ABUILIEHHS
(GhiHaHCOBOT CTIMKOCTI MIAMPUEMCTBA Ta 3a0€3MEUCHHS PO3IITUPEHOTO BIATBOPECHHS.

3aBepIIaJbHUM €TaroM OI[IHIOBaHHS KaJpOBOTO MOTEHLIANY MiANPUEMCTBA €
MIPOBENICHHS JIETAILHOTO aHali3y (POHTy OIJIaTH Mpaili B po3pi3i OKPEeMUX KaTeropin
MEPCOHANy, a TAaKOX JOCIIPKEHHS JUHAMIKM HOTO 3MIHU TPOTATOM TPUPIUHOTO
nepioAy. Y3arajabHEH1 pe3yibTaTh TAKOTO aHaNi3y JIOLIIBLHO MPEICTaBUTH B TaOI.
2.21.

Taoauusa 2.21
Anauni3 ¢gonay 3apoditHoi miiatu Ha TOB “HIKA 'T'APAHT”

2021 2022 2023 Binxunenns 23/22
Kareropii
MepcoHaTy
THC.TPH. | % | THC.rpH.| % THC.TpPH. % +/- %
AZIMIHICTPaTUBHO- 431,6 | 33,1 742,8 | 33,5 8352 33,9 92,4 12,45
YIIPABIIIHCHKHI
repcoHa
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Toproso- 768,1 58,9 | 1294,9 | 58,4 14339 58,2 139,0 10,74
OIepaTUBHUN
[epCcoHa

(BHpOOHUYMIA)

JlonmomixxHU 104,3 8,0 179,6 8,1 [194,6 7,9 15,0 8,38
MepCOHAT

Pazom 1304,0 | 100,0 | 2217,2 | 100,0 0,0 100,0 | -2217,2 | 31,56

IDicepeno: po3pobaerno asmopom Ha 0CHO8I iHghopmayii nionpuemcmea

3a pesyibTaTaMu aHamizy naHux Tabn. 2.21 BCTaHOBIEHO, IO CTPYKTypa
dbonay omnaTu mpauni Ha MANPUEMCTBI (OPMYETHCS BIJIMOBIIHO O KUIBKICHOTO
CKJIaJy TIEPCOHATY 32 OKpeMHUMH (DYHKITIOHAIBHHUMH KaTETOPIsSIMHU, OJTHAK PO3ITOJILT
(hIHAHCOBUX pecypciB MK HUMH HE € MOBHICTIO NponopiiitnuM. Taka cuTyaris
MOSICHIOETBCA BIIMIHHOCTAMM Y pIBHI KBajii(ikalli MpariBHUKIB, CKJIaAHOCTI
BUKOHYBaHMX  (DYHKIIIH, CTyNeHI BIAMOBIAAJBHOCTI Ta  YMNPaBIIHCHKOMY
HABaHTAXKEHHI.

30KpemMa, 4acTKa aJMIHICTPATHBHO-YIPABIIHCHKOIO NEPCOHANY Y 3arajbHii
YHCeNIbHOCTI TipariiBHUKiB y 2023 pori cranomwia 30%. [lpu npoMmy Ha 3a3HadyeHY
Kateropito npunagano 33,9% 3aranpHoro (GoHAY OIIATH Mpalll MANPUEMCTBA, 110
3yMOBJIGHO BHIIMM pPIBHEM I[OCAJOBUX  OKJIAJiB, PpO3MIMPEHUM  KOJOM
GbyHKITIOHATBPHUX 00OB’S3KIB Ta 3HAYHUM PIBHEM BIAMOBIJAIBHOCTI 32 PE3yIbTaTh
roCMoJIapChKO1 AISTBHOCTI MIANPUEMCTRA.

Haii6inpnry 4dacTky KaapoBoro ckjianay (opMyBaB TOPrOBO-ONEpaTUBHUN
(BUpOOHMYMIT) TIepcOHAll, MUTOMAa Bara sKOro craHoBuia 58% BiJ 3araibHOl
YHCEJIbHOCTI MpaliBHUKIB. BilMoBiiHO YacTka (OHAY OIUIaTH Mparll 1€l KaTeropii
cknagana 58,2%, 1o CBITYUTH MPO BIAHOCHO MPOMOPIIHHUN po3MoAiT (1IHAHCOBUX
pPECypCiB 100 KUIBKICHOTO CKJIaly BUPOOHUYOTO MEPCOHAY Ta MIATBEPIKYE HOTO
KIIIOYOBY POJIb Yy 3a0€3MeUeHHI OCHOBHOT AISITBHOCTI MIIPUEMCTBA.

JonoMixkHuii iepcoHan 3aiimaB 12% y 3aranbHill CTPYKTYpl 3aMHITHX, TOJI
K 4acTka (oHAY 3apoOITHOI IUIaTH 1€l Kareropii craHoBwia jume 7,9%. Taka
PI3HMIISI TIOSCHIOETHCS CHENU(DIKOI0 BUKOHYBAaHMX pOOIT, HIKYUM pPIBHEM

CKJIAJTHOCTI TPYJOBHX OIlepalliif, a TaKO>X MEHIIIOK TMOTPeOOI0 y creliaai3oBaHii
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npodeciitHii TiAroTOBI NOPIBHIHO 3 IHIIMMH KaTErOpisiMU MEPCOHAITY .
HactynmHum eTamoM JOCIHIKEHHS € BU3HAYEHHS OCHOBHHX (DaKTOpIB, IO
BIUIMHYJW Ha 3MiHy (GOHAY 3apoOITHOI IUIaTH MIANPUEMCTBA, 3 TMOJAJIBIIAM

y3araJbHEHHSIM OTPUMAaHUX PE3yJIbTATIB y Ta0. 2.22.

Tadaunga 2.22
Buznauenns ¢akropis BBy Ha 3Miny @311 nixnpuemcrea TOB
“HIKA TAPAHT”
Iloxa3zHuKkH ILnan DaKTHYHO % AOCOIIOTHE
BHUKOHAHHSI BiIXHJIEHHS
IUIaAHY +/-
®onp 3apobiTHOI Tuiatu [1BI1,
TUC. TPH. 5365,2 5337,6 100,00 -27,6
CpeTHbOCTIICKOBA YHCEIbHICTh
[POOITHHKIB, JTIFO/I. 17,0 16,0 94,12 -1,0
CepennbopiuHa 3apo0iTHa maTa
OJTHOTO POOITHUKA, THC. TPH. 26,3 27,8 100,00 0,0

IDicepeno: po3pobaeno asmopom na ocHosi inghopmayii nionpuemcmaea

3a pe3yabTaTamMu aHali3y JaHux Tabj. 2.22 BCTaHOBJICHO, 1110 BUZHAYAILHUM
dakropom 3miHu pouay omiatu mpami Ha mianpuemcti TOB «HIKA TTAPAHT»
cTaja CcepeaHbOOOJIIKOBA YHCEIBHICTh TMpaliBHUKIB. JlOCIIDKEHHS TOKa3ajo
BIIXWICHHS (PAKTUYHOTO 3HAYEHHS I[HOTO TOKA3HWKA BiJ[ TUIAHOBOTO PIiBHS, IO
ctaHoBmIO 5,88%, a60 0THOTO MpalliBHUKA B a0COIIOTHOMY BUMIpi. Taka cuTyartis
CBIIYUTH IPO HASBHICTH KaJApOBOTO Ae(IlLUTy, KU Oe3mocepeHbO BIJIMBAE HE
nutie Ha oOcsar GOoHIY OIIaTH Mpaili, a i Ha 3aranbHy €(PEeKTUBHICTH BUKOPUCTAHHS
TPYJIOBOTO MOTEHIIATY MIANPUEMCTBA.

OpHi€ro 3 OCHOBHUX MPUYMH 3a3HAYEHOI CUTYallil € MoTpeda MmiANnpueEMCTBA Yy
KBaTI(pIKOBAHMX 1 MPAKTUYHO MIATOTOBIICHUX CHEIlalicTaX, 3aTHUX OMEPATUBHO
ajganTyBaTUcs 0 crenudikd BHPOOHUYO-KOMEPIIHHOI isuibHOCTI. BojgHodac
By3bKompodineHuil xapakrtep nismpHOocTi TOB «HIKA TAPAHT», a Takox
oOMeKeHa TOTOBHICTh KEpPIBHHUIITBA 1HBECTYBaTH J0OJIATKOBI (PIHAHCOBI pecypcH y

npodeciiiHe HaBYaHHS Ta aJanTalil0 HOBHMX IMpPAlIBHHUKIB, CTBOPIOIOTH IEBHI
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TpyaHOIIl y (opMyBaHHI CTa0LIBHOTO KaJpOBOrO CKIIaLy. Y pe3yibTaTi Mpolec
3aJTy9eHHsI HOBUX CIIBPOOITHHUKIB YCKIIATHIOETHCSI, III0 HETATUBHO MMO3HAYAETHCS HA
KaJIpOBOMY 3a0€3IeUeHHI MiAIPUEMCTBA.

BaxnuBOIO CKJIaI0BOIO CHCTEMHM YIIPABIIIHHA MEPCOHAIOM Ha MiANPUEMCTBI €
oprasizaiisi OXOpOHHU Tpalli, sKa 3JIMCHIOETHCA BIAMOBIIHO JO YHUHHOTO
3aKOHOJABCTBAa YKpaiHM, 30KpeMa HOPMATUBHO-IIPABOBUX aKTIB y cepi 0XOPOHU
mparli, MOKEKHO1 Oe3MeKH, BUPOOHNYIOI caHiTapii Ta ekojoriyHoi Oe3meku. Takuii
miaxig 3adesmedye  (GopMyBaHHS HaJICKHUX YMOB TIpallli Ta MIHIMI3AIIO
npodeciiiHuX PU3HKIB.

Ha mignpueMcTBi BIPOBAIKEHO CHCTEMY MEIUYHOTO KOHTPOIIIO 32 CTAHOM
3I0pOB’s TIPaIliBHUKIB, IO TIepeadadae MpoBEICHHS MONEPEAHIX METUYHUX OTJISAIIB
1] 4ac MPUUHATTA Ha poOOTYy, a TAKOXK PETyJSIPHUX NEPIOJUYHUX OOCTEKEHb Y
mpoiieci TpynoBoi AisuibHOCTI. OcoOimBa yBara MPUAUISETHCS —TMpalliBHUKAM,
3aMHATUM Yy HIKIJIMBUX a00 TMOTEHIIMHO HEOE3NMEeYHUX YMOBaxX Mpaili, a TaKOXK
MOJIOZIUM TIpaIliBHUKAM BiKOM 70 21 pOKy, Il IKMX 3aKOHOJIaBCTBOM Tiepen0adeHo
000B’SI3KOBUH MOPIYHUN MEAUYHUN KOHTPOJIb.

3 MeTor0 3a0e3MeUeHHs] HAJIEKHOTO PIBHA BUPOOHMYOI O€3MEeKH MpaliBHUKU
MiIPUEMCTBA 3a0€3MEeUyIOThCS 32 PaXyHOK POOOTOMABIS CHEIIAIBHUM OJISTOM,
CHeliaIbHUM B3YTTSIM, 3aC00aMU 1HAMBIAYaTBbHOTO 3aXHUCTY, a TAKOK HEOOX1THUMU
CaHITapHO-TIr€HIYHUMHU 3aco0amu. KpiM Toro, s MpamiBHUKIB, TISUIBHICTD SIKHX
OB’ s13aHa 3 MiIBUICHHM PIBHEM BUPOOHHYOr0 PU3HKY, MependadyeHo 000B’I3KOBE
CTpaxyBaHHS BiJl HEIIIACHUX BHUIIAJIKIB.

Ha TOB «HIKA T'APAHT» Takox @QyHKI[IOHye CHCTeMa MOCTIHHOTO
MOHITOPUHTY CTaHy OXOPOHM TMpalll Ta JOTPUMAaHHS BUMOT TEXHIKH O€3MEKH.
PerynsapHo nmpoBOAATHCS NMEPEBIPKM TEXHIYHOTO CTAHy BUPOOHUYHMX HPHUMIIICHD,
IHKEHEPHUX KOMYHIKaIlKA, OyAiBeIbHUX KOHCTPYKIIH Ta cropyn. JlogaTkoBo Ha
M1JIPUEMCTBI 3aCTOCOBYETHCSI CUCTEMa KUIBKICHOTO OIIHIOBAHHS CTaHYy OXOPOHH
npaii, pe3yJbTaTh SKOI BUKOPUCTOBYIOTBCS K IHCTPYMEHT MAaTepiajibHOrO Ta
MOPAJILHOTO CTUMYJIIOBAaHHSI TPAIIBHUKIB JI0 JOTPUMaHHS BUMOT O€3IMEKH Ta

M1JIBUIIICHHS! BUPOOHUYOT AUCITUTLIIHHU.
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3a pesyibTaTaMH MPOBEACHUX PO3PaxXyHKIB BCTAHOBJICHO, IO 1HTETpaIbHUN
MIPOMIDKHHI MMOKA3HUK, SKUH XapaKTepU3y€e PiBEHb PO3BUTKY KaJPOBOTO MOTEHITIATY
M1IPUEMCTBA, HAOIMKAETHCA 10 OJUHUII, IO CBIIYUTH MPO 3arajoM MO3UTHUBHY
JTUHAMIKY PO3BHUTKY MEpPCOHANY Ta JAOCTAaTHHO PE3YJIbTaTUBHY CHUCTEMY KaJpOBOTO
menemxmenty Ha TOB «HIKA TTAPAHT». OTtpumani 3Ha4€HHSI MiITBEPIKYIOTh,
o0 NIAIPUEMCTBO 3abe3nedye BIJHOCHO €(EeKTUBHE YMPABIIHHA TPYJIOBUMU
pecypcaMu Ta MiATPUMY€ HAJICKHUNA PIBEHb KaJAPOBOT CTIHKOCTI.

Amai3 koeditieHTa rIMHHOCTI KaapiB 3a 2021-2023 poku mokasas, 110 HOro
3HAYEHHA He nepeBuIyBano 13%, mo CBIAYUTH PO BIICYTHICTh KPUTUYHOTO PIBHS
BUOYTTS TPAIIBHUKIB Ta XapaKTePU3y€e KaAPOBUU PyX SK KOHTPOJIHOBAHHM 1
BIJIHOCHO CTa0lIbHUM. Takuil piBeHb ITUIMHHOCTI BKa3y€ Ha MPHUPOJIHE OHOBJICHHS
TPYJIOBOTO KOJIEKTHUBY 0€3 CYTT€BHX BTpaT i BUPOOHHUYOI JiSUIBHOCTI
iIPHEMCTRA.

[TokazHUK CTaOUIBHOCTI MEPCOHAy MPOTATOM JOCIIIKYBAHOTO TEpioay
JIEMOHCTPYBaB TEeBHI KOJIMBAHHSI, OJHAK HOTO CEpeIHE 3HAUCHHSI 103BOJISIE 3POOUTH
BUCHOBOK TIPO 30€peKeHHs 3arajlbHOl KaJpoBOi CTiMKOCTI. [luHamika 1bOTO
Koe(]illleHTa TaKOX CBIAYUTH MPO TMOCTYNOBE PO3IIUPEHHSI KaJAPOBOTO CKJIATY
MIJMPUEMCTBA Ta aalTaIilo CHCTEMH YIPaBIIHHSA IIEPCOHAJIOM JO 3MIH
BHYTPIIIHBOI'O i 30BHIIIHHOTO CEPEOBUIIIA.

[103UTHBHOKO TEHAEHIIED € 3pOCTaHHS KOe(Ii€HTa CIIBBIIHOIICHHS
CEpEeIHbOMICSIYHOT 3apO0ITHOI TUIaTH TMPAIIBHUKIB MIANPUEMCTBA 13 CEpeaHIM
piBHEM OIUIaTH Tpaili B perioHi. Taka JWHaMiKa MOSICHIOETHCS CUCTEMaTUYHHUM
IBUIIEHHSM MOCAOBUX OKJIAJIIB HA MiAMPUEMCTBI TEMITAMH, 1110 BHIEPEIKAIOTh
CepelIHbOperioHa bHl MoKa3HukU. Ha ¢opMyBaHHS LBOrO pe3ylbTaTy TaKOX
CyTTeBO BIUIMBae crenudika ramysi gismibHocTi TOB «HIKA T'TAPAHTY, sxka
nmoTpedye 3arydeHHs mpodeciitHo miAroToBIeHUX (haxiBIliB.

Oxkpemoi yBaru 3aciyroBye Koe(imieHT KBaldi(h)iKOBAaHOCTI TEpPCOHAIY,
3HaueHHs sAkoro nepepuinye 70%. Lle xapaktepusye miaIpUEMCTBO K TaKe, 1110 Ma€
JIOCTaTHHO BUCOKHUM pPIBEHb MpOQeciiiHOI MiATOTOBKU TMPAIIBHUKIB Ta 3HAYHUN

IHTEJIEKTYaIbHO-TPYAOBHUI MOTEHIiall, 110 CTBOPIOE MEPEIYMOBHU ISl M1JBULIECHHS
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KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Ta €()eKTUBHOCTI TOCHOIAPCHKOI A1SIIBHOCTI.

Pazom i3 TuM mpoBeneHn aHai3 BUSBUB 1 MPOOJIEMHI aCIEeKTH KaJpOBOTO
pO3BUTKY. 30Kpema, KOe(]IIIEHT COIIaJbHOTO PO3BUTKY 3aJMIIAETHCS HA
HEJ0OCTaTHbO BUCOKOMY PIBHI Ta 3aiiMa€ HE3HAUYHY YacTKy y CTPYKTYpl CYKYIHHX
BUTpAT MIANPUEMCTBA. Taka cUTyallisi MOXKE€ HETaTUBHO BIUIMBATH Ha piBEHb
MOTHBAIIIT TTEPCOHATY, COLIATBHO-TICUXOJOTIYHUM KJIIMAT Y KOJIEKTUBI, JIOSJILHICTh
MPaLiBHUKIB JI0 MIANPUEMCTBA Ta X JOBIOCTPOKOBY 3alliKaBJICHICTh Y Mpodeciiinii
peamizarii came B Mexax JaHoi opraizaiii. Came TOMy MOCHJICHHS COILIaJIbHOI
CKJIQJI0BOi KaJpOBOi MOJITUKA Ma€ CTaTH OJHUM 13 MPIOPUTETHUX HAMNPAMIB

MOIAJIBIIIOTO PO3BUTKY crcTeMHu yrpaBiinHsa nepconanom TOB «HIKA TAPAHT».

BucHoBku 10 po3ainy 2

VY apyromy po3aiiai DOCTIIKEHHS 3J1MCHEHO KOMIUICKCHUN aHaji3 CHUCTEMH
kanposoro 3abesneueHHss TOB «HIKA 'TAPAHT», a Takox mpoBeneHO BCEOIUHY
OLIIHKY OCOONIMBOCTEN (PYHKIIIOHYBaHHS MiJIPUEMCTBA B YMOBAaX BOEHHOTO CTaHy
Ta HECTAOUIHHOTO 30BHIIIHHOTO CEPEIOBUIIIA.

Y mpomeci nociipkeHHs OyJo TPOBEACHO aHadi3 BHYTPIIIHBOTO Ta
30BHINIHBOTO cepenoBuilia (yHKIIOHYBAaHHSA TMIANPUEMCTBA 13 3aCTOCYBaHHSIM
SWOT-ananizy. Pe3ynbraTé OIlIHIOBaHHS O3BOJIMJIM BHU3HAYMTH  KIFOYOBI
CTpaTeTiyHl BUKIWKH, CEpPel SKUX IMOCUICHHS KOHKYPEHTHOTO THCKY HAa PHHKY,
BIJIHOCHO HH3bKHI Oap’ep BXOAy N0 Tally3i, HECTaOUIBHICTH IIIH Ha CHPOBWHHI

pecypcH, a TaKOXK BIUIMB MaKPOEKOHOMIYHUX 1 BOEHHUX (DaKTOPIB Ha TOCMOAAPCHKY
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JISTBHICT MIAIpUEMCTBA. BonHowyac OynM BUSIBIEHI CHIIbHI CTOPOHM KOMIIaHIi,
OB’ s13aH1 3 HASABHICTIO C()OPMOBAHOI KIIEHTCHKOI1 0a3u, MpodeCiHHOro KaJapoBOro
MOTEHIIIAJTy Ta THYYKOCT1 B afanTallii 10 pPHHKOBHX 3MiH.

Oxkpemy yBary MNpUIICHO JTOCTIIKEHHIO (HDIHAHCOBO-EKOHOMIUYHOTO CTaHy
nignpuemctBa. [IpoBeseHnil aHani3 OCHOBHUX IMOKAa3HUKIB MISITBHOCTI, CTPYKTypHU
aKTHBIB, pE3yJ]bTaTIB TOCHOJApPIOBaHHS Ta (DIHAHCOBOIO CKOPHUHIY 3acCBITYUB
JIOCTaTHIN piBeHb (PIHAHCOBOT CTIMKOCTI MiAIPUEMCTBA. BUKOpPHCTaHHS PUHKOBOTO
CKOpUHTY 103BomIO BcTaHOBUTH, 110 TOB «HIKA I'TAPAHT» xapakrtepu3yeTbcs
CepeHIM pPIBHEM PUHKOBOI CHJIM Ta Ma€ MOTEHIA JJIsl MOJAbIIOr0 PO3IMIUPEHHS
KOHKYPEHTHUX TO3HITIH.

AHaJl3 AUHaAMIKM OCHOBHMX (DiHAHCOBUX TMOKa3HUKIB 3a 2020-2023 poxu
3aCBIAYMB MO3UTHBHI TEHAEHIlI y PO3BHUTKY MiANPUEMCTBA, 30KpEMa 3pOCTaHHS
YUCTOr0 JOXOJy BiJ peamizaiii MpOoayKIlii, BaJoBOro mnpulOyTKy, (HiHAHCOBOTO
pe3yabTaTy BiJ ONepaliiHol IisUIbHOCTI Ta CYKYyITHOTO J0X0y. Taki 3MiHU CBi4aTh
po MiABUIICHHSA OmNepaniiHol e(eKTUBHOCTI Ta 3pOCTaHHS AUIOBOI aKTHUBHOCTI
mianpueMcTBa. BojaHowac JocCiipKeHHS BHUSBWIO TIeBHI Tmpobiiemu y cdepi
VOPABIIHHSA BHUTpPAaTaMH, LI0 BIUIMHYJIO HAa €(EKTHUBHICTh (POPMYBAaHHS YHCTOIO
npubytky. lle Bkazye Ha HEOOXIAHICTh  YJOCKOHAJICHHS  (DIHAHCOBOTO
MEHEDKMEHTY, ONTHUMI3allli BUTPATHOI TMOJITAKKM Ta OUIBII palioOHAJIBHOTO
BUKOPHUCTAHHS PECYPCHOTO TIOTEHITIATY.

Y  TperboMy MiApO3AiNl  TPOBEACHO KOMIUIEKCHE OIIHIOBAHHS PIBHSA
kaapoBoro 3abesneueHHss TOB «HIKA T'APAHT» i3 3acTocyBaHHSIM CHUCTEMH
KUTBKICHUX Ta SKICHUX METOMAIB aHalizy. 3a pe3yJbTaTaMH pO3paxyHKiB
IHTErpajJbHUN MOKA3HUK PIBHS PO3BUTKY KaJIpOBOro MOTEHINATy HAOIWU3UBCS /10
OJIMHULIL, IO CBIIYUTH PO MO3UTUBHY AMHAMIKY PO3BUTKY MEPCOHATY, JOCTATHHO
eheKTHUBHY KaJpOBY TIOJNITUKY Ta HaJSKHHN piBEHb Opraizaiii KajapoBOTO
3a0e3MeUeHHs Ha MiANpUeMCTBI. Pa3oM 13 TUM pe3ysbTaTh AOCHIIKEHHS MTOKa3aJIH,
10 KEpIBHUITBY MIANPUEMCTBA JOLUIBHO NPHUIUIUTH OCOOJIMBY yBary BIUIUBY
30BHIIHIX YMHHHUKIB Ha KaJpOBY CTaOUIBHICTH, 30KpeMa MIrpaliiiHuM Ipolecam,

nedinuTy KBasi(ikoBaHUX MPAIliBHUKIB, HACIIJIKAM BOEHHOT'O CTaHy Ta (akTopam,
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10 MOXXYTh MOCUJIIOBATH PU3HMKHU TUIMHHOCTI nepcoHany. Lle norpebye popmyBaHHs
aIanTUBHOI KaJpOBOI CTpaTerii, OPIEHTOBAHOI HA JOBrOCTPOKOBE YTPUMaHHS Ta

PO3BHUTOK JIFOJACBKOT'O KaHiTaJIy.

PO3 111 3. PO3POBJIEHHA CTPATEI'TYHHUX HAITPAMIB
YAOCKOHAJIEHHA KAJPOBOI'O 3ABE3IIEYEHHA TOB «HIKA
I'APAHT» B YMOBAX BOEHHOI'O CTAHY

3.1. ®opMmyBaHHS CTPATEriYHMX CLHEHAPIIB PO3BUTKY KAaAPOBOro 3ade3neyeHHs

MiIMPUEMCTBA 3 YPAXYBAHHAM CYYACHUX BUKJIUKIB BOCHHOTO Mepioay

TpuBana HECTaOUIbHICTh 0E3IEeKOBOTO cepeioBUIIa CYyTTEBO
TpancopMyBasin yMOBU (YHKITIOHYBAHHS BITUM3HSIHUX MIIMPUEMCTB, 10, CBOEIO
4Yeproro, 3yMOBHUJIO HEOOXITHICTh MEePErisiy TPAAULIMHUX MIIXO0AIB A0 YIPABIIHHS

nepcoHanoM. B yMoBax BOEHHOTO CTaHy KaJpoBe 3a0e3leyeHHsl mepectae OyTu
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BUKJIIOYHO OIEpaliiHO0 (YHKIEIO0 YIpaBiIiHHA Ta HaOyBae CTpPATEri4yHOro
3HAYCHHS, OCKIIBKM CcaMe JIIOJCHKHMM KalliTaja BHU3HAYA€ 3AaTHICTH IIiIIPHUEMCTBA
MIATPUMYBATH O€3MEPEPBHICTh OI3HEC-MIPOIIECIB, aNaNTyBaTHCS JIO0 KPU3OBUX
BUKJIMKIB 1 3a0€31€4yBaTH KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTb.

Jlo modaTtKy BOEHHUX JiH cHCTeMa KaJpOBOTO 3a0e3MeUeHHs MiANPUEMCTBA
IPYHTYBaJIacsl TIEPEBAYKHO HA KJIACHYHUX MPHUHIIMIIAX YIIPABIIHHS MMEPCOHATIOM, SIKi
nependavany IJIaHyBaHHA TOTped y Kaapax, BigOip MpalliBHUKIB, MpOQeciiiHy
aJlanTallifo, PO3BUTOK KOMIIETSHIIIH, MOTHBAIIIIO Ta OIIHIOBAHHS PE3YJIbTATIB Ipalll.
OpHak i3 BBEJCHHSIM IPABOBOTO PEXHMMY BOEHHOTO CTaHy MPIOPUTETH KaapPOBOI
MOJIITUKY 3a3HAM CYTTEBHX 3MiH, a TPaAMIliiiHA MOJEINb YIPaBIiHHS MEPCOHAIOM
TpaHchOopMyBaslacs B CUCTEMY aHTUKPU30BOI'O KaJPOBOTO MEHEHKMEHTY.

AHaJli3 BIUTMBY BOEHHUX JII Ha CUCTEMY KaJpOBOTO 3a0e3MeUYeHHs J03BOJISIE
BUOKPEMUTH HU3KY KIIOYOBUX (PaKTOpiB, SKI MalOTh HAWUOUTBIIMN BIUIMB Ha
JUSTIBHICTD MiAnpueMcTBa. Jlo Takux QakTopiB HacaMIlepe] HajleaTh MOO1Ii3aIis
Ta BHUMYIICHE CKOPOYECHHS TPYAOBUX PECYpCiB, MIrpaiiss HaceleHHsS 1 BIJTIK
KBaTi(DiKOBAaHMX TIPAIlIBHUKIB, 3POCTaHHS TICUXOJIOTIYHOTO HaBaHTAKCHHS Ha
MepcoHas, MOPYIICHHS JOTICTUYHUX Ta BUPOOHMYMX TIPOLIECIB, HEOOXITHICTH
OTIEpAaTUBHOTO TepeKkBaliiKyBaHHS MPAI[IBHUKIB, a TaKOX TMOCHJIEHHS BUMOT JI0
Oe3neku Ta oprasizauii pobouyoro cepemoBuina. Came paHKyBaHHSA 3a3HAUCHUX
YUHHUKIB 332 CTYIIEHEM IXHbOI'O BIUIMBY Ha KaJIpOBY CTAOLIBHICTH MiANPUEMCTBA
JOIIILHO TIPEACTaBUTH Ha puc. 3.1.

CoulaneHa
BLATIOBLIAT

beineka 3o1p MopansHuii =
[ Hyukmii

CHIBpoDITH BANITHBHX 1 PIIHUHHHI rpacix
HKIB KOHTAKTIB cTaH o LHICTh

Pucynox 3.1 — [lii kanpoBoro 3a0e3neueHHs 3a MPIOPUTETHICTIO BICHBKOBUX
YHHHHKIB BIUTUBY

Iicepeno: pospobnerno asmopom na ocnosi [10]

B yMoBax TpuBamumxX BOEHHHX 3arp0o3 CHCTEMa YIPABIiHHS NEPCOHAJIOM Ha

YKpPAiHChKUX MIANPUEMCTBAX TOTpedye KapJAWHAIBLHOTO TEPEOCMHCICHHS Ta
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nepexoAy A0 OUIbILI aJanTUBHUX Mojeiel (yHKLIOHYyBaHHA. BpaxoByrouu cydacHi
pU3UKH, TOB’s3aHI 3 OE3MEKOI0 TMpPAaIiBHUKIB, HECTAOUIBHICTIO EKOHOMIYHOTO
cepeloBuIa Ta AePIIUTOM TPYJIOBUX PECYpCiB, AOLUIBHO BUOKPEMHUTH KIHOUOBI
CTpaTeriyHl HaIpsIMU MIATPUMKHU KaJpOBOro 3a0€3MeUeHHs MiANPUEMCTBA B YMOBAX

BOEHHOTO CTaHy, 110 MPEICTaBIICHI Ha puC. 3.2.

Besneka

llsudka
adanmaui
A

MamepiaavHe

3a6e3neveHHs

Ilcuxos02ivyHe
Ymosu po6omu

3a6e3nevyeHHs

Pucynox 3.2 — OCHOBHI HanpsMH MATPUMKH KaJPOBOTO 3a0e3MeUeHHs

Jlxxepeno: po3po0IeHO aBTOPOM

[lepioyeproBuM HampsMOM BHUCTYIa€ 3a0e3MedeHHs Oe3NeKu IMepcoHaly,
AK€ B CYYaCHHUX YyMOBaxXx € 0a30BOI0 TMEpPeayMOBOIO 30€pEeKEHHsI KaJIpOBOTO
noteHmiany. [lignpuemMcTBa MalOTh CTBOPIOBATH MaKCHUMAJIbHO 3aXHUIEHE poOoue
CEpellOBHUIIIE, IO BKJIIOYAE HASBHICTh OOJIAIITOBAHUX YKPUTTIB, PO3POOJIEHHS
QITOPUTMIB M1 M Yac HAA3BUYAHUX CUTyalld, NPOBEIEHHS PETyJISPHHUX
IHCTPYKT@XIB 13 IHMBIIbHOI OC3MEKM Ta OpraHi3allil0 HaBYaHb 13 HaJaHHS
noMeauyHoi  gonomMoru. JlogaTkoBO  €(PEKTUBHUM  PINICHHSIM MOXe OyTH
3a0e3MedYeHHs] MPaIiBHUKIB 1HIWBIIyaJbHUMHU amnTeykaMu, 3ac00aMu €KCTPEHOTO
pearyBaHHs, a TaKOX IPOXO/KEHHS CIEHIali30BaHUX KypCiB 3 KPHU30BOTO
MEHEKMEHTY. BakIMBOIO CKJIaJ0BOIO IHOTO HAMpsAMYy € TakoX (opmyBaHHA

CIIeHapiiB eBakyallli TEepPCOHaTy, MOXIMUBOTO TIEPEMIIICHHS BUPOOHUYHMX
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MOTYXKHOCTEM 10 OUIbII OE3MEeYHUX PETiOHIB Ta CTBOPEHHS PE3EPBHUX POOOUMX
MaiJIaHYHKIB, 3JaTHUX 3a0€3IeUNTH OC3IEePEePBHICTH Oi3HEC-TIPOIIECIB.

He meHI Baromum HampsMOM € MaTepiajbHa MiATPUMKA MPaIiBHUKIB, KA B
KpU30BHX YMOBaX HaOyBae cTpareriyHoro xapakrtepy. s 30epexeHHs
CTaO1ILHOCTI KOJCKTHBY IMANMPUEMCTBY JOIUIBHO (OpMyBaTH pPe3epBHUN (GOH
OIJIATH Tpalli, SIKUH JO3BOJHUTH 3a0€3MEUNUTH CBOEYACHI BUIUIATH TEPCOHATY
IIIOHAWMEHIIIEe Ha KiJTbKa MICSI[IB HABITh 32 YMOB TUMYAaCOBOTO 3HIKCHHSI JIOXOJIIB.
OxpeMy yBary ciiji NpUAUITMTH CTBOPEHHIO (POHTY eKCTpeHOi (PiHAHCOBOI I0ITOMOTH
JUISL IPAIIBHUKIB, SIK1 MOKYTh MOCTPAXKJIaTU BHACTIOK OOMOBUX /i1 a00 BUMYIIIEHO
3MIHUTH MiCIle POKUBaHHA. J[0JJaTKOBUMH €JIeMEHTaMU MIATPUMKHA MOXYTh OyTH
KOMIICHCAIlisl TPAHCIIOPTHUX BUTpAT Yy MEPIOAM MOBITPSHUX TPUBOT, OpraHi3allis
KOPIIOPaTUBHOIO TpaHCc(epy, CTBOPEHHS 3amaciB MaJbHOTO, MPOJIYKTIB MEPIIOi
HEOOX1THOCTI Ta IHIIUX PECypPCiB, sIKI MOXKYTh 3HAJOOUTHUCS B KPU30BHUX CUTYAITisX.

TperiM BaXIMBUM HampsIMOM € TpaHcopMallisi yMOB Ipalil BIAMOBIAHO 10
HOBHUX peaniil. Boennmii crtan, mepeboi 3 eNeKTPONOCTauyaHHSIM, 3B’SI3KOM Ta
TPaHCIOPTHOIO 1H(PPACTPYKTYpPOIO BHMArarTh BiJl MIAIPUEMCTB BIPOBAIKECHHS
rHy4ykux (opm 3aifHsTocTi. J[0 TakMX 3axOJlIB HaJleXaThb AWUCTaHIIiHA poOoTa,
3MIIIEHUH MTOYaTOK pOOOUYOTO JHS, aIaNTUBHE TUTAHYBAHHS BUPOOHWYHUX 3aBJaHb Ta
KOPUTYBaHHS CTPOKIB BHUKOHAaHHS pPOOIT. [[7s MiJBUINEHHS KEPOBAHOCTI TaKHX
MPOIIECIB JIOLIJIBHO BIPOBAKYBATH IU(MPOBI CUCTEMU O00JIIKYy poOOYOro vacy Ta
MOHITOPUHTY TpPOAYKTUBHOCTI. KpiM ToOro, migmpueMcTBa MOXYTh YaCTKOBO
KOMIIEHCYBaTH MpalliBHUKAM BUTpPaTH Ha albTEpHATHUBHI poOOdYl IpocTopu ado
KOBOPKIHTH B MICIISIX THMYaCOBOTO MPOKUBAHHS.

Oco0nuBe 3HaYEHHSI B YMOBAaX BOEHHOI'O Yacy Mae€ MCHUXOJIOTTYHA MIATPUMKA
nepconany. IlocTifiHuii  cTpec, eMolllifHe  BHCHaXeHHs, 1HdopMaliiiHe
MepPeBAHTAKEHHS Ta OCOOUCTI BTPATH MOXKYTh CYTTEBO 3HIKYBATH IMPaIe3/1aTHICTD,
KOHIICHTPAIIII0 yBaru, AKICTh MPUHUHATTS PillIeHb Ta MOTUBAIIIO TIpaliBHUKIB. Came
TOMY HIANPUEMCTBY JIOUUIBHO (POPMYBATH BHYTPIIIHIO CUCTEMY ICHUXOJIOTTYHOI
MIATPUMKH, KA MOXE BKJIIOYATH 1HIUBIIyaIbHI KOHCYJbTAIIl IICUXOJIOT1B, TPYIIOBI

TPEHIHTH 31 CTPECOCTIMKOCTI, aHTUKPU30BI1 CECli, a TAKOX PEryJsipHUNA MOHITOPUHT



&4

eMOLIIMHOTO CTaHy KOJIEKTHBY. JOAaTKOBO Ba)JIMBO 3a0e3medynTH e(HEeKTHBHY
iHbOpMaIliiiHy MIATPUMKY TEpPCOHATY 4Yepe3 CTBOPEHHS BHYTPIMIHIX KaHATIB
EeKCTPEHOT0 3B’SI3Ky, €JIEKTPOHHUX OOTIB oOIeparuBHOrO 1H(GOpPMyBaHHs, 0a3
KOHTAaKTIB POJAUYIB Ta CIIy>KO HEBIIKJIAIHO1 JOIIOMOTH.

[Ile omHUM CTpaTeriyHO BAXJIMBUM HAIMpPSIMOM BHUCTyMNa€e 3a0e3MeueHHs
IIBUIKOT KaJpOBOi aJalTUBHOCTI MiANPUEMCTBA. BilCbKOBI PHU3MKH MOXYTh
IPU3BOJUTH /10 TUMYAcOBOi a00 MOBHOI BTPAaTH MpAaLiBHHUKIB depe3 MoOiTi3allio,
BUMYIIICHY €BaKyallito, TpaBMyBaHHS, MCUXOJOT1YHE BUCHAXXEHHS 4d 1HII (opc-
MaXOpHI OOCTaBMHHU. 3a TAaKMX YMOB KpPUTUYHO BaXJIMBHM CTa€ (PoOpMyBaHHs
CUCTEMHU  KaJpOBOTO  pE3epBY, BHYTPIIHBOTO  JyOMtOBaHHSA  (YHKIIIH,
OararonpouIbHOI MIATOTOBKY MEPCOHANTY Ta CTBOPEHHS MEXaHI3MiB ONEPATUBHOIO
NEePEePO3NOALTY TPYJOBUX 00OB’SI3KIB.

Komrinekcna peanizaiiisi 3a3Ha4eHUX HAMpSMIB JT03BOJISIE HE JUIIE 30€pertu
KaJpOBU{ TOTEHINal MiJMPHEMCTBA B yMOBaX BHCOKOI HEBHM3HAYEHOCTI, ane M
OiATPUMATH CTAaOUIbHICTh BUPOOHMYMX TMPOLECIB, 3MEHUIUTH PHU3UKU BTPATU
KJIFOYOBUX KOMIICTCHIII Ta MIiABUIIUTH JIOBFOCTPOKOBY CTIHKICTh Oi3Hecy. B
yMOBax MOCWJICHHS JeMorpadiuHoi Kpu3u Ta AediuuTy KBaji(ikOBaHUX KaJapiB B
VYkpaiHi 0co0IMBOI aKTyaJIbHOCTI Ha0yBa€e caMe CTpaTerisi yTpuMaHHs, PO3BUTKY Ta
COLIIAJIBHOI MIATPUMKHN HAsSIBHOT'O MEPCOHAITY.

AHaJi3youd npakTUKy yrpasiiHHas nepcoHanoM Ha TOB «HIKA TAPAHT»
ynponoBx 2022-2023 pokiB, MOXKHA CTBEPKYBaTH, IO MiAMPUEMCTBO JTOCHUTH
ONEPaTHBHO aJalTyBaJO BJIACHY KaJIpOBY MOJITHKY IO BUKIHUKIB, CIPUYUHEHHX
BOEHHUM CTaHOM, Ta 3AIMCHUJIO HU3KY YINPaBIIHCHKUX 3aXOJliB, COPSIMOBAHUX Ha
30epeKEeHHS KaJpOBOr0 IOTEHIANy 1 MIATPUMAHHS CTaOUIbHOCTI BHUPOOHUYMX
npoueciB. 30KpemMa, KepiBHULUTBOM MiAIpHEMCTBA Oyio c(HOpMOBAHO pe3epBHUM
dboHa omyaTH mpaili, a TAKOXK CTBOPEHO MEXaHI3M HaJaHHS Pa30BOi MaTepiaIbHOI
MIATPUMKY TPALiBHUKAM Yy BUMAJKy BUHUKHEHHS CKJIQJHHUX >KUTTEBUX OOCTaBHH,
MOB’A3aHUX 13 HACHIJKaMu BIMChbKOBHX MAid. Takuil miaxiJi COpUSB MiJABUIICHHIO
COIAJIbHOT 3aXUIICHOCTI TEPCOHANy Ta 3MIIHEHHIO JOBIpM TNPAIIBHUKIB 10

poboToaaBIs.
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Kpim ToOro, mianmpueMcTBOM OyJI0 peali3oBaHO KOMILIEKC 3aXOJiB,
CIpsIMOBaHUX Ha TapaHTyBaHHs (i3uyHOI O€3MeKH MpaliBHUKIB, MaTEPiaIbHOTO
3a0e3MeYeHHs] TPYJOBOrO KOJEKTHUBY Ta OpraHizalii Al NepcoHaly B YMOBax
KpU30BHX a00 Haa3BuUyailHuX cutyamiil. Lle m03BoiniI0 MIHIMI3yBaTH PpPU3HKU
nectabumizamii  BUPOOHHMYOI  JISTIBHOCTI Ta  3a0e3neuuTd  Oe3MepepBHICTH
(GyHKLIOHYBaHHS  MIANPUEMCTBA HABITh 32 yYMOB  BHCOKOi  30BHIIIHbBOI
HEBU3HAYCHOCTI.

Boanowac mnpoBeneHe AOCHIKEHHS I0Ka3ajlo, IO OKpPeMi HampsMH
KaJIpOBOTO MEHEDKMEHTY MOTPEeOYIOTh MOAAIbIIOr0 BIockoHaeHHs. Hacamnepen
€ CTOCYETHCS CHUCTEMH IICUXOJIOTIYHOI MIATPUMKH TIPAIIBHUKIB, OCKIJIBKH
TPUBAJINN CTpPEC, €MOLIMHE BHUCHAXEHHS Ta BIUIMB BOEHHHUX IOAIH MOXYTb
HEraTHUBHO MMO3HAYaTUCS HAa MOTHUBALli, TPOJYKTUBHOCTI Mpalll Ta PIBHI JOSUIBHOCTI
nepcoHainy. Takox akTyaJbHUMH 3aJHUINAIOThCS MUTAHHS aJamnTalii yMOB Ipaill B
KpU30BHX CHUTYyallX Ta CTBOPEHHS €(PEKTUBHOIO MEXaHI3My IIBHUIKOI 3aMiHU abo
NEepepo3NOaUTY TPYAOBHX (DYHKLIA y BUMAAKYy THUMYAcOBOi UM MOCTIHHOI BTpaTu
OKpPEMUX TTpaIliBHUKIB.

Cnipg 3a3Ha4MTH, IO CaME CUCTEMA KaJIpOBOro 3a0e3neueHHs (OpMye OCHOBY
JUISL  JOCSATHEHHS CTpATeriyHUX IiIed IANpUEMCTBA, BHU3HA4Ya€ pPIBEHb HOTO
aJlalITUBHOCT] Ta O€3M0CepeHbO BIUIMBAE HA KIHIIEBl PE3yJbTaTH TOCHOAAPCHKOI
JAIBHOCTL. Y 3B’A3KYy 3 IIMM B YMOBaX BOEHHOI'O 4Yacy OCOOJMBOrO 3HAYEHHS
HaOyBa€ TOCTIMHUN MOHITOPUHI CTaHy KaJpOBOrO TOTEHIIAly, CBOEYACHE
BUSIBJICHHSI HOBUX PHU3MKIB Ta pO3pOOJICHHS YIPaBIIHCHKUX PIlIEHb, CIPSIMOBAHUX
Ha MATPUMAaHHS CTa0lTLHOCTI TIEPCOHAITY.

3 ypaxyBaHHSM cheuu(IiK 30BHIIIHBOIO CEpPEAOBUIIA Ta MOTOYHUX
BUKJIUKIB, ISl TIOJAJIBIIOTO MiABUIIEHHS €(EeKTUBHOCTI KaJapOBOro 3a0e3reyeHHs
TOB «HIKA TAPAHT» pmominpHO peanmidyBaTh TakKi CTpaTeridyHi HampsMu
YIOCKOHAJICHHS.

TlepmuM HANPSMOM € ONTHMi3allis KaApOBOi CTPYKTYpH IiANpHeMcTBa. Horo
CYTHICTb MOJISITAE Y MPUBEACHH] YHCEIBHOCTI Ta POo(deciitHOro ckiamy mpariBHUKIB

y BIANOBIAHICTE 70 (PAaKTUYHOTO HABAHTAXKEHHS 3a KOXHUM O13HEC-IIPOIIECOM,
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BUPOOHMYMM HampsiMoM abo (yHKIIOHAJIBHOIO mporpamoro. Peamizanis Takoro
MIIX0Y JO03BOJUTH OLIBII paIlioHAILHO BHKOPHUCTOBYBATH (DOHJ OIUIATH IpaIli,
MIJBUIIUTH TPOJYKTUBHICTh Tpalll Ta 3a0e3MeuuTH 30ajJaHCOBAHICTh KaJpOBOTO
HaBaHTa)KCHH.

JpyrumM BaKJIUBUM HAMpsSMOM € CTBOPEHHS CHCTEMH B3a€MO3aMiHH
nepcoHary. @DopMmyBaHHA BHYTPIIIHBOTO  KaapoOBOTO  PE3EPBY, PO3BUTOK
OaraTo(pyHKII1I0HAIBHUX KOMIIETEHI[I MpaIiBHUKIB Ta 3alpOBAKEHHS MEXaHI3MY
nyOMIOBaHHS KJIIOYOBHX TOCaJa JO3BOJIUTH MIAIMPUEMCTBY IIBUIKO pearyBaTH Ha
KaJIpOBl BTpaTH, CIPUYMHEHI MOOLTI3ali€l0, €BaKyall€lo, 3aXBOPIOBAHHSM a0o
iHmMMH ~ Qopc-MakopHUMH ~ oOcTaBUHaMH.  Takuid  MAXIT ~— CIPUATAME
Oe3MepepBHOCTI BUPOOHUYOTO TMpOIECYy Ta 30EpekEeHHIO0 CTaOUIbHOI SKOCTI
MPOAYKIIII.

TperiMm HampsMOM BHCTyIa€ BIOCKOHAJICHHsS CHCTEMH Oprasisaiii mparii
nepcoHany. Y Cy4acHHX YMOBaxX OCOOJHMBOI aKTyaldbHOCTI HaOyBae BIPOBAKCHHS
YITKO PETJIaMEHTOBAaHMX MEXaHI3MiB JUCTAHIIIHHOI POOOTH, THYdYKOoro rpadika,
aJIalTUBHOTO TUIAHYBaHHS pPOOOYOro 4yacy Ta HU(PPOBOTO KOHTPOJIIO BUKOHAHHS
3aBAaHb. lle J03BONUTH MIANPUEMCTBY ONEPATHMBHO pearyBaTH Ha MOBITPSHI
TpUBOTH, TIepe0oi B poOoTi iH(DpacTpykTypu abo iHIII HACHIIKH BOEHHUX il 0e3
CYTT€EBOTO 3HI)KEHHS MPOAYKTUBHOCTI Mpalli.

YeTBepTHM MEPCIEKTUBHUM HAMPSMOM € BIIPOBAKEHHS MU(PPOBOI CHUCTEMU
MOHITOPUHTY KaJpoBOro 3abe3neueHHsa. Bukopuctanus cyyacHuX iHGOpMaIiiitHIX
TexHosorii 'y cdepi HR-meHemxkMeHTy [103BOJUTH aBTOMATHU3yBaTH IMPOLIECH
O0JIIKy TepCOHaly, OLIHIOBAHHS MPOIYKTHUBHOCTI, aHaJi3y KaJpOBHX PHU3UKIB Ta
BHYTpIIIHIX KOMYHIKaIii. lle 3a0e3meunTh CBOEYACHE BUSABJICHHS IMOTEHIIIMHUX
npo0ieM, NIABULIUTh IIBUIKICTh YHPABIIHCHKOTO pEaryBaHHs Ta CIPUATHME
MIATPUMAHHIO CTa0lIbHOT POOOTH TMIANPHEMCTBA HABITh B YMOBax BHCOKOI
TypOYJE€HTHOCTI 30BHIITHBOT'O CEPEIOBHUIIIA.

JInst mpakTU4YHOI pealti3alli 3a3Ha4eHUX HaIpsAMIB YIOCKOHAJIECHHS TOLIIBHO
BU3HAYUTH KOHKPETHI yMPaBIIHCHKI IHCTPYMEHTH Ta MEXaHI3MH iX BIPOBAKEHHS,

K1 MOKYTh OyTH cucTeMaTn30BaHi B Tab. 3.1.
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Taoanus 3.1
IHCcTpYyMEHTH U1 yI0CKOHAJIEHHS KAJIPOBOro0 3a0e31e4YeHHs] Ha

nixnpuemctBi TOB “HIKA 'APAHT”

No AcnekT IncTpyMeHTH yaoCcKOHA/IeHHs! |[Pe3y/IbTaTH yA0CKOHAJIEHHS
YI0CKOHAJIEHHS

1 |Ontumizanis kagpoBoro [Po3poOieHHs poOOYMX IUIAHIB — [ONTHMI3alist BUTpaT y (oHxai

CKJIaAy [3a pOOOYMMH MPOrpaMamMu 3apo0iTHOI  TUIaTH, 3arajbHa
TiApUEMCTBA e(eKTHUBHICTD yIpaBIiHHS
MepCOHATIOM
2 |Cuctema B3aemo3aMinu  [Mozenb B32€EMOBIIHOCHH [0e3mepeliifHICTh  BUPOOICHHS
KaJpOBOTO CKJIATy Ka/IpOBOTO CKJIay [MPOAYKIii, Oe3 BTpaTH SKOCTI
MiANPUEMCTBA, 3 BpPaXyBaHHIM [IPOIYKIIi{
B3a€MO3aMiHU
3 |Ontumizaniss  cucremu [Po3poOieHi perinaMeHToBaHi |epEKTUBHICTE  BUKOPHCTaHHS
YMOB nparti JUIs [MpaBUjIa yYMOB pOOOTH  Ha [KaJpOBOTO MOTEHIIIATY
[EepCOHAITY ITiATTPUEMCTBI

11 TTPUEMCTBA

4 |BrpoBamkeHHs cucteMu [Har-00T, mporpamMa Ha OCHOBI [BYacCHE pearyBaHHs HAa MOXKIIHBI

MOHITOPUHTY KaJJpOBOT'0 [ITYYHOTO IHTEJIEKTY - CHCTEMa bopc-mMaxopHi
3a0e3rneueHHs 3 [KOHTPOJIIO POOOTH MPAIiBHUKIB  |00CTaBHHH CIpUYHHEH1
BUKOPUCTAHHAM «[TpunT+» HECTIPU-SATIIMBUMH MOTISIMH,
Cy4JacHUX 3aro0iraloud BUPOO-HUYKUM Ta
iHpOpMaIHIX KaJpOBUM npoOiemam,
TEXHOJIOTIH. 3abe3ne-uyoun CTaOUTbHY

SIKICTB KIHI[EBOTO MPOIYKTY.

IDicepeno: pozpobneno asmopom

Peamizamis 3aIPONIOHOBAHUX HaIpsMiB MoOJIepHi3ali KaJpOBOTO
3a0€3MEeUYCHHsS] CTBOPUTH TEPEAYMOBHU JJII CYTTEBOTO MIiABUINCHHS €(EKTHUBHOCTI
cuctemu ynpasiiaas nepconanom Ha TOB «HIKA TAPAHT», a takox cripusitume
dbopMyBaHHIO OLIBII CTIMKOro, aJanTUBHOIO Ta MpoQeciiiHO 30a1aHCOBAHOIO
KaJ[poBOro ckiamy. B ymoBax 3pocTarouoi HEBH3HAYEHOCTI 30BHIIIHBOTO
cepenoBuIa, AediuuTy KBajaipikoBaHUX MPAIIBHUKIB Ta BIUIMBY BOEHHUX PU3UKIB
MUTAaHHS SKICHOTO KaJpoBoro 3a0e3neueHHs HaOyBae sl  MOIAIPUEMCTBA
CTPaTET1YHOr0 3HAUCHHS.

Bpaxosyroun Te, mo TOB «HIKA T'APAHT» y cBoiil rocnomapcbkii
JISUTBHOCTI OPIEHTYETHCS HAa BIPOBAKEHHS CyYaCHUX TEXHOJOTIYHUX PIIICHb Ta

MIATPUMYE 1HHOBAIIMHUHN IMAXia A0 opraHizamii Oi3HEeC-IpOoleciB, BaXIUBUM
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HaIpsIMOM TOJAJBIIOTO0 PO3BUTKY KaJIpOBOi CHCTEMH € LHU(poBa TpaHchopmaliis
HR-mporeciB. 3actocyBanHs cydacHHX IU(POBUX 1HCTPYMEHTIB, 30KpeMa
KOPIOpaTUBHUX  4ar-00TiB, aBTOMaTu3oBaHuXx HRM-cucreM, eneKTpOHHUX
m1aTpopM BHYTPIIIHBOI KOMYHIKalii, HU(POBOr0 MOHITOPUHTY HPOTYyKTUBHOCTI
MpAaIiBHUKIB Ta TPOrpaM YIMPaBIiHHA KaIpOBUM pPE3E€PBOM, TO3BOJHUTH CYTTEBO
MIJBULIUTH HIBUAKICTb NPUUHATTS YHPABIIHCHKUX pINIEHb, MOKPAIIUTH SIKICTh
BHYTPIIIHKOI B3a€MOJIi Ta 3a0e3MeyuTH OUTBII BUCOKHH pIBEHb KOHTPOIIO
KaJIpOBUX IMPOIIECIB.

KitouoBOI0O METOI0 BHOPOBAKEHHS 3a3HAYEHUX 3aXOJIB € JOCSITHEHHS
JIOBTOCTPOKOBHUX OpPTaHi3aIliiHO-eKOHOMIYHUX TiepeBar st mignpueMmctBa. Cepen
OCHOBHHUX OYIKYBaHUX PE3YyJbTATIB CJIiJI BUOKPEMUTH 3HIKCHHS PIBHS TUIMHHOCTI
NEPCOHAY, MOCWJICHHS JIOSUIBHOCTI NPALIIBHUKIB 10 MIANPUEMCTBA, MIJBULIECHHS
piBHA ix mpodeciiiHOi MOTHBaIlii, 3pOCTaHHSA MPOJYKTUBHOCTI Mpalli, a TaKOX
3a0e3nedeHHs 6e3MepepBHOT0 BUKOHAHHS BUPOOHUUNX Ta KOMEPIIHHUX 3aMOBJICHD
HaBITh B YMOBaxX KPU30BHX CUTYaIli}.

JIOLUIbHICTh ~ BOPOBA/KEHHS  CHUCTEMU  yJAOCKOHAJEHHS  KaJ[pOBOTO
3a0e3MeueHHs]  OOyMOBIIOETHCSI ~ KOMIUIEKCOM  €KOHOMIYHHX,  COIlaJbHUX,
OprafizamifHuX Ta cTpareriyHux ¢aktopiB. Takuil MiaXia M03BOJSE OTHOYACHO
3a0€3MeuynTd  CTalOlIbHUM  PO3BUTOK  MIANPUEMCTBA,  MIJABHUIIUTH  HOTO
KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTb, 3HU3UTU KaJpPOBI PU3UKH Ta CPOPMYBaTU CHPUATINBE
cepenoBuIle s mpodeciitHol peanizallii mepcoHaty, 3aJ0BOJIbHSIIOUN MPU IIHOMY
OUIKYBaHHS MPAIIBHUKIB, 3aMOBHUKIB, CYyCIIJIbCTBA Ta JIEP>KABH.

[IpiopuTeTHUM HampsIMOM yJIOCKOHAJIEHHS KaJpOBOrO 3a0e3MeueHHs B
CydyaCHHX YMOBaxX BOEHHOTO CTaHy € BIPOBA/KEHHS CHUCTEMHU ONTUMI3AIli]
KaJpOBOTO CKJIaay MiANpPHEMCTBA. Taka cHUCTeMa Ma€ OXOIUTIOBATH MOBHHUM IIHKII
YOpPaBIIHHS JIOJCBKUMHU pecypcaMu — BIiJ[ IUIAHYBaHHA KaJIpoBOi MOTpeOu Ta
Mi100py MepcoHaIy /10 OIiHIOBaHHs €(eKTUBHOCTI Mpaili, GopMyBaHHS KaJIpOBOTO
pe3epBy, PO3BUTKY KOMIIETEHLIM 1 CTPATErivHOrO0 yTPUMaHHs MpauiBHUKIB. [lpu
[[bOMY CHCTE€Ma MOBMHHA BPaxOBYBAaTH BILJIUB 30BHIIIHIX Ta BHYTPIIIHIX (HaKTOPIB,

OpratizaliifHUX peryisaTopiB, GyHKIIOHATBHUX 3aBAaHb MiANPUEMCTBA Ta PU3HKIB,



&9

10 MOKYTb BIUIMBATH Ha CTaOUIbHICTh KaJIpOBOTO CKJIady.

KommuiekcHe BpaxyBaHHSI 3a3HAYEHHMX €JIEMEHTIB J103BOJIUTH CHOpPMYyBaTH
aJlanTUBHY MOJENb KaJpOBOro 3a0e3leueHHs, 37aTHY OINEpaTUBHO pearyBaTH Ha
3MIHM 30BHIIIHBOIO CEPENOBHINA, 3abe3nedyBaTH Oe3NepepBHICTh BUPOOHUYMX
MPOILIECIB Ta MiATPUMYBATH BUCOKHM piBeHb ePekTuBHOCTI aisiibHOCTI TOB «HIKA

['TAPAHT» y 10BrocTpOoKOBiil NEpCIEeKTHUBI.

3.2. Po3po0JyieHHSI MPOEKTY ONTHMI3alil KAJApPOBOro CKJIAAy Ta NiABUIIEHHS

Ka/JPOBOI CTIHKOCTI NIANPUEMCTBA B KPU30BUX YMOBaX

B yMoBax BHCOKOi HECTaOLILHOCTI 30BHIIIHBOTO CEPEAOBHINA, CIIPUUMHEHOT
BOEHHUMHU DPHU3UKAMH, €KOHOMIYHMMH KOJIMBAHHSIMHU Ta TPaHCHOpPMALIEID PUHKY
mpaili, e)eKTUBHE KaJpoBe 3a0e3NeueHHs HaOyBa€ CTPATETIYHOIO 3HAYCHHS IS
3a0e3nedeHHsl Oe3nepepBHOCTI (YHKIIOHYBAaHHS MIANPUEMCTB. 3a TaKUX YMOB
ONTUMI3allisl KaJApOBOro 3a0e3leyeHHs] MOBUHHA pO3IJISIIATUCS HE JIUIIEe SK
IHCTPYMEHT YTpaBIIHHA JIOACBKUMH pECypcaMu, a SK CKJIaJoBa aHTHKPU30BOT
cTpaTerii PO3BMTKY IiJNPUEMCTBA. 1i OCHOBHOIO METOI € (hOPMYBaHHS THYYKOI,
CTIKOi Ta KepoBaHOi KaJIpoBOi CHUCTEMH, 3/aTHOI 3a0e3meduTH e(HEeKTUBHE
(GyYHKIIIOHYBaHHS ~ MANPUEMCTBA  HE3QJIEKHO Bl  BIUIMBY  30BHIIIHIX
JecTaduI3yr0YnX (PaKTopiB.

Peanizairisi cuctemu onTuMizailii KapoBOro CKjiajay B yMOBax BOEHHOTO 4acy
nependadae BUKOHAHHS KOMITJIEKCY B3a€MOIIOB’ I3aHUX YIPABIIHCHKHUX 3aB/IaHb.

[lepmoueproBuM 3aBHaHHSAM € CHHXPOHI3allil BUPOOHMYUX MPOrpam,
omeparifHuX TUIaHIB Ta (YHKIIOHAIBPHOTO HABAaHTAKEHHSI 13 (HAKTUYHOIO
YHCEJIbHICTIO MPALIBHUKIB 332 KOXKHUM CTPYKTYPHHUM HAaIpsIMOM AisUIbHOCTI. Takuid
MiIX1A 03BOJSIE YHUKHYTH KaApOBUX AucOanaHciB, 3a0€3MEYUTH PIBHOMIPHUN
pPO3MOJLT TPYAOBOIO HABAHTAXEHHS Ta MIJBUIIUTH €(PEKTUBHICTH BUKOPUCTAHHS
dbonay pobouoro yacy.

HactynHum HampsiMOM € CTBOPEHHS €IMHOI MOJIE]l BHYTPIIIHBOI B3a€MO/IIi

MpaIiBHUKIB Y KPU30BUX cUTyallsax. aeThest mpo po3poOiaeHHs YITKUX aJrOPUTMIB
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KOMYHIKallii, BA3HaYEHHS BIANOBIJAIBHUX OCI0, MOPSIKY MPUIHHATTS ONEPAaTUBHUX
pillIeHb Ta JIii IEPCOHATY B YMOBAX MOBITPSHUX TPUBOT, epeOOiB 1HGPACTPYKTYPH,
MOOUTI3aIHUX TIpo1ieciB a00 1HIUX (GOPC-MaKOPHUX OOCTaBUH.

Oco0OnuBoi yBaru mnoTpedye BOPOBAKEHHS MEXaHI3MY B3a€EMO3aMiHU
npailiBHUKIB. POpMyBaHHS YHIBEPCATbHUX KOMIIETEHIIIN, MyOIIOBaHHS KPUTHUIHO
BOXJIMBUX (YHKIIM, CTBOPEHHS BHYTPIIIHBOTO KaJpPOBOTO PE3EPBY Ta CUCTEMU
OIEPaTUBHOTO MEPEPO3NOALTY 000B’A3KIB JO3BOJIUTH MiMPHUEMCTBY MiITPUMYBaTH
CTaO1IbHICTh BUPOOHMYMX MPOIECIB HABITh y BHUITAJKy THMYAcCOBOi BiJICYTHOCTI
OKpEMHX CIIBPOOITHHUKIB.

OxpeMyM HampsIMOM BHUCTYIIA€ OMTHMI3allisl JOTICTUKHU MEPCOHATY B YMOBaxX
BOEHHUX PH3UKIB. MiHIMI3allis 4acy Ha TNEpPEeMIIIeHHs MpalliBHUKIB, OpraHi3allis
aIbTEPHATUBHUX  MAapLIPyTiB, KOMIIEHCAIlll  TPAHCIOPTHUX  BUTpAar  abo
BUKOPUCTAHHSA THYYKHUX (opMmaTiB poOOTH JO3BOJISIIOTH 3MEHIIUTH BTpPATU
po0oYoro 4acy B Mepiofud TPUBAIMUX MOBITPSHUX TPUBOT a00 OOMEXeHb Y poOOTI
MICBKO1 1HDPACTPYKTYPH.

CyTTeBy poJib y MOJIEpHI3allii KaJpoBOi CUCTEMHU BIJIIFPA€ aBTOMATH3AIlis
YOPABIIHCHKUX TMpolieciB. BukopuctanHs UUPpOBUX IHCTPYMEHTIB Jsl aHAIIZY
MIPOYKTUBHOCTI TIEPCOHAITY, O0JIIKY poO0YOTro Yacy, KOHTPOJIIO BUKOHAHHS 3aB/IaHb
Ta OIIHIOBAHHSA PE3yJIbTAaTUBHOCTI TMpAalliBHUKIB J03BOJISE MIHIMI3yBaTH BILUIUB
CyO’€KTHBHOIO JIFOJCHKOTO (DAKTOpPy Ta MIABUIIUTH 00’ €KTHBHICTH YIPaBIIHCHKHUX
pIIICHD.

Ha crorogni omHuMm 13 NpoOJIeMHUX aclekTiB y Kaaposiii cuctemi TOB
«HIKA T'APAHT» 3anumaeTscsi BHCOKa 3aJIEKHICTh OKPEMHX BHPOOHUYHMX
MPOIIECIB B KOHKPETHUX TMPAIIBHUKIB, IO IIJBUIIYE PHU3UKHA 3aTPUMOK
BUKOHAHHS 3aMOBIIEHb, CTBOPIOE ONEpAliiHy 3aJIeKHICTh Ta 3HUKYE 3arajbHy
aIaNTUBHICTh MIJMPUEMCTBA B yMOBaX BOEHHOI HecTalOumpHOCTI. Came TOMYy
BIIPOBA/PKEHHST cyyacHuX mu@poBux HR-iHCTpymMeHTIB, chopsiMOBaHUX Ha
aBTOMATH3AaII0 KagpOBOTO KOHTPOJIIO, MPOTHO3YBaHHS KaJpOBUX PHU3HKIB Ta
VOPaBIIHHS B3a€MO3aMIHOIO TIEPCOHANy, € OJHHMM 13 KIIOUYOBUX HAMpsMiB

MiJBUILIEHHS. €(QEeKTUBHOCTI KaJpOBOro 3abe3rneyeHHs mianpuemcTBa. [IpakTuuni
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IHCTPYMEHTH peanii3alii 3a3HauY€HUX 3aXOJ1B JOLUIbHO CUCTEMATU3YyBAaTH y TaOJl.

3.2

Taoauus 3.2
ABTOMATH3Allifl MPOLIECY KOHTPOJIIO KaapoBoro ckiaaxy Ha TOB “HIKA
I'APAHT”
3anponoHoBaHuii 3axij CyTtb 3axoay
IABTOMaTH30BaHa CHUCTEMA pO3pO6I/ITI/I Ta BIIPOBAAUTH CHeLliaJIi3OBaHy nporpamy, sKa

TO3BOJIMTH TIPOBOJIUTH OLIIHKYKaIpOBOro ckiaay. Llsg mporpama

OIIIHKA KaapOBOTO CKJIA
a Ilp Hy TMOBHUHHA aBTOMAaTHU4YHO BHOCHUTHU pGSYJ'IBTaTI/I

OLIIHKU 10 CUCTEeMH 0e3 BTpyUYaHHs Jr0eH.
[nenTHdiKalis MpaLiBHUKIB BIIPOBA/IUTU CUCTEMY 1AeHTU(IKAIll CHiBpOOITHUKIB, SKI

PO3MOYMHAIOTH pOOOYUI JIEHb, Ta 3aBEPIIYIOTh Horo. Lle
MO>Ke OyTH 3[1HCHEHO Yepe3 BUKOPUCTAHHSI €JICKTPOHHUX

KJTFO4iB 200 CHCTEMH 010OMETPUYHOTO BITI3HABAHHS.

MOHITOPHHT SIKICHOTO CKJIaZy [PO3POOUTH CUCTEMY, KA B PeabHOMY 4acl BiICTEKYBaTHMe
MepCoHATY NOCTYMHHICTh HEOOX1AHOTO EPCOHAITY, aBTOMATHYHO

HaJICWJIATUME [OBIIOMIIEHHS BIQIIOBIJAJILHUM O0CO0aM.

Hapuanns nmepconay OpraHi3yBaTH CUCTEMY HABYaHHS CITIBPOOITHHUKIB MO0
KOpPHUCTYBaHHS U(PPOBUMHU IHCTPYMEHTaMH Ta podoTa 3

HOBOI CHCTCMOIO.

icepeno: pospobneno asmopom

3anponoHOBaHUI KOMIUIEKC 3aXOAIB IIOJI0 aBTOMaTH3alli MpOLECIB
KoHTpoJto KaapoBoro ckiamy Ha TOB «HIKA T'APAHT» opientoBanmii Ha
MIJBUILIEHHS. €()EKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS TPYJIOBOTO MOTEHIlialy, CKOPOYEHHS
gacy Ha opMyBaHHS POOOUYMX 3MiH, ONIEpATUBHE pearyBaHHs Ha KaJpOBI 3MiHH Ta
3abe3reueHHs] Oe3MepepBHOCTI BUPOOHUYMX TIPOIECIB B yMOBax BHCOKOL
30BHIIIHBOI HECTAOIBHOCTI.

OmHUM 13 KIIIOYOBHMX €JIEMEHTIB YJOCKOHAJEHHSI BHUCTYMA€ BIIPOBAKECHHS
aBTOMAaTU30BaHOI  CHCTEMH  OI[IHIOBAaHHS  KaJpOBOTO  CKJIagy Ha  0asi
CHEL1aTi30BaHOI0 MPOrpaMHOro 3abe3nevyeHHs. BukopucranHg Takoro uu@poBoro

pIIlIEHHS HAJa€ MOJJIMBICTh 3MIMCHIOBATH NIOJCHHUN a0o0 TMO3MIHHUHK aHaji3
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(GakTHUYHOI HAsBHOCTI NEPCOHANy, PIBHA HOro 3aBaHTAXKEHOCTI, NpodeciiHOoi
BIJIMOBIAHOCTI Ta TOTOBHOCTI JI0 BUKOHAHHS BUPOOHHYMX 3aBJIaHb 0e3 HeOOX1THOCTI
MOCTIHHOTO PYYHOT'0 KOHTPOIIIO 3 00Ky KepiBHUKIB a00 HR-daxismis. Lle mo3Bosse
3HAYHO 3MEHLIUTH MMOBIPHICTh BUPOOHUYMX IPOCTOIB, MIABUIIUTH ONEPATUBHICTD
YIPABIIHCHKUX PIlIEHb Ta 3a0€3MeUUTH CTA0UTHHICTh BUKOHAHHS 3aMOBJICHbD.

BaxxnuBumM HanpsiMoM 1ndpoBoi TpaHcdopmallii KaapoBOTro 3a0e3MeueHHs €
TAaKO)X BIIPOBA/DKCHHS CHUCTEMH E€JEKTPOHHOI iAeHTHU(IKaIii MpaliBHUKIB.
3acTocyBaHHA EJEKTPOHHHUX TEPENyCTOK, MEPCOHATI30BAaHUX HHUPPOBUX KIIOUIB
ab0 OIOMETPUYHUX TEXHOJOTIM JOCTYIy JI03BOJUTh TOCHJIWUTU KOHTPOJb 3a
MPUCYTHICTIO MPAIIBHUKIB HA POOOYOMY MICIIl, ONTUMI3yBaTh 00JIIK poOOUOTO Yacy
Ta 3a0€3MEUYUTH MPO30PICTh BHYTPIIIHIX BUPOOHMUMX MporeciB. Kpim Toro, Taki
TEXHOJIOT1i HAJalTh MOXJIMBICTh AaHATI3yBaTH AaKTUBHICTb MEpPCOHANY Ta
dbopmyBaTu IUPPOBY ICTOPIIO BUKOHAHHS (PYHKITIOHAILHUX 00OB’SI3KIB.

JlolaTKOBUM  €JIEeMEHTOM MOJEpHi3allli BHUCTYIa€ MOHITOPUHT SIKICHOTO
CKJaay TEPCOHAIy B PEXUMI pEalbHOTO dYacy. ABTOMAaTH30BaHE BUSBICHHS
KaJIpOBUX HEBIAMOBIIHOCTEH, Me(IiuTy KOMIETeHII ad0 HecTaul MpaliBHUKIB Ha
OKpPEMHUX BUPOOHUYMX JUISTHKAX 13 HEralHUM 1H()OpPMYBaHHSM BiANOBIIATBHUX 0C10
JO3BOJIUTH MIABUIIUTH THYYKICTh KaIpPOBOTO YIPABIiHHS Ta MIHIMI3YBaTH PU3UKU
MOPYIICHHS! BUPOOHUYOTO IUKITY.

EdekTuBHICTS BIPOBAIXKEHHS HU(PPOBHUX PIIICHb 3HAYHOIO MIPOIO 3aJI€KUTh
BiJl TOTOBHOCTI TEpCOHATy JO0 poOOTH 3 HOBUMH TexHojoriamu. Came TOMy
BXUIMBUM OpraHi3aliifHUM 3aX0J0M € TIPOBEJCHHS CHCTEMHOTO HaBYAHHS
NpPaliBHUKIB 1100 BUKOpUCTaHHS nudpoBux miatdopm, aBToMatuzoBaHux HR-
pillieHb Ta IHCTPYMEHTIB BHYTPIITHbOI KOMYHIKaIIii.

Jns mpakTU4HOI peanizalii aBTomaTH3aulli kagpoBux mpoueciB Ha TOB
«HIKA TAPAHT» nomisbHO BHUKOPHCTOBYBATH KOMIUIEKC CYYacCHHX IH(PPOBHUX
pimieHb. Jlo Takux 1HCTPYMEHTIB MOXKYThb HaJIeKaTU KOPHOPATUBHUN 4aT-00T ISt
OMEpPAaTUBHOI BHYTPIIIHBOI KOMYHIKallli, BHYTpIIIHS I1HTEJIEKTyaJlbHa CHCTEMA
KOHTPOJIIO JISIBHOCTI mpaiiBHUKIB «[IpuHT+» (Ha OCHOBI aNTOPUTMIB IITYYHOTO

IHTEJIEKTY), @ TAaKOXK MOO1JIbHI 3aCTOCYHKU U €JIeKTPOHHI (opMH 300py JaHUX, 1110
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JO3BOJISIIOTh Y PEXUMI peanbHOro 4acy (ikcyBaTh MPUCYTHICTH MPaliBHUKIB, X
JIOCTYITHICTh, POO0OYE HABAHTAKCHHS Ta MiCIIE€3HAXO[KEHHSI.

KommuiekcHe BUKOpPHCTaHHS 3a3Ha4eHUX LU(POBUX IHCTPYMEHTIB J03BOJIUTH
HE JMIIe aBTOMATU3yBAaTH MPOLECH KaJpPOBOTO KOHTPOIIO, ajne i CyTTEBO
MOKPAIIUTH  B3a€EMOJII0 MDK CTPYKTYPHHMH  MIAPO3AUIAMH  TAIPUEMCTBA,
M1JBULIUTHU MPO30PICTh YNPABIIHHA MEPCOHATIOM, MIHIMI3yBaTH ONepaliiHi pU3UKU
Ta 3a0e3meyuTH CTaOUIBHICTP BUPOOHMYMX TMpoueciB. [ eKoOHOMIYHOTO
OOIPYHTYBaHHS JOLIIBHOCTI BIIPOBA/KEHHS 3alIPOIIOHOBAHMX 3aXO0J1B HACTYITHUM
€TarioM JOCHIDKEHHSI € BU3HAYEHHs 00CSATY HEOOXIJIHUX 1HBECTHIIIM, pe3yJbTaTh

SIKOTO JIOIIJILHO MPEACTaBUTH B Ta0II. 3.3.

Taoaunga 3.3
Po3paxyHok norpedu B iHBeCTHLIIAX
Ne CrarTa BUTpaT Cyma, THc.
IPH.

1 [TprnOaHHs Ta HAMAIMITYBAHHS CUCTEM aHAII3Y KaJpOBOTO CKIIATY 285

2 |Po3poOka Ta BCTAHOBJIEHHS CHCTEMH MOHITOPHHTY IE€PCOHATY B 124
peanbHOMY Yaci

3  |Po3pobOka Ta BHPOBAKEHHS EJIEKTPOHHUX CHUCTEM YIPaBIIHHSA 178
MIEPCOHAJIOM 3 pearyBaHHAM Ha KPU30Bi CTaHU

4 |Po3poOka Ta BCTaHOBIJIEHHS €JIEKTPOHHOTO TOKYMEHTOOO0ITY 90

S [[IpunbanHs Ta BOpOBaKEHHS aHAITHYHUX TUAaTGopM 125

6  [HaBuaHHA nepcoHamy 50

3araigpHa cymMa 1HBECTHIIII 852

icepeno: pospobneno asmopom

3a pe3yapTaTaMH IPOBEIEHUX PO3PAXYHKIB BCTAHOBJICHO, M0 JUIS
NPAaKTUYHOI peajizaiii 3ampoNOHOBAHOI CUCTEMM YJIOCKOHAJIEHHS KaJpOBOI'O
3a0e3neuyensa Ha TOB «HIKA I'TAPAHT) 3aransauii o0csar HeoOX1THUX 1HBECTULIN
CTaHOBHUTH 852 THC. TpH. AHAJI3 (PiHAHCOBUX MOKIIMBOCTEH MIAMPUEMCTBA ITOKA3aB,
0 MOTOYHMM piBEHb MNPUOYTKOBOCTI Ta HASBHICTh BHYTPIIIHIX (PIHAHCOBUX
pecypciB T03BOJISIOTH 3a0e3MeuuTH (PiHAHCYBAaHHS MPOEKTY 3a PAXyHOK BIIACHOTO

Kamrtamy ©0e3 HeoOXITHOCTI 3alydeHHsS KpPEIUTHUX PECypCiB, 1HBECTHUIIIMHUX
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napTHepiB a00 1HIIMX 30BHIIIHIX JHKeped (iHAHCYBaHHS.

Cri 3a3HAYUTH, IO MANMPUEMCTBO CUCTEMHO JOTPUMYETHCS IHHOBAIIHHOTO
HaIpsMy PO3BUTKY Ta IIOPIYHO CIPSMOBYE 3HAYHUN 00CAT (hJiIHAHCOBUX PECypCiB Ha
BIPOBA/P)KCHHSI HOBITHIX TEXHOJOT1M, MOJEpHI3aIlil0 BUPOOHUYUX TMPOIECIB 1
UPOBUX YIPABIIHCHKUX PIlIEHb. 30KpEMa, CEPEIHbOPIYHHMI OO0CST BUTpAT Ha
IHHOBAIlIMHUNA PO3BUTOK CTAHOBUTH OJM3bko 650 THC. TPH, MIO MIATBEPIKYE
CTpaTeTidyHy  OpIEHTAIIF0 KEPIBHUIITBA HA  JIOBTOCTPOKOBE  IiJBUIICHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI H1IPUEMCTBA. Came TOMY peanizaris
3aMpOINOHOBAHOTO KaJPOBOTO MPOEKTY OPraHIuHO BIAMOBIJA€ 3arajibHIM CTparterii
po3Butky TOB «HIKA TAPAHT».

Opranizaiiiiine CynpoBOJDKEHHSI MPOLIECY BIPOBAHKEHHS 3alpPONOHOBAHMUX
3aXO/IB JOIUIBHO 3IMCHIOBAaTH O€3MOCepeHbO MiJ KOHTPOJEM KEPIBHULTBA
MIIPUEMCTBA, TOAI $K (YHKIT KoOpAHWHAII, MOHITOPUHTY BHKOHAHHS Ta
KOHTPOJIIO JOCSTHEHHSI MOCTaBJICHUX LILJIEH MOXKYTh OyTH TOKJIa/IeHI HAa KepIBHHUKA
KampoBoi ciyxOum. Takuii miaxig AO3BOJUTH 3a0E3MEUUTH  y3TOJDKEHICTh
YVIOPaBIIHCHKUX PIllIeHh Ta e(PEKTHUBHUN KOHTPOJHL Ha BCIX eTamax peai3alii
MIPOEKTY.

JIns qOoCSATHEHHS IMOCTaBJICHUX IIUICH J0 BIPOBAKCHHS MPOEKTY HEOOX1THO
3Iy4UTH  MDKQYHKIIOHAIBRHY KOMaHIy (axiBmiB. 3okpema, [T-cmemiamictu
3a0€e3Me4yBaTUMYTh TEXHIYHY pO3pOOKY, HaJallITyBaHHs Ta 1HTErpauilo HudppoBUX
HR-iHCTpyMEHTIB y  BHYTPIIIHIO CHUCTEMY TMIANPHEMCTBA, a aHAJITUKH
BIJIMOBIJATUMYTh 32 OOpOOKYy JaHUX, MOHITOPUHI KaJpOBUX IOKA3HHKIB,
OLIIHIOBaHHS €(EKTUBHOCTI BIIPOBAKEHUX PIllIEHb Ta (OPMYBaHHS YIPABIIHCHKOI
3BITHOCTI.

BaxxnuBuM eneMeHTOM YIOCKOHAJIEHHsS KaJpOBOTO 3a0e3MeyYeHHs] BUCTYIAE
cuctema npodeciifHoro po3BUTKY TepcoHany. [[iAroToBKy mpaiiBHUKIB 10 poOOTH
B OHOBJICHOMY LIU(PPOBOMY CEPEIOBHII JOLUUIBHO 3/IMCHIOBATH O€3MOCepeaHbO B
IpOLIEC CTaXyBaHHS Ha poOOYOMY MICIl, @ TAKOX MIISAXOM y4acTi y Hporpamax
MIIBUIIEHHST KBamiQikailii, cremiaai3oBaHUX TPEHIHTaxX Ta NpodeciiiHuX Kypcax.

Jnsi KOXKHOro MpaliBHUKA JOLUIBHO (OpMyBaTH 1HAMBIAYaJbHY MpOrpamy
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PO3BUTKY, SIKa BKIIFOUATUME TMOCIIIOBHICTh TEOPETUYHOI MiATOTOBKH, IPAKTHYHOTO
HABYaHHS, OI[IHIOBAHHS KOMIIETEHITIN Ta 3aKpIIIeHHs MPoQeCciitHuX HABUYOK.

OkpeMuM HanmpssMOM TiJABUINCHHS €(QEKTUBHOCTI KaJApPOBOi TOJITHKU €
dbopmyBaHHsS cUCTeMH KaapoBoro pesepBy. DaxiBiil KaapoBoi CIy:kOM MOBUHHI
3MIIACHIOBATU PETYJISIPHE OIIHIOBAHHS MPOQECIHHOTO MOTEHINaly MpPAaIiBHUKIB, 1X
JTAEPCHKUX SKOCTEH, Pe3yJbTaTUBHOCTI POOOTH Ta TOTOBHOCTI JO MOJAIBIIOrO
npodeciiiHoro 3poctanHs. Ha OCHOBI OTpUMaHHX pe3yJbTaTiB MPUHMATUMYTHCS
pIIIEHHS 11010 BKJIFOUEHHS KaHIUJATIB 0 KaJIpOBOro pe3epBy ab0 iX MOJaIbIIOro
BUKJIFOYEHHS 32 HAsSBHOCTI 00 €KTHUBHUX IIJICTAB, CEPE SIKUX MOXYTh OyTH BIKOBI
OOMEXEHHs, CTaH 370pOB’S, HEIOCTaTHS pe3yJbTAaTUBHICTh [ISJIBHOCTI YU
BIJICYTHICTh IOTEHITIATY 10 TPOGECItHOTO PO3BUTKY.

3 METOI JOBrOCTPOKOBOTO PO3BUTKY JIIOJCHKOTO KamiTalmy JOUUIBHO
CErMEHTYBAaTH MEPCIEKTUBHUX MPAIIBHUKIB 32 piBHEM NMPOGECIHHOTO MOTEHITIATY.
30Kkpema, peKOMEHIyeThCsl BUMILIATH npaliBHUKiB kaTeropii Hi-Po (High Potential),
Kl MarTh BHUCOKHH YIpaBIIHCbKHM Ta mpodeciiHui TOTeHIland, a TaKoX
npariBHukiB kateropii HiPro (High Professional), siki Bonomif0oTh yHIKaQIBHUMH
npoeciiHUMU KOMIIETEHIISIMU Ta KPUTHYHO BAXKIMBUMU JJis MIANPUEMCTBA
3HaHHIMU. J[7I5 KOXKHOT 3 IIUX KaTeropiil HeoOXigHO (opMyBaTH OKpeMi MporpaMu
pPO3BUTKY, aJamlTOBaHI N0 iX MpodeciiHuX XapakTEePUCTHK Ta Kap €pHUX
MIEPCTIEKTHB.

3anpoBa/KEHHSI ~ CHUCTEMH  KaJpOBOIO  pEe3epBYBaHHSI  JO3BOJUTH
HIJIPUEMCTBY 3HU3UTH BUTPATH Ha 30BHILIHIN MiI01p MEpPCOHANY, CKOPOTUTHU 4ac
3aKPUTTS] KPUTUYHO BAKIMBUX BaKaHCIH, 3a0€3MEeYNTH CHaJKOBICTh YIPaBIIHCHKUX
KOMIIETEHIIIH Ta MIJBUIIUTH 3arajibHy AKICTh KaJ[pOBOTO MEHEI)KMEHTY.

BrpoBamkeHHST aBTOMaTH30BaHUX CHCTEM YIOPAaBIiHHA Ta CYYaCHUX
rudpoBux pimensb Ha mianpueMcti TOB «HIKA TAPAHT» € ogauM 13 KIIFOUOBHX
HampsIMIB YJOCKOHAJIEHHS CHCTEMH KaJIpoBOro 3a0e3MeyeHHs Ta IMiJBUIIEHHS
3arajibHOT PE3yJIbTATHBHOCTI BUKOPHCTAHHA TPYIOBOrO IMOTeHIiamy. B ymoBax
JUHAMIYHOTO 30BHIIIHBOIO CEPE/IOBUINA, MOCHUJICHHS KOHKYPEHTHOTO THCKY Ta

BIUTMBY KpU30BUX (aKTOpiB HU(DpoBI3allisl KaJpoBUX MpolieciB HAOyBae He JIMILE
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OMepaliiHOro, a ¥ CTpaTeriyHOro 3HA4YeHHs JUid 3a0e3NeUeHHs CTablIbHOTO
PO3BUTKY MIAMPUEMCTBA.

InTerpariss mUGpPOBUX TEXHOJOTIM y CHCTEMY YIPABIIHHSA TEPCOHAIOM
CTBOPIOE HOBI MOKJIMBOCTI JUIsl MIJIBUILIEHHS $IKOCTI BHYTPIIIHBOI KOMYHIKaIlli,
KOOpJIMHAIIIT T1¥ MpalliBHUKIB Ta ONIEPATUBHOTO pearyBaHHs HAa 3MiHM B OpraHizallii
BUpOOHMYUX TpoleciB. OcoOIMBO aKTyallbHUM II€ € B yMOBaX BOEHHOI'O CTaHy,
KOJIM  MIANPUEMCTBA 3MYIIEHI TMpaIloBaTU B  CEPEJOBHILI  ITiIBUIIEHO]
HEBU3HAYCHOCTI, IIBUIKO aJalTyBaTH KaJIpOBl PIIICHHS 10 30BHINIHIX PU3UKIB Ta
3abe3rneuyBaTu 0e3NepepBHICTh BUKOHAHHSI BUPOOHUYUX 3aB/IaHb.

Opniero 3 KIOYOBHX TiepeBar muQpoBoi TpaHchopMallii KaapoBOTO
MEHE/UKMEHTY €  MOXJIMBICTH  (OPMyBaHHS  aBTOMAaTHM30BAHOI  CHUCTEMHU
B3a€MO3aMiHU IpauiBHUKIB. Bukopucrtanus uudposux HR-iHCTpymMeHTIB 103BOIIsAE
B PEXUMI peaJbHOTO 4Yacy BHU3HAYaTH JOCTYIHICTh IEpPCOHANy, aHaji3yBaTu
npodeciiiHi  KOMIETEHLIi  CHIBPOOITHUKIB,  ONEPATUBHO  NEPEPO3NOAUISITH
¢dbyHKIioHanbHI 00O0B’sI3kM Ta (POpMyBaTH ONTHUMANBHUN KagpOBUN CKIaa s
BUKOHAHHS TIOTOYHUX BUPOOHWYMX 3aBlaHb. lle cCyTTEBO 3HUXKYE pUBHKU
BUPOOHMYMX 3aTPUMOK, 3aJE€KHOCTI BlJ OKPEMHUX NPALIBHUKIB Ta HETaTUBHOIO
BILTUBY (OpC-MaKOpPHUX 00CTaBHH.

Jlo/1aTKOBOIO TEepeBarol0 BIPOBAHKEHHS HUQPPOBUX PIIIEHb € MOXKJIUBICTDH
OMEPATUBHOIO aHaNI3y pEe3yJIbTaTUBHOCTI Tpalll [EePCOHANy, OIL[IHIOBAHHS
MPOYKTUBHOCTI, MOHITOPUHTY KaJIpPOBHX TOKA3HHWKIB Ta IIBHJIKOTO TMPUNHHSATTS
VOPABIIHCHKUX PIIIEHb HAa OCHOBI 00’€KTHMBHUX NaHuX. Lle cTBoproe mepeaymMoBu
JUIs OUIBII THYYKOTO pearyBaHHs Ha 3MIHM PUHKOBOTO CEpPEJOBHINA, ONTHUMI3aLlii
BUKOPHUCTAHHS JIFOJCBKUX PECYpCiB Ta MIABUIICHHS €(PEKTHMBHOCTI BHYTPIIIHIX
O13HEC-TIPOIIECIB.

VY crpaTteriuHoMy BUMIpi BIIPOBAKEHHS ITU(DPOBUX IHCTPYMEHTIB Y CUCTEMY
KaJ[poBOro  3a0e3Me4yeHHs  BUCTYNAa€  BAXKIUBUM  (AKTOpPOM  3MILHEHHS
koHkypeHTHux no3uuiii TOB «HIKA I'T'APAHT), nigBuliieHHs] oro aganTUBHOCTI
JI0 30BHIIIHIX BHUKJIMKIB Ta 3a0€3MEYeHHS JOBIOCTPOKOBOi CTIHKOCTI PO3BHUTKY.

KommiekcHa peanizaiiisi 3aponoHOBaHUX 3aXO0/1B 3/1aTHA MMO3UTUBHO BIUIMHYTH Ha
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AKICTh BHUPOOHMYMX TIPOLIECIB, MIJABUIIUTH PIBEHb 3aJ0BOJICHOCTI KJIIEHTIB,
3MIITHUTH JOBIPY 3aMOBHHKIB JI0 TIPOIYKIIIT MAMPUEMCTBA Ta CIIPUSATH 30UTBIIEHHIO
o0csITiB peaizaliii.

OxpeMy poJib y MiABUIICHHI €()EKTUBHOCTI KaJpOBOI CHUCTEMH BIIIIpa€e
MICUXOJIOTIYHA TMIATPUMKA TMPAIIBHUKIB, SKa B yMOBax TPUBAJIOTO CTpECy Ta
BHCOKOTO E€MOIIIMHOTO HaBAaHTaXCHHS CTa€ BAXJIMBUM UYWHHUKOM 30€peKEeHHS
OPOAYKTUBHOCTI mpaii. DOopMyBaHHS CHPUATIHNBOTO ICHUXOJIOTIYHOTO KIIMaTy,
PO3BUTOK BHYTPIIIHBOI KOPIMOPATUBHOI KYJIBTypH Ta MIATPUMKA EMOIIIHOT
CTIMKOCTI TepcoHally Oe3MoCepeHhO BIUIMBAIOTH HA MOTHUBAIlIIO MPalliBHUKIB,
PIBEHB X 3a]Ty4EHOCTI Ta KiHIIEB1 (JiHAHCOBI PE3YIBTATH IISIILHOCTI MIAMPUEMCTBA.

TakuM unHOM, peasnizallisi 3alpPONOHOBAHOTO KOMIUIEKCY 3aXO/liB J03BOJIUTh
HE JHUIIE BIAOCKOHAIMTH CHCTEMY KaJpOBOTO 3a0€3MEUYEHHS, alle ¥ CHpHUsITHME
(GbOopMyBaHHIO TIO3UTUBHOTO IMIJIKY MIANPUEMCTBA cepejl MpalliBHUKIB, MapTHEPIB
Ta KJIEHTIB. Y JOBIOCTPOKOBIN MEPCHEKTUBI 1€ 3a0€3MeUUTh 3HWKEHHS TUIMHHOCTI
KaJpiB, MiJABUIIEHHSI TPOAYKTUBHOCTI Mpalll, 3MIIIHEHHS KOPHIOPATUBHOI pemyTarii

Ta CTBOPCHHA CTIHKUX MNePCaAyMOB IJIA IIOAAJIBIIOTO PO3BUTKY HiI[HpI/IGMCTBa.

BucnoBku 10 po3ainy 3

Y TperboMy pO3AUTL JOCHIIKEHHS PO3POOJCHO KOMIUIEKC MPAKTUYHUX
pEeKOMEHJIalllil Ta MPOEKTHUX pIllleHb, COPSIMOBAHUX HA BJIOCKOHAJIEHHS CHUCTEMHU
kanpooro 3abesneyeHHss TOB «HIKA T'APAHT» 3 ypaxyBaHHSM Cy4acHHX
BUKJIMKIB, TOB’S3aHUX 13 (YHKIIOHYBAaHHSM IiJIPUEMCTBA B yMOBAaX BOEHHOTO
crany. OcHOBHa yBara Oyja 30cepekeHa Ha (OpMyBaHHI aJaNTHBHOI MOAENI
VOPABIIHHS MEPCOHAJIOM, 3[aTHOI 3a0€3MeUnTH KaapOBY CTIMKICTh MiAIPHEMCTBA,
0e3mepepBHICT, BUPOOHUYMX TMPOIECIB Ta 30€peKeHHS MPOAYKTUBHOCTI Tparll B
YMOBAaxX BUCOKO{ 30BHIIIHbOI HEBU3HAUYEHOCTI.

VYV xonl nmochikeHHs OyJ0 BH3HAUEHO ITSATh KIIOYOBHX CTpPATErTYHHUX
HAMpsMIB TIATPUMKHA Ta PO3BUTKY KaJpOBOro 3abe3MedyeHHs MiANMPUEMCTBA B

KPU30BUX YMOBax. 3a pe3yJibTaTaMH NPOBEIECHOI0 aHajli3y BCTAHOBIJIEHO, IO IS
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TOB «HIKA TAPAHT» HaiOuIbIl NEPCHESKTUBHUM HAMPSIMOM  TOAAQJIBIIOTO
PO3BUTKY € BIPOBAHKCHHS MMPOCKTY OMTHUMI3aIlii KaAPOBOTO CKIIAy, aJalTOBAaHOTO
JI0 YMOB BOEHHOTO yacy. Peainizaliis Takoro mpoeKTy CIpsIMOBaHa Ha IT1IBUIICHHS
THYYKOCTI CUCTEMH YIPaBIIHHSA NEPCOHAJIOM, 3HM)KEHHS KaJpOBUX PHU3HKIB Ta
3abe3reueHHs cTab1IbHOTO BUKOHAHHS BUPOOHUYUX 3aBJaHb.

Y Mexax 3amponoHOBAHOTO MPOEKTY PO3POOJIECHO MOJENb YIO0CKOHAJICHHS
CUCTEMHU  KaJpoBOTO  3a0e3MedeHHs, SKa  mepeadadae  3ampoBaKEHHS
aBTOMATH30BAaHOTO KOHTPOJIIO (DaKTUYHOI HASBHOCTI TMPAIliBHUKIB y 30HI
JOCTYITHOCT1 JUIsl BUKOHAHHS BUpPOOHMUYMX (yHKIiM. Takuid miaxig 103BOJISE B
pPeXHUMI PEaTbHOTO Yacy OIlIHIOBAaTH KUIBKICHUHW CKJIaJ]] TEpCOHATy, OMEpaTUBHO
MpUHAMAaTH YINPaBIIHCHKI PIMICHHS WIOA0 KOMIUIGKTAIli 3MIH Ta 3a0e3leuyBaTu
0e3nepeOiiHICT, POOOTH MIAIPUEMCTBA 3aJIEKHO BlJI KOHKPETHOI BUPOOHHUYOI abo
KpPH30BOi CUTYyaIlil.

Ha ocHoB1 po3po0iieHoro npoekTy chopMOBaHO JIOTIKO-CTPYKTYPHY MOJIEIb
onmTuMi3ailii KaJapoBOTO 3a0E3MEUCHHS MiANMPUEMCTBA, SKAa BKJIIOYAE CHCTEMY
BHYTPIIIHBOI B3a€EMOJIII MEPCOHATY B KPU30BUX YMOBAX, MEXaHi3M OINEpPaTUBHOI
B3a€EMO3aMIHM TMpPAliBHHUKIB, a TaKoX (OpMyBaHHS KaJpOBOTO pPE3EPBY A
3a0e3MedeHHs] CTabUIBbHOCTI KIIFOYOBHMX Ol3HEC-TpoIieciB. Taka MOJeNnh CTBOPIOE
opraHizailiifHi mepeayMoBU JJis MIBUAKOI ajanTalli MmiJmpHEMCTBA A0 30BHIIIHIX
3MiH Ta MiHIMI3alli HETATUBHOT'O BILUIUBY (POPC-MaKOPHUX OOCTAaBUH HA BUPOOHUUY
ISUTBHICTD.

BaxnuBuM eneMeHTOM MpoekTy € mudpoBizallis KaJApoBUX IIPOIIECIB.
BnpoBamkeHHss cydacHUX IUGPOBUX TEXHOJOTIM TO3BOJSE CYTTEBO TMOKPAIIUTH
KOOPAMHAIIIIO M1 MpaliBHUKIB, TMIJBUIIUTH MBUAKICTH BHYTPIIIHIX KOMYHIKAIIiH,
ONTHMI3yBaTH YMPAaBIIHHSA MEPCOHAIIOM Ta aJanTyBaTH poOOUi MPOIECH IO YMOB
0COOJIMBOTO TIPaBOBOTO pexumMy. OHIEIO 3 KIFOYOBHX MEpeBar TaKOTo MiIXOAy €
MO>KJIMBICTh aBTOMAaTU30BaHOTO (POPMYBAHHS CUCTEMHU B3a€MO3aMIHU MpalliBHUKIB,
1o 3abe3neuye OUIbII palllOHAIbHE BUKOPUCTAHHS TPYAOBUX PECYPCIB, CKOPOUYE
PU3UKH MPOCTOIB Ta MIABUIILYE 3arajibHy MPOIYKTUBHICTH TpAIIi.

Kpim Toro, peanizamiss 1uppoBUX IHCTPYMEHTIB CTBOPIOE MOKJIMBICTD



99

MOCTITHOTO MOHITOPUHTY €(EKTUBHOCTI MAISUIBHOCTI NEPCOHANTY, ONEPAaTUBHOIO
aHai3y KaJpOBUX MOKA3HUKIB Ta MIBHIKOTO pearyBaHHS Ha 3MIHU y 30BHINIHHOMY
CEPEIOBHIII, III0 OCOOJIMBO BAXKJIMBO B YMOBaX BOEHHOI HECTaOLIBHOCTI.

Y Mexax po3poO0JICHOTO TPOEKTY TaKOXK TMPOBEICHO EKOHOMIYHE
OOTpyHTYBaHHS JOIIJILHOCTI BIPOBAHKEHHS 3aIPOIIOHOBAHMX 3aX0JI1B, BUSHAYCHO
3arajbHUM 00CAT HEOOX1JHUX 1HBECTHIIIH Ta 3A1MCHEHO OLIHKY O4iKyBaHOTO €(EeKTy
BiJ peamizauii mpoekTy. Pe3ynbrat po3paxyHKIiB iHTErpaJIbHOTO MOKa3HUKA PiBHS
PO3BUTKY 3aCBITUWIN MO3UTHUBHY AUHAMIKY KaJIpOBOTO MOTEHINAY Ta MiATBEPANIN

e(heKTUBHICThH 3alPOTIOHOBAHOT CUCTEMH BJIOCKOHAJIICHHS KaJpOBOr0 3a0€3IMeUeHHs

TOB «HIKA TTAPAHT».

BUCHOBKHA

Y Mexax mnepmoro po3auty Oyno 3AIMCHEHO KOMIUIEKCHE TEOpPETHYHE
JOCITIIKEHHST CYTHOCT1 KaJIpOBOT0 3a0€3MEeUEHHS K OJHOTO 3 KJIIFOUOBHX €JIEMEHTIB
CUCTEMHU CTPATETIYHOTO YIPABJIIHHS MIAMPUEMCTBOM. BCTaHOBIIEHO, IO B CYy4acHHUX
yMOBaX TOCTIOJAPIOBAHHS JIFOJICBKUH KalliTajl BUCTYNA€ HE JIUIIC BHPOOHHUYHUM
pECypcoM, a CTpaTEriYHUM aKTHUBOM, BiJl €(heKTUBHOCTI (hOpMyBaHHS, PO3BUTKY Ta
BUKOPHUCTAHHS SIKOTO O€3M0CEPEIHbO 3alIekKaTh PIBEHb KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI,
aJJanTUBHICTh Ta JOBIOCTPOKOBA CTIMKICTh opraHizaiii. Oco0JnBOi aKTyalbHOCTI
MUTAHHS KaJapoOBOr0 3a0e3MeueHHs HaO0yBalOTh B YMOBaxX BOEHHOTO CTaHy, KOJIU
MIMNPUEMCTBA  (PYHKIIIOHYIOTh B CEPEJIOBHINI MiJABUIIECHOT HEBU3HAYEHOCTI,
nediuTy TpYIOBUX pECypciB, MOOUTI3AIMHUX OOMEXEHb Ta IMOCTIMHOI 3MIHU
30BHIITHIX €KOHOMIYHHX YMOB.

VY mnpoueci gochimkeHHsT Oyjl0 OOIpyHTOBaHO, IO (OPMYBAaHHS CHUCTEMU
KaJIpOBOTO 3a0e3MeUeHHs B KPU30BUX yMOBaX IMOTpPeOye CTpaTeriyHOro OadeHHS,
THYYKMX yNPaBIIHCHKUX pINIEHbh Ta 3JaTHOCTI MIANPUEMCTBA OMNEPATUBHO
TpaHc(opMyBaTH BJIACHY KaJApOBY TMOJITHUKY BIJAMOBIAHO J0 HOBHUX BUKJIHMKIB.

BusnadyeHo, 1mo po3poOJieHHsI CTpaTeriuHMX aibTepHATUB y cdepl yInpaBIiHHS
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MEPCOHAJIOM BHUCTYIA€ HEOOX1THOIO TMEpPEeayMOBOIO 3a0€3MEeUeHHsT Oe3MepepBHOCTI
013Hec-TIpoIIeciB, 30epEKEHHS KIIFOYOBUX KOMIICTCHIIM MPaIliBHUKIB, MiATPUMAHHS
opraHizaiiiHoi cTabiIbHOCTI Ta MiHIMI3allil KaJIpOBUX PU3UKIB.

Y xomi TeopeTMyHOro aHamizy OyJo CHCTEMaTH30BaHO OCHOBHI
KOHIIETITyaJIbHI MIXOAU JO YMPaBIiHHS KaJApOBUM 3a0€3MEeUCHHAM, 30KpeMa
aJIMIHICTPaTUBHUM, CTpAaTEeTIYHUM, IHHOBAUIWHUNA, aJaNTUBHUA Ta LUQPPOBHIL.
JloBeneHo, o cydacHi TpaHchopMaIliitHi TpoIecu CyTTEBO 3MIHIOIOTh TPaIUIIiiHI
MOJICNIl  YOPaBJIIHHS  TEPCOHAIOM, 3MINIYIOYM  aKIEHTH 3  KaJpoBOTO
aJIMIHICTPYBaHHS Ha PO3BUTOK KOMIIETEHIH, (OpMyBaHHS KaJpOBOIO PpE3EpPBY,
MiIBUIIEHHS 3aly4eHOCTI TIePCOHANly Ta 3a0e3nedeHHs #oro mpodeciitHoi
MOO1JIBHOCTI.

OxpeMy yBary B JOCIHIJKEHHI MPUAUICHO BIUTMBY HU(POBUX TEXHOJIOIIH Ha
PO3BUTOK KaJIpOBOr0 MEHEHKMEHTY. BcraHoBieHo, mo iHTerpaiis cydyacHux HR-
pillieHb, AHAIITUYHUX CHUCTEM Ta LMGPOBUX IJIATHOPM J03BOJISAE CYTTEBO
ONTHUMI3yBaTH TIPOIECH PEKPYTUHTY, OIIHIOBaHHS, HaBYaHHS, MOTHBAIlii Ta
KOHTPOJIIO Ppe3yJbTaTUBHOCTI mnepcoHany. [lpuknmagm Takux cucrem, sk SAP
SuccessFactors, Workday um Microsoft Teams, aeMOHCTPYIOTh €(EKTHUBHICTb
mudposizamii HR-mporeciB y kpuszoBux ymoBax. Pazom i3 TUM J0OBeIEHO, IO
TEXHOJIOT1YHA MOJIEpHI3allisl HEe 37aTHA MOBHICTIO 3aMIHUTH 3HAYEHHS JIOJCHKOIO
(dakTopy, MIKOCOOMCTICHOI KOMYHIKaIlli, €MOI[IMHOrO I1HTEIEKTY Ta COIIabHOI
MIATPUMKH TPAIIBHUKIB y MEP10OAN BUCOKOTO TICUXOJIOTIYHOTO HABAHTAKECHHS.

Y nmporeci omNpamroBaHHS METOJWYHUX 3acajl OIIHIOBAHHS KaJIpOBOTO
3abe3rnedyeHHs OyJo BUBHAYEHO, IO e(heKTUBHA JIIarHOCTUKA KaJIPOBOT0O MOTEHIIIATY
MMOBUHHA 0a3yBaTUCSA HAa CUCTEMHOMY IIJXOJ1 Ta OXOIUTIOBATU SK KUIBKICHI, TaK 1
SAKICHI XapaKTEePUCTUKH TiepcoHanmy. OOrpyHTOBAHO JOIUIBHICTh 3aCTOCYBaHHS
KOMILJIEKCY AaHAJIITUYHUX 1HCTPYMEHTIB, cepel SKUX eKCHEPTHI METOMH,
CTAaTUCTUYHMM  aHali3, MOHITOPUHI BHYTPIIIHBOIO CEPEJOBMINA, CHUCTEMHU
3BOPOTHOTO 3B’SA3KY, MNOpPIBHsUIbHUN aHamiz Ta SWOT-giarHocTuka KajapoBoi
CHCTEMH. [X KOMIIIeKCHE BUKOPUCTAHHS CTBOPIOE MOJKIIMBICTE 00’ €KTHBHO OLIHUTH

piBEHb KaJpoBOi 3a0€3MEeYEHOCTI, BHUSIBUTU MPOOJIEMHI aCMEKTH YMIPaBIIHHS
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JIOACHKUMHU pecypcaMyd Ta BHU3HAYMTH HANPSIMH TOAAIBIIOIO BIOCKOHAJICHHS
KaJIPOBOI ITOJTITHKH.

Takox BCTaHOBJIEHO, IO BAXKIWMBUM €JIEMEHTOM KaJpoOBOi CTparerii €
CBOE€YACHE BHSABIEHHSA Je(IUUTHUX MNPOPECIHHUX KOMIIETEHUINH, (opMyBaHHs
BHYTPIIIHBOTO KaJAPOBOTO PE3EPBY, peaiizailis mporpam npoheciiiHoro po3BUTKY Ta
noOynoBa e(eKTUBHOI MOTHUBAIiHOT cucTeMu. [loenHaHHS MaTepiabHUX
CTUMYJIIB, Kap’€pHOTO IUIAaHYyBaHHS, KOPIIOPATHBHOTO HABYAaHHS Ta MiATPUMKHA
npodeciiiHoro  3pocTaHHS  CTBOPIOE  MEpeayMoBH i (OpMyBaHHS
BHCOKOTPOAYKTUBHOTO, JIOSITBHOTO Ta aJalTUBHOTO TPYAOBOTO KOJIEKTHBY.

Y apyromy po3aiiai DOCTIIKEHHS 3JIMCHEHO KOMIUICKCHUN aHaji3 CHCTEMH
kaapoBoro 3abesneueHHs TOB «HIKA TAPAHT», a Tako mpoBeAeHO BCEOIUHY
OLIIHKY OCOOJIMBOCTEN (DYHKI[IOHYBAaHHS MIJNPUEMCTBA B YMOBAaX BOEHHOT'O CTaHY
Ta HeCTaOUIPHOTO 30BHIIIHLOTO CEPEIOBHIIIA.

Y mpomeci nociipkeHHs OyJ0 TPOBEACHO aHali3 BHYTPINIHBOTO Ta
30BHIIIHBOTO CEpeIOBHINA (PYHKI[IOHYBAaHHS MiAMPHEMCTBA 13 3aCTOCYBAaHHSAM
SWOT-ananizy. Pe3ynbraT OIliHIOBaHHS JO3BOJIMJIM BHU3HAYUTH  KJIIOYOBI
CTpaTeTiyHi BUKIWKH, CEpPel SKUX IMOCUICHHS KOHKYPEHTHOTO THUCKY Ha PHHKY,
BIJIHOCHO HH3BKHI Oap’€p BXOAy M0 Tally3i, HECTaOUIBHICTH IIIH Ha CHPOBUHHI
pecypcH, a TaKOXK BIUIMB MaKPOEKOHOMIUYHUX 1 BOEHHUX (DaKTOPIB HAa TOCMOAAPCHKY
JUSTBHICT MIAIpUEMCTBA. BonHowyac OynM BUSIBIEHI CWIBHI CTOPOHHM KOMIIAHII,
OB’ s13aH1 3 HASABHICTIO C)OPMOBAHOI KIIEHTCHKOI 0a3u, MpodeCifHOro KaJapoBOIro
MOTEHI[laly Ta THYYKOCTI B aanTarlii 10 pUHKOBUX 3MiH.

OxpeMy yBary NOpHIIJICHO JOCIIHKEHHIO (hpiHAHCOBO-€KOHOMIUYHOTO CTaHY
mianpueMcTBa. [IpoBeneHuit aHamgi3 OCHOBHUX IMOKa3HUKIB JiSTIBHOCTI, CTPYKTYpPH
aKTHBIB, pE3yJbTaTIB TOCHOJAPIOBaHHSA Ta (DIHAHCOBOI'O CKOPHUHIY 3acBITUUB
JIOCTAaTHIN piBeHb (HIHAHCOBOI CTIMKOCTI MiAMPUEMCTBA. BUKOpUCTAaHHS PUHKOBOTO
CKOpUHTY 1103BOJMJI0 BcTaHOBUTH, 1110 TOB «HIKA I'"APAHT)» xapaktepusyeThcs
CepeHIM pPIBHEM PUHKOBOI CHJIM Ta Ma€ MOTEHIA JJisl MOJANbIIOr0 PO3MIUPEHHS
KOHKYPEHTHUX TO3HIIIH.

AHamni3 JUHaMIKM OCHOBHUX (1HaHCOBUX MoOKa3HUKIB 3a 2020-2023 poku



102

3aCBIAYMB MO3UTHBHI TEHACHI[I y PO3BHUTKY MiANPUEMCTBA, 30KpEMa 3pOCTaHHS
YUCTOr0 JOXOJy BiJ peamizaimii MpOoayKIlii, BajioBOro mnpuOyTKy, (HiHAHCOBOTO
pe3yabTaTy BiJ ONepaliiHol IisUIbHOCTI Ta CYKyITHOTO J0X0y. Taki 3MIHM CBI4aTh
PO MIJIBUILECHHS OMNepaliiHoi e(EeKTUBHOCTI Ta 3POCTAHHS JIJIOBOI aKTUBHOCTI
nignpueMcTBa. BojHouac OCHiKEHHS BHUSBUJIO TIEBHI mpobiemMu y cdepi
VOPABIIHHSA BHUTpPAaTaMH, 110 BIUIMHYJIO HAa €(EKTUBHICTH (OPMYBaHHS YHCTOIO
npuOytky. Ile Bkasye Ha HEOOXiHICTb YJOCKOHAJICHHA (PiHAHCOBOTO
MEHEDKMEHTY, ONTHMI3allli BHUTPATHOI TMOJITHKKM Ta OUIBII palioOHAJIBHOTO
BUKOPHUCTAHHS PECYPCHOTO TIOTEHITIATY.

Y  TperboMy MiApO3AiNl  TPOBEACHO KOMILIEKCHE OIIHIOBAHHS PIBHSA
kaapoBoro 3abesneueHHss TOB «HIKA T'APAHT» i3 3acTocyBaHHSIM CHUCTEMH
KUIBKICHUX Ta SKICHUX METOJIB aHali3y. 3a pe3yJbTaTaMH pPO3pPaXyHKIB
IHTErpajJbHUN MOKA3HUK PIBHS PO3BUTKY KaJIpOBOrO MOTEHINATy HAOIWU3UBCS /0
OJIMHULII, IO CBIIYUTH PO MO3UTUBHY AMHAMIKY PO3BUTKY MEPCOHATY, JOCTATHHO
epeKTUBHY KaJpOBY TOJITUKY Ta HAJICKHUN pIBEHb OpraHizaulii KaapoBOTO
3a0e3MeueHHs Ha MiANpUeMCTBi. Pa3oM 13 TUM pe3ysbTaTy AOCTIIKEHHS MTOKa3aJIH,
10 KEpIBHUITBY MIANPUEMCTBA JOLUIBHO NPHUILIUTH OCOOJMBY yBary BIUIUBY
30BHIIHIX YMHHHUKIB Ha KaJpOBY CTaOUIBHICTH, 30KpeMa MIrpaIiiiHuM Ipolecam,
nedimuTy KBaymidiKoBaHUX MpaIliBHUKIB, HACTIKaM BOEHHOTO CTaHy Ta (hakTopam,
10 MOXYTbh IMOCUJIIOBATH PU3HMKHU IUIMHHOCTI nepcoHainy. Lle norpedye popmyBaHHs
aJanTUBHOI KaJpOBOI CTpaTerii, OPIEHTOBAHOI HA JOBrOCTPOKOBE YTPUMAaHHS Ta
PO3BUTOK JIFOJICHKOTO KariTaty.

Y TperboMy pO3AUTI JOCHIIKEHHS PO3POOJICHO KOMIUIEKC MPaKTHYHUX
pEKOMEHJAII Ta MPOEKTHUX PIIIEHb, COPSIMOBAHUX HA BJOCKOHAJIEHHS CHUCTEMHU
kanpooro 3abesneyeHHss TOB «HIKA T'APAHT» 3 ypaxyBaHHSM Cy4acHHX
BUKJIMKIB, TOB’S3aHUX 13 (DYHKIIIOHYBaHHSM TMiANPUEMCTBA B yMOBaX BOEHHOTO
crany. OcHoBHa yBara Oyjia 30cepe/pkeHa Ha (OopMyBaHHI aJalTUBHOI MOJENi
YOPABIIHHS MEPCOHAJIOM, 3[aTHOI 3a0€3MeUnTH KaapOBY CTIMKICTh MiAIPHEMCTBA,
0e3nepepBHICT, BUPOOHUYMX TMPOIECIB Ta 30€peeHHsT MPOIYKTUBHOCTI Mparll B

YMOBaX BUCOKOI 30BHIITHBOT HEBU3HAUEHOCTI.
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Y xomi nochimkeHHs OyJ0 BH3HAUEHO II'SITh KIIOYOBUX CTPATETIYHUX
HAmpsMIB TIATPUMKA Ta PO3BUTKY KaJpOBOrO 3a0e3MedYeHHS MiANMPUEMCTBA B
KpU30BHX yMOBaX. 3a pe3yJbTaTaMH MPOBEACHOr0 aHaji3y BCTAHOBJIECHO, IO JJIs
TOB «HIKA T'APAHT» HailOubll NEpCHEKTUBHUM HAMpPSMOM MOJAJbIIOTO
PO3BUTKY € BIPOBAHKEHHS MMPOCKTY OMTHUMI3allii KaIpOBOTO CKIIAIy, aJanTOBAaHOTO
JI0 YMOB BOEHHOTO yacy. Peainizaliis Takoro mpoekTy CIpsiIMOBaHa Ha ITiIBUILECHHS
THYYKOCTI CHUCTEMHM YTMPABIIHHS IEPCOHATIOM, 3HIDKCHHS KaapOBHUX PHU3UKIB Ta
3a0e3MeUeHHsl CTa0lIbHOTO BUKOHAHHS BUPOOHUYMX 3aB/IaHb.

Y Mexax 3ampornoHOBAaHOTO MPOEKTY PO3POOJIECHO MOJENb YIOCKOHAJICHHS
CUCTEMHU  KaJpoBOTO  3a0e3MedeHHs, SKka  mepeadadae  3ampoBaKEHHS
aBTOMATH30BAHOTO KOHTPOJIIO (DAaKTUYHOI HASBHOCTI TMpAIlIBHUKIB Y 30HI
JOCTYMHOCT1 JIJI1 BUKOHAHHS BUPOOHMUMX (yHKIIN. Takui miaxia A03BOJISE B
peXHUMI pEalbHOTO Yacy OIlIHIOBAaTH KUIBKICHUHN CKJIaJ] TEepCOoHaTy, ONEpaTUBHO
NpUiiMaTH YNPaBIIHCHKI pIMIEHHS WIOJ0 KOMIUIEKTAllli 3MiH Ta 3a0e3lnedyBaru
0e3nepeOiitHICTh pOOOTH MIAMPUEMCTBA 3aJICKHO BiJl KOHKPETHOI BUPOOHHUYOI abo
KpHU30BO1 CUTYaITli.

Ha ocHoB1 po3po0iieHoro npoekTy chopMOBaHO JIOTIKO-CTPYKTYPHY MOJIEIb
onTuMi3ailii KaJapoBOTO 3a0€3MEUCHHS MiANMPUEMCTBA, SKAa BKIIOYAE CHCTEMY
BHYTPIIIHBOI B3a€EMOJIIi MEPCOHAY B KPU30BUX YMOBAaX, MEXaHi3M OIEpPaTUBHOI
B3a€EMO3aMIHM TMpPAlIBHHUKIB, a TaKoXX (OpMyBaHHSA KaJpOBOTO pPE3EPBY I
3a0e3MneueHHs] CTabUIbHOCTI KIIFOUOBHMX Ol3HEC-TpoIleciB. Taka MoOJeNnb CTBOPIOE
opraHizalliifHi mepeayMoOBH Ui MIBUAKOI aJanTallii MmiAMpUEMCTBA J0 30BHIIIHIX
3MiH Ta MiHIMi3aIlil HETaTUBHOTO BIUIMBY (POPC-MaKOPHUX OOCTaBHH HA BUPOOHUYY
JISIIBHICTb.

BaxynuBuM eneMeHTOM MpoekTy € mudpoBizallis KaJApoBUX IIPOIIECIB.
BrpoBamkenHsi cydyacHuXx IUGPOBUX TEXHOJOTIM TO3BOJSE CYTTEBO MOKPAIIUTH
KOOPAMHAIIIIO M1 MpaliBHUKIB, TIJBUIIUTH MBUAKICTH BHYTPIIIHIX KOMYHIKAIIIH,
ONTUMI3yBaTH YMPABIIHHSA MEPCOHAIIOM Ta aJanTyBaTH poOOUi MPOIECH IO YMOB
0COOJIMBOTO TIPaBOBOTO pexumy. OIHIEIO 3 KIIOYOBHX MEpeBar Takoro MiIXOay €

MO>KJIMBICTh aBTOMAaTU30BaHOTO (POPMYBaHHS CUCTEMHU B3a€MO3aMIHU MpalliBHUKIB,
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1o 3abe3neuye OUIbII pallioHAIbHE BUKOPUCTAHHS TPYAOBUX PECYPCIB, CKOPOUYE
PU3UKH MPOCTOIB Ta MIABUIILYE 3arajibHy MPOTYKTUBHICTH TPAIIi.

Kpim Toro, peamizamis 1udpoBUX IHCTPYMEHTIB CTBOPIOE MOJKIIHUBICTh
MOCTITHOTO MOHITOPUHTY €(EKTUBHOCTI AISUIBHOCTI NEPCOHANTy, ONEPaTUBHOIO
aHai3y KaJpOBUX MOKA3HUKIB Ta MIBHJIKOTO pearyBaHHS Ha 3MIHU y 30BHIIIHHOMY

CEPEIOBHUIII, 10 OCOOJIUBO BAXKJIMBO B YMOBaX BOEHHOI HECTAOUIBHOCTI.
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	ВСТУП
	В сучасних умовах функціонування національної економіки, що характеризуються високим рівнем макроекономічної нестабільності, структурними трансформаціями ринку праці, демографічними викликами та безпрецедентним впливом воєнних дій на соціально-економічне середовище України, питання забезпечення підприємств трудовими ресурсами набувають стратегічного значення. Реалії воєнного стану формують принципово нові умови господарювання, за яких суб’єкти підприємницької діяльності змушені адаптувати внутрішні системи управління до постійних змін зовнішнього середовища, посилення кадрових ризиків, скорочення пропозиції робочої сили та трансформації поведінкових моделей зайнятості.
	Особливо гостро постає проблема збереження та ефективного використання кадрового потенціалу внаслідок активних мобілізаційних процесів, трудової міграції населення, зміни професійної структури робочої сили та посилення конкуренції за кваліфікований персонал. За таких обставин кадрове забезпечення підприємства перестає розглядатися виключно як функціональний елемент операційного менеджменту і дедалі більше набуває ознак стратегічного ресурсу, який визначає здатність підприємства підтримувати конкурентні переваги, забезпечувати організаційну стійкість та формувати передумови для довгострокового розвитку.
	Впровадження стратегічного підходу до управління кадровим забезпеченням дає можливість суб’єктам господарювання не лише компенсувати негативний вплив зовнішніх факторів, але й формувати адаптивні механізми реагування на кризові явища, підтримувати стабільність виробничих і управлінських процесів, забезпечувати гнучкість організаційної структури та зберігати ефективність господарської діяльності навіть в умовах підвищеної турбулентності економічного середовища.
	Науково-теоретичні основи управління персоналом, формування кадрового потенціалу та побудови систем кадрового забезпечення отримали широке висвітлення у працях провідних вітчизняних учених, серед яких вагоме місце займають дослідження Олександр Амосов, Роман Олексенко, Олена Крушельницька, Дмитро Мельничук, Людмила Скібіцька та інших науковців. У їхніх роботах сформовано фундаментальні підходи до розуміння сутності кадрової політики, розкрито механізми оцінювання ефективності використання трудового потенціалу, а також запропоновано практичні інструменти управління персоналом. Водночас сучасні виклики воєнної економіки створюють потребу у подальшому розвитку науково-методичних положень щодо формування стратегічно орієнтованих кадрових рішень в умовах високого рівня невизначеності.
	Метою дослідження є обґрунтування та розроблення альтернативних стратегічних напрямів удосконалення кадрового забезпечення підприємства на основі комплексного аналізу діяльності ТОВ «НІКА ГАРАНТ», а також формування практико-орієнтованих управлінських рішень щодо підвищення результативності використання персоналу в умовах воєнного стану.
	Для реалізації поставленої мети в роботі сформовано систему взаємопов’язаних науково-прикладних завдань, серед яких: поглиблення теоретичних засад стратегічного управління кадровим забезпеченням підприємств; дослідження сучасних тенденцій функціонування систем управління персоналом в умовах воєнної економіки; узагальнення методичних підходів до оцінювання кадрового потенціалу; проведення комплексної діагностики кадрової системи досліджуваного підприємства; визначення перспективних стратегічних альтернатив розвитку кадрової політики; розроблення практичних рекомендацій щодо підвищення ефективності використання трудових ресурсів.
	Об’єктом дослідження виступає система кадрового забезпечення суб’єкта господарювання як комплекс взаємопов’язаних управлінських процесів, спрямованих на формування, розвиток, утримання та ефективне використання трудового потенціалу.
	Предмет дослідження становлять теоретико-методичні положення, організаційно-економічні механізми та прикладні інструменти формування кадрової політики підприємства в умовах воєнної трансформації економіки.
	Методологічну основу дослідження становить сукупність загальнонаукових та спеціалізованих методів економічного аналізу. Зокрема, методи наукової абстракції, узагальнення та систематизації використано для розкриття економічної природи кадрового забезпечення; порівняльно-аналітичний інструментарій — для оцінювання динаміки ключових показників діяльності підприємства; табличні та графічні методи — для структурованого представлення результатів дослідження; індексний, балансовий та аналітичний підходи — для визначення ефективності використання кадрового потенціалу; системний і логіко-структурний аналіз — для розроблення стратегічних управлінських альтернатив.
	Інформаційно-аналітичну основу дослідження сформували чинні нормативно-правові акти України у сфері трудового законодавства та регулювання господарської діяльності, офіційні матеріали Державна служба статистики України, аналітичні звіти профільних державних інституцій, результати наукових досліджень вітчизняних і зарубіжних учених у сфері управління персоналом, кадрового менеджменту та стратегічного розвитку, а також внутрішня фінансова, кадрова та управлінська документація підприємства, що досліджується, доповнена авторськими аналітичними розрахунками.
	Висновок до розділу 1
	За результатами проведених розрахунків встановлено, що інтегральний проміжний показник, який характеризує рівень розвитку кадрового потенціалу підприємства, наближається до одиниці, що свідчить про загалом позитивну динаміку розвитку персоналу та достатньо результативну систему кадрового менеджменту на ТОВ «НІКА ГАРАНТ». Отримані значення підтверджують, що підприємство забезпечує відносно ефективне управління трудовими ресурсами та підтримує належний рівень кадрової стійкості.
	Аналіз коефіцієнта плинності кадрів за 2021–2023 роки показав, що його значення не перевищувало 13%, що свідчить про відсутність критичного рівня вибуття працівників та характеризує кадровий рух як контрольований і відносно стабільний. Такий рівень плинності вказує на природне оновлення трудового колективу без суттєвих втрат для виробничої діяльності підприємства.
	Показник стабільності персоналу протягом досліджуваного періоду демонстрував певні коливання, однак його середнє значення дозволяє зробити висновок про збереження загальної кадрової стійкості. Динаміка цього коефіцієнта також свідчить про поступове розширення кадрового складу підприємства та адаптацію системи управління персоналом до змін внутрішнього й зовнішнього середовища.
	Позитивною тенденцією є зростання коефіцієнта співвідношення середньомісячної заробітної плати працівників підприємства із середнім рівнем оплати праці в регіоні. Така динаміка пояснюється систематичним підвищенням посадових окладів на підприємстві темпами, що випереджають середньорегіональні показники. На формування цього результату також суттєво впливає специфіка галузі діяльності ТОВ «НІКА ГАРАНТ», яка потребує залучення професійно підготовлених фахівців.
	Окремої уваги заслуговує коефіцієнт кваліфікованості персоналу, значення якого перевищує 70%. Це характеризує підприємство як таке, що має достатньо високий рівень професійної підготовки працівників та значний інтелектуально-трудовий потенціал, що створює передумови для підвищення конкурентоспроможності та ефективності господарської діяльності.
	Разом із тим проведений аналіз виявив і проблемні аспекти кадрового розвитку. Зокрема, коефіцієнт соціального розвитку залишається на недостатньо високому рівні та займає незначну частку у структурі сукупних витрат підприємства. Така ситуація може негативно впливати на рівень мотивації персоналу, соціально-психологічний клімат у колективі, лояльність працівників до підприємства та їх довгострокову зацікавленість у професійній реалізації саме в межах даної організації. Саме тому посилення соціальної складової кадрової політики має стати одним із пріоритетних напрямів подальшого розвитку системи управління персоналом ТОВ «НІКА ГАРАНТ».
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	У другому розділі дослідження здійснено комплексний аналіз системи кадрового забезпечення ТОВ «НІКА ГАРАНТ», а також проведено всебічну оцінку особливостей функціонування підприємства в умовах воєнного стану та нестабільного зовнішнього середовища.
	У процесі дослідження було проведено аналіз внутрішнього та зовнішнього середовища функціонування підприємства із застосуванням SWOT-аналізу. Результати оцінювання дозволили визначити ключові стратегічні виклики, серед яких посилення конкурентного тиску на ринку, відносно низький бар’єр входу до галузі, нестабільність цін на сировинні ресурси, а також вплив макроекономічних і воєнних факторів на господарську діяльність підприємства. Водночас були виявлені сильні сторони компанії, пов’язані з наявністю сформованої клієнтської бази, професійного кадрового потенціалу та гнучкості в адаптації до ринкових змін.
	Окрему увагу приділено дослідженню фінансово-економічного стану підприємства. Проведений аналіз основних показників діяльності, структури активів, результатів господарювання та фінансового скорингу засвідчив достатній рівень фінансової стійкості підприємства. Використання ринкового скорингу дозволило встановити, що ТОВ «НІКА ГАРАНТ» характеризується середнім рівнем ринкової сили та має потенціал для подальшого розширення конкурентних позицій.
	Аналіз динаміки основних фінансових показників за 2020–2023 роки засвідчив позитивні тенденції у розвитку підприємства, зокрема зростання чистого доходу від реалізації продукції, валового прибутку, фінансового результату від операційної діяльності та сукупного доходу. Такі зміни свідчать про підвищення операційної ефективності та зростання ділової активності підприємства. Водночас дослідження виявило певні проблеми у сфері управління витратами, що вплинуло на ефективність формування чистого прибутку. Це вказує на необхідність удосконалення фінансового менеджменту, оптимізації витратної політики та більш раціонального використання ресурсного потенціалу.
	У третьому підрозділі проведено комплексне оцінювання рівня кадрового забезпечення ТОВ «НІКА ГАРАНТ» із застосуванням системи кількісних та якісних методів аналізу. За результатами розрахунків інтегральний показник рівня розвитку кадрового потенціалу наблизився до одиниці, що свідчить про позитивну динаміку розвитку персоналу, достатньо ефективну кадрову політику та належний рівень організації кадрового забезпечення на підприємстві. Разом із тим результати дослідження показали, що керівництву підприємства доцільно приділити особливу увагу впливу зовнішніх чинників на кадрову стабільність, зокрема міграційним процесам, дефіциту кваліфікованих працівників, наслідкам воєнного стану та факторам, що можуть посилювати ризики плинності персоналу. Це потребує формування адаптивної кадрової стратегії, орієнтованої на довгострокове утримання та розвиток людського капіталу.
	3.1. Формування стратегічних сценаріїв розвитку кадрового забезпечення підприємства з урахуванням сучасних викликів воєнного періоду
	Тривала нестабільність безпекового середовища суттєво трансформували умови функціонування вітчизняних підприємств, що, своєю чергою, зумовило необхідність перегляду традиційних підходів до управління персоналом. В умовах воєнного стану кадрове забезпечення перестає бути виключно операційною функцією управління та набуває стратегічного значення, оскільки саме людський капітал визначає здатність підприємства підтримувати безперервність бізнес-процесів, адаптуватися до кризових викликів і забезпечувати конкурентоспроможність.
	До початку воєнних дій система кадрового забезпечення підприємства ґрунтувалася переважно на класичних принципах управління персоналом, які передбачали планування потреб у кадрах, відбір працівників, професійну адаптацію, розвиток компетенцій, мотивацію та оцінювання результатів праці. Однак із введенням правового режиму воєнного стану пріоритети кадрової політики зазнали суттєвих змін, а традиційна модель управління персоналом трансформувалася в систему антикризового кадрового менеджменту.
	Аналіз впливу воєнних дій на систему кадрового забезпечення дозволяє виокремити низку ключових факторів, які мають найбільший вплив на діяльність підприємства. До таких факторів насамперед належать мобілізація та вимушене скорочення трудових ресурсів, міграція населення і відтік кваліфікованих працівників, зростання психологічного навантаження на персонал, порушення логістичних та виробничих процесів, необхідність оперативного перекваліфікування працівників, а також посилення вимог до безпеки та організації робочого середовища. Саме ранжування зазначених чинників за ступенем їхнього впливу на кадрову стабільність підприємства доцільно представити на рис. 3.1.
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