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АНОТАЦІЯ 
 Чиженко А.О. «Особливості емоційної сфери підлітків, які виховуються 

в умовах інтернату» – Рукопис. 
 Кваліфікаційна робота на здобуття освітньо-кваліфікаційного рівня 

«бакалавр» – Одеський інститут ПрАТ «ВНЗ «Міжрегіональна Академія 

управління персоналом». Одеса, 2026. 

 Актуальність теми дослідження. Проблема емоційного розвитку підлітків, 

які перебувають у дитячих інтернатних закладах (далі — інтернати), має високу 

науково-практичну значущість і зумовлює потребу в системному дослідженні. 

Інституційне виховання створює спеціальні соціально-психологічні умови, що 

суттєво відрізняються від сімейного середовища, і тому формування емоційної 

сфери в цих підлітків проходить за іншими механізмами, що впливає на їхню 

адаптацію, соціальну інтеграцію та психічне здоров’я у подальшому житті. 

 Мета ‒ емпірично дослідити особливості емоційної сфери підлітків, які 

виховуються в умовах інтернату. 

 У роботі були використані наступні методи дослідження: аналізу 

першоджерел, анкетування, психодіагностичний. 

Ключові слова: особистість підлітка, умови інтернату, тривожність, 

ригідність, комунікація. 
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ANNOTATION 

 Chyzhenko A.O. “Features of the emotional sphere of adolescents raised in 

boarding schools” – It’s Manuscript. 
 Diploma’s work in obtaining the educational qualification of " bachelor's " 

Odesa Institute PJSC «Institution of higher education «Interregional Academy of 

Personnel Management». Odesa, 2026. 

 Relevance of the research topic. The problem of emotional development of 

adolescents who are in children's boarding schools (hereinafter referred to as boarding 

schools) has high scientific and practical significance and necessitates the need for 

systematic research. Institutional education creates special socio-psychological 

conditions that are significantly different from the family environment, and therefore the 

formation of the emotional sphere in these adolescents occurs according to other 

mechanisms, which affects their adaptation, social integration and mental health in later 

life. 

 The aim is to empirically investigate the features of the emotional sphere of 

adolescents who are raised in boarding schools. 

 The following research methods were used in the work: analysis of primary 

sources, questionnaires, psychodiagnostic. 

 Keywords: adolescent personality, boarding school conditions, anxiety, rigidity, 

communication. 
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ВСТУП 
 
 Актуальність теми. Проблема емоційного розвитку підлітків, які 

перебувають у дитячих інтернатних закладах (далі — інтернати), має високу 

науково-практичну значущість і зумовлює потребу в системному дослідженні. 

Інституційне виховання створює спеціальні соціально-психологічні умови, що 

суттєво відрізняються від сімейного середовища, і тому формування емоційної 

сфери в цих підлітків проходить за іншими механізмами, що впливає на їхню 

адаптацію, соціальну інтеграцію та психічне здоров’я у подальшому житті. 

 По-перше, теоретична значущість дослідження випливає з необхідності 

уточнення механізмів формування емоційного розвитку в умовах інституалізації. 

Сучасні теорії емоційного розвитку, прикладні моделі емоційної регуляції та 

концепції прив’язаності були сформовані переважно на матеріалі сімейних 

феноменів; водночас інтернатне середовище по-іншому модулює досвід 

прив’язаності, емоційні відповіді на стрес та можливості для емпатичного 

навчання. Дослідження цих особливостей розширює теоретичні уявлення про роль 

соціального контексту в онтогенезі емоційної сфери, дозволяє уточнити модель 

взаємозв’язку між ранньою соціальною депривацією (або зміненим соціальним 

досвідом) та розвитком здібностей до регулювання емоцій, розпізнавання емоцій 

інших та саморегуляції. 

 По-друге, емпірична значущість полягає в тому, що інтернатні підлітки 

зазнають підвищеного ризику розвитку емоційних порушень — від емоційної 

пригніченості та тривожності до агресивної поведінки та труднощів у 

міжособистісних стосунках. Наявність систематизованих даних про профілі 

емоційних характеристик (наприклад, емоційна чутливість, імпульсивність, 

здатність до самозаспокоєння, вираження емоцій, емпатія) є необхідною умовою 

для створення таргетованих програм психологічної підтримки, корекційних 

заходів і реабілітаційних практик. Така інформація також важлива для правильної 

діагностики й вибору методів психологічного супроводу (індивідуальна терапія, 

групові інтервенції, тренінги соціально-емоційних навичок). 
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 По-третє, практична (прикладна) значущість дослідження стосується 

розвитку практик виховання та соціальної роботи в інтернатах. Результати 

дослідження можуть слугувати базою для розробки методичних рекомендацій для 

педагогів, вихователів і соціальних працівників щодо формування сприятливого 

емоційного середовища, раннього виявлення емоційних ризиків та організації 

системної психологічної підтримки. У довгостроковій перспективі це сприятиме 

покращенню адаптації підлітків при переході до самостійного життя, зменшенню 

соціальної дезадаптації і рецидивів соціально небажаної поведінки. 

 По-четверте, соціальна та політична актуальність. Питання інтеграції дітей 

з інтернатів у суспільство, їхнього працевлаштування, навчання та творчого 

розвитку є важливими на рівні національної політики соціального захисту. Якісні 

наукові дані про емоційні потреби підлітків, які виховуються в інтернаті, можуть 

інформувати прийняття рішень щодо фінансування програм, реформування 

системи опіки, а також сприяти розробці профілактичних стратегій для 

попередження психологічних та поведінкових проблем. 

 По-п’яте, гуманітарний вимір — захист прав дитини і створення умов для 

повноцінного розвитку особистості. Дослідження підкреслює етичну необхідність 

забезпечення емоційного благополуччя дітей, які опинилися у вразливому 

становищі. Вивчення їхніх емоційних особливостей допомагає усвідомити 

специфічні потреби цих підлітків і розробити практики, що підтримують їхню 

гідність та потенціал. 

 Крім того, дослідження має методологічну актуальність: потрібні валідні 

інструменти оцінки емоційної сфери, адаптовані до умов інтернатного виховання 

й вікової категорії підлітків. Оцінка ефективності інтервенцій та впровадження 

програм виховання вимагають продуманих методик контролю та моніторингу змін 

у емоційній сфері з урахуванням культурного контексту та специфіки локальних 

практик. 

 Нарешті, дослідження відкриває перспективи для подальших 

міждисциплінарних розвідок (психологія—педагогіка—соціальна робота—

медицина), а також порівняльних досліджень між інституційними моделями 

виховання та сімейними формами опіки. Це дасть змогу виробити доказові 
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рекомендації для реформування системи догляду за дітьми та покращити якість 

життя та майбутні перспективи тих, хто виріс у закладах інтернатного типу. 

 Отже, актуальність дослідження особливостей емоційної сфери підлітків, які 

виховуються в умовах інтернату, зумовлена як теоретичною необхідністю 

доповнення наукових моделей емоційного розвитку, так і практичною потребою 

створення ефективних програм підтримки, соціальної політики та методик 

діагностики. Результати такого дослідження можуть значною мірою підвищити 

якість психологічної допомоги, виховних практик та сприяти соціальній інтеграції 

вразливих підлітків у суспільство. 

  Ось чому тема кваліфікаційної роботи «Особливості емоційної сфери 

підлітків, які виховуються в умовах інтернату» є актуальною. 

Об’єкт дослідження: особистість підлітка. 

Предмет дослідження: особливості емоційної сфери підлітків, які 

виховуються в умовах інтернату. 

Мета дослідження: емпірично дослідити особливості емоційної сфери 

підлітків, які виховуються в умовах інтернату. 

У відповідності з метою роботи були визначені наступні завдання: 

1. Проаналізувати наукові першоджерела з проблеми особистості підлітка. 

2. Провести емпіричне дослідження особливості особистісної та 

функціональної сфери підлітків, які виховуються в умовах інтернату. 

3. Укласти методичні рекомендації з розвитку емоційної сфери підлітків, які 

виховуються в умовах інтернату.. 

Для вирішення поставлених завдань використано комплекс 

методів: теоретичні: аналіз теоретико-методологічних джерел; методи психолого-

діагностичного обстеження та анкетування. У емпіричному дослідженні були 

застосовані наступні методики: шкала самооцінки особистісної тривожності 

Ч .Спілбергера, підлітковий опитувальник Айзенка, опитувальник емпатії В. 

Бойка. 

 Емпіричну основу дослідження склали 50 підлітків, вихованців інтернатів 

м. Одеса . 
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 Практичне значення дослідження особливостей емоційної сфери підлітків, 

які виховуються в умовах інтернатного закладу, полягає у можливості 

цілеспрямованого використання отриманих результатів для вдосконалення 

системи психологічного супроводу, виховної та соціально-педагогічної роботи з 

цією категорією дітей. Емпірично виявлені закономірності розвитку емоційної 

сфери дозволяють не лише поглибити розуміння специфічних емоційних потреб 

підлітків, а й створити ефективні практичні інструменти їхньої підтримки. 

 Насамперед результати дослідження можуть бути використані у діяльності 

практичних психологів інтернатних закладів для розроблення та впровадження 

програм психологічної діагностики, спрямованих на раннє виявлення емоційних 

порушень, підвищеного рівня тривожності, емоційної напруженості, агресивності, 

емоційної депривації та труднощів емоційної саморегуляції. Це дає змогу 

своєчасно визначати групи ризику серед підлітків і планувати індивідуальні або 

групові корекційно-розвивальні заходи. 

 Вагоме практичне значення дослідження полягає у можливості 

конструювання та апробації корекційно-розвивальних програм, спрямованих на 

розвиток емоційної компетентності, формування навичок усвідомлення, 

вираження та регуляції емоцій, підвищення рівня емпатії та емоційної стійкості. 

 Такі програми можуть реалізовуватися у формі тренінгів соціально-

емоційного розвитку, групової психологічної роботи, психоосвітніх занять, що 

сприяють зниженню проявів дезадаптивної поведінки та покращенню 

міжособистісної взаємодії підлітків. 

 Отримані результати мають прикладне значення для педагогів і вихователів 

інтернатів, оскільки дають змогу адаптувати виховні стратегії з урахуванням 

емоційних особливостей підлітків. Знання специфіки емоційних реакцій, типових 

труднощів емоційного реагування та способів подолання емоційних напружень 

дозволяє створювати більш підтримувальне та психологічно безпечне освітнє 

середовище, запобігати конфліктним ситуаціям, знижувати рівень емоційного 

вигорання педагогічного персоналу. 

 Практичне значення дослідження також проявляється у сфері соціальної 

роботи та міжвідомчої взаємодії. Дані про особливості емоційної сфери підлітків, 
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які виховуються в інтернаті, можуть бути використані при розробці 

індивідуальних планів соціального супроводу, підготовки до самостійного життя, 

професійної орієнтації та соціальної інтеграції. Врахування емоційних ресурсів і 

вразливостей підлітків підвищує ефективність програм ресоціалізації та знижує 

ризик соціальної дезадаптації після виходу з інтернатного закладу. 

 Окремий аспект практичної значущості пов’язаний з удосконаленням 

системи підготовки та підвищення кваліфікації фахівців, які працюють з 

підлітками в інтернатних установах. Матеріали дослідження можуть бути 

включені до навчальних курсів для психологів, педагогів, соціальних працівників 

з метою формування професійних компетентностей у сфері емоційної підтримки 

дітей, що зазнали соціальної депривації або психоемоційних труднощів. 

 Крім того, результати дослідження мають значення для оцінки ефективності 

впроваджуваних виховних та психологічних програм у закладах інтернатного 

типу. Вони можуть слугувати критеріальною основою для моніторингу динаміки 

емоційного стану підлітків, визначення результативності корекційних заходів та 

прийняття управлінських рішень щодо вдосконалення системи психолого-

педагогічної допомоги. 

 Таким чином, практичне значення дослідження особливостей емоційної 

сфери підлітків, які виховуються в умовах інтернату, полягає у можливості 

застосування отриманих результатів для підвищення якості психологічного 

супроводу, оптимізації виховного процесу, розвитку емоційної компетентності 

підлітків і забезпечення їхньої успішної соціальної адаптації та інтеграції в 

суспільство. 

  Структура кваліфікаційної роботи. Кваліфікаційна робота 

складається зі вступу, двох розділів, які поділені на підрозділи, висновків до 

кожного розділу та загальних висновків, списку використаних джерел (34 

найменування). Загальний обсяг роботи – 68 друкованих сторінок, обсяг основної 

частини роботи складає 65 сторінок. 
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РОЗДІЛ 1 
ТЕОРЕТИЧНЕ ОБГРУНТУВАННЯ ДОСЛІДЖЕННЯ ЕМОЦІЙНОЇ 

СФЕРИ ПІДЛІТКІВ, ЯКІ ВИХОВУЮТЬСЯ В УМОВАХ ІНТЕРНАТУ 

 

 

1.1. Розвиток уявлень про особистість 

 
 Особистість розглядається як рухоме та гнучке психічне утворення, що 

формується у процесі індивідуального розвитку людини. У сучасній 

вітчизняній психологічній науці особистість зазвичай трактують як 

інтегративну характеристику індивіда, зумовлену системою суспільних 

взаємозв’язків і таку, що складається та розвивається у спільній діяльності й 

міжособистісному спілкуванні. Вона постає як відносно автономна цілісна 

система, якій притаманна внутрішня організація та певна впорядкованість 

взаємодії її складових компонентів. 

 Відповідно, підґрунтям особистості є її структура, що відображає 

взаємозв’язки та взаємодію всіх сторін особистості як єдиного цілого. У цьому 

контексті особистість доцільно розуміти як складно організовану 

функціональну систему, до складу якої входять різнорівневі компоненти: 

чинники, властивості, якості, відносини, поведінкові прояви та інші елементи 

[11]. 

 З позицій структурного підходу цілісність особистості не є невизначеною 

або хаотичною. Вона передбачає наявність певних елементів, що існують не 

ізольовано, а в межах упорядкованої структури. У сучасній психології підходи 

до тлумачення структури особистості, а також співвідношення її структур, 

підструктур і окремих елементів вирізняються значною різноманітністю й 

часто мають суперечливий характер. Такі розбіжності насамперед пов’язані з 

різним розумінням самої категорії «структура», її співвідношення з поняттями 

«система» та «елемент», а також із відмінностями у визначенні провідного, 

стрижневого компонента особистості та специфіки її складових. 
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 У психологічній науці існують різні підходи до тлумачення сутності та 

структури особистості. Так, Г. Айзенк та його колеги розглядають особистість 

як цілісно інтегровану систему пізнавальних, емоційних і фізичних 

характеристик людини. Г. Олпорт визначав особистість як динамічну 

організацію психофізичних систем індивіда, що забезпечує його адаптацію до 

навколишнього середовища, розуміючи під такими системами індивідуальні 

особливості, звички та типові способи поведінки [20]. 

 На думку Д. Дрівера, особистість постає як рухома сукупність фізичних, 

інтелектуальних, моральних і соціальних якостей людини. Р. Мейлі, своєю 

чергою, трактував особистість як комплекс рис, які характеризують індивіда, 

зокрема його характер, темперамент і здібності. 

 В. М. Мясіщєв, аналізуючи проблему структури особистості, акцентував 

увагу на співвідношенні змістовних тенденцій, що проявляються у різних видах 

діяльності та випливають з базових відношень особистості — її потреб, 

прагнень і принципів [цит. за 28]. 

 Окреме бачення структури особистості запропонував В. С. Мерлін. Він 

вважав, що основу структури становлять властивості особистості, кожна з яких 

одночасно відображає як риси характеру, так і здібності. Такі властивості 

формуються у процесі діяльності та певною мірою зумовлюються вродженими 

задатками. Відповідно, структуру особистості слід розуміти як упорядковану 

систему взаємозв’язків між її властивостями. 

 На особливу увагу заслуговує підхід Б. Г. Ананьєва, який запропонував 

конструювати структуру особистості, спираючись одночасно на два принципи. 

 Перший — субординаційний або ієрархічний — передбачає 

підпорядкування більш складних і узагальнених властивостей особистості 

простішим.  

 Другий — координаційний — ґрунтується на рівноправній взаємодії 

властивостей, допускаючи їх відносну самостійність та автономність за умови 

взаємної кореляції [цит. за 20]. 
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 Ієрархічний принцип чітко реалізований у концепції динамічного 

функціонування структури особистості, розробленій К. К. Платоновим. У 

межах цієї моделі виокремлюється кілька взаємопов’язаних підструктур. 

  Перша з них — спрямованість особистості, що охоплює систему відношень 

і моральні якості, які характеризуються рівнем сформованості, інтенсивністю, 

стійкістю та дієвістю.  

 Друга підструктура відображає соціальний досвід і включає знання, уміння, 

навички та звички.  

 Третя пов’язана з формами психічного відображення й охоплює 

індивідуальні особливості перебігу окремих психічних процесів, що 

формуються в умовах соціального життя. Четверта підструктура зумовлена 

біологічними чинниками та включає типологічні властивості особистості, 

вікові й статеві особливості, а також можливі патологічні зміни. 

 Натомість на координаційному принципі, на наш погляд, ґрунтується інша 

модель структури особистості, запропонована К. К. Ковальовим, у якій акцент 

робиться на відносно рівноправній взаємодії основних компонентів особистості 

[14]. 

1. Спрямованість — відображає загальне ставлення людини до навколишньої 

реальності та охоплює сукупність її властивостей, систему потреб і інтересів, 

ідейних орієнтацій і практичних установок, які перебувають у тісній взаємодії. 

Домінуючий тип спрямованості визначає загальний вектор психічної 

активності особистості. 

2. Характер — зумовлює типовий спосіб поведінки індивіда у соціальному 

середовищі та відображає як зміст, так і форму його духовного життя. У 

структурі характеру традиційно виокремлюють насамперед моральні та вольові 

риси. 

3. Можливості особистості — представлені системою здібностей, які 

забезпечують ефективність і результативність різних видів діяльності. 

4. Система вправ і навичок — виконує функцію регуляції поведінки, сприяє 

розвитку самоконтролю, саморегуляції та корекції дій, вчинків і 

життєдіяльності загалом. 
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 Очевидно, що жодну з концепцій структурної організації особистості не 

можна вважати єдино правильною або остаточною. Основна складність полягає 

в тому, що більшість підходів важко безпосередньо зіставити між собою, 

оскільки вони ґрунтуються на різних теоретичних засадах. Показовим у цьому 

сенсі є вибір провідної, стрижневої характеристики особистості: так, Д. М. 

Узнадзе вважав такою характеристикою установку, В. М. Мясіщєв — систему 

відношень, Л. І. Божович — соціальні позиції особистості, тоді як К. К. 

Платонов акцентував увагу на свідомості. 

 Упродовж останніх десятиліть дедалі більшого поширення набув 

діяльнісний підхід до розуміння особистості. Зокрема, С. Л. Рубінштейн 

підкреслював, що психологічні властивості особистості зумовлюються 

реальними умовами її існування та формуються у процесі діяльності. У межах 

цієї концепції саме діяльність розглядається як провідна, системоутворювальна 

характеристика особистості. Її суб’єктивний аспект належить до внутрішніх 

властивостей особистості, водночас через діяльність забезпечується перехід 

зовнішнього у внутрішнє, адже діяльність є основною формою взаємодії 

людини з дійсністю. 

 Таким чином, у процесі діяльності зовнішні соціальні впливи 

інтеріоризуються та трансформуються у стійкі особистісні якості, тоді як 

внутрішні властивості реалізуються у зовнішньому світі, надаючи діяльності 

індивідуально-особистісного змісту. Через опредмечення особистість активно 

змінює як предметне, так і духовне середовище. 

 Отже, об’єктивні суспільні відносини, у межах яких перебуває людина, 

знаходять відображення у її внутрішніх психічних ставленнях, що становлять 

ядро особистості. Водночас ці ставлення виконують функцію внутрішніх умов, 

які опосередковують і трансформують зовнішні впливи. 

 Особистість як цілісна система охоплює різні типи суспільних відносин, 

зокрема економічні, морально-політичні, сексуальні та естетичні. 

 Особливий інтерес для психології становить аналіз внутрішніх, 

суб’єктивних відношень, у яких відображається об’єктивна соціальна 

реальність. Хоча структури зовнішнього й внутрішнього світу є складними самі 
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по собі, взаємозв’язки між ними характеризуються ще більшою 

багатовимірністю. Усі психічні явища, що формують духовний світ людини, 

опосередковуються її особистістю, тому будь-які реакції на зовнішні впливи, 

реалізовані через діяльність, набувають особистісного характеру. 

 Особистісний підхід передбачає розгляд психічних процесів і станів як 

результату життєвого шляху конкретної людини та як таких, що 

підпорядковуються закономірностям її буття. 

 Згідно з принципом детермінізму, особистість постає як цілісна система, яка, 

з одного боку, формується під впливом зовнішніх умов, а з іншого — сама 

виступає чинником, що зумовлює перебіг психічних процесів і станів. 

 У зв’язку з цим важливим методологічним орієнтиром у визначенні 

особистості є виокремлення в її структурі таких компонентів, які поєднують у 

діалектичній єдності об’єктивні та суб’єктивні аспекти. 

 Особистість не може бути зведена лише до сукупності окремо виокремлених 

властивостей і якостей без урахування реальних умов її життя, системи зв’язків 

і відносин із соціальним та предметним світом. Однобічність притаманна тим 

підходам, у яких або абсолютизуються внутрішні психологічні характеристики 

без урахування соціального контексту, або, навпаки, особистість розглядається 

виключно як похідна соціального середовища. У першому випадку виникає 

небезпека редукції особистості до суто духовної сутності, у другому — її 

повного розчинення у соціальному просторі. 

 Сучасна психологія особистості представлена широким спектром 

теоретичних підходів, у межах яких по-різному інтерпретується значення 

внутрішніх і зовнішніх детермінант у формуванні поведінки та діяльності 

людини.  Для узагальненого опису цих підходів доцільно звернутися до 

відомої формули К. Левіна:  

 В = F(Р, Е), де  

 поведінка (В) розглядається як функція взаємодії внутрішніх суб’єктивно-

психологічних характеристик особистості (Р) та чинників соціального 

середовища (Е). 
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 У межах цього підходу концепції, які пояснюють поведінку насамперед 

через індивідуально-психологічні властивості людини, умовно можуть бути 

представлені формулою В = F(Р).  

 Натомість теорії, що надають провідного значення зовнішній ситуації та 

соціальним умовам, практично ігноруючи внутрішні якості особистості, 

символічно виражаються як В = F(Е). 

 Окрім зазначених двох типів, існує група теорій, що виходить з ідеї взаємодії 

внутрішніх і зовнішніх факторів та обґрунтовує їхню спільну роль у 

детермінації поведінки і діяльності людини. Саме ці підходи найбільш повно 

відображають зміст формули К. Левіна в її цілісному вигляді. 

 Таким чином, у психології особистості можна виокремити три базові 

орієнтації у розумінні природи людини: біологізаторську (біодетерміністську), 

соціологізаторську (культуральну) та дуалістичну. 

 

1.2. Дуалістичні теорії особистості 

 
 Упродовж останніх десятиліть у наукових дослідженнях простежується 

стійка тенденція до інтегративного, цілісного осмислення особистості. 

Своєрідним компромісом між біологізаторськими та соціокультурними 

концепціями виступають дуалістичні, або двофакторні, теорії особистості. Їхня 

сутність полягає у визнанні рівнозначного впливу на психосоціальний розвиток 

людини двох взаємопов’язаних підструктур — ендопсихічної та екзопсихічної. 

 Біологічні чинники зумовлюють ендопсихічну організацію особистості, яка 

включає психічні процеси, функції та стани і виконує роль внутрішнього 

«каркаса» психіки. Натомість усі зовнішні прояви особистості, способи її 

взаємодії з навколишнім світом і соціальним середовищем належать до сфери 

екзопсихіки, у межах якої зосереджується соціальний зміст особистості. Якщо 

до ендопсихіки відносять індивідуальні особливості сприймання, пам’яті чи 

мислення, то екзопсихіка охоплює почуття, інтереси, ідеали та інші соціально 

зумовлені утворення. 
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 У контексті цього підходу особистість і суспільство розглядаються як 

відносно самостійні, рівноправні системи, між якими здійснюється постійна 

взаємодія. 

 Показовим прикладом дуалістичного бачення розвитку особистості, на нашу 

думку, є культурно-історична теорія розвитку вищих психічних функцій Л. С. 

Виготського.  

 Її ключові положення можна узагальнити таким чином. 

 По-перше, у ході культурно-історичного розвитку людство створило 

систему знарядь і знаків, використання яких докорінно змінило характер 

психічних функцій людини — від елементарних форм сприймання до складних 

процесів мислення. 

  По-друге, включення знарядь праці та знакових систем у практичну 

діяльність зумовлює перехід до опосередкованих психічних процесів, у яких 

саме знаряддя й знаки виконують функцію засобів управління психікою. 

Унаслідок цього психічна діяльність людини досягає якісно нового рівня 

порівняно з тваринним світом. 

 По-третє, навчання розглядається як процес передавання дитині соціального 

досвіду використання знарядь і знаків, завдяки чому вона поступово опановує 

механізми саморегуляції поведінки та психічних процесів. 

  По-четверте, психіка і поведінка сучасної людини є результатом взаємодії 

двох нерозривних процесів — біологічного дозрівання та соціального научіння, 

які починаються з моменту народження і в єдності утворюють процес 

індивідуального розвитку. 

 По-п’яте, кожна психічна функція у своєму становленні проходить дві 

форми: природну, що має біологічну зумовленість, і культурну, історично 

сформовану та опосередковану використанням знаків і знарядь.  

 Нарешті, спосіб користування цими засобами дитина засвоює у взаємодії з 

дорослим — спочатку як інструмент впливу на поведінку інших людей, а 

згодом як засіб регуляції власних дій. Така трансформація відбувається в 

процесі інтеріоризації, коли міжособистісні форми регуляції переходять у 

внутрішньоособистісні. 
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 Хоча Л. С. Виготський насамперед зосереджувався на аналізі розвитку 

пізнавальних функцій, основні положення його концепції, на наш погляд, 

мають універсальний характер і можуть бути успішно застосовані для 

пояснення закономірностей розвитку особистості загалом. 

 Г. Олпорт розглядав особистість як найвищий рівень регуляції поведінки та 

діяльності людини. Центральне місце в його концепції посідають мотиви, цілі 

та способи їх досягнення. Аналізуючи мотиваційно-потребову сферу в 

контексті взаємодії індивіда з навколишнім світом, дослідник виокремив у 

структурі особистості ключові елементи — особистісні риси. На відміну від 

біологічних систем, які прагнуть зменшити напруження для відновлення 

рівноваги між організмом і середовищем, особистісна система, за Олпортом, не 

орієнтується на повне усунення напруги. Навпаки, вона підтримує її на 

оптимальному рівні, оскільки розвиток особистості можливий лише за умови 

безперервного висування нових, дедалі складніших цілей [30]. 

 Джерело ускладнення, диференціації та інтеграції особистості Олпорт 

убачав у так званих мотивах розвитку — вищих за своїм рівнем спонуканнях. 

У цьому сенсі структура особистості постає як цілісна система цінностей, 

інтересів і намірів, об’єднаних навколо домінуючих мотивів. Саме вони 

зумовлюють спрямовану в майбутнє ієрархію цілей, реалізація яких потребує 

постійного розширення та актуалізації потенційних можливостей людини. 

Зафіксовані у мотивах і цілях перспективи особистісного зростання Олпорт 

вважав одними з найважливіших характеристик особистості, розглядаючи 

діяльність як провідний спосіб зв’язку людини з майбутнім. 

 Виходячи з уявлення про ієрархічну будову особистості, Олпорт виокремив 

кілька інтегративних рівнів взаємодії індивіда з навколишнім середовищем: 

рівень умовних рефлексів, рівень навичок і рівень особистісних рис. 

Формування мотиваційної сфери у поєднанні з узагальненням поведінкових 

навичок приводить до становлення базових властивостей особистості — рис, 

які дослідник розглядав як основні одиниці її аналізу. 

   Важливе прикладне значення має положення Олпорта про те, що 

будь-яка риса поєднує в собі мотиваційний, когнітивний і виконавчий 
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компоненти. Це означає, що самі по собі зовнішні впливи не здатні сформувати 

певну рису без внутрішньої готовності людини діяти відповідним чином. 

 Водночас і наявність внутрішньої мотивації є недостатньою, якщо індивід 

не опанує конкретні поведінкові форми, через які ця риса реалізується. 

 Отже, особистісна риса виникає як узагальнення типових форм поведінки, 

що повторюються в різних, але психологічно подібних ситуаціях. З часом ці 

поведінкові схеми інтегруються, підпорядковуються більш загальній 

мотиваційній системі та входять до її структури. При цьому, як підкреслював 

Олпорт, риса відзначається більшою гнучкістю, ніж окрема навичка. 

 Наголошуючи на тому, що кожна риса містить певне ставлення людини до 

світу, Олпорт інколи зближував поняття риси з диспозицією. Водночас у його 

працях не подано чітких критеріїв виокремлення диспозицій, принципів їх 

класифікації чи підстав віднесення конкретної риси до тієї чи іншої 

диспозиційної категорії. Включаючи до структури особистості цінності, 

мотиви, цілі, наміри та способи їх реалізації, закріплені в рисах і диспозиціях, 

Олпорт також визнавав значення здібностей і темпераменту, які проявляються 

в рисах і нерідко виконують мотиваційну функцію, хоча спеціального аналізу 

цим компонентам він не надавав. 

 Вагомий внесок у розроблення проблеми структури особистості зробила Л. 

І. Божович [цит. за 5]. На її думку, людина може вважатися особистістю лише 

тоді, коли всі психічні процеси, функції, якості й властивості утворюють 

цілісну структуру з чітко окресленим центром — мотиваційною сферою, у 

межах якої домінуючі мотиви визначають її ієрархічну організацію. 

Дослідження онтогенезу показали, що повною мірою такого рівня розвитку 

досягає доросла людина, однак фундаментальні риси особистості починають 

складатися вже на ранніх етапах розвитку, набуваючи на кожному віковому 

відрізку специфічних якісних характеристик. 

 У концепції розвитку особистості Л. І. Божович особлива увага приділяється 

кільком ключовим чинникам: провідній потребі дитини в нових враженнях, яка 

згодом трансформується у пізнавальну потребу і виступає рушійною силою 

розвитку; соціальній ситуації розвитку як єдності внутрішніх процесів і 
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зовнішніх умов, типових для певного вікового етапу та таких, що визначають 

динаміку психічного розвитку і появу новоутворень; а також спрямованості, 

яка розглядається як стрижневий, постійно змінний компонент структури 

особистості. 

 Спираючись на введені Л. С. Виготським поняття «провідна діяльність» та 

«соціальна ситуація розвитку», Л. І. Божович у своїх працях аналізує складну й 

мінливу взаємодію діяльності та міжособистісного спілкування дитини на 

різних етапах її життя. Особливу увагу вона зосереджує на внутрішній позиції 

особистості, яка охоплює систему провідних мотивів діяльності. Саме цю 

внутрішню позицію Л. І. Божович розглядає як одну з ключових характеристик 

особистості та важливу передумову її подальшого розвитку. 

 Інший визначний дослідник проблеми особистості — О. М. Леонтьєв — 

розробив власну теорію структури й розвитку особистості, у центрі якої 

перебуває діяльність. Він трактував діяльність як процес, у межах якого 

виникають і розвиваються психічні явища. При цьому вчений розрізняв 

зовнішню, предметно-чуттєву діяльність і внутрішню, психічну діяльність, що 

має ідеальний характер та пов’язана зі свідомістю. Згідно з його поглядами, 

внутрішня діяльність є похідною від зовнішньої предметної діяльності та 

формується на її основі. Перехід від зовнішнього плану до внутрішнього 

здійснюється через механізм інтеріоризації, сутність якого полягає не лише в 

перенесенні дій у внутрішній план, а насамперед у становленні самої 

свідомості. Водночас можливий і зворотний процес — екстеріоризація, тобто 

виведення внутрішніх дій у зовнішню активність [цит. за 16]. 

 Кожен етап психічного розвитку, за О. М. Леонтьєвим, визначається зміною 

позиції дитини в системі суспільних відносин і тим типом діяльності, який є 

провідним на даному віковому етапі. Під провідною діяльністю він розумів таку 

форму активності, розвиток якої зумовлює найсуттєвіші зміни у психологічних 

особливостях особистості дитини. Саме в межах цієї діяльності формуються 

психічні процеси, що забезпечують перехід до наступного, більш високого 

рівня розвитку. На думку вченого, чим ширшим і складнішим є спектр 
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діяльностей, у які залучена людина, і чим більш упорядкованою є їх ієрархія, 

тим багатшою та розвиненішою стає її особистість. 

 Подібно до Л. І. Божович, О. М. Леонтьєв вважав мотиваційну сферу 

центральною внутрішньою характеристикою особистості. Важливе місце в 

його концепції посідає також поняття особистісного смислу, яке відображає 

співвідношення цілей діяльності з мотивами, що її зумовлюють. Відповідно, 

базову структуру особистості він тлумачив як ієрархічно організовану систему 

мотиваційно-смислових утворень. 

 Отже, у межах зазначених підходів саме діяльність виступає основною 

ланкою, що поєднує індивіда із соціальним середовищем і забезпечує засвоєння 

суспільного досвіду. Водночас діяльність не є автономним утворенням: вона 

постає формою людської активності, яка ускладнюється й трансформується 

паралельно з розвитком самої особистості. 
 

1.3. Динамічні та функціональні утворення особистості підлітка 
 

 У психології детермінації потреба трактується як стан необхідності в 

чомусь, що виникає внаслідок невідповідності між прагненнями людини та 

можливостями їх задоволення. Підлітковий вік характеризується появою нових 

потреб або істотним перетворенням уже наявних. Такі зміни зумовлені 

передусім біологічними зрушеннями та когнітивно-афективними 

трансформаціями, притаманними цьому періоду розвитку. 

 Американський дослідник мотивації Г. Маррей, поряд з органічними або 

первинними потребами, виокремлював також вторинні, або психогенні, 

потреби, що формуються на основі інстинктоподібних потягів у процесі 

виховання й навчання. До них він відносив, зокрема, потреби у досягненні, 

афіліації, агресії, незалежності, опорі, повазі, приниженні, захисті, домінуванні, 

униканні небезпеки, грі, неприйнятті, пізнанні, сексуальних стосунках, 

взаєморозумінні тощо. Загалом учений описував понад двадцять різновидів 

людських потреб [14]. 

 На відміну від такого розширеного підходу, К. Хорні обмежувалася 

виділенням десяти базових потреб, серед яких особливого значення набувають 
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потреба в любові, підтримці, лідерстві, домінуванні та соціальному схваленні. 

На її думку, задоволення одних потреб нерідко супроводжується фрустрацією 

інших, а тривале переживання фрустрації може призводити до психічних 

порушень, асоціальних форм поведінки або суїцидальних тенденцій. 

 Ці положення узгоджуються з ідеями теорії фрустрації Д. Долларда, який 

вважав агресію закономірним наслідком фрустрації, а фрустрацію — 

неминучим чинником виникнення агресивних реакцій. 

 У підлітковому віці фрустрація набуває особливої психологічної 

значущості, оскільки цей період розвитку характеризується інтенсивними 

біологічними, емоційними та соціальними змінами. Фрустраційний стан у 

підлітка проявляється у підвищеній напрузі, внутрішній нестабільності, 

тривожності та гострому переживанні невдач, що виникають у ситуаціях 

неможливості задоволення актуальних вікових потреб. Джерелами фрустрації 

можуть бути як реальні зовнішні обмеження, так і суб’єктивно переживані 

перешкоди, які підліток сприймає як значущі бар’єри на шляху до 

самоствердження, прийняття та досягнення особистісно важливих цілей. За 

своїм психологічним змістом фрустрація у підлітковому віці часто виступає 

різновидом емоційного стресу, що порушує внутрішню рівновагу та ускладнює 

процес адаптації [6]. 

 Фрустраційний процес у підлітків включає фрустратор як чинник, що блокує 

реалізацію потреб (наприклад, надмірний контроль з боку дорослих, 

відторгнення з боку ровесників, навчальні невдачі), фрустраційну ситуацію та 

фрустраційну реакцію, яка може проявлятися у вигляді імпульсивності, 

протестної поведінки, емоційної замкненості або агресії. Для підліткового віку 

характерне домінування негативних емоційних переживань — гніву, 

роздратування, образи, почуття провини, сорому, що зумовлено ще 

недостатньо сформованими механізмами саморегуляції. Інтенсивність 

фрустраційних реакцій значною мірою залежить від індивідуальних 

особливостей емоційної стійкості, рівня розвитку рефлексії, попереднього 

досвіду подолання труднощів та стилю виховання. 
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 Ідеї К. Хорні щодо провідної ролі базової тривожності мають особливу 

евристичну цінність саме для розуміння психології підлітка. У цьому віці 

почуття незахищеності, соціальної вразливості та страху неприйняття значно 

посилюються внаслідок переорієнтації з сім’ї на групу однолітків. Прагнення 

до безпеки, визнання та емоційної підтримки стає центральним мотиваційним 

чинником поведінки підлітка.  

 Коли можливості самовираження та самореалізації обмежуються жорсткими 

соціальними вимогами або емоційно холодними стосунками з дорослими, 

формується внутрішній конфлікт, який може проявлятися у невротичних 

реакціях, підвищеній тривожності чи девіантних формах поведінки. Типові для 

підлітків стратегії психологічного захисту — зближення з оточенням, ізоляція 

або протиставлення себе іншим — відображають спроби впоратися з 

фрустрацією та відновити відчуття психологічної цілісності. 

 Концепція ієрархії потреб А. Маслоу дозволяє глибше проаналізувати 

структуру мотиваційної сфери підлітків. У цей віковий період базові 

фізіологічні потреби, пов’язані зі статевим дозріванням і підвищеною тілесною 

чутливістю, тісно переплітаються з потребою у безпеці та емоційній 

стабільності. Водночас зростає значущість потреби у любові, прийнятті та 

належності до групи, що обумовлює високу залежність самооцінки підлітка від 

думки ровесників [12]. 

 Аналіз потребової сфери підлітків, запропонований К. і К. Гарісонами, 

підкреслює вікову специфіку мотиваційних процесів. Прагнення до 

незалежності та автономії, характерне для цього періоду, посилюється під 

впливом когнітивного розвитку й формування критичного мислення, що часто 

призводить до конфліктів із батьками та педагогами. Потреба в любові та 

емоційній близькості у підлітковому віці набуває нових форм, зокрема через 

інтимно-особистісне спілкування та романтичні стосунки, а переживання 

самотності стає одним із поширених фрустраційних чинників [32]. 

 Особливого значення у підлітковому віці набуває мотивація досягнення 

успіху, яка може бути нестійкою й залежною від оцінок значущого соціального 

оточення. Під тиском референтної групи інтерес до навчальних або соціально 
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схвалюваних досягнень може знижуватися, що створює додаткові умови для 

фрустрації та зниження самоцінності. Потреба в самореалізації та розвитку 

власного «Я» у цей період проявляється як прагнення до пошуку ідентичності, 

самовираження та підтвердження власної унікальності, що робить підлітка 

особливо чутливим до невдач, критики та соціального відторгнення. 

 Таким чином, фрустрація у підлітковому віці є не лише ситуативною 

емоційною реакцією, а й важливим психологічним чинником, який впливає на 

становлення особистості, формування механізмів саморегуляції та стратегій 

подолання труднощів, визначаючи подальшу траєкторію особистісного 

розвитку. 

 Значущість окремих потреб не є сталою та змінюється залежно від етапу 

особистісного розвитку, при цьому характер їх прояву істотно варіює залежно 

від статевої належності підлітка. Зокрема, у дівчат частіше домінує потреба у 

відчутті захищеності та емоційної стабільності, тоді як для хлопців більш 

характерною є орієнтація на досягнення результату та соціально визнаний 

успіх. Подібні відмінності значною мірою обумовлені засвоєними соціальними 

ролями й гендерними стереотипами, що формуються під впливом культурного 

середовища та, відповідно, можуть трансформуватися в процесі соціалізації. 

 Таким чином, потреби різних рівнів виступають універсальним механізмом 

взаємодії особистості з навколишнім світом, спонукаючи індивіда до активної 

участі у соціальних зв’язках та міжособистісних відносинах. 

 Емпіричні дослідження засвідчують, що для осіб, зорієнтованих на 

досягнення успіху, характерна більш адекватна, реалістична самооцінка, тоді 

як спрямованість на уникання невдач часто супроводжується спотвореним 

уявленням про власні можливості — як у бік їх перебільшення, так і знецінення. 

 Рівень самооцінки безпосередньо пов’язаний із переживанням 

задоволеності або незадоволеності результатами діяльності. У повсякденній 

практиці людина, як правило, обирає такі цілі та завдання, реалізація яких 

відповідає її уявленням про власні здібності та сприяє підтриманню 

внутрішньої стабільності. Водночас результати діяльності зворотно впливають 

на самооцінку, коригуючи її зміст і рівень. 
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 Із самооцінкою тісно пов’язаний рівень домагань — очікуваний результат, 

на досягнення якого орієнтується суб’єкт у своїй активності. Для осіб, схильних 

уникати неуспіху, саме рівень домагань виступає ключовим чинником 

переживання задоволеності чи фрустрації. Особливо істотні зрушення в 

самооцінці виникають у тих випадках, коли невдачі інтерпретуються як 

наслідок браку або наявності особистісних здібностей. 

 З позицій гуманістичної психології, зокрема у концепції К. Роджерса, 

центральним регулятором поведінки людини виступає Я-концепція як цілісна 

система уявлень про себе. Порушення узгодженості між образом реального «Я» 

та уявленням про «ідеальне Я», а також розбіжність між безпосереднім 

досвідом і структурою Я-концепції (зокрема в умовах фрустрації потреби в 

позитивному самоставленні й самоповазі) створюють загрозу її цілісності. У 

відповідь на це особистість активізує психологічні захисні механізми, що 

виявляються у викривленні сприйняття досвіду, його вибірковому прийнятті 

або ігноруванні. Однак подібні стратегії не завжди забезпечують внутрішню 

гармонію і в окремих випадках можуть спричиняти психологічну дезадаптацію. 

 Отже, самооцінка та Я-концепція утворюють ядро особистості, збереження 

цілісності якого є надзвичайно важливим для суб’єкта. У підлітковому віці 

невідповідність між рівнем домагань і реальними досягненнями особливо 

болісно переживається та може призводити до дестабілізації самооцінки. З 

метою її захисту підліток іноді відмовляється від значущої діяльності навіть 

тоді, коли вона відповідає його актуальним потребам. Так, повторювані невдачі 

у спробах самовираження, труднощі у взаєминах із референтними особами або 

групою ровесників здатні зумовити уникання соціальних контактів, згортання 

міжособистісних зв’язків і повернення до більш безпечного сімейного 

простору. У подібних ситуаціях фрустрація потреб сприймається як менш 

загрозлива, ніж систематичне підривання самооцінки. 

 Якщо самооцінка відображає оцінювання людиною власних якостей, 

можливостей і досягнень, то соціальна установка являє собою внутрішню 

позицію щодо значущих інших, що формується на основі позитивного, 

негативного або нейтрального ставлення. І самооцінка, і ставлення до інших 
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ґрунтуються на процесах соціальної перцепції, яка охоплює сприймання себе, 

інших людей, соціальних груп і ситуацій взаємодії. Саме поєднання когнітивної 

інформації та афективних оцінок у межах соціального сприймання забезпечує 

формування образу «Я» й образів значущих інших, які надалі трансформуються 

у стійкі самооцінні судження та соціальні установки. 

 Соціальні установки розглядаються як психічні утворення, що виконують 

опосередковувальну функцію між зовнішніми стимулами та відповідними 

реакціями індивіда — емоційними чи поведінковими. У трактуванні Г. Олпорта 

соціальна установка постає як психофізіологічний стан готовності, 

сформований на основі попереднього досвіду, який динамічно впливає на 

реакції людини щодо значущих об’єктів і ситуацій. 

 У структурі соціальної установки, за Р. Ертером, виділяють три 

взаємопов’язані компоненти: когнітивний, що охоплює уявлення, судження та 

переконання щодо об’єкта; афективний, який включає емоційні переживання та 

ціннісні оцінки; та поведінковий, що відображає готовність діяти відповідно до 

наявної установки. При цьому емоційний компонент зазвичай активізується 

раніше за когнітивний і суттєво впливає на подальшу обробку інформації, 

спрямовуючи увагу на одні аспекти ситуації та обмежуючи усвідомлення 

інших. Таким чином, емоції виконують ключову роль у регуляції динамічної й 

енергетичної сторони психічної діяльності та детермінації поведінки. 

 Аналізуючи феномен соціальних установок, С. К. Рощин виділяє кілька 

рівнів сформованості їх когнітивної складової. Перший рівень 

характеризується наявністю розрізнених, несистематизованих уявлень про 

об’єкт. Другий рівень передбачає відносно повну поінформованість та 

сукупність знань, які на певному етапі сприймаються суб’єктом як достатні й 

адекватні. Третій, найвищий рівень, репрезентований стійкими переконаннями, 

що мають чітко визначене ціннісне забарвлення та безпосередньо стосуються 

об’єкта установки. 

 Водночас соціальна установка як форма оцінювання значущих інших не 

обмежується лише когнітивним і емоційним вимірами, а обов’язково включає 
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поведінковий компонент, оскільки будь-яке оціночне судження реалізується в 

реальних умовах міжособистісної взаємодії. 

  Соціальна установка завжди відображає ставлення особистості до 

певного соціального об’єкта, адже вона містить приховані оцінки, які 

визначають характер емоційних переживань та специфіку поведінкових реакцій 

у відповідь на зовнішні впливи. У соціально-психологічному контексті 

ставлення, як підкреслює О. В. Киричук, виникає лише за наявності суб’єкта та 

об’єкта взаємодії. Об’єктивні зв’язки, що формуються між людьми в процесі 

їхнього соціального життя, знаходять своє відображення у суб’єктивних 

формах ставлення, таких як симпатія й антипатія, довіра й недовіра, 

доброзичливість або ворожість. 

 Згідно з концепцією В. М. Мясіщева, система усвідомлених, вибіркових і 

цілісних ставлень особистості до навколишньої дійсності є результатом 

інтеріоризації її соціального досвіду взаємин з іншими людьми. Характер цього 

досвіду — позитивний або негативний — безпосередньо впливає на 

формування відповідної внутрішньої структури ставлень. У процесі розвитку 

особистості система ставлень зазнає змін, відображаючи динаміку життєвих 

позицій людини під впливом соціального середовища. Таким чином, ставлення 

постає як інтегрована система усвідомлених зв’язків особистості з різними 

аспектами об’єктивної реальності, що формується протягом усього онтогенезу. 

 У широкому розумінні соціальну установку доцільно трактувати як 

готовність або схильність суб’єкта діяти певним чином стосовно конкретного 

об’єкта. Вона виникає на основі очікування взаємодії з цим об’єктом і 

забезпечує відносну сталість та спрямованість діяльності. У концепції Д. М. 

Узнадзе установка формується в результаті поєднання двох ключових чинників 

— актуальної потреби та ситуації її можливого задоволення, визначаючи 

загальний вектор психічної активності й поведінки людини. 

 До динамічних особистісних утворень також належить локус контролю, 

який тісно пов’язаний із самооцінкою та системою соціальних установок і 

відображає внутрішню позицію підлітка щодо власної відповідальності за події 

життя та взаємини зі значущими іншими. 
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 Поняття локусу контролю було введене американським психологом Дж. 

Роттером, який розглядав його як відносно стійку особистісну характеристику, 

що формується в процесі соціалізації. Ця характеристика безпосередньо 

корелює з рівнем самооцінки. Особи з інтернальним локусом контролю 

зазвичай виявляють більшу впевненість у власних силах, послідовність і 

наполегливість у досягненні цілей, схильність до рефлексії та самоаналізу, 

соціальну відкритість, емоційну врівноваженість і незалежність. Натомість 

екстернальний локус контролю асоціюється з невпевненістю, підвищеною 

тривожністю, емоційною нестійкістю, конформністю, недовірою до оточення 

та схильністю до агресивних реакцій. Дослідження також засвідчують зв’язок 

екстернальності з депресивними проявами та психічними розладами. 

 Якщо у першому випадку підліток схильний розглядати значущі події як 

результат власних дій, то у другому він переконаний, що все, що відбувається з 

ним, визначається зовнішніми обставинами або дією інших людей. Тип локусу 

контролю — внутрішній (інтернальний) чи зовнішній (екстернальний) — 

залишається відносно стабільним і проявляється у різних життєвих ситуаціях, 

впливаючи на поведінку підлітка як у випадках досягнень, так і невдач. 

Інтернальні підлітки зазвичай мають більш високу самооцінку, врівноважені та 

наполегливі у досягненні цілей, тоді як екстернальні — схильні до тривожності, 

невпевненості та залежності від думки оточення. 

 Функціональні можливості підлітка — фізичні, інтелектуальні, емоційні та 

комунікативні — взаємопов’язані з його динамічними характеристиками і 

активно впливають на формування установок та вибір видів діяльності. 

 Підліток природно віддає перевагу тим активностям, які відповідають його 

здібностям, однак актуальні потреби формують мотиваційні установки щодо 

провідної діяльності, стимулюючи розвиток нових можливостей, навіть якщо 

початковий рівень функціональної готовності ще невисокий. 

 Взаємодія мотивації та функціональних можливостей у підлітковому віці 

забезпечує відносний баланс між внутрішніми спонуканнями та реальною 

здатністю до їх реалізації. Значущість мотиваційних стимулів визначає 

характер і рівень енергії діяльності, а зміст мотиваційної підсистеми формує 
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спектр діяльності, притаманної конкретному підлітку. Крім того, мотивація не 

обмежується актуальною діяльністю, а визначає потенційні напрями розвитку 

здібностей, тоді як функціональні можливості регулюють реальну реалізацію 

цих потенційних дій та їх адаптацію до соціальних умов. 

 Серед функціональних характеристик особистості підлітка особливу роль 

відіграють його риси. Вони виступають інтегральною диспозиційною 

стратегією поведінки та формуються під впливом організмічного, соціального 

та особистісного рівнів регуляції. Традиційно риси розглядають як стійкі 

особливості поведінки, що повторюються у різних ситуаціях. Базові риси 

особистості починають формуватися ще у дошкільному віці, а у період 

підлітковості вони закріплюються і інтегруються в індивідуальну систему 

особистості, визначаючи її унікальність та спрямованість розвитку. 

 На початку підліткового віку формуються ключові риси, які визначають 

стиль поведінки та соціальні взаємодії, а також стійкість до стресових ситуацій 

та здатність до саморегуляції. Для підлітків важливим є розвиток таких 

характеристик, як екстраверсія–інтроверсія, ригідність, тривожність, оскільки 

саме вони впливають на ефективність соціальних контактів, вибір активностей 

та формування самооцінки. 

 Таким чином, підлітковий вік є критичною стадією інтеграції 

функціональних можливостей, мотиваційної сфери та особистісних рис, коли 

формується основа стабільної, цілісної та адаптованої особистості, здатної 

ефективно взаємодіяти з соціальним середовищем. 

 У підлітковому віці прояви таких особистісних рис, як екстраверсія–

інтроверсія, демонструють індивідуальну спрямованість особистості: на 

зовнішній, об’єктивний світ (екстраверсія) або на внутрішній, суб’єктивний 

світ переживань і думок (інтроверсія). Концепція екстраверсії та інтроверсії 

була запропонована К. Юнгом для позначення двох протилежних типів 

особистості. 

 Екстраверти серед підлітків відзначаються високою соціальною активністю, 

комунікабельністю, імпульсивністю та готовністю брати на себе ініціативу. 

Вони швидко приймають рішення і орієнтуються на зовнішню оцінку, проте 
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іноді демонструють недостатню наполегливість у досягненні цілей. Через 

зосередженість на зовнішніх об’єктах екстраверти можуть відчувати деяке 

відчуження від власного «Я» та недооцінювати внутрішню значущість власних 

потреб. 

 Інтроверти у підлітковому віці, навпаки, переважно замкнуті, схильні до 

самоаналізу та інтроспекції, менш соціально активні й обережніші у поведінці. 

 Їхні інтереси орієнтовані на внутрішній світ, що становить для них основну 

цінність, але це може призводити до обмеженої соціальної адаптації. 

 Ригідність є ще однією важливою рисою особистості підлітка. Вона 

проявляється як труднощі у зміні встановлених стратегій поведінки та 

переконань, особливо в умовах, що потребують гнучкості. Виділяють 

когнітивну ригідність, що ускладнює перебудову сприйняття та уявлень; 

афективну ригідність, яка виражається у слабких емоційних реакціях на зміни; 

та мотиваційну ригідність, що характеризується повільною перебудовою 

системи мотивів у нових обставинах. Рівень ригідності підлітка залежить як від 

його індивідуальних психологічних властивостей, так і від особливостей 

соціального середовища та складності поставлених завдань. 

 Особистісна тривожність у підлітків також виступає базовою рисою і 

формується на основі ранніх взаємодій із батьками, але її прояви в підлітковому 

віці значною мірою пов’язані із внутрішніми конфліктами, зокрема 

самооціночного характеру. Тривожність виникає, коли підліток сприймає 

ситуацію як загрозливу, навіть якщо об’єктивно вона не є небезпечною. 

 Модель впливу тривожності на діяльність, запропонована Ч. Спілбергером 

та колегами, демонструє, що підліткова діяльність визначається не лише 

ситуацією, але й рівнем тривожності, що виникає в цих обставинах. Когнітивна 

оцінка ситуації, потреби та емоції підлітка формують його реакції та поведінку. 

 Високий рівень тривожності ускладнює прийняття рішень, знижує 

ефективність дій у стресових ситуаціях і під час обмеженого часу на виконання 

завдання. 

 Як показує практика, підлітки з високою тривожністю: 

- гостріше реагують на повідомлення про невдачу; 
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-  демонструють нижчу продуктивність у стресових умовах; 

-  сильніше бояться провалу, що переважає над прагненням досягти 

успіху; 

-  більш ефективно реагують на інформацію про власний успіх, ніж про 

невдачу; 

-  часто оцінюють безпечні ситуації як потенційно загрозливі, що 

впливає на їхню поведінку та соціальну активність. 

 Таким чином, екстраверсія–інтроверсія, ригідність і тривожність у 

підлітковому віці формують основу соціальної адаптації, вибору діяльності та 

розвитку самооцінки, визначаючи взаємодію з оточенням та процес 

становлення особистості. 

 Прихильники теорії соціального навчання наголошують на важливості 

конкретної ситуації для визначення поведінки людини і вказують, що 

твердження про абсолютну стабільність особистісних рис часто є недостатньо 

обґрунтованим та може базуватися на типовому, але помилковому сприйнятті. 

 Більшість зовнішніх ознак людини – фізична зовнішність, манера поведінки, 

міміка та жести – дійсно є стійкими. Це змушує спостерігачів приписувати 

стабільність й внутрішнім психологічним характеристикам, які насправді 

можуть бути нестабільними. Досвід взаємодії з іншими формує певне стійке 

уявлення про людину, що впливає на подальше сприйняття та оцінку її 

поведінки. В результаті у сфері соціальної перцепції часто проявляється 

константність: ми схильні помічати у людини ознаки стабільності, ігноруючи її 

змінливі риси. 

 Присутність однієї людини у певній ситуації часто стимулює іншого 

поводитися послідовно, так як він це робив раніше. Стабільність особистості 

сприймається як позитивна якість. Водночас, поведінка людини може 

відрізнятися у взаємодії з іншими людьми або в інших обставинах: риси, що 

проявляють стабільність у одній ситуації, можуть виявляти нестабільність в 

іншій. 

 Таким чином, питання про загальну стабільність особистості і її рис 

лишається відкритим. Риси, які сформувалися у пізніші періоди життя і не 
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мають значущості для особистості, часто є мінливими, тоді як базові риси, 

сформовані у ранньому дитинстві, зазвичай стабільні. Реальна поведінка 

людини залежить не лише від стабільності її особистісних характеристик, а й 

від стабільності соціальних ситуацій, які є типовими й повторюваними. 

 Подібно до особистісних рис, загальні та спеціальні здібності людини є 

важливими індивідуально-психологічними особливостями, що визначають 

успішність виконання різних видів діяльності. Здібності до спілкування та 

взаємодії з іншими, так само як предметні та пізнавальні, в значній мірі 

соціально обумовлені, оскільки ефективна взаємодія з людьми формується 

через засвоєння соціальних норм. Прикладами таких здібностей є мовлення як 

засіб комунікації, здатність оцінювати поведінку інших, соціально-

психологічна адаптація, ініціативність у встановленні контактів тощо. 

 Ці соціальні здібності відіграють ключову роль у психосоціальному 

розвитку людини та її процесі соціалізації. Недостатній рівень розвитку таких 

здібностей ускладнює ефективну взаємодію з оточенням і формування 

соціальних навичок. 

 Однією з найважливіших соціальних здібностей є емпатія – здатність 

розуміти та відчувати переживання іншої людини. Термін запропонував Е. 

Тітченер. Емпатія дозволяє підлітку і дорослому уникнути надмірного 

зосередження на власних емоціях, збалансувавши внутрішній емоційний стан 

через взаємодію з емоційним світом оточуючих. 

 Особливі форми емпатії включають: 

- співпереживання – відчуття тих же емоцій, що переживає інша людина; 

- співчуття – переживання власних емоцій у відповідь на почуття іншого. 

 Завдяки розвитку емпатії людина здатна будувати стабільні та гармонійні 

міжособистісні стосунки, що сприяє її соціалізації та ефективній інтеграції у 

суспільство. 

 У підлітковому віці соціальна адаптація та розвиток міжособистісних 

навичок мають особливе значення. Теорія соціального навчання підкреслює, 

що поведінка підлітка залежить не лише від його особистісних рис, а й від 

конкретних ситуацій, у яких він опиняється. Хоч зовнішні ознаки, як-от міміка 
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чи жести, зазвичай стабільні, внутрішні психологічні характеристики підлітка 

можуть бути нестійкими та змінюватися під впливом нових соціальних 

обставин [8]. 

 Базові риси особистості, сформовані ще в ранньому дитинстві, зазвичай 

зберігають стабільність, тоді як набуті пізніше риси можуть проявлятися 

непостійно. Важливу роль у соціальному розвитку підлітка відіграють здібності 

до взаємодії з іншими: комунікабельність, вміння оцінювати поведінку інших, 

соціальна адаптація, ініціатива у встановленні контактів. 

 Особливу цінність у підлітковому віці набуває емпатія – здатність розуміти 

переживання інших, що допомагає регулювати власні емоції та підтримувати 

позитивні стосунки з ровесниками. Емпатія включає співпереживання, коли 

підліток відчуває ті ж емоції, що й інші, та співчуття, коли він реагує власними 

почуттями на переживання інших. Розвиток цих соціальних здібностей сприяє 

успішній інтеграції підлітка в соціальне середовище та формуванню здорової 

емоційної сфери. 

 Емпатія у підлітків проявляється у різних формах:  

 емоційна емпатія ґрунтується на механізмах наслідування емоційних та 

моторних реакцій інших;  

 когнітивна емпатія спирається на інтелектуальні процеси, такі як порівняння 

та аналогії;  

 предикативна емпатія проявляється у здатності передбачати емоційні 

реакції іншої людини в конкретних ситуаціях. 

 Не менш важливою для соціального розвитку підлітка є комунікабельність, 

що забезпечує здатність самовиражатися, встановлювати та підтримувати 

контакти навіть із малознайомими людьми без надмірного внутрішнього 

напруження. 

 Розвиток соціальних здібностей підлітка відбувається за низки умов: 

наявність соціально-культурного середовища, активна участь у взаємодії, 

навчання через спостереження, наслідування та власний досвід із чергуванням 

успіхів і невдач, а також наявність референтних особистостей, що 

демонструють ці здібності. Важливим фактором є також нейрологічна та 
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психологічна незрілість, що дозволяє підлітку формувати ці здібності під 

впливом навчання та виховання. 

 Соціальні здібності тісно пов’язані з соціальними уміннями, які 

представляють собою елементи діяльності для виконання конкретних дій, 

операцій або серій дій. Уміння відрізняються від навичок тим, що формуються 

через координацію різних навичок і завжди включають свідомий 

інтелектуальний контроль, що дозволяє гнучко та безпомилково реагувати на 

зміни умов і нестандартні ситуації. 

 Серед ключових соціальних умінь виділяють здатність адаптуватися до 

людей, оцінювати їх поведінку, взаємодіяти та встановлювати добрі стосунки у 

різних соціальних контекстах. Особливо важливі комунікативні уміння, які 

включають самопрезентацію та техніку контакту (вербальну та невербальну), а 

також здатність орієнтуватися в соціальній ситуації та підбирати адекватний 

стиль спілкування. Соціальні уміння формуються через активну взаємодію з 

іншими та інтеріоризацію досвіду, отриманого від спостереження за їхньою 

поведінкою. 

 Важливим фактором, що визначає поведінку людини, є роль. У соціальній 

психології роль розглядається як соціальна функція особистості або як 

прийнятий у суспільстві спосіб поведінки, що визначається статусом людини 

та її позицією у системі міжособистісних стосунків. 

 Індивідуальне виконання ролі має особистісне забарвлення, яке залежить від 

знань і вмінь, необхідних для перебування у цій ролі, її значущості для 

особистості та очікувань референтних осіб. Різноманітність і кількість ролей 

визначаються соціальними групами, типами діяльності та стосунками, у яких 

бере участь особистість, а також її потребами й інтересами. 

 Розрізняють соціальні та міжособистісні ролі. Соціальні ролі формуються на 

основі позиції особистості у суспільстві і передбачають дотримання норм 

незалежно від індивідуальних особливостей (наприклад, професійні або 

соціально-демографічні ролі). Міжособистісні ролі визначаються місцем 

індивіда у системі стосунків (лідер, аутсайдер) і поділяються на активні 

(реалізовані в даний момент) та латентні (не проявлені у конкретній ситуації). 
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 Крім того, розрізняють інституціоналізовані ролі (офіційні, формально 

визначені групою) та стихійні ролі, які виникають спонтанно у процесі 

взаємодії та діяльності. 

 Західні підходи до рольової поведінки розглядають розвиток особистості як 

процес формування типових форм соціальної поведінки. Так, соціодинамічний 

підхід стверджує, що дитина починає активно розвиватися з моменту появи 

здатності до навчання, зокрема через наслідування. Кожна нова роль, засвоєна 

дитиною, сприяє загальному розвитку її особистості. Однак різноманітність і 

зміст ролей визначаються умовами життя, і розвиток поведінки обмежений 

соціальними впливами та поступово стає більш стереотипним з віком. 

 Хоча рольова поведінка відіграє значну роль у детермінації дій людини, не 

варто трактувати всю поведінку лише як рольову. Зовнішня поведінка часто 

відображає внутрішній психологічний світ особистості, у якому закладені 

латентні утворення, що визначають активність індивіда. 
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Висновки до першого розділу 
 

1.  У підлітковому віці відбувається активне формування особистості, що 

включає розвиток соціальних ролей, самооцінки, ціннісних орієнтацій та 

соціальних здібностей. Саме цей період характеризується високою 

пластичністю психологічних структур та чутливістю до соціальних впливів. 

2. Потреби та мотиваційні установки підлітків є ключовим фактором, що 

визначає їх активність у соціальних взаємодіях. Актуальні потреби 

сприяють формуванню спрямованої діяльності та розвитку функціональних 

можливостей, що забезпечує особистісну самореалізацію. 

3. Соціальні здібності, зокрема емпатія, комунікабельність та адаптаційні 

вміння, формуються у процесі взаємодії підлітка з оточенням, через 

спостереження, наслідування та практичний досвід. Вони є базою для 

успішної соціалізації та встановлення ефективних міжособистісних 

контактів. 

4. Важливу роль у психологічному розвитку підлітків відіграють рольова 

поведінка та соціальні ролі. Освоєння нових ролей сприяє інтеграції 

особистості у соціальне середовище, формує навички адаптації та 

самовираження, водночас підкреслюючи значущість внутрішніх 

психологічних процесів для стабільності поведінки. 

5. Система особистісних рис, таких як екстраверсія/інтроверсія, ригідність та 

тривожність, у підлітків активно формує їхню поведінкову орієнтацію та 

соціальні взаємодії. Рівень стабільності цих рис залежить від поєднання 

внутрішніх особливостей та соціальних обставин. 

6. Взаємозв’язок мотивації, функціональних можливостей та соціальної 

перцепції підлітка визначає його ефективність у навчальній, соціальній та 

повсякденній діяльності, а також впливає на здатність до саморегуляції та 

психологічної адаптації. 
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 Таким чином, підлітковий вік є критичним періодом формування соціально-

психологічної компетентності, інтеграції особистісних якостей і розвитку 

здатності до ефективної взаємодії у соціальному середовищі. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



38 
 

РОЗДІЛ 2 
ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ЕМОЦІЙНОЇ СФЕРИ ПІДЛІТКІВ, 

ЯКІ ВИХОВУЮТЬСЯ В УМОВАХ ІНТЕРНАТУ 

 

 
2.1. Особливості особистісних чинників підлітків, які виховуються в умовах 

інтернату 

 
Таблиця 2.1. 

Рівень референтності значущих інших у підлітків, які виховуються в умовах 

інтернату (%) 
 

РЕФЕРЕНТНІ ОСОБИСТОСТІ ПІДЛІТКИ 

молодші старші 

Батьки 50,2 12,9 

Педагоги 14,4 9,2 

Однокласники 13,0 29,9 

Друзі по школі 12,0 21,7 

Друзі за межами школи 11,4 27,6 

 

 У таблиці 2.1 представлено відсотковий розподіл рівня референтності 

значущих інших для підлітків, які виховуються в умовах інтернату, з урахуванням 

вікових відмінностей між молодшими та старшими підлітками.  Референтність у 

даному контексті розглядається як ступінь психологічної значущості певних осіб 

або соціальних груп, на думки, оцінки та поведінкові зразки яких підлітки 

орієнтуються у процесі соціалізації. 

 Аналіз даних свідчить про виразні вікові зрушення у структурі референтних 

осіб.  

 Так, для молодших підлітків провідне місце займають батьки (50,2%), що 

вказує на збереження їхньої емоційної та нормативної значущості навіть в умовах 

інституційного виховання. Незважаючи на обмежений безпосередній контакт, 
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батьківська фігура залишається важливим джерелом ціннісних орієнтацій, 

емоційної підтримки та уявлень про соціальні норми.  Значно нижчими є 

показники референтності педагогів (14,4%), однокласників (13,0%), друзів по 

школі (12,0%) та друзів за межами школи (11,4%). Це може свідчити про те, що на 

ранніх етапах підліткового віку соціальне оточення ще не повністю заміщує 

сімейні референтні фігури, а потреба у стабільній дорослій підтримці залишається 

домінуючою. 

 Водночас у старших підлітків спостерігається принципово інша картина.  

 Референтність батьків різко знижується до 12,9%, що відображає 

послаблення їхнього впливу на формування самооцінки, поведінкових стратегій 

та життєвих орієнтирів. Така динаміка є закономірною для пізнішого підліткового 

віку, коли актуалізуються процеси автономізації, відокремлення від батьківських 

фігур та пошуку соціального визнання поза родиною.  

 Референтність педагогів також зменшується (9,2%), що може вказувати на 

обмеженість їхнього емоційного впливу та сприйняття їх переважно як носіїв 

формальних вимог і контролю. 

 Натомість істотно зростає значущість однолітків. Найвищий показник у 

старших підлітків мають однокласники (29,9%), що підкреслює роль найближчого 

соціального середовища у формуванні норм поведінки, стилю спілкування та 

почуття належності до групи. 

  Високими є також показники референтності друзів за межами школи 

(27,6%) та друзів по школі (21,7%). Це свідчить про розширення соціального 

простору підлітків, зростання значення неформальних контактів і прагнення до 

самостійного вибору референтних груп, які забезпечують емоційну підтримку, 

визнання та можливість самоствердження. 

 Узагальнюючи отримані результати, можна констатувати, що з віком у 

підлітків, які виховуються в умовах інтернату, відбувається чіткий перехід від 

орієнтації на дорослих референтних осіб до домінування одноліткового оточення. 

Така тенденція, з одного боку, відповідає віковим закономірностям 

психосоціального розвитку, а з іншого — може підвищувати ризики впливу 

негативних групових норм у разі недостатньої сформованості соціальних та 
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емоційно-вольових навичок. Це підкреслює важливість цілеспрямованої 

психолого-педагогічної роботи в інтернатних закладах, спрямованої на підтримку 

позитивних референтних зв’язків, розвиток конструктивного спілкування з 

однолітками та збереження емоційно значущого контакту з дорослими. 

Таблиця 2.2. 
Фокус проблем, які підлітки, що виховуються в умовах інтернату, 

обговорюють з однолітками (%) 
 

ТЕМАТИКА 

СПІЛКУВАННЯ 

ПІДЛІТКИ 

хлопці дівчата 

Навчання 4,8 14,7 

Плани на майбутнє 14,6 7,4 

Дружба і кохання 19,6 34,4 

Книги 7,4 7,0 

Музика 5,0 7,2 

Наука і техніка 7,2 2,3 

Політика – – 

Мода 2,4 15,2 

Спорт 32,2 6,2 

Інші теми 7,8 7,2 

 

 У таблиці 2.2 подано результати аналізу тематики спілкування з однолітками 

серед підлітків, які виховуються в умовах інтернату, з урахуванням гендерних 

відмінностей. Представлені дані відображають фокус проблем і життєвих питань, 

що є найбільш актуальними для хлопців і дівчат у процесі неформальної 

міжособистісної взаємодії, а також дозволяють окреслити специфіку їхніх 

інтересів, потреб та ціннісних орієнтацій. 

 Загалом результати свідчать, що спілкування з однолітками для підлітків 

інтернатних закладів виконує переважно емоційно-підтримувальну та 

ідентифікаційну функції, тоді як навчально-пізнавальні та суспільно-політичні 

теми займають маргінальне місце. 
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 Аналіз показників хлопців демонструє чітку домінанту теми спорту (32,2%), 

що вказує на її значення як провідного каналу самоствердження, змагання та 

групової згуртованості.  

 Значущими також є питання дружби і кохання (19,6%), які відображають 

потребу в емоційній близькості та міжособистісному визнанні.  

 Досить помітне місце займають плани на майбутнє (14,6%), що може 

свідчити про формування у хлопців уявлень про професійне самовизначення та 

життєві перспективи, навіть за умов обмежених соціальних ресурсів.  Менш 

вираженими є теми інших питань (7,8%), книг (7,4%) та науки і техніки (7,2%), що 

вказує на вибірковий інтерес до пізнавальних сфер.  Водночас навчання (4,8%) і 

мода (2,4%) практично не входять до кола значущих тем, що може бути пов’язано 

як з мотиваційними особливостями, так і з переважанням діяльнісних та 

практично орієнтованих інтересів. 

 Для дівчат характерна інша структура тематичних пріоритетів.  Провідне 

місце займає тема дружби і кохання (34,4%), що підкреслює високу значущість 

емоційних стосунків, міжособистісної підтримки та переживання близькості.  

 Досить високими є показники обговорення моди (15,2%) та навчання 

(14,7%), що свідчить про орієнтацію на зовнішню привабливість, соціальне 

схвалення, а також на шкільну успішність як потенційний ресурс самореалізації.  

 Менш вираженою є увага до планів на майбутнє (7,4%), що може 

відображати невизначеність життєвих перспектив або зосередженість на 

актуальних міжособистісних переживаннях.  

 Теми музики (7,2%), книг (7,0%) та інших питань (7,2%) мають приблизно 

однакову представленість і виконують допоміжну роль у спілкуванні.  

 Натомість спорт (6,2%) і наука та техніка (2,3%) не є пріоритетними для 

більшості дівчат. 

 Показовим є те, що тема політики повністю відсутня в спілкуванні як 

хлопців, так і дівчат. Це може свідчити про низький рівень залученості підлітків 

інтернатних закладів до суспільно-політичного дискурсу, обмеженість 

громадянської рефлексії та зосередженість на ближчих, особистісно значущих 

аспектах життя. 
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 Узагальнюючи, можна зробити висновок, що фокус проблем, які підлітки в 

умовах інтернату обговорюють з однолітками, суттєво диференціюється за 

статтю. Для хлопців провідними є діяльнісні та інструментальні теми (спорт, 

плани на майбутнє), тоді як для дівчат — емоційно-реляційні та соціально-

експресивні (дружба, кохання, мода, навчання).  

 Отримані результати мають важливе практичне значення, оскільки можуть 

бути використані при розробці психолого-педагогічних програм, спрямованих на 

розширення тематичного поля спілкування, розвиток життєвого планування, 

навчальної мотивації та соціальної компетентності підлітків, які виховуються в 

умовах інтернатного закладу. 

Таблиця 2.3. 
Характеристика локусу контролю підлітків, які виховуються в умовах 

інтернату (%) 
 

ЛОКУС 

КОНТРОЛЮ 

ПІДЛІТКИ 

молодші  старші  

Екстернальний 58,6 45,9 

Інтернальний 41,8 54,5 

 

 У таблиці 2.3 подано результати дослідження особливостей локусу 

контролю у підлітків, які виховуються в умовах інтернату, з урахуванням вікових 

відмінностей між молодшими та старшими підлітками. Локус контролю в даному 

випадку розглядається як стійка особистісна характеристика, що відображає 

схильність індивіда приписувати відповідальність за події власного життя або 

зовнішнім обставинам (екстернальний локус), або власним зусиллям і рішенням 

(інтернальний локус). 

 Аналіз емпіричних даних свідчить про переважання екстернального локусу 

контролю у молодших підлітків — 58,6%, тоді як частка осіб з інтернальним 

локусом становить 41,8%.  

 Такий розподіл вказує на тенденцію молодших підлітків пояснювати власні 

успіхи й невдачі впливом зовнішніх чинників — дорослих, обставин, правил 

інтернатного середовища або випадку. 
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  Подібна орієнтація може бути зумовлена як віковими особливостями 

психічного розвитку, так і специфікою інституційного виховання, яке обмежує 

можливості самостійного вибору та прийняття рішень, формуючи установку на 

залежність від зовнішнього контролю. 

 У старших підлітків спостерігається інша тенденція: частка осіб з 

інтернальним локусом контролю зростає до 54,5%, тоді як екстернальний локус 

зменшується до 45,9%. 

  Це свідчить про поступове формування у старших підлітків уявлень про 

власну відповідальність за події життя, результати діяльності та міжособистісні 

стосунки. Зростання інтернальності може розглядатися як позитивний показник 

особистісного розвитку, що відображає посилення автономії, саморефлексії та 

здатності до саморегуляції. 

 Порівняльний аналіз вікових груп дозволяє констатувати наявність чіткої 

динаміки у напрямі переходу від екстернальної до інтернальної орієнтації 

контролю. Така тенденція є закономірною для підліткового віку, оскільки саме в 

цей період актуалізуються процеси самовизначення, формування «Я-концепції» та 

усвідомлення власної активної ролі у життєвих подіях. Водночас збереження 

досить високого рівня екстернальності навіть у старших підлітків вказує на вплив 

специфічних умов інтернатного середовища, де регламентованість, жорстка 

система правил і домінування зовнішнього контролю можуть стримувати 

розвиток особистісної відповідальності. 

 З позицій психологічної адаптації екстернальний локус контролю може бути 

пов’язаний із підвищеною тривожністю, зниженням навчальної мотивації та 

меншою готовністю до подолання труднощів, тоді як інтернальний локус сприяє 

активності, наполегливості та ефективному копінгу зі стресовими ситуаціями. У 

цьому контексті отримані результати підкреслюють актуальність цілеспрямованої 

психолого-педагогічної роботи з підлітками інтернатних закладів, спрямованої на 

розвиток інтернальності, формування навичок відповідального вибору, 

самостійного прийняття рішень і усвідомлення власного впливу на життєві події. 

 Отже, дані таблиці 2.3 засвідчують, що, попри позитивну вікову динаміку у 

бік інтернального локусу контролю, значна частина підлітків, які виховуються в 
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умовах інтернату, і надалі орієнтується на зовнішні чинники регуляції поведінки. 

Це вимагає впровадження розвивальних програм, які б сприяли підвищенню 

суб’єктності, відповідальності та психологічної зрілості вихованців інтернатних 

закладів. 

 Таким чином, у межах даного підрозділу було здійснено комплексний аналіз 

соціально-психологічних особливостей підлітків, які виховуються в умовах 

інтернату, з акцентом на коло референтних осіб, зміст міжособистісного 

спілкування з однолітками та специфіку локусу контролю. Отримані результати 

дозволяють сформувати цілісне уявлення про характер соціалізації, особливості 

міжособистісних орієнтацій і рівень суб’єктності підлітків у специфічних умовах 

інституційного виховання. 

 Встановлено, що структура референтності зазнає виразних вікових змін: 

молодші підлітки переважно орієнтуються на батьків як на ключові фігури 

емоційної та ціннісної підтримки, тоді як у старшому підлітковому віці 

домінуючого значення набуває одноліткове середовище. Зниження референтності 

дорослих і зростання значущості ровесників відображає закономірні процеси 

автономізації, водночас в умовах інтернату така динаміка може посилювати 

залежність підлітків від групових норм і неформальних впливів. 

 Аналіз тематичної спрямованості спілкування з однолітками показав, що 

воно зосереджується переважно на емоційно значущих і повсякденних питаннях. 

Для хлопців більш характерною є орієнтація на діяльнісні та інструментальні теми 

(спорт, життєві плани), тоді як дівчата частіше обговорюють міжособистісні 

стосунки, навчання та зовнішню привабливість. При цьому низька 

представленість навчально-пізнавальних і повна відсутність суспільно-

політичних тем свідчать про обмеженість соціальної рефлексії та звуження 

горизонту життєвого планування. 

 Дослідження локусу контролю засвідчило наявність вікової динаміки від 

переважання екстернальної орієнтації у молодших підлітків до зростання 

інтернальності у старших. Однак навіть у старшій віковій групі зберігається 

значна частка екстернального локусу контролю, що вказує на вплив 
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регламентованого інтернатного середовища, яке обмежує можливості 

самостійного вибору та відповідальності. 

 Загалом результати підрозділу свідчать, що підлітки, які виховуються в 

умовах інтернату, перебувають у ситуації суперечливого розвитку: з одного боку, 

вони демонструють вікові закономірності соціального й особистісного 

становлення, з іншого — стикаються з дефіцитом стабільних дорослих 

референтних зв’язків, звуженим тематичним полем спілкування та недостатньо 

сформованою суб’єктною позицією. Це обґрунтовує необхідність системної 

психолого-педагогічної підтримки, спрямованої на розширення соціальних 

орієнтацій, розвиток інтернального локусу контролю, відповідальності та 

усвідомленого життєвого самовизначення підлітків в умовах інтернатного 

закладу. 

 
 

2.2. Особливості функціональних станів підлітків, які виховуються в умовах 

інтернату 
 

Таблиця 2.4. 

Характеристика рівнів особистісної тривожності у підлітків, які 

виховуються в умовах інтернату (%) 
 

РІВЕНЬ 
ОСОБИСТІСНОЇ 

ТРИВОЖНОСТІ 

ПІДЛІТКИ 

молодші старші 

Високий 30,8 34,6 

Середній 63,4 56,5 

Низький 6,4 9,5 

 

 У таблиці 2.4 подано результати дослідження рівнів особистісної 

тривожності у підлітків, які виховуються в умовах інтернату, з урахуванням 

вікових відмінностей між молодшими та старшими підлітками. Особистісна 
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тривожність у даному контексті розглядається як відносно стійка індивідуально-

психологічна характеристика, що відображає схильність особистості сприймати 

широкий спектр життєвих ситуацій як потенційно загрозливі та реагувати на них 

підвищеним емоційним напруженням. 

 Аналіз отриманих даних свідчить, що в обох вікових групах домінує 

середній рівень особистісної тривожності. У молодших підлітків він становить 

63,4%, а у старших — 56,5%. Такий показник може розглядатися як відносно 

нормативний для підліткового віку, який характеризується підвищеною 

чутливістю до оцінок з боку оточення, нестабільністю самооцінки та емоційними 

коливаннями. Водночас деяке зниження частки середнього рівня у старших 

підлітків може свідчити про диференціацію емоційних реакцій і посилення 

полярних проявів тривожності. 

 Звертає на себе увагу досить високий відсоток підлітків з високим рівнем 

особистісної тривожності. Серед молодших підлітків таких осіб 30,8%, тоді як у 

старшій віковій групі цей показник зростає до 34,6%.  Отримані дані 

вказують на тенденцію до посилення тривожних проявів із віком, що може бути 

пов’язано з ускладненням завдань розвитку, зростанням вимог до самостійності, 

навчальних досягнень і майбутнього професійного самовизначення. В умовах 

інтернату додатковими чинниками підвищення тривожності можуть виступати 

дефіцит емоційної підтримки, нестабільність значущих міжособистісних зв’язків 

та обмежені можливості індивідуального психологічного супроводу. 

 Частка підлітків з низьким рівнем особистісної тривожності є найменшою в 

обох групах: 6,4% серед молодших і 9,5% серед старших підлітків. Невелике 

зростання цього показника у старшій групі може свідчити про поступове 

формування у частини підлітків більшої емоційної стійкості та адаптивних 

механізмів саморегуляції. Однак загалом низька представленість цього рівня 

вказує на те, що більшість вихованців інтернату перебувають у стані підвищеної 

емоційної напруги або принаймні помірної тривожності. 

 Порівняльний аналіз вікових груп дозволяє зробити висновок, що в процесі 

підліткового розвитку в умовах інтернатного виховання відбувається не стільки 

зниження тривожності, скільки її перерозподіл: зменшується частка середніх 
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показників і зростає кількість підлітків з високим та низьким рівнями. Це свідчить 

про посилення індивідуальних відмінностей у переживанні тривожності та різну 

ефективність адаптаційних стратегій. 

 У контексті особистісного розвитку підвищена тривожність може негативно 

впливати на навчальну мотивацію, міжособистісні стосунки та формування 

адекватної самооцінки, тоді як оптимальний рівень тривожності виконує 

мобілізувальну функцію.  

 Отримані результати підкреслюють необхідність системної 

психокорекційної та профілактичної роботи в інтернатних закладах, спрямованої 

на зниження надмірної тривожності, розвиток емоційної саморегуляції та 

формування почуття психологічної безпеки у підлітків. 

 Отже, дані таблиці 2.4 свідчать про високий рівень емоційної напруженості 

значної частини підлітків, які виховуються в умовах інтернату, що потребує 

особливої уваги з боку психологічної служби та педагогів у процесі їхнього 

психолого-педагогічного супроводу. 

Таблиця 2.5 
Характеристика ригідності у підлітків, які виховуються в умовах інтернату 

(%) 
 

СТУПІНЬ ПРОЯВУ РИГІДНОСТІ ПІДЛІТКИ 

молодші старші 

Пластичний 22,3 24,2 

Має риси ригідності та пластичності 

 

 

70,2 

 

67,4 

Ригідний 7,5 8,4 

 

У таблиці 2.5 подано результати дослідження ступеня вияву ригідності у підлітків, 

які виховуються в умовах інтернату, з урахуванням вікових відмінностей між 

молодшими та старшими підлітками. Ригідність у даному контексті розглядається 

як індивідуально-психологічна характеристика, що відображає схильність 

особистості до фіксованості установок, стереотипності мислення й поведінки, 

труднощів у перебудові способів дії та емоційного реагування в нових або 
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змінених умовах. Протилежною характеристикою є пластичність, яка виявляється 

у гнучкості, адаптивності та здатності до зміни поведінкових стратегій. 

 Аналіз даних свідчить, що в обох вікових групах домінує проміжний варіант, 

який поєднує риси ригідності та пластичності. Серед молодших підлітків таких 

осіб 70,2%, а серед старших — 67,4%. Це означає, що більшість вихованців 

інтернату здатні до адаптації за сприятливих умов, однак у ситуаціях 

невизначеності, емоційного напруження або підвищених вимог можуть 

демонструвати труднощі у зміні звичних способів поведінки.  Така нестійка 

рівновага між гнучкістю та ригідністю може бути наслідком поєднання вікових 

особливостей підлітків і специфіки інтернатного середовища, яке одночасно 

вимагає пристосування, але й формує жорсткі поведінкові стереотипи. 

 Частка підлітків із пластичним типом реагування є відносно невеликою, 

проте демонструє незначне зростання з віком: 22,3% серед молодших і 24,2% 

серед старших підлітків. Це свідчить про поступове формування у частини 

вихованців більшої психологічної гнучкості, здатності до перебудови установок, 

прийняття нових соціальних ролей і ефективного реагування на зміни. Однак 

обмежені можливості самостійного вибору та регламентованість життєдіяльності 

в інтернаті можуть стримувати більш виражений розвиток пластичності. 

 Найменш представленою є група підлітків з вираженою ригідністю: 7,5% у 

молодших і 8,4% у старших підлітків. Незначне зростання цього показника у 

старшій віковій групі може свідчити про закріплення ригідних поведінкових і 

когнітивних стратегій у частини підлітків у процесі тривалого перебування в 

інтернатному середовищі. Виражена ригідність може ускладнювати адаптацію до 

нових соціальних умов, негативно впливати на міжособистісні стосунки та 

знижувати ефективність навчальної діяльності. 

 Порівняльний аналіз вікових груп показує, що загальна структура ригідності 

є відносно стабільною, з незначними віковими зрушеннями у бік підвищення як 

пластичності, так і ригідності. Це свідчить про диференціацію особистісних 

стратегій адаптації: одні підлітки поступово набувають більшої гнучкості, інші — 

навпаки, фіксують стереотипні способи реагування як захисний механізм у 

відповідь на хронічну регламентацію та емоційні обмеження. 
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 У цілому результати таблиці 2.5 вказують на те, що більшість підлітків, які 

виховуються в умовах інтернату, перебувають у зоні потенційної адаптивності, 

проте потребують цілеспрямованої психолого-педагогічної підтримки для 

розвитку психологічної гнучкості. Особливої уваги потребують підлітки з 

вираженою ригідністю, для яких доцільним є впровадження корекційно-

розвивальних програм, спрямованих на формування варіативності мислення, 

емоційної регуляції та здатності до конструктивного подолання змін і труднощів. 
 

Таблиця 2.6 

Характеристика екстра-інтроверсії у підлітків, які виховуються в умовах 

інтернату (%) 

РІВЕНЬ ВИЯВУ  ПІДЛІТКИ 

молодші  старші  

Екстра-версія Значна 12,4 15,0 

Помірна 69,0 69,6 

Інтро-версія Значна 6,8 5,8 

Помірна 12,6 10,4 
 

 У таблиці 2.6 подано результати дослідження особливостей екстра-

інтроверсії у підлітків, які виховуються в умовах інтернату, з урахуванням вікових 

відмінностей між молодшими та старшими підлітками. Екстра-інтроверсія 

розглядається як базовий вимір особистості, що відображає спрямованість 

психічної активності підлітка або переважно на зовнішній соціальний світ 

(екстраверсія), або на внутрішні переживання та суб’єктивний досвід 

(інтроверсія), а також ступінь вираженості цих тенденцій. 

 Аналіз даних показує, що в обох вікових групах домінує помірна 

екстраверсія. Серед молодших підлітків цей показник становить 69,0%, а серед 

старших — 69,6%. Такий розподіл свідчить про те, що більшість вихованців 

інтернату характеризуються достатньою соціальною активністю, здатністю до 

взаємодії з однолітками та орієнтацією на міжособистісне спілкування, не 

доходячи при цьому до крайніх форм імпульсивності чи надмірної залежності від 
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соціальних стимулів. Помірна екстраверсія може розглядатися як відносно 

адаптивний тип особистісної організації в умовах групового проживання. 

 Частка підлітків зі значною екстраверсією є порівняно невеликою, однак 

демонструє тенденцію до зростання з віком: з 12,4% у молодших до 15,0% у 

старших підлітків. Це може свідчити про посилення соціальної ініціативності, 

потреби у визнанні та активній взаємодії з оточенням у процесі дорослішання. 

Водночас в умовах інтернату значна екстраверсія може мати амбівалентний 

характер: з одного боку, вона полегшує соціальну адаптацію, а з іншого — може 

супроводжуватися підвищеною імпульсивністю та схильністю до конформної 

поведінки. 

 Показники інтроверсії представлені меншою мірою. Значна інтроверсія 

зафіксована у 6,8% молодших і 5,8% старших підлітків, що свідчить про відносну 

стабільність цієї групи з незначною тенденцією до зменшення. Такі підлітки, як 

правило, орієнтовані на внутрішній світ переживань, менш активно включаються 

в групову взаємодію, можуть відчувати труднощі у відкритому вираженні емоцій 

та встановленні соціальних контактів, що в умовах інтернатного середовища може 

підвищувати ризик соціальної ізоляції. 

 Помірна інтроверсія характерна для 12,6% молодших і 10,4% старших 

підлітків. Зниження цього показника з віком може свідчити про поступове 

розширення соціального досвіду та формування більшої впевненості у 

міжособистісній взаємодії у частини підлітків. Помірна інтроверсія зазвичай не є 

дезадаптивною, проте потребує врахування індивідуальних потреб підлітків у 

приватності та емоційній безпеці. 

 Порівняльний аналіз вікових груп засвідчує загальну стабільність структури 

екстра-інтроверсії з незначними зрушеннями у бік посилення екстравертованих 

тенденцій у старших підлітків. Така динаміка відповідає віковим закономірностям 

підліткового розвитку, коли зростає роль одноліткового середовища, соціального 

визнання та групової ідентифікації. 

 Узагальнюючи, можна констатувати, що більшість підлітків, які 

виховуються в умовах інтернату, характеризуються помірною екстраверсією, що 

створює потенційні передумови для ефективної соціальної адаптації. Водночас 
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наявність груп підлітків із вираженою інтроверсією та значною екстраверсією 

вимагає диференційованого психолого-педагогічного підходу, спрямованого на 

підтримку соціальної активності, емоційної саморегуляції та формування 

психологічно безпечного середовища в інтернатному закладі. 

Таблиця 2.7 

Характеристика рівня емпатії у підлітків, які виховуються в умовах 

інтернату (%) 

РІВЕНЬ ЕМПАТІЇ ПІДЛІТКИ 

молодші  старші  

Високий 19,5 28,7 

Середній 66,6 59,22 

Низький 14,5 12,7 

 

 У таблиці 2.7 подано результати дослідження рівня емпатії у підлітків, які 

виховуються в умовах інтернату, з урахуванням вікових відмінностей між 

молодшими та старшими підлітками. Емпатія розглядається як інтегральна 

соціально-психологічна здатність особистості розуміти емоційні стани іншого, 

співпереживати та адекватно реагувати на переживання оточення, що є важливою 

умовою ефективної міжособистісної взаємодії та соціальної адаптації. 

 Аналіз отриманих даних показує, що в обох вікових групах домінує середній 

рівень емпатії. У молодших підлітків він становить 66,6%, тоді як у старших — 

59,22%. Така перевага середніх показників свідчить про наявність у більшості 

вихованців інтернату базових емпатійних умінь, достатніх для підтримання 

міжособистісних контактів, але ще недостатньо сформованих для глибокого 

розуміння почуттів інших та стабільної просоціальної поведінки. 

 Разом із тим спостерігається позитивна вікова динаміка у бік зростання 

високого рівня емпатії. Якщо серед молодших підлітків таких осіб 19,5%, то серед 

старших — вже 28,7%. Це свідчить про поступове розширення емоційного 

досвіду, розвиток здатності до співпереживання та кращого усвідомлення 

емоційних станів інших людей у процесі підліткового дорослішання. Зростання 
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емпатійності може бути пов’язане з активізацією рефлексивних процесів, 

інтенсифікацією міжособистісних стосунків і підвищенням значущості 

одноліткового спілкування. 

 Частка підлітків з низьким рівнем емпатії є відносно невеликою і має 

тенденцію до зменшення з віком: з 14,5% у молодших до 12,7% у старших 

підлітків. Низька емпатія може проявлятися у труднощах розпізнавання емоцій 

інших, зниженій чутливості до переживань оточення та схильності до конфліктної 

або відчуженої поведінки. Навіть незначне скорочення цієї групи вказує на 

позитивний потенціал розвитку емпатійних здібностей у підлітків, незважаючи на 

специфіку інтернатного середовища. 

 Порівняльний аналіз вікових груп дозволяє констатувати, що зі зростанням 

віку відбувається перерозподіл рівнів емпатії: зменшується частка середніх і 

низьких показників та зростає кількість підлітків з високим рівнем емпатійності. 

Це свідчить про якісні зміни у сфері емоційно-морального розвитку, які є 

важливими для формування здатності до співробітництва, підтримки та побудови 

довірливих стосунків. 

 У контексті умов інтернатного виховання отримані результати мають 

особливе значення. З одного боку, групове проживання та постійна взаємодія з 

однолітками створюють можливості для розвитку емпатії, з іншого — емоційна 

депривація та дефіцит індивідуалізованої уваги з боку дорослих можуть 

гальмувати цей процес. Тому виявлений переважно середній рівень емпатії та 

наявність групи з низькими показниками підкреслюють необхідність 

цілеспрямованої психолого-педагогічної роботи. 

 Отже, дані таблиці 2.7 засвідчують, що більшість підлітків, які виховуються 

в умовах інтернату, мають середній рівень емпатії з позитивною віковою 

динамікою у бік її підвищення. Це створює передумови для розвитку 

просоціальної поведінки та гармонізації міжособистісних стосунків за умови 

впровадження спеціальних розвивальних програм, спрямованих на формування 

емоційної чутливості, співпереживання та моральної відповідальності. 
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Таблиця 2.8 
Характеристика рівнів сформованості комунікативних умінь у підлітків з 

нормальним та порушеним зором (%) 

РІВЕНЬ СФОРМОВАНОСТІ 
КОМУНІКАТИВНИХ УМІНЬ 

ПІДЛІТКИ 
молодші  старші  

Дуже високий 7,6 10,6 

Високий 19,5 23,8 

Середній 40,2 39,5 

Нижче середнього 20,2 16,5 

Низький 12,5 9,6 

 

 У таблиці 2.8 подано результати дослідження рівнів сформованості 

комунікативних умінь у підлітків з нормальним та порушеним зором, з 

урахуванням вікових відмінностей між молодшими та старшими підлітками. 

Комунікативні уміння у даному контексті розглядаються як сукупність навичок 

ефективної міжособистісної взаємодії, що включають здатність встановлювати й 

підтримувати контакт, адекватно сприймати співрозмовника, виражати власні 

думки та емоції, а також регулювати поведінку відповідно до соціальної ситуації. 

 Аналіз отриманих даних свідчить, що в обох вікових групах домінує середній 

рівень сформованості комунікативних умінь. Серед молодших підлітків цей 

показник становить 40,2%, а серед старших — 39,5%. Така близькість значень 

вказує на відносну стабільність середнього рівня комунікативної компетентності, 

що є характерною для підліткового віку та відображає наявність базових навичок 

спілкування за одночасної потреби в їх подальшому розвитку та вдосконаленні. 

 Водночас простежується позитивна вікова динаміка щодо високих рівнів 

сформованості комунікативних умінь. Частка підлітків з дуже високим рівнем 

зростає з 7,6% у молодших до 10,6% у старших підлітків, а з високим рівнем — з 

19,5% до 23,8%. Це свідчить про поступове накопичення соціального досвіду, 

підвищення впевненості у спілкуванні та розвиток більш складних форм 

комунікативної взаємодії у процесі дорослішання. Для підлітків із порушеннями 

зору такі зрушення можуть мати особливу цінність, оскільки ефективна 

комунікація часто компенсує обмеження сенсорного характеру. 
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 Натомість частка підлітків з рівнем комунікативних умінь нижче середнього 
зменшується з віком: з 20,2% у молодших до 16,5% у старших.  Аналогічна 

тенденція спостерігається й щодо низького рівня — з 12,5% до 9,6%. Це вказує на 

поступове подолання комунікативних труднощів частиною підлітків у міру 

розширення соціальних контактів, набуття досвіду міжособистісної взаємодії та 

розвитку мовленнєвих і соціально-перцептивних умінь. 

 Порівняльний аналіз вікових груп дозволяє зробити висновок, що зі зростанням 

віку відбувається перерозподіл рівнів сформованості комунікативних умінь у 

напрямі їх покращення: зростає частка підлітків з високими показниками та 

зменшується кількість осіб із низьким і нижче середнього рівнями. Водночас 

значна представленість середнього рівня свідчить про необхідність подальшої 

цілеспрямованої роботи з розвитку комунікативної компетентності. 

 У контексті навчання й виховання підлітків з нормальним та порушеним зором 

отримані результати підкреслюють важливість створення умов для активної 

соціальної взаємодії, використання спеціальних педагогічних і психологічних 

методів, спрямованих на розвиток вербальної та невербальної комунікації, емпатії 

та соціальної впевненості. Особливої уваги потребують підлітки з низьким і нижче 

середнього рівнями комунікативних умінь, оскільки ці особливості можуть 

ускладнювати їхню соціальну адаптацію та інтеграцію в групу однолітків. 

 Отже, дані таблиці 2.8 свідчать про загалом позитивну вікову динаміку у 

формуванні комунікативних умінь підлітків, водночас вказуючи на збереження 

значної частки осіб, які потребують системної психолого-педагогічної підтримки 

для досягнення більш високого рівня комунікативної компетентності. 

 Таким чином, у межах даного підрозділу було здійснено комплексний аналіз 

функціональних особливостей підлітків, які виховуються в умовах інтернату, що 

охоплював емоційно-вольову, особистісну та комунікативну сфери. Отримані 

емпіричні результати дозволяють окреслити специфіку психологічного 

функціонування підлітків у ситуації інституційного виховання та виявити як вікові 

закономірності розвитку, так і обмеження, зумовлені особливостями соціального 

середовища. 
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 Встановлено, що для більшості підлітків характерним є середній рівень розвитку 

ключових психологічних характеристик — тривожності, емпатії, ригідності, 

екстра-інтроверсії та комунікативних умінь. Така «серединна» позиція свідчить 

про наявність базових адаптаційних ресурсів, достатніх для повсякденного 

функціонування, але водночас указує на незавершеність формування багатьох 

особистісних і соціальних компетентностей. Переважання середніх показників 

може розглядатися як наслідок поєднання вікових можливостей підлітків і 

стандартизованих, регламентованих умов інтернатного життя. 

 Аналіз вікової динаміки засвідчив низку позитивних зрушень у старших підлітків 

порівняно з молодшими. Зокрема, спостерігається зростання інтернального локусу 

контролю, підвищення рівня емпатії, деяке посилення психологічної пластичності, 

збільшення частки екстравертованих тенденцій помірного та значного рівня, а 

також покращення сформованості комунікативних умінь. Ці зміни відображають 

поступове становлення суб’єктності, розширення соціального досвіду та 

зростання здатності до міжособистісної взаємодії. 

 Водночас у значної частини підлітків зберігаються функціональні труднощі. 

Зокрема, високий рівень особистісної тривожності притаманний суттєвій частці 

вихованців і має тенденцію до зростання у старшому підлітковому віці. Поряд із 

цим виявлено стабільну присутність екстернального локусу контролю, помірної 

ригідності та недостатньо сформованих комунікативних умінь, що може 

ускладнювати процеси адаптації, саморегуляції та ефективної соціальної 

взаємодії. Такі особливості значною мірою зумовлені дефіцитом 

індивідуалізованої емоційної підтримки, обмеженими можливостями вибору та 

переважанням зовнішнього контролю в умовах інтернату. 

 Особливого значення набуває те, що в умовах групового проживання саме 

комунікативні вміння, емпатія та емоційна стійкість виступають ключовими 

ресурсами соціального функціонування підлітків. Їх недостатній розвиток може 

сприяти формуванню конфліктної поведінки, соціальної відчуженості або 

конформізму, тоді як їх цілеспрямоване формування створює передумови для 

психологічної безпеки, взаємної підтримки та конструктивної взаємодії. 
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 Узагальнюючи, можна стверджувати, що функціональні особливості підлітків, які 

виховуються в умовах інтернату, характеризуються поєднанням віково 

нормативних тенденцій розвитку та специфічних обмежень інституційного 

середовища. Це зумовлює необхідність системної психолого-педагогічної роботи, 

спрямованої на зниження рівня тривожності, розвиток інтернального локусу 

контролю, психологічної гнучкості, емпатії та комунікативної компетентності, що 

є важливою умовою успішної соціальної адаптації та особистісного становлення 

підлітків. 

 
 

2.3. Методичні рекомендації з розвитку емоційної сфери підлітків, які 

виховуються в умовах інтернату 
 

  Для організації процесу розвитку емоційної сфери підлітків, які 

 виховуються в умовах інтернату, ми рекомендуємо наступні кроки.  

 1. Створення безпечного емоційного середовища 

 Забезпечити атмосферу психологічної безпеки та підтримки, де підліток може 

відкрито висловлювати свої емоції без осуду або насмішок. 

 Використовувати групові та індивідуальні психологічні сесії, де підлітки можуть 

обговорювати свої переживання та конфліктні ситуації. 

 Вихователям і педагогам формувати стабільний і передбачуваний режим, що 

знижує рівень тривожності та емоційної нестабільності. 

2. Розпізнавання та усвідомлення емоцій 

 Використовувати вправи на ідентифікацію емоцій («впізнай емоцію», «емоційний 

колаж», «емоційна карта дня»). 

 Проводити обговорення емоційних реакцій у сюжетах казок, відео, рольових іграх, 

щоб підлітки навчалися розпізнавати емоції себе та інших. 

 Заохочувати ведення «емоційного щоденника», де підлітки можуть записувати 

свої переживання і аналізувати причини емоційних реакцій. 

 3. Розвиток емоційної регуляції 
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 Використовувати дихальні вправи, релаксаційні техніки та методи саморегуляції 

для зниження емоційної напруги. 

 Впроваджувати вправи на управління гнівом та фрустрацією (рольові ігри, 

моделювання конфліктних ситуацій із безпечним вирішенням). 

 Формувати навички конструктивного вираження емоцій через творчість 

(малювання, музика, театр, писемні творчі роботи). 

 4. Розвиток емпатії та соціальних навичок 

 Впроваджувати групові ігри та вправи, що стимулюють співпереживання та 

розуміння емоцій інших людей. 

 Практикувати «обмін ролями», де підлітки виконують ролі іншої людини у певній 

ситуації, щоб навчитися бачити події з різних точок зору. 

 Формувати навички ефективної комунікації та вирішення конфліктів через 

моделювання соціальних взаємодій і використання методів конструктивного 

діалогу. 

 5. Індивідуальна підтримка та корекційні заходи 

 Для підлітків із підвищеною тривожністю або агресивністю проводити 

індивідуальні консультації психолога. 

 Використовувати індивідуальні програми розвитку емоційної компетентності, які 

враховують рівень емоційної зрілості, темперамент та особистісні особливості. 

 Залучати підлітків до діяльності, яка підвищує їх самооцінку та впевненість у собі 

(творчі проєкти, спортивні змагання, колективні проєкти). 

 6. Взаємодія з педагогами та вихователями 

 Проводити тренінги та семінари для вихователів з розвитку емоційної 

компетентності у підлітків. 

 Навчати педагогів методам підтримки емоційної стабільності та розвитку емпатії 

у дітей через приклад власної емоційної поведінки. 

 Створювати координаційні зустрічі між психологами, вихователями та 

педагогами для обговорення прогресу та корекції програм розвитку емоційної 

сфери. 

 7. Використання творчих та ігрових методів 
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 Впроваджувати арт-терапевтичні техніки (малювання, ліплення, колажі) для 

розвитку самовираження та емоційного самоконтролю. 

 Використовувати драматизацію, рольові ігри та імпровізаційні вправи для 

розвитку емоційної чутливості, соціальних навичок та емпатії. 

 Створювати інтерактивні навчальні проєкти, де підлітки вирішують спільні 

завдання, обговорюють емоційні реакції та отримують зворотний зв’язок. 

 Рекомендуємо в процесі організації роботи з підлітками використовувати наступні 

методи та методиики. 

№ Напрямок 

розвитку 
Практичні вправи / 

методи Очікуваний результат 

1 

Створення 

безпечного 

емоційного 

середовища 

- Щоденні кола довіри 

(підлітки діляться своїми 

емоціями, без оцінок)  
- Правила групової 

взаємоповаги  
- Створення куточка емоцій 

для релаксації 

Підлітки відчувають 

психологічний комфорт, 

знижується рівень 

тривожності та страху перед 

висловленням почуттів 

2 
Розпізнавання та 

усвідомлення 

емоцій 

- «Емоційний щоденник» 

(запис власних емоцій 

щодня)  
- Ігри на розпізнавання 

емоцій (флеш-картки, 

рольові сцени)  
- Обговорення сюжетів 

казок або фільмів з 

акцентом на емоції героїв 

Підлітки навчаються 

ідентифікувати та 

вербалізувати свої емоції, 

розвивають емоційну 

грамотність 

3 Емоційна 

регуляція 

- Дихальні та релаксаційні 

вправи (4-7-8, «повільне 

дихання»)  
- Вправи на управління 

гнівом: рольові ігри, 

моделювання конфліктних 

ситуацій з 

альтернативними 

рішеннями  
- Арт-терапія (малювання, 

ліплення) 

Розвивається здатність 

контролювати емоційні 

реакції, знижується 

імпульсивність і 

агресивність 

4 Розвиток емпатії 

- «Обмін ролями» у 

групових вправах  
- Вправи на прогнозування 

емоцій іншої людини («Що 

Підлітки навчаться розуміти 

емоції інших, проявляти 

співпереживання та 
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№ Напрямок 

розвитку 
Практичні вправи / 

методи Очікуваний результат 

відчуває герой?»)  
- Групові обговорення 

ситуацій конфліктів та 

пошук альтернатив 

адаптувати свою поведінку у 

соціальних взаємодіях 

5 Комунікативні 

здібності 

- Вправи на 

самопрезентацію (розповідь 

про себе, свої успіхи)  
- Ігри на командну 

взаємодію (колективні 

завдання, квести)  
- Техніка «Я-повідомлення» 

для конструктивного 

вираження почуттів 

Підлітки здобувають 

навички ефективного 

спілкування, підвищується 

впевненість у соціальних 

ситуаціях 

6 Індивідуальна 

підтримка 

- Індивідуальні бесіди з 

психологом  
- Персональні вправи на 

саморефлексію та 

самоконтроль  
- Підбір діяльності, що 

розвиває сильні сторони 

кожного підлітка 

Підлітки отримують 

персоналізовану підтримку, 

формується позитивне 

ставлення до себе, 

знижується тривожність 

7 
Соціальні 

навички та 

вміння 

- Вправи на налагодження 

контактів («Знайомство 

через інтереси»)  
- Ігри на вирішення 

конфліктів у групі  
- Рольові моделі поведінки 

(демонстрація соціально 

прийнятної поведінки 

вихователем) 

Підлітки формують навички 

соціальної взаємодії, вчаться 

оцінювати поведінку інших 

та адаптувати свою у 

колективі 

8 Творчий розвиток 

емоційної сфери 

- Малювання, ліплення, 

музичні імпровізації  
- Драматизація та рольові 

ігри  
- Колективні творчі 

проєкти (спільне створення 

плакатів, міні-вистав) 

Розвивається емоційне 

самовираження, підлітки 

краще усвідомлюють власні 

та чужі емоції, зміцнюється 

командна взаємодія 
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Висновки до другого розділу 
 

 1. Здійснено комплексний аналіз соціально-психологічних 

особливостей підлітків, які виховуються в умовах інтернату, з акцентом на 

коло референтних осіб, зміст міжособистісного спілкування з однолітками 

та специфіку локусу контролю. Отримані результати дозволяють 

сформувати цілісне уявлення про характер соціалізації, особливості 

міжособистісних орієнтацій і рівень суб’єктності підлітків у специфічних 

умовах інституційного виховання. 

 Встановлено, що структура референтності зазнає виразних вікових 

змін: молодші підлітки переважно орієнтуються на батьків як на ключові 

фігури емоційної та ціннісної підтримки, тоді як у старшому підлітковому 

віці домінуючого значення набуває одноліткове середовище. Зниження 

референтності дорослих і зростання значущості ровесників відображає 

закономірні процеси автономізації, водночас в умовах інтернату така 

динаміка може посилювати залежність підлітків від групових норм і 

неформальних впливів. 

 Аналіз тематичної спрямованості спілкування з однолітками показав, 

що воно зосереджується переважно на емоційно значущих і повсякденних 

питаннях. Для хлопців більш характерною є орієнтація на діяльнісні та 

інструментальні теми (спорт, життєві плани), тоді як дівчата частіше 

обговорюють міжособистісні стосунки, навчання та зовнішню 

привабливість. При цьому низька представленість навчально-пізнавальних і 

повна відсутність суспільно-політичних тем свідчать про обмеженість 

соціальної рефлексії та звуження горизонту життєвого планування. 

 Дослідження локусу контролю засвідчило наявність вікової динаміки 

від переважання екстернальної орієнтації у молодших підлітків до зростання 

інтернальності у старших. Однак навіть у старшій віковій групі зберігається 

значна частка екстернального локусу контролю, що вказує на вплив 

регламентованого інтернатного середовища, яке обмежує можливості 

самостійного вибору та відповідальності. 



61 
 

 Загалом результати підрозділу свідчать, що підлітки, які виховуються 

в умовах інтернату, перебувають у ситуації суперечливого розвитку: з 

одного боку, вони демонструють вікові закономірності соціального й 

особистісного становлення, з іншого — стикаються з дефіцитом стабільних 

дорослих референтних зв’язків, звуженим тематичним полем спілкування та 

недостатньо сформованою суб’єктною позицією. Це обґрунтовує 

необхідність системної психолого-педагогічної підтримки, спрямованої на 

розширення соціальних орієнтацій, розвиток інтернального локусу 

контролю, відповідальності та усвідомленого життєвого самовизначення 

підлітків в умовах інтернатного закладу. 

  2.  Здійснено комплексний аналіз функціональних 

особливостей підлітків, які виховуються в умовах інтернату, що охоплював 

емоційно-вольову, особистісну та комунікативну сфери. Отримані 

емпіричні результати дозволяють окреслити специфіку психологічного 

функціонування підлітків у ситуації інституційного виховання та виявити як 

вікові закономірності розвитку, так і обмеження, зумовлені особливостями 

соціального середовища. 

 Встановлено, що для більшості підлітків характерним є середній 

рівень розвитку ключових психологічних характеристик — тривожності, 

емпатії, ригідності, екстра-інтроверсії та комунікативних умінь. Така 

«серединна» позиція свідчить про наявність базових адаптаційних ресурсів, 

достатніх для повсякденного функціонування, але водночас указує на 

незавершеність формування багатьох особистісних і соціальних 

компетентностей. Переважання середніх показників може розглядатися як 

наслідок поєднання вікових можливостей підлітків і стандартизованих, 

регламентованих умов інтернатного життя. 

 Аналіз вікової динаміки засвідчив низку позитивних зрушень у 

старших підлітків порівняно з молодшими. Зокрема, спостерігається 

зростання інтернального локусу контролю, підвищення рівня емпатії, деяке 

посилення психологічної пластичності, збільшення частки 

екстравертованих тенденцій помірного та значного рівня, а також 
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покращення сформованості комунікативних умінь. Ці зміни відображають 

поступове становлення суб’єктності, розширення соціального досвіду та 

зростання здатності до міжособистісної взаємодії. 

 Водночас у значної частини підлітків зберігаються функціональні 

труднощі. Зокрема, високий рівень особистісної тривожності притаманний 

суттєвій частці вихованців і має тенденцію до зростання у старшому 

підлітковому віці. Поряд із цим виявлено стабільну присутність 

екстернального локусу контролю, помірної ригідності та недостатньо 

сформованих комунікативних умінь, що може ускладнювати процеси 

адаптації, саморегуляції та ефективної соціальної взаємодії. Такі 

особливості значною мірою зумовлені дефіцитом індивідуалізованої 

емоційної підтримки, обмеженими можливостями вибору та переважанням 

зовнішнього контролю в умовах інтернату. 

 Особливого значення набуває те, що в умовах групового проживання 

саме комунікативні вміння, емпатія та емоційна стійкість виступають 

ключовими ресурсами соціального функціонування підлітків. Їх недостатній 

розвиток може сприяти формуванню конфліктної поведінки, соціальної 

відчуженості або конформізму, тоді як їх цілеспрямоване формування 

створює передумови для психологічної безпеки, взаємної підтримки та 

конструктивної взаємодії. 

 Узагальнюючи, можна стверджувати, що функціональні особливості 

підлітків, які виховуються в умовах інтернату, характеризуються 

поєднанням віково нормативних тенденцій розвитку та специфічних 

обмежень інституційного середовища. Це зумовлює необхідність системної 

психолого-педагогічної роботи, спрямованої на зниження рівня 

тривожності, розвиток інтернального локусу контролю, психологічної 

гнучкості, емпатії та комунікативної компетентності, що є важливою 

умовою успішної соціальної адаптації та особистісного становлення 

підлітків. 

  3. Укладено методичні рекомендації з розвитку емоційної сфери 

 підлітків,  які виховуються в умовах інтернату 
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  Для організації процесу розвитку емоційної сфери підлітків, які 

 виховуються в умовах інтернату, ми рекомендуємо наступні кроки: 

створення безпечного емоційного середовища, розпізнавання та усвідомлення 

емоцій, розвиток емоційної регуляції, розвиток емпатії та соціальних навичок, 

індивідуальна підтримка та корекційні заходи, взаємодія з педагогами та 

вихователями та використання творчих та ігрових методів. 
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ВИСНОВКИ 
 1. У підлітковому віці інтенсивно формується особистість: розвиваються 

соціальні ролі, самооцінка, цінності та соціальні вміння, а психологічні 

структури вирізняються високою гнучкістю й чутливістю до впливів 

середовища. Провідну роль у соціальній активності підлітків відіграють їхні 

потреби та мотивація, які спрямовують діяльність і забезпечують умови для 

самореалізації. 

 Соціальні здібності — емпатія, комунікативність, адаптивність — 

формуються в процесі взаємодії з оточенням і є підґрунтям успішної 

соціалізації. Засвоєння соціальних ролей сприяє інтеграції в соціум, розвитку 

навичок самовираження та поведінкової стійкості. Особистісні риси впливають 

на характер соціальних контактів і залежать від поєднання індивідуальних та 

соціальних чинників. 

 Отже, підлітковий вік є ключовим етапом становлення соціально-

психологічної компетентності та здатності до ефективної взаємодії й адаптації 

в соціальному середовищі. 

 2.  Проведено всебічне вивчення соціально-психологічних характеристик 

підлітків, які зростають в інтернатних закладах, з урахуванням їхніх 

референтних орієнтацій, особливостей спілкування з ровесниками та типу 

локусу контролю. Отримані дані дають змогу цілісно охарактеризувати 

специфіку соціалізації, міжособистісних установок і рівень особистісної 

суб’єктності в умовах інституційного виховання. Виявлено вікові зрушення у 

структурі референтності: у молодших підлітків провідну роль відіграють 

батьки, тоді як у старших зростає значущість однолітків. В умовах інтернату 

така тенденція може підсилювати орієнтацію на групові норми та 

неформальний вплив. 

 Спілкування з ровесниками переважно зосереджене на емоційно насичених 

і побутових темах, при цьому простежуються гендерні відмінності: хлопці 

частіше обговорюють діяльнісні аспекти, дівчата — міжособистісні взаємини 

та навчання. Обмежена увага до пізнавальних і суспільних питань свідчить про 

знижений рівень соціальної рефлексії та звужене життєве перспективування. 
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 Аналіз локусу контролю вказує на поступове зростання інтернальності з 

віком, однак значна частка екстернальної орієнтації зберігається, що пов’язано 

з регламентованістю інтернатного середовища. Загалом розвиток підлітків 

відбувається суперечливо: вікові тенденції поєднуються з дефіцитом 

стабільних дорослих контактів і недостатньо сформованою суб’єктною 

позицією, що зумовлює потребу у цілеспрямованій психолого-педагогічній 

підтримці. 

 3. Здійснено комплексний аналіз функціонування підлітків в інтернаті в 

межах емоційно-вольової, особистісної та комунікативної сфер. Переважання 

середніх показників тривожності, емпатії, ригідності, екстра-інтроверсії та 

комунікативних умінь свідчить про наявність базових адаптаційних ресурсів за 

одночасної незавершеності розвитку багатьох компетентностей, що зумовлено 

як віковими особливостями, так і стандартизованими умовами проживання. 

 У старших підлітків зафіксовано позитивну динаміку: посилення 

інтернального локусу контролю, підвищення емпатійності, зростання 

психологічної гнучкості та комунікативної спроможності. Водночас у значної 

частини вихованців зберігаються високі показники тривожності, екстернальна 

орієнтація та комунікативні труднощі, що ускладнює процеси адаптації та 

саморегуляції. Ці особливості пов’язані з браком індивідуалізованої підтримки 

та домінуванням зовнішнього контролю. В умовах групового проживання саме 

емпатія, емоційна стійкість і комунікативні навички виступають ключовими 

ресурсами соціального благополуччя, тому їх розвиток є пріоритетним 

напрямом психологічної роботи. 

 4. Розроблено методичні рекомендації, спрямовані на розвиток емоційної 

сфери підлітків, які виховуються в інтернатних закладах. Запропоновано 

поетапну організацію роботи, що передбачає формування емоційно безпечного 

середовища, навчання розпізнаванню та усвідомленню емоцій, розвиток 

навичок емоційної саморегуляції, емпатії й соціальної взаємодії, надання 

індивідуальної підтримки, співпрацю з педагогами та використання творчих і 

ігрових методів у корекційно-розвивальній діяльності. 
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