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Пендюр Діана Романівна
здобувачка вищої освіти групи С – 8 -20 –Б1М (4,0з) 
Навчально-наукового інституту управління, економіки та бізнесу  
Міжрегіональної Академії управління персоналом

Класифікації  механізмів   
державного  регулювання   

у  туристичній  сфері 

Сутність державного регулювання туристичної галуззі виражається в ці-
лях, засобах і формах його реалізації.

При цьому засоби цільового впливу держави на розвиток туристичної 
сфери можуть розподілятися на прямі та непрямі, до яких відносяться зако-
нодавче регулювання туристичної діяльності та її зовнішнього середовища, 
створення та впорядкування спеціальних туристичних зон, фінансування 
розбудови об’єктів туристичної інфраструктури тощо.

Ряд фахівців вважає, що державне регулювання у сфері туризму повинно 
сприяти збереженню ресурсів України та враховувати специфіку конкретно-
го регіону. Для цього необхідно здійснювати державне регулювання форму-
вання і розвитку рекреаційної діяльності в таких масштабах, які б не приво-
дили до виснаження рекреаційного потенціалу відповідного регіону, а також 
сприяли сталому розвитку туристично привабливих територій.

Такої думки дотримуються й вчені, які вважають, що державне регулю-
вання розвитку туристично-рекреаційної галузі повинно бути спрямовано на 
розробку законодавства, у якому буде визначено систему стандартів, рівень 
якості рекреаційного обслуговування, питання ліцензування і сертифікації 
рекреаційної діяльності; проведення зонування з метою виявлення терито-
рій для різних видів рекреаційного використання; визначення екологічних 
норм у поєднанні із санітарно-гігієнічними вимогами для рекреації; створен-
ня служб вивчення попиту на рекреаційні послуги, а також на розвиток від-
повідної рекламної індустрії, системи підготовки кадрів і створення кадастру 
рекреаційних ресурсів.

Необхідність державного регулювання туристичною сфери є наслідком 
наукових обґрунтувань такої необхідності в усіх сферах суспільного життя,  
а також зумовлена специфікою самої галузі.

Туристична сфера є специфічним об’єктом державного управління, адже, 
з одного боку, туристичний продукт повинен задовільнити потреби спожи-
вача та сприяти формуванню позитивного іміджу країни у світі, проте, з дру-
гого боку, регулювання повинне спрямовуватись на досягнення позитивного 
соціально-економічного ефекту. 

Особливості туристичної сфери як об’єкта державного регулювання 
вказують на те, що вона не зовсім схожа на інші галузі. Однак, всі існуючі 
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економічні, організаційні та управлінські закони можуть бути використані 
в індустрії туризму, звичайно, із поправками на дані особливості. Основне 
завдання регулювання туристичної сфери полягає в тому, щоб вивести за-
гальні закономірності та тенденції розвитку, а також виявити особливості, 
що випливають зі специфічних властивостей туристичних послуг.

Туризм стимулює економічні процеси, відкриває додаткові ринки для 
продукції не туристичних галузей, унаслідок чого з’являються умови для 
зростання виробництва, застосування нової техніки, удосконалення техно-
логій виробництва та зростання продуктивності праці. Таким чином, вироб-
ничо-господарська діяльність у туристичній галузі виступає системоутворю-
вальним фактором впливу на розвиток економіки в цілому.

Розвиток туристичної індустрії серйозно впливає на розвиток усієї еконо-
мічної системи. При цьому вплив на економіку, має як прямий, так і непря-
мий характер.

Прямий вплив виявляється в тому, що витрати туристів, які приваблю-
ються підприємствами тур індустрії, підвищують доходи відповідної терито-
рії, сприяють створенню нових робочих місць, зростанню рівня життя пра-
цівників туристичних підприємств.

Непрямий вплив виявляється в тому, що підприємства індустрії туризму, 
до яких безпосередньо надходять витрати туристів, коли придбають товари 
і послуги, необхідні для здійснення своєї діяльності, генерують економічну 
активність цілого ряду суміжних галузей. Ефект, пов’язаний з розвитком ін-
дустрії туризму, полягає не лише в тому, що вона дає деякий вихідний ім-
пульс у формі припливу грошових коштів, зокрема іноземної валюти, а й у 
тому, що породжує хвилі зростання.

Економічне значення туризму достатнє яскраво ілюструється тим, що на 
сьогодні для 83 % країн світу туріндустрія є однією з п’яти основних галузей 
економіки, а для 38 % країн — провідною галуззю.

На сьогодні проблемним є питання класифікації механізмів державного 
регулювання у туристичній сфері виходячи з методів, засобів, важелів та ін-
струментів, причому проблема полягає у їх достатньому науково-практично-
му обґрунтуванні. Вивчення публікацій за даною тематикою дає можливість 
виявити, що вчені пропонують різні механізми державного регулювання,  
а саме організаційні, економічні, організаційно-економічні, норматив-
но-правові, регламентуючі, контролюючі, коригуючі, соціальні, стримуючі, 
інвестиційні, інформаційно-аналітичні, адміністративні, соціально-психо-
логічні.

Головною метою державного регулювання сферою туризму необхідно 
вважати створення сучасного високоефективного і конкурентоспроможного 
туристського комплексу, який забезпечить, з однієї сторони, широкі можли-
вості задоволення потреб українських і зарубіжних громадян в туристських 
послугах, з другої сторони, — це значний вклад у розвиток економіки, у тому 
числі за рахунок збільшення кількості робочих місць, надходження податків 
до місцевого бюджету, притоку іноземної валюти, охорони і раціонального 
використання культурної і природної спадщини.
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Механізми державного регулювання туристичної галузі

Механізми державного регулювання  
туристичної галузі України

Адміністративний 
механізм

Методи:
Організаційний;
Економічний;
Розпорядчий

Економічний  
механізм

Методи:
Економічний

Організаційний 
механізм

Методи:
Організаційний;
Економічний

Державне регулювання галуззю туризму повинно забезпечувати розвиток 
вітчизняного туризму, здійснюючи при цьому аналіз прогнозування розвит-
ку найбільш ефективний, який відповідає як потребам самого туризму, так 
і всього суспільства в цілому. “Водночас кожен регіон як частина території 
держави залишається об’єктом державного управління”. Неможливо уяви-
ти стан туризму у відриві від економічного становища держави і окремих 
його територій. Він відображає рівень економічного розвитку регіону та його 
господарчого потенціалу, які є обумовлюючими факторами розвитку турис-
тичної діяльності. Тому зараз, в період активного становлення туристичного 
ринку в Україні, крайнє важливо визнати що галузь туризму потребує дер-
жавного регулювання та управління, а також визначити стратегію його пер-
спективного розвитку. Тому, необхідно послідовно здійснювати державну і 
регіональну туристичну політику.

Перш за все потрібно зупинитися на адміністративному механізму  
державного регулювання туристичної галуззі, оскільки він регламентує ді-
яльність усіх інших інструментів державного регулювання туристичної га-
луззі.

Адміністративний механізм державного регулювання  туристичної галуз-
зі пронизує усі відносини у сфері державного регулювання і є сукупністю 
прийомів впливів, заснованих на використанні об’єктивних організаційних 
відносин між людьми та загально-організаційних принципів управління.

За допомогою адміністративного механізму суб’єкт виконавчої влади 
здійснює управлінський вплив на об’єкт шляхом використання адміністра-
тивних форм управління та здійснюється через такі засоби: ліцензування, 
стандартизацію, сертифікацію та візову стратегію.
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Сьогодні в одних країнах відбувається більш, а в інших — менш ефективна 
цифрова трансформація в напрямку впровадження та використання сучас-
них цифрових технологій у сфері матеріального та нематеріального вироб-
ництва. Її метою є підвищення продуктивності та конкурентоспроможності 
підприємств, а також національної економіки в цілому.

Основною метою розвитку цифрової економіки в країні є створення та 
розвиток цифрового середовища — інфраструктури, яка в перспективі має 
вивести матеріальне виробництво на якісно новий рівень та забезпечити ви-
рішення проблем міжнародної конкурентоспроможності вітчизняного ви-
робництва та національної безпеки України. І надзавданням є підвищення 
якості життя населення. Існує пряма залежність між формуванням цифрової 
економіки в країні та підвищенням добробуту населення: без підвищення 
добробуту важко досягти реального формування цифрової економіки, а без 
нього підвищення добробуту стає практично неможливим [1].

Інфраструктура економічної діяльності, що базується на інформаційних 
та комп’ютерних цифрових технологіях, кіберфізичних системах (КФС), 
штучному інтелекті (ШІ), які диктують свої правила подальшого розвитку 
матеріального та нематеріального виробництва, систем управління та ре-
гулювання, систем суспільних відносин, правової системи та суспільства в 
цілому. Національна програма створення цифрової економіки повинна охо-
плювати сферу послуг і, перш за все, сектор державних послуг, систему дер-
жавного управління та передбачати: 


