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ПереДМОВА

Однією з особливостей професійної діяльності соціального 
педагога/працівника є пошук нестандартних рішень для вирі-
шення різноманітних соціальних проблем. Проте, кожна ідея, 
ініціатива потребують обґрунтування, підтримки певних орга-
нізацій чи впливових осіб, відшукування коштів на реалізацію 
тощо. Це пов’язано із зверненнями до різних соціальних інсти-
туцій, участю в конкурсах, що, своєю чергою, вимагає аргумен-
тованих пояснень, формулювання конкретних цілей та за-
вдань, опис видів діяльності логічно викладених та відповідно 
оформлених. Все це є складовими проектної діяльності як 
невід’ємної частини реалізації соціальних ініціатив на різних 
рівнях (державному, регіональному, локальному). Тому соці-
альні педагоги/працівники мають володіти навичками плану-
вання, прогнозування та моделювання як базовим інструмен-
тарієм проектної діяльності на всіх рівнях. Цей інструментарій 
динамічно розвивається і є системою знань, що використову-
ється у світовій практиці з розроблення та впровадження ефек-
тивних соціальних проектів і програм.

Наразі у підготовці майбутніх соціальних педагогів/праців-
ників недостатньо предметів, які готують їх до специфічних 
видів професійної діяльності. Курс “Соціальне планування” 
порівняно з іншими навчальними предметами має переваги і 
може поставити у центр освітнього процесу, насамперед, фор-
мування практичних навичок професійної діяльності і на цій 
основі стимулювати інтерес до відповідної теорії. 

Метою курсу “Соціальне планування” є формування у сту-
дентів знань і вмінь використання сучасного проектного підхо-
ду до розв’язання соціальних проблем, орієнтації на досягнення 
кінцевих результатів з мінімальними витратами часу і коштів. 

Пропонований навчальний посібник має забезпечити ви-
кладання курсу “Соціальне планування”, який є складовою 
дисциплін циклу професійно-педагогічної підготовки для рів-
ня бакалаврської підготовки. 
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Розділ 1

ТЕОРЕТИКО-МЕТОДИЧНІ  ОСНОВИ  
СОЦІАЛЬНОГО  ПЛАНУВАННЯ

1.1. Поняття соціального планування  

1.1.1. Визначення поняття “планування”. Схема планування.
1.1.2. Стратегічне планування: стадії розвитку.
1.1.3. Соціальне планування.

1.1.1. Визначення поняття “планування”. Схема планування
За своїм походженням планування є соціалістичною ідеєю. 

Її пропонували представники утопічного соціалізму — А. Сен-
Сімон, Ж. Фур’є, а Р. Оуен зробив спробу її реалізувати. Спо-
чатку планування поширювали тільки на економічну сферу в 
межах великих економічних утворень — трестів, концернів, 
фірм. Згодом планування поширилося в межах усього суспіль-
ства, зокрема у соціальній сфері.

Нині поняття “прогнозування”, “планування”, “програму-
вання” знову стають предметом наукової, соціально-економіч-
ної, господарської діяльності. Про це свідчать активізація роз-
роблення і прийняття різних програм соціально-економічного 
розвитку і зростаючий інтерес учених до цієї проблеми.

Слово “план” походить від латинського слова planum — пло-
щина, рівне місце. Спочатку цей термін використовувався на 
позначення креслення (рисунка), що характеризує певну ді-
лянку в масштабі площини. Потім його стали застосовувати 
для визначення (опису) проектів, реалізація яких передбачає 
систему взаємозв’язаних завдань, показників та розрахунків. 
“Планувати — означає думати про майбутнє”, — писав англієць 
Болан. “Планування — це дії, описані для того, щоб їх було 
здійснено”, — американець Соєр. “Майже будь-яку роботу, щоб 
її взагалі зробити, треба спланувати, принаймні неформально, 
на кілька хвилин наперед”, — американський економіст Е. Де-



нісон. Саме поняття “управляти” означає “дивитися вперед”, 
що дає певне уявлення про те, якої ваги надають плануванню у 
світі бізнесу. “Навіть якщо передбачення і не є всім менедж-
ментом, воно складає його важливу частину”, — зазначив ще в 
1916 р. Файоль. Планування — процес визначення цілей та 
прийняття рішень щодо шляхів їх досягнення [1].

Безліч визначень планування свідчить про складність і бага-
тоаспектність цієї категорії, що вимагає систематизації цих по-
нять у межах побудови системи планування (рис. 1.).

На вході в систему планування надходить інформація про 
стан об’єкта і його зовнішнє середовище. Інформація в системі 
планування обробляється, проходячи ряд послідовних проце-
сів. Результатом планування є ухвалення узгоджених управ-
лінських рішень, оскільки майбутнє “визначається справжніми 
рішеннями відповідно до нашого сприйняття перспектив орга-
нізації і зовнішнього середовища”.

Планування як система складається з таких елементів: ціле-
спрямованого перетворення об’єкта на основі побудови ефек-
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Рис. 1. Система планування
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тивної моделі його розвитку; дослідження і оцінки зовнішньо-
го середовища; адаптації об’єкта до умов середовища; коорди-
нації дій і узгодження інтересів суб’єктів; потоків інформації у 
вигляді даних, які використовуються у плануванні, і узгодже-
них управлінських рішень.

Загалом, соціальне планування є системою взаємозв’язаних 
процесів за погодженням різних інтересів суб’єктів ринкових 
відносин і виробленням на цій основі єдиного плану дій з роз-
робленою системою обмежувальних і стимулюючих заходів 
держави.

У світовій практиці склалися два альтернативних підходи 
до планування:

•	 директивне планування — це процес прийняття рішень, 
які мають обов’язковий характер для об’єктів плануван-
ня. Таке планування може бути ефективним засобом ви-
рішення багатьох завдань, які мають загальнонаціональ-
не значення, наприклад у сфері охорони навколишнього 
середовища, оборони, соціальної політики;

•	 індикативне планування є антиподом директивного 
тому, що цей план не має обов’язкового до виконання ха-
рактеру, хоча в ньому можуть бути і обов’язкові завдан-
ня. В цілому він має спрямовуючий, рекомендаційний 
характер. Основне завдання такого планування не тільки 
в тому, щоб дати кількісну оцінку показників, які харак-
теризують динаміку, структуру та ефективність економі-
ки, а насамперед у тому, щоб забезпечити зв’язок та  
збалансованість всіх показників розвитку економіки.  
Індикативне планування має інформаційний, орієнтую-
чий характер (контрольні цифри, економічні регуля- 
тори).

Узагальнюючи наукові дослідження, індикативне плануван-
ня — це механізм координації інтересів і діяльності державних 
і недержавних суб’єктів управління економікою, який поєднує 
її державне регулювання з ринковим і неринковим саморегу-
люванням і ґрунтується на розробленні системи показників 
(індикаторів) соціально-економічного розвитку. Воно визначає 
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загальнонаціональні пріоритети, прогнозування, бюджетуван-
ня, програмування, контрактацію й інші процедури на всіх рів-
них правах управління національною економікою, тобто є су-
купністю процедур узгодження (координації) економічних 
процесів при рівноправ’ї учасників на основі багатоступінчас-
тої інтеграції. Тим самим держава створює механізм сприйнят-
тя господарюючими суб’єктами і населенням індикативних 
планів, а також умови для їх реалізації не директивним мето-
дом, а через розширювально-обмежувальний орієнтований ме-
ханізм. Розширювачами є широка участь у розробленні планів і 
інформування про них; обмежувачами — нормативи і бюджетні 
межі; орієнтирами — межеві умови макроекономічної політи-
ки, цільові й інвестиційні програми. Інструменти індикативно-
го планування розрізняються залежно від сфери діяльності, в 
якій вони застосовуються.

У сучасних соціально-економічних умовах дослідники роз-
глядають цільові програми як основний інструмент соціально-
го розвитку суспільства.

Програмне планування базується на програмно-цільовому 
підході до управління економікою — виборі мети (цілей) і роз-
робленні комплексу заходів щодо її (їх) реалізації. Він відкри-
тий для використання переважно економічних методів госпо-
дарювання, дає можливість уникнути тотального планування, 
тим самим демократичний і добре вписується в індикативне 
планування й управління розвитком території.

1.1.2. Стратегічне планування: стадії розвитку
За складом рішень планування поділяють на:
•	 стратегічне;
•	 поточне (оперативно-календарне);
•	 зведене загальних результатів та фінансове.
Для соціального розвитку суспільства застосовують страте-

гічне планування.
Стратегічне планування — це довгострокове планування на 

основі проміжних цілей. Стратегія визначається головною ціл-
лю та проміжними цілями, які дають можливість досягнути го-
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ловної мети. Цілі, які визначають стратегічний план, називають 
стратегічними.

При здійсненні стратегічного планування як процесу, спря-
мованого на розроблення та впровадження довгострокових 
планів соціального та культурного розвитку, можна виділити 
такі основні його стадії (етапи):

І стадія. Детальне оцінювання наявних ресурсів.
На першому етапі, який полягає в інформаційному забезпе-

ченні стратегічного планування, здійснюється підбір, класифі-
кація та підготовка до використання інформації щодо розро-
блення стратегії, яка надасть достатньо повну і об’єктивну  
характеристику факторам зовнішнього і внутрішнього середо-
вища, можливим стратегіям, методичному забезпеченню. Під-
готовчим етапом при формуванні стратегічного планування со-
ціального розвитку є оцінювання ресурсів, якими володіє та які 
може залучити територіальна громада для вирішення нагаль-
них проблем та реалізації перспективних напрямів розвитку.

Оцінка надається таким видам ресурсів [4]:
•	 фінансовим;
•	 економічним (матеріальним);
•	 земельним;
•	 природним;
•	 соціально-культурним;
•	 інформаційним;
•	 демографічним (інтелектуальним, трудовим, кадровим).
ІІ стадія. Оцінювання сильних та слабких сторін ресурсного 

забезпечення.
Однією з найпоширеніших методик, які використовуються 

для оцінювання зовнішнього та внутрішнього середовища орга-
нізації, є SWOT-аналіз (strength — сильні сторони, weakness — 
слабкі сторони, opportunities — можливості, threats — загрози), 
який полягає у визначенні сильних та слабких сторін організа-
ції, виявленні можливостей та загроз зовнішнього середовища, 
визначенні експертним способом сили та вагомості їх впливу 
на діяльність організації. Після цього порівнюють інтегральні 
показники за кожною з парних комбінацій і враховують їх під 
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час розроблення стратегії організації. Максимальний інте-
гральний показник за певною парною комбінацією відобра- 
жає напрям розвитку організації, закладений у матриці SWOT  
[2; 3].

Перспективи розвитку територіальної громади залежать від 
зовнішніх та внутрішніх факторів. До зовнішніх факторів на-
лежать географічне положення, клімат, макроекономічна ситу-
ація в державі тощо; до внутрішніх — трудові ресурси, стан гос-
подарства, соціальна інфраструктура, фінансові ресурси, умови 
господарської діяльності.

При проведенні SWOT-аналізу розвитку територіальної 
громади сильними сторонами вважаються:

•	 наявність історико-архітектурних пам’яток або заповід-
ників;

•	 сприятливі природно-кліматичні умови;
•	 географічне розташування;
•	 природні ресурси;
•	 сільськогосподарська сировина для розвитку промисло-

вості;
•	 середній вік населення;
•	 промислові підприємства;
•	 патріотизм територіальної громади;
•	 наявність лідерів.
Слабкими сторонами можуть бути:
•	 недостатній розвиток інфраструктури;
•	 занедбаність значної частини історико-архітектурних 

пам’яток;
•	 значний спад промислового виробництва, застарілість і 

високий рівень зносу промислового обладнання;
•	 віддаленість від головних залізничних магістралей;
•	 незадовільний технічний стан інженерних мереж;
•	 відсутність сільських, селищних автомобільних шляхів;
•	 наявність екологічно-шкідливих виробництв;
•	 недостатній розвиток малого і середнього бізнесу;
•	 падіння народжуваності і старіння населення;
•	 низький рівень медичного обслуговування та освіти;


