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РОЛЬ ІНТЕРНЕТ-РЕСУРСІВ  
У НАВЧАННІ СТУДЕНТІВ  
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Освіта у ХХІ столітті: шляхи розвитку, вип. 4, 2013, 127–130

У документах ЮНЕСКО тех-
нологія навчання розглядається як 
системний метод створення, засто-
сування й визначення всього про-
цесу викладання і засвоєння знань із 
урахуванням технічних і людських 
ресурсів та їхньої взаємодії. Існує 
розгалужена класифікація техноло-
гій навчання, яка включає в себе тех-
нічні, економічні, соціальні, інфор-
маційні, педагогічні, психологічні та 
управлінсько-організаційні техноло-
гії. Ефективність останніх розширює 
можливості використання усіх ін-
ших технологій навчання, тому в цій 
аналітичній статті розглянуто саме 
управлінсько-організаційні аспекти 
використання новітніх технологій 
навчання в Україні на загальнодер-
жавному рівні.

Метою використання новітніх 
технологій навчання є підвищення 
якості й забезпечення доступності 
освіти на рівні європейських стан-
дартів. Актуальними завданнями на 
цьому шляху є наступні:

•	 розвиток системи освіти протя-
гом життя. Одним із ключових 
напрямків тут постає розвиток 
дистанційної освіти, доступної 

максимальній кількості грома-
дян і здатної забезпечити на-
лежну якість освіти;

•	 інтеграція освіти і науки, що є 
необхідною умовою забезпе-
чення якості освіти та її живого 
розвитку;

•	 вдосконалення системи зо-
внішнього незалежного оціню-
вання, спрямоване на забезпе-
чення обох напрямків: якості й 
доступності освіти. 

Звичайно, поза вказаними пунк-
тами залишається багато проблем, 
які стосуються забезпечення доступ-
ності й підвищення якості освіти, 
проте вони або не належать безпосе-
редньо до сфери технологій навчан-
ня, як от автономізація ВНЗ, або 
стосуються тих аспектів технологій 
навчання (технічні, дидактичні, пси-
хологічні тощо), аналіз яких не вхо-
дить у наше завдання.

Одним із важливих завдань Бо-
лонського процесу є впровадження, 
розвиток і підтримка системи на-
вчання протягом життя. Ефективним 
шляхом вирішення цього завдання є 
широке використання можливостей 
дистанційної освіти. Це знайшло ві-



128

дображення у ряді документів, при-
йнятих у Європі за останнє десяти-
ліття. Зокрема, у Резолюції Ради 
Європи від 13 липня 2001 р. “Про 
електронне навчання” [1], перед 
країнами-учасницями поставлено 
завдання “використовувати потен-
ційні можливості мережі Інтернет, 
мультимедійних і віртуальних засо-
бів для більш успішної й швидкої ре-
алізації навчання протягом життя як 
основного принципу освіти, а також 
для забезпечення доступу до освіти 
й підготовки для всіх осіб, зокрема 
для тих, чий доступ обмежений че-
рез соціальні, економічні, географіч-
ні або інші причини”. Ще раніше, у 
січні 1987 р., була заснована Євро-
пейська асоціація університетів дис-
танційного навчання (EADTU) для 
сприяння співробітництву між євро-
пейськими організаціями відповід-
ного профілю. Сьогодні до EADTU 
входить 21 член від 19 країн, які за-
безпечують дистанційне навчання 
більше 2 млн студентів [2]. Вказана 
тенденція притаманна не лише роз-
виненим країнам. Цим шляхом ідуть 
і країни Азії, Африки, Латинської 
Америки. 

Використання електронних тех-
нологій у сфері освіти дозволяє зна-
чно зменшити витрати на підготовку 
спеціалістів. За даними ЮНЕСКО, 
електронне навчання одного студен-
та приблизно втроє дешевше навчан-
ня в системі традиційної освіти тієї 
ж країни [3]. Це дозволяє зменшити 
навантаження на державний бюджет 
з одного боку, а з іншого — полегшує 
отримання освіти представникам 
соціально уражених верств насе-
лення, а також особам з особливи-
ми потребами. Крім того, гнучкість 

електронного навчання, можливість 
працювати в асинхронному режимі й 
різноманітні методики представлен-
ня навчальних матеріалів імпонують 
дорослим студентам, які не мають 
можливостей увесь свій час присвя-
чувати навчанню.

Інтеграція освіти і науки є важли-
вим фактором підвищення ефектив-
ності та якості вищої освіти, а відтак 
її конкурентоспроможності на євро-
пейському та міжнародному ринку 
освітніх послуг. Поєднання дослід-
ницьких і навчальних програм у су-
часному університеті є важливим 
принципом Болонського процесу і 
реалізується у декількох аспектах:

•	 підвищення якості навчання 
(навчання через дослідження); 

•	 отримання ВНЗ альтернатив-
них джерел прибутку; 

•	 перехід до “діалогового” проце-
су навчання (реалізація моделі 
“суб’єкт-суб’єкт” у взаємовід-
носинах “викладач – студент”); 

•	 розширення можливостей пра-
цевлаштування для випускни-
ків ВНЗ, які брали участь у 
дослідницьких проектах на за-
мовлення суб’єктів різних сек-
торів економіки (державного, 
підприємницького чи непри-
буткового). 

Зовнішнє оцінювання навчальних 
досягнень випускників навчальних 
закладів системи загальної середньої 
освіти та бажаючих вступити до ви-
щих навчальних закладів здійсню-
ється більше як у 150 країнах світу 
та характеризується розмаїттям під-
ходів. У багатьох країнах свідоцтво 
про повну загальну середню освіту 
видається на основі кінцевого іспиту, 
який проводить зовнішня інститу-
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ція, зокрема в Чехії, Франції, Ірлан-
дії, Угорщині, Австрії, Португалії, 
Словенії, Словаччині, Фінляндії, 
Румунії та ін. У деяких країнах сві-
доцтво видається на основі кінцево-
го іспиту й оцінок, отриманих протя-
гом року або кількох останніх років 
(Бельгія, Данія, Німеччина, Греція, 
Італія, Кіпр, Латвія, Литва, Люксем-
бург, Нідерланди, Польща, Велика 
Британія, Ісландія, Норвегія, Болга-
рія та ін.).

На сьогодні розвиток дистанцій-
ної освіти в Україні поки що відстає 
від світового і європейського рів-
ня, залишаючись переважно у сфері 
спеціалізованих курсів за окремими 
напрямками (мовні, бухгалтерські 
тощо), а на рівні вищої освіти  — у 
зародковому стані в компетенції 
окремих ВНЗ. Водночас спостеріга-
ється значне збільшення кількості 
студентів ВНЗ в Україні. За період 
1990–2007 рр. кількість студентів 
вищих навчальних закладів зросла в 
Україні більш ніж у 1,7 раза. Це при-
зводить до перевантаженості викла-
дацького складу, нестачі навчальних 
аудиторій та інших ресурсів, що ви-
кликає неминуче зниження якості 
освітніх послуг.

В Україні здійснюються певні 
кроки задля інтеграції науки й осві-
ти. Заслуговує на увагу й поширен-
ня досвіду Міжрегіональної академії 
управління персоналом (Телеунівер-
ситет), Київського національного 
університету імені Тараса Шевченка, 
фізико-математичного факультету 
Національного технічного універси-
тету України “Київський політехніч-
ний інститут”, Національного тех-
нічного університету “Харківський 
політехнічний інститут”, Науково-

освітнього центру Інституту теоре-
тичної фізики ім. М. М. Боголюбова 
НАН України і деяких інших цен-
трів науки й освіти. В останні роки 
суттєво розширилася участь учених 
Академії наук у викладанні в універ-
ситетах, а також у підготовці нового 
покоління підручників, зокрема тих, 
що відповідають вимогам Болон-
ського процесу. В Україні розробле-
но і затверджено Державну цільову 
науково-технічну та соціальну про-
граму “Наука в університетах” на 
2008–2012 рр.

На жаль, справжньої науки в при-
ватних і державних закладах поки що 
явно недостатньо. Із 351 ВНЗ ІІІ–ІV 
рівнів акредитації тільки у 164 про-
водяться певні наукові дослідження. 
Вітчизняні науковці опублікували 
в міжнародних журналах близько 
4 тис. статей, у той час як поляки — 
17 тис., ізраїльтяни  — 14  тис., росі-
яни  — 23 тис., британці  — 100  тис. 
статей. В Україні 93 університети 
мають статус національних, а поки 
що немає в них жодного лауреата 
Нобелівської премії, тоді як в одно-
му Массачусетському університеті 
їх більше тридцяти. 

У 2008 р. в Україні було проведе-
но зовнішнє незалежне оцінювання 
знань випускників загальноосвіт-
ніх навчальних закладів. У цілому 
кампанія пройшла успішно, про що 
свідчить дуже невеликий відсоток 
апеляцій, поданих учасниками тесту-
вання. На розгляд апеляційної комі-
сії Українського центру оцінювання 
якості освіти надійшло 2820 заяв, що 
становить 0,28 % від усієї кількості 
тестувань під час основної сесії (997 
897 тестувань з 11-ти предметів). У 
світовій практиці вважається при-
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йнятним показник апеляцій до 1  % 
від кількості тестувань. Зважаючи 
на висновки технічної та предметної 
експертиз виконання тестових зав
дань, 2808 учасникам відмовлено в 
задоволенні апеляційної заяви щодо 
результатів зовнішнього незалежно-
го оцінювання, 12 учасникам рішен-
ням апеляційної комісії результати 
підвищено (0,0012 % від усіх тесту-
вань).

Результати соціологічних дослі-
джень, проведених після завершення 
зовнішнього оцінювання, підтвер-
джують те, що переважна більшість 
населення України його сприйняла 
позитивно.

Разом з тим тестування 2008 р. ви-
явило проблеми за наступними на-
прямками: нормативно-правове за-
безпечення, організаційна структура 
системи зовнішнього оцінювання та 
моніторингу якості освіти, процеду-
ра реєстрації учасників, підготовка 
тестових завдань, стимулювання пе-
дагогічних і науково-педагогічних 
працівників, які залучаються до про-
ведення зовнішнього незалежного 
оцінювання, джерела отримання 
громадянами інформації, співпраця 
Українського та регіональних цен-
трів оцінювання якості освіти з орга-
нами управління освітою та загаль-
ноосвітніми і вищими навчальними 
закладами.

Висновки і пропозиції
Розвиток системи дистанційної  

освіти через Інтернет-ресурси в 
Україні вимагає розробки і прийнят-
тя відповідної концепції, на основі 
якої повинна бути створена програ-
ма на наступні роки, в якій потрібно 
передбачити виконання таких за-
вдань:

•	 здійснення нормативно-право­
вого, організаційного, науково-
методичного, інформаційно- 
телекомунікаційного, матері
ально-технічного, кадрового, 
економічного та фінансового за-
безпечення системи дистанцій-
ного навчання; 

•	 удосконалення структури в 
системі дистанційного навчан-
ня шляхом розширення мережі 
її центрів; 

•	 забезпечення контролю якості в 
системі дистанційного навчан-
ня за рахунок впровадження в 
практику експертизи курсів і 
технологій дистанційного нав
чання; 

•	 забезпечення професійної під-
готовки та психологічної під-
тримки окремих груп насе-
лення, зокрема безробітних, 
громадян з особливими по-
требами, військовослужбовців 
строкової служби тощо.
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