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Цифрові рішення допомагають автоматизовувати надзвичайно багато ме-
ханічних та відповідно трудомістких HR-процесів, основну масу яких фор-
мують однотипні і повторювані задачі. До них можна віднести, наприклад, 
облік робочого часу, формування зарплатних відомостей або ведення іншої 
супутньої документації для аудиту діяльності співробітників. Оптимізував-
ши такі задачі, натомість з’являться час та можливості сконцентруватися на 
стратегічних і управлінських питаннях для розвитку конкурентного косме-
тичного бізнесу.

Підсумовуючи вищевикладений матеріал, можна стверджувати, що сьо-
годні використання цифрових підходів в HR-стратегіях є не лише є допоміж-
ними інструментами для кращого управління персоналом в міжнародних 
косметичних компаніях, а і вагомим фактором збереження конкурентних 
позицій в процесі створення найкращої продукції для кінцевого споживача.
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ІННОВАТИЗАЦІЯ  ЯК  ПРОГНОСТИЧНА  ІДЕЯ  
РОЗВИТКУ  БІЗНЕСУ  В  УМОВАХ  

ЦИФРОВОЇ  ЕКОНОМІКИ

Використання української науки для нових цифрових розробок, створен-
ня нових технологій, а також систем, може мати відчутний ефект для еко-
номіки, внутрішнього ринку та становлення інноваційної інфраструктури 
нашої країни взагалі.

У сучасних умовах проблеми цифрового сектору неминуче позначають-
ся на конкурентоспроможності в області економіки, оскільки відставання 
в отриманні та обробці актуальних даних, невміння використовувати циф-
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ровий ресурс — як наслідок супроводжується втратою колишніх ринкових 
позицій.

Серед існуючих моделей розвитку економіки найактуальнішою стає ін-
новаційно-технологічна, вона враховує не лише кількісну, а і якісну сторону 
вектору розвитку економіки країни. Ця модель характеризується не просто 
вкладенням інвестицій в інновації, але й акцентує увагу саме на прогресив-
них інноваціях та стратегічних нововведеннях, спрямованих на задоволення 
життєво-важливих інтересів, які покликані вивести країну на нову хвилю 
розвитку, сформувати новий технологічний уклад. Тобто, мова йде про роз-
виток національної економічної моделі на основі нових технологій (нанотех-
нологій), що є результатом ефективного управління розвитком інноваційної 
діяльності [1]. 

Переорієнтація України на інноваційний розвиток можлива тільки при 
умові масштабної реалізації інноваційних проектів, а перехід до інновацій-
ної моделі економічного зростання є одним із головних завдань держави на 
найближчу перспективу. Відповідно до логіки вище розглянутих напрямів, 
інноваційний розвиток бізнесу в умовах цифрових трансформацій — це 
сформована траєкторія, за якою покращуються якісні та кількісні параметри 
діяльності організацій, забезпечується зміцнення їх конкурентних позицій 
на ринку, що досягається через інноватизацію, світовий масштаб якої, обу-
мовлений становленням інформаційно-комунікаційної парадигми розвитку 
цифрової економіки [2].

Цифрові технології мають суттєвий вплив на прискорення інноватизації, 
тому показники інвестицій у розвиток цифрового потенціалу бізнесу є важ-
ливим фактором його конкурентоспроможності в сучасних умовах.

В умовах невизначеності та динамічних зовнішніх перетворень здатність 
бізнесу підтримувати безперервний інноваційний розвиток стає визначаль-
ною конкурентною перевагою. Сам по собі інноваційний розвиток визнача-
ється авторами багатьох досліджень як процес господарювання, що перед-
бачає безперервний пошук і використання нових способів і сфер реалізації 
потенціалу підприємства в мінливих умовах зовнішнього середовища [5].

В умовах цифрової економіки для характеристики розвитку бізнесу більш 
доцільно використовувати поняття “інноваційний розвиток”, суть якого по-
лягає в проведенні комплексного соціально-економічного розвитку держави 
через призму інтелектуалізації капіталу, глобалізацію економічних процесів, 
становлення суспільства, здобутків науково технічного прогресу з викорис-
танням таких механізмів, як хмарні технології, великі бази даних, новітні 
комп’ютерні технології тощо.

Відповідно до логіки вище розглянутих категорій, інноваційний розвиток 
бізнесу в умовах цифрової економіки — це сформована траєкторія, за якою 
покращуються якісні та кількісні параметри діяльності організацій, забезпе-
чується зміцнення їх конкурентних позицій на ринку, що досягається через 
інноватизацію, світовий масштаб якої, обумовлений становленням інформа-
ційно-комунікаційної парадигми розвитку цифрової економіки. Економіка 
потребує змін, перетворень і нововведень, які забезпечуються генеруван-



85

ням та імплементацією нових знань, що знаходиться в прямій залежності 
від планетарної інформаційної сфери як результат адаптації суспільних та 
економічних інститутів до становлення інформаційної парадигми розвитку 
сучасного світу. Логічною стала потреба у зміні інерційного індустріально-
го розвитку на розвиток інноваційний, який відповідає вимогам сучасного 
етапу науково-технічної революції. Підґрунтям таких змін є наука як най-
вищий рівень розвитку керуючого розуму, раціонального та ірраціонального 
мислення, креативності інтелектуальних рішень, розробки не досліджених 
раніше проблем [3].

На сьогодні сучасна економічна наука базується на інноваційних підхо-
дах врегулювання суспільно-економічних відносин, що є логічним наслід-
ком розвитку мультимедійного простору із можливостями управляти ін-
формацією, розкриваючи таким чином нові властивості економіки, ринку 
та суспільства. Економічне буття індивіда знаходиться на перетині процесів 
трансформації та кардинальних змін, обумовлених еволюцією уявлення про 
економічні та інформаційні процеси із переглядом традиційної економічної 
теорії як такої, що не відповідає реаліям сучасності. Разом із тим, прогрес 
є орієнтованим на інноваційні економічні моделі, що характерно для сфери 
економічного життя у сучасному світі [4]. 

Отже, вплив цифрової економіки на інноваційний розвиток бізнесу вияв-
ляється в наступному:

1. Цифрова економіка — це не тільки широке впровадження сучасних тех-
нологій в усі сфери господарської діяльності. Перш за все, це зміна всього 
економічного укладу: створення єдиного цифрового ринку, поява нових ви-
робників, де успіх залежить не від кількості працівників, а від використання 
інноваційних цифрових технологій і переведення бізнесу в онлайн-сферу, 
нових споживачів, які вільно володіють навичками роботи з інформаційним 
простором, робочих місць з нестандартними формами роботи і перехід від 
кількості виробленої продукції до постійного вдосконалення її якості.

2. Цифрова економіка за відношенням до ринку праці — це “нова економі-
ка за вимогою”, де постачальники праці більше не є співробітниками в тради-
ційному сенсі, а скоріше можуть вважатися незалежними виконавцями кон-
кретних завдань”. Тому новий ринок праці висуває абсолютно нові вимоги 
до працівника.

Статистика країн — членів Організації економічного співробітництва та 
розвитку (ОЕСР), незважаючи на загальносвітову нестабільність, свідчить 
про стійке зростання світової торгівлі продуктами цифрової економіки (в се-
редньому, зростання становить близько 4 %), випереджаючими темпами зро-
стає обсяг послуг, що надаються (до 30 % в рік). Завдяки проведеному аналі-
зу було доведено, що інвестиції в цифровий актив надають значно більший 
прибуток, ніж в нецифровий. Так, кожен долар США, вкладений в цифрові 
технології, за останні 30 років приносить 20 дол. США до ВВП в середньому. 
Для порівняння — нецифрові інвестиції приносять середній дохід у розмірі 
від 3 до 1 дол. США. Таким чином, інвестиції, вкладені в “цифру” вигідніше 
в шість-сім разів. Розвивається і стає доступнішою цифрова інфраструктура, 
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підвищується якість комунікаційних мереж через впровадження техноло-
гій 4G, а на теперішній час вже й 5G, при цьому збільшуються можливості 
використання мобільних пристроїв для доступу в Інтернет, що, в кінцевому 
підсумку, дозволяє прогнозувати все більший радіус дії і розвиток цифрових 
технологій в світі. Відбувається трансформація бізнесу та традиційних рин-
кових відносин, що вимагає нових рішень з удосконалення системи управ-
ління організаціями [6]. Подальший розвиток цифрових технологій має зна-
чення для всієї економіки в цілому. Якщо зараз на частку роздрібної торгівлі 
в Інтернеті припадає близько 10 % всіх транзакцій, то в майбутньому їх кіль-
кість буде тільки зростати.

Отже, цифрові технології мають суттєвий вплив на прискорення іннова-
тизації, тому показники інвестицій у розвиток цифрового потенціалу бізнесу 
є важливим фактором його конкурентоспроможності в сучасних умовах [7].

Література

1.	 Андросова Т. В. Теоретичний аспект управління соціальноекономічним розвит-
ком країни. Бухгалтерський облік, контроль та аналіз в умовах інституціональ-
них змін: Всеукр. наук.-практ. конф. (22 жовтня 2020 р.) ПДАА. Полтава, 2020. 
С. 150–155.

2.	 Кулініч О. А. Трансформації структури економіки України в контексті інтеграції 
в європейський економічний простір. Бухгалтерський облік, контроль та аналіз 
в умовах інституціональних змін: Всеукр. наук.-практ. конф. (за міжнародною 
участю) (22 жовтня 2020 р.) ПДАА. Полтава, 2020. С. 200–204.

3.	 Белявцева В. В. Методологія управління інноваційним розвитком регіону. Хар-
ків: Друкарня Мадрид, 2017. 216 с.

4.	 Соловьев В. П. Инновационная деятельность как системный процесс в конку-
рентной экономике (синергетические эффекты инноваций). Киев.: ФЕНИКС, 
2006. 560 с.

5.	 Чорна М. В., Глухова С. В. Стратегічні напрями інноваційної діяльності. Еконо-
мічна стратегія і перспективи розвитку сфери торгівлі та послуг. 2012. Вип. 
1(1). С. 210–216.

6.	 Шимановская-Дианич Л. М., Гечбаия Б. Н. Инновации и инновационная дея-
тельность как движущая сила развития общества и экономики: философ-
ско-экономический анализ. A (N) and the National Institute of Economic Research 
of the Teaching University of Batumi Navigation and Reviewing Scientific Journal 
“Innovative Economy and Management”. 1 Vol. 1, Ussue 1. 2016. Р. 59–67.

7.	 Гринько П. Л. Управління інноваційним розвитком бізнесу в умовах цифрової 
економіки: теорія, методологія, практика: монографія. Х.: Вид-во Іванченка І. С., 
2020. 342 с.


