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ІНДЕКСИ  ПРОФЕСІЙНОЇ  КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ 
ВИПУСКНИКІВ  ЗАКЛАДІВ  ВИЩОЇ  ОСВІТИ:  

МЕТОДОЛОГІЧНІ  ПІДХОДИ

У сучасних умовах цифровізації економіки та постійної динаміки змін 
на ринку праці питання професійної конкурентоспроможності випускни-
ків закладів вищої освіти (ЗВО) є надзвичайно актуальним. Впровадження 
методологічних підходів до оцінки професійної конкурентоспроможності 
допоможе підвищити відповідність освітніх програм вимогам сучасних ро-
ботодавців. Використання індексів професійної конкурентоспроможності 
дозволить комплексно оцінювати готовність випускників до успішної про-
фесійної діяльності, що є важливим чинником для підвищення якості вищої 
освіти.

Очевидно, що справжня професійна конкурентоспроможність випускни-
ків закладів вищої освіти (ЗВО) проявляється безпосередньо під час їхньої 
трудової діяльності. Що стосується періоду навчання в ЗВО, то показником 
конкурентоспроможності можуть слугувати вимоги професійних стандартів 
спеціальності. Порівнюючи реальні результати випускників із цими вимога-
ми, можна точно оцінити якість навчання, тобто, наскільки випускник підго-
товлений для успішного працевлаштування. Важливо зауважити, що це ще 
не буде показником реальної конкурентоспроможності, як зазначено вище, а 
скоріше гіпотетичною оцінкою, але вона буде наближена до реальних умов.

На сьогоднішній день, орієнтиром діяльності ЗВО щодо кінцевих резуль-
татів є підготовка випускників, які потенційно можуть бути конкурентоспро-
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можними, що реалізується через освітні програми, де формуються відповідні 
професійні компетентності.

Тобто основний орієнтир в освітньому процесі — це рівень засвоєних 
знань і навичок, що мають відповідати компетенціям, які закладені робото-
давцями в професійні стандарти спеціальності.

Професійний стандарт — це затверджені в установленому порядку вимо-
ги до кваліфікації працівників, їх компетентностей, що визначаються робо-
тодавцями і слугують основою для формування професійних кваліфікацій. 
Стандарти професійної діяльності визначають мінімальні вимоги до знань 
і навичок, узгоджують освітню підготовку з ринком праці, підтримують 
професійну етику, сприяють оцінці та розвитку компетенцій, формуванню 
кар’єрних траєкторій та мобільності фахівців. Професійні стандарти співвід-
носяться з рівнями національної і галузевих рамок кваліфікацій і групують-
ся за галузевими ознаками [3, с. 54].

Визначення та оцінка рівня конкурентоспроможності випускників є 
складним і багатогранним завданням, яке потребує застосування сучасних 
методологічних підходів. Одним із ключових методів оцінки гіпотетичної 
професійної конкурентоспроможності є порівняння досягнень випускників 
із параметрами професійного стандарту спеціальності (ПСС). Цей підхід 
дозволяє оцінити, наскільки рівень знань і вмінь, набутих у ЗВО, відповідає 
вимогам роботодавців. Хоча така оцінка дає лише гіпотетичне уявлення про 
конкурентоспроможність випускника, вона створює основу для аналізу яко-
сті навчання у ЗВО та його відповідності вимогам ринку праці.

Однак професійні стандарти зазвичай орієнтовані лише на фахові компе-
тентності, що не охоплюють важливі соціальні якості, необхідні для успіш-
ної роботи в колективі та трудовому соціумі. Така обмеженість є одним із 
найслабших місць системи підготовки конкурентоспроможних випускників, 
оскільки соціальні та професійно-особистісні якості є важливою складовою їх 
успіху на ринку праці.

Індекси професійної конкурентоспроможності є  важливим інструментом 
у процесі цифровізації освітнього процесу. Зокрема, цифровізація двох орга-
нічних частин ПСС — фахових та соціальних компетентностей — допоможе 
створити факторно-критеріальні моделі, що дозволять оцінити інтегральний 
індекс конкурентоспроможності кожного випускника.

Цифровий підхід дає можливість візуалізувати кінцеві результати освіт-
нього процесу не лише на рівні окремих здобувачів, але й на рівні діяльності 
ЗВО загалом. Порівняння індексів конкурентоспроможності дозволить за-
кладам вищої освіти отримати кількісні показники ефективності своєї робо-
ти, що, у свою чергу, стане основою для вдосконалення професійно-освітніх 
програм та освітніх методик.

Не менш важливим компонентом конкурентоспроможності випускників 
є їхні соціальні та професійно-особистісні якості, які формуються ще під час 
навчання у школі. Професійні стандарти повинні включати ці якості як важ-
ливий елемент професійної орієнтації та самовизначення. Вимоги до таких 
якостей, як відповідальність, толерантність, надійність та загальнолюдська 
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мораль, повинні враховуватися під час розробки навчальних програм у шко-
лах і продовжуватися в ЗВО.

Впровадження індексного підходу до оцінки конкурентоспроможності 
випускників може включати такі ключові індекси, як [2, с. 41]:

•	 Індекс аналітико-пізнавальної активності (АПА), що характеризує го-
товність до безперервного навчання та адаптації до змін.

•	 Індекс загальнолюдської моралі (ЗЛМ), який характеризує здатність до 
відповідальної та етичної поведінки в соціумі.

•	 Індекс здоров’я — це показник, який відображає загальний стан здо-
ров’я, враховуючи фізичні, психологічні та соціальні аспекти, що ви-
значає здатність випускника виконувати професійні обов’язки і під-
тримувати активний спосіб життя.

Такі індекси вже використовуються в деяких європейських країнах для 
оцінки базової конкурентоспроможності здобувачів освіти. Їхнє застосуван-
ня в ЗВО дозволить створити систематизовану базу для оцінки готовності 
випускників до самореалізації на ринку праці. Високі показники цих якостей 
сприятимуть успішній самореалізації здобувачів як у контексті постійно змі-
нюваних знань (через індекс аналітико-пізнавальної активності, або АПА), 
так і у різних соціальних сферах завдяки індексу загальнолюдської моралі 
(ЗЛМ) та іншим характеристикам, що на ньому базуються.

Стає очевидним, що можна точніше визначати кінцеві результати діяль-
ності закладів вищої освіти, якщо застосувати цифрові технології для освіт-
нього процесу на основі факторно-критеріальних кваліметричних моделей.

Кількісне визначення кінцевих результатів за допомогою методів нечіткої 
математики має велике значення, оскільки воно відкриває нові можливості 
для структурування і цілеспрямування роботи викладачів та освітян на фор-
мування якісного людського капіталу [1; 2].

Таким чином, впровадження індексного підходу до оцінки професійної 
конкурентоспроможності випускників ЗВО є важливим етапом у реформу-
ванні системи вищої освіти. Індекси професійної конкурентоспроможності 
випускників є одним із перспективних методів, що дозволяє кількісно оціни-
ти як рівень професійних знань та навичок, так і особистісні якості, важливі 
для успішної самореалізації на ринку праці. Цифровізація процесів оцінки 
на основі факторно-критеріальних моделей дасть змогу підвищити прозо-
рість і якість освітнього процесу, сприяти формуванню високоякісного люд-
ського капіталу та забезпечить відповідність випускників вимогам сучасного 
ринку праці. Це також надасть можливість структурно підходити до оцінки 
освітніх результатів, а заклади вищої освіти зможуть покращити свої про-
фесійно-освітні програми, орієнтуючись на реальні потреби роботодавців та 
суспільства в цілому.
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УПРАВЛІННЯ  БІЗНЕС-ПРОЦЕСАМИ  ПІДПРИЄМСТВ  
В  УМОВАХ  ЦИФРОВІЗАЦІЇ 

Поточний етап цивілізаційного розвитку людства характеризується 
стрімкою цифровізацією усіх сфер життєдіяльності. Диджиталізація глибо-
ко укорінилась в усі економічні процеси, у тому числі в процеси прийняття 
управлінських рішень. У цьому контексті виникає потреба в удосконаленні 
інформаційного забезпечення управління та застосуванні інноваційних циф-
рових інструментів у здійсненні бізнес-процесів на підприємствах.

У сучасній науковій економічній літературі досить потужно висвітлюють-
ся питання впливу діджиталізації на розвиток інформаційного забезпечення 
прийняття управлінських рішень. Одним з ключовим напрямків досліджень 
є запровадження електронного формату подання звітності, що включає:

•	 особливості застосування технологій XBRL для складання та подання 
звітності зі сталого розвитку (Mousa R., Ozili P. [7] та інші);

•	 ретроспективний та еволюційний аналіз становлення електронного 
формату подання звітності підприємствами в умовах тотальної діджи-
талізації усіх сфер соціально-економічного життя суспільства (Beerdau 
D. [3] та інші);

•	 галузевий та національний аспекти імплементації та застосування 
електронного формату подання звітності (Кучерява М. [11]; Ottesen F. 
[8]; Barna L., Eugenia L., Ionescu S., Feleaga L. [2]та інші).

Дослідженню особливостей диджиталізації управління бізнес-процесами 
на підприємствах присвячено праці багатьох дослідників. Здебільшого, ро-
боти фокусуються на такому напрямку як перспективи розвитку управління 
бізнес-процесами на підприємствах в умовах тотальної диджиталізації (Ку-
лявець В., Орєхов М., Петренко С. [10]; Kerpedzhiev G., König U., Röglinger 
M., Rosemann M. [6]; Baiyere A., Salmela H., Tapanainen T. [1] та інші).


