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С. О. Воронов
Донецький інститут МАУП

КУЛЬТУРНІ РЕГУЛЯТОРИ ЕКОНОМІЧНОГО 
РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВА

Актуальні проблеми українознавства, с. 6–10 

Однією з основних причин не-
ефективного здійснення державної 
інноваційної політики є вкрай малі 
обсяги нововведень навіть у тих га-
лузях, які зазвичай розглядаються 
як інноваційні, у тому числі й у сфері 
людського капіталу (культура, осві-
та, наука, охорона здоров’я). Проте у 
Західній Європі саме в інноваційних 
галузях створюється та реалізується 
понад 80 % інновацій [1, 43]. Причи-
ни такого становища розглядаються 
як техніко-економічні, які не нале-
жать до здатності сприймати інно-
вації особистістю, персоналом, тобто 
мова має йти про феномен культури 
на сучасному підприємстві.

Виходячи з цього, найважливішим 
ресурсом та регулятором в стратегії 
економічного розвитку підприєм-
ства та інноваційній його діяльності є 
культурний потенціал [2–4].

Нині для забезпечення інновацій-
ного розвитку економіки найістотні-
шими та вагомими складовими кон-
курентоспроможності є формування 
економіки знань: підвищення квалі-
фікації, професійного досвіду, твор-
чого потенціалу, здатності до сприй-
няття інновацій та нових технологій, 
якість професійної підготовки та 
вартість робочої сили [5; 6].

Значну роль у забезпеченні ін-
новаційної діяльності та економіч-
ному розвитку підприємства в умо-
вах трансформаційної економіки 
відіграють культурні чинники. Саме 
культура інноваційно-активного 
персоналу та особистості сучасного 
фахівця-професіонала стає одно-
часно і головною умовою, і провід-
ною ознакою цивілізованої еконо-
міки поряд із засобами виробництва 
та технологіями, що забезпечують 
найвищий, з точки зору світових 
стандартів, рівень ефективності ви-
робництва [7].

Нині є аксіомою, що країни, які 
мають найвищі успіхи у розвитку 
економіки, одночасно досягли від-
носної гармонії щодо механізму 
функціонування економіки та ду-
ховної культури людей. Класичним 
прикладом є Японія, де традиції 
корпоратизму (колективного сприй-
няття цінностей), панування за-
гальноприйнятих ідеалів є істотним 
елементом для формування відпо-
відного рівня культури суспільства 
та фундаментом для високоефектив-
ного господарювання в галузі еконо-
міки та соціальній сфері.

Використовуючи сучасну теорію 
менеджменту, процес управління 
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культурою (Ук) концептуально мож-
на надати у вигляді процесів про-
гнозування окремих її параметрів і 
показників системи управління пер-
соналом (Рк), поточного, середнього 
та стратегічного планування заходів 
щодо вдосконалення розвитку куль-
тури (Вк), прийняття відповідних 
управлінських рішень (Rу), вико-
нання функцій моніторингу і регу-
лювання культури (Кмр).

Ук = (Рк ∧ Вк ∧ Rу ∧ Кмр).	�  (1)

Розглядаючи взаємозв’язок куль-
тури персоналу підприємства з рів-
нями зрілості та ключовими прак-
тиками сучасної компанії, можна 
запропонувати таку модель (рис. 1).

Наведена модель може бути ви-
користана у розв’язанні проблем 
управління людськими ресурсами, 
виокремленні пріоритетів у розвит
ку системи управління персоналом 
та економічному розвитку підпри-
ємства. Функціонування моделі 
пов’язано з основними положення-
ми і засадами інноваційного, соці-
ального, корпоративного, операцій-

Рис. 1. Взаємозв’язок культурних чинників з рівнями зрілості 
та ключовими практиками сучасного підприємства

1 – початковий рівень

2 – рівень стандартизації

3 – рівень інтеграції

4 – рівень керованості

5 – рівень оптимізації

ного, фінансового та інших видів 
менеджменту.

Здійснена нами експертна оцін-
ка вагомості індикаторів культурної 
складової інноваційного потенці-
алу сучасного підприємства дала 
можливість отримати такі дані: по-
ведінка людини мала вагомість 0,32 
відносні одиниці, релігійний чин-
ник з точки зору духовних якостей 
людини  — 0,22, соціальні норми та 
цінності — 0,19, етичні принципи ді-
яльності  — 0,15, історичні традиції 
суспільства  — 0,12.

Реалізація культурологічної мо-
делі економічного розвитку під
приємства неможлива без створен-
ня належних умов для поступового 
розвитку людського потенціалу та 

ефективного функціонування інно-
ваційної системи загалом.

Проте через низьку ефектив-
ність науково-технічної та іннова-
ційної політики спостерігається 
тенденція подальшого відставання 
підприємств у технологічному роз-
витку, знижується рівень техноло-
гічного та інноваційного потенціалів 
економіки, зменшується кількість 

Культурні чинники
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інноваційно активних промислових 
підприємств.

Культурні регулятори економіч-
ного розвитку підприємства міс-
тяться у площині особистісного по-
тенціалу працюючої людини, яка 
має стати інноваційно активною. Це 
передбачає її належність до одного з 
таких типів [3]:

•	 людина, яка шукає сенс життя;
•	 творча людина;
•	 всебічно розвинена людина;
•	 людина, яка сприймає іннова-

ції;
•	 людина, яка здатна до співро-

бітництва;
•	 інтегрована особистість “фахів

ця-професіонала”.
Такий підхід дає можливість вра-

хувати найкращі особистісні якості 
людини та сприяти її максимальній 
самореалізації у житті та профе-
сійно-особистісній діяльності.

У сучасних умовах трансформа-
ційної економіки і системних змін у 
виробничій діяльності фахівців важ-
ливого значення набуває стратегія 
управління персоналом, яка забез-
печує успіх колективу підприємства.

У цьому зв’язку сучасним мене-
джерам для формування та розви-
тку відповідного рівня управлін-
ської культури потрібно оволодівати 
практичними навичками щодо осо-
бистого самовдосконалення, ділово-
го спілкування, постійного самопіз-
нання та самонавчання.

Причому змістовне інтегруван-
ня процесу управління персоналом 
у загальну стратегію економічного 
розвитку підприємства полягає у 
визнанні економічної діяльності ка-
піталовкладень, за якої витрати на 
персонал розглядаються не як при-

крі неминучі витрати, а як інвестиції 
у людський капітал, що є головним 
джерелом прибутку корпорації [8].

Підтвердженням цього є дані аме-
риканського менеджменту, згідно з 
якими кожний долар, інвестований у 
підвищення професійної компетент-
ності особистості працівника, дає 
віддачу 28 доларів. Тому не дивним 
є досвід передових компаній світу, 
у яких вкладені в людські ресурси 
кошти в бухгалтерських звітах були 
свідомо переміщені з графи “витра-
ти” до графи “капіталовкладення”.

Отже, формування та розвиток 
управлінської культури має відбува-
тися в рамках системи інноваційного 
менеджменту, зорієнтованої на люд-
ські ресурси і спрямованої на вирі-
шення принципово нових, складних 
стратегічних завдань підвищення 
соціально-економічної ефективності 
сучасного підприємства [9].

З практичної точки зору, дуже 
важливими для формування та роз-
витку як загальної, так і окремих ви-
дів культур є використання різних 
типів технік щодо їх удосконалення 
(рис. 2).

Зазначені типи технік мають 
упроваджуватися системно, посту-
пово та послідовно із збільшенням 
обсягу знань, вмінь та навичок інно-
ваційно активного персоналу.

Успішна реалізація мети та за-
вдань щодо формування та розвит-
ку різних видів культур персоналу 
підприємства можлива на засадах 
системного синергетичного підходу 
[10]. Очікувані результати в цьому 
напрямі містяться у площині поліп-
шення функціонування і динаміч-
ності окремих підсистем та системи 
економічного розвитку підприєм-
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ства загалом, підвищення взаємодії 
та гнучкості чинників, які вплива-
ють на розвиток різних видів куль-
тур персоналу, досягнення її само-
регулювання та самоперетворення в 
напрямі оптимізації.

Слід зазначити, що вдоскона-
лення культури та формування 
інноваційно-активної особистості 
персоналу сучасного підприємства 
має враховувати особливості і спе-
цифіку трансформаційної економіки 
і суспільства країни загалом і окре-
мих її адміністративно-економічних 
регіонів.

Перспективи подальших науко-
вих досліджень культурних регуля-
торів у стратегії економічного роз-
витку підприємства полягають в 
інтегрованому вивченні та цілісному 
прагматичному втіленні в основні 
положення інноваційної політики 
економічного розвитку підприєм-
ства чинників розвитку культури 
персоналу з урахуванням реальних 
потреб зміцнення культурного та 

особистісного потенціалів, визна-
чення міри кількісно-якісного їх 
впливу на підвищення ефективності 
соціально-економічних та інновацій-
них перетворень на засадах стратегії 
та виваженої інноваційної політики 
його розвитку.
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