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Л. І. Корсуненко 

Нормативно-правові основи 
функціонування і розвитку  
інституту державної служби  
у сучасній Україні

Становлення і розвиток української державності, вип. 6, с. 243–248

Як складний та різноплановий пред-
мет дослідження сучасної юридичної 
науки, інститут державної служби може 
аналізуватись у декількох аспектах: 
власне структурно-функціональному, 
організаційному, менеджеріально-упра
влінському тощо. Серед них особливе 
місце належить нормативно-правовим 
дослідженням державної служби. 

Актуальність звернення до норма
тивно-правових основ функціонуван-
ня державної служби у сучасній Укра-
їні пояснюється наступними причина-
ми. По-перше, необхідно акцентува-
ти на тому, що цілий ряд проблем, які 
нині спостерігаються в системі дер-
жавного управління, в Україні зумов-
лені недосконалістю та неповнотою 
нормативно-правового забезпечення та-
кого центрального інституту цієї систе-
ми, як державна служба. Через це в про-
цесі державного управління спостері-
гаємо цілий ряд негативних явищ, що 
знижують не тільки його ефективність, 
а й спотворюють весь зміст державно-
го управління у правовій і демократич-
ній державі. За цієї причини, акцент на 
підвищенні ваги нормативно-правового 
фактора є не тільки виправданим, а й 
гранично актуальним. По-друге, слід 
вказати й на те, що процес адміністра-
тивної реформи, що досі триває в Укра-
їні і має на меті формування принципо-
во нової системи відносин між держа-

вою, суспільством і громадянином, про 
що неодноразово писав В. Авер’янов, 
значною мірою пов’язаний саме із удо-
сконаленням нормативно-правових 
основ функціонування державної служ-
би, оскільки саме через право і завдяки 
ньому можуть бути встановлені нові гу-
маністичні цінності як для державного 
управління в цілому, так і для системи 
державної служби в Україні [1]. У цьому 
сенсі право стає не лише інструментом 
або засобом трансформації тих чи інших 
державно-управлінських відносин, а й 
перетворюється на нормативне, аксіоло-
гічне і гносеологічне ядро всіх сучасних 
перетворень у системі державної служ-
би. Нарешті, по-третє, не можна не пого-
дитись з положенням про тісний зв’язок 
проблематики нормативно-правового 
забезпечення функціонування систе-
ми державної служби і реформуванням 
виконавчої влади в Україні [2]. З цього 
погляду удосконалення державної вла-
ди в Україні (включаючи й таку її гілку, 
як виконавча влада) не може бути реалі-
зоване поза постійною і ретельною нор-
мотворчою роботою в частині розвитку 
системи нормативно-правових актів, що 
регламентують і регулюють розвиток та 
функціонування державної служби.

Аналізуючи нормативно-правових 
основ забезпечення функціонування 	
і розвитку державної служби в су-
часній Україні, ми повинні вирішити 
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такі конкретні дослідницькі завдання: 	
а) встановити роль нормативно-
правових основ державної служби для 
її розвитку і функціонування; б) оха-
рактеризувати стан сучасного законо-
давства, що визначає загальні параме-
три розвитку, цілі і принципи держав-
ної служби в Україні; в) обґрунтува-
ти шляхи подальшого удосконален-
ня нормативно-правових основ забез-
печення розвитку державної служби в 
Україні у контексті триваючого консти-
туційного процесу й трансформації сис-
теми державного управління.

Характеризуючи державну служ-
бу як специфічну діяльність, що реалі-
зується в інтересах суспільства та дер-
жави на підставі закону, ми тим са-
мим визнаємо основоположну роль її 
нормативно-правового забезпечення. 
При цьому наявність розвиненої зако-
нодавчої бази, яка встановлює поняття 
державної служби, визначає її основні 
принципи, цілі та організаційну струк-
туру, врегульовує питання прийняття на 
державну службу, процес її проходжен-
ня, права та обов’язки державних служ-
бовців тощо, є важливою ознакою, яка 
дозволяє дійти висновку про характер 
і ефективність державної влади в ціло-
му, рівень розвитку держави та її відпо-
відність сучасним демократичним стан-
дартам. У цьому сенсі варто згадати, що 
практично у всіх без винятку провід-
них демократичних державах у право-
вій системі існує специфічна галузь, яка 
позначається поняттям “загального пра-
ва державної адміністрації” [3] і стано-
вить сукупність норм, дотичних до пра-
вового статусу державної служби в ці-
лому і юридичного положення тих чи 
інших категорій державних службов-
ців. Більше того, навіть не зважаючи на 
формально-юридичну відсутність у ці-
лому ряді випадків певного єдиного до-
кумента, який би можна було назва-
ти загальним статутом державної служ-
би, слід наголосити, що державна служ-

ба завжди є предметом регулювання як 
основного закону держави, так і окре-
мих спеціальних законів (включаючи 
й органічні закони у окремих державах 
континентальної Європи).

Стосовно конституційного регулю-
вання державної служби необхідно за-
значити, що у багатьох сучасних кон-
ституціях наявне не лише загальне ви-
значення права громадян на державну 
службу, а й більш-менш повний перелік 
принципів державної служби і навіть 
норм щодо порядку її проходження. На-
приклад, у Конституції Греції статтями 
103 та 104 визначаються принципи дер-
жавної служби, вимоги до державних 
службовців, порядок обіймання служ-
бових посад, законодавче регулювання 
окремих питань державної служби, по-
рядок притягнення державних служ-
бовців до юридичної відповідальності 
тощо [4]. Так саме достатньо повний пе-
релік норм стосовно державної служби 
ми знаходимо в конституціях Данії (ст. 
27 та 30), Іспанії (ст. 103), Італії (ст. 97 
та 98), Португалії (ст. 269 “Режим дер-
жавної служби” та ст. 271 “Відповідаль-
ність державних службовців”). У пла-
ні законодавчого регулювання держав-
ної служби (маються на увазі закони та 
підзаконні нормативно-правові акти), 
слід вказати, що практично у всіх краї-
нах Європи можна констатувати існу-
вання цілісних систем, хоча далеко не 
завжди кодифікованих, нормативно-
правових актів регулювання державної 
служби. Скажімо, Данії поряд з Консти-
туцією та Законом про державних служ-
бовців від 18 червня 1969 р. існує цілий 
комплекс різноманітних законів та нор-
мативних актів, які регулюють окремі 
питання прийняття на державну служ-
бу, порядок її проходження, вимоги до 
окремих видів державної служби тощо. 
Одним із таких законів є закон про ви-
хід державних службовців на пенсію, ін-
шим — закон про кваліфікаційну атеста-
цію державних службовців тощо. У Гре-
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ції ще у 1977 р. всі нормативні та зако-
нодавчі акти стосовно державної служ-
би було об’єднано у єдиний Кодекс дер-
жавної служби. Згодом на основі цьо-
го кодексу було прийнято чимало но-
вих законів (наприклад, закон про до-
бір державних службовців) та декретів 
стосовно регулювання порядку прохо-
дження державної служби. У Франції 
серцевину законодавства про державну 
службу тривалий час утворювали чоти-
ри закони: Закон про права та обов’язки 
державних службовців від 13 липня 
1983 р., Закон про функціонерів держа-
ви від 11 січня 1984 р., Закон про дер-
жавних службовців територіальних ор-
ганів влади від 26 січня 1984 р. та Закон 
про державних службовців лікарняно-
го сектора від 9 січня 1986 р.. Згодом до 
них були додані ще й декілька спеціаль-
них законів, якими стали Кодекс поло-
жень про державні пенсії та інші. Отже 
на підставі звернення до законодавства 
інших країн, можна стверджувати, що 
наявність розвиненої системи юридич-
них норм, що регулюють основні про-
блеми пов’язані з державною службою 
є неодмінною властивістю як загальної 
системи правових норм, так і тією юри-
дичною ознакою, яка дозволяє говори-
ти про цілісність державного управлін-
ня як такого.

Що ж до України, слід наголоси-
ти, що проблеми розбудови нової сис-
теми державної служби постали перед 
нею фактично разом із проголошенням 
її незалежності, оскільки докорінна змі-
на фундаментальних основ політич-
ної, економічної та соціальної організа-
ції держави та суспільства вимагала пе-
ребудову загальної системи державно-
го управління. Це означало кардинальні 
зміни в системі державної служби, фор-
мування нового законодавства про дер-
жавну службу. У цьому сенсі проголо-
шені ще в Декларації про державний су-
веренітет України від 16 липня 1990  р. 
цілі створення демократичної держа-

ви, яка б всебічно забезпечувала пра-
ва і свободи людини, означали внесення 
суттєвих коректив у процес функціону-
вання державної служби, яка значною 
мірою ще продовжувала діяти за тими 
нормами, що були властиві авторитар-
ному політичному режиму. Однак ви-
рішальним поштовхом для формуван-
ня нової системи державної служби слід 
все ж таки вважати 1991 рік, коли Ак-
том проголошення незалежності Украї-
на офіційно постала як самостійна і не-
залежна держава [5].

Важливість формування законодав-
чої основи демократичної та ефективної 
системи державної служби засвідчуєть-
ся й тим, що базовий спеціальний закон, 
який унормовував інститут держав-
ної служби було прийнято ще 16 груд-
ня 1993 року. Справді, сьогодні можна 
висловити чимало думок щодо недолі-
ків цього закону. Але при цьому було б 
цілком несправедливо заперечувати за 
цим законом ту прогресивну роль, яку 
він відіграв свого часу. У цьому сенсі, 
значущість згаданого закону, за словами 
С. Ківалова та Л. Білої полягає бодай у 
тому, що в ньому вперше на законодав-
чому рівні було визначено саме поняття 
“державна служба” [6]. На момент свого 
прийняття цей закон містив у собі цілий 
ряд принципово нових норм, що визна-
чали право на державну службу, осно-
вні принципи державної служби, вво-
дили категорії посад державної служ-
би та ранги державних службовців тощо 
[7]. У ст. 3 Закону було прямо зафіксо-
вано такі принципи діяльності держав-
ної служби в Україні як: служіння на-
роду України; демократизму і закон-
ності; гуманізму і соціальної справед-
ливості; пріоритету прав людини і гро-
мадянина; професіоналізму, компетент-
ності, ініціативності, чесності, відданос-
ті справі; персональної відповідальнос-
ті за виконання службових обов’язків і 
дисципліни; дотримання прав та закон-
них інтересів органів місцевого і регі-
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онального самоврядування; дотриман-
ня прав підприємств, установ і організа-
цій, об’єднань громадян. Статтею 17 За-
кону визначалось поняття “присяги дер-
жавного службовця” та наводився зміст 
цієї присяги. Текст цієї присяги вигля-
дає таким чином: “Повністю усвідом-
люючи свою високу відповідальність, 
урочисто присягаю, що буду вірно слу-
жити народові України, суворо дотри-
мувати Конституції та законів України, 
сприяти втіленню їх у життя, зміцню-
вати їх авторитет, охороняти права, сво-
боди і законні інтереси громадян, з гід-
ністю нести високе звання державного 
службовця, сумлінно виконувати свої 
обов’язки”. У розділі V було встановле-
но норми, які регулюють інститут служ-
бової кар’єри тощо. Тобто в процесі роз-
витку інституту державної служби в 
Україні цей закон відіграв значну роль, 
оскільки саме завдяки йому було ство-
рено основу для подальшої демократи-
зації та підвищення ефективності систе-
ми державної служби.

Також важливим для розвитку 
нормативно-правових основ функціо-
нування системи державної служби ви-
явився період, що минув від часу при-
йняття Закону України “Про держав-
ну службу” і до кінця 1996 р., коли до 
процесу удосконалення законодавства 
про державну службу активно долучи-
лися Президент України, Кабінет Мі-
ністрів України та Головне управлін-
ня державної служби [8]. Але вирішаль-
ним етапом у всьому подальшому фор-
муванні нормативно-правового забезпе-
чення функціонування системи держав-
ної служби стало прийняття Конститу-
ції України. Справді, визначення цілого 
ряду принципів, які було чітко встанов-
лено Конституцією України, стало тим 
фундаментом, який встановив як осно-
воположні цілі та пріоритети державної 
служби, так і ті завдання, які вона по-
кликана реалізовувати. Не вдаючись до 
детального аналізу всіх конституційних 

норм, які так чи інакше вплинули на по-
дальший розвиток державної служби, 
назвемо найбільш важливі з них: а) ч. 2, 
ст. 3: “Утвердження і забезпечення прав 
і свобод людини є головним обов’язком 
держави”; б) ч. 2, ст.6: “Органи зако-
нодавчої, виконавчої та судової влади 
здійснюють свої повноваження у вста-
новлених цією Конституцією межах і 
відповідно до Законів України”; в) ч. 1, 
ст. 38: “Громадяни мають право брати 
участь в управлінні державними спра-
вами”; г) ч. 2 ст. 38: “Громадяни корис-
туються рівним правом доступу до дер-
жавної служби, а також до служби в ор-
ганах місцевого самоврядування”.

Конституційне закріплення цих 
норм зумовило необхідність приведен-
ня всього чинного законодавства у від-
повідність до цінностей та пріоритетів 
визначених Основним Законом держа-
ви [9]. Переорієнтація державної служ-
би з обслуговування інтересів правлячої 
партійної еліти на надання якісних по-
слуг населенню в економічній, правовій, 
соціально-культурній та інших сферах 
мало своїм наслідком відповідні зміни в 
системі державної служби та її законо-
давчого забезпечення [10]. Таким чином 
прийняття Конституції України та зміна 
суспільно-політичних реалій зумовили 
необхідність продовження реформуван-
ня системи державної служби та вне-
сення певних коректив у систему зако-
нодавчих актів про неї. Значною мірою 
процес цих змін відбувався як складо-
ва частина проведення в Україні загаль-
ної адміністративно-правової реформи, 
що зумовило як його сильні сторони, 
так і недоліки. Загалом поєднання ре-
форм у сфері державного управління з 
реформою державної служби є виправ-
даним кроком і з науково-теоретичного, 
і з практичного погляду. Однак, на жаль, 
починаючи з 2004 р. проблеми рефор-
мування законодавчої основи розви-
тку державної служби набули політич-
ного відтінку. У результаті чого на ви-
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рішення юридичних проблем значною 
мірою впливали міркування політич-
ної доцільності, а також різноманітні ін-
тереси правлячої верхівки. Все це дало 
підстави деяким дослідникам вдавати-
ся до доволі песимістичних оцінок су-
часного стану законодавчого забезпе-
чення функціонування державної служ-
би в Україні. Погоджуючись із багатьма 
аргументами, які висуваються цими до-
слідниками, тим не менш, не можна не 
відмітити, що останнім часом відбулась 
суттєва активізація діяльності процесу 
удосконалення законодавчого забезпе-
чення інституту державної служби.

Хоча наявність значної кількос-
ті нормативно-правових актів, які ре-
гулюють державну службу жодною мі-
рою не означає, що сучасний стан зако-
нодавства України про державну служ-
бу є завершеним. Справді, одним з важ-
ливих напрямів реалізації адміністра-
тивної реформи є подальший розвиток 
законодавства про державну службу та 
вдосконалення її нормативно-правової 
регламентації. У цьому плані йдеть-
ся як про внесення ряду базових змін у 
вже чинне законодавство, так і про при-
йняття нових законів, які б, враховую-
чи всі недоліки попередніх, відповідали 
тим сучасним вимогам, які висувають-
ся як до державної служби в цілому, так 
і до окремих категорій державних служ-
бовців. Зокрема у сучасному законо-
давстві про державну службу необхідно 
максимально конкретизувати її завдан-
ня, якими повинні, на нашу думку, бути: 
професійне сприяння формуванню дер-
жавної політики; забезпечення резуль-
тативності та ефективності державної 
служби; сприяння політичному та соці-
альному партнерству шляхом професі-
оналізації регулювання суспільних від-
носин; адміністративно-процесуальне 
супроводження виконання положень 
конституції і законів держави; забезпе-
чення реалізації державної політики на 
умовах політичної та конфесійної ней-

тральності; професійна підготовка, пе-
репідготовка та підвищення кваліфіка-
ції персоналу державної служби. Вод-
ночас необхідно якомога швидше пере-
орієнтувати загальну спрямованість тих 
нормативно-правових актів про держав-
ну службу, які нині приймаються. Зо-
крема, традиційний шлях розвитку за-
конодавства про державну службу пе-
редбачає постійне удосконалення ре-
гламентації процедур діяльності як дер-
жавної служби в цілому, так і її окре-
мих видів, елементів, складових час-
тин. Це спричиняє не лише збільшення 
нормативно-правових актів, а й стано-
вить загрозу формалізації діяльності ор-
ганів державної влади, яка згодом обер-
тається бюрократизацією державної 
служби. Тому більш доцільним і одно-
часно відповідним сучасним умовам не 
стільки удосконалення правових норм, 
які регламентують різноманітні служ-
бові процедури, скільки розробка на-
самперед критеріїв оцінки ефективнос-
ті державної служби.

Таким чином, узагальнюючи ре-
зультати нашого дослідження, мож-
на стверджувати, що вирішальна роль 
нормативно-правового забезпечення 
розвитку державної служби зумовле-
на тим, що сама державна служба орга-
нізаційно і функціонально постає як ді-
яльність, що здійснюється на підста-
ві та у межах закону, і одночасно — як 
система спеціально уповноважених ор-
ганів, які організуються на основі зако-
ну. З цього погляду державна служба є 
насамперед не лише власне управлін-
ським, а й, що надзвичайно важливо — 
правовим явищем. Це означає, що лише 
нормативно-правова регламентація ор-
ганізації і функціонування цього інсти-
туту робить його інститутом практичної 
реалізації права громадян на ведення 
державних справ та участь у державно-
му управлінні. Тому відсутність належ-
ного нормативно-правового забезпечен-
ня державної служби перетворює її на 
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автономний інститут, який діє за влас-
ними правилами та у власних інтересах. 
З огляду на це, є всі підстави для висно-
вку про те, що реформа законодавства 
про державну службу повинна сприйма-
тись як основний засіб змін у галузі дер-
жавного управління і розвитку Україн-
ської держави.
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