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Партнерська профілактична модель з приватними закладами — високо-
маржинальний і стабільний канал збуту для дистриб’ютора, який: не потре-
бує великих рекламних бюджетів, створює нову медичну послугу на ринку, 
зміцнює позиції бренду як інноваційного партнера системи охорони здоров’я, 
відповідає трендам профілактичної медицини та value-based healthcare.
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Основні  напрями  розвитку  вітчизняного  
туризму  в  Україні:  

історія, соціально-економічні  аспекти

Розвиток туризму в Україні має глибоке історичне коріння, що бере по-
чаток із періоду кінця XIX — початку XX століття, коли почали формува-
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тися перші туристичні товариства, зокрема в Галичині та на Закарпатті. У 
радянський період туризм розвивався переважно в межах організованих 
форм — профспілкових та освітніх подорожей, а після здобуття незалежнос-
ті Україна отримала можливість формувати власну національну туристичну 
політику, зорієнтовану на світові стандарти якості та сталого розвитку.

Сучасний етап розвитку вітчизняного туризму характеризується струк-
турними змінами в економіці, зростанням ролі приватного сектору, розвитком 
внутрішнього та сільського зеленого туризму, активізацією культурно-піз-
навальних, екологічних і подієвих видів туризму. Водночас спостерігається 
поступовий перехід галузі до інноваційно-цифрової моделі управління, яка 
передбачає використання сучасних інформаційних технологій, онлайн-плат-
форм і систем бронювання, що сприяють підвищенню доступності та якості 
туристичних послуг. 

Значна увага приділяється формуванню нових туристичних маршрутів, 
розвитку локальних брендів територій, популяризації історико-культурної 
спадщини та природних ресурсів регіонів. Туристичні підприємства дедалі 
активніше впроваджують маркетингові стратегії, спрямовані на просуван-
ня національного туристичного продукту на внутрішньому й міжнародному 
ринках, зокрема через використання соціальних мереж, участь у виставках і 
створення партнерських програм. 

Позитивним чинником є зростання соціальної свідомості населення щодо 
важливості сталого туризму, орієнтованого на екологічну відповідальність, 
збереження культурної ідентичності та підтримку місцевих громад. Разом із 
тим важливо забезпечити підвищення якості сервісу, розвиток інфраструк-
тури, удосконалення кадрового потенціалу та створення сприятливих умов 
для залучення інвестицій, що визначатиме конкурентоспроможність вітчиз-
няного туристичного ринку у довгостроковій перспективі.

Особливу увагу приділено формуванню конкурентоспроможного турис-
тичного продукту, удосконаленню маркетингової політики, цифровізації ту-
ристичних послуг і впровадженню інноваційних технологій у сфері гостин-
ності. Одним із ключових напрямів є створення комплексних туристичних 
маршрутів, що поєднують культурно-історичні, рекреаційні та екологічні 
об’єкти, що дозволяє задовольнити різноманітні потреби туристів та збіль-
шити середній час перебування у регіонах. 

Активно застосовуються сучасні інформаційні платформи для онлайн-бро-
нювання, електронні гіди та мобільні додатки, які підвищують зручність пла-
нування поїздок і покращують якість обслуговування. Поряд із цим, знач-
ну роль відіграє розвиток персоналізованих сервісів, програм лояльності, 
а також впровадження технологій “розумної гостинності”, що передбачає 
використання штучного інтелекту та аналітики даних для оптимізації ту-
ристичного досвіду. Усе це сприяє підвищенню привабливості України як 
туристичної дестинації, зміцненню її бренду на міжнародному ринку та сти-
мулюванню сталого економічного розвитку регіонів.

Соціально-економічне значення туризму полягає у створенні нових ро-
бочих місць, розвитку малого та середнього бізнесу, збільшенні надходжень 
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до місцевих бюджетів, стимулюванні розвитку транспортної, інформаційної 
та рекреаційної інфраструктури. Туризм виступає важливим чинником со-
ціальної інтеграції, культурного обміну та збереження історико-культурної 
спадщини регіонів.

Разом із тим розвиток туристичної галузі стикається з низкою викликів 
- недостатнім рівнем інвестицій, нерозвиненою інфраструктурою, низькою 
якістю сервісу, відсутністю ефективної державної політики щодо брендуван-
ня територій. Додатково проблемою залишається слабка координація між 
центральними та місцевими органами влади, недостатнє залучення місцевих 
громад до формування туристичних продуктів, обмежений доступ до фінан-
сових ресурсів для малих і середніх підприємств, а також низький рівень під-
готовки і кваліфікації кадрового потенціалу. Важливим викликом є також 
нестійкість туристичного попиту в умовах економічної та політичної неста-
більності, що впливає на планування і розвиток галузі. Для подолання цих 
проблем необхідно впровадження комплексної стратегії розвитку туризму, 
що включає модернізацію інфраструктури, залучення інвестицій, підвищен-
ня якості сервісу, підтримку інноваційних технологій, розвиток кадрового 
потенціалу та ефективне державне регулювання з урахуванням місцевих 
особливостей і потенціалу кожного регіону.

У сучасних умовах особливого значення набуває стратегічне планування, 
державна підтримка регіональних ініціатив, формування системи публіч-
но-приватного партнерства та стимулювання сталих екологічно орієнтова-
них форм туризму. Додатково важливим є розвиток механізмів фінансового 
та податкового стимулювання туристичних підприємств, створення спри-
ятливого інвестиційного клімату для будівництва готельної та рекреаційної 
інфраструктури, а також активне залучення міжнародних партнерів і донор-
ських програм. 

Особлива увага приділяється підготовці висококваліфікованих кадрів, 
впровадженню навчальних програм у сфері гостинності, менеджменту ту-
ризму та екологічного консалтингу. Важливим аспектом є також промоція 
туристичних регіонів через цифрові платформи, соціальні медіа та участь у 
міжнародних виставках, що сприяє формуванню позитивного іміджу країни 
на світовому туристичному ринку. Усі ці заходи мають на меті забезпечення 
сталого розвитку галузі, підвищення конкурентоспроможності національно-
го туристичного продукту та зміцнення соціально-економічного потенціалу 
регіонів.

Перспективні напрями розвитку вітчизняного туризму (див. таблицю). 
де. передбачається удосконалення нормативно-правової бази, розширення 
міжнародного співробітництва, цифрову трансформацію галузі, підвищення 
кваліфікації кадрів і посилення ролі місцевих громад у реалізації туристич-
них проектів. 

Важливим завданням є створення позитивного туристичного іміджу 
України на світовій арені та інтеграція у європейський туристичний про-
стір на засадах сталого розвитку, культурної ідентичності та економічної 
ефективності. Це передбачає активну промоцію українських туристичних 
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дестинацій на міжнародних виставках і ярмарках, участь у глобальних ту-
ристичних рейтингах та рейтингах якості обслуговування, а також розвиток 
міжнародних партнерств і мережевих проєктів у сфері туризму. 

Перспективні напрями розвитку вітчизняного туризму

Напрям розвитку Основна ідея

Удосконалення нормативно-
правової бази  

Поліпшення законодавства для підтримки туризму                         

Розширення міжнародного 
співробітництва

Спільні проекті, обмін досвідом, залучення туристів 
з-за кордону 

Цифрова трансформація галузі Онлайн-бронювання, мобільні додатки, електронні 
сервіси

Підвищення кваліфікації кадрів Освітні програми, тренінги, сертифікація персоналу 

Посилення ролі місцевих 
громад          

Залучення громад до туристичних проектів, розви-
ток локальних ініціатив

Значну роль відіграє формування брендів регіонів, популяризація куль-
турної спадщини, національної кухні, ремесел і традицій, що створює унікаль-
ний образ країни для туристів. Важливим аспектом є також запровадження 
стандартів якості обслуговування та інноваційних технологій, зокрема циф-
рових платформ, електронних гідів і мобільних додатків, що забезпечують 
комфорт і безпеку туристичних послуг. 

Усе це сприятиме не лише збільшенню туристичного потоку та еконо-
мічному зростанню галузі, а й зміцненню міжнародного іміджу України як 
привабливої, сучасної та культурно багатої країни, здатної інтегруватися у 
європейський туристичний простір на засадах сталого розвитку та соціаль-
но-економічної ефективності.
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