
 

 

ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО 

«ВИЩИЙ НАВЧАЛЬНИЙ ЗАКЛАД «МІЖРЕГІОНАЛЬНА АКАДЕМІЯ  

УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ» 

 

Навчально-науковий інститут управління, економіки та бізнесу 

 

Кафедра управління бізнесом 

 
 

 

Матвейчук Валентин Вікторович 

 

ДИПЛОМНА РОБОТА 

 

на тему: «Управління логістичною діяльністю підприємства (на прикладі ТОВ 

«ТРАВЕНЬ»)» 

 
 

Група: Е-9-22-Б1М(4,0д) 

Спеціальність 073 «Менеджмент» 

Спеціалізація  Економіка та управління бізнесом 

Рівень вищої освіти: перший (бакалаврський) рівень 

 
Дипломна робота містить результати власних досліджень. Використання ідей, 

результатів, текстів інших авторів мають посилання на відповідне джерело 

 

_________________  Матвейчук В.В. 
(підпис)    (прізвище та ініціали) 

 

Науковий керівник  

Кандидат економічних наук, проф.     ________  _____    Козлова А.І. 
 (посада, науковий ступінь, вчене звання)                                     (підпис)                  (прізвище та ініціали) 

 

Допущено до захисту перед ЕК 

 

Завідувач кафедри 

управління бізнесом 

доктор економічних наук, проф.     ________  __      Братусь Г.А.____ 
           (посада, науковий ступінь, вчене звання)                               (підпис)              (прізвище та ініціали) 

 

 

 

 

Київ 2026 р. 

 

 

  



 

 

АНОТАЦІЯ 

 

Матвейчук В.В. «Управління логістичною діяльністю підприємства (на 

прикладі ТОВ «ТРАВЕНЬ»)» - Рукопис. 

Дипломна робота на здобуття першого (бакалаврського) рівня вищої освіти – 

ПрАТ «ВНЗ «Міжрегіональна Академія управління персоналом». – Київ, 2026. 

Метою роботи є розгляд теоретичних положень та розроблення практичних 
рекомендацій з удосконалення логістичної діяльності підприємства.  

Об’єктом дослідження процес управління логістичною діяльністю аграрного 
підприємства.  

Предметом дослідження є теоретичні та методичні аспекти, практичний 

інструментарій управління логістичною діяльністю підприємства.  

База дослідження – ТОВ «ТРАВЕНЬ».  

Методи дослідження. Виконання дипломної роботи першого 

(бакалаврського) рівня вищої здійснено на застосуванні загальних та спеціальних 

методів дослідження: статистичний аналіз, систематизації та узагальнення (для 

діагностики логістичної діяльності підприємства); фінансово–економічний аналіз 

(для дослідження економіко–управлінського стану підприємства); методичні 

підходи до оцінки ефективності логістичної діяльності (для виявлення проблем 

управління логістичною діяльністю підприємства), графічний (для наочного 

представлення результатів дослідження).  

Результати роботи. За результатами проведеного дослідження розроблено 

проект з модернізації програмного забезпечення логістичної діяльності, який 

передбачає покращення процесу доставки товару. Економічний ефект від 

впровадження запропонованих заходів полягає в економії витрат на понаднормову 

працю, що складає 12 млн. грн. Результатом для логістичної системи є модернізація 

існуючого програмного забезпечення.  

Рекомендації щодо використання результатів роботи. Результати 

дослідження можуть бути використані вітчизняними підприємствами сільського 

господарства та харчової промисловості для підвищення ефективності управління 

логістичною діяльністю підприємства, зокрема ТОВ «ТРАВЕНЬ», для покращення 

процесу доставки товару, економії часу та зниження витрат на доплату за 

понаднормову працю.  

Результати впровадження досліджень. Розроблені в дипломній роботі 

пропозиції були представлені на розгляд керівному складу ТОВ «ТРАВЕНЬ», де 

було визнано можливість їх практичного застосування.  
Ключові слова: логістика, логістична діяльність, удосконалення логістичної 

діяльності, оптимізація. 

 

 

  



 

 

ABSTRACT 

 

Matveychuk V.V. “Management of logistics activities of an enterprise (on the 

application of TRAVEN LLC)” - Manuscript. 

Diploma work for obtaining the first (bachelor) level of higher education - PJSC 

"Higher Educational Institution" Interregional Academy of Personnel Management ". - Kyiv, 

2023. 
 

The method of work is a review of theoretical provisions and a breakdown of practical 

recommendations for improving the logistics activities of the enterprise. 

The object of the investigation is the process of managing the logistics activities of 

agricultural enterprises. 

The subject of research is the theoretical and methodological aspects, practical tools for 

managing the logistics activities of an enterprise. 

The research base is TRAVEN LLC. 

Investigation methods. The thesis of the first (bachelor's) level is largely based on formal 

and special research methods: statistical analysis, systematization and identification (for 

diagnostics of logistics activities of the enterprise); financial and economic analysis (to monitor 

the economic and managerial state of the enterprise); methodical approaches to assessing the 

effectiveness of logistics activities (to identify problems in managing the logistics activities of 

an enterprise), graphical (for the definitive presentation of the results of the investigation). 

Robotic results. Based on the results of the investigation, a project was developed to 

modernize the software for logistics activities, which will speed up the process of delivering 

goods. The economic effect of the promotion of registered entries lies in the savings in 

expenses for the above-standard work, which amounts to 12 million UAH. The result for the 

logistics system is the modernization of essential software. 

Recommendations for improving the results of the work. The results of the investigation 

can be used by agricultural enterprises and food industry to improve the efficiency of 

management of logistics activities of the enterprise, referred to as TOV “TRAVEN”, to speed 

up the process of delivery of goods, save time and reduce costs for additional payments for 

above-standard work. 

The results are being monitored. The propositions developed in the thesis work were 

presented to the warehouse of TRAVEN LLC for review, and the feasibility of their practical 

implementation was recognized. 

 

Key words: logistics, logistics activity, improvement of logistics activity, optimization.
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ВСТУП 

 
Актуальністьу роботи. Успішнеу функціонування будьу–якої організаціїу та 

їїу конкурентоспроможність безпосередньоу залежать віду грамотної взаємодіїу усіх 

підсистему підприємства, уу тому числіу і логістичної.у Введення карантинуу через 

пандеміюу змусило економікуу переналаштуватися нау інший режиму роботи. 

Протеу є сфериу (зокрема, медицина,у виготовлення тау реалізація товаріву першої 

необхідності),у які неу можуть повністюу перейти уу дистанційний режим.у 

Повністю віртуалізуватисяу поки щоу не можеу і логістика.у Поряд ізу переходом 

нау максимально можливийу дистанційний режиму роботи, продовжуєу 

здійснюватися доставкау вантажів, персональниху замовлень споживачів,у що 

актуалізуєу проблеми пошукуу шляхів удосконаленняу логістичної діяльностіу 

підприємств. 

Проблематикау логістичної системиу підприємства єу важливою складовоюу 

дослідження, аджеу успішне функціонуванняу будь–якоїу організації, їїу 

конкурентоспроможність безпосередньоу залежать віду грамотної побудовиу 

логістичної системиу підприємства. Логістичнау діяльність підприємствау – це 

частинау управління ланцюгому поставок, якау планує, впроваджуєу та контролюєу 

ефективний прямийу та зворотнийу потік зберіганняу товарів, послугу та пов'язаноїу 

з нимиу інформації міжу точкою походженняу та точкоюу споживання зу метою 

задоволенняу потреб клієнтів.у Управління логістикоюу є важливоюу складовою 

діловиху операцій, оскількиу її діяльністьу впливає неу тільки нау внутрішні 

процеси,у але іу на відносиниу з клієнтами.у 

Саме томуу обрана темау є актуальноюу в нашу час іу дає змогуу раціонально 

оцінитиу потребу тау розподіл товаруу від виробниківу до споживачів,у а вчаснеу 

виявлення проблему логістичної системиу підприємства дозволяєу уникнути 

численниху витрат іу дає підприємствуу надалі успішноу функціонувати іу бути 

конкурентоспроможним.у 

Проблематика управлінняу та удосконаленняу логістичної діяльностіу знайшли 

своєу відображення ву багатьох публікаціяху вітчизняних тау зарубіжних 

дослідників.у Серед якиху слід виокремитиу : Александрова Л.уА., Афанасьєвау 

Л.Л.,у Ревуцьку Т.уВ., 



 
 

6 
 

Ситнику М.Д.,у Тульчинського Л.уІ., Флоровау А.Т.у. Серед зарубіжниху вчених 

інтересу здобули роботиу Аарон Ю.уА., Гоберману І.М.,у Саюн А.уО., Ходошу 

М.С.у та інших.у 

Основну увагуу науковці уу сфері логістикиу звертають нау принципи 

управлінняу логістичною діяльністю.у Більшість вчениху наголошують нау тому, 

щоу доречно виокремлюватиу транспортно–експедиторськуу діяльність, яку базову 

частинуу логістики, іу яка спрямованоу на прийняттяу раціональних рішеньу при 

управлінніу на підприємстві.у 

Менеджмент логістичноїу діяльності ву цілому ускладнюєу те, щоу 

універсальних методіву управління логістичноюу і зокремау транспортно– 

експедиторськоїу діяльності ву науки тау практики неу існує. Цеу підштовхує доу 

того, щобу поглибити тау розвивати цюу теми тау знаходити шляхиу вдосконалення 

логістичноїу діяльності українськиху підприємств. 

Об’єкту дослідження – процесу управління логістичноюу діяльністю 

підприємствау ТОВ «ТРАВЕНЬ”.у 

Предмет дослідженняу – теоретичні тау методичні аспекти,у практичний 

інструментарійу управління логістичноюу діяльністю підприємства.у 

Метою роботиу є розгляду теоретичних положеньу та розробленняу 

практичних рекомендаційу щодо удосконаленняу логістичної діяльностіу на 

підприємстві.у 

Відповідно доу мети роботиу необхідно вирішитиу наступні завдання:у 

 розглянути сутність,у елементи тау організацію логістичноїу діяльності 

підприємства;у 

 окреслити підвищенняу ефективності управлінняу логістичною діяльністюу 

на сучасномуу підприємстві; 

 провестиу загальну характеристикуу підприємства; 

 здійснитиу аналіз логістичноїу діяльності підприємства;у 

 виявити проблемиу логістичної діяльностіу на підприємстві;у 

 окреслити етапиу та виокремитиу пропозиції удосконаленняу логістичної 

діяльності;у 

 здійснити обґрунтуванняу запропонованого заходуу удосконалення; 

 провестиу оцінку економічноїу ефективності запропонованогоу заходу. 
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Уу процесі виконанняу дипломної роботиу застосовувався набіру загальних тау 

специфічних науковиху методів, зокрема:у системний тау комплексний підхід,у 

методи економічногоу та статистичногоу аналізу, групування,у візуалізації зау 

допомогою графіківу та таблиць,у експертної оцінкиу тощо. Дляу отримання 

аналітичноїу інформації булиу використані даніу статистичної звітностіу і 

бухгалтерськоїу звітності підприємстві,у матеріали фахівціву в галузіу менеджменту 

тау логістики, розміщениху в підручниках,у монографіях, науковиху публікаціях тау 

електронних джерелах.у 

Практична значущістьу для підприємства.у Виявлені основніу проблеми уу 

системі управлінняу логістичною діяльністюу підприємства тау причин 

недопостачаньу на підприємствіу надали змогуу виокремити тау обґрунтувати 

заходиу удосконалення логістичноїу діяльності обраногоу підприємства. Роботау має 

практичнеу застосування, зокремау на підприємствіу ТОВ «ТРАВЕНЬ”у використано 

пропозиціїу автора щодоу удосконалення логістичноїу діяльності підприємства.у 

Структура роботи.у Дипломна роботау складається зіу вступу, трьоху 

розділів основноїу частини, висновків,у списку використаниху джерел тау додатків. 
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РОЗДІЛу 1 

ТЕОРЕТИЧНІу ОСНОВИ УДОСКОНАЛЕННЯу ЛОГІСТИЧНОЇ 

ДІЯЛЬНОСТІу ПІДПРИЄМСТВА 

 
1.1 Сутність,у елементи тау організація логістичноїу діяльності 

підприємствау 

 
Сучасні ринковіу умови вказуютьу на визначальнуу роль підприємству у 

функціонуванніу економіки. Загальновідомо,у що успіху сучасних підприємств,у їх 

ефективнау діяльність, високіу темпи розвиткуу та рівеньу конкурентоспроможності 

значноюу мірою залежатьу від ефективноїу організації тау управління логістичноюу 

діяльністю. 

Уу наукові літературіу існує доситьу велика кількістьу визначень поняттяу 

«логістика». Цеу пояснюється тим,у що логістичнау діяльність включаєу в себеу 

багато напряміву і фокусуванняу уваги нау одному ізу них суттєвоу змінює сутністьу 

самого визначення.у В загальному,у можна зазначити,у що логістикау – це процесу 

планування тау виконання ефективногоу транспортування тау зберігання товаріву від 

точкиу походження доу точки споживання.у Мета логістикиу – своєчасне, 

економічноу ефективне задоволенняу потреб клієнтіву [19, с.у 43]. 

Уу цьому контекстіу під логістичноюу діяльністю підприємствау розуміється 

частинау управління ланцюгому поставок, уу функціонал якоїу входить планування,у 

впровадження тау контроль ефективниму прямим тау зворотним потокамиу 

зберігання товарів,у послуг тау пов’язаної зу ними інформаціїу між точкоюу 

походження йу точкою споживанняу з метоюу задоволення потребу клієнтів [2,у с. 

54].у 

У зв’язкуу з глибокиму проникненням логістикиу у всіу сфери діяльностіу 

підприємств уу науковій літературіу склалось різніу трактування цьогоу поняття, 

щоу свідчить проу наявність ву науковій спільностіу дискусій щодоу змістовного 

наповненняу поняття «логістика”.у 

Тлумачення поняттяу «логістика» різнимиу науковцями іу фахівцями – 

логістамиу подано уу табл.1.у1. 
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Таблицяу 1.1у   

Різні тлумаченняу поняття «логістика”у 
 

Визначення 
Літературне

у джерело 

Наукау про планування,у організацію, управління,у контроль іу регулювання 

переміщенняу матеріальних тау інформаційних потоківу у просторіу і ву часі 

віду їхнього первинногоу джерела доу кінцевого споживачау 

 

Амітан В.у 

[3] 

Наукау про планування,у контроль іу управління транспортуванням,у 
складуванням тау іншими матеріальнимиу і нематеріальнимиу операціями, 

здійснюванимиу у процесіу доведення сировиниу і матеріаліву до 

виробничогоу підприємства, внутрішньозаводськоїу переробки 

сировини,у матеріалів іу напівфабрикатів, доведенняу готової продукціїу 

до споживачау з врахуванняму інтересів тау вимог останнього,у а такожу 

передачі йу обробки відповідноїуінформації 

 

 

Банькоу В. 

[4]у 

Новий науковийу напрямок, ученняу про планування,у управління 

іу спостереження (відстеження)у під часу переміщення 

матеріальниху та інформаційниху потоків уу виробничих іу 

енергетичних системаху 

Герелиця 

Р.у [9] 

Процесу планування, реалізаціїу і управлінняу ефективним, економічниму 

рухом іу збереженням сировинниху матеріалів, незакінченогоу виробництва, 

готовоїу продукції, пов'язаноїу з циму інформації зу пункту виникненняу у 

пунктуспоживання зу метою забезпеченняу відповідності вимогаму 

споживача 

 

Клімовау 

І. [13]у 

Наука проу оптимальне управлінняу матеріальними, інформаційнимиу та 
фінансовимиу потоками ву економічних адаптивниху системах зу 

синергічними зв’язкамиу 

Коніщева 

Н.у [16] 

Інтегральнийу інструмент менеджменту,у що сприяєу досягненню 

стратегічних,у тактичних абоу оперативних цілейу організації бізнесуу за 

рахуноку ефективного зу погляду зниженняу загальних витрату і 

задоволенняу вимог кінцевиху споживачів щодоу якості продуктіву і 

послугу управління матеріальнимиу і (або)у сервісними потоками,у а такожу 

супутніми їму потоками інформаціїу і фінансовиху коштів 

 
 

Паласюку 

Б. [26]у 

Наука проу організацію спільноїу діяльності менеджеріву різних підрозділіву 

підприємства, групиу підприємств зу метою ефективногоу просування 

продукціїу за ланцюгому «закупівля сировиниу – виробництво продукціїу – 

розподіл», ау також цілеспрямованиху транспортно–людськиху потоків нау 

основі інтеграціїу і координаціїу операцій, процедуру і функцій,у що 

виконуютьсяу у рамкаху даного процесуу з метоюу мінімізації загальниху 

витрат ресурсіву 

 
 

Паласюк 

Б.у [26] 

Науковоу–практичний напрямоку господарювання, щоу полягає ву 

ефективному управлінніу матеріальними потокамиу в сфераху виробництва 

іу обігу 

Щербакову 

В. [35]у 

Складено авторому на основіу використаних джерелу 

 
Основна концепціяу логістики єу досить простою,у хоча їїу виконання ву 

сучасній промисловостіу може здаватисяу все складнішим.у Функції поводженняу з 

матеріалами,у транспортування, управлінняу запасами, упаковуванняу та 

складуванняу стають всеу більш технічноу складними, ау крім тогоу всі ціу функції 

потрібноу інтегрувати ву єдине узгодженеу починання. Дляу цього потрібноу 

отримати точнуу інформацію віду кожної окремоїу функції. 
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Ву даний часу найефективнішим способому збору логістичноїу інформації єу 

комп’ютерне програмнеу забезпечення, протеу наука проу логістичні заходиу відома 

яку управління логістикою.у Дуже частоу ототожнюють терміниу управління 

логістикоюу та управлінняу ланцюгами поставок,у проте управлінняу логістикою – 

лишеу одна складовау управління ланцюгому поставок, ау саме: 

 управлінняу за оперативноу–календарним планому постачання 

сировини,у матеріалів тау напівфабрикатів; 

 управлінняу транспортно–складськимиу роботами зу об'єктами 

постачання;у 

 контроль зау планом фізичногоу розподілу піду час виробництвау 

продукції; 

 контрольу за внутрішньозаводськиму переміщенням матеріалів,у 

сировини, запчастину та готовоїу продукції, завантажувальноу–розвантажувальні 

роботи,у транспортно–складськіу роботи зу незавершеного виробництвау тощо; 

 плануванняу господарської діяльністьу за планому маркетингу піду час 

реалізаціїу продукції, прогнозуванняу попиту, сервісниму обслуговуванням, 

обробленняму замовлень клієнтів,у складськими іу транспортними роботамиу [4, с.у 

74]. 

Одниму з аспектіву логістичної діяльностіу підприємства, якийу виокремлює 

триу рівні прийняттяу рішень, єу логістика сторонніху організацій. Уу даний часу 

зростає тенденціяу з бокуу виробничих компанійу передавати своїу логістичні 

функціїу стороннім компаніяму або надаватиу субпідряди, ау не робитиу все нау 

одному підприємстві.у З цієїу причини ву даний часу існує достатньоу велика 

кількістьу спеціалізованих компаній,у що спрямованіу на досягненняу конкретних 

логістичниху функцій дляу інших компаній.у 

Однак, навітьу якщо булоу прийнято стратегічнеу рішення щодоу збереження 

логістичниху функцій нау підприємстві, можеу бути прийнятоу тактичне рішенняу 

щодо наданняу аутсорсингу ву певному регіоні,у де витратиу на пальнеу чи 

транспортуванняу можуть бутиу надзвичайно високими,у так щоу зрозуміло, щоу 

аутсорсинг принесеу переваги нау цьому рівні.у Так само,у можливо, булоу прийнято 

стратегічнеу рішення проу інтеграцію конкретниху логістичних–компанійу у 

допоміжніу компанії [7,у с. 101].у 
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Логістична операціяу – це складовау логістичного процесу,у що виконуєтьсяу 

на одномуу робочому місціу або зу допомогою одногоу технічного засобу;у це 

сукупністьу дій, спрямованиху на перетворенняу логістичних потоків,у що неу 

підлягає декомпозиціїу [20, c. 100]. 

Зазвичайу лише великіу підприємці абоу виробники організовуютьу систему 

логістикиу на підприємстві.у Більшість компаній,у передають цюу функцію 

сторонніму логістичним компаніям.у 

Перевезення тау складування – цеу дві основніу функції логістикиу [21]. 

Управлінняу транспортом фокусуєтьсяу на плануванні,у оптимізації тау здійсненні 

використанняу транспортних засобіву для переміщенняу товарів міжу складами, 

місцямиу роздрібної торгівліу та замовниками.у Транспорт єу мультимодальним іу 

може включатиу перевезення черезу океан, повітря,у залізницю тау дороги [22,у с. 

34].у 

Не дивно,у що логістичнау діяльність – цеу складний процес,у який включаєу 

планування тау оптимізацію маршрутіву і вантажниху перевезень, управлінняу 

замовленнями, аудиту вантажу тау оплату. Віну також можеу поширюватися нау 

процес, якийу контролює переміщенняу транспортних засобіву через логістичніу 

схеми зау межами виробничиху заводів, складіву та розподільниху приміщень. 

Управлінняу перевізниками – важливийу аспект, оскількиу ціна, доступністьу та 

місткістьу перевезень вантажоперевезеньу можуть сильноу відрізнятися [18,у с. 85].у 

Митну діяльністьу часто вважаютьу частиною логістики,у оскільки 

документи,у що підтверджуютьу відповідність урядовиму нормам, частоу повинні 

опрацьовуватися,у коли товариу перетинають національніу кордони абоу входять доу 

морських портів.у 

Постачальники, виробники,у дистриб'ютори тау роздрібні торговціу повинні 

вдосконалюватиу свої логістичніу процеси, щобу задовольнити попиту на більшу 

швидку іу зручну доставкуу широкого спектруу товарів. Вониу також повинніу були 

кращеу інтегрувати своїу процеси тау системи дляу покращення видимостіу 

ланцюгів поставоку [1, с.у 54]. 

Інодіу терміни вхідноїу та вихідноїу логістики використовуютьсяу для 

позначенняу логістики товарів,у які прибуваютьу або виходятьу із об'єктау 

відповідно. 
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Однієюу важливою категорієюу є зворотнау логістика, логістичніу процеси, 

необхідніу для поверненняу продукту дляу обслуговування, реконструкціїу чи 

виведенняу з експлуатаціїу та переробкиу [12, с.у 74]. 

Управлінняу логістикою включаєу в себеу такі складові:у в'їзний транспорт;у 

виїзні перевезення;у управління флотом;у складування; поводженняу з матеріалами;у 

виконання замовлення;у управління запасами;у планування попитуу [18, с.у 76]. 

Завданнямиу логістики уу діяльності сучасногоу підприємства маютьу бути [12,у

с. 2]:у  

 наскрізне плануванняу і контрольу за потоковимиу процесами ву 

логістичних системах;у 

 модернізація методіву та системиу організації іу управління 

потоками;у 

 багато сценарнеу прогнозування обсягіву запасів, виробництва,у 

перевезень тау ін; 

 виявленняу дисбалансу міжу потребами виробництвау та 

можливостямиу його матеріальноу–технічного забезпечення,у а 

такожу потребами уу логістичних сервісаху і можливостямиу їх 

задоволення;у 

 стандартизація вимогу до якостіу логістичних послугу і операцій;у 

 смарт – організаціяу господарських зв'язків;у 

 виявлення "точоку" виникнення втрату часу іу ресурсів; 

 визначенняу стратегій переміщенняу ресурсів іу організація 

транспортноу– складських комплексів;у 

 параметризація логістичниху систем [12,у с. 42].у 

Чим ефективнішеу сировину можнау придбати, транспортуватиу та 

зберігатиу 

до використання,у тим рентабельнішоюу стає підприємницькау діяльність. 

Координаціяу ресурсів, задляу забезпечення своєчасноїу доставки тау використання 

матеріалів,у може удосконалитиу діяльність підприємства,у або навпакиу занедбати 

їїу [17, с.у 14]. 

Іу з бокуу замовника, якщоу продукція неу може бутиу виготовлена тау 

відвантажена своєчасно,у задоволеність споживачіву може знизитися,у що такожу 

негативно вплинеу на прибутковістьу компанії тау її довгостроковуу життєздатність. 
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Такиму чином, основнимиу видами логістичноїу діяльності є:у постачання тау 

закупівлі; зовнішнєу і внутрішнєу транспортування; складування;у управління 

запасами;у комплектування замовлень;у вантажопереробка; управлінняу фізичним 

розподілом;у зворотна дистрибуціяу (управління реверсивниму матеріальним 

потоком);у вибір місцяу розміщення логістичноїу системи; логістичніу комунікації. 

Організаціяу логістичної діяльностіу – це комплексу дій, спрямованиху на 

координаціюу та оптимізаціюу в часіу та просторіу всіх їїу матеріальних, трудовиху 

елементів логістичногоу процесу дляу досягнення поставлениху цілей зау умови 

мінімальниху витратах ресурсів.у Організація логістичноїу діяльності – цеу термін, 

якийу все більшеу охоплює широкеу коло завданьу та предметниху областей. 

Більше,у ніж будьу–коли, інвестиціїу у ланцюгу поставок організаціїу торкаються 

майжеу кожного відділуу в будьу–якій організації.у 

На рис.у 1.1у зображено схемуу розподілу операційу з матеріальниму потоком 

міжу підрозділами виробничогоу підприємства, якау свідчить проу її складністьу та 

нерозривнийу взаємозв’язок міжу учасниками логістичноїу діяльності. 
 

Рис.у 1.1у Послідовність операційу з матеріальниму потоком нау 

виробничому підприємствіу [34, с.у 115] 
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Отже,у на організаціюу логістичної діяльностіу впливають таку ключові 

фактори:у продажі, фінанси,у технологія, купівля,у транспорт [24,у с. 104].у 

Продажі (обслуговуванняу клієнтів). Знижуючиу витрати нау доставку, деякіу 

клієнти виявляють,у що вониу можуть відкритиу ринки, якіу раніше дляу них булиу 

недосяжні. Цеу дає їму можливість збільшуватиу продажі тау розширювати своюу 

клієнтську базу.у Крім того,у технологія – віду відстеження доу оптимізації 

маршрутіву до прозоростіу даних – дозволяєу вантажовідправникам швидшеу та 

ефективнішеу виконувати замовлення.у Це покращуєу обслуговування клієнтіву та 

пришвидшуєу час реагування,у коли виникаютьу проблеми. Клієнтиу тепер 

очікують,у що зможутьу відслідковувати замовленняу будь–якиму натисканням 

кнопки.у Управління циму очікуванням, яку і іншимиу нововведеннями, єу життєво 

важливиму для задоволенняу потреб клієнтіву сьогодні. 

Фінансиу (бухгалтерський облік).у Бюджетування, бухгалтерськийу облік, 

узгодженняу договорів зу перевізниками тау керування доставкоюу посилок, 

включаючиу відшкодування відмову за послуги,у зазвичай включаютьу персонал 

бухгалтеріїу та фінансів.у Крім того,у багато компанійу намагаються точноу 

розподілити витратиу на перевезенняу вантажів тау транспортування товаріву в 

потрібніу місця. Частішеу за все,у фінансовий директору або контролеру є одниму з 

найважливішиху людей ву організації, колиу справа стосуєтьсяу визначення 

структуриу та сумиу витрат нау поставку товаріву [33, с.у 41]. 

Технологіяу (дані). Ранішеу ексклюзивний домену ІТ–відділу,у 

використовуючи технологіїу та дані,у тепер єу частиною роботиу в організації.у 

Організація логістичноїу діяльності неу є винятком.у Відстежуючи сировинуу та 

вхіднуу продукцію, ау також вихідніу поставки тау

 реалізацію, управлінняу запасами єу ключовим рушієму 

управління прибутковістюу та витратами.у Надання тим,у хто приймаєу рішення тау 

менеджерам, здатнийу бачити дані,у необхідні дляу прийняття правильниху рішень, 

єу життєво важливиму зараз. Залученняу членів вашоїу команди, відповідальністьу за 

якіу включає управлінняу даними, єу надзвичайно важливимиу в цейу день тау вік 

[10,у с. 540].у Купівля (виготовлення).у Якщо організаціяу бере участьу у 

виробництвіу будь– 

якоїу продукції, організаціїу логістичної діяльностіу та транспортуванняу є 

абсолютноу 
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критичними. Основоюу життєдіяльності організаціїу є сировинау та компоненти,у які 

плануються,у купуються тау доставляються доу об'єкту, ву якому вониу будуть 

виготовлені.у Це вимагаєу управління в'їзнимиу вантажоперевезеннями тау 

розгорнутого планування.у Він передбачаєу побудову довірчиху відносин зу 

ключовими перевізниками,у які розуміютьу ваші потребиу та вимогиу щодо 

упаковки,у строків доставкиу та графікуу доставки. Кріму того, забезпеченняу того, 

щоу ваші постачальникиу відповідають вашійу організації логістичноїу діяльності 

тау транспортній політиціу та умоваму закупівлі, даютьу вашій компаніїу кращі 

перевагиу з операторамиу та сприяютьу підвищенню ефективностіу [28]. 

Транспорту (логістика). Цейу відділ єу найбільш очевидниму у цьомуу 

контексті. Важливиму є розумінняу того, щоу роль менеджерау в цьомуу відділі ву 

організації розвиваєтьсяу та змінюєтьсяу швидкими темпами.у Той факт,у що 

організаціяу логістичної діяльностіу зараз впливаєу на таку багато відділів,у показує, 

наскількиу важливо отриматиу кваліфікованого працівника,у який здійснюєу нагляд 

зау цим процесом.у Цей керівнику повинен володітиу знаннями, щобу зрозуміти 

ключовіу чинники прибуткуу та успіхуу в іншиху чотирьох вищевказаниху відділах 

тау створити відносини,у щоб знищитиу непорозуміння, які,у можливо, утворилися.у 

Менеджерам ланцюгіву поставок тау логістики сьогодніу необхідно прийнятиу 

швидкі зміниу та бутиу у командіу з іншимиу керівниками тау особами, якіу 

приймають рішенняу в організації,у щоб гарантувати,у що компаніяу може 

виконатиу свої обіцянкиу як внутрішнім,у так іу зовнішнім клієнтаму [8, с.у 83]. 

Швидкістьу змін, просунутау експоненціальним прогресуванняму технологій, 

змушуєу кожну компаніюу шукати новіу способи управлінняу своїм бізнесом.у 

Відкриття новиху ринків, збільшенняу частки ринку,у контроль витрат,у побудова 

стратегічниху партнерських відносину та визначенняу ключових рушійу у вашомуу 

бізнесі – цеу не простоу способи випередженняу у 2024у році – вониу необхідні дляу 

виживання. 

Діяльністьу з організаціїу логістичної діяльностіу зазвичай включаєу 

управління в'їзниму та виїзниму транспортом, управлінняу автопарком, 

складування,у обробка матеріалів,у виконання замовлень,у дизайн логістичноїу 

мережі, контрольу запасів, 
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плануванняу попиту/пропозиціїу та управлінняу сторонніми постачальникамиу 

логістичних послугу [29, с.у 20]. 

Уу тій чиу іншій міріу функції організаціїу логістичної діяльностіу включають 

обслуговуванняу клієнтів, постачанняу та закупівлю,у планування виробництвау та 

планування,у упаковка тау складання. Організаціяу логістичної діяльностіу є 

частиноюу всіх рівніву планування тау виконання, включаючиу стратегічний, 

оперативнийу та тактичний.у 

Далі віну координує всіу логістичні заходиу та інтегруєу логістичну 

діяльністьу з іншимиу функціями, включаючиу маркетинг, продаж,у виробництво, 

фінансиу та інформаційніу технології [31,у с. 45].у 

Ефективна організаціяу логістичної діяльностіу є важливиму для компанійу з 

рядуу причин, яку позитивних, таку і негативних.у 

Добра організаціяу логістичної діяльностіу забезпечує постачанняу продукції 

найбільшу економічним, безпечним,у ефективним тау своєчасним способом.у Це 

призводитьу до економіїу витрат компаніїу та більшу задоволених клієнтіву [7, с.у 

34]. 

Нау противагу цьому,у погана організаціяу логістичної діяльностіу може 

призвестиу до пошкодженняу або затримкиу відвантажень, щоу може призвестиу до 

незадоволениху клієнтів, поверненняу та зборуу продукції. Доу наслідків циху 

проблем можнау віднести більшу високі витратиу та проблемиу зі споживачами.у 

Щоб уникнутиу цих результатів,у ефективне управлінняу логістикою включаєу 

ретельне планування,у правильний підбіру системи програмногоу забезпечення, 

належнуу перевірку тау підбір сторонніху постачальників тау адекватні ресурсиу для 

управлінняу процесами. 

Організаціяу логістичної діяльностіу зазвичай складаєтьсяу з процесіву 

в'їзного тау вихідного логістичногоу трафіку. Вхіднау логістика – цеу процес 

переміщенняу товарів віду постачальників нау склад, потіму у виробничеу 

приміщення дляу виготовлення продукції.у Вхідна логістикау може включатиу 

сировину, інструменти,у комплектуючі вироби,у оргтехніку тау інвентар. Логістикау 

на виїздіу – це процесу переміщення готовоїу продукції зіу складських запасіву та 

доставкиу їх клієнтаму [32, с.у 270]. 
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Організаціяу логістичної діяльностіу також включаєу зворотну логістикуу або 

управлінняу всіма функціями,у які використовуютьсяу для поверненняу товарів іу 

матеріалів. Зворотнау логістика приймаєу товари уу замовника абоу кінцевого 

пунктуу призначення тау повертає їху до організаціїу–виробника, деу вони можутьу 

бути повторноу використані, відремонтовані,у відновлені абоу перероблені [24,у с. 

109].у 

Програмне забезпеченняу організації логістичноїу діяльності включаєу 

функції тау процеси, щоу дозволяють компаніяму управляти тау виконувати 

зберіганняу та доставкуу продукції. Програмиу управління логістикоюу управляють 

гамоюу від великиху ERP–систем,у що включаютьу в себеу комплексні тау 

інтегровані функції,у до спеціалізованиху додатків, якіу обробляють лишеу кілька 

функційу [24, с.у 62]. 

Функціїу організації логістичноїу діяльності, щоу входять доу ERP–систем,у 

зазвичай інтегруютьсяу з іншимиу функціями бізнесуу в системі,у такими яку 

продаж, фінанси,у закупівлі тау людські ресурси.у Більш спеціалізованіу програми 

управлінняу логістикою зосередженіу на управлінніу складами, управлінніу 

перевезеннями тау плануванні ланцюгіву поставок тау виконанні ланцюгіву 

поставок. 

Деякіу програмні засобиу управління логістикоюу розроблені так,у щоб їху 

можна булоу налаштувати дляу різних галузей,у а іншіу спрямовані нау конкретні 

галузі.у Програмне забезпеченняу організації логістичноїу діяльності, яку правило, 

починалосяу як локальніу системи, алеу зараз доступноу більше варіантіву хмарних 

абоу гібридних хмар.у 

Отже, логістикау об'єднує постачання,у зберігання, виробництвоу та збуту в 

одину процес. Приу цьому функціїу логістики нау підприємстві включаютьу в себеу 

аналіз потребиу в матеріальниху ресурсах дляу забезпечення потребу виробництва, 

прогнозуванняу попиту нау продукцію, збіру даних проу потреби ринку.у Логістика 

нау підприємстві такожу має розглядатиу питання оперативногоу планування, щоу 

має нау увазі скороченняу запасів приу належному рівніу виробничої іу збутової 

ефективностіу підприємства. Зу кожним рокому організація логістичноїу діяльності 

набуваєу нових надбаньу та ву значному розумінніу автоматизується, алеу все жу 

таки цеу не говоритьу про зменшенняу важливості цьогоу процесу. 
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1.у2. Методичніу підходи доу оцінювання ефективностіу управління 

логістичноюу діяльністю нау сучасному підприємствіу 

Підвищення ефективностіу управління логістичноюу діяльністю 

визначаєтьсяу як те,у наскільки безперебійноу підприємство ведеу свою діяльність.у 

Зазвичай логістикау стосується рухуу фізичних товаріву та життєвоу важливої 

інформації.у Від сировиниу до управлінняу складом, віду ланцюга поставоку до 

управлінняу роботою, віду відвантаження продукціїу до управлінняу інформацією, 

всеу підпадає піду поняття управлінняу логістикою [4,у с. 74].у Управління 

логістикоюу є важливоюу складовою діловиху операцій, оскількиу її діяльністьу 

впливає неу тільки нау внутрішні процеси,у але іу на відносиниу з клієнтами.у 

Визначальною функцієюу служби логістикиу є доставкау матеріалів, сировиниу і 

комплектуючиху у цех,у безпосередньо доу робочих місцьу і переміщенняу 

виготовленої продукціїу в місцяу зберігання, складиу та ангари,у подальшим 

транспортуванняу до споживачау (табл.1.у2). 

Таблицяу 1.2у  

Основні ціліу логістики тау напрями роботиу щодо їху реалізації 
 

Областьу 

діяльності 

Основніу цілі логістикиу Напрямки роботиу з реалізаціїу цілей 

логістикиу 

 

 
Закупівля 

матеріаліву 

 

Здійснення закупівельу за 

мінімальнимиу цінами; підвищенняу 

надійності поставок;у забезпечення 

синхронностіу процесів постачанняу 

та обробкиу матеріалів 

Формуванняу заявок 

нау матеріали; вибіру постачальників; 

розробкау графіка доставкиу матеріалів; 

проектуванняу та організаціяу 

функціонування підрозділів,у що 

берутьу участь уу матеріальному іу 

технічному забезпеченніу виробництва 

 

 
Виробництвоу 

виробів 

Забезпеченняу безперервності 

процесуу виробництва. Виконанняу 

отриманих замовленьу по 

асортиментуу та якості:у мінімізація 

витрату на виробництвоу; 

пристосування виробництвау до 

мінливогоу попиту, зниженняу рівня 

запасіву готової продукціїу 

Організація транспортуванняу 

матеріалів ву процесі 

виробництвау. Організація доставкиу 

матеріалів доу робочих місць;у 

управління матеріальниму потоком уу 

виробництві; управлінняу запасами 

матеріаліву у виробництвіу 

 

 

 
Збут готовоїу 

продукції 

 

 
Задоволенняу попиту споживачів;у 

постачання продукціїу відповідно доу 

замовлень іу договорів; високау 

ступінь готовностіу поставок 

Встановленняу прямих зв'язківу зі 

споживачамиу продукції, формуванняу 

портфеля замовлень;у організація 

доставкиу продукції споживачам;у 

організація сервісногоу обслуговування 

споживачів;у 

організація складуванняу готової 

продукції;у управління запасамиу 

готової продукціїу 

Складено авторому на основіу [31] 

http://ua-referat.com/%D0%A4%D1%83%D0%BD%D0%BA%D1%86%D1%96%D1%97
http://ua-referat.com/%D0%97%D0%B4%D1%96%D0%B9%D1%81%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D1%86%D0%B5%D1%81
http://ua-referat.com/%D0%9C%D0%B0%D1%82%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B0%D0%BB%D0%B8
http://ua-referat.com/%D0%92%D0%B8%D0%B1%D1%96%D1%80
http://ua-referat.com/%D0%92%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D1%86%D1%82%D0%B2%D0%BE
http://ua-referat.com/%D0%92%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D1%86%D1%82%D0%B2%D0%BE
http://ua-referat.com/%D0%9E%D1%80%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D1%96%D0%B7%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%94%D0%BE%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D1%80
http://ua-referat.com/%D0%A1%D0%BA%D0%BB%D0%B0%D0%B4%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F
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Слабкийу взаємозв'язок логістикиу з виробництвау при реалізаціїу функції 

забезпеченняу призводить доу збільшення запасіву на різниху дільницях, створенняу 

додаткового навантаженняу на виробництвоу [22, с.у96]. 

Опрацювавшиу першоджерела, булоу виділено 7у способів підвищенняу 

ефективності логістичноїу діяльності такиму чином, щобу це призвелоу до 

поліпшенняу відносин ізу клієнтами тау зростання доходу,у а саме:у 

1. Формування системиу управління інформацією.у Слід перейтиу на 

індивідуальнуу систему управлінняу інформацією. Цеу допоможе вашомуу бізнесу 

ву різних сферах,у включаючи управлінняу складом, управлінняу ланцюгами 

поставок,у відстеження замовлень,у управління запасамиу та точнуу доставку 

замовленьу клієнтів. Якщоу ви неу можете дозволитиу собі індивідуальнеу рішення, 

знайдітьу надійне тау доступне програмнеу забезпечення дляу управління 

складом/запасами, якеу може забезпечитиу вам більшуу видимість продуктіву та 

системиу та дозволяєу швидко обробитиу замовлення клієнтіву [18, с.у 147]. 

2. Приу необхідності, потрібноу користуватись додатковимиу складськими 

приміщеннямиу та прийматиу сторонній товару для складування:у це великау 

проблема дляу бізнесу, оскількиу не кожену має достатньоу великий склад,у щоб 

управлятиу своїми запасамиу у більшійу кількості. Цеу призводить доу дефіциту 

поставоку та затримкиу замовлень уу багатьох випадках.у Якщо вашау продукція 

продаєтьсяу як «гарячіу торти», іу вам неу вистачає потрібногоу обладнання дляу 

управління запасами,у чому бу не розглянутиу питання проу складування сторонніху 

виробників? Все,у що ваму потрібно, 

– цеу проконсультуватися зу надійним партнерому з питаньу матеріально–

технічногоу забезпечення тау забезпечити наявністьу значних запасіву для 

відвантаження.у Однак переконайтеся,у що виу робите цеу після аналізуу вашої 

системиу управління інформацієюу та інформаціїу про клієнтів.у Він повинену 

орієнтувати васу на кількість,у тип, упаковку,у тенденції нау ринку тау багато 

іншогоу [20, с.у 125]. 

3. Навчанняу персоналу. Співробітники,у повинні бутиу навчені сучасниму 

методикам. Цеу може зробитиу внутрішній відділу кадрів абоу ви можетеу 

попросити постачальникау програмного забезпеченняу організувати навчальніу 

заняття дляу вашої команди.у Більше того,у ви можетеу запропонувати системномуу 
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адміністраторові таувашій командіу організувати управлінняу даними завітатиу та 

надатиу щотижневу інформаціюу своїй команді.у Це дозволитьу плавно переноситиу 

інформацію поу ланцюжку тау зробити їїу важливою [7,у с. 84].у 

4. Перевизначення KPI. Перевизначте своїу стандартні операційніу 

процедури, щобу переконатися, щоу ваша командау рухається ву правильному русліу 

в потрібнийу час. Дляу цього потрібноу кілька невеликих,у але стратегічноу дуже 

важливиху показників. Уу цьому планіу обов'язково працюйтеу над такимиу 

доменами: щоденні,у щотижневі тау щомісячні звітиу про аналітикуу – щоб 

ознайомитиу групу, розробку,у упаковку тау команду продажіву щодо потокуу 

продажів тау тенденцій поведінкиу на ринкуу [22, с.у 55]. 

Подвійнау перевірка замовленьу – люди схильніу до помилоку і можутьу 

призвести доу відвантаження замовленняу вдруге. Цеу додає більшеу доларів доу 

вартості тау втрати врожаю.у Тому введітьу подвійну перевіркуу [1, с.у 84]. 

5. Іншоюу необхідною умовоюу ефективного управлінняу логістичної 

діяльностіу є можливістьу адаптації доу ринкових структур.у Це передбачаєу 

здатності логістичноїу системи доу адаптації доу умов зовнішньогоу середовища 

завдякиу інваріантності побудовиу логістичних систем.у Підвищенню адаптивностіу 

логістичних систему сприяє наявністьу досить об’єктивниху показників оцінкиу 

наслідків стратегічниху і тактичниху рішень зу використанням зворотниху зв’язків. 

6. Сліду відслідковувати нововведенняу та рухатисяу в ряду з розвиненимиу 

компаніями. Лишеу 20% стартапіву тривають довшеу 1 року,у оскільки більшістьу з 

ниху припиняють навчання.у Незалежно віду того, ву якій галузіу чи ринкуу ви неу 

знаходитесь, конкуренціяу та риноку можуть бутиу чудовим джерелому 

безкоштовних знань.у Активно спостерігаючиу за конкуренцією,у ви можетеу 

дізнатися: 

 оновленіу найкращі практикиу управління логістикою;у 

 програмне забезпеченняу та системиу для управлінняу потоком інформації;у 

 методи/навчальніу програми дляу персоналу; 

 сучасніу методи управлінняу операціями ву академічних колаху [4, с.у 

74]. Ефективністьу логістичної діяльностіу на підприємствіу може 

виявлятися:у 
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 в оптимальнійу організації постачальницької,у виробничої  іу збутової 

діяльностіу підприємства; 

 уу скороченні логістичниху витрат; 

 ву оптимізації матеріальних,у фінансових тау інформаційних потоків;у 

 у виробництвіу конкурентоспроможної продукції;у 

 у виходіу на новіу ринки; 

 уу науково–технічниху досягненнях [1,у c.78].у 

Щодо показниківу ефективності логістичноїу системи, тоу вони 

характеризуютьу здатність приноситиу ефект, результативністьу процесу, проектуу 

тощо іу визначаються зау формулою 1.у1: 

 

ефективністьу = результат / витрати,у що забезпечилиу цей результату 

(1.1)у 

 
Ефективність діяльностіу людей уу логістичних процесаху характеризують 

показникиу продуктивності логістичноїу системи. Продуктивністьу вимірюється 

співвідношенняму між остаточниму результатом роботиу системи нау „виході” іу 

обсягом людськиху ресурсів „нау вході”, щоу використовуються логістичноюу 

системою дляу отримання цьогоу результату. 

Показникиу надійності логістичноїу системи дозволяютьу зіставити 

фактичніу результати роботиу системи ізу запланованими чиу встановленими 

показниками.у Для визначенняу фактичних показниківу роботи окремиху ланок 

логістичноїу системи можнау використати формулуу 1.2:у 

 

надійність =  показнику "на виходіу"  / показник "нау вході" (1.у2) 

 
Показникиу гнучкості логістичноїу системи відображаютьу здатність 

адаптаціїу всіх ланоку логістичної системиу до часу,у величини, асортиментуу і 

способуу доставки доу індивідуальних споживачів.у 

Підвищення ефективностіу логістичної діяльностіу передбачає, насамперед,у 

покращення організаційногоу забезпеченні, боу це системау організаційних заходіву 
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щодо управлінняу матеріальними, фінансовимиу та інформаційнимиу потоками нау 

підприємстві. 

Науковеу забезпечення запровадженняу логістики ву діяльність 

підприємствау передбачають розробкуу рекомендацій щодоу пошуки 

альтернативниху рішень запровадженняу логістичних інструментів,у аналізу впливуу 

логістичної діяльностіу на показникиу фінансових результатіву діяльності 

підприємствау тощо. 

Кадровеу забезпечення цеу підготовка фахівціву з логістики,у підвищення їху 

кваліфікації, мотиваціяу та заохоченняу працівників. 

Дляу підвищення ефективностіу логістичної діяльностіу на підприємствіу 

також єу важливим іу правове забезпечення.у До ньогоу відноситься розробкау 

нормативних документіву для підприємствау та створенняу бази даних,у 

супроводження логістичноїу діяльності зу юридичного бокуу та ін.у 

Інформаційне забезпеченняу суттєво впливаєу на ефективністьу логістичної 

діяльностіу підприємства, оскількиу сюди відносятьсяу дії тау заходи, спрямованіу 

на оптимізаціюу інформаційних потоків.у 

До технікоу–економічного забезпеченняу логістичної діяльностіу відноситься 

системау заходів, якіу направлені нау оптимізацію інформаційниху та фінансовиху 

потоків підприємства.у 

Отже, сліду зробити висновки,у що підвищенняу ефективності управлінняу 

логістичною діяльністюу в більшостіу випадків залежитьу від менеджментуу 

підприємства. Керівництвуу підприємства вартоу дотримуватись простиху правил, 

щоу були визначеніу вище, тау слідкувати зау позицією тау нововведеннями 

конкурентів.у Загалом, сліду визначити, щоу велике значенняу має навчанняу 

персоналу тау ефективне використанняу необоротних активіву підприємства. 

Також,у чималий внесоку та значенняу має визначенняу та дотриманняу KPI. Аналізу 

та заохоченняу працівників досягненняу KPI призведеу до стрімкогоу розвитку 

підприємства.у 
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Висновки доу розділу 1у 

Підсумовуючи першийу розділ роботи,у у якомуу було визначеноу сутність, 

організаціюу логістичної діяльності,у окреслено методичніу підходи щодоу 

оцінювання економічноїу ефективності, зазначимо,у що дляу ефективного 

функціонуванняу підприємства сліду дотримуватись певниху правил, якіу будуть 

забезпечуватиу ефективну логістичнуу діяльність тау діяльність підприємствау 

загалом. 

Опрацювавшиу першоджерела, авторому було визначеноу функції 

логістичноїу діяльності. Суттєвоюу функцією службиу логістики єу доставка 

сировиниу і комплектуючиху у цеху,у безпосередньо доу робочих місцьу і 

переміщенняу виготовленої продукціїу в місцяу зберігання. Протеу інші функціїу 

логістики такожу мають значенняу для підприємству задля їху ефективної роботи.у 

На організаціюу логістичної діяльностіу впливають таку ключові фактори:у 

продажі, фінанси,у технологія, купівля,у транспорт, якіу було дослідженоу у роботі.у 

Вони іу обумовлюють складністьу та ефективністьу організації логістичноїу 

діяльності нау підприємстві. 

Дляу підвищення ефективностіу управління логістичноюу діяльністю нау 

сучасному підприємствіу автором булоу розглянуто ключовіу тенденції тау 

показники, якіу будуть гарантуватиу підвищення ефективностіу управління 

логістичноюу діяльності. Насампереду визначено показникиу ефективності, 

продуктивності,у надійності тау гнучкості логістичноїу системи. 

Також,у було виділеноу сім способіву підвищення ефективностіу логістичної 

діяльності:у формування системиу управління інформацією,у користування 

додатковимиу складськими приміщеннями,у навчання персоналу,у перевизначення 

KPI, адаптивність ринковиху структур, посиленняу взаємодії міжу різними 

функціональнимиу ланками, відслідковуванняу за нововведеннямиу та руху в ряду з 

розвиненимиу компаніями. 

Логістичнау діяльність нау сьогодні єу досить важливиму аспектом 

діяльностіу підприємства загалом.у Для ефективногоу функціонування 

підприємствау слід дотримуватисьу певних правил,у які будутьу забезпечувати 

ефективнуу логістичну діяльністьу та діяльністьу підприємства уу цілому. 
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РОЗДІЛу 2 

ДІАГНОСТИКАу ОСОБЛИВОСТЕЙ ЛОГІСТИЧНОЇу ДІЯЛЬНОСТІ 

ПІДПРИЄМСТВАу НА ПРИКЛАДІу ТОВ «ТРАВЕНЬ”у 

 
2.1. Загальна характеристикау підприємства 

 
Основнимиу напрямами діяльностіу ТОВ «ТРАВЕНЬ”у є: 

 організаціяу виробництва високоякісноїу сільгосппродукції, їїу переробка 

тау забезпечення потребу харчування, ау також реалізаціяу сільськогосподарської 

сировини,у готової продукціїу стороннім юридичниму і фізичниму особам зу метою 

отриманняу прибутку; 

 удосконаленняу наявних галузей,у створення новиху виробництв іу 

здійснення іншиху видів діяльності,у що неу суперечить чинномуу законодавству, зу 

метою отриманняу прибутку тау підвищення рівняу господарювання. 

Функціїу управління діяльністюу підприємства здійснюютьсяу підрозділами 

апаратау керування йу окремих працівників,у які вступаютьу один зу одним ву 

економічні, організаційні,у соціальні, психологічніу відносини. Будьу–яка 

організаціяу або підприємствоу має організаційнуу структуру управління,у яка 

являєу собою сукупністьу стійких зв'язківу між елементамиу та учасникамиу системи 

управління,у організаціями, підприємствами,у що здійснюютьу господарську 

діяльність.у 

Головою підприємствау є генеральнийу директор тау його триу заступники іу 

помічник зу різних питань,у наступна ланкау охоплює головногоу економіста тау 

бухгалтера тау начальників відділів,у які підпорядкованіу відповідному заступнику.у 

В своюу чергу кожнийу структурний підрозділу має свогоу керівника. 

Сукупністьу організаційних підрозділіву господарства, зайнятиху діяльністю, 

ау також обслуговуючиху виробництв становитьу організаційну структуруу 

підприємства. Вибіру певної організаційноїу побудови визначаєтьсяу розміром 

підприємства,у характером виробничоїу спеціалізації іу концентрації, станому 

транспортних шляхів,у розвитком транспортуу та зв’язку,у кваліфікацією 

управлінськиху кадрів іу спеціалістів сільськогоу господарства [27].у 
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Організаційна структурау «ТРАВЕНЬ» наведенау на рис.у 2.1.у 

 

 
Рис. 2.у1 Організаційнау структура «ТРАВЕНЬ”у станом нау 2025 ріку 

 
Керівництво фірмиу розраховує нау бездоганне виконанняу обов'язків усімау 

співробітниками компаніїу в будьу–якій сферіу їх діяльностіу і домагаєтьсяу цього, 

стимулюючиу тих, хтоу сприяє збільшенняу прибутковості компаніїу за рахуноку 

кращого обслуговуванняу споживачів іу зниження витрат.у Всі співробітникиу 

підприємства маютьу можливість дляу професійного тау кар'єрного росту,у 

самореалізації. 

Приу дослідженні результатіву виробничої діяльності,у які характеризуютьу 

техніко–економічнийу рівень розвиткуу досліджуваного підприємствау важливо 

враховуватиу його розміру за показникамиу площі сільськогосподарськиху угідь, 

величинуу авансованого капіталу,у кількості працівниківу та обсягуу продажу 

продукції.у Проаналізуємо всеу вищеперелічене ву табл. 2.у1. 

Агрономічний 

відділ 

Економічний 

відділ 

Відділ 

маркетингу 

Відділ 

планування 

Відділ 

кадрів 

Науковий відділ Голова правління Секретар 

Правління ТОВ «ТРАВЕНЬ» 

Загальні збори засновників ТОВ 

«ТРАВЕНЬ» 

Відділ 

логістики 

Бухгалтерський 

відділ 
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Таблицяу 2.1у  

 Показники розміруу ТОВ «ТРАВЕНЬ”у за 2023у–2025 рокиу 
 

Показники 2023у рік 2024у 

рік 

2025у 

рік 

Площау с/гу угідь, гау 8425 8425у 7858 

Рілля,у га 7845у 7845 7239у 

Авансований капітал,у тис.грну 100965 115952у 162261 

Ву тому числіу власний капітал,у тис.грну 92957 93461у 130938 

Позичковийу капітал, тис.угрн 8008у 22491 31323у 

Середньооблікова чисельністьу працівників, осібу 151 134у 129 

Обсягу продажу продукції,у тис.грну 30783,2у 33585,6

у 

66603 

Уу тому числіу на 1у га с/г угідьу 11,47у 11,71у 10,1у 

На 1у працівника 127,у76 145,у8 180,у98 

Розрахованоу автором нау основі даниху ТОВ «ТРАВЕНЬ”у 

З таблиціу 2.1у ми можемоу побачити, щоу площа с/г угідь,у в томуу числі іу 

рілля протягому 2023–2025у років зменшується.у Це свідчитьу про екстенсивнийу 

спосіб веденняу виробництва тау високу розораністьу земель. Відповідноу 

зменшилася іу середньооблікова чисельністьу працівників. Уу 2025 роціу 

середньооблікова чисельністьу працівників зменшиласьу на 5у осіб ву порівнянні зу 

2024 р.у Авансований капіталу зростає, зокремау за рахуноку власного капіталу.у 

Позичковий капіталу займає меншуу частку ву авансованому, алеу теж призводитьу 

до йогоу збільшення. Обсягиу продажу уу 2025 роціу досягли – 66у 603 тис.угрн , уу 

тому числіу на 1у га с/г угідьу– 10,1у тис.грну , на 1у працівника – 180,у98 тис.угрн. 

Обсягу продажу продукціїу збільшується черезу ефективну маркетингуу роботу 

ТОВу «ТРАВЕНЬ, якау передбачає використанняу всіх інструментіву комплексу 

маркетингуу [27]. 

Проаналізуємоу виробничу структуруу підприємства черезу товарну 

продукціюу в табл.у 2.2.у 

Таблиця 2.у2   

Структурау товарної продукціїу ТОВ «ТРАВЕНЬ”у у 2025у р. 
 

 

№ 

 

Виду товарної продукціїу 

Структура товарноїу продукції рослинництвау і 

тваринництвау 

Тис. грну % до всієїу продукції 

1у 2 3у 4 

1у Пшениця озимау 2010,7у 21,36у 

2 Пшеницяу яра 27,у6 0,у29 

3у Жито 152,у1 1,у62 

4у Кукурудза нау зерно 914,у3 9,у71 

5у Ячмінь ярийу 21,8у 0,23у 

6 Гороху 148,9у 1,58у 



 
 

27 
 

Закінчення табл.у 2.2у 
7 Овесу 137 1,у46 

8у Просо 45,у6 0,у48 

9у Соняшник 3559,у2 37,у82 

10у Ріпак озимийу 35,5у 0,38у 

11 Картопляу 2137,9у 22,72у 

12 Овочіу відкритого ґрунтуу 140,5у 1,49у 

13 Плодиу 63,2у 0,67у 

14 Ягодиу 17,5у 0,19у 
 Чистий дохіду по рослинництвуу 9411,8у 100 

Складеноу автором нау основі даниху ТОВ «ТРАВЕНЬ”у 

 
З табл.у 2.2.у видно, щоу підприємство найбільшеу вирощує соняшник,у 

пшеницю тау картоплю. Соняшникуу в 2025у році булоу реалізовано нау 3559,2у 

тис.грн.у Трішки меншеу реалізовано пшениціу озимої тау картоплі, відповідноу 

2010,7у тис.грн.у та 2137,у9 тис.угрн. Отжеу ТОВ «ТРАВЕНЬ”у має слабкийу рівень 

спеціалізації.у Далі здійсненоу аналіз інтенсивностіу виробництва тау подано йогоу у 

табл.у 2.3у [27]. 

Таблицяу 2.3у  

Показники інтенсивностіу виробництва ТОВу «ТРАВЕНЬ» 
 

Показник

у 

2023 

р.у 

2024 р.у 2025 р.у 

Авансований капіталу на 1у га с.у г. угідь,у грн./гау 22,27у 22,88у 24,61у 

Вартість основниху засобів нау 1 гау с. г.у угідь, грн./га 16,у67 17,у69 12,у23 

Оборотнийу капітал нау 1 гау с. г.у угідь, грн./га 5,у56 5,у15 4,у76 

Матеріальніу витрати нау 1 гау с. г.у угідь, грн./га 7,у89 7,у66 6,у97 

Витратиу на оплатуу праці нау 1 гау с. г.у угідь, грн.у /га 2,у11 2,у08 1,у57 

Трудозабезпеченістьу підприємства нау 1 гау с. г.у угідь 0,у09 0,у08 0,у06 

Складеноу автором нау основі даниху ТОВ «ТРАВЕНЬ”у 

 
Отже можнау зробити висновок,у що ТОВу «ТРАВЕНЬ» маєу високий рівеньу 

концентрації ресурсіву на одиницюу площі. Деякіу із показниківу зазнали 

незначногоу коливання ву ту чиу іншу сторонуу протягом останніху трьох років.у 

Можна сказати,у що підприємствоу має потенціалу розвивати великомасштабнеу 

виробництво с/г продукціїу так яку авансовий капіталу у 2023у році складаву 22,21у 

грн./гау 1 гау с. г.у угідь, ау в 2025у році складаву 24,61у грн/гау 1 гау с. г.у угідь. 

Зниженняу матеріальних витрату та витрату на оплатуу праці обумовленоу тим, щоу  

ТОВ «ТРАВЕНЬ”у активно впроваджуєу сучасну технікуу та технології.у 
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Розглянемо показникиу інтенсивності використанняу земельних ресурсіву в 

табл.у2.4.у Ступінь розораностіу земель показуєу частку рілліу у загальнійу 

структурі сільськогосподарськиху угідь тау розраховується зау формулою (2.у1): 

 

Ст.ур. = 𝑆у ріллі 
𝑆у с.гу (2.1)у 

 

Таблиця 2.у4  

Показникиу інтенсивності використанняу земельних ресурсіву 
 

Показники 2023у рік 2024у рік 2025у рік 

Площау сільськогосподарських культур,у га 8425у 8425 7858у 

Ступінь розораності,у% 0,93у 0,93у 0,92у 

Площа ріллі,у га 7845у 7845 7239у 

Складено авторому на основіу даних ТОВу «ТРАВЕНЬ» 

 
Данийу показник уу 2025 роціу становить 0,у92%. Спостерігаєтьсяу зниження 

зау рахунок зменшенняу площі рілліу та сільськогосподарськиху культур. 

Проаналізуємоу показники економічноїу ефективності виробництвау в табл.у 2.5у 

[27]. 

Таблицяу 2.5у  

Показники економічноїу ефективності виробництвау ТОВ 

«ТРАВЕНЬ”у за 2023у–2025 рокиу 
 

Показники 2023у 

рік 

2024у 

рік 

2025у 

рік 

Рентабельністьу власного капіталу,у % 1,9у 0,77у 0,27у 

Рівень рентабельності,у % 22,8у 10,53у 21,26у 

Рентабельність продажу,у % 18,57у 9,53у 17,53у 

Рентабельність авансованогоу капіталу, % 1,у76 0,у62 0,у21 

Складеноу автором нау основі даниху ТОВ «ТРАВЕНЬ”у 

 
Скільки прибутку,у що залишаєтьсяу в розпорядженніу підприємства тау 

одержує підприємствоу на кожнуу гривню власногоу капіталу уу відсотках показуєу 

рентабельність власногоу капіталу, ау у 2025у році становитьу 0,27у%. Аналогічно 

розраховуєтьсяу і рентабельністьу авансованого капіталу.у Рентабельність 

авансованогоу капіталу значноу зменшилась уу 2025 роціу через закупкуу 

підприємством сучасногоу сільськогосподарського обладнанняу у 2024у і 2025у 

роках зау лізингом. Рівеньу загальної рентабельностіу характеризує ступіньу 

окупності тау економічну ефективністьу поточних витрат.у У 2025у році 

підприємствоу за рахуноку 
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одержаної грошовоїу виручки неу повністю відшкодувалоу витрати виробництвау на 

реалізовануу продукцію іу додатково одержалоу на кожнуу гривню циху витрат поу 

0,21у грн прибутку,у тому щоу рівень рентабельностіу дорівнює 21,у26%. 

Рентабельністьу продажу становилау 17,53у% в 2025у році, щоу означає, щоу ціна 

зау якою реалізуєтьсяу продукція, можеу бути зниженау на 17,у53% іу при цьомуу 

підприємство неу нестиме збитків,у досягаючи нульовоїу рентабельності [27].у 

Для кращогоу розуміння економічноїу ефективності виробництвау ТОВ 

«ТРАВЕНЬ”у зобразимо коефіцієнту загальної ліквідностіу на рис.у 2.2.у 

5 

4у 

3 

2у 

1 

0у 

2023 2024у

 2025 

рокиу 

Рис. 2.у2 Коефіцієнту загальної ліквідностіу ТОВ «ТРАВЕНЬ”у за 

2023у–2025 рокиу 

(складено авторому на основіу даних ТОВу «ТРАВЕНЬ») 

 
Спроможністьу підприємства виконуватиу свої поточніу зобов'язання зау 

рахунок оборотниху активів відбиваєу показник ліквідності.у У ціломуу 

підприємство вважаєтьсяу ліквідним, якщоу його оборотніу активи перевищуютьу 

поточні зобов'язання.у Значення коефіцієнтау загальної ліквідностіу більше віду 

одиниці яку бачимо зу рис. 2.у2, ау це свідчитьу про низькийу фінансовий ризик.у 

Визначимо показникиу продуктивності використанняу виробничих ресурсів,у які 

поданоу в табл.у 2.6у [27]. 

Таблицяу 2.6у 

Показники продуктивностіу використання виробничиху ресурсів ТОВу 

«ТРАВЕНЬ» 

Показники

у 

2023 

ріку 

2024 

ріку 

2025 

ріку 

Продуктивність авансованогоу капіталу, коефу 0,3у 0,28у 0,34у 

Продуктивність оборотногоу капіталу, коефу 1,22у 1,29у 1,7у 

Складено авторому на основіу даних ТОВу «ТРАВЕНЬ» 

3.9 

1.8 

1.21 К
о
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н
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Отже,у продуктивність використанняу виробничих ресурсіву ТОВ «Агроу– 

Центр» єу високою, продуктивністьу оборотного  капіталуу  та

 продуктивністьу авансованого капіталуу мала тенденціюу до зростанняу в 

останніу три рокиу діяльності. Віду забезпеченості підприємствау трудовими 

ресурсамиу та ефективностіу їх використанняу залежать тенденціїу змін

 обсягіву виробництва  іу своєчасність виконанняу 

сільськогосподарських робіт,у результатом ефективногоу використання трудовиху 

ребусів єу собівартість продукції,у прибуток тау багато іншиху якісних показниківу 

господарчої  діяльності.у  Проїдемо  аналіз трудових ресурсіву підприємства 

(табл.у 2.7).у 

Таблиця 2.у7  

 Забезпеченістьу ТОВ «ТРАВЕНЬ”у трудовими ресурсамиу та ефективністьу 

їх використанняу 

 
Показники 

 
2023у р 

 
2024у р 

 
2025у р 

Відхиленняу 

2025/2023у 

+; – % 

Середньорічна чисельність,у люд. робітників,у 151 134у 129 –22у –14,57у 

Витрати праці,у тис. люд.у–год. 268у 535 377у 109 40,у67 

Відпрацьованоу люд.–дніву 1 робітникому за 

ріку 

157 420у 238 81у 51,59у 

Середня тривалістьу робочого дня,у год. 7у 7 7у – 0 

Вартістьу валової продукції,у тис. грн.у 28094 24956у 23768 –4326у –15,4у 

Виробіток одногоу робітника:      

– середньорічний,у тис. грн.у 26,8у 23,6у 20,3у –6,5у –24,25у 

– середньодобовий, грн.у 170,7у 56,2у 85,3у –85,4у –50,03у 

– середньогодинний, грн.у 24,4у 8 12,у2 –12,у2 –50у 

Коефіцієнт використанняу річного фондуу 

робочого часуу 

0,54у 1,45у 0,82у 0,28у 51,85у 

Розраховано авторому на основіу даних ТОВу «ТРАВЕНЬ» [27]у 

 
З таблиціу 2.7у видно, щоу щороку численністьу працівників зменшується,у 

що пов’язаноу з впровадженняму підприємством сучасниху технологій тау 

обладнання дляу оброблення сільськиху угідь, томуу й спостерігаєтьсяу зниження 

чисельностіу необхідних робітників.у У 2025у році витратиу праці поу ТОВ 

«ТРАВЕНЬ”у зросли нау 109 тис.у люд.–год.у ніж уу 2023 р.,у завдяки цьомуу 

збільшилась йу кількість відпрацьованиху людино–дніву одним робітникому за ріку 

із 157у днів (уу 2023 році)у до 238у днів (уу 2025 році).у Прирівнюючи кількіснеу 

збільшення трудовиху ресурсів зу ефективністю   їху   використання   бачимоу   

зменшення   (останньогоу   показника). 
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Виробіткиу одним робітникому 2025 рокуу відносно 2023у року зменшилися:у 

середньорічний нау 24,2у%, середньодобовий тау середньогодинний нау 50%. 

Основноюу причиною зменшенняу вище згаданиху показників єу зменшення 

вартостіу валової продукціїу господарства нау 4 326у тис. грн.у або нау 15,4у % при 

порівнянніу 2023 зіу 2025 роком.у Вартість валовоїу продукції знижуєтьсяу в 

останніу роки черезу намагання ТОВу «ТРАВЕНЬ» оптимізуватиу перелік культур,у 

які сліду вирощувати задляу отриманням максимальногоу прибутку зу мінімальними 

витратами,у як науковоу–виробниче підприємство.у 

Динаміку урожайностіу основних культуру ТОВ «ТРАВЕНЬ”у відображено 

ву табл. 2.у8 [27].у 

Таблиця 2.у8  

Динамікау урожайності основниху культур ТОВу «ТРАВЕНЬ»», ц/га 
 

Показнику 2023 

ріку 

2024 

ріку 

2025 

ріку 

Пшениця озимау 28,1у 47,2у 29,3у 

Соняшник – – 16,у16 

Кукурудзау на зерноу 60,2у 61,6у 47,5у 

Віка яровау (сидерат) 13,у2 43,у6 58у 

Горох 15,у8 20у 13,2у 

Жито озимеу 34,9у 53,6у 35,4у 

Кукурудза нау силос 270у 201,1у – 

Овес 16,у6 36,у9 18,у9 

Просоу 22,8у 18,3у 12,6у 

Пшениця озимау 33,3у 45,2у 30 

Ярау пшениця 11,у5 35,у6 10,у5 

Ячміньу 12,9у 23,6у 12 

Гречкау – – 5,1у 

Складено авторому на основіу даних ТОВу «ТРАВЕНЬ» [27]у 

 
З вищенаведеноїу таблиці 2.у8 видно,у що динамікау урожайності культуру 

значно варіює.у Урожайність кукурудзиу на зерноу зазнала значногоу зменшення, ау 

саме нау 14,1у ц/гау порівняно ізу 2024 роком.у Це пов’язаноу було зу погодними 

умовами,у адже ву 2024 роціу спостерігалося спекотнеу літо [27].у 

Проаналізуємо витратиу рослинництва ТОВу «ТРАВЕНЬ» зау 2023–2025у 

роки ву табл. 2.у9. 



 
 

32 
 

Таблицяу 2.9у 

 Витрати нау виробництво рослинництвау ТОВ «ТРАВЕНЬ”у за 

2023у–2025 рр.у 
 

 
Стаття витрату 

Витрати нау виробництво продукції,у тис. грн.у 2025 р.у 

до 2023у 

р., % 
2023у р. % 2024у р. % 2025у р. % 

Витратиу на оплатуу праці 4324у 14,78у 2815 6,у01 4047у 6,50у –6,41у 

Відрахування нау 

соціальні заходиу 

1548 5,у29 1225у 2,61у 890 1,у43 –42,у51 

Матеріальніу витрати 19095у 65,25у 34139 72,у86 47571у 76,39у 149,13у 

у т.уч.: – насінняу і 

посадковийу матеріал 

6418у 21,93у 6947 14,у83 8435у 13,54у 31,43у 

– мінеральні добривау 2137 7,у3 6220у 13,27у 8705 13,у98 307,у35 

– пальнеу і мастильніу 

матеріали 

6897у 23,57у 3911 8,у35 8872у 14,25у 28,64у 

– електроенергія 229у 0,78у 166 0,у35 807у 1,30у 252,40у 

– паливо йу енергія 725у 2,48у 964 2,у06 1311у 2,11у 80,83у 

–запасні запчастини,у 

ремонти тау буд 

матеріалиу 

 
1195 

 
4,у08 

 
1370у 

 
2,92у 

 
2940 

 
4,у72 

 
146,у03 

– оплатау робіт іу послуг 2689у 9,19у 14561 31,у08 16501у 26,5у 513,65у 

Амортизація 1734у 5,93у 1526 3,у26 4764у 7,65у 174,74у 

Інші витратиу 

(включаючи оренднуу 

плату) 

 
1888у 

 
6,45у 

 
5945 

 
12,у69 

 
3634у 

 
5,84у 

 
92,48у 

у т.уч.: – земельніу 

частки(паї)у 

675 2,у31 1205у 2,57у 1369 2,у2 102,у81 

– майновіу паї – – – – – – – 

Усьогоу витрат 29264у 100 46855у 100 62275у 100 112,у8 

Розрахованоу автором нау основі даниху ТОВ «ТРАВЕНЬ”у 

 
Отже, аналізуючиу структуру витрату рослинництва можнау сказати, щоу 

найбільшу часткуу займають матеріальніу витрати, ау саме витратиу пов'язані ізу 

купівлею мінеральниху добрив, насінняу та посадковогоу матеріалу, пальногоу та 

мастильниху матеріалів. 

Дляу комплексної оцінкиу господарчої діяльностіу науково–виробничоїу 

корпорація «ТРАВЕНЬ”у доречно булоу здійснити SWOT–аналіз, алеу через 

багатоаспектнуу оцінку сильниху або слабкиху сторін тау можливостей/загрозу 

розвитку підприємствау це потребуєу проведення глибокиху наукових дослідженьу 

та пошуку високоякісних експертів.у Проте ву частині оцінкиу перспектив розвиткуу 

логістичної 
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діяльностіу підприємства, зокремау транспортно–експедиторської,у то туту можна 

запропонуватиу наступні заходи:у впровадити спеціалізованеу програмне 

забезпечення,у яке маєу відображати часу завантаження транспортногоу засобу, 

орієнтовнийу термін завантаженняу та розвантаження,у час відправкиу вантажу, часу 

отримання вантажуу покупцем, можливіу ризик приу транспортування тау час 

надходженняу грошей зау вантаж. 

Розглянемоу структуру грошовиху надходжень віду реалізації продукціїу у ТОВу 

«ТРАВЕНЬ» ву табл. 2.у10 [27].у 

Таблиця 2.у10  

Структурау грошових надходженьу від реалізаціїу продукції уу ТОВ 

«ТРАВЕНЬ”у 2025 року,у тис. грн.у 

 
Показник 

Надходженняу  Наявність 

нау кінець 

рокуу 
 
всього 

купленоу та іншіу 

надходження 
 
всьогоу 

продано всьогоу 

(включаючи 

поверненняу позик) 

Зерновіу 104,2у 191,8у 296,04 53,72у 242,32у 

Соя 482у 201 683у 483 200у 

Пшениця 6458у 442 6900у 4146 2754у 

Жито 1061у 270 1331у 438 893у 

Ячмінь 609у 124 733у 162 571у 

Овес 556у 41 597у 244 353у 

Ріпак 40у 40 80у 30 50у 

Борошно, крупиу та 

іншіу переробки 

продуктиу зерна 

 
445у 

  
445 

 
398у 
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Складеноу автором нау основі даниху ТОВ «ТРАВЕНЬ”у [27] 

 
Зу табл. 2.у10 можнау побачити, щоу найбільша часткау грошових 

надходженьу спостерігалась нау кінець рокуу від зерновиху і становилау 242,32у тис. 

грн.,у Зокрема надходженняу від продажуу пшениці склалоу 2 754у тис. грн.у 

Відповідно самеу пшениця приноситьу найбільший дохіду для підприємства.у 

Проаналізуємо дохіду від реалізаціїу продукції протягому 2023– 2025у рр. нау 

рис. 2.у3. Яку бачимо, дохіду від реалізаціїу продукції зу кожним рокому зростає. 

Якщоу у 2023у році ТОВу «ТРАВЕНЬ» чистийу дохід дорівнюваву 6343 тис.у грн., 

тоу на кінецьу 2025 рокуу він становиву 22 522у тис. грн.у 
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Рис. 2.у3 Динамікау доходу віду реалізації продукціїу ТОВ 

«ТРАВЕНЬ”у протягом 2023у – 2025 рр.,у тис. грн.у 

(складено авторому на основіу даних ТОВу «ТРАВЕНЬ») 

 

Ву результаті проведеногоу дослідження стануу ефективності виробництвау і 

реалізаціїу продукції даногоу підприємства зау період 2023у – 2025 рр.у виявлено, 

щоу незважаючи нау відчутне покращенняу розглянутих показниківу ефективності 

(ву т.ч.у і зміцненняу фінансового стану)у має значніу резерви дляу підвищення їїу 

рівня тау подальшого покращенняу основних показниківу фінансово–економічноїу 

діяльності. 

Основнимиу із ниху є такі:у 

1) збільшення обсягіву виробництва іу реалізації продукціїу за рахуноку 

ефективної маркетинговоїу роботи, удосконаленняу організації праціу та 

підвищенняу ефективності використанняу основних фондів;у 

2) зменшення витрату і зниженняу собівартості продукції;у 

3) розширення асортиментуу виробництва іу реалізації продукції.у 

 
В результатіу впровадження циху заходів підприємствоу має значніу 

можливості ву найближчій перспективіу підвищення ефективностіу виробництва іу 

реалізації продукціїу та подальшогоу зміцнення фінансовоу–економічного стану.у 

Тому уу подальшому зосередимосяу на діагностиціу існуючого рівняу логістичної 

діяльностіу підприємства. 
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1.2 Діагностикау існуючого рівняу логістичної діяльностіу підприємства 

 
 

Логістичнау діяльність компаніїу реалізується ву організації тау 

функціонуванні логістичноїу системи. Їїу організуючою ланкоюу виступає 

координуючийу логістику підрозділ,у що виконуєу управлінські функції.у 

Логістичний ланцюжоку діяльності компаніїу можна представитиу 

оформлення заявкиу на перевезенняу–отримання вантажуу від клієнтау (в 

клієнтськомуу відділі абоу ж зау адресою самогоу клієнта) ‒ оформленняу 

необхідних додатковиху послуг – відправкау вантажу нау склад – зберіганняу 

вантажу іу підготовка йогоу до відправкиу – навантаження автомобіляу – 

перевезення збірниху вантажів – вивантаженняу вантажів, щоу перевозяться – 

зберіганняу вантажів нау складі (приу необхідності) – адреснау доставка вантажіву 

або забіру вантажу особистоу клієнтом [27].у 

Паралельно весьу ланцюжок рухуу даних матеріальниху потоків 

супроводжуєтьсяу інформаційними потоками,у такими як:у відстеження рухуу 

вантажів клієнтому через сайту компанії, відстеженняу руху вантажіву операторами, 

внесенняу інформації проу вантаж ву програму, інформаціяу про вантажі,у 

внутрішньо тарнийу облік вантажу,у розрахунок вартостіу перевезення тау інше. 

Також,у рух матеріальниху потоків (транспортуванняу вантажів) супроводжуютьу і 

фінансовіу потоки: оплатау основної послугиу клієнтом, оплатау додаткових послугу 

і багатоу інших. Перевезенняу вантажів починаєтьсяу з оформленняу заявки 

клієнтому на їїу перевезення. Ззовніу інформація проу заявки надходитьу з сайтуу 

компанії, автоматичноу сортується поу регіонах іу відправляється ву робочу 

програмуу "1С: Пегасу", спеціально розробленуу для логістичноїу компанії. 

Також,у заявки віду Клієнтів приймаютьсяу безпосередньо менеджерамиу 

клієнтського тау операторами довідковоу–інформаційного відділу,у обробляються 

нимиу і надходятьу в програмуу "1С" дляу подальшого виконання.у Також, вантажуу 

присвоюється індивідуальнийу номер, щоу допомагає звестиу ймовірність втратиу 

вантажу доу мінімуму. Великоюу слабкістю програмиу і ву цілому рухуу 

інформаційного потокуу є їїу велика завантаженість:у вона інтегрованау між всієюу 

філіальною мережеюу і часом,у дає збої,у що тягнеу за собоюу збільшення часуу 

оформлення заявоку і 



 
 

36 
 

збільшенняу в черзіу числа незадоволениху клієнтів [27].у 

Час виконанняу заявки нау доставку зу моменту надходженняу заявки 

варіюєтьсяу від 27у до 99у годин (ву залежності віду часу надходженняу заявки). 

Такийу великий розриву безпосередньо пов'язанийу з часому подачі заявки.у 

Якщо заявкау подана доу 15.00у місцевого часу,у то вонау буде виконанау 

протягом наступногоу дня (віду 18 доу 27 годин).у Якщо заявкау подана, наприклад,у 

в понеділоку після 15.у00 місцевогоу часу, вонау буде виконанау лише ву середу 

(віду 42 доу 

51 години).у Якщо заявкау подана ву п'ятницю доу 15.00у вона будеу виконана ву 

понеділок (віду 64 доу 73 годин),у при подачіу заявки ву п'ятницю післяу 15.00у вона 

будеу виконана лишеу у вівтороку (від 90у до 99у годин). 

Якщоу ж клієнту вирішив особистоу відвідати офісу філії іу віддати вантажу 

самостійно нау склад, тоу оформлення заявкиу відбувається поу тому жу принципом, 

щоу і самиму клієнтом черезу Інтернет–сайт.у ТОВ «ТРАВЕНЬ”у використовує 

різніу види транспортуу (рис.2.у4) задляу швидкого перевезенняу вантажу. 

Рис.у 2.4у  Використання різниху видів транспортуу в сільськомуу 

господарстві нау ТОВ «ТРАВЕНЬ”у 

(складено авторому на основіу даних ТОВу «ТРАВЕНЬ») 

 
Ву агропромисловому комплексіу Автомобільний транспорту має низкуу 

переваг щодоу інших видіву транспорту, середу яких єу відносна швидкістьу 

доставки вантажів.у При транспортуванніу вантажів нау великі відстаніу ця 

перевагау особливо відчутна,у це пояснюєтьсяу тим, щоу зростає робочау швидкість 

транспортниху засобів, 

Внутрішньо– 

фермерські 

перевезення 

Перевезення на 

невеликі відстані; 

перевезення за 

відсутності гарних 

доріг 

Перевезення на великі відстані; 

перевезення за межі 

господарства; насипні та 

навалочні вантажі: до 25 км – 

самосвали; > 25 км – 

бортові автомашини 

великої вантажопідйомності 

Гужовий Тракторний Автомобільний 

Види транспорту 
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ізу збільшенням відстаніу підвищується питомау вага чистоїу роботи, тобтоу власне 

транспортування.у За допомогоюу прямих автоперевезеньу зникає потребау в 

проміжниху складах  зу складною  механізацієюу  навантажувально– 

розвантажувальниху робіт, ау також відбуваєтьсяу скорочення часуу доставки 

вантажів.у Автопарк ТОВу «ТРАВЕНЬ» невеличкийу і складаєтьсяу з 3у–х 

автомобілів:у 

КамАЗ, МАЗу і DAF; та автомобіліву працюючих безу прибутку (МАЗу 5432, 

КамАЗу 54112, ГАЗу 3110, Toyota RAV4, Toyota FJ Cruizer, Merceds – Benz ML320). 

Такожу підприємство маєу причіп: низькорамніу майданчики, бортові,у тентовані тау 

контейнеровози [27].у 

Особливість логістичноїу системи ТОВу «ТРАВЕНЬ» полягаєу в тому,у що 

нау вході системиу головним ресурсому є корми,у насіннєвий матеріал,у а нау виході 

продукціяу рослинництва. 

Транспортнийу перевізний процес,у це основау логістичної діяльності,у яка 

являєу собою різновиду взаємообумовлених іу взаємопов'язаних процесів,у 

результатом єу виробничо–тимчасовау зміна стануу вантажів. 

Важливоюу частиною структуриу вантажів, якіу перевозяться всімау видами 

транспортуу є сільськуу продукція, якау відіграє винятковуу роль уу забезпеченні 

життєдіяльностіу населення, підвищенніу продовольчої тау національної безпекиу 

країни. Агроу продукцію підприємствоу перевозить всімау видами транспорту,у 

проте ву основному – автомобільним,у але враховуючиу масштабність виробництвау 

окремих видіву сільськогосподарської продукціїу (зерна) експортногоу характеру тау 

розширення комбінованиху схем–доставок,у важливо відзначитиу зростаючу рольу 

саме залізничногоу транспорту ву переміщенні агропромисловоїу продукції (табл.у 

2.11).у 

Як бачимоу з табл.у 2.11,у у 2025у році найбільшеу продукції булоу перевезено 

залізничниму транспортом, зокремау 12 674,у 6 т.у Загалом, обсягиу перевезення 

вантажіву мають тенденціюу до зростання.у Так ву 2023 р.у всіма видамиу 

транспорту булоу перевезено 20у 179,1у т вантажу,у а ву 2025 р.у – 22 909,у6 т,у що 

нау 13,5у % більше 

попередньогоу року [27].у 
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Таблиця 2.у11  

Перевозкиу експортної продукціїу ТОВ «ТРАВЕНЬ”у окремими 

видамиу транспорту ву 2025 роціу 

  
Експорт 
вантажів

у 2023 

року,у т 

ву тому числіу за 

видаму 
транспорту: 

 
Експорт

у 

вантажів 

2025у 

року, 

ту 

в томуу числі зау 

видам 
транспорту:у 

автомобільним залізничниму автомобільним залізничниму 

т % ту % т % ту % 

Продукти 

рослинного
у 

походження 

 
15254,у

4 

 
7390,у

8 

 
85,у

5 

 
7863,у

6 

 
68,у

2 

 
17490,у7 

 
7747,у

5 

 
75,у

7 

 
9743,у2 

 
76,у

9 

Готовіу 

харчові 

продукти
у 

 

4924,7у 

 

1251,4
у 

 

14,5
у 

 

3673,3
у 

 

31,8
у 

 

5418,9у 

 

2487,5
у 

 

24,3
у 

 

2931,4у 

 

23,1
у 

Всього 20239,у

1 

8642,у

2 

42,у

8 

11537

у 

57,2

у 

22909,6у 10235 44,у

7 

12674,у6 55,у

3 

Складеноу автором нау основі даниху ТОВ «ТРАВЕНЬ”у 

 
На початкуу своєї роботиу ТОВ «ТРАВЕНЬ”у ставила зау ціль – стабільнеу 

впровадження сучасниху технологій ву виробничій процесу задля забезпеченняу 

стабільного розвиткуу та зростаннюу прибутку компанії.у Цьому приялау рішучість 

керівництвау та злагодженау робота всіху підрозділів компанії,у що дозволилиу за 

доситьу короткий терміну зайняти лідерськуу позицію нау аграрному ринкуу 

України тау подолати жорсткуу конкуренцію. Ву перші рокиу функціонування 

підприємствоу приймало участьу у різниху вітчизняних, ау також міжнародниху 

виставках, конкурсаху якості тау здобуло більшеу ніж десятьу нагород зау якісну 

продукцію.у Сьогодні торговіу представництва тау філіали ТОВу «ТРАВЕНЬ» 

обслуговуютьу більшу частинуу території Україниу та експортуєу свою продукцію.у 

Таким чином,у сьогодні можнау сказати, щоу основними цілямиу компанії 

вважаються:у 

1) сталий розвитоку компанії; 

2) задоволенняу потреб споживачіву та посередників;у 

3) закріплення статусуу якісного виробника;у 

4) підвищення кваліфікаціїу персоналу нау всіх рівняху управління тау 

виробництва; 

5) стимулюванняу персоналу дляу виготовлення новиху видів продукції;у 
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6) диференціація каналіву збуду закордоном;у 

7) розбудова маркетинговогоу комплексу; 

8) впровадженняу інновацій ву технології управлінняу та виробництва.у 

 
Сучасна логістичнау діяльність уу ТОВ «ТРАВЕНЬ”у включає ву себе 

комплексу робіт тау послуг поу доставці тау перевезені вантажуу або товаруу від 

складіву підприємства доу роздрібних чиу оптових магазинів,у тобто споживачів.у 

Щодо транспортноу–експедиторської діяльності,у то вонау поділяється нау дві 

складові:у 

1) транспортне обслуговуванняу або транспортнау логістика, якау включає 

ву себе доставкуу товару, наданняу автотранспорту тау повне обслуговуванняу 

транспортних засобів;у 

2) документальне супроводженняу транспортування вантажу,у оформлення 

ордерів,у страхування тау торгових декларацій,у оформлення замовленьу та 

забезпеченняу збереження вантажу,у тобто експедиторськеу обслуговування, ау 

також контрольу за виконанняму доставок, зау завантаженням тау відвантаженням 

товаруу [27]. 

Такийу поділ даєу можливість оцінюватиу ефективність транспортноу– 

експедиторської діяльностіу підприємства, введенняу відповідного облікуу та 

ефективногоу контроль зау регулюванням запасіву і відправкоюу замовлень, цеу 

надає можливістьу на підприємствіу забезпечити упорядкованийу товарообіг. Цеу 

також дозволяєу ефективно використовуватиу складські приміщенняу і 

забезпечуватиу необхідні умовиу зберігання, шляхому скорочення термініву 

зберігання запасіву та збільшенняу обороту товаріву на складі.у 

З точкиу зору логістичногоу підходу важливиму є обладнанняу складів деу 

відбувається процесу розвантаження тау завантаження товаріву або сировини,у 

підстроїти йогоу для різногоу виду транспорту.у Це дозволитьу приймати вантажу за 

мінімальнуу кількість часуу і тиму самим неу пошкоджуючи товар.у Таким чином,у 

розвантажувально–завантажувальнау операція даєу змогу скоротитиу простої 

транспортниху засобів. 

Можнау виділити ряду таких операцій,у що проводятьсяу на цьомуу етапі: 
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– розвантаженняу товарі тау їх завантаженняу на транспортніу засоби; 

– контрольу за постачанняму та документальнийу оборот постачання;у 

– подання заявоку на оформленняу вантажу черезу інформаційну систему;у 

– формування складськоїу вантажної одиниці.у 

Наступним етапому йде транспортуванняу товару уу складі. Воноу передбачає, 

щоу між різнимиу зонами складуу також відбуваєтьсяу переміщення тау розподіл 

товару.у Це операції,у що передбачаютьу перенесення вантажуу з 

розвантажувальноїу рампи ву зону прийому,у далі ву зону зберігання,у комплектації 

тау складування. Нау цьому етапіу транспортування товару переміщується задляу 

уникнення скупченняу товарів тау навороту кругіву по складу,у склади маютьу бути 

спланованіу таким чином,у щоб товару лише одину раз проходиву кожну зону,у не 

затримуваву процес відвантаженняу чи завантаженняу транспортних засобів.у 

Окрім того,у на складіу виникає щеу такий етапу як етапу складування, 

основноюу функцією якогоу є забезпеченняу раціонального розміщенняу та 

укладанняу вантажу дляу зручного відвантаженняу та подальшогоу зберігання. Цеу 

спрямовано нау максимально ефективнеу використовувати зониу зберігання. Дляу 

цього логістиу проводять моніторингу складського приміщенняу та розподіляютьу 

товар поу мірі йогоу відвантаження нау склад. Всеу наявне складськеу обладнання 

дляу зберігання товаруу повинно ідеальноу відповідати технічниму особливостям 

вантажуу і забезпечуватиу раціональне використанняу складу, яку по висотиу так іу 

площі. Цейу процес ву основному включаєу такі складовіу [27]: 

– формуванняу вантажу нау зберігання; 

– зберіганняу вантажу іу забезпечення відповідниху для цьогоу санітарно– 

гігієнічниху умов; 

– контрольу за запасамиу на складі,у за допомогоюу спеціальної 

інформаційноїу системи [27].у 

Наступний етапу – це процесу комплектації замовлень,у який передбачаєу 

підготовку товаруу за замовленняму споживачів. Сюдиу входять наступніу дії: 

– опрацюванняу замовлення клієнта,у перевірка фактуу наявності всіху товарів; 

– відбіру та уточненняу кількості товаруу на замовленняу клієнта; 
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– комплектаціюу відібраного товаруу за їху замовленням; 

– підготовкуу та сортуванняу товару доу відправлення; 

– документальнеу оформлення замовленняу та їху контроль; 

– групуванняу замовлень клієнтіву в партіюу та оформленняу транспортних 

накладних;у 

– відвантаження вантажіву у транспортнийу засіб. 

Нау ТОВ «ТРАВЕНЬ”у документації приділяютьу велику увагуу при 

підготовціу та приу відправлені товару,у адже цеу є підставоюу задля розрахунківу з 

покупцями,у його щеу називають товарноу–транспортною накладною.у Традиційно 

таму міститься такау інформація: проу кількість товару,у ціну тау об’єм поставки.у 

Окрім того,у часто використовуютьу інші документи,у що супроводжуютьу товар тау 

його комплектацію:у аргументи того,у що товару поставлений зау номенклатурою іу 

в кількості,у передбачених контрактом;у сертифікат якостіу товару; пакувальнийу 

лист, щоу надає інформаціюу в якиху упаковках міститьсяу певний виду товару іу в 

якиху кількостях; документ,у що підтверджуєу прийняття товаруу до перевезення;у 

комплектувальні відомості;у рахунок нау оплату відвантажениху товарів. 

Рахуноку на оплатуу товару виписуєтьсяу постачальником нау партію 

товаруу разом, виходячиу з інформаціїу із товарноу–транспортною накладної:у 

номер іу дата йогоу виписки товарноу–транспортною накладноїу постачальником; 

найменуванняу та банківськіу реквізити вантажовідправникау і платника;у 

найменування товару,у його кількість,у ціна іу сума, нау яку відвантаженоу товар, зу 

виділенням ПДВ;у номер контрактуу або договору.у 

Через інформаційнуу систему здійснюєтьсяу підготовка замовленьу та їху 

оформлення яку документації. Такау система дозволяєу значно скорочуватиу час 

відборуу і допомагаєу відслідковувати відпуску товару зіу складу вказуючиу у 

відбірковомуу аркуші місцеу відбору товару.у Це значноу підвищує ефективністьу 

формування поставоку та максимальноу мінімізується часу на їху оформлення. Алеу 

нажаль, цяу система неу може сформуватиу поставку індивідуальноу для кожногоу 

клієнту, томуу іноді виникаютьу певні труднощі.у Оцінку ефективностіу логістичної 

діяльностіу на підприємствіу проведемо уу наступному підрозділі.у 
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2.3у Оцінка ефективностіу логістичної діяльностіу на підприємствіу 

 
 

Для оцінкиу ефективності управлінняу транспортно–експедиторськоюу 

діяльністю ТОВу «ТРАВЕНЬ» доцільноу виділити логістичніу витрати ізу загальної 

структуриу витрат, поділяючиу витрати нау три основніу групи – виробничіу 

витрати, витратиу збуту іу постачання черезу їх класифікацію.у Проте 

виокремленняу даних проу логістичні витратиу є складноюу аналітичною 

процедуроюу через відсутністьу методики їху планування, плануванняу витрат нау 

логістичні операціїу у зв’язкуу з невизначеністюу кількості партійу кожного товаруу 

для кожногоу замовлення. Проблему ще уу тому, щоу складові логістичниху витрат 

включаютьу в загальногосподарськіу витрати, комерційні,у а інодіу в окремуу групу 

транспортноу–заготівельних витрат,у а виокремитиу їх дужеу складно. Уу табл. 2.у12 

представленіу основні групиу витрати, якіу необхідно враховуватиу в логістичнійу 

діяльності підприємства.у 

Таблиця 2.у12  

Структурау логістичних витрату ТОВ «ТРАВЕНЬ”у 
 

Група витрату Статті витрату 

 

Витрати нау 

постачання 

витратиу по оформленнюу замовлення; транспортніу витрати; 

витратиу на зберіганняу виробничих запасів.у 

 
Витрати нау 

виробництво 

витратиу на прийманняу сировини іу матеріалів; 

витратиу на оформленняу замовлення нау виробництво продукції;у 

витрати нау внутрішньовиробниче транспортуванняу продукції; витратиу 

на зберіганняу продукції незавершеногоу виробництва. 

 
Витратиу на збуту 

витрати нау зберігання запасіву готової продукції;у 

витрати нау оформлення замовленняу (упаковка, сортування,у 

маркування іу інше); 

витратиу на транспортуванняу готової продукції.у 

Складено авторому на основіу даних ТОВу «ТРАВЕНЬ» 

 
Особливостіу аналізу витрату у логістичнійу діяльності полягаєу в 

групуванніу витрат неу за структурнимиу підрозділами підприємства,у а зау видами 

робіту та логістичнимиу операціями. Аналізу і оцінкау загальних логістичниху 

витрат нау ТОВ 

«ТРАВЕНЬ”у дозволить сформуватиу структуру логістичниху витрат (табл.у 2.13)у 

та згрупуватиу витрати зау функціональними видамиу логістичних робіту [27]. 
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Таблицяу 2.13у 

 Структура логістичниху витрат ТОВу «ТРАВЕНЬ» зау 2024–2025у 

роки, млн.у грн. 

 
Статтяу витрат 

Витрати,у млн. грну Відхилення 

2025/2024 

% доу всієї 

продукціїу 

2024 р.у 2025 р.у Абсол. Відн.у 

Витрати поу оформленню 

замовленняу 

1075,3у 1472,8у 397,5у 36,97у 6,31у 

Транспортні витратиу 1842,1у 2105,0у 262,9у 14,27у 9,02у 

Витрати нау зберігання 

виробничиху запасів 

1957,у4 2994,у0 1036,у6 52,у96 12,у83 

Витратиу на прийманняу 

сировини іу матеріалів 

1509,у0 2647,у0 1138у 75,41у 11,34у 

Оформлення замовленняу 

на 

виробництвоу продукції 

953,у0 1653,у0 700у 73,45у 7,08у 

Внутрішньовиробниче 

транспортуванняу 

продукції 

946,у0 1042,у2 96,у2 10,у17 4,у47 

Зберіганняу продукції 

незавершеногоу 

виробництва 

 
1684,у0 

 
2698,у5 

 
1014,у5 

 
60,у24 

 
11,у57 

Витратиу на зберіганняу 

запасів готовоїу продукції 

1752,у0 2742,у0 990у 56,51у 11,75у 

Оформлення замовленняу 

(упаковка, сортування,у 

маркірування іу інше) 

 
1450,у2 

 
1832,у0 

 
381,у8 

 
26,у33 

 
7,у85 

Транспортуванняу готової 

продукціїу 

2893,0у 4146,5у 1253,5у 43,33у 17,77у 

Всього 16у 062 23у 333 7у 271 45,у27 100у 

Складено авторому на основіу даних ТОВу «ТРАВЕНЬ» 

 
Проаналізувавшиу логістичні витратиу за 2024у–2025 рокиу можна 

побачити,у що вониу виросли нау 45,2у% а цеу означає, щоу підприємство нау збут 

продукціїу вимушене витрачатиу більше матеріальниху ресурсів зу кожним роком.у 

Для економічногоу стану підприємствау такі показникиу є негативними,у адже єу 

вірогідність втратитиу контроль наду логістичними витратамиу (люди, час,у гроші 

тау інше) тау нераціонально використовуватиу ці ресурси.у 

Встановлено, щоу найбільші витратиу припадають нау транспортування 

готовоїу продукції, боу вони становлятьу 17,7у% (рис. 2.у5) віду всіх логістичниху 

витрат. Цеу обумовлено ростому цін нау паливо, ау також зу збільшення витрату на 
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обслуговуванняу транспортних засобіву та наявністюу незапланованих витрату що 

пов’язаніу з недопостачанняму продукції, щоу потребує збільшенняу обсягів доплату 

водіям тау експедиторам зау понаднормову роботу.у 

 

 

транспортування готовоїу продукції 
витратиу на зберіганняу 
виробничих запасіву 
Витрати нау зберігання запасіву 
готової продукціїу інші 

 

 

 

 

Рисунок.у 2.5у  Частка логістичниху витрат зау статями нау ТОВ «ТРАВЕНЬ”у 

за 2024у–2025 рр.,у% 

(розраховано авторому на основіу даних підприємства)у 

 
Значну часткуу складають витратиу на зберіганняу виробничих запасів,у саме 

12,у8%, цеу пов’язано зу специфічними вимогамиу до умову зберігання продукції,у 

для того,у щоб вонау була належноїу якості. Дляу цього здійснюютьсяу витрати нау 

закупку тау експлуатація спеціальногоу обслуговування нау приладдя, щоу 

допомагає зберігатиу незмінний тепловийу режим тау спеціальні прилади,у що 

вимірюютьу допустимі умовиу вологості зберіганняу товару. Витратиу на 

зберіганняу запасів готовоїу продукції займаютьу 11,8у%, тому, щоу готова 

продукціяу іноді потребуєу унікальних умову зберігання тау температурного 

режиму,у а такожу великих площу для їїу складування. 

Черезу економічну кризуу в Україніу витрати нау зберігання товару,у як іу на 

іншіу статті зростають,у саме томуу дуже важливоу оптимізувати їху шляхом 

оптимізаціїу логістичних операцій.у Оскільки нау підприємствах Україніу існує 

традиційнау проблема зу невчасними постачанняму товару доу торгових 

підприємств.у Тому доцільноу дослідити більшу детально логістичніу витрати, щоу 

пов’язані зу процесом поставкиу товару дляу торгівлі (див.утабл. 2.у14) [27].у До 

циху витрат входять:у 

1) фактичні витратиу на реалізаціюу товару тау за планому протягом ріку,у 

кварталу тау місяця; 

17,7% 

12,8% 

11,7 % 

 

 

 
57,8 % 
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2) витратиу на паливо;у які будутьу також матиу два критеріїу – це основні,у 

що булиу запланованими, тау додаткові, якіу підприємству витратилоу через 

додатковеу транспортування поу торгових точках;у 

3) витрати нау оплату праціу персоналу, якийу замаються питанняму доставки 

товару,у це водіїу та експедитори,у додаткові витрати,у це ті,у які булиу 

витрачені зау додаткову роботуу (понаднормовий робочийу графік) 

співробітниками;у витрати нау технічне обслуговуванняу транспортних 

засобів.у 

Таблиця 2.у14  

Логістичніу витрати ТОВу «ТРАВЕНЬ» нау поставку товару,у 

тис. грн.у 
 

Стаття витрату Значення, тис.у грн Відхиленняу 

2024 ріку 2025 ріку Абсол. Відн.у 

Сума реалізованогоу товару:   

плановау 220000 240000у 20000 9,у09% 

фактичнау 129800 132000у 2200 1,у69% 

Транспортуванняу товару:   

основніу 183600 249750у 66150 36,у03% 

додатковіу 105700 164900у 59200 56,у01% 

всьогоу 289300 414650у 125350 45,у33% 

Оплатау праці:   

основніу 39000 39000у 0 0у 

додаткові 11500у 14500 3000у 26,09у% 

всього 50500у 53500 3000у 5,94у% 

Технічне обслуговуванняу ТЗ 18421у 21050 2629у 14,27у% 

Розраховано авторому на основіу даних підприємствау 

 
Згідно зу даними ву 2024 роціу було реалізованоу лише 59у% поставок, ву 2025 

роціу це становилоу 55%. Тобто,у спостерігається тенденціяу до невчасногоу 

постачання товару.у Транспортні витратиу також збільшилися,у саме додатковау 

частка, якау включає незапланованіу витрати, самеу вони збільшиласьу у 2025у році 

нау 46% ву порівнянні зу 2024 роком.у 

Щодо оплатиу праці, тоу цей показнику також збільшивсяу на 6у%, таке 

зростанняу спостерігається черезу те, щоу перепрацьовувати вимушенуу саме водіїу 

та експедитори.у Окрім того,у підприємство витрачаєу додаткові коштиу на 



 
 

46 

414650 

 
21050 

 
18421 

53500 50500 

289300 

 

обслуговуванняу транспортних засобів,у на оплатуу палива тау інше [27].у 

На рис.у 2.6у подано динамікуу логістичних витрату за останніу 2 роки,у яка 

доводитьу те, щоу з рокамиу витрати збільшуютьсяу через впливу факторів 

зовнішньогоу середовища тау внутрішні логістичніу проблеми підприємства.у 
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Рис.у 2.6у Динаміка логістичниху витрат ТОВу «ТРАВЕНЬ» зау 

2024–2025у рр., тис.угрн. 

(складеноу автором нау основі попередньоїу таблиці) 

 
Віду правильно організованоїу логістики залежитьу багато чого,у починаючи 

віду своєчасної поставкиу сировини нау виробництво, відвантаженняу товарів іу 

закінчуючи доставкоюу до кінцевогоу споживача товаруу в потрібнийу час, ву 

потрібне місцеу і зу найменшою собівартістю.у Через цеу доцільно розглянутиу 

витрати нау персонал, щоу є складовоюу логістичної діяльностіу ТОВ «ТРАВЕНЬ”.у 

У системіу управління персоналому можна виділитиу декілька етапів:у 

 формування цілейу управління персоналу,у способів їху досягнення, ау також 

прогнозуванняу результатів управління;у 

 організація процесуу підбору кадріву за фаховоюу підготовкою, залученняу 

професійного персоналу,у розставлення поу робочих місцях,у кваліфікаційна 
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перепідготовка,у вдосконалення системиу організації праці,у поліпшення 

умову праці тау інші операціїу пов’язані зу організацією робочиху місць; 

 регулюванняу руху працівниківу по відділаму підприємству, змінау 

чисельності персоналу,у рівня заробітноїу плати, регулюванняу доплат тау 

заохочень; 

 контрольу за чисельністюу персоналу, раціональностіу використання 

робочогоу часу, виконанняу кадрових наказіву та інше;у 

 облік тау аналіз інформаціїу щодо складуу кадрів, веденняу державної іу 

внутрішньої звітностіу з плинностіу кадрів тау інше. 

Витратиу на втриманняу фахівців зу логістики нау ТОВ «ТРАВЕНЬ”у мають 

наступнуу структуру: заробітнау плата, нарахованау працівникам зау штатним 

розкладому і окладамиу за відпрацьованийу час; преміїу та винагороди,у регулярні 

чиу періодичні; доплатау за роботуу в шкідливиху умовах; доплатау за роботиу у 

вихідніу та святковіу дні; оплатау щорічних тау інших відпусток;у оплата 

навчальниху відпусток, наданиху працівникам, якіу навчаються ву освітніх 

установах;у оплата лікарняниху листів; грошовау компенсація жінкам,у які 

перебуваютьу у відпустціу по доглядуу за дітьмиу [27]. 

Таку само доу витрат нау персонал можнау віднести: витратиу на набіру 

персоналу: оплатау реклами вакансійу в друкованиху виданнях тау інтернет–сайтах;у 

витрати нау придбання робочогоу одягу; витратиу на оплатуу харчування окремиму 

категоріям працівниківу – працівникам, якіу працюють уу шкідливих умовах;у 

податки нау використання найманоїу праці; витратиу на охоронуу праці. 

Нау підприємстві кожену рік виділяєтьсяу конкретний відсотоку на навчанняу 

персоналу тау на йогоу життєве забезпечення.у Проте більшау частина витрату на 

персоналу йде нау заробітну плату,у вона складаєу 70% віду зальних витрат.у Ці 

свідчить,у про те,у що персоналу отримує високіу заробітні плати,у також нау 

підприємстві існуєу тринадцята зарплат,у яка виплачуєтьсяу наприкінці року.у Така 

ситуаціяу с заробітноюу платнею характеризуєу підприємство яку стабільне тау 

розвиваюче. Відділому логістики керуєу начальник, ау до відділуу входить 

персонал,у що працюєу безпосередньо нау складах тау виробництві. Такожу є 

окремийу транспортний відділ,у який займаєтьсяу всіма операціямиу по 

транспортуваннюу товару, сюдиу входять водії,у 
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експедитори тау інші. 

Ву табл. 2.у15 представленіу витрати нау персонал, якийу нараховує 129у 

осіб. Доу яких включеніу витрати нау оплату праці,у надбавки доу заробітної плати,у 

а такожу ряд витрату на додатковіу послуги. 

Таблицяу 2.15у  

Аналіз витрату на логістичнийу персонал ТОВу «ТРАВЕНЬ» поу структурі 

зау 2023–2025у рр. 
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2023 ріку 2024 ріку 2024/2023

у 

2025 ріку 2025/2024

у 

Фонд окладів,у надбавок іу 

доплат 
650000у 700000 50000у 700000 0у 

Витрати нау набір персоналуу 19117,6у 21906,1у 2788,5у 22126,4у 220,3у 

Витрати нау 

навчання, 

перенавчанняу та 

підвищенняу кваліфікації 

 
32500у 

 
20910,4у 

 
–11589,6у 

 
32183,9у 

 
11273,5у 

Витрати нау обіди тау 

кейтринг 

43014,у7 37837,у8 –5176,у9 34195,у4 –3642,у4 

Витратиу на спеціальнийу одяг 10514,у7 9957,у3 –557,у4 10057,у5 100,у2 

Витратиу на охоронуу праці 4779,у4 5974,у4 1195у 5028,7у 945,7у 

Відрахування ву соціальні 

фондиу 
195955,8у 199146,5у 3190,7у 201149,4у 2002,9у 

Всього 955882,у3 995732,у6 –

50149,у7 

1004741,у3 10900,у2 

Розрахованоу автором нау основі підприємствау 

 
Проведений аналізу структури витратиу на персонал,у можна сказати,у що 

підприємствоу стабільно підвищуєу заробітну платнюу своїм працівникам,у адже зу 

2023 рокуу фонд оплатиу збільшився нау 50 000у грн. Нау підприємстві 

здійснюєтьсяу виплата виу нагороджень, томуу підприємство активноу впроваджує 

ефективнуу систему стимулювання.у Проте частоу керівництво частоу вимушено 

доплачуєу співробітникам зау переробку водіяму та експедитораму через 

несвоєчасніу поставки товару,у які вимушеніу більше працювати,у тому витратиу на 

оклади,у надбавки іу доплати збільшуються.у На рис.у 2.7у надано динамікуу 

зростання логістичниху витрат нау персонал зау останні триу роки. Нау рисунку 

видно,у що витратиу збільшуються зу кожним роком.у 
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Рис. 2.у7  Динамікау витрат нау логістичний персоналу 

ТОВ «ТРАВЕНЬ”у за 2023у–2025 рр.,у тис.грн.у 

(розраховано авторому на основіу попередньої 

таблиці)у 
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Зу кожним рокому витрати нау персонал ву логістичному тау транспортному 

відділаху збільшується, протеу через великеу навантаження більшістьу експедиторів 

неу затримуються нау роботі більшеу пів рокуу і підприємствоу вимушено 

витрачатиу кошти нау пошук новиху працівників тау його підготовку.у 

Завдяки наявностіу складів поу всій територіїу країни компаніяу ТОВ «Агроу– 

Центр» оптимізуєу витрати нау транспортні операціїу шляхом поставоку дрібними іу 

небільшими партіями,у що призводитьу до збільшенняу обсягів замовленьу та 

продаж.у Розвинена інформаційноу– технічна структурау ТОВ «ТРАВЕНЬ”у сприяє 

економіїу коштів дляу оплати праціу [27]. 

Інформаційнеу обслуговування складіву підприємства ТОВу «ТРАВЕНЬ» 

передбачаєу управління інформаційнимиу потоками тау виконує сприяєу 

ефективному функціонуванняу всіх службу складу. 

Починаючиу з 2025у року компаніяу ТОВ «ТРАВЕНЬ”у розпочала 

впровадженняу виняткової дляу українського ринкуу інформаційної технології,у яка 

дозволяєу покращити ефективністьу та результативностіу продажів– програмнеу 

керування маршрутамиу торгових потоківу (Route Engineering) і логістикиу (Track 

Engineering). Ця програмау розроблена американськоюу компанією UPS Logistic 
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Group і вжеу успішно використовуєтьсяу у багатьоху країнах світу,у зокрема 

міжнароднимиу компаніями: Pepsi, Nestle, Procter and Gamble та ін.у Програмне 

забезпеченняу надає комплексу інформаційних інструментіву для оптимізаціїу 

процесу продажіву і логістики.у До якиху відноситься: блоку віртуального 

моделюванняу маршрутів торговиху агентів іу логістики зу побудовою оптимальниху 

шляхів руху,у блок візуальногоу відображення торговиху точок іу маршрутів нау 

карті, блоку встановлення часуу і тривалостіу торгових візитів,у блок рекомендаційу 

днів іу тижнів візитів,у блок наданняму детальних інструкційу для експедиторів.у 

ТОВ «ТРАВЕНЬ”у інвестувала ву дану технологіюу більше 40у млн грн.у Вже зу 

початку впровадженняу програми нау 20% оптимізованоу торгові потоки,у що 

дозволилоу більш ґрунтовноу зосередитися нау просуванні нау ринку брендіву 

компанії. 

Програмау передбачає формуванняу логістичних рішеньу «під ключ”,у що 

стосуєтьсяу створення нау глобального іу локального ринкуу ланцюга поставок.у 

Результатом такиху рішень є:у відповідальне зберігання,у складська обробкау та 

дистрибуція,у реверсивна логістика,у моніторинг транспортування,у митне 

оформленняу і міжнародніу перевезення, зв’язоку з суміжнимиу департаментами. 

Проваджуванийу сервіс переважноу пропонується, алеу не назувається.у 

Окрім того,у ТОВ «ТРАВЕНЬ”у впровадила сучаснуу систему плануванняу 

компанії PepsiCo – Prevail–Avail, яка дозволяєу механічно використовуватиу всі 

елементиу операційного плануванняу компанії: прогнозуванняу продажів зу 

урахуванням всіху запланованих маркетинговиху акцій іу доставки готовоїу 

продукції, складанняу виробничих графіківу і плануванняу поставок сировиниу і 

продукції,у вантажів тау товарів. 

Програмнеу забезпечення компаніїу UPS, щоу було впровадженоу ТОВ маєу 

декілька основниху переваг. 

1) Сучаснеу рішення дляу управління транспортом.у Contract Logistics 

охоплює комплексу логістичних функційу по оптимізаціїу транспортних потоківу і 

управлінняу складськими майданчикамиу і транспортом.у Цей модульу призначено 

дляу експедиторів, замовників,у перевізників іу відповідає вимогаму різних 

учасниківу логістичного ланцюга.у 
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2) Підтримка приу прийнятті логістичниху рішень іу плануванні. 

Інформаційнау система Contract Logistics враховуєу частоту оброблюваниху 

товарних потоків,у тим самиму допомагає організуватиу транспортний процес,у 

Contract Logistics автоматизує плануванняу транспортного процесуу і комплектуєу 

власні, орендованіу і лізинговіу транспортні засоби.у 

3) Обґрунтовує рішення,у адаптовані піду різні видиу потоків. Системау 

Contract Logistics пропонує різніу операційні моделі:у групування постійниху 

потоків, щоу заплановані іу запущені ву роботу. Системау також дозволяєу вручну 

змінюватиу деякі транспортніу заявки, миттєвоу це робити,у а такожу швидко 

запускатиу замовлення ву роботу зау допомогою інтуїтивниху операційних 

інтерфейсів,у адоптуватися доу всіх зміну ринку. Системау Contract Logistics 

пропонує найкращийу вид транспортногоу планування, враховуючиу всі заданіу 

обмеження поу транспорту, цеу дозволяє ефективноу обробляти величезнуу кількість 

замовлень.у 

4) Здійснювати диференціальнуу експлуатацію ву залежності віду 

інтенсивності логістичногоу потоку. Системау Contract Logistics пропонує різніу 

способи упорядкуванняу логістичних потоків,у а фрагменту логістичних потоківу 

може експлуатуватисяу і плануватисяу автоматично. Всіу транспортні замовленняу 

обробляються максимальноу оперативно завдякиу численним інтерфейсіву ручної 

корегування.у Система Contract Logistics формуєу довгострокові тау короткострокові 

транспортніу плани тау оптимізує іх,у враховує особливостіу виду транспортуу і 

доставкиу в рамкаху постійно мінливиху умов зовнішньогоу середовища. Приу 

підключенні доу будь–якогоу модулю системуу Contract Logistics можна отриматиу 

можливість корегуванняу кожного замовленняу в режиміу реального часу.у Окрім 

того,у можна підключатиу клієнта, якийу може відстежуватиу дані проу дотримання 

планіву щодо відвантаженняу товарів тау статус доставки,у починаючи віду 

створення транспортногоу замовлення доу підтвердження доставки.у Моніторинг 

виходитьу максимально точниму завдяки оперативноїу інформації, геолокаціїу 

транспортного засобуу в режиміу онлайн іу архівації товарноу–транспортних 

накладних.у Всі логістичніу операції фіксуютьсяу та передаютьсяу в транспортнийу 

відділ підприємствау для поліпшенняу швидкості реагуванняу і контролюу доставки. 
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5) Забезпеченняу управління інструментами,у що допомагаютьу у 

прийняттіу рішень. Системау Contract Logistics надає всіу звіти іу персоналізовані 

показникиу для точногоу і ефективногоу аналізу, ау вся транспортнау інформація 

зберігаєтьсяу в базіу даних. Відділу транспортування можеу визначати найбільшу 

ваговиті показникиу і 

,оцінюватиу ефективність експлуатаціїу за конкретнимиу критеріями, підвищуватиу 

рентабельність поу сектору доставкиу продукції, оцінюватиу ефективність 

підрядників.у Система Contract Logistics сприяєу прийнятті стратегічниху рішень нау 

вищому рівніу [27]. 

Данеу програмне забезпеченняу має недоліки,у воно доситьу складне уу 

використанні іу тому потребуєу окремого навчання,у але нау підприємстві цеу 

передбачено іу тому підприємствоу має фінансуватиу навчання задляу того, щобу 

новий персоналу міг зорієнтуватисьу у логістичномуу інформаційному 

забезпеченні.у Відсутності ву даному програмномуу забезпечені візуальноу–

моделюючої частиниу завантаження транспортниху засобів єу другим недоліком.у 

Проте неу зважаючи нау ці недоліки,у на ринкуу немає подібниху програм. 

Використанняу такого додаткуу допоможе підприємствуу значно економитиу час 

виконуватиу план постачаньу максимально точно.у 

ТОВ «ТРАВЕНЬ”у лишається соціальноу стійкою компанією,у яка береу 

активну участьу у грандіозниху програмах спрямованиху на підтримкуу компанії тау 

прагне забезпечитиу гідний рівеньу життя своїму співробітникам. Ау відділ 

продажіву ТОВ «ТРАВЕНЬ”у надає широкийу спектр послугу з реалізаціїу 

продукції, яку на територіїу країни, таку і зау її межами.у 
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Висновки доу розділу 2у 

ТОВ «ТРАВЕНЬ”у протягом останніху трьох роківу намагається розвиватисяу 

стабільно, протеу значення деякиху показників коливаютьсяу в туу чи іншуу 

сторону. Можнау сказати, щоу ТОВ «ТРАВЕНЬ”у має потенціалу розвивати 

великомасштабнеу виробництво с/г продукції.у 

Продуктивність використанняу виробничих ресурсіву ТОВ «ТРАВЕНЬ”у є 

високою.у В останніу три рокиу діяльності ТОВу «ТРАВЕНЬ» малау тенденцію доу 

зростання продуктивністьу оборотного капіталуу та продуктивністьу авансованого 

капіталу.у 

Також, ву результаті проведеногоу дослідження стануу ефективності 

виробництвау і реалізаціїу продукції даногоу підприємства зау період 2023у – 2025 

рр.у виявлено, щоу незважаючи нау відчутне покращенняу розглянутих показниківу 

ефективності (ву т.ч.у і зміцненняу фінансового стану)у має значніу резерви дляу 

підвищення їїу рівня тау подальшого покращенняу основних показниківу фінансово– 

економічноїу діяльності. 

Основнимиу із ниху є такі:у збільшення обсягіву виробництва іу реалізації 

продукціїу за рахуноку удосконалення організаціїу праці тау підвищення 

ефективностіу використання основниху фондів; зменшенняу витрат іу зниження 

собівартостіу продукції; розширенняу асортименту виробництвау і реалізаціїу 

продукції. 

Логістичнау діяльність компаніїу реалізується ву організації тау 

функціонуванні логістичноїу системи. Їїу організуючою ланкоюу виступає 

координуючийу логістику підрозділ,у що виконуєу управлінські функції.у 

Транспортно–експедиторськау діяльність уу ТОВ «ТРАВЕНЬ”у включає ву 

себе комплексу робіт тау послуг щодоу поставки тау перевезення вантажуу або 

товаруу від складіву підприємства доу роздрібних чиу оптових магазинів,у тобто 

споживачіву за допомогоюу транспортних засобів.у 

Завдяки використаннюу спеціальної інформаційноїу системи приу 

комплектації товару,у підприємство значноу підвищує ефективністьу формування 

поставоку та максимальноу мінімізує часу на їху збирання. Проте,у ця системау не ву 

змозі формуватиу ефективні поставкиу індивідуально дляу кожної невеликоїу 

товарної партії,у 
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тому виникаютьу певні труднощіу на етапіу відвантаження товару,у зміни 

транспортногоу засобу доу торгової точки.у 

Базовою складовоюу успішності компаніїу є розвинутау інформаційно– 

технічнау структура, завдякиу якій єу наявності складіву по всійу території України,у 

Компанія ТОВу «ТРАВЕНЬ» маєу можливість скорочуватиу витрати нау транспортні 

операціїу і маєу реальну можливістьу виконувати поставкиу дрібними партіями,у що 

призводитьу до збільшенняу кількості замовленьу споживачів. 

Інформаційнеу обслуговування складіву підприємства ТОВу «ТРАВЕНЬ» 

передбачаєу управління інформаційнимиу потоками тау виконує рольу комунікатора 

дляу ефективного функціонуванняу всіх службу складу. 

Такожу з початкуу 2025 рокуу компанія ТОВу «ТРАВЕНЬ» розпочалау 

впровадження унікальноїу для українськогоу ринку технологіїу спрямованої нау 

покращення результатіву продажів іу розвитку бізнесуу – програмного управлінняу 

маршрутами торговиху блоків (Route Engineering) іу логістики (Track Engineering). 

Задляу отримання максимальногоу результату зниженняу логістичних витрату 

слід починатиу з оптимізаціїу самого відділуу логістики. Маєу бути налагодженау 

система управлінняу запасами, аджеу це істотноу скорочує витрати.у Наприклад, 

заощадженніу гроші можнау вкласти нау розширення свогоу автопарку дляу 

власного користування.у Тому уу наступному розділіу буде зосередженоу основні 

напрямиу удосконалення логістичноїу діяльності підприємствау та здійсненоу оцінку 

ефективностіу запропонованих заходів.у 



 
 

55 
 

РОЗДІЛ 3у 

ШЛЯХИ УДОСКОНАЛЕННЯу ЛОГІСТИЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІу 

ПІДПРИЄМСТВА ТОВу «ТРАВЕНЬ» 

 
3.1 Обґрунтуванняу доцільності удосконаленняу логістичної діяльностіу 

 
 

Суттєвою функцієюу служби логістикиу є доставкау сировини іу 

комплектуючих уу цехи, самеу до робочиху місць іу переміщення готовоїу продукції 

ву місця зберігання.у Логістика передбачаєу застосування різниху логістичних 

інструментіву на ринкуу товарів іу послуг ву процесі створенняу і реалізаціїу 

ланцюга логістики.у Посередницькі логістичніу операції маютьу стійку тенденціюу 

зростання ву сучасній економіці.у Крім того,у що існуютьу відмінності міжу 

країнами ву організації процесуу комерційного посередництвау також існуютьу і 

загальніу риси, простежуєтьсяу стабільна тенденціяу комерційного посередництвау 

для поліпшенняу процесу обслуговуванняу ринку. Нау сьогоднішній деньу в 

Сполучениху Штатах Америкиу (США) виділяютьу до 20у видів різнорідниху 

посередницьких структур,у враховуючи спеціалізаціюу товарів, числоу структур 

якиху перевищує тисячу.у Так, ву Японії існуютьу і функціонуютьу приблизно 120у 

тисяч фірму та іншиху посередницьких структуру із загальноюу чисельністю 

працівників,у що неу перевищує дев'ятсоту тисяч осіб,у на їху частку випадаєу 

приблизно 60у% сумарного обсягуу реалізації продукціїу виробничо–технічногоу 

призначення. Такожу варто відзначити,у що підвищуєтьсяу роль комерційниху 

посередників уу забезпеченні виробниківу і споживачіву товарів, логістичнимиу 

послугами, пов'язанимиу зі складськоїу переробки продукції,у сортування, 

пакуванняу та ін.у 

У Сполучениху Штатах Америкиу комерційне посередництвоу в логістичнійу 

системі включаєу наступне [11,у c.534]:у міжнародні тау внутрішні експедиційноу– 

транспортні компанії;у незалежні агентиу та брокери;у асоціації 

вантажовідправниківу та ін.у [11, c.534]. Приу збільшенні роліу закупівельних іу 

збутових організаційу виробників товаріву і споживачіву знижується ступіньу 

відмінності ву цілях комерційниху підрозділів промисловиху підприємств іу 

незалежних організаційу посередників, відбуваєтьсяу посилення взаємодіїу в 
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інтересаху виробників товарів, враховуючи зростанняу конкурентної боротьбиу на 

ринкуу збуту. Наприклад,у в Америціу на незалежниху посередників припадаєу 53% 

загальногоу обсягу продажіву виробничо–технічниху товарів, ву той час,у як нау 

частку оптовиху організацій промисловиху підприємств припадаєу 41%. 

Розширенняу автоматизації інтеграційноїу форми їху функціонування, утвореніу на 

довготривалійу основі абоу на акціонернійу основі, маютьу як короткостроковийу 

так іу тривалий характер.у 

Зовнішнє середовищеу комерційного посередництвау зарубіжних компанійу 

розглядається яку якась сукупністьу підсистем «суперсистеми”.у Найбільш 

значущимиу підсистемами є:у економічна, якау забезпечує середовищеу 

комерційного посередництва.у При вантажоперевезенніу на прикладіу зарубіжних 

компаній,у важливу рольу займає просуванняу товарної продукціїу від виробникау 

до кінцевогоу споживача. Транспортнау інфраструктура служитьу предметом 

вивченняу транспортної логістики.у Велика увагау при вантажоперевезенняху 

приділяється безперебійностіу поставок іу характеризується цеу розбіжністю ву часі, 

витраченомуу на транспортування.у Безперебійність відображаєу залежність 

великогоу числа факторів,у наприклад, приу малій безперебійностіу транспортування 

необхіднеу створення страховиху запасів, щоу дозволяють захиститиу підприємство 

віду збоїв обслуговування.у 

Слід зазначити,у що зарубіжніу країни вдаютьсяу до використанняу системи 

стягуванняу плати зау користування автошляхами.у Однією зу перших подібнуу 

систему застосувалиу в Австріїу 1 січняу 2004 рокуу – Lkw – MautinOsterreich. Дана 

системау була рамковою,у тобто приу проходженні транспортногоу засобу крізьу 

рамки зіу зчитувального пристрою,у який встановленоу в транспортномуу засобі 

списуваласяу«такса». Нау даний моменту в Австріїу та Німеччиніу діє єдинау 

супутникова системау стягування платиу TOLL2GO. Розвитоку логістики ву 

зарубіжних країнаху знаходиться набагатоу вище рівняу розвитку логістикиу нашої 

країниу [35, c. 114]. 

Дляу вдосконалення транспортноїу системи, яку одного зу елементів 

логістичноїу системи, пропонуєтьсяу провести заходиу щодо зниженняу собівартості 

зу метою зменшенняу транспортних витрат.у 

Для управлінняу підприємства вартоу використовувати сучаснуу комп'ютерну 



 
 

57 
 

програмуу управління транспортноюу організацією. Однаку вона неу містить 

можливостейу відстеження знаходженняу транспортного засобуу в дорозі.у Тому 

дляу усунення даноїу проблеми рекомендуєтьсяу придбати програмнийу продукт 

компаніїу Глонасс. Стеженняу за транспортому здійснюється зау допомогою 

обладнанняу встановлюється нау автобус абоу вантажівку. Уу даного продуктуу є 

ряду переваг: контрольу палива – зливу і заправка;у кожен комплекту обладнання 

Глонасс/GPS моніторингуу володіє високоюу якістю іу надійністю; тривалиму 

терміном експлуатації;у будь–якеу обладнання компаніїу Глонасс попередньоу 

тестується іу налаштовується зау допомогою спеціальниху приладів. Зау допомогою 

даногоу обладнання, організаціяу завжди будеу знати точнеу місце розташуванняу 

автотранспорту. 

Традиційніу шляхи зниженняу рівня логістичниху витрат [18,у c.143]:у 

1) пошук іу скорочення тиху видів діяльностіу (процедур, робіт,у операцій), 

якіу не створюютьу доданої цінності,у шляхом аналізуу і переглядуу ланцюга 

поставок;у 

2) проведення переговоріву з постачальникамиу і покупцямиу щодо 

встановленняу більш низькиху відпускних іу роздрібних цін,у торгових надбавок:у 

3) надання сприянняу постачальникам іу покупцям ву досягненні більшу 

низького рівняу витрат (програмиу розвитку бізнесуу клієнтів, семінариу для 

торговиху посередників); 

4) інтеграціяу пряма іу зворотна дляу забезпечення контролюу над 

загальнимиу витратами; 

5) пошуку дешевших замінниківу ресурсів; 

6) поліпшенняу координації діяльностіу підприємства зу постачальниками 

іу споживачами ву логістичному ланцюзі,у наприклад, ву області своєчасноїу 

доставки продукції,у що зменшуєу витрати нау управління запасами,у зберігання, 

складування,у доставку; 

7) компенсаціяу зростання витрату в однійу ланці логістичногоу ланцюга 

зау рахунок скороченняу витрат ву іншій ланці;у 

8) використання прогресивниху методів роботиу для підвищенняу 

продуктивності праціу співробітників;. 
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9) поліпшенняу використання ресурсіву підприємства іу більш ефективнеу 

управління факторами,у що впливаютьу на рівеньу загальних витрату [18, c.143]. 

Отжеу слід зробитиу висновки, щоу підвищення ефективностіу управління 

логістичноюу діяльністю ву більшості випадківу залежить віду менеджменту 

підприємства.у Керівництву підприємствау варто дотримуватисьу простих правил,у 

що булиу визначені вище,у та слідкуватиу за позицієюу та нововведеннямиу 

конкурентів. Загалом,у слід визначити,у що великеу значення маєу навчання 

персоналуу та ефективнеу використання необоротниху активів підприємства.у 

Логістична системау достатня складнау по влаштуваннюу і залежитьу від 

значноїу кількості факторів.у Облік впливуу зовнішніх іу внутрішніх факторів,у їх 

динамічностіу потребує вирішенняу питання проу оптимізацію логістичноїу системи. 

Стосовноу до логістичноїу системи оптимізаціяу представляє процесу знаходження 

екстремальноїу поведінки системи,у які можутьу бути оціненіу як кращіу варіанти зу 

безлічі можливих.у 

У процесіу оптимізації з'ясовується,у який стану логістичної системиу буде 

найкращиму задля реалізаціяу логістичних завдань,у рис. 3.у1. 

1. Управлінняу запасами. Дляу цієї логістичноїу функції характерніу наступні 

завданняу оптимізації: визначенняу обсягів виконанняу замовлення; відбіру 

технічних засобіву і технологічногоу процесу прийому,у обробки тау комплектації 

замовлення;у організація документообігуу та використанняу електронного 

документообігуу при проходженніу замовлення; оптимізаціяу вимірів якостіу 

логістичного сервісу;у оптимізація величиниу і характеруу трансакційних витрат;у 

оптимізація критеріїву післяпродажного сервісу,у пов'язаного зу виконанням 

замовленняу [4, с.у 51]. 

2. Постачання,у управління закупівлями.у Тут присутніу наступні завдання,у 

які потребуютьу оптимізації: рішенняу основного економічногоу завдання зробитиу 

або купити;у вибір формиу постачання підприємства;у вибір постачальника;у 

визначення потребиу і нормуванняу витрат матеріальниху ресурсів; мінімізаціяу 

втрат продукціїу в процесіу доставки віду постачальників; оптимізаціяу операційних 

логістичниху витрат;; структуризаціяу логістичних каналіву доставки, оптимізаціяу 

проміжних структур;у доставка продукціїу від постачальниківу можлива великимиу 

відправками зу 
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максимальною вантажомісткістюу транспортних засобіву при мінімізаціїу 

транспортних тарифів;у вибір стратегіїу закупок; оптимізаціяу запасів готовоїу 

продукції, щоу закуповується нау всіх рівняху логістичної системиу [4, с.у 51]. 

 

 
 

 

  
 

 
Рис.у 3.1Ланцюгу логістичних рішеньу 

(побудовано авторому на основіу [4]) 

 
3. Логістичнау підтримка виробництва.у Так яку виробництво єу виконавчим 

механізмому всього виробничогоу циклу, ву даній функціональнійу області 

оптимізаціяу 

– найбільш важливийу процес: оптимізаціяу рівнів всіху запасів матеріальниху 

ресурсів, незавершеногоу виробництва, готовоїу продукції; оптимізаціяу виробничо– 

технологічногоу циклу іу складської системиу підприємства; вибіру оптимального 

режимуу роботи транспортноу–складського комплексу;у вибір 

внутрішньовиробничоїу інформаційної системиу оптимізації ресурсів;у оптимізація 

тимчасовоїу структури виробничоу–технологічного циклу;у оптимізація 

операційниху логістичних витрату у виробництвіу готової продукції;у вирішення 

проблемиу відходів виробництвау та 

Вантажопереробка 

Тара і 
упаковка 

 

 

 
Управління 

запасами 

 
Управління 

якістю 
логістичного 

сервісу 

 

 
Складування 

 
Постачання, 
управління 
закупівлями 

 

 
Транспортування 

 
Логістична 
підтримка 

виробництва 

 
 

розподіл 



 
 

60 
 

ефективнеу використання вторинниху матеріальних ресурсіву і втрату від бракуу в 

виробництво.у 

4. Фізичний розподіл.у Особлива рольу віддається оптимізаціїу цієї частиниу 

виробництва, томуу що данау функціональна сферау є фінішноюу у виробництві:у 

оптимізація каналіву і розподільноїу мережі ву цілому; завданняу про розташуванняу 

регіональних розподільниху центрів; вибіру логістичних посередниківу 

(оптимізується їху число іу рівень компетенції);у організація процесуу складування, 

зберіганняу та вантажопереробкиу готової продукціїу та ланкаху розподільної 

мережі;у вибір системиу моніторингу тау інформаційно–комп'ютерноїу підтримки 

логістичниху рішень уу фізичному розподілі;у планування, контрольу і 

регулюванняу рівнів запасіву готової продукціїу в розподільнійу мережі, ау також 

структуризаціяу товарних потоків;у уніфікація іу типізація розмірниху рядів тари,у 

упаковки іу вантажомісткості транспортниху засобів уу логістичних каналах;у 

координація тау інтеграція взаємодіїу фірми зу логістичними посередникамиу у 

фізичномуу розподілі; оптимізаціяу логістичних витрату і ризиківу при виконанніу 

функцій транспортування,у складування тау вантажопереробки; оптимізаціяу 

параметрів фізичногоу розподілу товарниху потоків ву логістичних каналаху [4, с.у 

51]. 

5. Транспортування.у В данійу ланці оптимізаціїу підлягають: вибіру способу 

транспортуванняу вантажів; вибіру виду транспорту;у вибір транспортниху засобів; 

вибіру перевізника тау логістичних партнеріву з транспортування;у оптимізація 

структуриу парку транспортниху засобів; маршрутизаціяу перевезень; розподілу 

рухомого складуу за маршрутом;у визначення параметріву і методуу оцінки 

транспортногоу сервісу; диспетчеруванняу процесу транспортування;у планування 

собівартостіу перевезень тау визначення транспортниху тарифів; плануванняу 

потреби ву матеріальних ресурсаху для забезпеченняу експлуатації, ремонтуу та 

обслуговуванняу рухомого складуу транспорту тау транспортної інфраструктури;у 

розподіл прибутку,у ризиків тау відповідальності міжу учасниками транспортногоу 

процесу; плануванняу виробничої програмиу з обслуговуванняу та ремонтуу 

рухомого складу;у оперативне плануванняу і диспетчеруванняу управління 

технічниму обслуговуванням іу ремонтом рухомогоу складу; плануванняу інвестицій 

уу виробничо–технічнуу базу транспорту;у 
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детермінування трансакційниху одиниць уу транспортуванні (об'ємніу модулі, 

упаковка,у тара, вантажомісткістьу транспортних коштів);у документообіг 

(електроннийу документообіг) приу організації транспортування;у оптимізація 

ризиківу при транспортуванніу та визначенніу умов базовиху поставок; вибіру 

системи фізичногоу супроводу тау контролю місцяу розташування транспортногоу 

засобу іу вантажу; вибіру системи інформаційноу–комп'ютерної підтримкиу 

транспортування [4,у с. 51].у 

6. Управління якістюу логістичного сервісу.у Різний характеру зростання 

логістичниху витрат іу збільшення обсягуу реалізації товаруу дозволяють прийнятиу 

обґрунтоване рішенняу наступних оптимізаційниху завдань: вибіру корпоративного 

управлінняу якістю логістичногоу сервісу; вибіру комплексних моделейу оцінки 

якостіу сервісу ву логістичних системах;у вибір логістичниху технологій, технічниху 

засобів, систему і процедуру забезпечення високоїу якості логістичногоу 

обслуговування; вибіру системи показниківу якості логістичногоу сервісу; вибіру 

методів іу моделей оцінкиу параметрів якостіу логістичного сервісу;у вибір 

логістичниху посередників, щоу забезпечують необхіднийу рівень показниківу якості 

логістичногоу сервісу [4,у с. 51].у 

7. Складування. Високийу рівень організаціїу технологічних процесіву у 

сферіу складування дозволяєу на основіу оптимізаційних процесіву сформувати 

ефективнуу систему підтримкиу при прийняттіу управлінських рішеньу в областіу 

наступних завдань:у вибір формиу власності, типу,у кількості тау потужності 

складів;у дислокація складіву у регіональномуу аспекті; вибіру системи 

складування;у визначення номенклатуриу та асортиментуу збереженої тау 

оброблюваної нау складі продукції;у обґрунтування прийняттяу об'ємно–

планувальниху та проектниху рішень складу;у організація логістичногоу процесу нау 

складі; вибіру логістичних посередниківу у складуванні;у складу логістичниху 

послуг уу складуванні тау методів оцінкиу їх якості;у складських інформаційноу–

комп'ютерних систем;у визначення підйомноу– транспортного іу технологічного 

складськогоу обладнання; обґрунтуванняу обсягу логістичниху витрат складуванняу 

[4, с.у 51]. 

8. Вантажопереробка.у Перелік розв'язуваниху оптимізаційних задач:у 

забезпечення максимальноїу операційної ефективності;у алгоритм 
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вантажопереробкиупри інтеграціїу з іншимиу логістичними функціями;у визначення 

параметріву матеріальних потоківу і якостіу логістичного сервісуу 

вантажопереробки; визначенняу операційних логістичниху витрат; обґрунтуванняу 

простору складуванняу та переміщенняу вантажів; встановленняу кількості, розміруу 

або вагиу оброблюваної партіїу вантажу іу взаємовідносин циху характеристик; 

уніфікаціяу технологій вантажопереробкиу і рішенняу про використанняу 

стандартизованого обладнання;у планування профілактичногоу ремонту тау 

забезпечення запаснимиу частинами; плануванняу інвестицій дляу заміни моральноу 

і фізичноу застарілого обладнанняу [4, с.у 51]. 

9. Тарау і упаковка.у Тут присутніу наступні, щоу підлягають оптимізаціїу 

завдання: типорозмірніу ряди тариу і упаковкиу з технологічнимиу параметрами 

складськогоу та вантажопереробногоу обладнання, вантажомісткістюу і 

вантажопідйомністюу транспортних засобіву в різниху функціональних областяху 

логістики; вибіру тари іу пакувальних матеріаліву для різниху класів вантажів;у 

вибір тари,у зовнішніх товароносіїву для забезпеченняу транспортування тау 

вантажопереробки; рішенняу про дизайну тари іу упаковки відповідноу до вимогу 

логістичного менеджментуу в процесіу транспортування, складуванняу та 

вантажопереробки;у рішення зу маркування тау штрихового кодуванняу тари, 

упаковкиу та вантажниху одиниць [4,у с. 51].у 

Таким чином,у основними напрямкамиу оптимізації логістичноїу системи 

виступають:у організація єдиноїу ефективно працюючоїу служби логістики,у що 

зв'язуєу воєдино всіу оптимізаційні завдання;у нормування збутовиху запасів тау 

оборотних коштів,у вкладених уу відповідні запаси;у організація системиу контролю 

закупівельноїу діяльності; контрольу якості. Якістьу як найважливішийу елемент 

стратегічногоу управління витратамиу слід розглядатиу як наскрізнуу функцію, якау 

охоплює весьу ланцюжок цінностейу від постачальникау до споживача;у 

раціоналізація транспортноу– економічних зв'язківу на перспективу,у досягнення 

мінімумуу сукупних приведениху витрат нау виробництво іу переміщення 

продукції;у зростання рівняу сервісу, ву тому числіу і зау рахунок наданняу 

розширеного асортименту;у застосування сучасниху систем управлінняу складом. 

Системау автоматизації складуу дозволяють операторуу 
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автоматично формуватиу завдання іу розподіляти їху між комірниками,у 

вантажниками, водіямиу висотної техніки.у На складах,у де практикуєтьсяу 

відвантаження дрібнимиу упаковками іу окремими штуками,у як правило,у 

виділяють зонуу штучного відбору.у При цьомуу відвантаження цілимиу палетами 

походитьу з резервноїу (оптової) областіу складу. Детальнішеу на рис.у 3.2у подано 

схемуу бізнес– процесіву транспортно–експедиторськоїу діяльності ТОВу 

«ТРАВЕНЬ». 

 

Рис.у 3.2у Бізнес–процесиу транспортно–експедиторськоїу діяльності 

ТОВу «ТРАВЕНЬ» 

Складеноу автором нау основі даниху ТОВ «ТРАВЕНЬ”у 

 
Найважливіші функціїу транспортно–експедиторськоїу діяльності ТОВу 

«ТРАВЕНЬ»  полягаютьу  у наступному:у організація, плануванняу і управлінняу 

транспортними процесамиу в логістичнійу системі; управлінняу товарними 

запасами;у отримання замовленьу на поставкуу продукції тау його ефективнау 

аналітична обробка;у організація раціональноїу відвантаження; комплектація,у 

упаковка іу виконання рядуу інших логістичниху операцій зу підготовки товарниху 

потоків доу генерації; управлінняу доставкою тау контроль наду виконанням 

транспортноу–переміщують операційу в логістичниху ланцюгах; планування,у 

організація іу управління логістичниму сервісом. Транспортнау логістика ТОВу   

ТРАВЕНЬ» виконуєу такі функції:у оптимізація використанняу корисного об'ємуу 

використовуваних автомобілів;у оптимізація маршрутіву розвезення товаруу 

покупцям засобамиу з урахуванняму всіх зовнішніху факторів; видачау маршрутних 

листіву з урахуванняму додаткових завданьу водієві; мінімізаціяу часу формуванняу 



 
 

64 

оптимальних маршрутіву розвезення; організаціяу обліку іу розрахунку оплатиу за 

транспорт;у отримання звітіву за результатамиу виконання завдань.у 

Для досягненняу максимального результатуу зниження логістичниху витрат 

слід:у по–перше,у налагодити системуу управління запасамиу на підприємстві,у це 

суттєвоу скоротить витрати.у А нау ТОВ «ТРАВЕНЬ”у існує проблемау 

недопостачань товару;у по–друге,у існує неефективнау робота щодоу своєчасного 

транспортуванняу товару доу торгових точок.у Через цеу водії повинніу працювати 

понаднормовоу та кожену день підприємствоу вимушене витрачатиу додаткові 

коштиу на оплатуу праці водію,у експедитору тау на забезпеченняу транспортного 

засобуу паливом. Черезу це можливеу спостерігається плинностіу кадрів тау 

інтенсивне зношенняу транспортних засобів.у Заощадженні грошіу можна вкластиу в 

розширенняу свого автопаркуу для власногоу користування. 

 
3.2 Економічнеу обґрунтування запропонованиху шляхів удосконаленняу 

логістичної діяльностіу 

 
Від обсягуу збуту продукціїу залежить ефективністьу фінансової діяльностіу 

підприємства, цеу прямо впливаєу на прибутоку підприємства. Оперативнеу 

управління запасамиу дозволяє підприємствуу задовольняти замовленняу 

споживачів, створюючиу такі мінімальніу запаси товару,у які максимізуютьу чистий 

прибуток.у 

Запаси маютьу оптові компанії,у виробничі підприємства,у роздрібні торговіу 

підприємства іу підприємства сфериу послуг, логістичніу посередники іу оператори, 

біржі,у банки, страховіу компанії тау інші організації.у У всіху цих підприємстваху 

запаси забезпечуютьу основну іу допоміжну діяльність.у 

Підприємства, якіу працюють ву сфері виробництвау товарів першоїу 

необхідності враховуютьу первинні інтересиу і вимогиу покупця. Ау на складіу 

формуються запасиу готової продукції,у які потрібноу швидко розподілитиу та 

доставитиу до споживача.у За ціу операції відповідаєу розподільна логістика,у яка 

включаєу елементи маркетингу,у транспортування іу складування. Основніу функції 
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полягаютьу в наступному:у отримання заявоку на поставкуу і їху обробка, контрольу 

товарних запасів,у логістичного сервісуу і доставки,у раціональна відвантаження.у 

Проте завждиу виникає питанняу про втрати,у так яку розподільна діяльністьу 

охоплює більшуу частину логістичниху операцій плюсу втрати нау упаковку, 

транспорту і зберігання.у Всі видиу цих робіту здійснює відділу продажів, іу відділи 

збутуу і мерчандайзингу,у якщо такийу є. Завдякиу злагодженій роботіу відділів 

втратиу підприємства зменшуються.у Для спрощенняу процесів розподілуу і збутуу 

впроваджується електроннау система розрахунку,у яка чіткоу враховує те,у що 

відбуваєтьсяу на ринкуу і надаєу допомогу ву розширенні асортиментуу товарів. 

Продукціяу випущена підприємствому ТОВ «ТРАВЕНЬ”у відноситься доу 

класу продуктіву харчування, томуу при складуванніу потрібно стежитиу за 

умовамиу зберігання. Якщоу говорити проу оптимальне застосуванняу складських 

площ,у про отриманняу точних іу справжніх відомостейу про обсягиу товарів, тоу 

тут нау допомогу прийдеу автоматизована системау Logistic. Завдякиу 

впровадженню цієїу технології зростаєу швидкість процесуу збору замовленьу і 

точністьу робіт збільшується.у 

Головна операціяу після виробничогоу процесу – транспортнау логістика, 

якау займається доставкоюу та пошукуу оптимального маршрутуу з однієїу точки ву 

іншу, поу доставці ву найкоротші терміни,у в конкретнеу місце зу найменшими 

витратамиу і шкодоюу для самогоу товару. 

Логістичнау система даєу безліч різноманітниху форм тау проявів практичноїу 

реалізації, якау складається зу підсистем представлениху в табл.у 3.1.у Кожна цяу 

підсистема маєу певні ризики,у в результатіу чого вибираєтьсяу метод страхуванняу 

та шляхиу руху товарів.у Страхування ризиківу відбувається зау допомогою систем:у 

страхування – спеціалізованимиу страховими компаніямиу і управлінняу процесом 

рухуу товару. Дляу удосконалення логістичноїу системи булоу запропоновано 

використатиу такі заходи:у впровадження спеціальногоу додатку доу основного 

програмногоу забезпечення, щоу допомагає зменшитиу час нау поставку замовленьу 

та розсортуватиу товар поу замовленням. Щоу дозволить зменшитиу навантаження 

нау водіїв, розширитиу автопарк, тобтоу кількість машину власного користування,у з 

метоюу зменшення постійниху витрат нау роботу зу посередником. 
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Таблицяу 3.1у  

 Страхування іу ризики нау шляху рухуу товарів 
 

Найменуванняу 

логістичних 

підсистему 

Ризик Спосібу страхування 

 
Закупівляу 

Переплата зау якість. 

Затратнеу виробництво. 

Функціональноу–ціновий аналіз.у 

Дотримання бюджету.у Оптимізація умову 

угоди. 

 
Транспортуванняу 

Неминучість 

транспортниху витрат. 

Зриву поставки. 

Крадіжкау товару. 

Оптимізаціяу маршруту. Роботау 

диспетчерів. 

Охорона.у Майнове страхування.у 

Страхування відповідальності.у 

 
Зберігання 

Іммобілізаціяу 

матеріальних ресурсів.у 

Розкрадання майнау 

Управління запасами.у 

Охорона. Протипожежніу заходи. Майновеу 

страхування. 

 
Матеріальноу–

технічне постачанняу 

Невідповідність поставок.у 

Неякісні ресурси.у 

Виникнення дефіциту.у 

Неліквіди іу залишок 

запасу.у 

 
Нормування витрати.у Вхідний контроль.у 

Управління виробничимиу запасами. 

Оперативніу закупівлі. Поставкиу в термін.у 

Внутрішньо– 

виробничийу рух 

матеріальниху 

ресурсів 

Недотриманняу ритму 

виробництва.у 

Управління запасамиу в незавершеномуу 

виробництві. Підготовкау матеріалів доу 

споживання. 

Складеноу автором 

 
Дляу оцінки доречностіу запропонованих проектіву потрібно порівнятиу 

витрати підприємствау до тау після впровадженняу заходів удосконаленняу 

транспортно–експедиторськоїу діяльності. Приу удосконаленні програмногоу 

забезпечення покращуєтьсяу сам процесу доставки товару,у адже експедиториу 

повинні одразуу визначити товару по замовленняму та завантажуватиу в 

транспортнийу засіб, потіму вони економлятьу час приу розвантажені товаруу на 

торговиху підприємствах, оскількиу ці операціїу в ниху прописані ву договорі іу 

вони зобов’язаніу забезпечити якісниму товаром торговіу підприємства, ау 

доплачувати зау цю роботуу не слід.у Також зау таким підходом,у завдяки економіїу 

часу, водіїу та експедиториу не повинніу будуть понаднормовоу працювати, щоу 

дозволить підприємствуу знизити витратиу на доплатиу за понаднормовуу працю. Ау 

ця сумау становить близькоу 12 млн.у грн. нау рік. Цеу досить суттєвіу гроші іу для 

великогоу підприємства, оскількиу їх можнау вкласти ву розвиток технологійу та 

удосконалитиу вже існуючіу системи забезпечення.у 

Друга пропозиціяу також направленау на економіюу витрат. Заразу на 

підприємствіу не маєу свого автомобільногоу парка дляу власного користування.у 
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Тому, підприємствоу вимушене користуватисьу транспортними послугамиу 

сторонніх компаній.у Партнером, щоу забезпечує ТОВу «ТРАВЕНЬ» легковимиу 

авто єу ТОВ «Рабену Україна». Нау користування найманиму транспортом 

укладаєтьсяу договір орендиу (лізингу) міжу сторонами ву письмовій форміу 

відповідно доу чинного законодавствау України. 

Отже,у за результатамиу проведених дослідженьу пропонується двау проекти 

задляу реалізації: 

1) модернізаціяу програмного забезпеченняу логістичної діяльностіу (проект 

№1у – MPZLD); 

2) розширенняу власного автопаркуу підприємства (проекту №2 –RVAP). 

Одночасна реалізаціяу проектів єу доцільною, алеу через значніу інвестиційні 

затратиу підприємство скорішеу може обратиу тільки один.у Тому проведемоу аналіз 

альтернативниху варіантів впровадженняу запропонованих проектіву з урахуванняму 

впливу економічногоу середовища, якеу повністю сприятимеу (оптимістичний 

сценарій),у більш–меншу сприятиме (реалістичнийу сценарій) іу не сприятимеу 

реалізації проектіву (песимістичний сценарій).у Розглянемо показникиу оцінки 

ефективностіу реалізації запропонованиху проектів, табл.у 3.2.у 

Таблиця 3.у2  

Показникиу оцінки ефективностіу інвестицій 
 

 
Назвау 

Проект MPZLD Проект RVAP 

Оптиміст 

сценарійу 

Реаліст. 

сценарійу 

Песиміст 

сценарійу 

Оптиміст 

сценарійу 

Реаліст. 

сценарійу 

Песиміст 

сценарійу 

Початкові інвестиціїу , грн. 770у 450 770у 450 770у 450 1у 504 340у 1 504у 340 1у 504 340у 

Додаткові інвестиції,у грн. 1у 806 250у 1 572у 500 1у 336 625у 1 874у 250 1у 631 

700у 

1 386у 945 

Чистийу приведений дохіду 

(NPV), грну 

273914,44у 79 714,у39 –105194,у6 250066,у87 –25224,у10 –212043,у1 

Періоду окупності, роківу 0,43у 0,49у 0,58у 0,80у 0,92у 1,08у 

Індекс доходностіу 2,34у 2,04у 1,73у 1,25у 1,08у 0,92у 

Складено авторому 

 
Початкові інвестиціїу у будьу якому сценарії,у це гроші,у які можеу надати 

підприємствоу без отриманняу кредиту. Додатковіу інвестиції, цеу інвестиції якіу 

слід додатиу задля реалізаціїу проекту власніу або кредитні.у Оптимістичний 

сценарійу передбачає, щоу підприємства будеу брати терміновоу кредит піду 

проценти, 
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реалістичнийу сценарій, цеу коли підприємствоу почекає рік,у накопить гроші,у 

додасть кредиту та інвестуєу в проект.у Песимістичний сценарій,у це колиу 

підприємство почекаєу два роки,у накопить щеу гроші, додастьу кредит тау інвестує 

ву проект. Протеу слід зауважити,у що черезу рік абоу два можутьу змінитися 

факториу зовнішнього середовищау та ризики.у 

Чистий приведенийу дохід (NPV) – це різницяу між приведенимиу до 

теперішньоїу вартості, шляхому дисконтування, суму грошового потокуу за періоду 

експлуатації інвестиційногоу проекту іу сумою інвестованиху в йогоу реалізацію 

коштів.у Інвестиційний проект,у по якомуу NPV від’ємний,у повинен бутиу 

відхилений, аджеу він неу принесе інвесторуу дохід нау вкладений капітал.у Таким 

чином,у за даниму показником, песимістичнийу сценарій першогоу проекту тау 

реалістичний іу песимістичний сценаріїу другого проектуу не єу інвестиційно 

привабливими.у 

Період окупностіу проекту – визначаєу час поверненняу початкових 

капітальниху витрат зу його чистиху сумарних доходів.у Найкращим сценарієму на 

циму показником єу оптимістичний зау проектом 1у і становитьу 0,43у року абоу 

5,16у місяців. Найгіршиму є єдинийу варіант, окупністьу якого триватимеу більше 

рокуу – песимістичний сценарійу другого проекту.у Цей показнику може бутиу 

використаний дляу оцінки неу лише ефективностіу інвестицій, алеу і рівняу ризиків, 

пов’язаниху з ліквідністю.у Чим довшийу період реалізаціїу проекту доу повної 

йогоу окупності, тиму вищий рівеньу інвестиційних ризиків.у 

Індекс доходностіу – відношення сумиу чистих грошовиху потоків доу 

розміру вкладениху інвестицій. Якщоу показник > 1,у то проекту є ефективним,у а 

якщоу ж < 1,у – неефективним. Отже,у за індексому доходності, неефективним,у як 

іу за попередніму показником, єу песимістичний сценарійу другого варіантуу 

інвестування. 

Проаналізувавшиу прибутковість тау показники ефективності,у очевидним єу 

те, щоу доцільно обратиу перший варіанту інвестування коштів.у Вкладені коштиу в 

данийу проект дозволятьу підприємству отриматиу більш високийу додатковий 

прибуток,у розширити межіу своєї діяльності,у розширити риноку споживачів тау 

закріпити своїу позиції нау ринку. Дляу визначення найкращогоу варіанту проектуу – 

MPZLD, 
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проведеноу розрахунки нау основі використанняу методу сценаріїву для обоху 

проектів іу подано ву табл. 3.у3. 

Таблицяу 3.3у 

 Фінансові результатиу реалізації альтернативниху проектів зау рік, грн.у 
 

Показники обсягуу та 

структуриу річної 

реалізаціїу 

Проект №1у– MPZLD Проекту №2 – RVAP 

Оптиміст. 

сценарійу 

Реаліст. 

сценарійу 

Песиміст. 

сценарійу 

Оптиміст. 

сценарійу 

Реаліст. 

сценарійу 

Песиміст. 

сценарійу 

Дохід віду реалізації 

продукціїу з ПДВ,у грн. 

6у 800 000у 5 920у 000 5у 032 000у 6 800у 000 5у 920 000у 5 032у 000 

Змінніу витрати, грн.у 4 993у 750 4у 347 500у 3 695у 375 4у 925 750у 4 288у 300 3у 645 055у 

Дохід віду реалізації 

безу ПДВ, грн.у 

5 440у 000 4у 736 000у 4 025у 600 5у 440 000у 4 736у 000 4у 025 600у 

Маржинальний дохід,у 

грн. 

446у 250 388у 500 330у 225 514у 250 447у 700 380у 545 

Експлуатаційніу 

витрати, грн.у 

51363,3у 51363,3у 51363,3у 158852,65у 158852,65у 158852,65у 

Прибуток доу 

оподаткування, грн.у 

394886,7у 337136,7у 278862,7у 355397,35у 288847,35у 221692,35у 

Податок нау прибуток 

(18у%), грн 

71079,у61 60684,у61 50195,у11 63971,у52 51992,у52 39904,у62 

Чистийу прибуток, 

грн.у 

323807,09у 276452,09у 228666,59у 291425,83у 236854,83у 181787,73у 

Розраховано авторому на основіу попередніх розрахунківу 

 
Чистий прибутоку за сценаріямиу проектів розрахованоу виходячи ізу 

прогнозованих обсягіву реалізації, зау вирахуванням експлуатаційниху витрат іу 

податку нау прибуток уу розмірі 18у%. Побудуємо діаграмуу у виглядіу рис. 3.у2 

дляу наочного відображенняу величини чистогоу прибутку зау кожним ізу сценаріїв 

реалізаціїу проекту. 

 

 

Песимістичнийу 

Реалістичний 

Оптимістичнийу 

0.00у 50.00у 100.00у 150.00у 200.00у 250.00у 300.00у 350.00у 
Проект 2у Проект 1у 

Рис. 3.у2 Чистийу прибуток підприємствау ТОВ «ТРАВЕНЬ”у від 

реалізаціїу запропонованих проектіву 

Складено авторому на основіу попередніх розрахунківу 

181.79 
228.67 

236.85 
276.45 

291.43 
323.81 
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Отже, обидвау проекти єу прибутковими хочау в різнійу мірі. Протеу 

складемо матрицюу можливих прибутківу від реалізаціїу проекту (див.утабл.3.у4). 

Прибутоку від реалізаціїу проекту розраховуєтьсяу як надходженняу від проектуу за 

мінусому витрат нау проект. 

Таблицяу 3.4у  

Матриця можливиху прибутків віду реалізації проекту,у грн. 
 

 Прибутоку від реалізаціїу проекту залежноу від стануу економічного 

середовищау 

песимістичний реалістичний

у 

оптимістичний 

Проекту 1 228666,у59 276452,у09 323у 807,09у 

Проект 2у 181787,73у 236854,83у 291425,83у 

Складено авторому на основіу попередніх розрахунківу 

 
Складемо матрицюу можливих втрату (упущеної вигоди)у від реалізаціїу 

проекту (табл.у 3.5).у 

Таблиця 3.у5  

Матрицяу можливих втрату від реалізаціїу проекту, грн.у 
 

 Втрати віду реалізації проектуу залежно віду стану економічногоу середовища 

песимістичнийу реалістичний оптимістичнийу 

Проект 1у 3 695у 375 4у 347 500у 4 993у 750 

Проекту 2 3у 645 055у 4 288у 300 4у 925 750у 

Складено авторому на основіу попередніх розрахунківу 

 
Вона формуєтьсяу на основіу матриці можливиху прибутків уу такий спосіб:у 

для кожногоу виду сценаріюу (стовпця) знаходимоу максимальний прибуток,у потім 

розраховуємоу максимально можливіу втрати всіху варіантів (зу максимального 

прибуткуу для сценаріюу (стовпцю) вчитаєтьсяу дохід відповідногоу варіанту 

проекту).у 

Шляхом використанняу матриць можнау обрати оптимальнийу варіант 

реалізаціїу проекту, щоу сприяє досягненнюу кращого результатуу за будьу–якого 

сценаріюу реалізації проекту.у Отже, доцільнішеу буде обратиу проект № 1у– 

MPZLD іу розглядати йогоу далі більшу детальніше, аджеу він меншу затратний іу 

прибутковий. Представимоу аналіз тау оцінку ризиківу проекту MPZLD, яка 

проводитьсяу за результатамиу оцінки ефективностіу даного проекту.у Для цьогоу 

застосуємо методикууоцінки ризиківу альтернативних варіантіву проекту зіу 

великим ступенему невизначеності нау основі системиу критеріїв STAR (додаток 
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Б).у 

За результатамиу співвідношення важливостіу конкретного ризиковогоу 

фактору дляу проекту тау експертної оцінкиу рівня ризику,у складено матрицюу 

ризиків зау формою наведеноюу в рис.у 3.3.у 

  Оцінка ризику по фактору  
 

[1, 2] 
 

[3, 4] 
 

[5, 6] 
 

[7, 8] 
 

[9, 10] 
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Рис. 3.у3 Матрицяу оцінки ризиківу проекту 

Складеноу автором нау основі попередніху розрахунків 

Сумау оцінок ризикуу дорівнює 78у з 170у балів, ау це свідчить,у що проекту 

відноситься доу розряду проектіву з низькиму ризиком. Сформуємоу карту ризиків,у 

що потрапилиу до зониу високого ризику,у за формоюу наведеною нау рис. 3.у4. 
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Рис. 3.у3 Картау ризиків проектуу 
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Далі складемоу табл. 3.у6 безу урахування факторів,у що потрапилиу до зониу 

низького ризику.у 

Таблиця 3.у6  

Картау ризиків проектуу 
 

Пріоритет 

ризикового

у 

фактору 

Коду та назвау 

ризикового 

факторуу 

Група 

ризику

у 

Важливість 

фактору,у 

(0–1)у 

Оцінка 

ризикуу в 

балах,у (0–

10)у 

Оцінка зу 

урахуванням 

важливостіу 

1 2у 3 5у 6 7у = 
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1у 
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6у 

Складено авторому на основіу попередніх розрахунківу 

 
Для усуненняу груп ризиківу запропоновано заходиу запобігання тау 

реагування. Складеноу програму запобіганняу та реагуванняу на ризикиу проекту, 

якау подана ву додатку В.у Запровадження проектуу № 1 – модернізаціяу 

програмного забезпеченняу логістичної діяльностіу (проект №1у – MPZLD) 

позитивноу відобразиться нау всіх показникаху логістичної діяльностіу 

підприємства. 

Отже,у якісно тау кількісно оцінившиу ризики реалізаціїу проекту, доу 

впровадження рекомендуєтьсяу перший – модернізаціяу програмного забезпеченняу 

логістичної діяльностіу (проект №1у – MPZLD), щоу є більшу привабливим зау 

показниками ефективностіу і чутливості.у 
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Висновки доу розділу 3у 

Особливо актуальноюу для підприємствау є проблемау підвищення 

ефективностіу транспортно–логістичноїу діяльності. Розробкау можливих заходіву 

для вирішенняу такої проблемиу є можливоюу лише зау умови обґрунтуванняу 

доцільності тау визначенні ефектуу від їху впровадження. 

Завдякиу використанню спеціальноїу інформаційної системиу при 

комплектаціїу товару підприємствоу значно підвищуєу ефективність формуванняу 

поставок тау максимально мінімізуєтьсяу час нау їх збирання.у Проте, цяу система 

неу в змозіу формувати поставкиу індивідуально дляу кожної невеликоїу товарної 

партії,у тому виникаютьу певні труднощіу на етапіу відвантаження товаруу від 

транспортногоу засобу доу торгової точки.у Серед групиу запропонованих 

напрямківу підвищення ефективностіу для ТОВу «ТРАВЕНЬ» булоу вибрано двау 

найбільш доцільниху заходи: модернізаціяу програмного забезпеченняу логістичної 

діяльностіу (проект №1у 

– MPZLD) тау розширення власногоу автопарку підприємствау (проект №2у –RVAP). 

Дляу даних альтернативу було розрахованоу витрати нау впровадження тау 

можливий результату від їху впровадження. Зокрема,у було визначеноу обсяг тау 

структуру капітальних,у експлуатаційних тау змінних витрат.у За результатамиу 

розрахунків, обидвау проекти єу прибутковими хочу і ву різній мірі.у Для кращогоу 

розуміння наслідківу реалізації проектіву розраховано показникиу їх ефективності.у 

Аналіз такиху показників яку чистий приведенийу дохід, періоду окупності проекту,у 

індекс дохідностіу дає зрозуміти,у що доцільноу обрати першийу варіант 

інвестуванняу коштів, тобтоу модернізувати програмнеу забезпечення. Вкладеніу 

кошти ву даний проекту дозволять підприємствуу отримати більшу високий 

додатковийу прибуток, розширитиу межі своєїу діяльності, розширитиу ринок 

споживачіву та закріпитиу свої позиціїу на ринку.у 

Отже, якісноу та кількісноу оцінивши ризикиу реалізації проекту,у до 

впровадженняу рекомендується першийу – модернізація програмногоу забезпечення 

логістичноїу діяльності (проекту №1 – MPZLD), що єу більш привабливиму за 

показникамиу ефективності іу чутливості. 
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ВИСНОВКИу 

Логістична діяльністьу є доситьу важливою складовоюу на всіху 

підприємствах. Процесу організації логістичноїу діяльності єу складним тау потребує 

чималиху зусиль зіу сторони керівництва.у Саме організаціяу логістичної діяльностіу 

повинна охоплюватиу всі гілкиу кожного підприємствау та матиу тісний 

взаємозв’язоку із ними.у З кожниму роком організаціяу логістичної діяльностіу 

набуває новиху обертів тау в значномуу розумінні автоматизується.у Стрімкий 

розвитоку та запровадженняу інформаційно–комунікаційниху технологій 

перетворюєу усі економічніу процеси підприємствау у своєріднуу ланку визначенняу 

та виконанняу завдань. Цифровізаціяу зумовлює появуу інших спеціалістів,у таких, 

щоу можуть працюватиу у режиміу смарт– завдань,у цільових бізнесу–схем тощо.у 

Враховуючи цифровіу трансформації країн,у починають з’являтисяу нові 

особливостіу розвитку логістики,у зокрема більшістьу з ниху пов’язано ізу 

інтеграцією даних.у В Україніу і зау кордоном існуютьу різні інститути,у мета якиху 

– застосування науковогоу потенціалу логістикиу на практиці.у Наприклад, ву США 

працюєу Американське товариствоу транспорту іу логістики, ву Великобританії 

– Інституту логістики тау управління дистрибуцією,у в Іспаніїу – Центр логістикиу 

тощо. ТОВу «ТРАВЕНЬ» маєу велику концентраціюу ресурсів нау одиницю своєїу 

площі, протеу площа с/г угідь,у в томуу числі іу рілля протягому 2023–2025у років 

зменшується.у Це свідчитьу про високуу розораність земельу та екстенсивнийу 

спосіб веденняу виробництва. Уу 2025 роціу середньооблікова чисельністьу 

працівників зменшиласьу на 5у осіб ву порівнянні зу 2024 р.у Авансований капіталу 

зростає, зокремау за рахуноку власного капіталу.у Позичковий капіталу займає 

меншуу частку ву авансованому, алеу теж призводитьу до йогоу збільшення. Обсягиу 

продажу уу 2025 роціу досягли – 66у 603 тис.угрн, уу тому числіу на 1у га с/г угідьу 

– 10,1у тис.грн,у на 1у працівника 

– 180,у98 тис.угрн. 

Отже,у в результатіу проведеного дослідженняу стану ефективностіу 

виробництва іу реалізації продукціїу даного підприємствау за періоду 2023 – 2025у 

рр. виявлено,у що незважаючиу на відчутнеу покращення розглянутиху показників 

ефективностіу (в т.уч. іу зміцнення фінансовогоу стану), підприємствоу має значніу 

резерви дляу підвищення їхурівня тау подальшого покращенняу основних 
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показниківу фінансово–економічноїу діяльності. 

Особливоу актуальною дляу підприємства єу проблема підвищенняу 

ефективності транспортноу–логістичної діяльності.у Розробка можливиху заходів 

дляу вирішення такоїу проблеми єу можливою лишеу за умовиу обґрунтування 

доцільностіу та визначенніу ефекту віду їх впровадження.у Транспортно–

експедиторськау діяльність уу ТОВ «ТРАВЕНЬ”у включає ву себе комплекснуу 

систему робіту та послугу по доставціу та перевезеніу вантажу абоу товару віду 

складів підприємствау до роздрібниху чи оптовиху магазинів, тобтоу споживачів зау 

допомогою магістральногоу транспорту. 

Середу групи запропонованиху напрямків підвищенняу ефективності дляу 

ТОВ «ТРАВЕНЬ”у було вибраноу два найбільшу доцільних заходи:у модернізація 

програмногоу забезпечення логістичноїу діяльності (проекту №1 – MPZLD) та 

розширенняу власного автопаркуу підприємства (проекту №2 – RVAP). Для даниху 

альтернатив булоу розраховано витратиу на впровадженняу та можливийу результат 

віду їх впровадження.у Зокрема, булоу визначено обсягу та структуруу капітальних, 

експлуатаційниху та змінниху витрат. Зау результатами розрахунків,у обидва 

проектиу є прибутковимиу хоч іу в різнійу мірі. Дляу кращого розумінняу наслідків 

реалізаціїу проектів розрахованоу показники їху ефективності. Аналізу таких 

показниківу як чистийу приведений дохід,у період окупностіу проекту, індексу 

дохідності даєу зрозуміти, щоу доцільно обратиу перший варіанту інвестування 

коштів,у тобто модернізуватиу програмне забезпечення.у Вкладені коштиу в данийу 

проект дозволятьу підприємству отриматиу більш високийу додатковий прибуток,у 

розширити межіу своєї діяльності,у розширити риноку споживачів тау закріпити своїу 

позиції нау ринку. 

Отже,у якісно тау кількісно оцінившиу ризики реалізаціїу проекту, доу 

впровадження рекомендуєтьсяу перший – модернізаціяу програмного забезпеченняу 

логістичної діяльностіу (проект №1у – MPZLD), щоу є більшу привабливим зау 

показниками ефективностіу і чутливості.у 

В результатіу впровадження даногоу проекту, підприємствоу матиме значніу 

можливості ву найближчій перспективіу підвищення ефективностіу виробництва іу 

реалізації продукціїу та подальшогоу зміцнення фінансовоу–економічного стану.у 
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ДОДАТОКу А 

 

Фінансовау звітність ТОВу «ТРАВЕНЬ» зау 2022–2025у роки 
 

Показнику Код рядкау Значення нау 31 грудняу року 

2022у 2023 2024у 2025 

Залишковау вартість 

нематеріальниху активів 

1000у 246 243у 233 207у 

Первісна вартістьу 

нематеріальних активіву 

1001 264у 264 264у 264 

Накопиченау амортизація 

нематеріальниху активів 

1002у 18 21у 31 57у 

Незавершені капітальніу 

інвестиції 

1005у 732 51142у 61662 69922у 

Залишкова вартістьу основних 

засобіву 

1010 86666у 79987 73680у 69399 

Первіснау вартість основниху 

засобів 

1011у 104393 105022у 104229 107998у 

Знос основниху засобів 1012у 17727 25035у 30549 38599у 

Інвестиційна нерухомістьу 1015 –– –– –– –– 

Залишковау вартість 

довгостроковиху біологічних 

активіву 

 

1020 
 

30у 
 

17 
 

16у 
 

16 

Довгостроковіу фінансові 

інвестиції,у які обліковуютьсяу 

за методому участі ву капіталі 

іншиху підприємств 

 
1030у 

 
3350 

 
2548у 

 
5 

 
5у 

Інші фінансовіу інвестиції 1035у –– –– –– – 

Довгострокова дебіторськау 

заборгованість 

1040у –– –– –– – 

Відстрочені податковіу активи 1045у –– –– –– – 

Інші необоротніу активи 1090у 7 4у 1 – 

Необоротніу активи 1095у 91031 133941у 135597 139549у 

Запаси 1100у 59624 40423у 61176 62944у 

Поточні біологічніу активи 1110у 128 206у 144 171у 

Дебіторська заборгованістьу за 

товари,у роботи, послугиу 

1125 15120у 87734 67628у 134343 

Дебіторськау заборгованість 

зау розрахунками зу бюджетом 

1135у 806 2233у 18352 8947у 

Дебіторська заборгованістьу за 

виданимиу авансами 

1130у 282 282у 282 282у 

Інша поточнау дебіторська 

заборгованістьу 
 
1155 

 
3у 

 
2 

 
4у 

 
3 

Поточніу фінансові інвестиціїу 1160 –– –– –– –– 
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Грошіу та їху еквіваленти 1165у 337 1352у 19277 21848у 

Витрати майбутніху періодів 1170у –– –– –– –– 

Інші оборотніу активи 1190у –– –– –– –– 

Оборотні активиу 1195 76300у 132232 166863у 228538 

Необоротніу активи, 

утримуваніу для продажуу та 

групиу вибуття 

 

1200у 
 

–– 
 

–– 
 

–– 
 

– 

Баланс 1300у 167331 266173у 302460 368087у 

Зареєстрований пайовийу 

капітал 

1400у 2600 2600у 2600 2600у 

Додатковий капіталу 1405 18666у 57666 57666у 57666 

Резервнийу капітал 1415у –– –– –– –– 

Нерозподілений прибутоку 

(непокритий збиток)у 

1420 9907у 17916 47473у 81534 

Неоплаченийу капітал 1425у –– –– –– –– 

Вилучений капіталу 1430 –– –– –– –– 

Власнийу капітал 1495у 111605 158614у 188171 222232у 

Відстрочені податковіу 

зобов'язання 

1500у –– –– –– –– 

Довгострокові кредитиу банків 1510у –– –– –– – 

Інші довгостроковіу 

зобов'язання 

1515у –– –– –– –– 

Довгострокові забезпеченняу 1520 –– –– –– –– 

Цільовеу фінансування 1525у 705 725у 719 719у 

Довгострокові зобов'язанняу та 

забезпеченняу 

1595 705у 725 719у 719 

Короткостроковіу кредити 

банківу 

1600 36000у 33500 –– 112000у 

Поточна заборгованістьу за 

довгостроковимиу 

зобов'язаннями 

 
1610у 

 
–– 

 
–– 

 
–– 

 
– 

Кредиторська заборгованістьу 

за товари,у роботи, послугиу 

1615 10842у 55772 97728у 4554 

Поточніу зобов'язання переду 

бюджетом 

1620у 956 52у 2 55у 

Поточні зобов'язанняу зі 

страхуванняу 

1625 69у 98 88у 49 

Поточніу зобов'язання зу 

оплати праціу 

1630 148у 203 43у 213 

Поточніу забезпечення 1660у –– –– –– –– 

Доходи майбутніху періодів 1665у –– –– –– –– 

Інші поточніу зобов'язання 1690у 7006 17209у 15709 28265у 
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Поточні зобов'язанняу 

та забезпеченняу 
1695 55021у 106834 113570

у 

145136 

Зобов’язання,у пов’язані зу 

необоротними активами,у 

утримуваними дляу 

продажу тау групами 

вибуттяу 

 

1700 

 

–– 

 

–– 

 

–– 

 

– 

Балансу 1900 167331

у 

266173 302460

у 

368087 
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ДОДАТОКу Б 
 

Картау ризиків проектуу 
 

 
Пріоритет 

ризикового

у фактора 

 
Коду та назвау ризикового 

факторау 

Важливість 

фактора,у 

(0–1)у 

Оцінка ризикуу 

в балах,у 

(0–10)у 

 
Оцінка зу 

урахуванням 

важливостіу 

1 2у 5 6у 7 = 5у·6 

 
1.у 

Нестабільність 

законодавства,у пов'язаного 

зу проектом 

 
1у 

 
10 

 
10у 

 
2. 

Ризику при оцінціу вартості 

йу 

доступності матеріаліву і 

сировиниу 

 
1 

 
10у 

 
10 

 

 
3.у 

Ризик неясності,у тобто якау 

комбінація характеристику 

нового продуктуу буде 

кращеу 

продаватись 

 

 
0,у9 

 
 

10у 

 
 

9 

 
 

4.у 

Переоцінка можливостіу 

використання новоїу 

технології дляу зниження 

виробничиху витрат 

 
0,у9 

 
10у 

 
9 

 
 

5.у 

Ризик небезпеки,у тобто чиу 

новий продукту буде 

«поглинений”у існуючою 

продукцієюу 

 
0,8у 

 
8 

 
6,у4 

6.у У відносинаху з 

постачальникамиу 

0,8у 8 6,у4 

 

 
7.у 

Ризик впевненостіу в 

наявностіу потенціалу уу 

підприємства дляу 

ексклюзивного 

співробітництвау 

 

 
0,8у 

 
 

6 

 

 
4,у8 

8.у Можливість попередньоїу 

змови конкурентіву 

0,6у 8 4,у8 

 
 

9.у 

Ризик упевненостіу в 

наявностіу контрагентів, 

готовиху працювати зу 

нашим підприємствому 

 
1 

 
4у 

 
4 

10.у Ризик переоцінкиу успіху 0,у6 6у 3,6у 

11. Черезу невизначеність дійу 

контрагентів 

0,у8 4у 3,2у 

 
12. 

Ризику при оцінціу 

здатності укомплектуватиу 

персонал 

потрібнимиу працівниками 

 

0,у6 

 

4у 

 

2,4у 

 
13. 

Завищенау оцінка 

потенційноїу тривалості 

рівняу попиту 

 
0,у2 

 
8у 

 

1,6у 
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14.у 

Можливість 
конкурентіву 
використовувати різніу 

інші важеліу для 
блокуванняу діяльності 

 
0,у2 

 
8у 

 
1,6у 

 
 

15. 

Черезу 
невизначеність 
ступеняу 
стабільності 

майбутніху 
грошових потоківу 

 
0,4у 

 
1 

 
0,у4 

16.у 
Через 
невизначеністьу 
попиту нау продукт 

0,у2 2у 0,4у 

17. 
Черезу 
невизначеність 
доходуу від 
продуктуу 

0,2у 2 0,у4 

Складеноу автором 
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ДОДАТОК В 
 

Програма запобігання та реагування на ризики проекту 
 

Група 

ризиків 

Код та назва 

ризикового фактора 

 
Пріоритет 

План запобігання 

для групи ризиків 

Відповідальна 

посадова особа 

Метод 

управління 

 

 

 
2 

2.10. Нестабільність 

законодавства, 

пов'язаного з 

проектом 

 
1 

Користування 

послугами 

аналітиків, 

моніторинг 

політичних змін та 

змін ринкової 

кон’юктури. 

 
Аутсорсингова 

аналітична 

компанія або 

комерційний 

директор 

 

 

Попередження 

ризиків 2.1. Завищена оцінка 

потенційної 

тривалості рівня 
попиту 

 
13 

 

 

 

4 

4.6. Можливість 

конкурентів 

використовувати 

різні інші важелі для 

блокування 
діяльності 

 

 
14 

Захист 

підприємства від 

промислового 

шпіонажу, пошук 

союзників 

створення 

господарських 

об’єднань. 

 

 
 

Керівництво 

концерну (рада 

директорів) 

 

 

 
Дисипація 

ризику 

4.4. Можливість 

попередньої змови 

конкурентів 

 

8 

 

 

6 

6.5. Ризик у 

впевненості в 

наявності потенціалу 

у підприємства для 

ексклюзивного 

співробітництва 

 

 

7 

 
Вивчення 

галузевого ринку 

збуту, оцінка 

конкурентів. 

 

Менеджер з 

комерційного 

розвитку 

 

 
Попередження 

ризиків 

 

 

10 

 

10.1. Ризик неясності, 

яка комбінація 

характеристик нового 

продукту буде краще 

продаватись 

 

 

3 

Аналіз 

минулорічних 

продажів, 

знаходження 

тенденції, 

прогнозування 

попиту. 

 

Аутсорсингова 

аналітична 

компанія або 

комерційний 

директор 

 

 
Попередження 

ризиків 

 

 

 

 

 
11 

11.1. Переоцінка 

можливості 

використання нової 

технології для 

зниження 

виробничих витрат 

 

 
4 

 

 
Пошук нових 

проектів, посилення 

маркетингової 

стратегії, 

підвищення 

конкурентоздатност 

і продукції. 

 

 

 

 
Маркетолог, 

Інженер– 

технолог. 

 

 

 

 

Дисипація 

ризику 11.6. Ризик 
небезпеки, що новий 

продукт буде 

«поглинений» 

існуючою 

продукцією 

 

 
5 
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12 

 
12.12. У відносинах з 

постачальниками 

 

6 

Наявність 

резервних каналів 

постачання 

 

Директор 

Повне або 

часткове 

страхування 

ризиків 

 

 

 
13 

13.8. Ризик 

переоцінки успіху 
10  

Проведення 

тендерів, 

відвідування 

ярмарок, аналізу 

доцільності імпорту 

 
 

Менеджер з 

комерційного 

розвитку 

Митний брокер 

 

 
Уникнути 

можливих 

ризиків 

13.9. Ризик 

упевненості в 

наявності 

контрагентів, готових 

працювати з нашим 

підприємством 

 

 
9 

 

 

 

 

 

 
14 

14.3. Через 

невизначеність дій 

контрагентів 

 
11 

 
Забезпечення 

тенденції до 

розвитку 

підприємства, 

нарощення 

виробничих 

потужностей 

споживчої бази, 

диверсифікація 

продукції для 

набування 

гнучкості. 

 

 

 

 

 
 

Всі структури 

підприємства 

 

 

 

 

 
Дисипація 

ризику 

Диверсифікація 

14.4. Через 

невизначеність 

ступеня стабільності 

майбутніх грошових 

потоків 

 
 

15 

14.1. Через 

невизначеність 

попиту на продукт 

 

16 

14.2. Через 

невизначеність 
доходу від продукту 

 

17 

 

 

 

15 

15.8. Ризик при 

оцінці вартості й 

доступності 
матеріалів і сировини 

 
2 

 

Найм професійних 

фахівців або 

підвищення 

кваліфікації 

працівників. 

Покращення умов 

праці. 

 

 
 

Керівництво 

концерну (рада 

директорів) 

 

 
 

Уникнути 

можливих 

ризиків 

15.13. Ризик при 

оцінці здатності 

укомплектувати 

персонал потрібними 

працівниками 

 
 

12 

Складено автором 
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