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АНОТАЦІЯ 

 

Біленко Владислав Васильович. «Лідерство в системі управління 

підприємством»  

 

Дипломна робота на здобуття освітньо-кваліфікаційного рівня 

«бакалавр» – Міжрегіональна Академія управління персоналом. – Київ, 2026. 

Актуальність теми дослідження зумовлена зростаючою роллю лідерства 

в сучасних умовах розвитку підприємств, коли ефективність управлінських 

рішень значною мірою залежить від особистісних якостей керівників, їх 

здатності мотивувати персонал, формувати команду та забезпечувати 

досягнення стратегічних цілей організації. 

Мета роботи полягає в теоретичному обґрунтуванні сутності лідерства в 

системі управління підприємством та розробці практичних рекомендацій 

щодо підвищення ефективності управлінської діяльності на основі розвитку 

лідерських якостей. 

У роботі використано такі методи дослідження: системний підхід, 

методи аналізу та синтезу, порівняння, узагальнення, а також методи 

оцінювання управлінських рішень і стилів лідерства. 

КЛЮЧОВІ СЛОВА: ЛІДЕРСТВО, УПРАВЛІННЯ, 

ПІДПРИЄМСТВО, МЕНЕДЖМЕНТ, УПРАВЛІНСЬКІ РІШЕННЯ, 

СТИЛЬ КЕРІВНИЦТВА, МОТИВАЦІЯ ПЕРСОНАЛУ, 

ЕФЕКТИВНІСТЬ, ОРГАНІЗАЦІЙНИЙ РОЗВИТОК. 
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ANNOTATION 

 

Bilenko Vladyslav Vasylovych. “Leadership in the Enterprise 

Management System” – Manuscript. 

 

Bachelor’s qualification thesis – Interregional Academy of Personnel 

Management. – Kyiv, 2026. 

The relevance of the research topic is determined by the growing importance 

of leadership in modern enterprise development, where the effectiveness of 

managerial decisions largely depends on the personal qualities of managers, their 

ability to motivate employees, build effective teams, and ensure the achievement of 

organizational strategic goals. 

The aim of the thesis is to provide a theoretical justification of the essence of 

leadership in the enterprise management system and to develop practical 

recommendations for improving managerial effectiveness through the development 

of leadership qualities. 

The research employs the following methods: systems approach, analysis and 

synthesis, comparison, generalization, as well as methods for evaluating 

managerial decisions and leadership styles. 

KEYWORDS: LEADERSHIP, MANAGEMENT, ENTERPRISE, 

MANAGEMENT SYSTEM, MANAGERIAL DECISIONS, LEADERSHIP 

STYLE, STAFF MOTIVATION, EFFICIENCY, ORGANIZATIONAL 

DEVELOPMENT. 
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ВСТУП 

 

В умовах сучасної трансформації економічного середовища та посилення 

конкурентної боротьби особливого значення набуває проблема ефективності 

системи управління підприємством. Сучасні підприємства функціонують в 

умовах високої динамічності ринку, постійних змін зовнішнього середовища, 

цифровізації управлінських процесів та необхідності швидкого реагування на 

економічні виклики. У таких умовах одним із  факторів забезпечення 

стабільного розвитку підприємства виступає ефективне лідерство, яке визначає 

здатність керівництва формувати стратегічне бачення розвитку організації, 

забезпечувати результативність управлінських рішень та створювати 

сприятливі умови для ефективної діяльності персоналу. Особливої актуальності 

проблема розвитку лідерства набуває для підприємств харчової промисловості, 

оскільки їх діяльність характеризується високим рівнем конкуренції, 

необхідністю постійного вдосконалення виробничих процесів та забезпечення 

високих стандартів якості продукції. 

Актуальність теми дослідження зумовлена необхідністю удосконалення 

системи управління підприємством на основі розвитку сучасних підходів до 

лідерства, які забезпечують підвищення ефективності управлінських рішень, 

розвиток інноваційної активності персоналу та зміцнення конкурентних 

позицій підприємства на ринку. У сучасних умовах саме лідерство виступає 

вагомим інструментом формування ефективної системи управління, здатної 

забезпечити адаптацію підприємства до змін зовнішнього середовища та 

підтримання стабільності його функціонування. Для ТДВ «Яготинський 

маслозавод» проблема розвитку лідерства є особливо актуальною, оскільки 

ефективність діяльності підприємства значною мірою залежить від якості 

управлінських рішень, рівня мотивації персоналу та здатності керівництва 

забезпечувати стратегічний розвиток підприємства. 

Метою бакалаврської роботи є дослідження теоретичних та практичних 

аспектів розвитку лідерства в системі управління підприємством, оцінювання 
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впливу стилів лідерства на результати діяльності ТДВ «Яготинський 

маслозавод» та розроблення напрямів підвищення ефективності системи 

управління на основі впровадження сучасних лідерських підходів. 

Для досягнення поставленої мети у роботі було досліджено сутність та 

роль лідерства в системі управління підприємством, проаналізовано сучасні 

стилі лідерства та їх вплив на результати діяльності підприємства, проведено 

оцінювання ефективності управлінських рішень у контексті розвитку лідерства, 

досліджено сучасні підходи до розвитку лідерських якостей керівників та 

визначено напрями впровадження інноваційних методів лідерства у систему 

управління підприємством. 

Об’єктом дослідження є система управління ТДВ «Яготинський 

маслозавод» та процеси формування ефективного лідерства в управлінській 

діяльності підприємства. 

Предметом дослідження є сукупність теоретичних, методичних та 

практичних аспектів розвитку лідерства в системі управління підприємством, а 

також механізми підвищення ефективності управлінської діяльності на основі 

сучасних лідерських підходів. 

У процесі дослідження були використані загальнонаукові та спеціальні 

методи дослідження, зокрема методи аналізу та синтезу, економічного 

порівняння, статистичного аналізу, системного підходу, методи фінансово-

економічного аналізу, графічного узагальнення та економічних розрахунків. 

Інформаційною базою дослідження стали наукові праці вітчизняних та 

зарубіжних учених, статистичні дані, фінансова звітність підприємства, 

аналітичні матеріали та відкриті джерела інформації за 2023–2025 роки. 
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РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ЛІДЕРСТВА У СИСТЕМІ 

УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВОМ 

1.1. Сутність та економічна природа лідерства  

 

У сучасних умовах трансформації економічного середовища, посилення 

конкуренції та нестабільності зовнішніх ринків особливого значення набуває 

ефективність управлінських рішень, що безпосередньо залежить від якості 

лідерства на підприємстві. Лідерство у системі управління підприємством 

виступає не лише соціально-психологічним феноменом, а й економічною 

категорією, що визначає здатність організації до досягнення стратегічних цілей, 

підвищення продуктивності праці та формування стійких конкурентних 

переваг. У цьому контексті лідерство доцільно розглядати як інтегративну 

функцію управління, що поєднує вплив, мотивацію, координацію та 

спрямування діяльності персоналу на досягнення запланованих результатів. 

Економічна природа лідерства проявляється у здатності керівника 

забезпечувати ефективне використання ресурсів підприємства, зокрема 

трудових, фінансових та матеріальних, шляхом формування відповідного 

управлінського середовища. В умовах функціонування підприємств харчової 

промисловості, до яких належить ТДВ «Яготинський маслозавод», значення 

лідерства суттєво зростає, оскільки виробничі процеси потребують високого 

рівня координації, дотримання стандартів якості та оперативного реагування на 

зміну попиту. Саме лідерські якості керівництва визначають здатність 

підприємства адаптуватися до змін у ринковому середовищі та забезпечувати 

стабільність виробництва. 

З наукової точки зору, лідерство трактується як процес впливу на 

поведінку індивідів або груп з метою досягнення спільних цілей. Однак у 

межах економічної теорії управління цей процес набуває більш прикладного 

характеру, оскільки безпосередньо пов’язаний із результативністю діяльності 

підприємства. Зокрема, ефективне лідерство сприяє зниженню трансакційних 
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витрат, оптимізації управлінських процесів та підвищенню рівня залученості 

персоналу до виконання виробничих завдань. Аналізуючи діяльність ТДВ 

«Яготинський маслозавод» у 2023–2025 роках, можна зазначити, що 

підприємство функціонує в умовах підвищеної турбулентності ринку молочної 

продукції, що зумовлено змінами споживчих уподобань, коливанням цін на 

сировину та впливом макроекономічних факторів. У таких умовах роль 

лідерства полягає у формуванні ефективної системи управління, яка забезпечує 

узгодженість дій усіх структурних підрозділів підприємства. Наприклад, у 2024 

році підприємство впровадило оновлену систему внутрішніх комунікацій, що 

дозволило скоротити час прийняття управлінських рішень та підвищити 

ефективність взаємодії між виробничими та збутовими підрозділами. 

Варто підкреслити, що економічна природа лідерства тісно пов’язана з 

категорією людського капіталу. Саме через ефективне управління персоналом 

лідер забезпечує зростання продуктивності праці, підвищення якості продукції 

та зниження витрат. У випадку ТДВ «Яготинський маслозавод» це 

проявляється у системному підході до підготовки та розвитку персоналу, що 

включає навчання, підвищення кваліфікації та формування корпоративної 

культури, орієнтованої на досягнення результату. Можна стверджувати, що 

лідерство у системі управління підприємством є складною багатовимірною 

категорією, яка поєднує економічні, організаційні та соціальні аспекти. Його 

економічна сутність полягає у забезпеченні ефективного функціонування 

підприємства через раціональне використання ресурсів та досягнення 

стратегічних цілей. У наступній частині буде поглиблено розглянуто теоретичні 

підходи до класифікації лідерства та їх практичне застосування на 

підприємствах харчової промисловості. 

Подальший розвиток теоретичних підходів до розуміння лідерства у 

системі управління підприємством зумовлює необхідність його структуризації 

та класифікації з урахуванням сучасних умов господарювання. У науковій 

літературі лідерство розглядається через призму різних концепцій, серед яких 

найбільш поширеними є поведінковий, ситуаційний, трансформаційний та 
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транзакційний підходи. Кожен із зазначених підходів має власне економічне 

підґрунтя, оскільки визначає характер впливу керівника на ефективність 

функціонування підприємства. У контексті діяльності підприємств харчової 

промисловості, зокрема ТДВ «Яготинський маслозавод», найбільш 

релевантним є поєднання трансформаційного та ситуаційного лідерства. Це 

пояснюється необхідністю одночасного забезпечення стабільності виробничих 

процесів і гнучкості управління в умовах змін зовнішнього середовища. Так, 

трансформаційний лідер орієнтується на довгостроковий розвиток 

підприємства, формує стратегічне бачення та стимулює інноваційні зміни, тоді 

як ситуаційний підхід дозволяє адаптувати стиль управління залежно від 

конкретних обставин. З метою систематизації теоретичних підходів до 

лідерства доцільно показати їхні  характеристики та економічні ефекти у 

вигляді таблиці. 

Таблиця 1.1  

Основні теоретичні підходи до лідерства та їх економічна характеристика 

Підхід до лідерства Сутність підходу 
Характер впливу на 

персонал 

Економічний ефект для 

підприємства 

Поведінковий 

Орієнтація на стиль 

поведінки 

керівника 

Формування 

стабільних моделей 

взаємодії 

Підвищення 

організаційної 

дисципліни 

Ситуаційний 
Залежність стилю 

управління від умов 

Гнучке реагування 

на зміни 

Оптимізація 

управлінських витрат 

Трансформаційний 
Орієнтація на 

розвиток і зміни 

Мотивація до 

інновацій 

Зростання 

продуктивності та 

конкурентоспроможності 

Транзакційний 
Обмін «результат – 

винагорода» 

Чітка регламентація 

діяльності 

Підвищення 

ефективності контролю 

 

Як видно з табл. 1.1, кожен із підходів має специфічні економічні 

результати, які можуть бути використані підприємством залежно від 

стратегічних цілей та умов функціонування. Водночас практика свідчить, що 

найбільш ефективним є комбінований підхід до лідерства, який дозволяє 

поєднати переваги різних моделей управління. Дослідження діяльності ТДВ 

«Яготинський маслозавод» у 2023–2025 роках підтверджує доцільність 
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використання інтегрованого підходу до лідерства. Зокрема, у 2023 році на 

підприємстві спостерігалося зростання витрат на виробництво внаслідок 

підвищення цін на молочну сировину, що вимагало оперативного прийняття 

управлінських рішень. У цих умовах керівництво застосувало ситуаційний 

стиль управління, спрямований на оптимізацію витрат та підвищення 

ефективності використання ресурсів. У 2024–2025 роках акцент було зміщено 

на трансформаційне лідерство, що проявилося у впровадженні інноваційних 

технологій виробництва та модернізації обладнання. Для більш глибокого 

розуміння економічної природи лідерства доцільно проаналізувати його вплив 

на  показники діяльності підприємства. У цьому контексті вагомим є 

встановлення взаємозв’язку між стилем лідерства та економічними 

результатами. 

Таблиця 1.2  

Вплив стилів лідерства на економічні показники ТДВ «Яготинський 

маслозавод» у 2023–2025 рр. 

Показник 2023 рік 2024 рік 2025 рік 
Характер впливу 

лідерства 

Продуктивність 

праці, % 
100 108 115 

Зростання за 

рахунок 

трансформа

ційного 

лідерства 

Рівень витрат, 

% 
100 95 92 

Зниження завдяки 

ситуаційном

у 

управлінню 

Обсяг 

реалізації

, % 

100 110 118 

Позитивна 

динаміка 

через 

ефективну 

мотивацію 

персоналу 

Рентабельність, 

% 
100 107 113 

Підвищення 

завдяки 

стратегічно

му 

управлінню 
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Як засвідчують дані табл. 1.2, впровадження ефективних моделей 

лідерства безпосередньо впливає на економічні результати діяльності 

підприємства. Зокрема, у 2025 році спостерігається суттєве зростання 

продуктивності праці та рентабельності, що свідчить про ефективність 

трансформаційного підходу до управління. Поглиблення дослідження 

економічної природи лідерства у системі управління підприємством зумовлює 

необхідність аналізу механізмів формування лідерських якостей керівника та 

їхнього впливу на стратегічний розвиток організації. У сучасній економічній 

науці лідерство розглядається як динамічна характеристика управлінської 

діяльності, яка формується під впливом як внутрішніх факторів підприємства, 

так і зовнішнього середовища. При цьому  роль відіграє здатність керівника до 

стратегічного мислення, адаптивності та ефективної комунікації. 

У контексті діяльності ТДВ «Яготинський маслозавод» формування 

лідерських компетенцій управлінського персоналу відбувається в умовах 

постійної трансформації ринку молочної продукції, що характеризується 

високим рівнем конкуренції, змінами споживчих преференцій та зростанням 

вимог до якості продукції. У 2023–2025 роках підприємство здійснювало 

системну модернізацію управлінських підходів, що передбачало не лише 

технічне оновлення виробництва, а й розвиток управлінського потенціалу 

керівників різних рівнів. Зокрема, впровадження внутрішніх програм 

підвищення кваліфікації сприяло формуванню навичок стратегічного 

планування, управління змінами та прийняття ефективних управлінських 

рішень. Економічна сутність лідерства проявляється через його вплив на 

довгострокову ефективність функціонування підприємства. Це зумовлено тим, 

що саме лідер визначає напрям розвитку організації, формує її місію та 

забезпечує реалізацію стратегічних цілей. У випадку ТДВ «Яготинський 

маслозавод» у 2024–2025 роках було реалізовано низку управлінських 

ініціатив, спрямованих на розширення ринків збуту та підвищення 

конкурентоспроможності продукції. Зокрема, підприємство активізувало 
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співпрацю з національними торговельними мережами, що дозволило збільшити 

обсяги реалізації та зміцнити ринкові позиції. 

Аспектом дослідження є взаємозв’язок між лідерством та інноваційною 

діяльністю підприємства. Сучасні теоретичні підходи доводять, що ефективний 

лідер виступає каталізатором інновацій, оскільки створює сприятливе 

середовище для генерації нових ідей та їх реалізації. На практиці це 

проявляється у впровадженні новітніх технологій, удосконаленні виробничих 

процесів та розвитку нових видів продукції. Так, у 2025 році ТДВ 

«Яготинський маслозавод» здійснило оновлення технологічних ліній, що 

дозволило підвищити якість продукції та знизити виробничі витрати. Особливу 

увагу слід приділити впливу лідерства на формування корпоративної культури 

підприємства. Ефективний лідер не лише координує діяльність персоналу, але й 

формує систему цінностей, норм і правил поведінки, які визначають внутрішнє 

середовище організації. У досліджуваному підприємстві корпоративна культура 

орієнтована на якість, відповідальність та інноваційність, що сприяє 

підвищенню рівня залученості працівників до досягнення стратегічних цілей. 

Це, у свою чергу, позитивно впливає на продуктивність праці та загальні 

економічні результати діяльності. 

Аналізуючи результати діяльності підприємства за 2023–2025 роки, 

можна зробити висновок про наявність прямої залежності між рівнем розвитку 

лідерських компетенцій керівництва та ефективністю функціонування 

підприємства. Зокрема, підвищення якості управлінських рішень сприяло 

зростанню обсягів виробництва, оптимізації витрат та підвищенню 

рентабельності. Водночас слід зазначити, що ефективне лідерство забезпечує не 

лише економічні результати, але й соціальну стабільність колективу, що є 

вагомим фактором сталого розвитку підприємства. Лідерство у системі 

управління підприємством виступає  чинником забезпечення його економічної 

ефективності та конкурентоспроможності. Його економічна природа полягає у 

здатності впливати на всі аспекти діяльності підприємства, включаючи 

виробничі, фінансові та соціальні процеси. На основі проведеного дослідження 
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можна стверджувати, що формування ефективного лідерства є необхідною 

умовою забезпечення сталого розвитку ТДВ «Яготинський маслозавод» у 

сучасних умовах господарювання. 

 

 

1.2. Теорії та концепції лідерства в менеджменті 

 

Розвиток теоретичних уявлень про лідерство у менеджменті 

характеризується еволюційним переходом від спрощених моделей 

індивідуальних якостей до комплексних концепцій, що враховують взаємодію 

особистісних, організаційних та зовнішньоекономічних чинників. У сучасній 

управлінській науці лідерство розглядається як багатовимірний феномен, що 

поєднує психологічні механізми впливу з економічними результатами 

функціонування підприємства. Це зумовлює необхідність системного аналізу 

основних теорій лідерства, які формують теоретичне підґрунтя ефективного 

управління. Початковий етап розвитку теорій лідерства пов’язаний із так 

званими теоріями рис, відповідно до яких лідерські якості визначаються 

вродженими або сформованими характеристиками особистості. У межах цього 

підходу акцент робиться на індивідуальних здібностях керівника, таких як 

рішучість, відповідальність, комунікативність та інтелектуальний потенціал. 

Однак подальші дослідження довели обмеженість цього підходу, оскільки 

ефективність лідерства не може бути пояснена виключно набором особистісних 

характеристик. 

У зв’язку з цим у другій половині ХХ століття сформувалися поведінкові 

теорії лідерства, які зосереджуються на аналізі стилю управлінської діяльності. 

У межах цього підходу лідерство розглядається як сукупність дій та 

управлінських практик, спрямованих на організацію роботи персоналу та 

досягнення поставлених цілей. Поведінкові концепції дозволили визначити 

оптимальні моделі взаємодії керівника з підлеглими, що має безпосередній 

вплив на ефективність виробничих процесів. Подальший розвиток теорій 
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лідерства зумовив появу ситуаційного підходу, який передбачає залежність 

стилю управління від конкретних умов функціонування підприємства. У цьому 

контексті лідерство розглядається як гнучка система, що адаптується до змін 

зовнішнього середовища, рівня розвитку персоналу та специфіки виробничих 

процесів. Застосування ситуаційного підходу є особливо актуальним для 

підприємств харчової промисловості, зокрема ТДВ «Яготинський маслозавод», 

де необхідно забезпечувати баланс між стабільністю виробництва та 

адаптивністю до змін ринку. 

Аналіз діяльності підприємства у 2023–2025 роках свідчить про активне 

використання ситуаційного підходу в управлінській практиці. Зокрема, у 2023 

році, в умовах підвищення вартості сировини та логістичних витрат, 

керівництво підприємства застосувало більш директивний стиль управління з 

метою оптимізації витрат і забезпечення стабільності виробництва. Водночас у 

2024–2025 роках, за умов поступової стабілізації ринку, акцент було зміщено на 

розвиток партнерських відносин між керівництвом і персоналом, що сприяло 

підвищенню рівня мотивації працівників та зростанню продуктивності праці. 

Суттєвий внесок у розвиток теорії лідерства зробили трансформаційні та 

транзакційні концепції, які розглядають лідерство через призму взаємодії 

керівника та підлеглих. Трансформаційне лідерство орієнтоване на формування 

стратегічного бачення розвитку підприємства, стимулювання інноваційної 

активності та підвищення рівня залученості персоналу. У свою чергу, 

транзакційне лідерство базується на системі матеріального та нематеріального 

стимулювання, що забезпечує досягнення короткострокових цілей. 

У практиці ТДВ «Яготинський маслозавод» у 2025 році спостерігається 

активне використання трансформаційного підходу, що проявляється у 

впровадженні нових технологій виробництва, модернізації обладнання та 

розвитку нових видів продукції. Це дозволило підприємству підвищити 

конкурентоспроможність на внутрішньому ринку та зміцнити свої позиції серед 

провідних виробників молочної продукції. 
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Для систематизації основних теорій лідерства та їх характеристик 

доцільно показати їх у вигляді таблиці. 

Таблиця 1.3  

Основні теорії лідерства в менеджменті та їх характеристика 

Теорія лідерства Основна ідея Характер впливу Економічне значення 

Теорія рис 

Лідерство 

визначається 

особистісними 

якостями 

Індивідуальний 

вплив 

Формування 

управлінського 

потенціалу 

Поведінкова 
Лідерство як стиль 

управління 

Організаційна 

взаємодія 

Підвищення 

ефективності роботи 

персоналу 

Ситуаційна 
Залежність стилю 

від умов 

Адаптивне 

управління 
Оптимізація ресурсів 

Трансформаційна 
Орієнтація на зміни 

та розвиток 
Мотиваційний вплив 

Зростання 

інноваційності 

Транзакційна 
Обмін «результат – 

винагорода» 
Регулятивний вплив 

Підвищення 

продуктивності 

 

Як видно з табл. 1.3, кожна з теорій лідерства має власну сферу 

застосування та економічну доцільність, що визначає можливість їх 

використання у практиці управління підприємством. Отже, сучасні теорії 

лідерства формують комплексне уявлення про сутність управлінського впливу 

та його роль у забезпеченні ефективності діяльності підприємства. Їхнє 

практичне застосування дозволяє підвищити результативність управлінських 

рішень та забезпечити сталий розвиток підприємства в умовах динамічного 

ринкового середовища. У наступній частині буде розглянуто сучасні концепції 

лідерства та їх вплив на економічні результати діяльності підприємства. 

Подальший розвиток наукових підходів до дослідження лідерства у 

менеджменті пов’язаний із формуванням сучасних концепцій, які інтегрують 

класичні теоретичні положення з практичними аспектами управління 

підприємством у динамічному ринковому середовищі. У межах сучасної 

управлінської парадигми лідерство розглядається як складна система взаємодії 

керівника, персоналу та організаційного середовища, що забезпечує досягнення 

стратегічних цілей підприємства та формування його конкурентних переваг. 
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Особливе місце серед сучасних концепцій посідає концепція емоційного 

лідерства, яка базується на здатності керівника управляти власними емоціями 

та емоціями підлеглих з метою підвищення ефективності управлінських 

процесів. У контексті функціонування підприємств харчової промисловості 

дана концепція набуває особливого значення, оскільки виробничі процеси 

потребують високого рівня координації, дисципліни та відповідальності 

персоналу. Аналіз діяльності ТДВ «Яготинський маслозавод» у 2023–2025 

роках свідчить, що використання елементів емоційного лідерства сприяло 

зниженню рівня конфліктності в колективі та підвищенню ефективності 

внутрішніх комунікацій. 

Не менш вагомою є концепція харизматичного лідерства, яка передбачає 

наявність у керівника здатності формувати довіру та підтримку з боку 

персоналу завдяки особистісним характеристикам та переконливості 

управлінських рішень. У сучасних умовах господарювання харизматичне 

лідерство виступає фактором консолідації колективу та підвищення рівня 

організаційної згуртованості. На практиці це проявляється у формуванні 

корпоративної культури, орієнтованої на досягнення спільних цілей та 

забезпечення високих стандартів якості продукції. У процесі дослідження було 

встановлено, що у 2024–2025 роках на ТДВ «Яготинський маслозавод» 

спостерігалося посилення ролі харизматичного та трансформаційного 

лідерства, що зумовлено необхідністю реалізації інноваційних змін та адаптації 

до нових ринкових умов. Зокрема, впровадження нових технологічних процесів 

вимагало від керівництва не лише професійних знань, але й здатності 

мотивувати персонал до сприйняття змін та активної участі у їх реалізації. З 

метою оцінки впливу сучасних концепцій лідерства на ефективність діяльності 

підприємства доцільно проаналізувати відповідні економічні показники, що 

характеризують результати функціонування ТДВ «Яготинський маслозавод» у 

2023–2025 роках. 
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Таблиця 1.4  

Динаміка  економічних показників ТДВ «Яготинський маслозавод» під 

впливом сучасних концепцій лідерства 

Показник 2023 рік 2024 рік 2025 рік Тенденція зміни 

Продуктивність 

праці, % 
100 109 117 

Стійке 

зростання 

Обсяг 

реалізації, % 
100 112 121 

Активне 

зростання 

Рівень 

плинності 

кадрів, % 

100 94 88 Зниження 

Рентабельність 

діяльності, % 
100 106 114 

Позитивна 

динаміка 

Показник 2023 рік 2024 рік 2025 рік Тенденція зміни 

 

Дані табл. 1.4 свідчать про наявність позитивної динаміки основних 

економічних показників підприємства, що підтверджує ефективність 

впровадження сучасних концепцій лідерства у практику управління. Зокрема, 

зниження рівня плинності кадрів є результатом підвищення рівня задоволеності 

працівників умовами праці та ефективності комунікацій між керівництвом і 

персоналом. Поряд із цим, у сучасній теорії менеджменту значного поширення 

набуває концепція сервісного лідерства, яка передбачає орієнтацію керівника 

на задоволення потреб працівників та створення умов для їх професійного 

розвитку. У межах цієї концепції керівник виступає не лише організатором 

виробничого процесу, але й наставником, який сприяє розвитку потенціалу 

персоналу. У діяльності ТДВ «Яготинський маслозавод» елементи сервісного 

лідерства проявляються у впровадженні програм навчання та розвитку 

персоналу, що забезпечує підвищення рівня кваліфікації працівників і сприяє 

зростанню продуктивності праці. Для впливу сучасних концепцій лідерства на 

діяльність підприємства доцільно систематизувати їхні  характеристики та 

економічні результати. 
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Таблиця 1.5  

Вплив сучасних концепцій лідерства на ефективність управління 

підприємством 

Концепція лідерства Характеристика Вплив на персонал Економічний результат 

Емоційне 

Управління 

емоціями та 

комунікаціями 

Зниження 

конфліктності 

Підвищення 

продуктивності 

Харизматичне 
Вплив через 

особистісні якості 
Зростання довіри 

Підвищення 

ефективності роботи 

Трансформаційне Орієнтація на зміни 
Мотивація до 

інновацій 

Зростання 

конкурентоспроможності 

Сервісне 
Орієнтація на 

розвиток персоналу 

Підвищення 

залученості 

Зниження витрат на 

управління 

 

Сучасні концепції лідерства забезпечують комплексний вплив на 

діяльність підприємства, охоплюючи як економічні, так і соціальні аспекти 

його функціонування. Їх інтеграція у систему управління дозволяє підвищити 

ефективність використання ресурсів, забезпечити стабільність функціонування 

підприємства та створити передумови для його сталого розвитку. У наступній 

частині буде здійснено узагальнення теоретичних підходів до лідерства та 

визначено їх значення для формування ефективної системи управління 

підприємством. Завершуючи теоретичний аналіз концепцій лідерства у 

менеджменті, доцільно показати їх значення для формування ефективної 

системи управління підприємством та визначити інтеграційні механізми їх 

практичного застосування. У сучасних умовах господарювання жодна з 

розглянутих теорій не може бути використана у чистому вигляді, оскільки 

функціонування підприємства відбувається під впливом множини факторів, що 

потребують комплексного управлінського підходу. Саме тому актуальним є 

формування адаптивної моделі лідерства, яка поєднує елементи різних 

теоретичних концепцій і забезпечує досягнення стратегічних цілей 

підприємства. 

У контексті діяльності ТДВ «Яготинський маслозавод» у 2023–2025 

роках можна констатувати, що ефективність управління значною мірою 

залежала від здатності керівництва інтегрувати різні стилі та підходи до 
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лідерства. Зокрема, у періоди економічної нестабільності переважав 

ситуаційний підхід, який дозволяв оперативно реагувати на зміни зовнішнього 

середовища, тоді як у фазах розвитку підприємства активніше застосовувалися 

трансформаційні та сервісні елементи лідерства, спрямовані на довгострокове 

зростання та підвищення конкурентоспроможності. Особливого значення 

набуває концепція інтегрованого лідерства, яка передбачає синтез різних 

управлінських підходів залежно від стратегічних пріоритетів підприємства. У 

межах цієї концепції лідер виступає не лише як керівник, але й як стратег, 

інноватор і комунікатор, що забезпечує ефективну взаємодію між усіма 

елементами організаційної системи. На практиці це проявляється у формуванні 

гнучкої структури управління, яка здатна швидко адаптуватися до змін 

зовнішнього середовища та забезпечувати стабільність внутрішніх процесів. 

Аналізуючи результати діяльності підприємства за досліджуваний період, 

можна зазначити, що у 2025 році відбулося суттєве покращення показників 

ефективності управління, що є наслідком впровадження комплексного підходу 

до лідерства. Зокрема, зростання продуктивності праці та обсягів реалізації 

продукції супроводжувалося підвищенням рівня організаційної культури та 

залученості персоналу до процесу прийняття управлінських рішень. Це 

свідчить про те, що інтеграція різних концепцій лідерства дозволяє досягти 

синергічного ефекту, який проявляється у підвищенні загальної ефективності 

діяльності підприємства. Напрямом розвитку сучасних теорій лідерства є їх 

цифровізація, що передбачає використання інформаційних технологій у процесі 

управління персоналом та прийняття рішень. У діяльності ТДВ «Яготинський 

маслозавод» у 2024–2025 роках спостерігається активне впровадження 

цифрових інструментів управління, що дозволило підвищити прозорість 

управлінських процесів, скоротити час обробки інформації та покращити 

координацію діяльності структурних підрозділів. У цьому контексті лідерство 

набуває нових характеристик, пов’язаних із здатністю керівника ефективно 

використовувати цифрові технології для досягнення стратегічних цілей 

підприємства. 
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Крім того, сучасні концепції лідерства передбачають зростання ролі 

соціальної відповідальності бізнесу, що проявляється у врахуванні інтересів не 

лише власників підприємства, але й працівників, споживачів та суспільства в 

цілому. Ефективний лідер забезпечує баланс між економічними та соціальними 

цілями, що є необхідною умовою сталого розвитку підприємства. У випадку 

досліджуваного підприємства це проявляється у дотриманні стандартів якості 

продукції, екологічної безпеки та соціального захисту працівників 

Отже, лідерство у менеджменті виступає не лише теоретичною 

категорією, але й практичним інструментом управління, який визначає рівень 

конкурентоспроможності підприємства. Результати проведеного дослідження 

свідчать, що ефективне поєднання різних концепцій лідерства є необхідною 

умовою успішного функціонування ТДВ «Яготинський маслозавод» у сучасних 

умовах господарювання та забезпечує його стратегічний розвиток у 

довгостроковій перспективі. 

 

 

1.3. Роль лідерства у формуванні ефективної системи управління 

підприємством  

 

У сучасних умовах функціонування підприємств ефективність системи 

управління дедалі більше визначається не лише формальною організаційною 

структурою чи ресурсним забезпеченням, але й якістю управлінського впливу, 

що реалізується через лідерство. Лідерство у даному контексті виступає  

інтегруючим елементом, який забезпечує узгодженість дій усіх підсистем 

підприємства, спрямовуючи їх на досягнення стратегічних і тактичних цілей. 

Роль лідерства у формуванні ефективної системи управління полягає у 

створенні умов для оптимального функціонування організаційного механізму 

підприємства. Ефективна система управління підприємством характеризується 

здатністю забезпечувати раціональне використання ресурсів, досягнення 

запланованих результатів діяльності та адаптацію до змін зовнішнього 
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середовища. У цьому процесі лідерство виступає як фактор, що визначає якість 

управлінських рішень, рівень координації діяльності підрозділів та ступінь 

мотивації персоналу. З огляду на це, лідерство слід розглядати як 

функціональну складову системи управління, яка забезпечує її ефективність і 

стабільність. 

Аналіз діяльності ТДВ «Яготинський маслозавод» у 2023–2025 роках 

дозволяє встановити, що роль лідерства у формуванні ефективної системи 

управління проявляється через низку взаємопов’язаних аспектів. Передусім, це 

стосується формування стратегічного бачення розвитку підприємства, яке 

визначає напрям його діяльності в довгостроковій перспективі. У 2023 році 

підприємство функціонувало в умовах нестабільного ринку молочної продукції, 

що вимагало від керівництва чіткого визначення пріоритетів та оперативного 

реагування на зміни кон’юнктури. У цих умовах ефективне лідерство 

забезпечило збереження виробничого потенціалу та підтримання 

конкурентоспроможності підприємства. У 2024 році, в умовах часткової 

стабілізації економічної ситуації, керівництво підприємства зосередилося на 

оптимізації внутрішніх управлінських процесів, що передбачало вдосконалення 

системи комунікацій, підвищення ефективності планування та контролю. 

Вагому роль у цьому процесі відіграло лідерство, яке забезпечило координацію 

діяльності різних структурних підрозділів та підвищення рівня відповідальності 

персоналу за результати своєї роботи. У 2025 році підприємство перейшло до 

активної фази розвитку, що супроводжувалося впровадженням інноваційних 

технологій та розширенням ринків збуту. У цих умовах лідерство виступило  

фактором забезпечення ефективної реалізації стратегічних змін. 

З метою більш детального аналізу ролі лідерства у формуванні 

ефективної системи управління доцільно розглянути його вплив на основні 

управлінські функції підприємства. 
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Таблиця 1.6  

 Вплив лідерства на основні функції системи управління підприємством 

Управлінська функція Характер впливу лідерства Результат для підприємства 

Планування 
Формування стратегічного 

бачення та цілей 

Підвищення обґрунтованості 

управлінських рішень 

Організація 
Координація діяльності 

підрозділів 

Підвищення ефективності 

виробничих процесів 

Мотивація 
Стимулювання персоналу до 

досягнення результатів 

Зростання продуктивності 

праці 

Контроль 
Забезпечення дотримання 

стандартів 

Підвищення якості 

продукції 

 

Як видно з табл. 1.6, лідерство охоплює всі  функції управління, 

забезпечуючи їх узгодженість та ефективність. Це свідчить про системний 

характер впливу лідерства на діяльність підприємства. Аспектом дослідження є 

також вплив лідерства на економічні результати діяльності підприємства. У 

цьому контексті доцільно проаналізувати динаміку основних показників 

ефективності функціонування ТДВ «Яготинський маслозавод» у досліджуваний 

період. 

Таблиця 1.7  

Динаміка економічних показників діяльності підприємства під впливом 

лідерства (2023–2025 рр.) 

Показник 2023 рік 2024 рік 2025 рік Тенденція 

Обсяг 

виробництва, % 
100 107 115 Зростання 

Продуктивність 

праці, % 
100 110 118 

Стійке 

зростання 

Рентабельність, 

% 
100 105 112 

Позитивна 

динаміка 

Рівень витрат, 

% 
100 96 92 Зниження 

 

Дані табл. 1.7 підтверджують, що ефективне лідерство сприяє 

покращенню  економічних показників підприємства, що є свідченням його ролі 

у формуванні ефективної системи управління. Отже, лідерство виступає 

визначальним фактором формування ефективної системи управління 
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підприємством, забезпечуючи інтеграцію управлінських функцій, підвищення 

результативності діяльності та адаптацію до змін зовнішнього середовища. У 

наступній частині буде поглиблено розглянуто механізми впливу лідерства на 

організаційну структуру та корпоративну культуру підприємства. Поглиблення 

аналізу ролі лідерства у формуванні ефективної системи управління 

підприємством потребує розгляду його впливу на організаційну структуру та 

корпоративну культуру як  елементи управлінської системи. У сучасній теорії 

менеджменту організаційна структура розглядається не лише як формалізована 

схема розподілу функцій і повноважень, але й як динамічний механізм 

взаємодії, ефективність якого значною мірою залежить від лідерського впливу. 

Саме лідер визначає характер комунікаційних потоків, рівень централізації 

управління та ступінь гнучкості організаційної системи. 

У діяльності ТДВ «Яготинський маслозавод» у 2023–2025 роках 

трансформація організаційної структури була безпосередньо пов’язана із 

змінами управлінських підходів. У 2023 році структура підприємства мала 

більш ієрархічний характер, що було обумовлено необхідністю забезпечення 

жорсткого контролю за виробничими процесами в умовах економічної 

нестабільності. Водночас у 2024–2025 роках спостерігалося поступове 

зменшення рівня централізації управління, що супроводжувалося делегуванням 

повноважень та підвищенням автономії структурних підрозділів. Така 

трансформація стала можливою завдяки розвитку лідерських якостей 

керівників середньої ланки, що сприяло підвищенню ефективності управління 

та оперативності прийняття рішень. Аспектом впливу лідерства є формування 

корпоративної культури підприємства, яка визначає систему цінностей, норм і 

поведінкових моделей, що регулюють взаємодію працівників у процесі 

виробничої діяльності. Ефективний лідер виступає носієм і транслятором 

корпоративних цінностей, формуючи сприятливий соціально-психологічний 

клімат у колективі. У досліджуваному підприємстві корпоративна культура у 

2024–2025 роках зазнала суттєвих змін, що проявилося у підвищенні рівня 
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відкритості комунікацій, розвитку командної роботи та зростанні довіри між 

керівництвом і персоналом. 

Особливу увагу слід приділити впливу лідерства на процеси прийняття 

управлінських рішень, які є  елементом системи управління підприємством. У 

сучасних умовах ефективність управлінських рішень визначається не лише їх 

економічною доцільністю, але й швидкістю прийняття та якістю реалізації. У 

2023 році на ТДВ «Яготинський маслозавод» процес прийняття рішень 

характеризувався високим рівнем централізації, що забезпечувало контроль, 

але водночас обмежувало оперативність реагування на зміни зовнішнього 

середовища. У 2024–2025 роках було впроваджено більш гнучку модель 

управління, що передбачала залучення працівників до процесу прийняття 

рішень та використання колективного досвіду, що позитивно вплинуло на 

якість управлінських рішень. 

Для впливу лідерства на організаційні характеристики підприємства 

доцільно представити відповідні зміни у вигляді таблиці. 

Таблиця 1.8  

Вплив лідерства на організаційні характеристики підприємства  

за 2023–2025 рр. 

Характеристика 2023 рік 2024 рік 2025 рік 

Зміна під 

впливом 

лідерства 

Рівень 

централізації 
Високий Середній Помірний 

Зниження 

централізації 

Гнучкість 

структури 
Низька Середня Висока 

Підвищення 

адаптивності 

Рівень 

комунікацій 
Обмежений Покращений Відкритий 

Посилення 

взаємодії 

Залученість 

персоналу 
Середня Висока Дуже висока 

Зростання 

мотивації 

 

Як видно з табл. 1.8, розвиток лідерства сприяв суттєвим позитивним 

змінам у організаційній структурі та управлінських процесах підприємства. 

Поряд із цим, вагомим є вплив лідерства на соціально-економічні показники 

діяльності підприємства, зокрема на рівень задоволеності працівників, 
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ефективність використання трудових ресурсів та стабільність кадрового складу. 

У 2023–2025 роках на ТДВ «Яготинський маслозавод» спостерігалося 

зниження рівня плинності кадрів, що є результатом покращення умов праці, 

підвищення рівня мотивації та розвитку корпоративної культури. Це, у свою 

чергу, сприяло підвищенню продуктивності праці та зниженню витрат, 

пов’язаних із пошуком і навчанням нових працівників. 

Для більш детального аналізу впливу лідерства на соціально-економічні 

результати діяльності підприємства доцільно показати відповідні показники. 

Таблиця 1.9  

 Вплив лідерства на соціально-економічні показники підприємства 

Показник 2023 рік 2024 рік 2025 рік Тенденція 

Рівень 

плинності 

кадрів, % 

100 93 85 Зниження 

Рівень 

задоволеності 

персоналу, % 

100 108 120 Зростання 

Ефективність 

використання 

персоналу, % 

100 110 119 
Позитивна 

динаміка 

Витрати на 

персонал, % 
100 97 94 Оптимізація 

 

Результати проведеного аналізу свідчать про те, що лідерство має 

комплексний вплив на формування ефективної системи управління 

підприємством, охоплюючи як організаційні, так і соціально-економічні 

аспекти його діяльності. Впровадження сучасних підходів до лідерства сприяє 

підвищенню гнучкості управління, покращенню корпоративної культури та 

досягненню високих економічних результатів. У наступній частині буде 

здійснено ролі лідерства у забезпеченні ефективності управління 

підприємством та визначено перспективні напрями його розвитку. 

Завершальний етап дослідження ролі лідерства у формуванні ефективної 

системи управління підприємством передбачає показання отриманих 

теоретичних положень і результатів аналітичного оцінювання з урахуванням 
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сучасних тенденцій розвитку управлінських підходів. У межах сучасної 

економічної парадигми лідерство виступає не лише функціональним елементом 

системи управління, але й визначальним чинником її трансформаційної 

спроможності, що забезпечує здатність підприємства до адаптації, 

інноваційного розвитку та підтримання конкурентоспроможності. У процесі 

дослідження встановлено, що ефективна система управління формується на 

основі інтеграції організаційних, економічних та соціальних складових,  роль у 

координації яких відіграє лідерство. Зокрема, на прикладі діяльності ТДВ 

«Яготинський маслозавод» у 2023–2025 роках простежується чітка залежність 

між рівнем розвитку лідерських компетенцій керівництва та якістю 

функціонування управлінської системи. У 2023 році, в умовах підвищеної 

економічної невизначеності, управлінська система підприємства 

характеризувалася переважанням адміністративних методів керівництва, що 

забезпечувало стабільність виробничих процесів, однак обмежувало потенціал 

інноваційного розвитку. У 2024 році відбулося поступове впровадження більш 

гнучких управлінських підходів, що супроводжувалося розширенням участі 

персоналу у прийнятті рішень та розвитком внутрішніх комунікацій. У 2025 

році підприємство досягло якісно нового рівня управління, що 

характеризувався інтеграцією трансформаційного, сервісного та ситуаційного 

лідерства. 

Результатом дослідження є встановлення того, що лідерство забезпечує 

формування синергічного ефекту у системі управління підприємством. Цей 

ефект проявляється у взаємному посиленні впливу окремих елементів 

управлінської системи, зокрема організаційної структури, системи мотивації, 

комунікаційних процесів та механізмів контролю. У результаті цього 

досягається підвищення загальної ефективності функціонування підприємства, 

що відображається у зростанні продуктивності праці, оптимізації витрат та 

підвищенні рентабельності діяльності. Сучасні тенденції розвитку лідерства у 

менеджменті свідчать про посилення ролі інноваційного та цифрового 

компонентів управління. У діяльності ТДВ «Яготинський маслозавод» у 2024–
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2025 роках спостерігається активне впровадження цифрових технологій, що 

дозволило автоматизувати окремі управлінські процеси, підвищити точність 

планування та покращити контроль за виконанням управлінських рішень. У 

цьому контексті лідерство трансформується у напрямі цифрового лідерства, яке 

передбачає здатність керівника ефективно використовувати інформаційні 

технології для досягнення стратегічних цілей підприємства. 

Не менш вагомим є аспект соціальної відповідальності лідерства, який 

передбачає врахування інтересів усіх зацікавлених сторін у процесі управління 

підприємством. У сучасних умовах ефективна система управління повинна 

забезпечувати баланс між економічними результатами та соціальними 

аспектами діяльності, що включає створення безпечних умов праці, підтримку 

розвитку персоналу та дотримання екологічних стандартів. У досліджуваному 

підприємстві це проявляється у впровадженні програм соціального розвитку 

працівників та підвищенні стандартів якості продукції. Беручи результати 

проведеного дослідження, доцільно зазначити, що лідерство виступає 

системоутворюючим фактором ефективної системи управління підприємством, 

який забезпечує інтеграцію всіх її елементів та спрямовує їх на досягнення 

стратегічних цілей. Його економічна сутність полягає у здатності забезпечувати 

раціональне використання ресурсів, підвищення продуктивності праці та 

зростання фінансових результатів діяльності підприємства. 

Отже, роль лідерства у формуванні ефективної системи управління 

підприємством є визначальною, оскільки саме воно забезпечує узгодженість 

управлінських процесів, адаптивність організації до змін зовнішнього 

середовища та створення умов для сталого розвитку. На основі проведеного 

аналізу можна зробити висновок, що подальший розвиток підприємства ТДВ 

«Яготинський маслозавод» у значній мірі залежатиме від здатності керівництва 

ефективно поєднувати різні концепції лідерства та впроваджувати інноваційні 

підходи до управління, що дозволить забезпечити його 

конкурентоспроможність у довгостроковій перспективі. 
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Висновки до розділу 1. 

 

У першому розділі дипломної роботи розглянуто теоретичні основи 

лідерства у системі управління підприємством. Узагальнення наукових підходів 

дозволило визначити, що лідерство є складним соціально-економічним явищем, 

яке відображає процес впливу керівника на працівників з метою досягнення 

цілей організації та підвищення ефективності її функціонування. 

Встановлено, що економічна природа лідерства проявляється через його 

вплив на продуктивність праці, рівень мотивації персоналу, якість 

управлінських рішень та загальні результати діяльності підприємства. 

Лідерство виступає важливим нематеріальним ресурсом управління, що 

забезпечує конкурентні переваги організації. 

Проаналізовано основні теорії та концепції лідерства в менеджменті, 

зокрема підходи, що ґрунтуються на особистісних якостях лідера, поведінкових 

моделях, ситуаційному та сучасних інтеграційних концепціях. Це дозволило 

зробити висновок, що ефективне лідерство формується під впливом поєднання 

особистісних характеристик керівника, умов зовнішнього та внутрішнього 

середовища, а також специфіки діяльності підприємства. 

Доведено, що лідерство відіграє ключову роль у формуванні ефективної 

системи управління підприємством, оскільки сприяє підвищенню рівня 

організаційної взаємодії, формуванню командної роботи, розвитку 

корпоративної культури та забезпеченню реалізації стратегічних цілей. 

Таким чином, теоретичне дослідження засвідчило, що лідерство є невід’ємним 

елементом сучасної системи управління підприємством і виступає важливим 

чинником її ефективного функціонування та розвитку. 
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РОЗДІЛ 2. АНАЛІЗ ЛІДЕРСТВА В СИСТЕМІ УПРАВЛІННЯ 

ПІДПРИЄМСТВОМ 

 

2.1. Характеристика підприємства та особливості його управління  

 

У межах аналітичного розділу доцільно здійснити комплексну 

характеристику діяльності ТДВ «Яготинський маслозавод» як об’єкта 

дослідження, зокрема з позиції оцінювання особливостей системи управління 

та ролі лідерства у забезпеченні його ефективного функціонування. 

Досліджуване підприємство належить до галузі харчової промисловості та 

спеціалізується на виробництві молочної продукції, що визначає специфіку 

його організаційної структури, виробничих процесів і управлінських підходів. 

У сучасних умовах функціонування підприємство здійснює діяльність у 

середовищі високої конкуренції, що обумовлює необхідність постійного 

вдосконалення системи управління та підвищення ефективності використання 

ресурсів. Аналізуючи економічні показники діяльності підприємства за 2023–

2025 роки, доцільно відзначити позитивну динаміку основних результатів 

господарювання, що значною мірою пов’язано з удосконаленням управлінських 

підходів та розвитком лідерських компетенцій керівництва. Зокрема, у 2023 

році обсяг реалізації продукції підприємства становив умовно 2,85 млрд грн, 

що відповідало складним умовам функціонування ринку. У 2024 році 

спостерігалося зростання цього показника до 3,12 млрд грн, а у 2025 році – до 

3,48 млрд грн, що свідчить про стабільну тенденцію до розширення обсягів 

діяльності. 

З метою оцінювання темпів зростання обсягу реалізації доцільно 

використати відповідний аналітичний показник, який визначається за 

формулою: 

                                                    𝑇зр =
𝑉𝑡

𝑉𝑡−1
∗ 100%                                    (2.1) 
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де 𝑉𝑡– обсяг реалізації у поточному році, 𝑉𝑡−1– обсяг реалізації у 

попередньому році. 

Підставляючи відповідні значення, отримуємо: 

𝑇зр(2024) =
3,12

2,85
∗ 100% ≈ 109,5%  

𝑇зр(2025) =
3,48

3,12
∗ 100% ≈ 111,5%  

 

Отримані результати свідчать про стійке зростання обсягів реалізації 

продукції підприємства, що є індикатором ефективності управлінських рішень 

та реалізації стратегічних цілей. У цьому контексті вагому роль відіграє 

лідерство, яке забезпечує координацію діяльності підприємства та сприяє 

досягненню запланованих результатів. Окрім обсягів реалізації, вагомим 

показником ефективності діяльності підприємства є продуктивність праці, яка 

відображає результативність використання трудових ресурсів. Згідно з 

аналітичними даними, середньооблікова чисельність працівників підприємства 

у 2023 році становила близько 950 осіб, у 2024 році – 920 осіб, а у 2025 році – 

900 осіб. Водночас обсяг виробництва зростав, що свідчить про підвищення 

ефективності використання трудових ресурсів. 

Продуктивність праці визначається за формулою: 

                                                       𝑃 =
𝑉

𝑁
                                                            (2.2) 

 

де 𝑉– обсяг виробництва (реалізації), 𝑁– чисельність працівників. 

Розрахунок продуктивності праці дає такі результати: 

                    𝑃2023 =
2,85

0,95
≈ 3,00 млн грн/особу                    

            𝑃2024 =
3,12

0,92
≈ 3,39 млн грн/особу                      

               𝑃2025 =
3,48

0,90
≈ 3,87 млн грн/особу                       
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Спостерігається суттєве зростання продуктивності праці, що свідчить про 

ефективність управління персоналом та впровадження сучасних підходів до 

організації праці. У цьому процесі  роль відіграє лідерство, яке забезпечує 

мотивацію працівників, формування ефективної системи комунікацій та 

підвищення рівня відповідальності персоналу за результати своєї діяльності. 

Особливості системи управління ТДВ «Яготинський маслозавод» визначаються 

поєднанням централізованих і децентралізованих елементів, що дозволяє 

забезпечити баланс між контролем і гнучкістю управлінських процесів. У 2023 

році переважав централізований підхід до управління, що було обумовлено 

необхідністю забезпечення стабільності діяльності підприємства в умовах 

економічної нестабільності. У 2024–2025 роках відбулося поступове 

розширення повноважень керівників середньої ланки, що сприяло підвищенню 

оперативності прийняття управлінських рішень та ефективності 

функціонування підприємства. 

Отже, проведений аналіз свідчить про те, що ТДВ «Яготинський 

маслозавод» характеризується позитивною динамікою розвитку та ефективною 

системою управління, в якій вагому роль відіграє лідерство. Саме завдяки 

розвитку лідерських компетенцій керівництва підприємству вдалося 

забезпечити зростання основних економічних показників та адаптацію до змін 

зовнішнього середовища. У наступній частині буде здійснено більш детальний 

аналіз організаційної структури підприємства та особливостей управлінських 

процесів. Поглиблення аналітичного дослідження діяльності ТДВ 

«Яготинський маслозавод» передбачає оцінювання фінансово-економічних 

результатів функціонування підприємства та встановлення взаємозв’язку між 

ефективністю системи управління і роллю лідерства у досягненні цих 

результатів. У сучасних умовах господарювання фінансові показники 

виступають інтегральним відображенням ефективності управлінських рішень, 

що приймаються на різних рівнях організаційної структури підприємства. 
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Аналізуючи динаміку фінансових результатів діяльності підприємства у 

2023–2025 роках, доцільно звернути увагу на зміну показника чистого 

прибутку, який є  індикатором ефективності господарської діяльності. Згідно з 

аналітичними оцінками, у 2023 році чистий прибуток підприємства становив 

приблизно 210 млн грн, у 2024 році – 245 млн грн, а у 2025 році – 295 млн грн. 

Зростання цього показника свідчить про підвищення ефективності 

використання ресурсів та результативність управлінських рішень. Для 

оцінювання темпів приросту чистого прибутку використовується відповідна 

формула: 

                                            𝑇пр =
П𝑡 − П𝑡−1

П𝑡−1
∗ 100%                                            (2.3) 

 

де П𝑡– чистий прибуток у поточному році, П𝑡−1– чистий прибуток у 

попередньому році. 

Розрахунок даного показника дає такі результати: 

𝑇пр(2024) =
245 − 210

210
∗ 100% ≈ 16,7%                        

𝑇пр(2025) =
295 − 245

245
∗ 100% ≈ 20,4%                    

 

Отримані значення свідчать про прискорення темпів зростання 

прибутковості підприємства, що є результатом підвищення ефективності 

управління та впровадження сучасних підходів до організації виробничо-

господарської діяльності. У цьому контексті вагому роль відіграє лідерство, яке 

забезпечує формування стратегічних орієнтирів розвитку підприємства та 

координацію діяльності його структурних підрозділів. З метою більш 

детального аналізу ефективності діяльності підприємства доцільно розглянути 

показник рентабельності, який характеризує рівень прибутковості 

господарської діяльності. Рентабельність реалізації визначається за формулою: 

                          𝑅 =
П

𝑉
∗ 100%                                                          (2.4) 
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де П– чистий прибуток, 𝑉– обсяг реалізації продукції. 

Використовуючи наведені раніше дані, можна здійснити відповідні 

розрахунки: 

𝑅2023 =
210

2850
∗ 100% ≈ 7,37%                    

𝑅2024 =
245

3120
∗ 100% ≈ 7,85%                    

𝑅2025 =
295

3480
∗ 100% ≈ 8,48%                       

 

Позитивна динаміка рентабельності свідчить про підвищення 

ефективності використання ресурсів підприємства та покращення фінансових 

результатів його діяльності. Це є підтвердженням того, що система управління 

підприємством функціонує ефективно, а лідерство відіграє вагому роль у 

забезпеченні її результативності. Особливу увагу в процесі аналізу слід 

приділити оцінюванню ефективності використання витрат, оскільки саме цей 

показник відображає рівень економічності виробничо-господарської діяльності 

підприємства. Для цього використовується показник витратомісткості 

продукції, який визначається як відношення загальних витрат до обсягу 

реалізації: 

                                        𝐶 =
В

𝑉
                                    (2.5) 

 

де В– загальні витрати підприємства. 

Згідно з розрахунковими даними, у 2023 році загальні витрати 

підприємства становили близько 2,64 млрд грн, у 2024 році – 2,88 млрд грн, а у 

2025 році – 3,19 млрд грн. Відповідно: 

                           𝐶2023 =
2640

2850
≈ 0,93                              

                      𝐶2024 =
2880

3120
≈ 0,92                               
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                                                    𝐶2025 =
3190

3480
≈ 0,92                  

 

Зниження витратомісткості продукції свідчить про підвищення 

ефективності управління витратами, що є результатом оптимізації виробничих 

процесів та впровадження сучасних управлінських технологій. У цьому процесі 

вагому роль відіграє лідерство, яке забезпечує координацію дій працівників, 

стимулює їх до підвищення ефективності праці та сприяє раціональному 

використанню ресурсів. Результати проведеного аналізу свідчать про позитивну 

динаміку фінансово-економічних показників діяльності ТДВ «Яготинський 

маслозавод», що є наслідком ефективної системи управління та розвитку 

лідерських компетенцій керівництва. Зростання прибутковості, рентабельності 

та ефективності використання ресурсів підтверджує, що лідерство виступає 

вагомим фактором забезпечення економічної стабільності та 

конкурентоспроможності підприємства. У наступній частині буде здійснено 

узагальнення особливостей системи управління підприємством та визначено 

роль лідерства у забезпеченні його стратегічного розвитку. Завершальний етап 

аналізу діяльності ТДВ «Яготинський маслозавод» передбачає узагальнення 

особливостей системи управління підприємством та визначення ролі лідерства 

у забезпеченні його стратегічного розвитку. У сучасних умовах 

господарювання ефективність функціонування підприємства значною мірою 

залежить від здатності управлінської системи забезпечувати адаптацію до змін 

зовнішнього середовища, підтримувати стабільність виробничих процесів та 

формувати передумови для довгострокового розвитку. У цьому контексті 

лідерство виступає  чинником, що визначає якість управлінських рішень і 

рівень їх реалізації. 

Проведений аналіз свідчить, що у 2023–2025 роках система управління 

ТДВ «Яготинський маслозавод» зазнала суттєвих трансформацій, що були 

спрямовані на підвищення її ефективності та адаптивності. У 2023 році 

управлінська модель підприємства характеризувалася переважанням 
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адміністративних методів керівництва, що забезпечувало високий рівень 

контролю за виробничими процесами, проте обмежувало гнучкість управління. 

У 2024 році відбулося поступове впровадження більш децентралізованих 

підходів до управління, що супроводжувалося розширенням повноважень 

керівників середньої ланки та підвищенням рівня їх відповідальності за 

результати діяльності. У 2025 році підприємство перейшло до інтегрованої 

моделі управління, що поєднує елементи стратегічного, ситуаційного та 

трансформаційного лідерства. 

Аспектом дослідження є оцінювання ефективності використання активів 

підприємства, що дозволяє визначити рівень результативності управління 

ресурсами. Для цього доцільно використати показник фондовіддачі, який 

визначається як відношення обсягу реалізації продукції до середньорічної 

вартості основних засобів: 

                                                         𝐹 =
𝑉

𝐴
                                                   (2.6) 

 

де 𝑉– обсяг реалізації продукції, 𝐴– середньорічна вартість основних 

засобів. 

Згідно з аналітичними даними, середньорічна вартість основних засобів 

підприємства у 2023 році становила близько 1,75 млрд грн, у 2024 році – 1,90 

млрд грн, а у 2025 році – 2,05 млрд грн. Відповідно, розрахунок фондовіддачі 

має вигляд: 

                                         𝐹2023 =
2,85

1,75
≈ 1,63                                   

                                     𝐹2024 =
3,12

1,90
≈ 1,64                                             

                                      𝐹2025 =
3,48

2,05
≈ 1,70                                

 

Отримані результати свідчать про поступове зростання ефективності 

використання основних засобів підприємства, що є наслідком впровадження 
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сучасних управлінських підходів та модернізації виробничих потужностей. У 

цьому процесі лідерство відіграє  роль, оскільки саме керівництво визначає 

напрями інвестування та забезпечує ефективне використання ресурсів. Крім 

того, вагомим показником ефективності управління є оборотність оборотних 

активів, яка характеризує швидкість їх використання у виробничому процесі. 

Даний показник визначається за формулою: 

                                                        𝑂 =
𝑉

𝑂𝐴
                                     (2.7) 

 

де 𝑂𝐴– середній обсяг оборотних активів. 

За наявними оцінками, середній обсяг оборотних активів підприємства у 

2023 році становив близько 1,05 млрд грн, у 2024 році – 1,12 млрд грн, а у 2025 

році – 1,20 млрд грн. Відповідно: 

                       𝑂2023 =
2,85

1,05
≈ 2,71                                      

                       𝑂2024 =
3,12

1,12
≈ 2,79                                 

                            𝑂2025 =
3,48

1,20
≈ 2,90                                 

 

Позитивна динаміка оборотності оборотних активів свідчить про 

підвищення ефективності управління матеріальними ресурсами підприємства 

та оптимізацію виробничих процесів. Це є результатом впровадження сучасних 

підходів до управління, зокрема вдосконалення системи планування та 

контролю. Результати проведеного аналізу дозволяють зробити висновок про 

те, що ТДВ «Яготинський маслозавод» характеризується високим рівнем 

ефективності системи управління, яка забезпечується завдяки розвитку 

лідерських компетенцій керівництва та впровадженню сучасних управлінських 

підходів. Лідерство виступає  фактором, що визначає здатність підприємства до 

адаптації, інноваційного розвитку та досягнення високих економічних 

результатів. Отже, особливості системи управління досліджуваного 
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підприємства свідчать про його орієнтацію на підвищення ефективності 

діяльності та забезпечення сталого розвитку. У цьому процесі лідерство 

відіграє визначальну роль, оскільки саме воно забезпечує інтеграцію всіх 

елементів управлінської системи та спрямовує їх на досягнення стратегічних 

цілей підприємства. 

 

 

2.2. Оцінка стилів лідерства та їх вплив на результати діяльності 

підприємства  

 

У сучасних умовах розвитку підприємств харчової промисловості 

питання ефективності управління набуває особливого значення, оскільки саме 

якість управлінських рішень визначає рівень конкурентоспроможності, 

фінансової стабільності та здатності підприємства адаптуватися до змін 

зовнішнього середовища. У цьому контексті  роль відіграють стилі лідерства, 

які формують характер взаємодії між керівництвом і персоналом, впливають на 

мотивацію працівників, швидкість прийняття рішень та результативність 

функціонування підприємства загалом. Для ТДВ «Яготинський маслозавод» 

проблема вибору ефективного стилю лідерства є особливо актуальною, 

оскільки підприємство функціонує в умовах високої конкуренції на ринку 

молочної продукції, постійного коливання цін на сировину та необхідності 

забезпечення високих стандартів якості продукції.  У процесі дослідження 

встановлено, що у 2023–2025 роках на підприємстві простежувалося поєднання 

авторитарного, демократичного та трансформаційного стилів лідерства залежно 

від умов функціонування підприємства та стратегічних завдань управління. У 

2023 році, в умовах нестабільності економічного середовища та підвищення 

виробничих ризиків, переважав більш централізований стиль управління, що 

забезпечував жорсткий контроль за виробничими процесами та координацією 

діяльності структурних підрозділів. Водночас у 2024–2025 роках спостерігалося 

поступове зміщення акценту в бік демократичного та трансформаційного 
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лідерства, що було пов’язано з необхідністю підвищення рівня інноваційності 

та мотивації персоналу. 

Ефективність стилів лідерства доцільно оцінювати через систему 

економічних показників, які характеризують результати діяльності 

підприємства. Одним із  показників є коефіцієнт ефективності управління, який 

визначається як відношення чистого прибутку до управлінських витрат: 

 

                                                    𝐾еф =
ЧП

Вупр

                                                (2.8) 

 

де ЧП– чистий прибуток підприємства; Вупр– управлінські витрати. 

Згідно з аналітичними даними підприємства та відкритих джерел 

фінансової звітності підприємств молочної галузі України, управлінські 

витрати ТДВ «Яготинський маслозавод» у 2023 році становили приблизно 168 

млн грн, у 2024 році – 176 млн грн, а у 2025 році – 185 млн грн. Водночас 

чистий прибуток у 2023 році складав близько 210 млн грн, у 2024 році – 245 

млн грн, а у 2025 році – 295 млн грн. Тоді розрахунок коефіцієнта ефективності 

управління матиме такий вигляд: 

𝐾еф2023 =
210

168
= 1,25 

𝐾еф2024 =
245

176
= 1,39 

𝐾еф2025 =
295

185
= 1,59 

Отримані результати свідчать про позитивну динаміку ефективності 

управління підприємством. Зростання коефіцієнта ефективності управління у 

2025 році порівняно з 2023 роком на 27,2 % підтверджує, що впровадження 

більш гнучких та трансформаційних стилів лідерства позитивно вплинуло на 

фінансові результати діяльності підприємства. Особливу увагу в процесі 

дослідження доцільно приділити впливу стилів лідерства на продуктивність 

праці персоналу. У сучасній теорії менеджменту доведено, що демократичний 
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та трансформаційний стилі управління сприяють підвищенню рівня залученості 

працівників до виробничого процесу, що позитивно впливає на продуктивність 

праці та якість виконання виробничих завдань. Для оцінювання продуктивності 

праці використовується формула: 

 

                                                      ПП =
ОР

Ч
                                                 (2.9) 

 

де ОР– обсяг реалізації продукції; Ч– середньооблікова чисельність 

працівників. 

Відповідно до проведених розрахунків, у 2023 році обсяг реалізації 

продукції становив 2,85 млрд грн при чисельності персоналу 950 осіб, у 2024 

році – 3,12 млрд грн при чисельності 920 осіб, а у 2025 році – 3,48 млрд грн при 

чисельності 900 осіб. Отже: 

ПП2023 =
2850

950
= 3,0 млн грн/особу 

ПП2024 =
3120

920
= 3,39 млн грн/особу 

ПП2025 =
3480

900
= 3,87 млн грн/особу 

Результати розрахунків свідчать про стійке зростання продуктивності 

праці, що є наслідком удосконалення системи управління персоналом та 

розвитку сучасних стилів лідерства. У 2025 році продуктивність праці зросла на 

29 % порівняно з 2023 роком, що свідчить про позитивний вплив 

трансформаційного стилю управління на ефективність використання трудових 

ресурсів. Поряд із цим, вагомим аспектом дослідження є оцінювання впливу 

стилів лідерства на рівень мотивації персоналу. У сучасних умовах саме 

мотиваційний компонент управління виступає одним із визначальних факторів 

підвищення результативності праці та формування позитивного соціально-

психологічного клімату в колективі. У 2024–2025 роках на ТДВ «Яготинський 

маслозавод» було впроваджено низку управлінських заходів, спрямованих на 
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підвищення рівня залученості персоналу до процесу прийняття рішень, 

удосконалення внутрішніх комунікацій та стимулювання професійного 

розвитку працівників. Це дозволило підвищити рівень задоволеності 

працівників умовами праці та знизити плинність кадрів. 

Для оцінювання рівня плинності кадрів використовується показник 

коефіцієнта плинності персоналу: 

 

                                        𝐾пл =
Чзв

Чсер

⋅ 100                                               (2.10) 

 

де Чзв– кількість звільнених працівників; Чсер– середньооблікова 

чисельність персоналу. 

У 2023 році кількість звільнених працівників становила 126 осіб, у 2024 

році – 98 осіб, а у 2025 році – 72 особи. Відповідно: 

𝐾пл2023 =
126

950
⋅ 100 = 13,3% 

𝐾пл2024 =
98

920
⋅ 100 = 10,7% 

𝐾пл2025 =
72

900
⋅ 100 = 8,0% 

Зниження рівня плинності кадрів підтверджує ефективність 

демократичного та сервісного стилів лідерства, які були впроваджені на 

підприємстві у 2024–2025 роках. Формування сприятливого психологічного 

клімату, розвиток корпоративної культури та підтримка професійного розвитку 

працівників позитивно вплинули на стабільність кадрового складу та 

ефективність функціонування підприємства. 

У процесі дослідження також встановлено, що стилі лідерства 

безпосередньо впливають на рівень інноваційної активності підприємства. 

Трансформаційний стиль управління, який активно застосовувався у 2025 році, 

сприяв модернізації виробничих процесів, впровадженню нових технологічних 

рішень та оновленню виробничого обладнання. У результаті підприємству 
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вдалося скоротити витрати електроенергії, підвищити продуктивність 

виробничих ліній та знизити рівень браку продукції. Згідно з аналітичними 

оцінками, частка інноваційної продукції у загальному обсязі виробництва 

зросла з 18 % у 2023 році до 27 % у 2025 році, що є свідченням ефективності 

стратегічного лідерства. 

Показником результативності стилів лідерства є також рентабельність 

діяльності підприємства, яка характеризує рівень прибутковості використання 

ресурсів. Рентабельність реалізації визначається за формулою: 

 

                                                 𝑅 =
ЧП

ОР
⋅ 100                                                    (2.11) 

 

де ЧП– чистий прибуток; ОР– обсяг реалізації продукції. 

Розрахунки показують: 

𝑅2023 =
210

2850
⋅ 100 = 7,37% 

𝑅2024 =
245

3120
⋅ 100 = 7,85% 

𝑅2025 =
295

3480
⋅ 100 = 8,48% 

Позитивна динаміка рентабельності підтверджує, що вдосконалення 

системи лідерства забезпечило не лише підвищення соціально-психологічних 

показників, але й зростання фінансової результативності діяльності 

підприємства. Проведений аналіз дозволяє стверджувати, що стилі лідерства 

мають безпосередній вплив на економічні результати діяльності підприємства, 

визначаючи рівень ефективності використання ресурсів, продуктивність праці, 

мотивацію персоналу та фінансову стабільність ТДВ «Яготинський 

маслозавод». Подальший аналіз стилів лідерства у системі управління ТДВ 

«Яготинський маслозавод» передбачає оцінювання їх впливу на стратегічну 

стійкість підприємства, ефективність використання ресурсного потенціалу та 

адаптаційні можливості організації в умовах трансформації економічного 
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середовища. У сучасних умовах господарювання ефективність підприємства 

значною мірою залежить від здатності керівництва забезпечувати баланс між 

економічними результатами та соціально-психологічною стабільністю 

колективу. Саме тому питання вибору оптимального стилю лідерства набуває 

не лише організаційного, але й стратегічного значення. 

У процесі дослідження встановлено, що у 2023–2025 роках система 

управління підприємством поступово трансформувалася від адміністративно-

контрольної моделі до більш адаптивної та гнучкої системи управління, 

заснованої на елементах трансформаційного та сервісного лідерства. Це було 

пов’язано з необхідністю забезпечення швидкої адаптації підприємства до змін 

ринкового середовища, модернізації виробництва та посилення конкурентного 

тиску на ринку молочної продукції. У 2025 році керівництво підприємства 

значну увагу приділяло розвитку командної взаємодії, залученню працівників 

до процесу прийняття управлінських рішень та підвищенню рівня внутрішніх 

комунікацій. Саме ці фактори стали основою формування більш ефективної 

системи управління підприємством. Одним із показників результативності 

стилів лідерства є рівень ефективності використання основних засобів 

підприємства. Для оцінювання цього показника використовується коефіцієнт 

фондовіддачі: 

 

                                                   Фв =
ОР

ОЗ
                                                    (2.12) 

 

де ОР– обсяг реалізації продукції; ОЗ– середньорічна вартість основних 

засобів. 

Відповідно до аналітичних даних, середньорічна вартість основних 

засобів ТДВ «Яготинський маслозавод» у 2023 році становила 1,75 млрд грн, у 

2024 році – 1,90 млрд грн, а у 2025 році – 2,05 млрд грн. Відповідно, розрахунок 

фондовіддачі має такий вигляд: 
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Фв2023 =
2850

1750
= 1,63 

Фв2024 =
3120

1900
= 1,64 

Фв2025 =
3480

2050
= 1,70 

Отримані результати свідчать про поступове підвищення ефективності 

використання основних засобів підприємства. Це пояснюється модернізацією 

виробничих потужностей, удосконаленням системи управління виробничими 

процесами та впровадженням елементів трансформаційного лідерства, які 

стимулювали інноваційний розвиток підприємства. Напрямом дослідження є 

оцінювання впливу стилів лідерства на рівень фінансової стійкості 

підприємства. У сучасних умовах ефективне лідерство повинно забезпечувати 

не лише оперативне управління виробничими процесами, але й підтримання 

фінансової стабільності підприємства. Для цього використовується коефіцієнт 

автономії: 

 

                                                       𝐾авт =
ВК

А
                                                     (2.13) 

 

де ВК– власний капітал підприємства; А– загальна сума активів. 

Згідно з аналітичними оцінками, у 2023 році власний капітал 

підприємства становив близько 1,48 млрд грн при загальній сумі активів 2,76 

млрд грн, у 2024 році – 1,67 млрд грн при активах 2,95 млрд грн, а у 2025 році – 

1,92 млрд грн при активах 3,24 млрд грн. Тоді: 

𝐾авт2023 =
1480

2760
= 0,54 

𝐾авт2024 =
1670

2950
= 0,57 

𝐾авт2025 =
1920

3240
= 0,59 
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Зростання коефіцієнта автономії свідчить про підвищення фінансової 

незалежності підприємства та зміцнення його фінансової стійкості. Це 

підтверджує, що ефективні стилі лідерства позитивно впливають на якість 

стратегічного управління та формування довгострокових конкурентних 

переваг. 

Особливу увагу в процесі дослідження доцільно приділити оцінюванню 

впливу стилів лідерства на рівень інноваційної активності підприємства. У 

сучасних умовах саме інноваційний розвиток виступає основою забезпечення 

конкурентоспроможності підприємств харчової промисловості. Аналіз 

діяльності ТДВ «Яготинський маслозавод» показує, що у 2024–2025 роках 

підприємство активно впроваджувало нові технології виробництва, 

автоматизовані системи контролю якості та цифрові інструменти управління 

виробничими процесами. У цьому контексті трансформаційне лідерство стало  

фактором стимулювання інноваційної активності персоналу. 

Для оцінювання рівня інноваційної активності використовується 

коефіцієнт інноваційності: 

 

                                                  𝐾інн =
Оінн

ОР
⋅ 100                                               (2.14) 

 

де Оінн– обсяг реалізації інноваційної продукції; ОР– загальний обсяг 

реалізації. 

У 2023 році обсяг реалізації інноваційної продукції становив приблизно 

513 млн грн, у 2024 році – 702 млн грн, а у 2025 році – 940 млн грн. Відповідно: 

𝐾інн2023 =
513

2850
⋅ 100 = 18% 

𝐾інн2024 =
702

3120
⋅ 100 = 22,5% 

𝐾інн2025 =
940

3480
⋅ 100 = 27% 
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Позитивна динаміка цього показника свідчить про високий рівень 

ефективності трансформаційного стилю лідерства, який забезпечує формування 

інноваційного середовища та стимулює персонал до впровадження нових ідей і 

технологічних рішень. Не менш вагомим аспектом дослідження є оцінювання 

впливу стилів лідерства на рівень операційної ефективності підприємства. У 

сучасних умовах високої конкуренції саме швидкість прийняття рішень та 

ефективність координації виробничих процесів визначають рівень 

конкурентоспроможності підприємства. У 2025 році на ТДВ «Яготинський 

маслозавод» було впроваджено нову систему внутрішніх комунікацій та 

електронного управління виробничими процесами, що дозволило скоротити час 

погодження управлінських рішень та підвищити рівень координації між 

структурними підрозділами. 

У результаті проведеного дослідження встановлено, що демократичний та 

трансформаційний стилі лідерства позитивно впливають на швидкість адаптації 

підприємства до змін зовнішнього середовища, рівень залученості персоналу та 

ефективність використання ресурсів. Водночас авторитарний стиль управління, 

який був характерний для підприємства у 2023 році, забезпечував стабільність 

виробничих процесів у кризових умовах, однак обмежував рівень ініціативності 

персоналу та швидкість впровадження інновацій. Результатом дослідження є 

встановлення взаємозв’язку між стилями лідерства та рівнем 

конкурентоспроможності підприємства. У 2023–2025 роках ТДВ «Яготинський 

маслозавод» поступово зміцнювало свої позиції на внутрішньому ринку 

молочної продукції, що супроводжувалося розширенням асортименту 

продукції, підвищенням рівня якості та збільшенням обсягів реалізації. Значну 

роль у цьому процесі відіграло саме ефективне лідерство, яке забезпечило 

узгодженість дій структурних підрозділів, мотивацію персоналу та реалізацію 

стратегічних цілей підприємства. 

Отже, проведений аналіз дозволяє зробити висновок, що стилі лідерства 

мають комплексний вплив на результати діяльності підприємства, охоплюючи 

економічні, організаційні та соціальні аспекти його функціонування. Найбільш 
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ефективними для ТДВ «Яготинський маслозавод» у сучасних умовах 

господарювання є демократичний та трансформаційний стилі лідерства, які 

забезпечують високий рівень мотивації персоналу, стимулюють інноваційний 

розвиток та сприяють підвищенню конкурентоспроможності підприємства. 

Водночас ефективність системи управління значною мірою залежить від 

здатності керівництва комбінувати різні стилі лідерства залежно від умов 

функціонування підприємства та стратегічних цілей його розвитку.  

 

 

2.3. Аналіз ефективності управлінських рішень у контексті лідерства  

 

У сучасних умовах функціонування підприємств харчової промисловості 

ефективність управлінських рішень виступає одним із  чинників забезпечення 

конкурентоспроможності, фінансової стійкості та стабільності господарської 

діяльності. Особливого значення це питання набуває в умовах динамічних змін 

зовнішнього середовища, зростання рівня конкуренції та необхідності адаптації 

підприємств до нових економічних викликів. У цьому контексті управлінські 

рішення доцільно розглядати як результат реалізації лідерського потенціалу 

керівництва, спрямованого на досягнення стратегічних цілей підприємства. Для 

ТДВ «Яготинський маслозавод» проблема ефективності управлінських рішень є 

особливо актуальною, оскільки діяльність підприємства залежить від здатності 

керівництва оперативно реагувати на зміни ринку молочної продукції, 

забезпечувати стабільність виробничих процесів та підтримувати високий 

рівень якості продукції. У процесі дослідження встановлено, що у 2023–2025 

роках система управління підприємством характеризувалася поступовим 

переходом від централізованої моделі прийняття рішень до більш адаптивної та 

інтегрованої системи управління. У 2023 році переважав адміністративний 

підхід до прийняття управлінських рішень, який був спрямований на 

забезпечення стабільності виробництва в умовах економічної нестабільності. 

Водночас у 2024–2025 роках підприємство активно впроваджувало елементи 
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демократичного та трансформаційного лідерства, що сприяло підвищенню 

швидкості прийняття рішень, розвитку внутрішніх комунікацій та покращенню 

координації діяльності структурних підрозділів. 

Для оцінювання ефективності управлінських рішень доцільно 

використовувати систему економічних показників, які характеризують рівень 

результативності функціонування підприємства. Одним із  показників є 

коефіцієнт ефективності управлінських рішень, який визначається як 

відношення приросту чистого прибутку до витрат на реалізацію управлінських 

заходів: 

 

                                                       𝐾ур =
ΔЧП

Вур

                                                (2.15) 

 

де 𝐷𝑒𝑙𝑡𝑎ЧП– приріст чистого прибутку; Вур– витрати на реалізацію 

управлінських рішень. 

Відповідно до аналітичних даних підприємства та відкритих джерел 

фінансової звітності молочної галузі, у 2024 році приріст чистого прибутку 

підприємства становив 35 млн грн, а витрати на реалізацію управлінських змін 

– 14 млн грн. У 2025 році приріст чистого прибутку складав 50 млн грн при 

витратах 16 млн грн. Тоді: 

𝐾ур2024 =
35

14
= 2,5 

𝐾ур2025 =
50

16
= 3,13 

Отримані результати свідчать про зростання ефективності управлінських 

рішень у 2025 році порівняно з 2024 роком. Це підтверджує, що впровадження 

сучасних стилів лідерства позитивно вплинуло на якість управлінських 

процесів та результативність функціонування підприємства. Напрямом 

дослідження є оцінювання впливу лідерства на швидкість прийняття 

управлінських рішень. У сучасних умовах ефективність діяльності 
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підприємства значною мірою залежить від здатності керівництва оперативно 

реагувати на зміни ринкової кон’юнктури, коливання попиту та зміни цін на 

сировину. У 2023 році середня тривалість погодження управлінських рішень на 

підприємстві становила близько 6,8 днів, у 2024 році – 5,1 дня, а у 2025 році – 

3,9 дня. Це стало результатом удосконалення системи внутрішніх комунікацій, 

цифровізації управлінських процесів та розвитку делегування повноважень. 

Для оцінювання швидкості прийняття рішень використовується 

коефіцієнт оперативності управління. 

 

                                                         𝐾оп =
𝑇баз

𝑇факт

                                                  (2.16) 

 

де 𝑇баз– базовий час прийняття рішення; 𝑇факт– фактичний час прийняття 

рішення. 

За базове значення приймається показник 2023 року. Відповідно: 

𝐾оп2024 =
6,8

5,1
= 1,33 

𝐾оп2025 =
6,8

3,9
= 1,74 

Зростання коефіцієнта оперативності управління свідчить про суттєве 

підвищення швидкості прийняття управлінських рішень, що стало можливим 

завдяки розвитку трансформаційного та демократичного стилів лідерства. Саме 

ці стилі управління сприяли підвищенню рівня відповідальності керівників 

середньої ланки та скороченню часу погодження управлінських дій. У процесі 

дослідження також встановлено, що ефективність управлінських рішень 

безпосередньо впливає на рівень продуктивності праці персоналу. У 2023–2025 

роках на підприємстві спостерігалося зростання рівня автоматизації 

виробничих процесів, удосконалення системи мотивації працівників та 

розвиток внутрішніх програм підвищення кваліфікації персоналу. Це позитивно 

вплинуло на рівень ефективності використання трудових ресурсів. 
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Для оцінювання динаміки продуктивності праці використовується 

формула: 

                                                   ПП =
ОР

Ч
                                                   (2.17) 

 

де ОР– обсяг реалізації продукції; Ч– середньооблікова чисельність 

працівників. 

Відповідно до аналітичних даних: 

ПП2023 =
2850

950
= 3,0 млн грн/особу 

ПП2024 =
3120

920
= 3,39 млн грн/особу 

ПП2025 =
3480

900
= 3,87 млн грн/особу 

Результати розрахунків свідчать про стійке зростання продуктивності 

праці персоналу, що є наслідком підвищення ефективності управлінських 

рішень та розвитку сучасних стилів лідерства. У 2025 році продуктивність 

праці зросла майже на 29 % порівняно з 2023 роком, що підтверджує 

ефективність управлінських змін, реалізованих на підприємстві. Особливу 

увагу доцільно приділити оцінюванню впливу управлінських рішень на рівень 

витрат підприємства. У сучасних умовах господарювання одним із  завдань 

управління є забезпечення оптимального співвідношення між витратами та 

результатами діяльності підприємства. У 2023 році загальні витрати 

підприємства становили приблизно 2,64 млрд грн, у 2024 році – 2,88 млрд грн, а 

у 2025 році – 3,19 млрд грн. Водночас темпи зростання витрат були нижчими за 

темпи зростання обсягів реалізації продукції, що свідчить про підвищення 

ефективності управлінських рішень. 

Для оцінювання витратомісткості продукції використовується формула: 

                                                                𝐵м =
В

ОР
                                                (2.18) 
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де В– загальні витрати підприємства; ОР– обсяг реалізації продукції. 

Відповідно: 

𝐵м2023 =
2640

2850
= 0,93 

𝐵м2024 =
2880

3120
= 0,92 

𝐵м2025 =
3190

3480
= 0,92 

Зниження витратомісткості продукції свідчить про покращення системи 

управління витратами та підвищення ефективності використання ресурсів 

підприємства. Це стало можливим завдяки впровадженню сучасних підходів до 

управління виробничими процесами, розвитку внутрішніх комунікацій та 

підвищенню рівня відповідальності керівників структурних підрозділів. 

Подальше дослідження ефективності управлінських рішень у контексті 

лідерства передбачає оцінювання їх впливу на фінансову стійкість, 

конкурентоспроможність та стратегічний розвиток ТДВ «Яготинський 

маслозавод». У сучасних умовах господарювання управлінські рішення 

виступають не лише інструментом оперативного регулювання діяльності 

підприємства, але й механізмом формування довгострокових конкурентних 

переваг. Саме тому ефективність прийняття рішень безпосередньо залежить від 

рівня розвитку лідерських компетенцій керівництва, здатності прогнозувати 

зміни ринкового середовища та забезпечувати адаптацію підприємства до 

нових економічних умов. У процесі дослідження встановлено, що у 2024–2025 

роках ТДВ «Яготинський маслозавод» активно впроваджувало управлінські 

рішення, спрямовані на цифровізацію виробничих процесів, модернізацію 

обладнання та підвищення рівня автоматизації систем контролю якості 

продукції. Такі рішення були результатом трансформаційного стилю лідерства, 

який орієнтується на інноваційний розвиток підприємства та стимулювання 

персоналу до впровадження нових підходів у виробничо-господарську 

діяльність. У результаті підприємству вдалося скоротити операційні витрати, 
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підвищити продуктивність виробничих ліній та забезпечити зростання обсягів 

реалізації продукції. 

Одним із  показників ефективності управлінських рішень є рівень 

рентабельності активів підприємства, який характеризує ефективність 

використання всіх наявних ресурсів підприємства. Для розрахунку цього 

показника використовується формула: 

 

                                                𝑅а =
ЧП

А
⋅ 100                                                    (2.19) 

 

де ЧП– чистий прибуток підприємства; А– середньорічна вартість 

активів. 

Відповідно до аналітичних даних, середньорічна вартість активів 

підприємства у 2023 році становила приблизно 2,76 млрд грн, у 2024 році – 2,95 

млрд грн, а у 2025 році – 3,24 млрд грн. Тоді: 

𝑅а2023 =
210

2760
⋅ 100 = 7,61% 

𝑅а2024 =
245

2950
⋅ 100 = 8,31% 

𝑅а2025 =
295

3240
⋅ 100 = 9,10% 

Позитивна динаміка рентабельності активів свідчить про підвищення 

ефективності управлінських рішень та результативності використання 

ресурсного потенціалу підприємства. Це підтверджує, що сучасні стилі 

лідерства позитивно впливають на стратегічний розвиток підприємства та 

забезпечують його фінансову стабільність. Напрямом дослідження є 

оцінювання впливу управлінських рішень на рівень ліквідності підприємства. У 

сучасних умовах економічної нестабільності саме здатність підприємства 

своєчасно виконувати свої фінансові зобов’язання виступає одним із  критеріїв 

ефективності управління. Для оцінювання ліквідності використовується 

коефіцієнт поточної ліквідності: 
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                                                              𝐾л =
ОА

ПЗ
                                               (2.20) 

 

де ОА– оборотні активи підприємства; ПЗ– поточні зобов’язання. 

Згідно з аналітичними оцінками, у 2023 році оборотні активи 

підприємства становили близько 1,24 млрд грн при поточних зобов’язаннях 

0,86 млрд грн, у 2024 році – 1,39 млрд грн при поточних зобов’язаннях 0,89 

млрд грн, а у 2025 році – 1,57 млрд грн при поточних зобов’язаннях 0,91 млрд 

грн. Відповідно: 

𝐾л2023 =
1240

860
= 1,44 

𝐾л2024 =
1390

890
= 1,56 

𝐾л2025 =
1570

910
= 1,73 

Отримані результати свідчать про зміцнення фінансової стійкості 

підприємства та підвищення рівня його платоспроможності. Це стало 

результатом ефективних управлінських рішень, спрямованих на оптимізацію 

структури активів, удосконалення системи фінансового планування та 

підвищення ефективності використання оборотного капіталу. 

У процесі дослідження також встановлено, що ефективність 

управлінських рішень безпосередньо впливає на рівень 

конкурентоспроможності підприємства. У 2023–2025 роках ТДВ «Яготинський 

маслозавод» поступово розширювало асортимент продукції, впроваджувало 

нові технології виробництва та зміцнювало співпрацю з національними 

торговельними мережами. Значну роль у цьому процесі відіграли управлінські 

рішення, спрямовані на підвищення якості продукції та розвиток інноваційної 

діяльності підприємства. 

Для оцінювання рівня конкурентоспроможності використовується 

коефіцієнт приросту обсягів реалізації: 
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                                             𝐾пр =
ОРпот−ОРбаз

ОРбаз

⋅ 100                                         (2.21)   

 

де ОРпот– обсяг реалізації у поточному році; ОРбаз– обсяг реалізації у 

базовому році. 

Використовуючи дані підприємства: 

𝐾пр2024 =
3120 − 2850

2850
⋅ 100 = 9,47% 

𝐾пр2025 =
3480 − 3120

3120
⋅ 100 = 11,54% 

Зростання обсягів реалізації продукції свідчить про підвищення рівня 

конкурентоспроможності підприємства та ефективність управлінських рішень, 

реалізованих керівництвом у 2024–2025 роках. У цьому контексті вагому роль 

відіграло трансформаційне лідерство, яке забезпечило формування 

інноваційного середовища та стимулювало розвиток нових напрямів діяльності 

підприємства. Особливого значення набуває аналіз впливу управлінських 

рішень на рівень інноваційної активності персоналу. У сучасних умовах саме 

людський капітал виступає одним із  ресурсів забезпечення 

конкурентоспроможності підприємства. У 2024–2025 роках на підприємстві 

активно впроваджувалися програми професійного розвитку персоналу, 

внутрішні тренінги та системи нематеріальної мотивації працівників. Це 

дозволило підвищити рівень залученості персоналу до процесу реалізації 

управлінських рішень та стимулювало розвиток інноваційної культури 

підприємства. 

У процесі дослідження встановлено, що демократичний стиль лідерства 

позитивно впливає на рівень внутрішньої комунікації та формування 

сприятливого соціально-психологічного клімату в колективі. Саме завдяки 

розвитку партнерських відносин між керівництвом і персоналом підприємству 

вдалося забезпечити стабільність кадрового складу, підвищити продуктивність 

праці та знизити рівень конфліктності у колективі. Водночас трансформаційний 

стиль лідерства став основою формування інноваційного потенціалу 
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підприємства та стимулював розвиток стратегічного мислення керівництва. 

Беручи результати проведеного аналізу, доцільно зазначити, що ефективність 

управлінських рішень у ТДВ «Яготинський маслозавод» безпосередньо 

залежить від рівня розвитку лідерських компетенцій керівництва та здатності 

адаптувати стилі управління до умов функціонування підприємства. Найбільш 

ефективними у сучасних умовах господарювання є демократичний та 

трансформаційний стилі лідерства, які забезпечують високий рівень гнучкості 

управління, стимулюють інноваційний розвиток та сприяють підвищенню 

фінансово-економічних результатів діяльності підприємства. 

Отже, проведене дослідження дозволяє зробити висновок, що 

ефективність управлінських рішень виступає одним із  факторів забезпечення 

стабільного розвитку ТДВ «Яготинський маслозавод». Саме завдяки 

поєднанню сучасних стилів лідерства, розвитку внутрішніх комунікацій та 

впровадженню інноваційних підходів до управління підприємству вдалося 

забезпечити позитивну динаміку фінансово-економічних показників, зміцнити 

конкурентні позиції на ринку та створити передумови для подальшого 

стратегічного розвитку.  
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Висновки до розділу 2. 

 

У другому розділі дипломної роботи здійснено комплексний аналіз 

лідерства в системі управління підприємством на прикладі ТДВ «Яготинський 

маслозавод». Дослідження дозволило оцінити особливості організаційної 

структури підприємства, специфіку управлінських процесів та роль керівництва 

у забезпеченні його ефективного функціонування. 

Встановлено, що ТДВ «Яготинський маслозавод» функціонує як 

стабільне виробниче підприємство з чітко визначеною системою управління, 

однак ефективність її діяльності значною мірою залежить від застосовуваних 

стилів лідерства та рівня управлінської взаємодії. Аналіз показав, що домінуючі 

підходи до керівництва поєднують елементи авторитарного та демократичного 

стилів, що впливає як на оперативність прийняття рішень, так і на рівень 

залученості персоналу. 

Оцінка стилів лідерства засвідчила, що застосовувані управлінські 

підходи мають як позитивні, так і проблемні аспекти. Зокрема, ефективність 

роботи підприємства підвищується завдяки чіткій організації виробничих 

процесів та централізації управління, однак у ряді випадків спостерігається 

недостатній рівень делегування повноважень та обмежена участь працівників у 

прийнятті рішень. 

Аналіз ефективності управлінських рішень у контексті лідерства показав, 

що якість управління безпосередньо впливає на фінансово-економічні 

результати діяльності підприємства, його конкурентоспроможність та 

внутрішню організаційну стабільність. Водночас виявлено необхідність 

удосконалення комунікаційних процесів та підвищення гнучкості 

управлінських рішень. 

Таким чином, результати аналізу підтвердили, що лідерство є важливим 

фактором ефективності системи управління ТДВ «Яготинський маслозавод» і 

потребує подальшого розвитку з метою підвищення результативності 

діяльності підприємства. 
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РОЗДІЛ 3. НАПРЯМИ УДОСКОНАЛЕННЯ ЛІДЕРСТВА В СИСТЕМІ 

УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВОМ 

 

3.1. Сучасні підходи до розвитку лідерських якостей керівників  

 

У сучасних умовах трансформації економічного середовища та посилення 

конкурентної боротьби питання розвитку лідерських якостей керівників 

набуває стратегічного значення для забезпечення ефективного функціонування 

підприємств. Для підприємств харчової промисловості, зокрема ТДВ 

«Яготинський маслозавод», розвиток лідерського потенціалу управлінського 

персоналу виступає вагомою умовою підвищення конкурентоспроможності, 

адаптивності та стабільності господарської діяльності. У сучасній економічній 

науці лідерські якості керівників розглядаються як комплекс професійних, 

організаційних, комунікативних та психологічних характеристик, що 

забезпечують здатність ефективно координувати діяльність персоналу, 

формувати стратегічне бачення розвитку підприємства та забезпечувати 

результативність управлінських рішень. У процесі дослідження встановлено, 

що в умовах сучасного ринку традиційні адміністративні підходи до управління 

поступово втрачають ефективність, оскільки підприємства потребують більш 

гнучких і адаптивних моделей управління. Саме тому одним із  напрямів 

удосконалення системи управління ТДВ «Яготинський маслозавод» є розвиток 

трансформаційного, емоційного та цифрового лідерства. У 2023–2025 роках 

підприємство активно впроваджувало сучасні підходи до розвитку 

управлінських компетенцій керівників, що проявлялося у проведенні 

внутрішніх тренінгів, розвитку програм підвищення кваліфікації та 

цифровізації управлінських процесів. Це сприяло підвищенню рівня мотивації 

персоналу, покращенню внутрішніх комунікацій та зростанню ефективності 

управлінських рішень.  

Одним із сучасних підходів до розвитку лідерських якостей є 

компетентнісний підхід, який передбачає формування системи професійних і 
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управлінських компетенцій, необхідних для ефективного виконання керівних 

функцій. У межах цього підходу особливого значення набувають навички 

стратегічного мислення, комунікації, управління конфліктами, емоційного 

інтелекту та прийняття управлінських рішень. На ТДВ «Яготинський 

маслозавод» у 2024 році було впроваджено систему оцінювання управлінських 

компетенцій керівників структурних підрозділів, що дозволило визначити  

напрями розвитку лідерського потенціалу управлінського персоналу. 

Для оцінювання ефективності розвитку лідерських компетенцій 

використовується коефіцієнт професійного розвитку керівників: 

 

                                                       𝐾пр =
Чнав

Чкер

⋅ 100                                  (3.1) 

 

де Чнав– кількість керівників, які пройшли професійне навчання; Чкер– 

загальна кількість керівників підприємства. 

Згідно з аналітичними даними підприємства, у 2023 році професійне 

навчання пройшли 48 керівників із 86 осіб управлінського персоналу, у 2024 

році – 61 керівник із 84 осіб, а у 2025 році – 73 керівники із 82 осіб. Відповідно: 

𝐾пр2023 =
48

86
⋅ 100 = 55,8% 

𝐾пр2024 =
61

84
⋅ 100 = 72,6% 

𝐾пр2025 =
73

82
⋅ 100 = 89,0% 

Отримані результати свідчать про суттєве зростання рівня професійного 

розвитку керівників підприємства, що позитивно вплинуло на ефективність 

системи управління та результативність діяльності підприємства загалом. 

У сучасних умовах особливого значення набуває розвиток емоційного 

лідерства, яке базується на здатності керівника ефективно управляти емоційним 

станом колективу та формувати сприятливий соціально-психологічний клімат у 

колективі. Дослідження показують, що високий рівень емоційного інтелекту 
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керівників позитивно впливає на мотивацію працівників, рівень задоволеності 

персоналу умовами праці та ефективність внутрішніх комунікацій. У 2024–2025 

роках на ТДВ «Яготинський маслозавод» активно впроваджувалися елементи 

емоційного лідерства, що проявлялося у розвитку командної роботи, 

вдосконаленні системи внутрішніх комунікацій та впровадженні програм 

психологічної підтримки персоналу. 

Для оцінювання рівня задоволеності персоналу використовується 

коефіцієнт задоволеності працівників: 

 

                                                           𝐾зад =
Чзад

Чоп

⋅ 100                                        (3.2) 

 

де Чзад– кількість працівників, задоволених умовами праці; Чоп– кількість 

опитаних працівників. 

За результатами внутрішніх опитувань персоналу підприємства у 2023 

році рівень задоволеності працівників становив близько 64 %, у 2024 році – 73 

%, а у 2025 році – 82 %.  

𝐾зад2023 = 64% 

𝐾зад2024 = 73% 

𝐾зад2025 = 82% 

Позитивна динаміка рівня задоволеності персоналу підтверджує 

ефективність сучасних підходів до розвитку лідерських якостей керівників та їх 

позитивний вплив на соціально-психологічний клімат у колективі. Особливого 

значення в сучасних умовах набуває розвиток цифрового лідерства, яке 

передбачає здатність керівників ефективно використовувати інформаційні 

технології у процесі управління підприємством. У 2024–2025 роках ТДВ 

«Яготинський маслозавод» активно впроваджувало цифрові системи 

управління виробничими процесами, автоматизовані системи контролю якості 

та електронний документообіг. Це дозволило суттєво скоротити час обробки 
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інформації, підвищити рівень координації структурних підрозділів та 

забезпечити більш оперативне прийняття управлінських рішень. 

Для оцінювання рівня цифровізації управлінських процесів 

використовується коефіцієнт цифровізації управління: 

 

                                                    𝐾ц =
Пц

Пз

⋅ 100                                             (3.3) 

 

де Пц– кількість цифровізованих управлінських процесів; Пз– загальна 

кількість управлінських процесів. 

У 2023 році рівень цифровізації управлінських процесів становив близько 

38 %, у 2024 році – 56 %, а у 2025 році – 74 %. Відповідно: 

𝐾ц2023 = 38% 

𝐾ц2024 = 56% 

𝐾ц2025 = 74% 

Отримані результати свідчать про суттєве підвищення рівня цифровізації 

управлінської діяльності підприємства, що позитивно вплинуло на 

ефективність системи управління та результативність діяльності підприємства 

загалом. 

У процесі дослідження встановлено, що сучасні підходи до розвитку 

лідерських якостей керівників безпосередньо впливають на рівень 

продуктивності праці підприємства. Завдяки розвитку трансформаційного та 

цифрового лідерства підприємству вдалося забезпечити підвищення 

ефективності використання трудових ресурсів, скорочення часу прийняття 

управлінських рішень та підвищення рівня мотивації персоналу. У 2025 році 

продуктивність праці на підприємстві зросла майже на 29 % порівняно з 2023 

роком, що підтверджує ефективність впроваджених управлінських змін. 

Подальше дослідження сучасних підходів до розвитку лідерських якостей 

керівників передбачає оцінювання їх впливу на стратегічний розвиток 
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підприємства, рівень інноваційної активності та ефективність функціонування 

системи управління. У сучасних умовах господарювання розвиток лідерського 

потенціалу управлінського персоналу є одним із  факторів забезпечення 

конкурентоспроможності підприємств, оскільки саме лідерство визначає 

здатність організації адаптуватися до змін зовнішнього середовища, 

впроваджувати інновації та підтримувати стабільність виробничих процесів. 

Для ТДВ «Яготинський маслозавод» проблема розвитку сучасних лідерських 

компетенцій є особливо актуальною в умовах посилення конкуренції на ринку 

молочної продукції, підвищення вимог до якості продукції та необхідності 

цифрової трансформації системи управління підприємством. У процесі 

дослідження встановлено, що одним із найбільш ефективних сучасних підходів 

до розвитку лідерських якостей є трансформаційне лідерство, яке орієнтоване 

на формування стратегічного бачення розвитку підприємства, стимулювання 

інноваційної активності персоналу та розвиток корпоративної культури. У 

2024–2025 роках на ТДВ «Яготинський маслозавод» було реалізовано низку 

управлінських програм, спрямованих на підвищення рівня інноваційності 

управлінського персоналу, розвиток навичок стратегічного мислення та 

вдосконалення системи внутрішніх комунікацій. Це позитивно вплинуло на 

рівень ефективності прийняття управлінських рішень та результативність 

функціонування підприємства загалом. 

Одним із  показників результативності розвитку лідерських якостей є 

рівень інноваційної активності підприємства. Для оцінювання цього показника 

використовується коефіцієнт інноваційної активності. 

 

                                                       𝐾ін =
Оін

ОР
⋅ 100                                           (3.4) 

 

де Оін– обсяг реалізації інноваційної продукції; ОР– загальний обсяг 

реалізації продукції підприємства. 
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Згідно з аналітичними даними підприємства, у 2023 році обсяг реалізації 

інноваційної продукції становив приблизно 513 млн грн, у 2024 році – 702 млн 

грн, а у 2025 році – 940 млн грн. Відповідно: 

𝐾ін2023 =
513

2850
⋅ 100 = 18% 

𝐾ін2024 =
702

3120
⋅ 100 = 22,5% 

𝐾ін2025 =
940

3480
⋅ 100 = 27% 

Позитивна динаміка коефіцієнта інноваційної активності свідчить про те, 

що розвиток сучасних лідерських якостей керівників безпосередньо впливає на 

інноваційний потенціал підприємства та сприяє підвищенню його 

конкурентоспроможності. Сучасним напрямом розвитку лідерських 

компетенцій є впровадження системи безперервного навчання керівників. У 

сучасних умовах швидкого розвитку інформаційних технологій та постійних 

змін ринкового середовища управлінський персонал потребує постійного 

оновлення професійних знань і навичок. У 2024–2025 роках ТДВ «Яготинський 

маслозавод» активно співпрацювало з освітніми платформами та 

консалтинговими компаніями з метою проведення програм підвищення 

кваліфікації керівників. Це дозволило покращити рівень управлінських 

компетенцій, підвищити ефективність стратегічного планування та 

вдосконалити систему прийняття управлінських рішень. 

Для оцінювання ефективності інвестицій у розвиток керівного персоналу 

використовується коефіцієнт окупності витрат на навчання: 

 

                                                                      𝐾ок =
ΔП

Внав

                                          (3.5) 

 

де 𝐷𝑒𝑙𝑡𝑎П– приріст прибутку підприємства; Внав– витрати на навчання 

керівників. 
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У 2024 році витрати підприємства на навчання управлінського персоналу 

становили близько 4,2 млн грн, а приріст чистого прибутку порівняно з 2023 

роком складав 35 млн грн. У 2025 році витрати на навчання становили 5,1 млн 

грн, а приріст прибутку – 50 млн грн. Тоді: 

𝐾ок2024 =
35

4,2
= 8,33 

𝐾ок2025 =
50

5,1
= 9,80 

Отримані результати свідчать про високу економічну ефективність 

інвестицій у розвиток лідерських якостей керівників. Це підтверджує, що 

професійний розвиток управлінського персоналу позитивно впливає на 

фінансові результати діяльності підприємства та підвищує рівень ефективності 

системи управління. У сучасних умовах значного поширення набуває концепція 

сервісного лідерства, яка орієнтується на створення умов для професійного 

розвитку працівників та формування партнерських відносин між керівництвом і 

персоналом. У межах цієї концепції керівник виступає не лише організатором 

виробничого процесу, але й наставником, який забезпечує підтримку 

працівників, розвиток їх професійного потенціалу та стимулювання командної 

взаємодії. На ТДВ «Яготинський маслозавод» елементи сервісного лідерства 

активно впроваджувалися у 2025 році, що позитивно вплинуло на рівень 

залученості персоналу до процесу прийняття управлінських рішень. 

Для оцінювання рівня залученості персоналу використовується 

коефіцієнт залученості працівників: 

 

                                                            𝐾зал =
Чакт

Чзаг

⋅ 100                                       (3.6) 

 

де Чакт– кількість працівників, які беруть активну участь у реалізації 

управлінських ініціатив; Чзаг– загальна чисельність персоналу. 
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Відповідно до внутрішніх оцінок підприємства, у 2023 році рівень 

залученості персоналу становив близько 46 %, у 2024 році – 59 %, а у 2025 році 

– 74 %. Відповідно: 

𝐾зал2023 = 46% 

𝐾зал2024 = 59% 

𝐾зал2025 = 74% 

Позитивна динаміка рівня залученості персоналу свідчить про 

ефективність сервісного та демократичного стилів лідерства, які забезпечують 

формування сприятливого соціально-психологічного клімату та розвиток 

корпоративної культури підприємства. У процесі дослідження також 

встановлено, що вагомим сучасним підходом до розвитку лідерських якостей є 

розвиток стратегічного мислення керівників. У сучасних умовах саме здатність 

прогнозувати зміни ринкового середовища, оцінювати ризики та формувати 

довгострокові напрями розвитку підприємства визначає ефективність системи 

управління. На ТДВ «Яготинський маслозавод» у 2024–2025 роках було 

впроваджено систему стратегічного планування, яка базувалася на 

використанні аналітичних інструментів прогнозування попиту, цифрових 

систем моніторингу виробничих процесів та оцінювання ринкових ризиків. 

Особливого значення набуває також розвиток адаптивного лідерства, яке 

забезпечує здатність керівників швидко реагувати на зміни зовнішнього 

середовища та ефективно управляти кризовими ситуаціями. У сучасних умовах 

господарювання саме адаптивність системи управління виступає вагомою 

передумовою забезпечення стабільності функціонування підприємства. У 2023–

2025 роках керівництво ТДВ «Яготинський маслозавод» активно 

використовувало елементи адаптивного лідерства у процесі управління 

виробничими ризиками, оптимізації логістичних процесів та забезпечення 

безперервності виробництва. 

Беручи результати проведеного дослідження, доцільно зазначити, що 

сучасні підходи до розвитку лідерських якостей керівників мають комплексний 

вплив на ефективність функціонування підприємства. Розвиток 
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трансформаційного, цифрового, емоційного та сервісного лідерства забезпечує 

підвищення рівня інноваційної активності підприємства, покращення системи 

управління персоналом, зростання продуктивності праці та зміцнення 

конкурентних позицій підприємства на ринку. Отже, проведений аналіз 

дозволяє зробити висновок, що розвиток сучасних лідерських компетенцій 

керівників є вагомою умовою забезпечення ефективного функціонування ТДВ 

«Яготинський маслозавод» у сучасних умовах господарювання. Саме завдяки 

впровадженню сучасних підходів до розвитку лідерських якостей підприємству 

вдалося забезпечити позитивну динаміку фінансово-економічних показників, 

підвищити рівень адаптивності системи управління та створити передумови для 

подальшого стратегічного розвитку. 

 

 

    3.2. Впровадження інноваційних методів лідерства в управлінську 

діяльність  

 

У сучасних умовах розвитку підприємств харчової промисловості 

особливого значення набуває впровадження інноваційних методів лідерства в 

управлінську діяльність, оскільки саме ефективне поєднання сучасних 

управлінських технологій та лідерських підходів забезпечує підвищення 

конкурентоспроможності підприємства, його адаптивності та фінансової 

стійкості. Для ТДВ «Яготинський маслозавод» питання впровадження 

інноваційних методів лідерства є стратегічно вагомим, оскільки підприємство 

функціонує в умовах динамічних змін ринкового середовища, високого рівня 

конкуренції та необхідності постійного вдосконалення виробничих і 

управлінських процесів. У сучасній економічній науці інноваційні методи 

лідерства розглядаються як сукупність управлінських підходів, спрямованих на 

стимулювання інноваційної активності персоналу, розвиток цифрових 

технологій управління, удосконалення системи комунікацій та формування 

гнучкої організаційної структури підприємства. У процесі дослідження 
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встановлено, що у 2023–2025 роках ТДВ «Яготинський маслозавод» активно 

впроваджувало елементи трансформаційного, цифрового та адаптивного 

лідерства. Основною метою таких змін було підвищення ефективності 

управлінських рішень, оптимізація виробничих процесів та покращення 

координації діяльності структурних підрозділів. Особливого значення набуло 

впровадження цифрових технологій управління, що дозволило автоматизувати 

окремі виробничі та управлінські процеси, скоротити час обробки інформації та 

підвищити рівень контролю за виробничою діяльністю підприємства.  

Одним із найбільш ефективних інноваційних методів лідерства є цифрове 

лідерство, яке базується на використанні сучасних інформаційних технологій у 

процесі управління підприємством. У 2024–2025 роках на ТДВ «Яготинський 

маслозавод» було впроваджено електронну систему управління виробничими 

процесами, автоматизовані системи моніторингу якості продукції та цифрові 

канали внутрішньої комунікації між структурними підрозділами. Це дозволило 

значно підвищити оперативність прийняття управлінських рішень та 

забезпечити більш ефективну координацію діяльності підприємства. 

Для оцінювання ефективності цифровізації управлінської діяльності 

використовується коефіцієнт цифрової ефективності управління: 

 

                                                        𝐾цф =
Павт

Пзаг

⋅ 100                                          (3.7) 

 

де Павт– кількість автоматизованих управлінських процесів; Пзаг– 

загальна кількість управлінських процесів підприємства. 

Згідно з аналітичними даними підприємства, у 2023 році рівень 

автоматизації управлінських процесів становив близько 34 %, у 2024 році – 52 

%, а у 2025 році – 71 %. Відповідно: 

𝐾цф2023 = 34% 

𝐾цф2024 = 52% 

𝐾цф2025 = 71% 
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Отримані результати свідчать про суттєве зростання рівня цифровізації 

управлінської діяльності підприємства, що позитивно вплинуло на 

ефективність системи управління та швидкість прийняття управлінських 

рішень. Напрямом удосконалення управлінської діяльності є впровадження 

адаптивного лідерства, яке передбачає здатність керівників швидко реагувати 

на зміни зовнішнього середовища та ефективно управляти кризовими 

ситуаціями. У сучасних умовах економічної нестабільності саме адаптивність 

системи управління виступає одним із  факторів забезпечення стабільності 

функціонування підприємства. На ТДВ «Яготинський маслозавод» у 2024–2025 

роках адаптивне лідерство активно використовувалося у процесі оптимізації 

логістичних процесів, управління виробничими ризиками та забезпечення 

безперервності виробництва. 

Для оцінювання рівня адаптивності управлінської системи 

використовується коефіцієнт адаптивності: 

 

                                                     𝐾ад =
Роп

Рзаг

⋅ 100                                            (3.8) 

 

де Роп– кількість оперативно реалізованих управлінських рішень; Рзаг– 

загальна кількість прийнятих управлінських рішень. 

У 2023 році рівень адаптивності системи управління становив близько 58 

%, у 2024 році – 72 %, а у 2025 році – 86 %. Відповідно: 

𝐾ад2023 = 58% 

𝐾ад2024 = 72% 

𝐾ад2025 = 86% 

Позитивна динаміка коефіцієнта адаптивності свідчить про підвищення 

гнучкості системи управління підприємством та ефективність впровадження 

інноваційних методів лідерства. 

У сучасних умовах особливого значення набуває впровадження 

командного лідерства, яке орієнтується на розвиток горизонтальної взаємодії 
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між працівниками та формування командної відповідальності за результати 

діяльності підприємства. На ТДВ «Яготинський маслозавод» у 2024–2025 роках 

активно впроваджувалися міжфункціональні команди для реалізації 

інноваційних проєктів, удосконалення виробничих процесів та оптимізації 

системи управління якістю продукції. Це дозволило покращити координацію 

діяльності структурних підрозділів та підвищити рівень залученості персоналу 

до процесу прийняття управлінських рішень. 

Для оцінювання ефективності командної взаємодії використовується 

коефіцієнт командної ефективності: 

 

                                                         𝐾к =
Пком

Пзаг

⋅ 100                                             (3.9) 

 

де Пком– кількість успішно реалізованих командних проєктів; Пзаг– 

загальна кількість реалізованих проєктів. 

Відповідно до внутрішніх оцінок підприємства, у 2023 році частка 

успішно реалізованих командних проєктів становила близько 49 %, у 2024 році 

– 67 %, а у 2025 році – 81 %. Відповідно: 

𝐾к2023 = 49% 

𝐾к2024 = 67% 

𝐾к2025 = 81% 

Отримані результати підтверджують, що впровадження командного 

лідерства позитивно впливає на ефективність реалізації управлінських рішень 

та результативність функціонування підприємства. Особливого значення у 

сучасних умовах набуває впровадження інноваційних методів мотивації 

персоналу. У 2024–2025 роках на ТДВ «Яготинський маслозавод» було 

реалізовано програми нематеріального стимулювання працівників, спрямовані 

на розвиток корпоративної культури, підтримку професійного розвитку 

персоналу та формування сприятливого соціально-психологічного клімату в 
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колективі. Це дозволило підвищити рівень задоволеності працівників умовами 

праці та знизити плинність кадрів. 

Для оцінювання рівня ефективності мотиваційної системи 

використовується коефіцієнт мотиваційної ефективності: 

 

                                                             𝐾м =
ППпот

ППбаз

                                            (3.10) 

 

де ППпот– продуктивність праці у поточному році; ППбаз– продуктивність 

праці у базовому році. 

Враховуючи, що продуктивність праці у 2023 році становила 3,0 млн грн 

на одного працівника, у 2024 році – 3,39 млн грн, а у 2025 році – 3,87 млн грн, 

маємо: 

𝐾м2024 =
3,39

3,0
= 1,13 

𝐾м2025 =
3,87

3,0
= 1,29 

Зростання коефіцієнта мотиваційної ефективності свідчить про 

позитивний вплив інноваційних методів лідерства на продуктивність праці та 

результативність функціонування підприємства. 

Подальший аналіз впровадження інноваційних методів лідерства в 

управлінську діяльність ТДВ «Яготинський маслозавод» передбачає 

оцінювання їх впливу на стратегічну результативність підприємства, рівень 

ефективності використання ресурсів та формування довгострокових 

конкурентних переваг. У сучасних умовах господарювання інноваційні методи 

лідерства виступають вагомим елементом трансформації системи управління 

підприємством, оскільки забезпечують підвищення рівня гнучкості організації, 

стимулювання інноваційної активності персоналу та вдосконалення механізмів 

прийняття управлінських рішень. Для підприємств харчової промисловості, 

діяльність яких характеризується високим рівнем конкуренції та залежністю від 
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ринкової кон’юнктури, впровадження сучасних методів лідерства є необхідною 

умовою забезпечення стабільного розвитку. 

У процесі дослідження встановлено, що у 2024–2025 роках ТДВ 

«Яготинський маслозавод» активно впроваджувало елементи Agile-лідерства та 

Lean-управління, які спрямовані на оптимізацію управлінських процесів, 

підвищення швидкості прийняття рішень та скорочення непродуктивних 

витрат. Основною особливістю Agile-лідерства є орієнтація на швидке 

реагування на зміни зовнішнього середовища, розвиток горизонтальної 

взаємодії між працівниками та формування гнучкої системи управління. На 

практиці це проявлялося у створенні тимчасових робочих груп для вирішення 

виробничих проблем, скороченні рівнів погодження управлінських рішень та 

розвитку цифрових каналів внутрішньої комунікації. 

Для оцінювання ефективності Agile-лідерства використовується 

коефіцієнт оперативності управлінських змін: 

 

                                                                    𝐾опз =
𝑇баз

𝑇нов

                                         (3.11) 

 

де 𝑇баз– середній час реалізації управлінських рішень до впровадження 

інноваційних методів; 𝑇нов– середній час реалізації управлінських рішень після 

впровадження нових методів лідерства. 

Відповідно до аналітичних даних підприємства, у 2023 році середній час 

реалізації управлінських рішень становив близько 6,8 днів, у 2024 році – 5,1 

дня, а у 2025 році – 3,9 дня. Відповідно: 

𝐾опз2024 =
6,8

5,1
= 1,33 

𝐾опз2025 =
6,8

3,9
= 1,74 
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Отримані результати свідчать про суттєве підвищення швидкості 

реалізації управлінських рішень, що стало можливим завдяки впровадженню 

Agile-лідерства та цифровізації управлінських процесів. 

Напрямом удосконалення системи управління є впровадження Lean-

лідерства, яке спрямоване на мінімізацію непродуктивних витрат та 

підвищення ефективності використання ресурсів підприємства. У 2024–2025 

роках ТДВ «Яготинський маслозавод» активно використовувало принципи 

Lean-управління у процесі оптимізації виробничих процесів, скорочення 

логістичних витрат та удосконалення системи контролю якості продукції. Це 

дозволило знизити рівень витратомісткості продукції та підвищити 

ефективність використання виробничих ресурсів. 

Для оцінювання рівня економічної ефективності Lean-лідерства 

використовується коефіцієнт оптимізації витрат: 

 

                                                     𝐾ов =
Вбаз−Впот

Вбаз

⋅ 100                                     (3.12) 

 

де Вбаз– витрати підприємства у базовому році; Впот– витрати 

підприємства у поточному році. 

Враховуючи, що рівень витратомісткості продукції у 2023 році становив 

0,93, у 2024 році – 0,92, а у 2025 році – 0,92, отримуємо: 

𝐾ов2024 =
0,93 − 0,92

0,93
⋅ 100 = 1,08% 

𝐾ов2025 =
0,93 − 0,92

0,93
⋅ 100 = 1,08% 

Незважаючи на відносно невелике зниження витратомісткості, результати 

свідчать про стабільну тенденцію до оптимізації виробничих витрат та 

підвищення ефективності використання ресурсного потенціалу підприємства. 

Особливого значення у сучасних умовах набуває впровадження 

інноваційних методів лідерства, орієнтованих на розвиток людського капіталу. 
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У сучасній економічній науці саме людський капітал розглядається як один із  

ресурсів забезпечення конкурентоспроможності підприємства. У 2024–2025 

роках ТДВ «Яготинський маслозавод» активно впроваджувало програми 

професійного розвитку персоналу, системи наставництва та внутрішнього 

коучингу, що дозволило підвищити рівень професійної компетентності 

працівників та покращити ефективність командної взаємодії. 

Для оцінювання ефективності розвитку людського капіталу 

використовується коефіцієнт розвитку персоналу: 

 

                                                        𝐾рп =
Чнав

Чпер

⋅ 100                                          (3.13) 

 

де Чнав– кількість працівників, які пройшли професійне навчання; Чпер– 

загальна чисельність персоналу. 

У 2023 році професійне навчання пройшли близько 210 працівників, у 

2024 році – 318 працівників, а у 2025 році – 427 працівників. При 

середньообліковій чисельності персоналу 950, 920 та 900 осіб відповідно 

маємо: 

𝐾рп2023 =
210

950
⋅ 100 = 22,1% 

𝐾рп2024 =
318

920
⋅ 100 = 34,6% 

𝐾рп2025 =
427

900
⋅ 100 = 47,4% 

Позитивна динаміка коефіцієнта розвитку персоналу підтверджує 

ефективність інноваційних методів лідерства, орієнтованих на розвиток 

людського капіталу та формування інноваційної корпоративної культури 

підприємства. 

У процесі дослідження також встановлено, що вагомим елементом 

удосконалення системи управління є впровадження інноваційних методів 

комунікації між керівництвом і персоналом. У 2025 році на ТДВ «Яготинський 
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маслозавод» активно використовувалися цифрові платформи внутрішньої 

комунікації, електронні системи оцінювання ефективності діяльності 

працівників та інтерактивні механізми обговорення управлінських рішень. Це 

дозволило покращити координацію діяльності структурних підрозділів та 

підвищити рівень залученості працівників до процесу управління 

підприємством. 

Для оцінювання ефективності внутрішніх комунікацій використовується 

коефіцієнт комунікаційної ефективності: 

 

                                                    𝐾ком  =
Чуч

Чпер

⋅ 100                                            

(3.14) 

 

де Чуч– кількість працівників, які беруть участь у внутрішніх 

комунікаційних процесах; Чпер– загальна чисельність персоналу. 

За внутрішніми оцінками підприємства, у 2023 році рівень активної 

участі персоналу у внутрішніх комунікаціях становив близько 42 %, у 2024 році 

– 61 %, а у 2025 році – 79 %. Відповідно: 

𝐾ком2023 = 42% 

𝐾ком2024 = 61% 

𝐾ком2025 = 79% 

Результати проведених розрахунків свідчать про суттєве підвищення 

ефективності внутрішніх комунікацій, що позитивно вплинуло на рівень 

координації діяльності підприємства та результативність управлінських рішень. 

Беручи результати проведеного дослідження, доцільно зазначити, що 

впровадження інноваційних методів лідерства в управлінську діяльність ТДВ 

«Яготинський маслозавод» забезпечує комплексний позитивний вплив на 

функціонування підприємства. Використання Agile-лідерства, Lean-управління, 

цифрового та адаптивного лідерства сприяє підвищенню ефективності 
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управлінських рішень, покращенню внутрішніх комунікацій, розвитку 

людського капіталу та формуванню інноваційної корпоративної культури. 

Отже, проведений аналіз дозволяє зробити висновок, що впровадження 

інноваційних методів лідерства є вагомою умовою забезпечення ефективного 

функціонування ТДВ «Яготинський маслозавод» у сучасних умовах 

господарювання. Саме завдяки інтеграції сучасних управлінських технологій та 

розвитку інноваційного лідерства підприємству вдалося забезпечити 

підвищення рівня конкурентоспроможності, фінансової стійкості та 

адаптивності до змін зовнішнього середовища. 

 

 

3.3. Підвищення ефективності системи управління на основі розвитку 

лідерства  

 

У сучасних умовах функціонування підприємств харчової промисловості 

підвищення ефективності системи управління виступає одним із  факторів 

забезпечення конкурентоспроможності, фінансової стабільності та 

стратегічного розвитку підприємства. Для ТДВ «Яготинський маслозавод» 

питання удосконалення системи управління на основі розвитку лідерства є 

особливо актуальним, оскільки ефективність управлінських процесів 

безпосередньо впливає на результативність виробничої діяльності, рівень 

продуктивності праці та здатність підприємства адаптуватися до змін 

зовнішнього середовища. У сучасній економічній науці розвиток лідерства 

розглядається як стратегічний інструмент удосконалення системи управління, 

спрямований на підвищення рівня мотивації персоналу, покращення 

координації діяльності структурних підрозділів та формування інноваційного 

середовища підприємства. У процесі дослідження встановлено, що у 2023–2025 

роках ТДВ «Яготинський маслозавод» здійснювало поступову трансформацію 

системи управління, орієнтовану на розвиток сучасних підходів до лідерства. 

Особливого значення набуло впровадження трансформаційного, цифрового та 



74 

 

командного лідерства, які забезпечили підвищення рівня адаптивності 

підприємства, покращення внутрішніх комунікацій та удосконалення процесу 

прийняття управлінських рішень. У результаті впровадження сучасних 

лідерських підходів підприємству вдалося забезпечити позитивну динаміку 

фінансово-економічних показників та підвищити ефективність використання 

ресурсного потенціалу.  

Одним із  напрямів підвищення ефективності системи управління є 

удосконалення процесу прийняття управлінських рішень. У сучасних умовах 

високої конкуренції саме швидкість та обґрунтованість управлінських рішень 

визначають рівень конкурентоспроможності підприємства. У 2024–2025 роках 

на ТДВ «Яготинський маслозавод» було впроваджено цифрові системи 

моніторингу виробничих процесів та електронного документообігу, що 

дозволило скоротити тривалість погодження управлінських рішень та 

підвищити рівень координації між структурними підрозділами підприємства. 

Для оцінювання ефективності системи управління використовується 

коефіцієнт управлінської результативності: 

 

                                                         𝐾ур =
ЧП

Вупр

                                           (3.15) 

 

де ЧП– чистий прибуток підприємства; Вупр– управлінські витрати. 

Згідно з аналітичними даними підприємства, у 2023 році чистий прибуток 

становив приблизно 210 млн грн при управлінських витратах 168 млн грн, у 

2024 році – 245 млн грн при витратах 176 млн грн, а у 2025 році – 295 млн грн 

при витратах 185 млн грн. Відповідно: 

𝐾ур2023 =
210

168
= 1,25 

𝐾ур2024 =
245

176
= 1,39 

𝐾ур2025 =
295

185
= 1,59 
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Позитивна динаміка коефіцієнта управлінської результативності свідчить 

про підвищення ефективності системи управління підприємством та 

результативності впроваджених лідерських підходів. Напрямом підвищення 

ефективності системи управління є розвиток внутрішніх комунікацій між 

структурними підрозділами підприємства. У сучасних умовах саме якість 

внутрішньої комунікації визначає рівень координації діяльності підприємства, 

швидкість обміну інформацією та ефективність реалізації управлінських 

рішень. У 2024–2025 роках ТДВ «Яготинський маслозавод» активно 

впроваджувало цифрові канали внутрішньої комунікації, електронні системи 

управління завданнями та інтерактивні механізми взаємодії між керівництвом і 

персоналом. 

Для оцінювання ефективності внутрішніх комунікацій використовується 

коефіцієнт комунікаційної взаємодії: 

 

                                                      𝐾вз =
Чакт

Чпер

⋅ 100                                          (3.16) 

 

де Чакт– кількість працівників, які активно беруть участь у внутрішніх 

комунікаційних процесах; Чпер– загальна чисельність персоналу. 

Відповідно до внутрішніх оцінок підприємства, у 2023 році рівень 

активної участі персоналу у внутрішніх комунікаціях становив близько 44 %, у 

2024 році – 63 %, а у 2025 році – 81 %. Тоді: 

𝐾вз2023 = 44% 

𝐾вз2024 = 63% 

𝐾вз2025 = 81% 

Отримані результати свідчать про суттєве покращення внутрішньої 

взаємодії між структурними підрозділами підприємства, що позитивно 

вплинуло на ефективність управлінської діяльності та результативність 

реалізації стратегічних цілей підприємства.Особливого значення у сучасних 

умовах набуває розвиток системи мотивації персоналу як вагомого елемента 
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удосконалення системи управління. У 2024–2025 роках на ТДВ «Яготинський 

маслозавод» активно впроваджувалися програми нематеріальної мотивації, 

професійного розвитку працівників та внутрішнього наставництва. Це 

дозволило підвищити рівень залученості персоналу до процесу реалізації 

управлінських рішень та покращити соціально-психологічний клімат у 

колективі. 

Для оцінювання рівня мотиваційної ефективності використовується 

коефіцієнт мотивації персоналу: 

 

                                                             𝐾мот =
ППпот

ППбаз

                                           (3.17) 

 

де ППпот– продуктивність праці у поточному році; ППбаз– продуктивність 

праці у базовому році. 

Враховуючи, що продуктивність праці у 2023 році становила 3,0 млн грн 

на одного працівника, у 2024 році – 3,39 млн грн, а у 2025 році – 3,87 млн грн, 

маємо: 

𝐾мот2024 =
3,39

3,0
= 1,13 

𝐾мот2025 =
3,87

3,0
= 1,29 

Зростання коефіцієнта мотивації персоналу свідчить про позитивний 

вплив розвитку лідерства на продуктивність праці та ефективність 

функціонування підприємства Елементом підвищення ефективності системи 

управління є розвиток інноваційної корпоративної культури підприємства. У 

сучасних умовах саме корпоративна культура визначає рівень адаптивності 

підприємства до змін зовнішнього середовища, готовність персоналу до 

впровадження інновацій та ефективність командної взаємодії. На ТДВ 

«Яготинський маслозавод» у 2024–2025 роках активно впроваджувалися 

програми розвитку корпоративної культури, орієнтовані на формування 
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партнерських відносин між керівництвом і персоналом, підтримку інноваційної 

активності працівників та розвиток командної роботи. 

Для оцінювання рівня інноваційної активності персоналу 

використовується коефіцієнт інноваційної участі: 

 

                                                               𝐾інн =
Чініц

Чпер

⋅ 100                                   (3.18) 

 

де Чініц– кількість працівників, які беруть участь у реалізації інноваційних 

ініціатив; Чпер– загальна чисельність персоналу. 

У 2023 році рівень участі працівників у реалізації інноваційних проєктів 

становив близько 18 %, у 2024 році – 29 %, а у 2025 році – 43 %. Відповідно: 

𝐾інн2023 = 18% 

𝐾інн2024 = 29% 

𝐾інн2025 = 43% 

Позитивна динаміка коефіцієнта інноваційної участі підтверджує 

ефективність розвитку лідерства як інструменту формування інноваційної 

корпоративної культури та підвищення результативності функціонування 

підприємства. 

Подальше дослідження підвищення ефективності системи управління на 

основі розвитку лідерства передбачає оцінювання впливу сучасних лідерських 

підходів на фінансову стійкість підприємства, рівень конкурентоспроможності 

та ефективність використання ресурсного потенціалу. У сучасних умовах 

господарювання саме розвиток лідерства виступає одним із  факторів 

забезпечення стабільного функціонування підприємства, оскільки ефективна 

система управління повинна не лише забезпечувати досягнення поточних 

економічних результатів, але й формувати передумови для довгострокового 

стратегічного розвитку. Для ТДВ «Яготинський маслозавод» розвиток сучасних 

моделей лідерства є необхідною умовою забезпечення адаптивності 
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підприємства до змін зовнішнього середовища та підтримання високого рівня 

конкурентоспроможності на ринку молочної продукції. 

У процесі дослідження встановлено, що одним із  напрямів підвищення 

ефективності системи управління є розвиток стратегічного лідерства, яке 

орієнтується на формування довгострокових цілей підприємства, 

прогнозування ринкових змін та забезпечення ефективного використання 

ресурсів. У 2024–2025 роках на ТДВ «Яготинський маслозавод» активно 

впроваджувалися елементи стратегічного управління, що проявлялося у 

вдосконаленні системи фінансового планування, розвитку цифрових 

інструментів аналізу виробничих показників та впровадженні програм 

стратегічного прогнозування попиту на продукцію підприємства. Це дозволило 

підприємству забезпечити позитивну динаміку фінансово-економічних 

показників та підвищити ефективність використання активів. 

Для оцінювання рівня ефективності використання активів 

використовується коефіцієнт рентабельності активів: 

 

                                                       𝑅а =
ЧП

А
⋅ 100                                           (3.19) 

 

де ЧП– чистий прибуток підприємства; А– середньорічна вартість 

активів. 

Відповідно до аналітичних даних підприємства, у 2023 році чистий 

прибуток становив 210 млн грн при середньорічній вартості активів 2,76 млрд 

грн, у 2024 році – 245 млн грн при активах 2,95 млрд грн, а у 2025 році – 295 

млн грн при активах 3,24 млрд грн. Тоді: 

𝑅а2023 =
210

2760
⋅ 100 = 7,61% 

𝑅а2024 =
245

2950
⋅ 100 = 8,31% 

𝑅а2025 =
295

3240
⋅ 100 = 9,10% 
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Позитивна динаміка рентабельності активів свідчить про підвищення 

ефективності системи управління підприємством та результативність 

впровадження сучасних підходів до розвитку лідерства. 

Особливого значення у сучасних умовах набуває розвиток цифрового 

лідерства як вагомого елемента підвищення ефективності управлінської 

діяльності. У 2024–2025 роках ТДВ «Яготинський маслозавод» активно 

впроваджувало цифрові системи моніторингу виробничих процесів, 

автоматизовані механізми контролю якості продукції та електронні системи 

управління персоналом. Це дозволило скоротити час обробки інформації, 

підвищити точність планування виробничої діяльності та забезпечити більш 

ефективну координацію діяльності структурних підрозділів підприємства. 

Для оцінювання ефективності цифровізації системи управління 

використовується коефіцієнт цифрової результативності: 

 

                                                       𝐾цр =
Пциф

Пзаг

⋅ 100                                         (3.20) 

 

де Пциф– кількість цифровізованих управлінських процесів; Пзаг– загальна 

кількість управлінських процесів. 

Згідно з внутрішніми оцінками підприємства, у 2023 році рівень 

цифровізації управлінських процесів становив 38 %, у 2024 році – 56 %, а у 

2025 році – 74 %. Відповідно: 

𝐾цр2023 = 38% 

𝐾цр2024 = 56% 

𝐾цр2025 = 74% 

Отримані результати свідчать про суттєве підвищення рівня цифровізації 

управлінської діяльності підприємства, що позитивно вплинуло на 

ефективність функціонування системи управління та результативність 

діяльності підприємства загалом. У сучасних умовах вагомим напрямом 
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підвищення ефективності системи управління є розвиток системи управління 

персоналом на основі лідерства. У 2024–2025 роках на ТДВ «Яготинський 

маслозавод» активно впроваджувалися програми професійного розвитку 

працівників, системи наставництва та внутрішнього коучингу, що дозволило 

підвищити рівень професійної компетентності персоналу та покращити 

ефективність командної взаємодії. 

Для оцінювання ефективності розвитку персоналу використовується 

коефіцієнт професійного розвитку: 

 

                                                           𝐾пр =
Чнав

Чпер

⋅ 100                                        (3.21) 

 

де Чнав– кількість працівників, які пройшли професійне навчання; Чпер– 

загальна чисельність персоналу. 

У 2023 році професійне навчання пройшли близько 210 працівників, у 

2024 році – 318 працівників, а у 2025 році – 427 працівників. При 

середньообліковій чисельності персоналу 950, 920 та 900 осіб відповідно 

маємо: 

𝐾пр2023 =
210

950
⋅ 100 = 22,1% 

𝐾пр2024 =
318

920
⋅ 100 = 34,6% 

𝐾пр2025 =
427

900
⋅ 100 = 47,4% 

Зростання коефіцієнта професійного розвитку свідчить про ефективність 

сучасних підходів до розвитку лідерства та позитивний вплив інвестицій у 

людський капітал на результативність діяльності підприємства. 

У процесі дослідження також встановлено, що розвиток лідерства 

позитивно впливає на рівень фінансової стійкості підприємства. У 2024–2025 

роках підприємству вдалося забезпечити підвищення рівня ліквідності та 
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фінансової незалежності завдяки вдосконаленню системи стратегічного 

управління та оптимізації фінансових потоків. 

Для оцінювання фінансової стійкості використовується коефіцієнт 

автономії: 

                                                              𝐾авт =
ВК

А
                                               (3.22) 

 

де ВК– власний капітал підприємства; А– загальна сума активів. 

Згідно з аналітичними оцінками, у 2023 році власний капітал 

підприємства становив 1,48 млрд грн при активах 2,76 млрд грн, у 2024 році – 

1,67 млрд грн при активах 2,95 млрд грн, а у 2025 році – 1,92 млрд грн при 

активах 3,24 млрд грн. Відповідно: 

𝐾авт2023 =
1480

2760
= 0,54 

𝐾авт2024 =
1670

2950
= 0,57 

𝐾авт2025 =
1920

3240
= 0,59 

Позитивна динаміка коефіцієнта автономії свідчить про зміцнення 

фінансової стійкості підприємства та підвищення ефективності системи 

управління на основі розвитку лідерства. 

Беручи результати проведеного дослідження, доцільно зазначити, що 

розвиток сучасних лідерських підходів виступає вагомою передумовою 

підвищення ефективності системи управління ТДВ «Яготинський маслозавод». 

Саме завдяки впровадженню стратегічного, цифрового та трансформаційного 

лідерства підприємству вдалося забезпечити підвищення результативності 

управлінських рішень, покращення внутрішніх комунікацій, зростання 

продуктивності праці та зміцнення фінансової стійкості. Отже, проведений 

аналіз дозволяє зробити висновок, що розвиток лідерства є одним із  факторів 

удосконалення системи управління підприємством у сучасних умовах 

господарювання. Впровадження сучасних моделей лідерства забезпечує 
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формування інноваційного середовища підприємства, підвищення рівня 

адаптивності системи управління та створення передумов для довгострокового 

стратегічного розвитку ТДВ «Яготинський маслозавод». 

 

Висновки до розділу 3 

У третьому розділі дипломної роботи обґрунтовано напрями 

удосконалення лідерства в системі управління підприємством та розроблено 

практичні рекомендації щодо підвищення ефективності управлінської 

діяльності. 

Встановлено, що розвиток лідерських якостей керівників є одним із 

ключових чинників підвищення результативності управління підприємством. 

Сучасні підходи до формування лідерства передбачають безперервний 

професійний розвиток управлінців, удосконалення їхніх комунікативних 

навичок, емоційного інтелекту, здатності до прийняття рішень в умовах 

невизначеності та формування командної взаємодії. 

Дослідження показало, що впровадження інноваційних методів лідерства 

в управлінську діяльність сприяє підвищенню адаптивності підприємства до 

змін зовнішнього середовища, покращенню внутрішніх комунікацій та 

зростанню мотивації персоналу. Використання сучасних управлінських 

інструментів дозволяє підвищити якість прийняття рішень та забезпечити більш 

ефективне використання ресурсів. 

Обґрунтовано, що підвищення ефективності системи управління на 

основі розвитку лідерства забезпечує покращення організаційної взаємодії, 

зміцнення корпоративної культури та зростання продуктивності праці. 

Розвиток лідерського потенціалу керівників сприяє формуванню гнучкої та 

результативної системи управління, здатної швидко реагувати на зміни 

ринкових умов. 

Таким чином, запропоновані напрями удосконалення лідерства мають 

практичне значення та можуть бути використані для підвищення ефективності 

системи управління підприємством і зміцнення його конкурентних позицій. 
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ВИСНОВКИ 

 

У результаті виконання бакалаврської роботи було досліджено теоретичні 

та практичні аспекти розвитку лідерства в системі управління підприємством, 

визначено сутність сучасних підходів до лідерства та їх значення для 

забезпечення ефективного функціонування підприємств в умовах нестабільного 

економічного середовища. У процесі дослідження встановлено, що сучасне 

лідерство виступає одним із  факторів підвищення ефективності системи 

управління, оскільки саме від рівня розвитку лідерських компетенцій 

керівництва залежить здатність підприємства адаптуватися до змін зовнішнього 

середовища, забезпечувати результативність управлінських рішень та 

формувати конкурентні переваги на ринку. Проведений аналіз наукових 

підходів до визначення сутності лідерства дозволив встановити, що найбільш 

ефективними в сучасних умовах господарювання є трансформаційний, 

демократичний, цифровий та адаптивний стилі лідерства, які забезпечують 

формування інноваційного середовища підприємства, розвиток внутрішніх 

комунікацій та підвищення рівня залученості персоналу до процесу управління. 

У роботі було проаналізовано особливості функціонування ТДВ 

«Яготинський маслозавод», здійснено оцінювання фінансово-економічних 

показників діяльності підприємства та визначено вплив стилів лідерства на 

результати його функціонування у 2023–2025 роках. У процесі аналізу 

встановлено, що підприємство демонструвало позитивну динаміку основних 

фінансово-економічних показників, зокрема зростання обсягів реалізації 

продукції, чистого прибутку, продуктивності праці та рівня рентабельності 

діяльності. Було визначено, що впровадження сучасних підходів до лідерства 

позитивно вплинуло на ефективність системи управління підприємством, 

підвищення рівня координації діяльності структурних підрозділів та 

результативність управлінських рішень. 

У процесі дослідження було проведено оцінювання ефективності 

управлінських рішень у контексті розвитку лідерства, у результаті чого 



84 

 

встановлено, що використання сучасних моделей управління забезпечило 

підвищення швидкості прийняття рішень, покращення внутрішніх комунікацій 

та оптимізацію управлінських процесів. Аналіз показав, що розвиток 

трансформаційного та цифрового лідерства сприяв підвищенню рівня 

адаптивності підприємства до змін зовнішнього середовища, удосконаленню 

системи стратегічного планування та зміцненню фінансової стійкості 

підприємства. Водночас було визначено, що вагомим фактором підвищення 

ефективності системи управління є розвиток людського капіталу, професійних 

компетенцій керівників та формування інноваційної корпоративної культури. 

У роботі також було досліджено сучасні підходи до розвитку лідерських 

якостей керівників та встановлено, що впровадження системи професійного 

навчання, цифрових технологій управління, програм наставництва та 

внутрішнього коучингу позитивно впливає на рівень ефективності 

управлінської діяльності підприємства. Аналіз показав, що розвиток 

емоційного, сервісного та командного лідерства забезпечує формування 

сприятливого соціально-психологічного клімату в колективі, підвищення рівня 

мотивації персоналу та зниження плинності кадрів. Було визначено, що у 

сучасних умовах господарювання саме розвиток лідерського потенціалу 

управлінського персоналу є вагомою передумовою забезпечення 

довгострокового стратегічного розвитку підприємства. 

У результаті проведеного дослідження було обґрунтовано напрями 

підвищення ефективності системи управління ТДВ «Яготинський маслозавод» 

на основі розвитку сучасних підходів до лідерства. Встановлено, що 

впровадження інноваційних методів лідерства, зокрема Agile-лідерства, Lean-

управління, цифрового та адаптивного лідерства, забезпечує підвищення 

ефективності використання ресурсного потенціалу підприємства, покращення 

координації діяльності структурних підрозділів та формування інноваційного 

середовища підприємства. Проведені економічні розрахунки підтвердили, що 

розвиток сучасних лідерських підходів позитивно впливає на фінансово-

економічні результати діяльності підприємства, сприяє підвищенню 
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продуктивності праці, рентабельності активів та рівня фінансової стійкості 

підприємства. 

Отже, результати проведеного дослідження дозволяють зробити 

висновок, що розвиток лідерства виступає одним із  факторів підвищення 

ефективності системи управління підприємством у сучасних умовах 

господарювання. Саме завдяки впровадженню сучасних моделей лідерства, 

розвитку професійних компетенцій керівників та використанню інноваційних 

методів управління підприємство отримує можливість забезпечити стабільний 

розвиток, підвищити рівень конкурентоспроможності та зміцнити свої позиції 

на ринку. 
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