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ІННОВАЦІЙНІ  ПІДХОДИ  ДО  УПРАВЛІННЯ  ПІДПРИЄМСТВОМ

Стратегія в контексті системи управління підприємства є фундаментальним еле-
ментом, що визначає довгостроковий вектор розвитку організації, інтегруючи її цілі, 
ресурси та зовнішнє середовище в єдину керовану систему. Обґрунтування цієї ролі 
стратегії передбачає розгляд її як інструменту системного мислення, координації та 
адаптації підприємства до змін [4].

У системі управління підприємством стратегія виконує роль прогнозно-норма-
тивної основи, що визначає:

•	 місію та бачення підприємства;
•	 стратегічні цілі (якісні й кількісні);
•	 напрями ресурсного забезпечення (людські, фінансові, матеріальні ресурси);
•	 механізми реагування на зміни середовища;
•	 критерії оцінки ефективності управління.
Стратегія не є окремим елементом, а інтегрується в усі підсистеми управління: 

виробничу, фінансову, маркетингову, кадрову тощо, задаючи їм узгоджені орієнтири 
[9]. 

Вважаємо, що система управління підприємства — це складна, динамічна систе-
ма, що включає в себе:

•	 цілі (місія, візія, стратегічні пріоритети);
•	 структуру (ієрархія управління, функціональні підрозділи);
•	 процеси (планування, організація, мотивація, контроль);
•	 зв’язки із зовнішнім середовищем (ринок, конкуренти, держава, партнери).
Стратегія виступає інтеграційним механізмом, що дозволяє:
•	 трансформувати зовнішні виклики у внутрішні цілі;
•	 підтримувати стабільність у турбулентному середовищі;
•	 забезпечити узгодженість дій на всіх рівнях управління.
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Стратегія пронизує всі фази управлінського циклу:
1.	 Планування — стратегічний аналіз, формування місії, постановка довгостро-

кових цілей.
2.	 Організація — побудова структури, що відповідає стратегії.
3.	 Мотивація — стимулювання персоналу відповідно до стратегічних завдань.
4.	 Контроль — оцінка результатів через стратегічні показники ефективності.

Таблиця 1
Стратегія виконує низку ключових функцій:

Функція Зміст

Аналітична Забезпечує системний аналіз зовнішнього й внутрішнього середовища

Цільова Формує ієрархію стратегічних цілей підприємства

Ресурсна Координує розподіл ресурсів відповідно до стратегічних пріоритетів

Координуюча Забезпечує узгодженість між підрозділами та рівнями управління

Адаптаційна Підвищує здатність підприємства до змін та інновацій

Мотиваційна Формує основу для мотивації працівників через стратегічні орієнтири

Таким чином, стратегія формує основу всієї управлінської діяльності, забезпечу-
ючи її цілеспрямованість.

5. Вплив стратегії на адаптивність і стійкість підприємства.
В умовах турбулентного середовища (технологічні зміни, конкуренція, глобалі-

зація) стратегія забезпечує [8, с. 45]:
•	 проактивне управління змінами — передбачення загроз і використання мож-

ливостей;
•	 формування конкурентних переваг — через інновації, бренд, сервіс;
•	 підвищення стійкості — за рахунок стратегічної диверсифікації, оптимізації 

ризиків;
•	 розвиток корпоративної культури, зорієнтованої на стратегічні цінності.
Таким чином, стратегія є стрижнем системи управління підприємством, що ви-

значає логіку, цілісність і ефективність управлінських процесів. Вона дозволяє під-
приємству бути не лише керованим, але й гнучким, цілеспрямованим, конкуренто-
спроможним. Успішна стратегія — це результат глибокого аналізу, зваженого вибору 
та ефективної реалізації в межах усієї системи управління.

“Формулювання стратегій — це один із ключових етапів стратегічного управлін-
ня підприємством, який передбачає розробку довгострокового плану дій, спрямова-
ного на досягнення місії, цілей і завдань організації в умовах постійно змінюваного 
зовнішнього та внутрішнього середовища” [4, с. 12]. Стратегії — це “дорожня карта” 
бізнесу, яка визначає, як саме підприємство буде конкурувати, розвиватися та реагу-
вати на виклики середовища.

1. Сутність формулювання стратегій
Формулювання стратегій охоплює процес перетворення аналітичної інформації 

про становище підприємства, його ресурси, ринок, конкурентів і потенціал у чіт-
ко визначені стратегічні альтернативи та конкретні напрямки розвитку. Основна 
мета  — вибір оптимального курсу дій, який дозволить досягти сталого зростання, 
конкурентоспроможності й прибутковості.

2. Етапи формулювання стратегії
•	 Аналіз зовнішнього середовища (PEST, STEEP, SWOT)
•	 Аналіз внутрішнього середовища (ресурси, структура, кадри, фінанси)
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•	 Формулювання стратегічних цілей (SMART-формат)
•	 Вибір базової стратегії (зростання, стабілізації, скорочення)
•	 Побудова стратегічних альтернатив
•	 Оцінка стратегій (за критеріями доцільності, прийнятності, ефективності)
•	 Прийняття остаточного стратегічного рішення [3, с. 45].

Таблиця 2
Типи стратегій 

Рівень Види стратегій

Корпоративний Стратегії зростання (інтенсивного, інтегративного, диверсифіковано-
го), стабілізації, скорочення

Бізнес-рівень Конкурентні стратегії за Портером: лідерство за витратами, диферен-
ціація, фокусування

Функціональний рівень Маркетингова, виробнича, кадрова, інноваційна, фінансова стратегії

4. Методи формулювання стратегії [7, с. 45]:
•	 SWOT-аналіз — поєднання сильних сторін та можливостей, усунення за-

гроз
•	 Матриця BCG — визначення пріоритетів для бізнес-одиниць
•	 Матриця Ansoff — вибір стратегії зростання (ринкова, товарна експансія 

тощо)
•	 Матриця McKinsey/GE — оцінка привабливості ринку та конкурентних 

позицій
•	 Стратегічна карта (Balanced Scorecard) — візуалізація цілей та їх реалізації.

5. Ключові вимоги до ефективного формулювання стратегії
•	 Орієнтація на довгострокову перспективу
•	 Реалістичність та досяжність цілей
•	 Гнучкість (адаптивність до змін)
•	 Орієнтація на конкурентні переваги
•	 Залучення керівників усіх рівнів до процесу формування

6. Практичне значення процесу формулювання стратегії
•	 Підвищення ефективності прийняття рішень
•	 Забезпечення узгодженості дій у всіх підрозділах
•	 Оптимізація використання ресурсів
•	 Підвищення інвестиційної привабливості
•	 Зменшення ризиків та невизначеності

“Формулювання стратегії — це ключ до успішного управління в умовах ринкової 
конкуренції. Цей процес забезпечує підприємству не лише орієнтир на майбутнє, 
але й інструменти для гнучкого реагування на виклики середовища. Якісна страте-
гія — це не лише план, а й основа корпоративної ідентичності, що формує поведінку 
компанії на роки вперед” [1].

Підвищення конкурентоспроможності підприємства як одна із цілей стратегічно-
го управління — це ключовий напрям у діяльності сучасних організацій, який визна-
чає їх здатність утримувати та зміцнювати позиції на ринку в умовах динамічного 
зовнішнього середовища. 

Конкурентоспроможність виступає не лише стратегічною ціллю, а й інтеграль-
ним показником ефективності функціонування підприємства.

1. Сутність поняття конкурентоспроможності
Конкурентоспроможність підприємства — це його здатність:
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•	 ефективно функціонувати в умовах ринкової конкуренції;
•	 пропонувати продукцію або послуги, які за якістю, ціною, сервісом кращі або 

не гірші за конкурентів;
•	 адаптуватися до змін ринкової кон’юнктури, впроваджувати інновації та по-

кращувати управлінські процеси.
Це багатоаспектне поняття, яке охоплює як внутрішні можливості підприємства 

(організаційний, фінансовий, виробничий, інноваційний потенціал), так і його рин-
кову поведінку (маркетинг, взаємодія з клієнтами, логістика тощо).

2. Зв’язок конкурентоспроможності зі стратегічним управлінням
Стратегічне управління передбачає:
•	 чітке формулювання місії та бачення підприємства;
•	 постановку стратегічних цілей;
•	 розробку конкурентних стратегій;
•	 постійний моніторинг зовнішнього та внутрішнього середовища.
Конкурентоспроможність при цьому розглядається як:
•	 мета — підприємство прагне до вищого рівня ефективності, популярності на 

ринку;
•	 засіб реалізації стратегії — за рахунок підвищення конкурентних переваг дося-

гаються цілі зростання, рентабельності, інноваційності;
•	 результат стратегічних дій — успішність вибраної стратегії вимірюється через 

конкурентоспроможність.
3. Основні напрями підвищення конкурентоспроможності

•	Інноваційна діяльність — впровадження нових продуктів, процесів, техноло-
гій.

•	Оптимізація витрат — стратегія лідерства за витратами.
•	Покращення якості продукції — сертифікація, стандартизація, контроль.
•	Маркетинг і брендинг — підвищення впізнаваності фірми, лояльності клієнтів.
•	Кадровий потенціал — мотивація, навчання, корпоративна культура.
•	Партнерство та кооперація — участь у кластерах, альянсах, спільних проектах.
•	Цифровізація — автоматизація процесів, онлайн-сервіси, Big Data, CRM 

тощо.
4. Методи оцінки конкурентоспроможності

•	SWOT-аналіз;
•	Матриця конкурентних переваг (наприклад, за Портером);
•	Індекс конкурентоспроможності (система показників: якість, вартість, обся-

ги збуту, рентабельність);
•	PEST-аналіз впливу зовнішнього середовища;
•	Бенчмаркінг (порівняння з лідерами галузі).

5. Приклади стратегій, орієнтованих на конкурентоспроможність
Конкурентоспроможність є не просто характеристикою підприємства, а ключо-

вим індикатором ефективності стратегічного управління. Її підвищення забезпечує:
•	 стійке положення підприємства на ринку;
•	 можливості для масштабування;
•	 залучення інвесторів та партнерів;
•	 розвиток інновацій і формування позитивного іміджу.
Отже, формування стратегій, орієнтованих на конкурентоспроможність, — це не-

обхідна умова довготривалого успіху та сталого розвитку підприємства.
Вважаємо, що напрями забезпечення конкурентоздатності підприємства — це су-

купність стратегічних і тактичних дій, які дозволяють організації утримувати або по-
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кращувати свої позиції на ринку шляхом підвищення привабливості своєї продукції, 
ефективності функціонування та здатності до адаптації в динамічному середовищі.

1. Інноваційний розвиток
•	 Впровадження нових технологій, автоматизації, ІТ-рішень.
•	 Створення унікальних товарів або послуг.
•	 Постійне оновлення асортименту.

2. Підвищення якості продукції та обслуговування
•	 Сертифікація за міжнародними стандартами (ISO, HACCP).
•	 Контроль якості на всіх етапах виробництва.
•	 Формування довіри до бренду через стабільну якість.

3. Маркетингова стратегія
•	 Активне просування бренду (digital marketing, PR, SEO).
•	 Позиціювання продукції на ринку.
•	 Вивчення споживацьких потреб і поведінки.

4. Цінова політика
•	 Оптимізація ціноутворення.
•	 Гнучка система знижок, бонусів, кредитування.
•	 Підвищення ціннісної привабливості товару (ціна/якість).

5. Розвиток людського капіталу
•	 Професійний розвиток працівників.
•	 Стимулювання ініціативності та командної роботи.
•	 Мотивація персоналу (матеріальна і нематеріальна).

6. Оптимізація управлінських процесів
•	 Впровадження систем стратегічного менеджменту.
•	 Операційна ефективність і зниження витрат.
•	 Системи управління якістю та ризиками.

7. Розширення каналів збуту та партнерства
•	 Вихід на нові ринки, включно з експортом.
•	 Онлайн-продажі, e-commerce.
•	 Розвиток дистриб’юторських мереж і франчайзингу.

8. Фінансова стабільність
•	 Збалансоване управління грошовими потоками.
•	 Оптимізація витрат і рентабельності.
•	 Інвестиційна привабливість для партнерів і банків.

9. Соціальна відповідальність і сталий розвиток
•	 Екологічні ініціативи, зменшення негативного впливу на довкілля.
•	 Взаємодія з громадськістю та підтримка місцевих спільнот.
•	 Дотримання етичних стандартів ведення бізнесу.

На нашу думку, конкурентоздатність підприємства — це багатофакторне понят-
тя, яке потребує системного підходу. Забезпечення конкурентних переваг вимагає 
не лише ефективного управління ресурсами, а й стратегічного бачення, інновацій-
ності та адаптивності до змін зовнішнього середовища.

Таблиця 3

Тип стратегії Характеристика Ціль

Лідерство за витратами Зниження собівартості продукції Конкуренція за ціною

Диференціація Унікальна пропозиція, висока якість Завоювання лояльності

Фокусування Орієнтація на вузький ринок, нішу Створення спеціалізованої переваги
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ВПЛИВ  ВОЄННОГО  СТАНУ  НА  УКЛАДАННЯ,   
ЗМІНУ  ТА  ВИКОНАННЯ  ГОСПОДАРСЬКИХ  ДОГОВОРІВ

Воєнний стан в Україні, запроваджений у 2022 році, істотно вплинув на різні 
сфери суспільного життя, зокрема на економічну діяльність та договірні відносини 
суб’єктів господарювання. Підприємства зіштовхнулися з викликами, які потребу-


