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ШЛЯХИ СКОРОЧЕННЯ ДЕБІТОРСЬКОЇ  
ЗАБОРГОВАНОСТІ НА ПІДПРИЄМСТВАХ

Облік та аналіз дебіторсько заборгованості є одним з ключових завдань у вирі-
шенні проблем, що виникають під час поточного управління підприємствами з по-
зиції оптимального співвідношення між ліквідністю та прибутковістю. Це питання 
з різним ступенем теоретичного і практичного висвітлення розглянуто в багатьох 
іноземних виданнях останнього часу. Огляд наукової та методичної літератури ра-
дянських часів свідчить, що аналіз договірних зобов’язань в контексті управління 
заборгованістю, раніше не проводився.

За результатами проведеного дослідження дебіторської заборгованості запропо-
новано методичний підхід до аналізу дебіторсько заборгованості як інструменту по-
кращення фінансового стану та формування стратегії підприємства, а також надано 
наступні пропозиції [3]:

•	 своєчасно здійснювати контроль за співвідношенням дебіторської і кредитор-
ської заборгованості. Значне перевищення дебіторської заборгованості ство-
рює загрозу фінансовій стабільності підприємства і робить необхідним залу-
чення додаткових джерел фінансування;

•	 винаходити можливості збільшення кількості замовників з метою зменшення 
масштабу ризику неоплати;

•	 контролювати стан розрахунків за простроченими заборгованостями. В умо-
вах інфляції будь-яка відстрочка платежу призводить до того, що підприєм-
ство реально одержує лише частину вартості виконаних робіт. Тому необхідно 
розширити систему авансових платежів;

•	 своєчасно виявляти недопустимі види дебіторської заборгованості, до яких, в 
першу чергу, відносяться прострочена заборгованість покупців понад три місяці.

Особливої уваги потребує порядок списання простроченої дебіторської заборго-
ваності, оскільки існує прямий взаємозв’язок між списанням такої заборгованості і 
формуванням оподатковуваної бази податком на прибуток. Правильне і своєчасне 
списання  дебіторської заборгованості відіграє важливу роль при формуванні фінан-
сових результатів діяльності підприємства.

Вважаємо, що підприємствам-кредиторам, щоб уникнути втрат від оподаткуван-
ня, необхідно створювати резерв сумнівних боргів. Розглянемо ситуації, при яких 
можна не створювати резерв сумнівних боргів (рис. 3.1).

Рішення про створення резерву сумнівних боргів повинно готуватись комісією 
підприємства за участю керівників юридичної, бухгалтерської, збутової служб та 
затверджуватись керівником підприємства. Вважаємо, що в рішенні про створення 
резерву сумнівних боргів комісія повинна відображати наступні відомості: дату та 
причину виникнення заборгованості, строк її погашення (векселів, застав, договорів 
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страхування), дату подання позовної заяви до суду (арбітражного суду) про стягнен-
ня заборгованості з покупця (замовника), номер та дату платіжного доручення про 
перерахування мита [2].

Резерви сумнівних боргів дозволяється створювати тільки за результатами ін-
вентаризації дебіторської заборгованості в кінці року, в той час як сумнівні борги 
виникають в ході торгових операцій протягом року. Існують наукові думки, що не-
обхідно нараховувати резерв протягом всього облікового періоду. На нашу думку, 
розрахувати резерв сумнівних боргів доцільно перед складанням звітності, а вико-
ристовуватися він буде протягом звітного року при потребі або безпосередньо перед 
складанням звітності. Вважаємо, що резерв повинен формуватись на базі експертних 
оцінок фінансового менеджменту підприємства.

Списання боргу на збиток внаслідок неплатоспроможності боржника не є ану-
люванням заборгованості. Ця заборгованість повинна відображатися на позабалан-
сових рахунках з метою контролю за можливістю стягнення у випадку зміни май-
нового стану боржника. Термін, на який заборгованість повинна обліковуватись на 
позабалансовому рахунку, встановлюють деякі практики в три, деякі – в п’ять років 
з моменту списання [3]. 

Для того, щоб списати безнадійну заборгованість, необхідно правильно докумен-
тально оформити дану операцію. Дебіторська заборгованість, по якій закінчився 

Рис. 3.1. Ситуації, при яких можна не створювати резерв сумнівних боргів
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строк позовної давності, списується за рішенням керівника підприємства. Сьогодні 
законодавством не передбачена конкретна форма такого рішення. При використанні 
довільної форми, пропонуємо наступні обов’язкові реквізити:

•	 повна назва підприємства-дебітора із зазначенням його ідентифікаційного та 
індивідуального податкового коду, дати і причини виникнення заборговано-
сті;

•	 повний перелік первинних документів, що підтверджують даний факт;
•	 дата прийняття рішення з обов’язковим зазначенням того, що ця заборгова-

ність повинна обліковуватись не менше трьох років поза балансом (а можна 
і більше) з часу такого списання для нагляду за можливістю її справляння у 
випадку зміни майнового стану дебітора;

•	 підпис керівника і головного бухгалтера;
•	 печатка підприємства, установи.
Крім застосування програмного забезпечення, безпосередньо прив’язаного до ви-

конання тих чи інших функцій обліку розрахунків з дебіторами, існує ще один шлях 
автоматизації підприємства – придбання програмного “конструктора”.

З метою удосконалення обліку дебіторської заборгованості, при її автоматизації, 
пропонується здійснити наступні заходи [3]:

•	 створити інформаційну базу дебіторської заборгованості учасників розрахун-
ків;

•	 звірити в електронній формі взаємні вимоги та зобов’язання і знайти най-
більш раціональні способи погашення взаємної заборгованості;

•	 провести взаємозаліки, поступово скорочуючи обсяги заборгованості;
•	 вести облік та звітність проведених взаєморозрахунків.
Досягнути цього автономно від фінансових та виробничих аспектів управлін-

ня неможливо. Тісна інтеграція функціонального модуля з підсистемами, що без-
посередньо пов’язані з фінансами та виробництвом, дозволяє вирішити традиційні 
проблеми, які виникають при зіткненні матеріально-технічного постачання з управ-
лінням, виробництвом та фінансами. Це дасть змогу скоординувати планову послі-
довність закупок і видачу дозволу, надасть свободу маневру у виборі способів плате-
жу, а також полегшить ведення офіційної звітності.
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