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ПрАТ “ВНЗ “Міжрегіональна Академія управління персоналом”

ВІД  ОФЛАЙНУ  ДО  “МЕТАВСЕСВІТУ”:  
ЕВОЛЮЦІЯ  СТРАТЕГІЙ  БІЗНЕСУ  В  ЦИФРОВУ  ЕПОХУ 

Сучасний етап розвитку глобальної економіки характеризується глибо-
кою цифровою трансформацією, яка змінює не лише бізнес-процеси, а й саму 
природу підприємницької діяльності. Переорієнтація бізнесу з офлайну на 
онлайн, а нині на метавсесвіт є закономірним етапом еволюції економічних 
стратегій у межах інформаційного суспільства. Метавсесвіт, як нова форма 
цифрового середовища, об’єднує елементи віртуальної та доповненої реаль-
ності, блокчейн-технологій, штучного інтелекту та цифрових активів, фор-
муючи нову модель цінності та економічної взаємодії [1].

Метою роботи є дослідження еволюції стратегій бізнесу від офлайн-мо-
делей до інтеграції у метавсесвіт у контексті розвитку цифрової економіки, а 
також визначення ключових чинників та тенденцій, що формують конкурен-
тоспроможність підприємств у новій цифровій парадигмі.

Теоретичним підґрунтям цифровізації бізнесу є концепції інформаційної 
економіки [2; 3], у межах яких знання, дані та інформація визначаються як 
ключові виробничі ресурси. Розвиток цифрових технологій привів до фор-
мування економіки даних, у якій цінність створюється шляхом аналітики, 
автоматизації та інтеграції процесів у реальному часі.

Першим етапом цифрової еволюції бізнесу став перехід до електронної 
комерції. Інтернет як новий канал комунікації між підприємствами та спо-
живачами започаткував формування моделей B2C, B2B, C2C. Цей процес 
супроводжувався появою нових форм економічних відносин та платформної 
економіки (Amazon, Alibaba, eBay).

Подальший розвиток мобільних технологій та аналітики даних створив 
умови для виникнення гібридних бізнес-моделей, де фізичний і цифровий 
простори поєднуються. На сучасному етапі ця інтеграція переходить у ме-
тавсесвіт — децентралізоване віртуальне середовище, у якому поєднуються 
соціальні, економічні та технологічні процеси.

Метавсесвіт як економічна категорія є наступним етапом розвитку циф-
рової економіки. Він ґрунтується на використанні блокчейн-технологій, 
NFT, криптоактивів та технологій розширеної реальності (XR). Його ключо-
ва риса це децентралізована структура власності, що забезпечує новий рівень 
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економічної взаємодії між користувачами, брендами й платформами. Компа-
нії, які активно інтегруються у метавсесвіт (Meta, Nike, Epic Games, Gucci), 
реалізують стратегії токенізації активів, створення віртуальних спільнот і 
цифрових економік на основі принципів Web 3.0 [4].

Таким чином, метавсесвіт виступає середовищем для формування “еконо-
міки присутності”, де користувач є співтворцем цінності, а споживання пере-
творюється на інтерактивний досвід. З макроекономічної точки зору, перехід 
до метавсесвіту сприяє трансформації ринку праці, появі нових професій у 
сферах віртуального дизайну, штучного інтелекту, цифрових фінансів. Ін-
вестиційна активність у секторі Web 3.0, за даними PwC [5], зростає щорічно 
на понад 20 %, а ринок метавсесвіту до 2030 року може сягнути 1,5 трлн до-
ларів США.

Еволюція бізнес-стратегій від офлайну до метавсесвіту є відображенням 
глибокої цифрової трансформації економіки. Метавсесвіт формує нову па-
радигму створення вартості, де ключову роль відіграють дані, інновації та 
соціальна взаємодія. Для підприємств майбутнього стратегічною метою стає 
не лише цифровізація процесів, а й інтеграція у глобальні віртуальні екосис-
теми, що забезпечують стійку конкурентну перевагу в умовах постіндустрі-
альної економіки.
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