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Л. А. БОВШ
канд. екон. н., доц., ІМВЛ МАУП

ПЕРСПЕКТИВИ СТАНОВЛЕННЯ МЕДИЧНОГО  
ТУРИЗМУ В УКРАЇНІ

Світові інтеграційні процеси глобалізують соціально-економічні відносини і 
формують нові ринки товарів і послуг, де вибір споживача вже не визначається те-
риторіальними і часовими обмеженнями. Зв’язуючою ланкою у формуванні такого 
інфраструктурного середовища виступає туризм, роль якого полягає в організації 
процесу і створенні продукту.

Сьогодні ми спостерігаємо негативні явища у соціально-екологічній сфері взаємодії 
цивілізації та навколишнього середовища, що спричиняє низку екологічних катастроф, 
війни за ресурси тощо. Звичайно, ці процеси згубно впливають на фізично-психологічне 
здоров’я людей. Тому потреба у медичних послугах зростає. У зв’язку з кризовими по-
діями, що охоплюють циклічно фінансові ринки різних країн, люди шукають медичні 
продукти, які співвідносять у собі класичні поєднання ціни та якості. При чому, якість 
стосується не тільки результативності наданих послуг, але й визначається часовими та 
ресурсними (в плані імплантатів та медичних матеріалів) обмеженнями. 

З огляду на означене спробуємо оцінити можливості України на здатність конку-
рувати на світовому ринку медичних послуг.

Визначаючи місце України в цьому перспективному напрямі, варто зазначити, 
що українська медицина володіє унікальними медичними розробками і високими 
результатами лікування при найкращому у Європі співвідношенні “ціна-якість” [1]. 
Найпопулярнішими напрямками медичного туризму, при цьому, є лікування без-
пліддя, серцевих хвороб, стоматологія та онкологія. Задля залучення іноземних па-
цієнтів вітчизняні клініки використовують кілька моделей [2]: самостійний пошук у 
співпраці з агентствами та направлення з інших клінік. 

Розподіливши види медичного туризму, можна означити в межах медичного ту-
ристичного кластеру України таку географію, що поєднує можливості локації та на-
явну медичну базу [3]:

•	 профілактично-оздоровчий туризм;
•	 лікувальний туризм;
•	 санаторно-рекреаційний туризм.
Лікувальний туризм представлений в Україні такими закладами, як Державний ін-

ститут серця, що отримав міжнародну акредитацію QHA; ДУ “Національний інститут 
очних хвороб і тканинної терапії ім. В. П. Філатова НАМН України” (м. Одеса); ДУ 
“Національний інститут серцево-судинної хірургії ім. М. М. Амосова НАМН України” 
(м. Київ); МЦ “Мати і дитина”, приватні клініки ISIDA тощо, які забезпечують такі 
напрями, як кардіохірургія, офтальмологія, репродуктивна медицина, біотехнології, 
естетична медицина, реконструктивна та пластична хірургія.

Профілактично-оздоровчий та санаторно-оздоровчий туризм передбачають мак-
симальне використання природних рекреаційних ресурсів. Так, Львівщина пред-
ставлена понад 200 лікувальними джерелами мінеральних вод семи типів, ліку-
вальними грязями, родовищами озокериту. Закарпаття — джерелами мінеральних і 
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термальних вод, які потрібно максимально корисно використовувати на благо роз-
витку здоров’я суспільства.

Слід звернути увагу ще й на правове забезпечення медичного туризму в Україні. 
Сфера медичного права в Україні визначається наступними напрямами державного 
регулювання: нормативно-правове регулювання, в тому числі договірних відносин; 
медичне обслуговування населення; медичне страхування; захист прав споживачів, 
ліцензування та фінансування медичної практики.

Так, медичне обслуговування населення регулюється певними законами, серед яких 
процеси трансферту послуг охоплюють: Закон України “Основи законодавства Украї-
ни про охорону здоров’я” від 19 листопада 1992 року, Закон України “Про трансплан-
тацію органів та інших анатомічних матеріалів людині” від 16 липня 1999 року, Закон 
України “Про донорство крові та її компонентів” від 23 червня 1995 року, Закон Украї-
ни “Про психіатричну допомогу” від 22 лютого 2000 року, Закон України “Про імплан-
тацію електрокардіостимуляторів” від 14 вересня 2000 року, Закон України тощо. 

Забезпечення якості медичного обслуговування можливе завдяки ліцензуван-
ню, яке встановлює відповідність вимогам до матеріально-технічного забезпечення 
і кваліфікації персоналу, що залежить від якості підготовки фахівців сфери медици-
ни. Цей процес нерозривно пов’язаний із забезпеченням прав пацієнтів, який варто 
окремо відкоригувати та прописати в Законі “Про захист прав споживачів”. 

Фінансування та страхування в медицині — болюче питання. Реальні механізми 
фінансування відсутні, а очікування соціуму напружені. Не виконуючи зобов’язань 
по забезпеченню норм Конституції, де можливість такого виду страхування пропи-
сана (ч. 1 ст. 49), державні органі лишають питання відкритим щодо джерел фінан-
сування. Проте інструменти фінансування, зокрема приватні інвестиції, які повинні 
бути забезпечені протекціоністською політикою держави, давно відомі і дискусії не 
підлягають. Страхові компанії функціонують неефективно.

Нормативно-правове регулювання охоплює низку законодавчих актів, зокрема 
договірне право. Але в Україні судова практика показує малу ефективність вико-
нання судових рішень через відсутність дієвого механізму судових виконавців. Крім 
того, на нашу думку, повинен бути окремий закон, що регулює не тільки захист права 
на якісні медичні послуги, але права пацієнта, де передбачено покарання лікарів за 
правозлочини.

Таким чином, аналіз правового поля показав існування багатьох труднощів у 
формуванні медичного туризму як сфери діяльності на конкурентоздатному світо-
вому рівні. І тому можна констатувати, що, на жаль, в Україні відсутні інструменти 
та важелі регулювання медичного обслуговування, що спричиняє проблеми оцінки 
якості медичних послуг та створює напругу між учасниками комунікаційного про-
цесу. Тому про перспективи медичного туризму в України як конкурентоздатного 
суб’єкта світового ринку без правового забезпечення говорити поки що зарано.
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