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ВСТУП 

 

Психологічні особливості лідерства в студентських колективах є однією 

з важливих тем сучасної психології, оскільки студентський період — це час 

інтенсивного формування особистісних якостей, в тому числі лідерських. 

Лідерство відіграє ключову роль у створенні ефективних груп, особливо в 

умовах навчальних закладів, де колективи студентів часто працюють над 

спільними завданнями, проектами та мають спільну мету. Студенти, як 

майбутні фахівці, формують не тільки професійні навички, але й соціальні, що 

безпосередньо впливають на їх здатність до лідерства та ефективної взаємодії 

в групах. 

Лідерство в студентських колективах має ряд особливостей, пов'язаних з 

віковими характеристиками молоді, специфікою навчального процесу, а також 

соціально-психологічними умовами, що формуються в межах конкретного 

навчального закладу. Зокрема, в умовах університету чи вищого навчального 

закладу, де студенти ще не мають визначених кар'єрних ролей, роль лідера в 

групі може бути невизначеною або змінною. Це створює як можливості для 

розвитку лідерських якостей, так і для виникнення конфліктів або проблем, 

пов'язаних із відсутністю ефективного лідерства. 

Особливої уваги заслуговує вивчення лідерства на прикладі Чернівецької 

філії Міжрегіональної Академії управління персоналом (МАУП), де студенти 

мають можливість реалізувати свої лідерські потенціали не тільки в 

навчальному процесі, а й у позаурочній діяльності. Такі дослідження 

дозволяють не тільки оцінити ефективність лідерських моделей у 

студентських групах, але й надати рекомендації щодо їх розвитку, що є 

важливим для покращення соціально-психологічної атмосфери в колективі та 

забезпечення високих результатів навчання та співпраці. 
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Актуальність цієї теми також підкреслюється тим, що в сучасному світі 

роль лідерства стає дедалі більш важливою, адже ефективне управління 

групами, мотивація та управлінські навички мають великий вплив на 

результативність як у бізнес-середовищі, так і в освітньому процесі. Вивчення 

психологічних аспектів лідерства серед студентів дає змогу не лише зрозуміти 

механізми його формування, а й створити умови для виховання майбутніх 

лідерів, здатних ефективно працювати в будь-яких соціальних та професійних 

контекстах. 

Таким чином, дослідження психологічних особливостей лідерства в 

студентських колективах на прикладі Чернівецької філії МАУП є важливим не 

лише для науки, а й для практичного впровадження ефективних методик 

розвитку лідерських якостей серед студентів, що сприятиме формуванню 

більш згуртованих і продуктивних груп, готових до професійної та соціальної 

діяльності. 

Мета бакалаврської роботи полягає у вивченні психологічних 

особливостей лідерства в студентських колективах на прикладі Чернівецької 

філії Міжрегіональної Академії управління персоналом (МАУП). Це 

дослідження має на меті визначити ключові фактори, що впливають на 

формування лідерських якостей серед студентів, а також виявити особливості 

взаємодії лідерів із групою. Важливою метою є також оцінка впливу різних 

типів лідерства на ефективність студентських колективів. 

Для досягнення цієї мети необхідно вирішити кілька важливих завдань: 

1. Проаналізувати теоретичні основи лідерства та його психолого-

педагогічні аспекти в контексті студентських колективів. 

2. Визначити типи лідерів у студентських групах Чернівецької філії 

МАУП та виявити їх ключові лідерські якості. 
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3. Дослідити взаємодію лідерів із групою та вплив лідерства на 

соціально-психологічну атмосферу в студентських колективах. 

4. Виявити проблеми та бар'єри, що виникають у процесі лідерства в 

студентських колективах, і запропонувати шляхи їх подолання. 

4. Розробити рекомендації для покращення процесу розвитку лідерства 

серед студентів на основі результатів дослідження. 

Об'єктом дослідження є студентський колектив Чернівецької філії 

Міжрегіональної Академії управління персоналом (МАУП), а саме взаємодія 

студентів у групах, процеси соціалізації та формування лідерських якостей 

серед молоді. 

Предметом дослідження є психологічні особливості лідерства в 

студентських колективах, зокрема, типи лідерів, їх психологічні 

характеристики, мотиваційні фактори, а також вплив лідерських якостей на 

ефективність роботи колективу та психологічну атмосферу в групах. 

Дослідження також зосереджено на вивченні бар'єрів і конфліктів, що 

виникають у процесі лідерської діяльності, та методах їх подолання. 

Методологія дослідження. Для досягнення мети дослідження 

використовуватимуться такі методи: аналіз літератури для теоретичної основи, 

спостереження за студентськими групами для вивчення взаємодії, анкетування 

та опитування для збору даних про лідерські якості студентів, глибинні 

інтерв'ю з лідерами та учасниками груп для виявлення факторів формування 

лідерства, а також статистичний аналіз для обробки кількісних результатів 

дослідження. 

Практичне значення результатів. Результати дослідження дозволять 

розробити рекомендації для викладачів і психологів щодо розвитку лідерських 

якостей у студентів, покращення соціально-психологічної атмосфери в 

колективах та вдосконалення процесу взаємодії між лідерами і групами. Це 
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сприятиме підвищенню ефективності роботи студентських колективів і 

розвитку майбутніх лідерів у різних соціальних і професійних умовах. 

Структура роботи. Робота складається зі вступу, трьох розділів, що 

містять дев’ять підрозділів, висновків та списку використаних джерел, що 

налічує 57 найменувань. Загальний обсяг роботи 79 сторінок. 
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РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ПСИХОЛОГІЇ ЛІДЕРСТВА В 

СТУДЕНТСЬКИХ КОЛЕКТИВАХ 

1.1. Поняття лідерства та його психологічна сутність 

 

Лідерство є однією з центральних тем у психології, менеджменті та 

соціальних науках, оскільки воно безпосередньо пов'язане з процесами 

управління людьми, їх мотивами, взаємодією та досягненням спільних цілей. 

У психології лідерство визначається як процес впливу однієї особи на інших з 

метою досягнення спільних цілей, де лідер має здатність формувати і 

спрямовувати поведінку групи чи організації. 

У психології існує декілька підходів до визначення лідерства. Один з них 

пов'язує лідерство із особистими рисами лідера — такими як харизма, 

емоційний інтелект, рішучість та впевненість. Інший підхід підкреслює 

соціальні функції лідерства, акцентуючи увагу на взаємодії лідера з його 

підлеглими та групою в цілому. З точки зору психології, лідерство включає не 

тільки здатність до прийняття рішень, а й уміння створювати довіру, 

підтримувати мотивацію, вирішувати конфлікти та будувати ефективні 

стосунки в колективі [53, с. 42]. 

З точки зору менеджменту, лідерство визначається як процес, за 

допомогою якого організація досягає своїх цілей через мобілізацію зусиль 

своїх членів. Тут основний акцент робиться на стилях лідерства, таких як 

авторитарний, демократичний, трансформаційний, ситуаційний, кожен з яких 

має свої переваги в залежності від конкретних умов діяльності організації [25, 

с. 105]. Менеджери, як лідери, повинні враховувати не лише професійні 

навички співробітників, але й соціально-психологічні аспекти їх взаємодії, що 

значно впливає на ефективність діяльності колективу. 
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Зокрема, лідерство в студентських колективах є важливим компонентом 

соціалізації молоді та має особливості, пов'язані з віковими та соціальними 

факторами. Студенти часто формують неформальні лідерські структури, в яких 

вплив на групу не завжди зумовлений формальними ролями, такими як 

староста чи керівник студентської організації, а й відносинами, що виникають 

внаслідок взаємної поваги, підтримки та спільної мети. 

Таким чином, лідерство є багатогранним феноменом, який можна 

трактувати як психологічний процес впливу, так і як управлінську функцію в 

рамках організаційних структур. Розуміння цих аспектів є необхідним для 

подальшого дослідження лідерства в студентських колективах, де соціально-

психологічні та організаційні чинники впливають на формування лідерських 

якостей. 

У студентських колективах можна часто спостерігати певне 

розмежування між поняттями "керівник" та "лідер". Хоча ці два терміни іноді 

використовуються як синоніми, насправді між ними існують значні 

відмінності, які мають велике значення в контексті студентських груп. 

Розуміння цих відмінностей є важливим для вивчення механізмів соціальної 

взаємодії в колективах та ефективності їх роботи. 

Керівник в організації чи студентському колективі зазвичай є особою, яка 

має формальну владу, отриману завдяки посаді або призначенню. Його роль 

полягає в тому, щоб організувати роботу групи, приймати рішення, 

забезпечувати контроль за виконанням завдань та досягненням поставлених 

цілей. Відповідно до цього визначення, керівник має обов'язок забезпечити 

дисципліну та структуру в колективі, координувати діяльність і контролювати 

виконання плану. Його роль є більш формальною та часто зосередженою на 

вирішенні управлінських завдань, таких як планування, організація, 

координація та контроль за процесами в групі [5, с. 78]. 
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Лідер, з іншого боку, не завжди має формальну владу або посадові 

повноваження. Лідер — це особа, яка впливає на інших завдяки своїм 

особистим якостям, здатності надихати, мотивувати та вести за собою. 

Лідерські якості не завжди залежать від офіційної ролі чи посади в колективі. 

Лідер може бути як формальним, так і неформальним, тобто він може не мати 

офіційної позиції в структурі організації, але при цьому здобувати підтримку 

та довіру своїх одногрупників завдяки своєму впливу та переконливості. Лідер 

здатний змінювати соціально-психологічну атмосферу групи, впливати на її 

мотивацію та емоційний клімат. Основною його рисою є здатність створювати 

згуртованість та підтримувати групову ідентичність, що дозволяє колективу 

ефективно досягати своїх цілей [43, с. 112]. 

У контексті студентських груп ці відмінності мають особливе значення. 

Студенти, як правило, перебувають на початкових етапах формування своїх 

професійних та особистісних якостей, тому для них роль лідера може бути не 

менш важливою, ніж роль керівника. Лідер у студентській групі зазвичай має 

сильний емоційний вплив на колектив, здатний мотивувати товаришів, 

формувати спільну мету і навіть вести за собою під час вирішення 

різноманітних завдань (від навчальних до соціальних). У свою чергу, керівник 

групи (наприклад, староста) в більшості випадків виконує адміністративні 

функції, організовує навчальний процес і відповідає за дисципліну в колективі, 

проте його авторитет часто обмежений лише функціональними обов'язками [5, 

с. 95]. 

Цікаво, що лідер у студентському колективі може існувати навіть за 

відсутності формальних повноважень. Наприклад, у неформальних 

студентських об'єднаннях чи гуртках зазвичай формується лідер, який не є 

офіційно призначеним, але його вплив на групу значно більший, ніж у випадку 

з формальним керівником. Такий лідер здатний сприяти об'єднанню студентів, 
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створювати атмосферу співпраці, мотивації та підтримки. У свою чергу, 

керівник може мати значний авторитет, однак не завжди здатний сформувати 

таку емоційну прив'язку до себе, оскільки його вплив часто обмежений 

формальними вимогами та правилами. 

Отже, можна сказати, що основні відмінності між керівником і лідером в 

студентських групах полягають у джерелі їхнього впливу: керівник отримує 

свою владу від посадових повноважень, а лідер — від своїх особистісних 

якостей та здатності формувати позитивну атмосферу в колективі. Це визначає 

різницю в їхніх підходах до управління, взаємодії з групою та досягнення 

цілей. Лідер завжди має велику гнучкість у виборі стилю взаємодії, здатний 

знаходити індивідуальний підхід до кожного члена колективу, тоді як керівник 

змушений діяти відповідно до встановлених правил і процедур. 

Студентський вік є ключовим етапом у житті людини, коли відбувається 

активне формування особистісних і соціальних якостей, які впливають на 

поведінку та взаємодію з іншими людьми. Цей період характеризується 

значними змінами в когнітивному, емоційному та соціальному розвитку, що 

безпосередньо впливає на можливості та стилі лідерства в студентських 

колективах. Психологічні особливості студентського віку мають важливе 

значення для формування лідерських якостей, оскільки саме на цьому етапі 

інтенсивно відбувається процес самопізнання, самовираження та соціалізації. 

Студентський вік, як правило, охоплює період від 17 до 22 років, що 

відповідає переходу від юнацького до молодіжного віку. В цей час 

відбуваються значні зміни в когнітивному, емоційному та соціальному плані, 

які визначають поведінку молодої людини. Когнітивний розвиток на цьому 

етапі характеризується здатністю до абстрактного мислення, глибокого аналізу 

та прийняття обґрунтованих рішень. У студентів формується вища здатність до 

планування, організації та прогнозування, що дозволяє їм брати на себе 
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відповідальність за виконання складних завдань і навіть виступати в ролі 

лідерів у своїх групах. 

Емоційний розвиток студентів на цьому етапі є також важливим 

чинником. Студенти часто переживають складний період пошуку свого місця 

в житті, формування своїх цінностей, ідеалів та вподобань. Це може 

призводити до суперечностей та емоційних коливань, які в свою чергу можуть 

впливати на їх здатність до лідерства. Лідери серед студентів часто є людьми з 

високим рівнем емоційної інтелігентності, здатними ефективно керувати 

своїми емоціями та допомагати групі справлятися з колективними труднощами 

[16, с. 89]. 

Важливим аспектом цього періоду є також соціальний розвиток, оскільки 

студенти активно інтегруються в нові соціальні колективи — навчальні групи, 

студентські організації, позакласні об'єднання. Вони стають більш відкритими 

до нових знайомств, відчувають потребу в самоідентифікації через групи та 

відносини з однолітками. Це сприяє розвитку лідерських якостей, оскільки для 

досягнення успіху в групі часто необхідно вміти знайти спільну мову з різними 

людьми, встановлювати контакти та організовувати колективну діяльність [11, 

с. 142]. 

Психологічні особливості студентського віку суттєво впливають на 

процес формування лідерства в студентських групах. По-перше, студентам 

притаманні висока динамічність емоцій і прагнення до самоствердження, що 

часто спонукає їх до активної участі у групових заходах, а також до прояву 

ініціативи і лідерських якостей. Студенти прагнуть знайти своє місце в соціумі, 

і саме через лідерство можуть реалізувати свою потребу у визнанні та впливі 

на інших. 

З іншого боку, психологічні особливості студентського віку можуть 

створювати певні труднощі для ефективного лідерства. Наприклад, висока 
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емоційна невизначеність і схильність до коливань у виборі життєвих цілей 

можуть призводити до нестабільності в поведінці лідерів. Студенти можуть 

бути схильні до періодичних сумнівів у власних силах, що впливає на їх 

здатність брати на себе відповідальність та приймати важливі рішення. Більше 

того, внаслідок значних змін у соціальному середовищі і самопізнанні, 

студенти можуть не мати достатнього досвіду для ефективного управління 

колективом і можуть стикатися з проблемами в організації роботи групи [8, с. 

58]. 

Психологічні особливості студентського віку також визначають стиль 

лідерства, який можуть обирати студенти. У цей період формується потреба у 

демократичних формах управління, де лідер виступає як координатор та 

наставник, а не як авторитарний керівник. Тому студентські лідери частіше 

схильні використовувати адаптивні стилі лідерства, що ґрунтуються на 

співпраці, взаємній підтримці і розвитку групової згуртованості [16, с. 98]. 

Водночас лідер, який володіє високим рівнем емоційної та соціальної 

інтелігентності, здатний стати ефективним орієнтиром для групи, оскільки він 

вміє враховувати індивідуальні особливості кожного члена колективу, 

підтримувати їх мотивацію та сприяти розвитку групової динаміки. 

Таким чином, психологічні особливості студентського віку — висока 

динамічність емоцій, потреба в самовираженні, а також постійний процес 

самоідентифікації — мають великий вплив на формування лідерських якостей 

у студентів. Підвищена потреба у самоствердженні та соціальній адаптації 

дозволяє студентам проявляти ініціативу і виконувати лідерські ролі в своїх 

групах. Однак психологічна нестабільність цього віку може також створювати 

труднощі в управлінні групою та ефективному прийнятті рішень. Для 

успішного розвитку лідерських якостей важливо враховувати ці психологічні 
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особливості і надавати студентам підтримку в процесі їх самореалізації та 

соціальної адаптації. 

 

1.2. Теорії та моделі лідерства 

 

Класичні теорії лідерства заклали основу для розуміння ролі лідера в 

організаціях і групах, зокрема студентських. Ці теорії сприяли формуванню 

концепцій, що пояснюють різні аспекти лідерських якостей і стилів 

керівництва. Вони охоплюють кілька основних напрямків: рисову теорію, 

поведінкову та трансформаційну. Кожна з них надає унікальне розуміння того, 

як і чому певні індивіди стають лідерами, та який вплив мають на колектив. 

Рисова теорія лідерства є однією з найстаріших та найбільш вивчених у 

психології та менеджменті. Вона ґрунтується на припущенні, що лідерські 

якості можна пояснити набором певних особистісних рис, які є вродженими 

або набутими протягом життя. Згідно з цією теорією, лідери мають специфічні 

риси характеру, такі як рішучість, самовпевненість, енергійність, 

інтелектуальні здібності та емоційна стабільність. Ці риси дають їм змогу 

займати лідерські позиції в різних соціальних групах і впливати на інших 

людей. 

Однією з ключових рисових теорій є концепція, що лідерство є 

вродженим даром, який можна легко виявити за допомогою спостережень за 

поведінкою лідера і його рисами. Зокрема, у роботах таких дослідників, як 

Кортленд, С. (1939) та Ральф М. Стогдилл (1948), було підкреслено важливість 

таких рис, як інтелект, рішучість, сміливість та здатність до комунікації [46, с. 

55]. 



 14 

Незважаючи на значну популярність цієї теорії в середині 20 століття, 

пізніше вона зазнала критики через недооцінку соціальних та контекстуальних 

факторів, які також впливають на ефективність лідерства. У сучасних підходах 

більш важливими стали не тільки особистісні риси, але й здатність до адаптації 

та взаємодії з групою. 

Поведінкова теорія лідерства була розроблена в середині 20 століття як 

альтернатива рисовим підходам. Вона зосереджена не стільки на 

характеристиках лідера, скільки на його поведінці та стилях керівництва. 

Представники цієї теорії вважали, що лідерство є результатом поведінкових 

патернів, які можуть бути навчанням і вдосконаленням, а не вродженими 

рисами. 

Один з найвідоміших підходів у рамках поведінкової теорії був 

розроблений Куртом Левіним, який виділив три основні стилі лідерства: 

авторитарний, демократичний і ліберальний. Авторитарний лідер приймає 

рішення самостійно, без обговорення з групою, демократичний — активно 

залучає членів групи до прийняття рішень, а ліберальний — дозволяє групі 

приймати рішення самостійно з мінімальним контролем [30, с. 112]. 

Згодом поведінкова теорія розвинулася в теорію управління, де були 

виділені два основні напрями: орієнтація на завдання (як у авторитарному 

стилі) та орієнтація на людей (як у демократичному стилі). Дослідження, 

проведене Р. Лайкертом (1967), підтвердило важливість поєднання обох 

підходів для досягнення високої ефективності у керівництві [30, с. 118]. 

Поведінкові теорії підкреслюють, що лідер може бути сформований 

через тренування і практику, а не обов'язково мати вроджені якості. Це 

дозволяє вважати, що кожна людина має потенціал для лідерства, якщо вона 

здатна розвивати відповідні поведінкові стратегії. 
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Трансформаційне лідерство стало популярним в кінці 20 століття завдяки 

працям таких учених, як Джеймс Бёрнс і Бертрам Бас. Ця модель лідерства 

орієнтована на зміну та розвиток співробітників або членів групи через 

натхнення, мотивацію та інновації. Трансформаційний лідер не тільки керує, а 

й активно впливає на розвиток групи, допомагаючи їй змінюватися та досягати 

нових цілей. 

Трансформаційний лідер має здатність змінювати переконання та 

цінності своїх підлеглих, надихати їх на високі досягнення, підтримувати ідеї 

інновацій та розвитку. Він не просто підтримує робочий процес, але й активно 

впливає на емоційний клімат групи, стимулюючи учасників до 

самовдосконалення. Одним із основних аспектів трансформаційного лідерства 

є ідея, що лідер має бути не тільки керівником, але й наставником, здатним 

мотивувати людей до великих досягнень [3, с. 23]. 

Цей тип лідерства значно відрізняється від попередніх, оскільки він 

більше фокусується на емоційному впливі та особистісному розвитку 

підлеглих, ніж на виконанні конкретних завдань. У студентських групах 

трансформаційне лідерство може бути особливо ефективним, оскільки воно 

стимулює творчість, ініціативність і підтримку групової згуртованості, що є 

важливими аспектами для досягнення високих результатів у навчальній та 

соціальній діяльності. 

Класичні теорії лідерства — рисова, поведінкова та трансформаційна — 

надають різні погляди на природу лідерства та його вплив на колектив. Рисова 

теорія підкреслює важливість особистих якостей лідера, поведінкова — 

акцентує увагу на стильових аспектах управління, а трансформаційне 

лідерство висуває ідею активної зміни групи через натхнення та мотивацію. 

Кожна з цих теорій має своє значення для розуміння лідерства в студентських 
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групах, оскільки вони дозволяють формувати різні підходи до впливу на групу, 

враховуючи її психологічні особливості та соціально-психологічну атмосферу. 

Сучасні концепції лідерства відображають зміни в суспільстві, культурі 

та організаціях, де зростає значення соціальних взаємодій, розвитку 

особистості та адаптації до змін. На відміну від класичних моделей, сучасні 

концепції лідерства включають не лише управлінські та адміністративні 

аспекти, але й акцент на психологічний розвиток, взаємодію з підлеглими та 

підтримку групової згуртованості. Трансформаційне, ситуаційне та лідерство 

служіння є найбільш впливовими концепціями, які визначають нові підходи до 

лідерства в сучасних умовах. 

Трансформаційне лідерство — одна з найбільш актуальних та широко 

вивчених концепцій у сучасній психології та менеджменті. Ця теорія, 

розроблена Джеймсом Бёрнсом і пізніше доповнена Бертрамом Басом, 

фокусується на здатності лідера надихати своїх підлеглих до високих 

досягнень та змінювати їхні цінності, переконання та поведінку в бік 

особистісного та професійного розвитку. Основна ідея трансформаційного 

лідерства полягає в тому, що лідер не просто виконує управлінські функції, а й 

активно впливає на розвиток групи, мотивує її до змін і досягнень через високі 

моральні стандарти та емоційну підтримку. 

Трансформаційні лідери володіють такими якостями, як харизма, 

інтелектуальна стимуляція та індивідуальна увага до членів групи. Вони здатні 

створювати в групі атмосферу, яка стимулює до творчості, інновацій та 

високих результатів. Трансформаційне лідерство базується на чотирьох 

ключових компонентах: (1) харизма — здатність лідера надихати й викликати 

прихильність; (2) інтелектуальна стимуляція — здатність заохочувати 

новаторські ідеї; (3) індивідуальна увага — підтримка кожного члена групи; (4) 
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мотивування до високих досягнень — надихання на досягнення не лише 

матеріальних, а й емоційних та інтелектуальних цілей [3, с. 45]. 

У контексті студентських колективів трансформаційне лідерство може 

бути особливо ефективним. Студенти знаходяться на етапі розвитку своєї 

особистості, тому лідер, здатний впливати на їх цінності та мотивацію, може 

стати каталізатором для значних змін у групі. Трансформаційний лідер 

стимулює творче мислення, емоційну згуртованість і готовність працювати на 

спільний успіх. 

Ситуаційне лідерство є ще однією важливою сучасною концепцією, яку 

розробили Пол Херсі та Кен Бланшар у 1960-х роках. Згідно з цією теорією, 

ефективний лідер залежить від конкретної ситуації, в якій він діє, та рівня 

розвитку групи, з якою він працює. Ситуаційне лідерство не передбачає 

універсального стилю управління, а вимагає від лідера адаптувати свій підхід 

залежно від того, як розвиваються ситуації в групі та які завдання стоять перед 

колективом. В основі цієї концепції лежить ідея про те, що різні ситуації 

вимагають різних стилів лідерства — від директивного та авторитарного до 

більш демократичного та підтримуючого. 

У контексті студентських колективів ситуаційне лідерство дозволяє 

лідеру більш гнучко підходити до управління групою, враховуючи рівень 

досвіду, мотивацію та потреби кожного студента. Лідер, який володіє 

здатністю адаптувати свої стилі управління залежно від обставин, може 

зберегти баланс між необхідністю організації та розвитком креативності і 

інновацій у колективі. Такий підхід дозволяє лідеру бути більш ефективним у 

різних умовах, що робить ситуаційне лідерство дуже популярним в умовах, 

коли групи швидко змінюються або стикаються з новими завданнями [49, с. 

76]. 
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Лідерство служіння є відносно новим підходом, який розвинув Роберт К. 

Грінліф в 1970-х роках. Ця концепція лідерства ґрунтується на принципі, що 

головна мета лідера — служити своїй команді. Лідер служіння не шукає 

особистої вигоди або влади, а концентрується на потребах і розвитку своїх 

підлеглих. В центрі цього підходу знаходиться ідея про те, що лідер має бути 

підтримкою для групи, надаючи їй ресурси, підтримку та можливості для 

зростання. Лідер служіння фокусується на розвитку своїх підлеглих, 

допомагаючи їм досягати їхнього потенціалу, а також створює культуру 

співпраці та взаємної поваги в групі. 

У студентських групах лідерство служіння може бути надзвичайно 

ефективним, оскільки студенти часто потребують наставництва та емоційної 

підтримки для успішної адаптації до нових умов навчання та соціалізації. 

Лідер служіння стає важливим орієнтиром для групи, що дозволяє не тільки 

зберігати високу мотивацію, але й сприяє розвитку гармонійних стосунків між 

членами групи. Лідер, орієнтуючись на служіння іншим, здатен досягти 

високих результатів, забезпечуючи психологічну стабільність і підтримку в 

колективі [17, с. 102]. 

Сучасні концепції лідерства — трансформаційне, ситуаційне та 

лідерство служіння — пропонують нові підходи до розуміння ролі лідера в 

організації. Трансформаційне лідерство акцентує на здатності лідера надихати 

та змінювати групу, ситуаційне лідерство — на адаптивності до конкретних 

умов, а лідерство служіння — на служінні та розвитку підлеглих. Всі ці 

концепції підкреслюють важливість емоційного інтелекту, адаптивності і 

готовності до змін у сучасному лідерстві, що є важливим для студентських 

колективів, де розвиток особистісних та групових якостей має велике 

значення. 
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Лідерство в освітньому середовищі має свої специфічні особливості, які 

відрізняють його від лідерства в інших сферах діяльності. В освітніх установах 

лідерство проявляється не лише через управлінські функції, а й через 

педагогічну, соціально-психологічну та культурну діяльність. Студентські 

колективи, зокрема, є середовищем, де лідерські якості розвиваються на основі 

інтелектуальних, моральних та емоційних характеристик індивідуумів. Це 

пов'язано з тим, що освітній процес передбачає певну взаємодію між 

викладачем, студентами та їх одногрупниками, що потребує спеціальних 

підходів до організації навчального процесу та розвитку лідерства. 

Лідерство в освітньому середовищі часто асоціюється з педагогічною 

діяльністю викладачів. У цьому контексті лідерство може бути розглянуте як 

процес, через який викладач здійснює вплив на студентів, допомагаючи їм 

розвиватися не лише в професійному, але й в особистісному плані. Важливою 

рисою освітнього лідерства є здатність викладача створювати атмосферу, яка 

сприяє творчому розвитку студентів, підтримує їх ініціативу та критичне 

мислення. Лідер-педагог повинен бути прикладом для студентів, надихати їх 

на саморозвиток, допомагати формувати правильні цінності та підходи до 

навчання [34, с. 64]. 

Освітнє лідерство має свої унікальні аспекти, які відрізняються від 

традиційного керівництва в організаціях. Відмінність полягає у тому, що в 

освітньому процесі важливі не тільки знання і навички, а й особистісний 

розвиток учасників, емоційна підтримка, мотивація та формування здорового 

соціального клімату. Успішний лідер в освітньому середовищі не лише 

контролює навчальний процес, а й допомагає студентам у вирішенні 

соціальних, психологічних і емоційних проблем, що можуть виникати в 

процесі адаптації до навчання в університеті [2, с. 118]. 
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У студентських колективах лідерство часто набуває іншої форми, яка 

значно відрізняється від традиційного керівництва. Студентський лідер є 

неформальним авторитетом, який може бути обраний або визнаний групою за 

свої особисті якості, ініціативність і здатність впливати на інших. Важливим 

аспектом є те, що лідери в студентських групах часто не мають формальних 

повноважень, але здатні здійснювати вплив на колектив завдяки своєму 

авторитету, вмінню знаходити спільну мову з однолітками та створювати 

позитивну атмосферу для взаємодії. 

Студентські лідери відіграють важливу роль у навчальній та соціальній 

діяльності колективу, вони можуть ініціювати різноманітні заходи (від 

наукових конференцій до культурних та спортивних подій), організовувати 

соціальну взаємодію і стимулювати групу до активної участі в житті 

університету. Окрім цього, лідери можуть служити посередниками між 

студентами та адміністрацією, сприяти вирішенню конфліктних ситуацій у 

колективі, а також допомагати своїм одногрупникам в адаптації до змін, що 

відбуваються в їхньому навчальному житті. Студентські лідери можуть мати 

вплив не тільки на навчальну активність групи, але й на її соціальний клімат, 

створюючи атмосферу підтримки та довіри серед учасників [41, с. 92]. 

Лідерство в студентському колективі завжди тісно пов'язане з груповою 

динамікою. Як і в будь-якому іншому колективі, ефективне лідерство залежить 

від здатності лідера взаємодіяти з іншими членами групи, розуміти їхні 

потреби, мотивації та особистісні характеристики. У студентських колективах 

лідер не лише веде за собою, а й координує взаємодію між різними учасниками 

групи, сприяє розвитку згуртованості та підтримує здорову 

конкурентоспроможність. Такі лідери часто виявляються в ситуаціях, коли 

група стоїть перед складними завданнями або викликами, такими як 

організація проектів чи участь у конкурсах. 
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Важливою характеристикою лідерства в освітньому середовищі є те, що 

лідери можуть мати різні стилі впливу залежно від того, чи є у них формальні 

повноваження. У студентських групах часто спостерігаються як формальні 

лідери, так і неформальні, кожен з яких має свій вплив на групу. Формальні 

лідери, як правило, це старости або представники студентських організацій, у 

яких є офіційно закріплені обов'язки. Неформальні лідери, в свою чергу, 

зазвичай здобувають свій вплив завдяки особистим якостям, таким як 

ініціативність, комунікабельність і здатність до прийняття рішень у складних 

ситуаціях. 

Одним з важливих аспектів лідерства в освітньому середовищі є роль 

університету як простору для розвитку лідерських якостей. Вищі навчальні 

заклади часто створюють умови для формування лідерських компетенцій у 

студентів, надаючи їм можливість брати участь у різноманітних організаціях, 

заходах та проектах. Це дозволяє студентам не тільки здобувати нові знання, 

але й розвивати важливі соціально-психологічні та комунікативні навички, які 

необхідні для ефективного лідерства. 

Висока соціальна активність студентів, участь у різних видах діяльності 

(від наукової роботи до організації культурних заходів) створюють сприятливе 

середовище для розвитку лідерства. Завдяки цьому студенти набувають 

досвіду в управлінні людьми, прийнятті рішень, вирішенні конфліктів та 

координації групової діяльності. Освітнє середовище, таким чином, відіграє 

важливу роль у формуванні майбутніх лідерів, надаючи їм не тільки теоретичні 

знання, але й практичні навички управлінської діяльності [34, с. 70]. 

Лідерство в освітньому середовищі є складним і багатогранним 

процесом, який включає не лише управлінські функції, а й взаємодію з 

учасниками навчального процесу, розвиток їх особистісних якостей, 

підтримку мотивації та творчої ініціативи. Як у випадку з педагогічним 
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лідерством, так і з лідерством серед студентів, важливою є здатність до 

адаптації та взаємодії з групою, а також створення сприятливого середовища 

для розвитку лідерських якостей. Студентські лідери можуть значно впливати 

на групову динаміку, сприяти покращенню навчального процесу та соціальної 

атмосфери в університеті. 

 

1.3. Лідерство в студентських колективах 

 

Студентський колектив є важливою складовою освітнього процесу, 

оскільки він є не тільки середовищем для навчання, а й соціальною 

структурою, у якій студенти взаємодіють один з одним, формуючи свої 

соціальні навички, кар’єрні орієнтири та особистісні якості. Структура 

студентського колективу є багатоаспектною і включає формальні та 

неформальні зв'язки між студентами, організаціями та інститутами, що 

створюють навчальну атмосферу. Важливим елементом цієї структури є 

соціальна роль лідера, який впливає на згуртованість групи, її мотивацію та 

загальний успіх у навчанні та позанавчальній діяльності [4, с. 45]. 

Соціальна структура студентського колективу зазвичай включає три 

основні рівні: індивідуальний, груповий і колективний. На індивідуальному 

рівні кожен студент має свій соціальний статус, що формується на основі його 

академічних досягнень, соціальних зв'язків, участі в позанавчальних 

активностях і загальної особистісної виразності. Груповий рівень відображає 

взаємодію між студентами в межах конкретних навчальних груп чи 

студентських організацій. Колективний рівень охоплює весь університет або 

навчальний заклад, що включає взаємодію студентів між різними групами та 

підрозділами [32, с. 72]. 
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Важливою частиною цієї структури є соціальна роль лідера. Лідер у 

студентському колективі є особою, яка здійснює вплив на інших членів групи, 

надихає їх на досягнення спільних цілей і забезпечує координацію між різними 

соціальними групами в колективі. Лідер може бути як формальним, так і 

неформальним, але в обох випадках він виконує ключову роль у створенні 

сприятливого психологічного клімату в колективі. Формальний лідер часто 

займає певну посаду, наприклад, старости групи або голови студентської 

організації, тоді як неформальний лідер здобуває свій вплив завдяки особистим 

якостям, таким як харизма, комунікабельність та здатність до прийняття 

рішень [36, с. 95]. 

Роль лідера в студентському колективі значною мірою залежить від 

здатності адаптуватися до потреб і очікувань інших студентів, підтримувати 

позитивну атмосферу та розвивати мотивацію до навчання. Лідер у 

студентському колективі виступає як своєрідний посередник між групою та 

адміністрацією навчального закладу, а також може ініціювати нові проекти або 

заходи, що сприяють розвитку групи як соціальної одиниці. Однією з основних 

характеристик лідерства в студентському колективі є здатність створювати 

атмосферу підтримки, де кожен студент відчуває свою значущість і підтримку 

з боку одногрупників [4, с. 78]. 

Крім того, лідер має здатність виступати в ролі ментору для інших 

студентів, допомагаючи їм не тільки в навчальних питаннях, але й у вирішенні 

особистісних та соціальних проблем. Це може включати допомогу в адаптації 

до нового навчального середовища, участі в студентських організаціях, 

розвитку кар'єрних навичок і підтримці психоемоційного стану. Лідер має 

стимулювати групу до співпраці, дбати про згуртованість колективу і сприяти 

розвитку лідерських якостей серед інших студентів, що допомагає створювати 

позитивну, мотивовану та ефективну групу [32, с. 103]. 
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Крім особистих якостей, для ефективного лідерства в студентському 

середовищі необхідні також певні навички і стратегічне мислення. Лідер має 

вміти організовувати діяльність групи, проводити збори, розподіляти завдання, 

оцінювати результати, а також розвивати позитивну атмосферу взаємодії. 

Важливою складовою є здатність вирішувати конфлікти, які можуть виникати 

в групі, і знаходити оптимальні рішення для забезпечення гармонійної 

взаємодії між студентами [36, с. 113]. 

Зважаючи на те, що студентські колективи є середовищем, яке активно 

змінюється, лідерство в такому контексті повинно бути гнучким і здатним до 

адаптації. Лідер в студентському колективі повинен не лише орієнтуватися на 

короткострокові завдання, але й працювати над довгостроковим розвитком 

групи, підвищенням її соціальної згуртованості, покращенням навчального 

процесу та підтримкою інноваційних ідей серед студентів. 

Важливо також зазначити, що ефективність лідерства в студентському 

колективі залежить від підтримки з боку викладачів та адміністрації 

навчального закладу. Лідери студентських груп, отримуючи підтримку у 

вигляді ресурсів, можливості для участі в проектах і заходах, здатні значно 

підвищити рівень ефективності своєї роботи та покращити соціально-

психологічну атмосферу в колективі. Відносини між студентами та 

адміністрацією також відіграють важливу роль у формуванні соціальної ролі 

лідера, оскільки підтримка організаційних ініціатив дозволяє розвивати 

потенціал студентів та сприяє покращенню навчальної та позанавчальної 

діяльності [4, с. 129]. 

Лідерство в студентських групах можна класифікувати на кілька типів 

залежно від різних критеріїв, серед яких важливу роль відіграють формальні 

та неформальні позиції, а також активність або пасивність у здійсненні 

лідерських функцій. Кожен з цих типів лідерів має свої специфічні 
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особливості, що відображаються як у структурі групи, так і в міжособистісних 

взаємодіях серед студентів. 

Формальні лідери – це особи, які обіймають офіційні посади в межах 

студентської групи або організації, такі як староста групи, голова 

студентського самоврядування, представник факультету або організатор 

різноманітних заходів. Вони отримують свою роль через офіційне призначення 

або вибори, що передбачають певні повноваження, права і відповідальність. 

Формальний лідер у студентському колективі часто є тим, хто організовує 

навчальні процеси, слідкує за виконанням адміністративних завдань, 

координує міжгрупову діяльність, взаємодіє з викладачами і адміністрацією 

навчального закладу. 

Формальні лідери мають певні переваги: їхній авторитет часто 

підкріплюється офіційною роллю та авторитетом у рамках освітнього процесу. 

Вони можуть мати вплив на студентів завдяки своїй посаді, що забезпечує їм 

доступ до ресурсів, організаційних можливостей і легітимності у вирішенні 

проблем. Однак формальне лідерство часто обмежується адміністративними 

функціями і може не мати того ж рівня довіри серед студентів, як неформальне 

лідерство, яке базується на особистих якостях і здатності організовувати 

колектив на основі взаємоповаги та підтримки [52, с. 115]. 

Неформальні лідери є тим типом лідерів, які не займають офіційних 

посад у студентських організаціях, але здобувають вплив завдяки своїм 

особистим якостям, знанням, харизмі та здатності надихати інших. Вони 

можуть стати лідерами за рахунок активної участі в житті групи, взаємодії з 

іншими студентами, своєї популярності та авторитету серед одногрупників. 

Неформальні лідери часто визначають напрямок розвитку групи, можуть 

ініціювати нові ідеї, брати на себе роль посередників у конфліктних ситуаціях, 

а також сприяти згуртованості колективу. 
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Неформальне лідерство має великий вплив на соціально-психологічну 

атмосферу в групі. На відміну від формального лідера, неформальний лідер 

може більше спиратися на психологічні та емоційні фактори взаємодії, що 

дозволяє йому збудувати тісніші зв'язки з іншими членами колективу. Зокрема, 

неформальний лідер часто виступає як каталізатор змін у групі, допомагаючи 

їй адаптуватися до нових умов або організовувати діяльність за межами 

навчального процесу [27, с. 34]. 

Активні лідери – це особи, які проявляють ініціативу в організації 

діяльності групи, активно взаємодіють з її членами, постійно займаються 

вдосконаленням внутрішніх процесів і сприяють розвитку групи. Вони часто 

ініціюють різноманітні заходи, такі як наукові конференції, культурні події, 

волонтерські ініціативи або спортивні змагання. Активний лідер є двигуном 

колективу, орієнтуючись на загальний розвиток і результативність групи. 

Однією з важливих характеристик активних лідерів є здатність 

мотивувати інших студентів до дії, формувати колективний дух та заохочувати 

до участі в позанавчальній діяльності. Вони можуть бути не тільки 

формальними лідерами (старостами, головами організацій), а й 

неформальними особами, які володіють високими комунікативними 

навичками і здатністю організувати інших навколо спільної мети. Активність 

таких лідерів дозволяє студентам більше залучатися до життя колективу, 

розвивати нові проекти та завдання, що сприяє підвищенню загальної 

ефективності групи [9, с. 92]. 

Пасивні лідери є менш ініціативними, їхній вплив на групу обмежується 

мінімальною активністю, часто зводиться до виконання обов'язків, які 

покладаються на них через формальну роль, без додаткової мотивації чи 

інтересу до розвитку колективу. Пасивні лідери можуть не проявляти 

активності у вирішенні проблем, організації заходів чи підтримці ініціатив 
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інших членів групи. Однак навіть пасивний лідер може мати певний вплив на 

колектив, якщо він має формальні повноваження або якщо студенти 

звертаються до нього за підтримкою в складних ситуаціях. 

Такий тип лідера не є в першу чергу рушійною силою для розвитку 

групи, але він може виконувати важливу роль у забезпеченні стабільності і 

підтримці порядку в колективі. Наприклад, староста, який виконує лише базові 

функції, може бути важливим зв'язком між студентами та адміністрацією, але 

не виявляти ініціативи для розвитку групи чи організації позанавчальних 

заходів. Пасивність лідера може бути також спричинена відсутністю мотивації, 

небажанням брати на себе додаткові обов'язки чи недоліками у комунікативних 

навичках [4, с. 112]. 

Типи лідерів у студентських групах – формальні, неформальні, активні 

та пасивні – мають суттєвий вплив на соціально-психологічну атмосферу та 

ефективність колективу. Різні стилі лідерства забезпечують різні рівні 

мотивації, організації та результативності групи. Формальні лідери зобов'язані 

виконувати адміністративні функції, в той час як неформальні лідери можуть 

впливати на групу через особисті якості та ініціативність. Активні лідери 

сприяють розвитку колективу, тоді як пасивні можуть обмежувати динаміку і 

прогрес групи. Важливою є взаємодія між різними типами лідерів для 

забезпечення стабільності і розвитку студентського колективу. 

Лідерські якості відіграють ключову роль у розвитку та згуртованості 

студентських колективів. Вони безпосередньо впливають на ефективність 

роботи групи, її мотивацію, здатність досягати спільних цілей та підтримувати 

стабільність в організаційних процесах. Сила лідерських якостей визначає, 

наскільки організовано, злагоджено та результативно може працювати 

колектив, а також наскільки він є психоемоційно комфортним для його членів 

[47, с. 52]. 
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Одним із основних аспектів впливу лідерства на колектив є здатність 

лідера створювати і підтримувати атмосферу довіри і взаємоповаги серед 

студентів. Якщо лідер має високий рівень емоційного інтелекту, здатний 

правильно розпізнавати емоційний стан членів колективу та ефективно 

реагувати на їхні потреби, це сприяє створенню стабільного, згуртованого 

середовища. Студенти, у свою чергу, відчувають себе комфортно в таких 

умовах, що сприяє кращій взаємодії, підвищенню мотивації та більшій участі 

в спільних проектах. Згуртованість колективу, в свою чергу, є запорукою 

високої продуктивності роботи та розвитку групи, оскільки всі члени 

почуваються залученими до процесу і готовими до взаємодії для досягнення 

спільних цілей [33, с. 99]. 

Особливо важливими для ефективності колективу є такі лідерські якості, 

як комунікативність, здатність до вирішення конфліктів і прийняття рішень. 

Лідер, який володіє високими комунікативними навичками, здатний чітко та 

зрозуміло формулювати свої ідеї, ефективно слухати інших і сприяти відкритій 

та конструктивній взаємодії між членами групи. Такий лідер забезпечує 

гармонійне функціонування колективу, дозволяючи кожному члену групи 

виразити свою думку і бути почутим, що підвищує загальну задоволеність від 

роботи в колективі та забезпечує його згуртованість [44, с. 112]. 

Крім того, важливими лідерськими якостями для формування 

згуртованості є здатність до прийняття рішень і відповідальність. Лідер, який 

може ефективно приймати рішення і нести за них відповідальність, допомагає 

групі рухатися вперед, навіть у складних ситуаціях. Його рішучість дозволяє 

уникати ситуацій, коли колектив розпадається через невизначеність або 

недоліки в організації роботи. Крім того, така рішучість позитивно впливає на 

довіру до лідера, що, в свою чергу, сприяє створенню стабільної атмосфери в 

групі [47, с. 68]. 
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Не менш важливим є вміння лідера мотивувати колектив, надихати його 

на досягнення цілей. Лідери, які мають виражену мотиваційну складову, здатні 

інспірувати студентів до активної діяльності, проявляти ініціативу та 

працювати над проектами, що можуть бути важливими для розвитку групи та 

університету в цілому. Здатність лідера підтримувати активність членів 

колективу, організовувати заходи, сприяти розвитку ідей, стимулює студентів 

до ефективної участі у спільних проектах [33, с. 84]. 

Важливо відзначити, що якість лідерства і згуртованість колективу 

взаємопов'язані між собою: коли лідер володіє всіма необхідними якостями для 

ефективного керівництва, колектив, у свою чергу, демонструє високий рівень 

згуртованості. Студенти стають більш мотивованими, спільно працюють над 

досягненням поставлених завдань, а також мають більше ініціативи у 

позанавчальній діяльності. У таких умовах зростає й ефективність колективу, 

оскільки кожен студент вкладає свої зусилля в досягнення спільної мети, а 

лідер в свою чергу надає необхідну підтримку і напрямок [44, с. 95]. 

Згуртованість колективу також залежить від здатності лідера 

адаптуватися до змін у середовищі, реагувати на нові виклики та інновації, 

підтримувати оптимальну взаємодію серед студентів у процесі змін. Якщо 

лідер не лише підтримує сталість і стабільність у колективі, а й допомагає групі 

адаптуватися до нових умов, підвищується не лише ефективність її роботи, а й 

задоволеність студентів від процесу навчання та діяльності в групі. 

Ще однією важливою рисою лідерства є здатність до самоаналізу і 

саморозвитку. Лідери, які постійно вдосконалюють свої навички і знання, 

здатні більш ефективно керувати групою, допомагаючи їй розвиватися, 

впроваджувати нові методи організації роботи і стимулювати ініціативу. Такий 

підхід дозволяє лідеру не тільки залишатися успішним керівником, а й бути 
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зразком для наслідування для інших студентів, формуючи позитивну 

атмосферу в групі. 

Насамкінець, можна сказати, що лідерські якості безпосередньо 

впливають на згуртованість та ефективність колективу. Вони формують 

атмосферу взаємодії, підтримки та мотивації, що позитивно позначається на 

результативності роботи студентів. Лідер, володіючи необхідними якостями, 

створює сприятливе середовище для досягнення спільних цілей, розвитку 

ініціатив і забезпечення стабільності в колективі, що є основою для успішної 

роботи студентської групи. 
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РОЗДІЛ 2. АНАЛІЗ ЛІДЕРСТВА В СТУДЕНТСЬКИХ КОЛЕКТИВАХ 

ЧЕРНІВЕЦЬКОГО МАУП 

2.1. Характеристика студентського середовища МАУП 

 

Організаційна структура навчального процесу в Чернівецькій філії 

Міжрегіональної академії управління персоналом (МАУП) є комплексною 

системою, що включає різноманітні компоненти, від адміністративних до 

навчальних та методичних. Вона забезпечує ефективне функціонування 

навчального процесу та створення умов для розвитку студентів не лише в 

академічному, але й соціальному та професійному аспектах. Завдяки 

налагодженій структурі, студентам надається можливість для максимального 

розвитку їх лідерських якостей та професійних навичок у реальному часі. 

Основою організаційної структури навчального процесу є поєднання 

академічних, адміністративних та науково-методичних підрозділів. Важливу 

роль у цій структурі відіграє факультет, який виступає як основний підрозділ, 

що забезпечує якість навчального процесу на всіх етапах освіти. Факультет 

організовує навчальні дисципліни, відповідає за підготовку викладачів та 

впровадження нових освітніх програм, що відповідають сучасним вимогам. Це 

дозволяє не лише підвищувати академічні стандарти, але й забезпечувати 

підтримку в організації студентського самоврядування та позанавчальної 

діяльності, що є важливими складовими для формування лідерських якостей 

серед студентів. 

Іншим важливим елементом організаційної структури є кафедри, на яких 

зосереджена основна навчальна діяльність з кожної дисципліни. Кожна 

кафедра здійснює розробку навчальних планів, а також організовує проведення 

лекцій, практичних та лабораторних занять, семінарів, курсів підвищення 

кваліфікації для студентів. У рамках кафедр також активно реалізуються 
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різноманітні методичні розробки, тренінги та курси для розвитку не тільки 

академічних знань, але й професійних навичок студентів, що сприяє 

формуванню їх лідерських компетенцій [50]. 

Важливим аспектом є також адміністративний апарат навчального 

закладу. Він відповідає за загальну координацію роботи навчальних 

підрозділів, впровадження політики університету та підтримку загальної 

атмосфери взаємодії студентів і викладачів. У цьому контексті адміністрація 

активно взаємодіє з органами студентського самоврядування, що дозволяє 

створювати оптимальні умови для розвитку лідерських якостей серед 

студентів. Крім того, адміністрація Чернівецької філії МАУП бере участь у 

визначенні напрямків розвитку навчального процесу, організовує конференції 

та круглі столи, що дає студентам можливість продемонструвати свої лідерські 

здібності [45]. 

Ключовим елементом у навчальному процесі є також система 

студентського самоврядування. Самоврядування в Чернівецькій філії МАУП є 

невід'ємною частиною організаційної структури, яке дає студентам 

можливість брати участь у прийнятті рішень щодо організації навчального 

процесу, проведення різноманітних заходів, включаючи соціальні, культурні, 

наукові проекти. Самоврядування сприяє розвитку лідерських якостей серед 

студентів, адже саме через цей механізм вони можуть проявляти ініціативу, 

брати на себе відповідальність за успішне виконання завдань та проектів, 

працювати в команді і організовувати спільні заходи [45]. 

Організаційна структура навчального процесу Чернівецької філії МАУП 

є динамічною системою, що активно адаптується до змін в освітньому 

середовищі та потребах студентів. Вона сприяє інтеграції академічних знань з 

практичним досвідом, що важливо для розвитку лідерських якостей студентів. 

Завдяки чітко налагодженій структурі, студенти мають змогу не тільки 
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отримувати знання, а й брати активну участь у всіх аспектах життя 

університету, що дозволяє їм розвивати необхідні навички для подальшої 

кар'єри. 

Студентські групи в Чернівецькій філії Міжрегіональної академії 

управління персоналом (МАУП) являють собою організовані колективи, які не 

лише виконують навчальні функції, але й активно беруть участь у соціальному 

житті університету. Важливою рисою таких колективів є їх здатність до 

самоорганізації, що дозволяє створювати сприятливі умови для навчання, 

розвитку та взаємодії між студентами. Усе це значною мірою забезпечується 

діяльністю органів студентського самоврядування, зокрема студентської ради, 

яка є важливою складовою частиною організаційної структури навчального 

процесу. 

Студентська рада Чернівецької філії МАУП виступає як представник 

студентського колективу перед адміністрацією навчального закладу, 

забезпечує виконання інтересів студентів та організовує різноманітні 

позанавчальні заходи. Завдяки активності студентської ради, студенти мають 

змогу брати участь у культурних, спортивних та наукових проектах, що сприяє 

розвитку їх лідерських якостей. Організація таких заходів дозволяє студентам 

проявляти себе не лише в навчанні, але й у ролі організаторів та лідерів, що 

сприяє їхньому соціальному та професійному розвитку. 

Згідно з Положенням про студентське самоврядування ПрАТ «ВНЗ 

«МАУП», органи самоврядування мають важливе значення для організації 

навчального процесу та позанавчальної діяльності студентів. Студентська рада 

відповідає за координацію студентської діяльності, організацію культурних, 

наукових та спортивних заходів, а також за розв'язання соціальних та 

психологічних проблем студентів. Це дозволяє студентам брати активну участь 
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у вирішенні важливих для університету питань, що сприяє розвитку не тільки 

їхніх інтелектуальних, але й організаторських навичок [38]. 

Крім того, в Чернівецькій філії МАУП функціонує інститут 

уповноваженого з прав студентів, що відповідає за захист прав студентів і 

забезпечення їхнього соціального благополуччя. Цей орган не лише допомагає 

студентам у вирішенні конфліктних ситуацій, але й бере участь у розробці 

рекомендацій щодо поліпшення навчального процесу та умов життя студентів. 

Уповноважений з прав студентів також активно співпрацює зі студентською 

радою, що дозволяє оперативно вирішувати питання, пов'язані з їхніми 

правами та обов'язками [39]. 

Усі ці елементи організації студентських колективів сприяють створенню 

атмосфери взаємодії, підтримки та розвитку лідерських якостей серед 

студентів. Самоврядування не лише допомагає студентам проявляти 

активність у громадському житті, але й надає їм можливість реалізувати власні 

ініціативи, сприяючи загальному розвитку університетської спільноти. 

Соціально-психологічні аспекти взаємодії студентів Чернівецької філії 

Міжрегіональної академії управління персоналом (МАУП) є важливою 

складовою формування здорового та продуктивного студентського колективу. 

Взаємодія між студентами має значний вплив на їхню адаптацію до 

навчального процесу, розвиток особистісних та професійних якостей, зокрема 

лідерських здібностей. Вона також визначає соціальний клімат у групах та 

здатність студентів до ефективної командної роботи. 

Одним з ключових аспектів є взаємодія студентів через формальні та 

неформальні організації, зокрема через студентське самоврядування. 

Студентська рада є важливим органом для реалізації прав студентів, а також 

для координації їх діяльності в позанавчальний час. Взаємодія у межах 

студентської ради сприяє розвитку організаторських та лідерських якостей, а 
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також покращує емоційний клімат у студентському колективі. Участь у 

студентському самоврядуванні дає студентам можливість активно брати участь 

у житті навчального закладу, розвивати навички управління проектами та 

впливати на ухвалення рішень, що стосуються їхнього навчання та відпочинку 

[26]. 

Студентські групи також формуються на основі внутрішньої комунікації 

та соціальних зв’язків між студентами. Важливим фактором для ефективної 

взаємодії є рівень довіри та взаємопідтримки. Підтримка однокурсників у 

складних ситуаціях, таких як академічні труднощі або проблеми особистого 

характеру, сприяє розвитку згуртованості групи, що є важливою складовою для 

успіху як у навчанні, так і в подальшій професійній діяльності. В умовах 

Чернівецької філії МАУП часто організовуються тренінги та семінари, які 

сприяють розвитку навичок комунікації та групової взаємодії, що має 

позитивний вплив на формування позитивної атмосфери серед студентів і 

допомагає розвивати лідерські якості [48]. 

Крім того, важливим соціально-психологічним аспектом є участь 

студентів у вирішенні конфліктів, що можуть виникати як через особистісні, 

так і через соціально-психологічні причини. Адміністрація навчального 

закладу та органи студентського самоврядування активно працюють над тим, 

щоб розв’язувати конфлікти мирним шляхом, забезпечуючи студентів 

можливістю для розвитку критичного мислення і навичок конструктивного 

вирішення спірних ситуацій. Це дозволяє створити здоровий соціально-

психологічний клімат, що є основою для ефективної роботи студентського 

колективу [20]. 

Також значущим фактором є розвиток міжкультурної взаємодії. 

Чернівецька філія МАУП є багатокультурним навчальним закладом, де 

навчаються студенти не лише з різних регіонів України, а й з інших країн. Це 
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створює можливості для розвитку міжкультурної компетентності, покращення 

толерантності та емпатії серед студентів. Така взаємодія сприяє розвитку у 

студентів здатності до адаптації в різних соціальних ситуаціях, що є важливим 

для лідерів в умовах глобалізації. Студенти набувають досвіду роботи в 

міжнародних та мультикультурних командах, що є важливим аспектом їхньої 

кар'єрної підготовки [20]. 

Таким чином, соціально-психологічні аспекти взаємодії студентів 

Чернівецької філії МАУП мають велике значення для формування здорового 

та згуртованого студентського середовища, яке сприяє розвитку лідерських 

якостей. Завдяки активній участі в студентському самоврядуванні, ефективній 

комунікації та підтримці одне одного, студенти можуть реалізовувати свої 

лідерські амбіції, розвивати навички командної роботи та взаємодії в 

багатокультурному середовищі. 

 

2.2. Дослідження лідерських якостей студентів 

 

Дослідження лідерських якостей студентів є важливою частиною 

психологічного аналізу та розвитку студентських колективів. Для цього 

використовуються різні методики, які дозволяють визначити як тип лідера, так 

і рівень розвитку лідерських якостей серед студентів. Однією з 

найпоширеніших форм дослідження є використання анкет, опитувань та 

спостереження за студентами в реальних умовах. 

Анкети є одним з основних інструментів для визначення лідерських 

якостей. Вони зазвичай містять питання, спрямовані на виявлення таких 

характеристик, як ініціативність, здатність до впливу на інших, 

відповідальність, організаторські здібності та емоційна стійкість. Анкети 
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можуть включати відкриті та закриті питання, що дозволяють не тільки 

отримати оцінки від студентів стосовно себе, але й збирати дані від інших 

членів групи. Це дозволяє сформувати більш об'єктивну картину лідерських 

якостей студентів, а також зрозуміти, як студенти оцінюють один одного в 

контексті лідерства. Для цього можуть бути використані стандартизовані 

інструменти, такі як методика визначення типу лідера за шкалою Л. А. 

Уманської, яка допомагає визначити рівень лідерських якостей, зокрема 

поєднання рис, властивих лідерам. Важливою частиною таких анкет є шкали 

самооцінки, що дають змогу студентам оцінити власні лідерські якості та 

порівняти їх з оцінками, отриманими від одногрупників [6]. 

Опитування проводяться для збору інформації не тільки про самих 

студентів, але й про їхнє ставлення до колективу, цілей групи, а також до 

студентського самоврядування. Це дозволяє виявити, наскільки добре студент 

справляється з роллю лідера в групі, чи здатний він організувати колектив для 

досягнення спільної мети. У таких опитуваннях важливою є як кількісна, так і 

якісна інформація: анкети з числовими оцінками можуть бути доповнені 

відкритими питаннями, що дозволяють деталізувати причини оцінок та 

висловлювати власні думки про лідерські якості інших студентів. Наприклад, 

одне з запитань може стосуватися того, наскільки студент вважає, що той чи 

інший лідер здатен ефективно управляти груповою діяльністю або приймати 

важливі рішення в ситуаціях, що вимагають швидкої реакції. Цей метод 

допомагає виявити не тільки сильні сторони лідерів, але й їхні слабкі місця, що 

може бути важливим для подальшої роботи над їхнім розвитком [40]. 

Спостереження є не менш важливим інструментом для визначення типу 

лідера і лідерських якостей. Спостереження дозволяє отримати неупереджені 

дані про реальну поведінку студентів у групі, їхні реакції на різні ситуації, 

здатність впливати на групові процеси та прийняття рішень. Спостереження 
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може проводитися як у формальному, так і в неформальному контексті. 

Наприклад, можна спостерігати за студентами під час групових завдань, в ході 

їх взаємодії у позанавчальних заходах, на зборах студентської ради тощо. 

Особливо корисними є спостереження за лідерами в ситуаціях, що вимагають 

швидкого прийняття рішень або організації колективної діяльності. Такий 

метод дозволяє оцінити не тільки стилі управління лідерів, але й їх здатність 

адаптуватися до різних ситуацій, а також їхній вплив на мотивацію інших 

членів групи [40]. 

Щоб забезпечити високу точність та надійність результатів, важливо 

комбінувати ці методи. Наприклад, анкети можуть бути використані для збору 

самопочуття та оцінок студентів, тоді як спостереження і опитування 

допомагають зібрати дані з реальних умов. Це дозволяє створити більш повне 

уявлення про лідерські якості студента, їхній тип та роль у групі. 

Методики, такі як анкети, опитування та спостереження, мають важливе 

значення для психологічних досліджень у навчальному середовищі. Вони 

дозволяють не тільки оцінити існуючі лідерські якості студентів, але й 

визначити напрямки для їх подальшого розвитку, що є ключовим для 

формування ефективних студентських колективів, здатних досягати високих 

результатів у навчанні та інших сферах діяльності. 

Аналіз результатів визначення лідерів у студентських групах є важливою 

частиною дослідження, оскільки дозволяє оцінити не лише індивідуальні 

лідерські якості студентів, але й ефективність їхнього впливу на групу та на 

процеси, що відбуваються в колективі. У Чернівецькій філії Міжрегіональної 

академії управління персоналом (МАУП) цей процес включає кілька етапів, що 

включають методи самопізнання студентів, їхню оцінку однолітками та 

безпосереднє спостереження за поведінкою лідерів у різних ситуаціях. 
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Визначення лідерів у студентських групах проводиться з використанням 

таких методик, як анкети, опитування та спостереження, які дозволяють 

зібрати комплексну інформацію про лідерські якості студентів. Важливою 

частиною є не тільки визначення індивідуальних характеристик лідера, але й 

його здатності впливати на інших студентів, організовувати колективну 

діяльність і досягати спільних цілей. У Чернівецькій філії МАУП акцент 

робиться на реальному досвіді взаємодії студентів у групових проектах, 

наукових дослідженнях і культурних заходах, що сприяє більш точному 

визначенню лідерських якостей. 

Методика визначення лідерів у групах 

Для того, щоб визначити лідерів у групах, застосовується комбінований 

підхід, що поєднує оцінки з боку студентів (за допомогою анкет і опитувань) 

та спостереження за поведінкою студентів у процесі навчальної діяльності. 

Оцінка лідерських якостей здійснюється за такими критеріями: 

Ініціативність — здатність брати на себе відповідальність і 

організовувати групу. 

Емоційна стійкість — вміння зберігати спокій у стресових ситуаціях і 

бути підтримкою для групи. 

Комунікативні навички — здатність ефективно спілкуватися та 

взаємодіяти з одногрупниками. 

Організаторські здібності — вміння планувати і координувати групові 

завдання. 

Мотивація та здатність до самовдосконалення — прагнення до розвитку 

та вдосконалення власних лідерських якостей. 

Використовуються анкети, що включають як закриті, так і відкриті 

питання для студентів, а також шкали оцінювання, які дають змогу отримати 

кількісні та якісні результати. Наприклад, студенти оцінюють себе та своїх 
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одногрупників за різними аспектами лідерських якостей за шкалою від 1 до 5. 

Це дозволяє виявити, хто з членів групи має найбільший вплив на інших 

студентів і хто може виконувати роль лідера в різних ситуаціях. 

На основі отриманих результатів за допомогою анкет і опитувань 

проводився аналіз лідерських якостей.  

 

Студент Ініціативність Емоційна 

стійкість 

Комунікаційні 

навички 

Організаторські 

здібності 

Мотивація 

Студент 

1 

4 5 4 5 4 

Студент 

2 

5 3 5 4 5 

Студент 

3 

3 4 3 3 4 

Студент 

4 

5 5 5 5 5 

Студент 

5 

4 4 4 4 3 

 

Такий аналіз дозволяє виявити студентів з найвищими оцінками за всіма 

критеріями, що дозволяє ідентифікувати лідерів, здатних досягти значних 

результатів у груповій діяльності. 

Важливу роль у визначенні лідерів грає спостереження. Під час групових 

завдань, дебатів або позанавчальних заходів можна відзначити студентів, які 

проявляють себе як лідери, організовуючи діяльність групи, допомагаючи 

вирішувати конфлікти або ведучи за собою інших. Спостереження за такими 

ситуаціями дозволяє отримати точнішу інформацію про здатність студентів до 

лідерства в реальних умовах. 

Для аналізу використовується також метод рейтингування членів групи, 

де кожен студент виставляє оцінки іншим за різними характеристиками 
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лідерства. Оцінка здійснюється за певною шкалою, що дозволяє виявити 

лідерів як за кількісними, так і за якісними критеріями. 

Таблиця результатів рейтингування студентів 

Студент Ініціативність Вплив 

на 

групу 

Організаційні 

здібності 

Спілкування Рівень 

лідерства 

Студент 1 4 5 5 4 4.5 

Студент 2 5 3 4 5 4.25 

Студент 3 3 4 3 3 3.25 

Студент 4 5 5 5 5 5 

Студент 5 4 3 4 4 3.75 

 

Ці методи допомагають чітко визначити не тільки лідерів, але й зібрати 

інформацію для подальшого розвитку лідерських якостей у студентів. 

Зв'язок типу лідерства з активністю та результативністю студентських 

колективів є ключовим фактором для досягнення високих результатів у 

навчальній та позанавчальній діяльності. У Чернівецькій філії 

Міжрегіональної академії управління персоналом (МАУП) це питання набуває 

особливої актуальності, оскільки студентські колективи беруть участь у 

численних проектах, наукових заходах, культурних ініціативах та 

організаційних заходах, які сприяють розвитку не лише академічних знань, але 

й лідерських якостей та навичок командної роботи [14, с. 124]. 

Тип лідерства безпосередньо впливає на рівень активності студентів, 

їхній мотиваційний рівень і здатність працювати в команді. Лідери, які мають 

високі організаторські та комунікативні навички, можуть мотивувати студентів 

до участі у різних активностях, а також забезпечити ефективне управління 

колективом, що призводить до підвищення результативності роботи. Водночас, 

лідери з менш вираженими лідерськими якостями або з недостатньо чітким 
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уявленням про цілі колективу можуть знижувати загальну ефективність та 

активність студентів [18, с. 112]. 

Активність студентів у навчальному процесі та позанавчальних заходах 

є одним з найбільш важливих критеріїв, за яким оцінюється ефективність 

лідерства. Лідери, здатні стимулювати ініціативу, допомагають створювати 

середовище, де студенти не тільки активно беруть участь у навчальному 

процесі, але й ініціюють проведення культурних та соціальних заходів. Для 

прикладу, у Чернівецькій філії МАУП часто проводяться різноманітні 

конкурси, фестивалі, спортивні змагання та інші культурні ініціативи, що 

сприяють згуртованості студентів і розвитку лідерських якостей. Активність 

студентів, у свою чергу, безпосередньо впливає на атмосферу у групах, що 

дозволяє ефективно вирішувати навчальні та соціальні проблеми. 

Трансформаційне лідерство, яке орієнтоване на надихання та мотивацію 

членів колективу, є одним з основних типів лідерства, що активно 

застосовується в Чернівецькій філії МАУП. Лідери, що практикують 

трансформаційний стиль, здатні значно підвищити рівень мотивації студентів, 

а також їхню активність у навчальному процесі. Вони формують у колективі 

позитивну атмосферу для розвитку ініціатив, пошуку нових ідей і рішень, що 

веде до підвищення результативності групових завдань та досягнень [54, с. 98]. 

Іншим типом лідерства є ситуаційне лідерство, яке передбачає адаптацію 

стилю управління в залежності від ситуації. Такий підхід дозволяє лідерам у 

Чернівецькій філії МАУП підвищувати рівень активності студентів, 

враховуючи їхні потреби та етапи розвитку. Наприклад, лідер може 

застосовувати більш директивний стиль в умовах кризових ситуацій або в 

періоди інтенсивної роботи, але в той же час надавати більше свободи та 

автономії, коли група вже набрала достатню активність та самостійність. 

Завдяки цьому студентські колективи залишаються гнучкими і здатними 
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адаптуватися до змін у навчальному процесі або під час проведення 

різноманітних заходів [54, с. 101]. 

Результативність колективу безпосередньо залежить від ефективності 

лідерства. Лідери, які демонструють високий рівень організаторських та 

комунікативних навичок, здатні сформувати групу, яка досягає високих 

результатів у навчанні та позанавчальній діяльності. У Чернівецькій філії 

МАУП успішно працюють кілька таких лідерів, які не тільки забезпечують 

високу ефективність навчального процесу, але й активно залучають студентів 

до наукових конференцій, проектних робіт і соціальних ініціатив. Це дозволяє 

значно підвищити не лише загальний рівень результативності групи, а й 

здатність студентів до саморозвитку [18, с. 114]. 

Лідерство служіння, яке фокусується на підтримці та розвитку інших 

членів групи, також суттєво впливає на результативність. Лідери, які 

практикують цей стиль, ставлять на перше місце потреби інших студентів, 

допомагаючи їм досягати своїх цілей. Це підвищує групову згуртованість і 

дозволяє розвивати ефективні комунікаційні та організаційні навички серед 

учасників колективу.  

На практиці, коли студенти відчувають підтримку свого лідера, вони 

більше залучаються до навчання та колективних ініціатив, що значно підвищує 

результативність групи [54, с. 105]. 

Підвищення результативності також можна спостерігати через аналіз 

академічних досягнень студентів, участь у наукових проектах та досягнення в 

позанавчальній діяльності, таких як участь у студентських конкурсах, 

проектних командах та заходах університету.  

Лідери, які здатні ефективно організувати та мотивувати студентів, 

допомагають підвищити результативність не тільки на індивідуальному рівні, 

а й на рівні групи в цілому [14, с. 126]. 



 44 

Вплив типу лідерства на активність та результативність групи 

Тип лідерства Вплив на активність Вплив на результативність 

Трансформаційне Високий рівень 

мотивації і ініціативи 

серед студентів 

Збільшення результативності 

через групову згуртованість 

та мотивацію 

Ситуаційне Адаптація стилю 

лідерства під ситуацію 

підвищує активність 

Підвищення результативності 

завдяки гнучкості лідера в 

управлінні групою 

Лідерство 

служіння 

Підвищення активності 

через підтримку і 

розвиток кожного 

студента 

Зростання результативності 

завдяки високій згуртованості 

і підтримці в групі 

 

Зв'язок між типом лідерства та активністю та результативністю 

студентського колективу в Чернівецькій філії МАУП є прямим. Лідери, які 

виявляють високу ініціативність, здатні мотивувати інших студентів до 

активної участі в колективних заходах і навчальному процесі, що, в свою чергу, 

сприяє підвищенню результативності колективу. Різні стилі лідерства, такі як 

трансформаційне, ситуаційне та лідерство служіння, мають значний вплив на 

активність і здатність групи досягати високих результатів. 

 

2.3. Психологічні особливості та проблеми лідерства в студентських 

групах 

 

Мотивація є ключовим елементом, який визначає рівень лідерської 

активності та ефективність функціонування студентського колективу. У 

Чернівецькій філії Міжрегіональної академії управління персоналом (МАУП) 

мотиваційні фактори впливають на формування лідерських якостей та 

активність студентів як у навчальному процесі, так і в позанавчальній 

діяльності. Для лідерів, які активно впливають на розвиток колективу, 
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важливими є не лише їхні особистісні якості, а й здатність створювати 

мотиваційне середовище, яке стимулює групову активність, ініціативність і 

досягнення спільних цілей. 

Загалом, мотивація лідерів у студентських групах може бути 

внутрішньою і зовнішньою. Внутрішні мотиваційні фактори включають 

особисті прагнення до досягнення лідерства, бажання самореалізуватися, 

розвивати свою компетентність, а також прагнення до допомоги іншим членам 

групи. Лідери з сильним внутрішнім мотивом готові інвестувати час та енергію 

у розвиток колективу, оскільки їхнє лідерство ґрунтується на особистій 

зацікавленості в досягненні спільних результатів. Це важливо для студентів 

МАУП, оскільки академічне та позанавчальне середовище надає багато 

можливостей для самореалізації в різних проектах і ініціативах [31, с. 34]. 

Однак не менш значущими є зовнішні мотиваційні фактори, які пов'язані 

з соціальними і матеріальними аспектами лідерства. У студентських групах 

МАУП, де важлива роль надається діяльності студентських рад та участі в 

організації культурних і наукових заходів, лідери часто отримують додаткові 

стимули у вигляді публічного визнання, доступу до навчальних ресурсів або 

можливості покращити свої професійні навички через участь у різноманітних 

проектах. Наприклад, організація міжнародних конференцій або участь у 

наукових проектах дозволяє студентам-лідерам отримати визнання в 

університетському середовищі та розширити свої можливості для кар'єрного 

зростання після закінчення навчання [23, с. 56]. 

Важливу роль у мотиваційній діяльності лідерів МАУП відіграють також 

соціально-психологічні фактори. Мотивація лідерів у студентських колективах 

значною мірою залежить від їхньої здатності створювати і підтримувати 

атмосферу підтримки, довіри та взаємодії серед членів групи. Лідери, які 

активно взаємодіють із колегами, враховують їхні інтереси і потреби, здатні 
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збудувати згуртовану та ефективну команду. Це створює сильний внутрішній 

стимул до подальшої активності та розвитку групи. З іншого боку, коли лідер 

не здатен до належної взаємодії з членами колективу або не враховує їхні 

потреби, це може призвести до зниження мотивації та ефективності діяльності 

колективу [18, с. 72]. 

До зовнішніх мотиваційних факторів можна віднести і академічне 

стимулювання, яке відіграє важливу роль у студентському середовищі. 

Залучення до організації проектів, участь у наукових заходах і конкурсах 

дозволяє студентам не лише здобути додаткові академічні бали, але й 

продемонструвати свої здібності перед викладачами та потенційними 

роботодавцями. Це є додатковим стимулом для лідерів у студентських групах 

бути більш активними у своєму розвитку і допомагати колективу досягати 

високих результатів. Тому важливим аспектом мотивації лідерів є також 

підтримка з боку адміністрації університету та викладачів, які можуть 

стимулювати студентів до активної участі в навчальному процесі через 

різноманітні програми, конкурси та стипендії [23, с. 58]. 

З психологічної точки зору, лідерські якості у студентських групах 

Чернівецької філії МАУП формуються під впливом соціальної підтримки, 

впливу однолітків та зовнішніх обставин. Лідери часто беруть на себе роль 

організаторів та мотиваторів, створюючи середовище, яке сприяє розвитку 

активності в групі. Їхня здатність впливати на настрої колективу та залучати 

до роботи інших студентів визначається високим рівнем емоційного інтелекту 

та стійкості до стресу. Важливо зазначити, що студентські лідери часто 

перебувають під впливом соціальних ролей, що накладаються на них в 

університеті, а також через навчальний процес і соціальне середовище. Це 

може як підвищувати, так і знижувати їхній рівень мотивації та активності [18, 

с. 75]. 
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Таким чином, мотиваційні фактори лідерської активності в студентських 

групах МАУП взаємопов'язані з різноманітними внутрішніми та зовнішніми 

аспектами. Лідери, які поєднують внутрішні прагнення до розвитку з 

зовнішніми стимулюючими факторами, здатні створити ефективне і 

згуртоване середовище, що сприяє не лише розвитку лідерських якостей, а й 

підвищенню результативності роботи студентських колективів у цілому. 

Лідерство в студентських групах Чернівецької філії МАУП, як і в будь-

якому іншому колективі, піддається впливу численних бар’єрів і конфліктів, 

які можуть суттєво змінити динаміку взаємодії та ефективність роботи. Ці 

фактори можуть як сприяти, так і гальмувати розвиток лідерських якостей 

серед студентів, а також впливати на згуртованість та результативність групи. 

Розуміння і усунення таких бар’єрів є важливим кроком для підтримки 

здорового соціально-психологічного клімату у колективі і забезпечення 

високої ефективності лідерства. 

Одним з основних бар’єрів є комунікаційні проблеми, які виникають, 

коли лідер не здатний ефективно донести свої ідеї або не враховує потреби та 

інтереси інших членів групи. У студентських колективах МАУП цей бар'єр 

може виникати через недоліки у взаєморозумінні між студентами та лідерами, 

що призводить до нерозуміння спільних цілей і труднощів в організації роботи. 

Лідери, які не можуть ефективно комунікувати з членами своїх груп, часто 

стикаються з проблемами у залученні їх до діяльності та виконанні спільних 

завдань [24, с. 92]. 

Ще одним бар'єром є відсутність довіри в колективі. Коли члени групи 

не довіряють своєму лідеру, це може призвести до саботажу, конфліктів і 

зниження рівня активності студентів. У МАУП таке трапляється, коли лідери 

не виконують своїх обіцянок або не відповідають за прийняті рішення, що 

негативно впливає на їхню авторитетність і довіру з боку інших студентів. 
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Відсутність довіри може значно обмежити можливості лідера у реалізації 

проектів, організації заходів та розвитку колективу [56, с. 57]. 

Зі свого боку, конфлікти, що виникають у студентських колективах, 

можуть мати негативний вплив на лідерство. Вони можуть бути різного типу 

— від міжособистісних конфліктів до більш серйозних суперечок на рівні 

групи. Студентські групи МАУП часто стикаються з внутрішніми 

суперечностями через різні погляди на організацію навчального процесу або 

стосунки в колективі. Лідер, який не здатний вирішити конфлікти або 

належним чином підтримати атмосферу толерантності та взаємоповаги, 

ризикує втратити контроль над групою і стати об’єктом критики. У деяких 

випадках конфлікти можуть стати значним бар’єром для розвитку лідерських 

якостей, оскільки інші студенти можуть не підтримувати лідера або навіть 

відкрито виступати проти його дій [24, с. 97]. 

Психологічні бар’єри, такі як низька самооцінка або страх перед 

відповідальністю, можуть стати перешкодою для розвитку лідерських якостей. 

Студенти, які не впевнені в своїх силах або бояться зробити помилку, можуть 

уникати проявів лідерства, навіть коли їхній потенціал дозволяє виконувати 

такі функції. Це стосується не тільки тих, хто не може стати лідером, але й тих, 

хто вже є лідером, але відчуває тиск і недостатню підтримку з боку групи. В 

таких умовах важливо створювати підтримуюче середовище, яке допоможе 

студентам подолати ці бар'єри і розвинути в собі лідерські якості [56, с. 62]. 

Одним із серйозних бар'єрів є також відсутність мотивації до співпраці 

між лідером і членами колективу. Це може бути результатом незадоволення 

студентів умовами навчання, відсутністю інтересу до проектів або просто 

через відсутність емоційного зв'язку між лідером і його підлеглими. У 

студентських колективах МАУП важливо не лише надати можливість 

студентам брати участь у колективних ініціативах, але й активізувати їхню 
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мотивацію через інтереси, спільні цілі та індивідуальний підхід. Без цього 

лідери можуть зіткнутися з пасивністю та недостатньою підтримкою з боку 

групи, що також може стати значним бар'єром для успіху [24, с. 95]. 

З іншого боку, варто зазначити, що конфлікти не завжди повинні мати 

лише негативні наслідки для лідерства. У деяких випадках конфлікти можуть 

бути навіть корисними, якщо вони сприяють конструктивній критиці, 

розв'язанню непорозумінь та вдосконаленню групової динаміки. Лідери, здатні 

правильно управляти конфліктами та перетворювати їх на можливості для 

розвитку, мають більш високі шанси на успіх у своїй діяльності [56, с. 103]. 

Взаємодія лідера і групи є важливим аспектом, що впливає на 

ефективність лідерства та згуртованість колективу. У студентських групах 

Чернівецької філії МАУП взаємодія лідера і групи формується під впливом 

кількох ключових факторів: рівня підтримки, впливу та опору, який може 

проявлятися з боку учасників колективу. Розуміння механізмів цих процесів є 

важливим для збереження ефективного управління групою, підтримки 

мотивованості членів колективу та створення сприятливого соціально-

психологічного клімату. 

Підтримка лідера з боку групи є важливим фактором, що сприяє 

ефективному лідерству. Лідери, які мають підтримку своїх одногрупників, 

можуть більше впливати на колектив, оскільки мають довіру і впевненість у 

тому, що їхні рішення будуть сприйняті і підтримані. У студентських групах 

МАУП, де часто організовуються різноманітні заходи та проекти, важливою є 

підтримка студентів у вигляді заохочень, допомоги в організації, а також 

моральної підтримки лідера в складних ситуаціях. Така підтримка сприяє 

розвитку лідерських якостей, оскільки студентам приємно працювати з 

лідером, коли вони бачать, що його зусилля цінуються і допомагають досягти 

спільної мети [22, с. 74]. 
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З іншого боку, вплив лідера є однією з основних функцій, яку лідер 

здійснює щодо групи. Лідер, що здатний впливати на інших, стимулює до 

виконання завдань і досягнення спільних цілей. Важливо зазначити, що 

ефективний лідер не лише впливає на групу через свої рішення, а й 

використовує вміння переконувати, мотивувати та надихати. У студентських 

колективах МАУП лідери мають великий вплив на навчальну діяльність, 

організацію позанавчальних заходів, а також на соціальну активність 

студентів. Тому здатність до конструктивного впливу є необхідною умовою для 

успішного лідерства [22, с. 78]. 

Проте взаємодія лідера і групи не завжди є безперешкодною. Опір з боку 

членів групи може виникнути, коли лідер приймає непопулярні рішення або 

коли його стиль лідерства не відповідає очікуванням групи. Опір може 

проявлятися в різних формах: від пасивної невиконання завдань до активного 

протистояння лідеру. У студентських колективах МАУП опір може виникати 

через різні причини — невдоволення способом організації роботи, конфлікти 

особистісного характеру або відсутність підтримки з боку адміністрації в 

питаннях, що стосуються навчального процесу. Важливо, щоб лідери мали 

навички управління таким опором, виявляючи здатність до переговорів і 

пошуку компромісів, що дозволяє мінімізувати негативний вплив на 

атмосферу в групі та на ефективність роботи [57, с. 60]. 

Взаємодія лідера і групи характеризується складним балансом між 

підтримкою, впливом і опором. Лідери, які успішно поєднують ці аспекти, 

здатні створити середовище, в якому група працює згуртовано, а індивідуальні 

відмінності не стають на заваді досягненню спільної мети. Це вимагає від 

лідера високих соціально-психологічних навичок: здатності чути групу, 

вирішувати конфлікти, впливати на мотивацію учасників і ефективно 

взаємодіяти з різними соціальними ролями в групі. Для студентів МАУП ці 
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аспекти важливі не лише в навчальному процесі, але й у позанавчальній 

діяльності, де лідери часто виконують роль організаторів і координаторів 

різноманітних ініціатив і проектів. 

Здатність лідера адаптуватися до змінюваних умов і підтримувати високу 

ефективність групи в умовах взаємодії з різними факторами — це важливий 

аспект, який визначає успіх лідерства в студентських колективах. Підтримка 

групи, здатність до ефективного впливу і подолання опору допомагають 

лідерам МАУП досягати значних результатів як у навчальному процесі, так і в 

соціальних і культурних проектах. 

  



 52 

РОЗДІЛ 3. РЕКОМЕНДАЦІЇ ТА НАПРЯМИ РОЗВИТКУ ЛІДЕРСТВА В 

СТУДЕНТСЬКИХ КОЛЕКТИВАХ МАУП 

3.1. Проблеми та потреби у розвитку лідерства серед студентів 

 

У процесі дослідження лідерських якостей серед студентів Чернівецької 

філії МАУП виявлено кілька важливих проблем, що впливають на розвиток 

лідерства в студентських групах. Встановлено, що значна частина студентів 

стикається з труднощами в освоєнні ключових лідерських якостей, що значно 

обмежує їх потенціал у групових взаємодіях і в організації ефективної 

діяльності. Розглянемо основні проблеми, що перешкоджають успішному 

формуванню лідерства. 

Однією з основних проблем є недостатній рівень комунікаційних 

навичок. Лідер у студентському середовищі повинен володіти здатністю чітко 

і ефективно комунікувати з іншими членами групи, організовувати 

обговорення та передачу інформації. Однак багато студентів стикаються з 

труднощами у встановленні ефективної комунікації. Це проявляється в тому, 

що вони не здатні належним чином презентувати свої ідеї, мотивувати інших 

до спільної діяльності та забезпечити конструктивний діалог у групі. Як 

зазначає О. В. Горбатенко, комунікаційна компетентність є однією з 

найважливіших характеристик лідера, оскільки ефективна комунікація 

дозволяє налаштувати довірливі відносини в колективі та організовувати 

спільну діяльність [15, с. 67]. Відсутність цих навичок у студентів-лідерів 

призводить до зниження їх авторитету серед одногрупників та до труднощів в 

управлінні групою. 

Іншим важливим аспектом є недостатня емоційна стабільність. Лідери 

повинні мати високий рівень емоційної самоконтролю, що дозволяє їм 

залишатися спокійними та об'єктивними навіть у стресових ситуаціях. 
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Студенти, які не мають належної емоційної стійкості, можуть проявляти 

агресію або надмірну нервозність, що в свою чергу може призводити до 

конфліктів у групі. Високий рівень емоційної інтелігенції є необхідним для 

ефективного управління групою, а також для вирішення конфліктів і 

забезпечення продуктивної взаємодії [29, с. 89]. Тому недостатній рівень 

емоційної стабільності обмежує можливості студентів-лідерів впливати на 

групу в позитивному напрямку. 

Ще однією проблемою є відсутність стратегічного мислення у студентів-

лідерів. Багато лідерів обмежуються короткостроковими цілями, не 

приділяючи уваги довгостроковим перспективам і плануванню. Це веде до 

того, що студентські групи часто не можуть досягти великих результатів у 

діяльності, зокрема в організації значних проектів чи заходів. Як зазначає В. В. 

Дубровський, стратегічне мислення є критично важливим для лідера, оскільки 

воно дозволяє розв'язувати складні завдання і створювати ефективні плани на 

довгострокову перспективу, що в результаті підвищує результативність роботи 

групи [19, с. 112]. 

Існує також проблема недостатньої самооцінки у студентів, що можуть 

стати лідерами. Багато студентів не вірять у свої сили, що обмежує їхню 

ініціативність і активність у групі. Без належної впевненості в собі студенти не 

готові брати на себе відповідальність і брати ініціативу в організації спільної 

діяльності. Це створює бар'єр для розвитку лідерських якостей, оскільки без 

віри в себе неможливо ефективно впливати на інших і бути прикладом для 

наслідування [29, с. 94]. 

Таким чином, основними проблемами у формуванні лідерських якостей 

серед студентів Чернівецької філії МАУП є: недостатній рівень 

комунікаційних навичок, емоційна нестабільність, відсутність стратегічного 

мислення та низька самооцінка. Виявлені проблеми потребують своєчасного 
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вирішення, щоб забезпечити успішний розвиток лідерства серед студентів і 

сприяти покращенню організаційної культури в студентських групах. 

Психологічний і мотиваційний розвиток є основними складовими 

формування ефективного лідерства серед студентів. В умовах сучасної 

освітньої системи, де лідерство активно розвивається як важливий аспект 

соціальної та академічної діяльності, потреби студентів у психологічному та 

мотиваційному розвитку набувають особливої ваги. На студентів впливає не 

лише академічне навантаження, а й потреба в соціально-психологічному рості, 

що прямо пов'язано з їх здатністю бути лідерами в групах. Виявлення цих 

потреб є важливим кроком для забезпечення сприятливого середовища для 

розвитку лідерських якостей. 

Однією з ключових потреб студентів є потреба в психологічній 

підтримці. В умовах навчання студенти часто стикаються зі стресом, 

перевантаженням і відчуттям невизначеності щодо свого майбутнього. 

Виявлення потреби в психологічній підтримці серед студентів є необхідним 

для попередження емоційного вигорання та зниження рівня стресу. Як зазначає 

А. А. Кисельова, студенти часто відчувають психологічну напругу, особливо в 

перші роки навчання, коли їх потрібно адаптувати до нових соціальних і 

академічних умов. Психологічні труднощі, такі як невпевненість у собі, 

проблеми з самооцінкою або тривожність, можуть стати серйозною 

перешкодою для розвитку лідерських якостей. Таким чином, потреба в 

психологічній підтримці, що включає як індивідуальні консультації, так і 

групову терапію, є необхідною для розвитку лідерів серед студентів. Надання 

такої підтримки допоможе студентам краще адаптуватися до навчального 

процесу та сприятиме розвитку їх емоційної стійкості і впевненості в собі [21, 

с. 68]. 
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Іншою важливою потребою студентів є потреба в мотиваційному 

розвитку. Мотивація є ключовим фактором для досягнення високих результатів 

в навчанні та діяльності в студентських групах. Студенти часто стикаються з 

проблемою відсутності мотивації, що знижує їх активність і ініціативність у 

навчальному процесі та позанавчальній діяльності. Зниження мотивації може 

бути результатом різноманітних факторів, таких як низька академічна 

успішність, відсутність зацікавленості в предметі, або ж соціальна ізоляція від 

одногрупників. Існує велика кількість методик мотиваційного розвитку, серед 

яких важливим є надання студентам можливості для самореалізації, участі в 

організації різноманітних соціальних і культурних заходів, а також підтримка 

індивідуальних інтересів студентів. Як підкреслює О. В. Левченко, одна з 

найбільших проблем студентів полягає в тому, що їх мотивація часто 

знижується через відсутність конкретної мети або підтримки з боку оточуючих 

[28, с. 74]. Виявлення мотиваційних проблем та надання студентам конкретних 

мотиваційних механізмів допомагає студентам знайти свою мету в навчанні, 

що значно сприяє розвитку лідерських якостей. 

До того ж, важливим фактором є потреба в особистісному розвитку, 

зокрема в розвитку самосвідомості та саморегуляції. Розвиток самосвідомості 

дозволяє студентам зрозуміти свої сильні та слабкі сторони, а також знайти 

оптимальні шляхи для самовдосконалення. Здатність саморегулювати свої 

емоції та поведінку є основною рисою зрілого лідера, тому цей аспект потребує 

особливої уваги в психологічному супроводі студентів. У зв'язку з цим 

важливим етапом є проведення тренінгів і курсів на розвиток емоційної 

інтелігенції, здатності до рефлексії та планування своєї діяльності, що 

допомагає підвищити впевненість студентів у своїх силах і лідерських якостях. 

Таким чином, потреби студентів у психологічному та мотиваційному 

розвитку охоплюють кілька важливих аспектів: психологічну підтримку, 
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розвиток мотивації та особистісну саморегуляцію. Оскільки кожен з цих 

аспектів безпосередньо пов'язаний з розвитком лідерських якостей, їх 

усвідомлення та активне врахування у навчальному процесі дозволяє створити 

сприятливі умови для формування лідерів серед студентів Чернівецької філії 

МАУП. 

 

3.2. Рекомендації щодо розвитку лідерських якостей 

 

Одним із ефективних способів розвитку лідерських якостей серед 

студентів є проведення психологічних тренінгів та коучинг-сесій. Ці методи 

дозволяють не тільки підвищити самооцінку студентів, а й сприяють розвитку 

їх емоційного інтелекту, комунікаційних навичок, а також здатності до 

саморегуляції та самовираження. В умовах сучасного навчального процесу, де 

конкуренція та стрес є постійними факторами, психологічна підтримка та 

професійний коучинг стають необхідними елементами формування успішних 

лідерів у студентському середовищі. 

Психологічні тренінги 

Психологічні тренінги є потужним інструментом для розвитку 

лідерських якостей, оскільки вони сприяють формуванню ключових 

характеристик, таких як впевненість, емоційна стійкість, здатність до 

ефективної комунікації, уміння вирішувати конфлікти та інші. Важливими 

компонентами таких тренінгів є самопізнання та саморегуляція. За допомогою 

різноманітних психологічних вправ та ігор учасники тренінгу можуть 

усвідомити свої сильні та слабкі сторони, визначити зони росту та працювати 

над покращенням особистісних якостей. 
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Одним із основних напрямків психологічних тренінгів є розвиток 

емоційного інтелекту. Лідер, який вміє розуміти і регулювати свої емоції, 

здатний краще взаємодіяти з іншими людьми, а також успішно управляти 

груповою динамікою. Психологічні тренінги дають змогу студентам навчитися 

контролювати свої емоції в складних ситуаціях, а також навчитися ефективно 

слухати і розуміти інших, що є важливими навичками для лідера [55, с. 88]. 

Програми тренінгів часто включають теми з розвитку соціальних навичок, 

таких як активне слухання, невербальна комунікація та технології ефективного 

управління конфліктами. 

Особливу увагу на тренінгах слід звертати на групову динаміку. Лідер у 

студентській групі повинен вміти працювати з колективом, створюючи 

атмосферу довіри та співпраці. Тренінги з групової динаміки дозволяють 

студентам здобути навички організації командної роботи, управління 

конфліктами, мотивації колективу та розвитку командного духу. Завдяки 

тренінгам учасники навчаються бути більш відкритими до інших, 

об'єктивними в оцінці ситуацій, а також здатними до швидкого та ефективного 

прийняття рішень у колективі [35, с. 125]. 

Коучинг 

Коучинг є ще одним потужним інструментом розвитку лідерських 

якостей, особливо коли йдеться про індивідуальну роботу з кожним студентом. 

Коучинг орієнтований на розвиток внутрішнього потенціалу, самостійне 

вирішення проблем та досягнення особистих цілей. Відмінність коучингу від 

традиційних методів навчання полягає в тому, що коуч не дає готових 

відповідей, а допомагає студенту знайти власні шляхи для вирішення 

поставлених завдань. Це дозволяє студентам розвивати свої лідерські якості в 

контексті їх індивідуальних потреб та цілей. 
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Важливою складовою коучингу є створення довірчої атмосфери, де 

студент може вільно висловлювати свої думки та почуття, без страху бути 

засудженим або непорозумілим. Такий підхід дає можливість розкрити 

лідерський потенціал студента, сприяє розвитку його мотивації та впевненості 

в собі. Коуч допомагає студенту визначити свої сильні сторони, знайти 

можливості для розвитку та навчити ставити чіткі цілі. Це особливо важливо 

для студентів, які мають недостатньо розвинену самооцінку або сумніваються 

в своїх силах [55, с. 90]. 

Коучинг також допомагає студентам навчитися правильно ставити цілі, 

планувати свою діяльність, працювати над особистісними та професійними 

цілями. Завдяки коучинговим сесіям студенти отримують чітке розуміння, як 

досягти своїх амбіцій, покращити свою ефективність у навчанні та 

позанавчальній діяльності. Вони навчаються діяти на основі власних 

цінностей і переконань, що сприяє більш глибокому самопізнанню і розвитку 

лідерського потенціалу [35, с. 130]. 

Вплив на розвиток лідерських якостей 

Психологічні тренінги та коучинг можуть значно покращити лідерські 

якості студентів, оскільки ці методи сприяють розвитку таких важливих 

навичок, як самопізнання, емоційна стабільність, комунікаційна 

компетентність і стратегічне мислення. Крім того, вони забезпечують студентів 

необхідними інструментами для досягнення успіху в командній роботі та 

управлінні людьми. Оскільки ці методи орієнтовані на практичне застосування 

отриманих знань, вони дозволяють студентам застосовувати отримані навички 

в реальних умовах, що є важливим етапом у їхній підготовці до лідерських 

ролей. 

Таким чином, психологічні тренінги та коучинг є важливими 

інструментами для розвитку лідерських якостей серед студентів Чернівецької 
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філії МАУП. Вони допомагають студентам покращити свої комунікаційні 

навички, впевненість у собі, а також здатність ефективно управляти своїми 

емоціями та досягати поставлених цілей. 

Розвиток та підтримка лідерства у студентських групах є важливим 

завданням для забезпечення ефективності командної роботи, підвищення 

активності учасників і досягнення загальних цілей. Лідер, що займає 

центральну позицію в групі, повинен мати доступ до різноманітних 

інструментів, які дозволяють йому ефективно взаємодіяти з іншими 

учасниками, мотивувати їх до діяльності та сприяти досягненню спільних 

цілей. Інструменти підтримки лідерства можуть бути як психологічними, так і 

організаційними, і їх застосування залежить від конкретних ситуацій та потреб 

студентської групи. 

Психологічні інструменти підтримки лідерства 

Одним із важливих інструментів для підтримки лідерства є психологічне 

консультування та коучинг. Це надає лідерам можливість працювати над 

розвитком своїх емоційних і когнітивних навичок, підвищенням ефективності 

спілкування з групою, управлінням конфліктами, розвитком впевненості у 

своїх силах та здатністю до прийняття рішень. Коучинг допомагає студентам-

лідерам не тільки покращити свої навички управління людьми, але й знаходити 

індивідуальний підхід до кожного члена групи, сприяти розвитку в них почуття 

відповідальності та ініціативи [7, с. 102]. 

Особливо важливим є розвиток емоційного інтелекту, який дозволяє 

лідерам краще розуміти та керувати своїми емоціями, а також емпатично 

сприймати емоції інших. Це є важливим аспектом для підтримки позитивної 

атмосфери в групі, допомагає вирішувати конфлікти та підвищує ефективність 

командної роботи. Психологічні тренінги, зокрема ті, що спрямовані на 

розвиток емоційної стійкості, здатності до адаптації в складних ситуаціях та 
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позитивне ставлення до змін, можуть бути корисними для студентських лідерів 

у формуванні відповідної культури в групах [7, с. 110]. 

Організаційні інструменти підтримки лідерства 

Крім психологічних методів, для підтримки лідерства в студентських 

групах важливими є також організаційні інструменти. Серед таких 

інструментів можна виділити ефективну організацію групових зустрічей і 

обговорень, що дозволяють лідеру краще розуміти потреби групи, визначати 

напрямки для подальшої діяльності, а також створювати сприятливу 

атмосферу для обміну думками та ідеями. Регулярні зустрічі, під час яких 

студенти можуть обговорювати результати роботи, проблеми та шляхи їх 

вирішення, є важливим фактором для підтримки згуртованості групи. Лідер, 

організовуючи такі зустрічі, підтримує діалог у колективі та забезпечує 

відкритість у взаємодії між членами групи. 

Іншим важливим інструментом є визначення чітких цілей та завдань для 

групи, а також забезпечення прозорості в процесі досягнення цих цілей. Лідер 

повинен мати здатність формулювати зрозумілі та досяжні цілі для групи, що 

дозволяє кожному учаснику чітко усвідомлювати свої обов'язки та вклад у 

загальний результат. Організаційна структура, яка підтримує цілісність і 

функціонування групи, допомагає студентам сфокусуватися на важливих 

завданнях та сприяє досягненню високих результатів. Такий підхід забезпечує 

не лише активну участь усіх членів групи, а й дає лідеру можливість ефективно 

організовувати команду для вирішення складних завдань [12, с. 115]. 

Особливо важливою є роль зворотного зв'язку в підтримці лідерства. 

Лідери, які активно використовують зворотний зв'язок для оцінки діяльності 

групи, можуть своєчасно коригувати поведінку учасників, надавати підтримку 

тим, хто потребує допомоги, та заохочувати досягнення. Регулярні оцінки 

результатів діяльності, що базуються на взаємних відгуках, дають змогу 
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лідерам приймати більш обґрунтовані рішення та будувати ефективні стратегії 

розвитку групи. 

Підтримка індивідуального розвитку студентів 

Одним з найбільш важливих аспектів підтримки лідерства є розвиток 

індивідуальних лідерських якостей кожного студента. Для цього варто 

застосовувати такі інструменти, як менторство та професійне наставництво. 

Ментори, які вже мають досвід управління групами або активної участі в 

організації студентських ініціатив, можуть передавати свої знання і досвід 

молодшим лідерам, допомагаючи їм розвивати стратегічне мислення, 

управлінські навички та самостійно приймати рішення. 

Також важливо застосовувати мотиваційні інструменти, які можуть 

допомогти студентам відчувати свою важливість у групі, сприяти активності 

та досягненню високих результатів. Студентам, які демонструють високий 

рівень лідерства, слід надавати можливість брати участь у важливих проектах, 

що стимулює їх до розвитку нових навичок і самореалізації. 

Інтерактивні методики та проектна діяльність є потужними 

інструментами розвитку лідерських якостей серед студентів, оскільки вони 

дозволяють активно залучати учасників до навчального процесу, сприяють 

розвитку критичного мислення, креативності та навичок командної роботи. 

Застосування цих методик у рамках студентських груп є важливим елементом 

підтримки лідерства, оскільки дає можливість студентам не тільки покращити 

свої організаційні здібності, але й розвивати комунікаційні навички, здатність 

до прийняття рішень, а також спроможність до конструктивного вирішення 

конфліктів. 

Інтерактивні методики 

Інтерактивне навчання передбачає активну участь студентів у процесі 

здобуття знань, де вони стають не просто спостерігачами, а й безпосередніми 
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учасниками навчального процесу. Цей підхід включає в себе різноманітні 

форми роботи, такі як ролеві ігри, обговорення кейсів, дискусії, симуляції та 

інші методи, що сприяють розвитку лідерських якостей. У межах студентських 

груп, де важливо враховувати думки та інтереси кожного учасника, ці 

методики дозволяють створити середовище для колективного пошуку рішень, 

аналізу ситуацій та досягнення консенсусу. 

Одним з основних аспектів інтерактивних методик є створення умов для 

розвитку критичного мислення. Взаємодія в процесі обговорення дозволяє 

студентам бачити різні точки зору, аргументувати свої позиції та знаходити 

найкраще рішення для досягнення спільної мети. Крім того, такі методи 

сприяють розвитку навичок ефективної комунікації та управління 

конфліктами, оскільки учасники повинні навчитися слухати один одного, 

надавати зворотний зв'язок, а також вирішувати суперечності в колективі 

конструктивно [10, с. 95]. 

Інтерактивні методики також стимулюють студентів до самовираження 

та розвитку впевненості в собі. Залучаючи студентів до активної діяльності, 

ролеві ігри, симуляції ситуацій дозволяють їм відчути себе в ролі лідера, 

отримати досвід управління групою та прийняття рішень у складних 

ситуаціях. Це дає можливість протестувати свої лідерські якості в безпечному 

навчальному середовищі, що є важливим етапом у розвитку лідера в реальних 

умовах. Водночас, ці методи дозволяють покращити вміння студентів 

адаптуватися до змін, керувати емоціями та оптимізувати свої дії в умовах 

стресу та невизначеності. 

Проектна діяльність 

Проектна діяльність є важливим елементом навчання, що дає студентам 

змогу здобути практичні навички управління проектами, розподілу ролей та 

відповідальності в групі. В рамках проектної діяльності студенти мають 



 63 

можливість не лише працювати над теоретичними питаннями, а й брати участь 

у реальних проектах, що передбачають вирішення актуальних проблем або 

створення нових продуктів чи послуг. Таким чином, проектна діяльність є не 

лише інструментом навчання, але й засобом для розвитку організаційних та 

управлінських якостей студентів. 

Використання проектної діяльності для розвитку лідерських якостей 

включає в себе кілька ключових етапів. Перш за все, лідер групи бере на себе 

відповідальність за організацію та координацію діяльності учасників проекту. 

Це дозволяє йому розвивати навички управління часом, ресурсами, а також 

ефективного розподілу завдань серед учасників. Лідер, працюючи в команді, 

формує стратегію виконання завдання, визначає цілі проекту, а також 

відповідає за виконання ключових етапів. З іншого боку, проектна діяльність 

дозволяє студентам здобути досвід практичного вирішення проблем, що 

допомагає не лише в навчанні, але й у подальшій кар'єрі [13, с. 122]. 

Проектна діяльність також сприяє розвитку командного духу, оскільки 

кожен учасник групи має власну роль, що впливає на кінцевий результат. Лідер 

проекту в такій ситуації повинен уміти організувати взаємодію між членами 

групи, мотивувати їх до ефективної роботи та створювати атмосферу 

співпраці. Ці навички є надзвичайно важливими для розвитку лідерства, 

оскільки лідер повинен уміти не лише організувати процес роботи, але й 

враховувати потреби кожного учасника групи, створюючи умови для 

успішного виконання спільного завдання. 

Вплив на розвиток лідерства 

Використання інтерактивних методик та проектної діяльності дозволяє 

значно підвищити рівень лідерства серед студентів. Ці методи сприяють 

розвитку не лише інтелектуальних, але й соціальних та емоційних навичок, що 

є важливими складовими ефективного лідерства. Процеси групової роботи в 
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рамках проектів, а також активна взаємодія під час використання 

інтерактивних методик, дозволяють студентам розвивати такі важливі якості, 

як відповідальність, ініціативність, стратегічне мислення та командний дух. Ці 

навички є основою для формування успішних лідерів, які здатні не лише 

досягати особистих цілей, а й сприяти розвитку колективу в цілому. 

 

3.3. Очікуваний ефект від впровадження заходів розвитку лідерства 

 

Підвищення ефективності роботи студентських колективів є важливим 

аспектом, який безпосередньо залежить від розвитку лідерських якостей 

студентів. Лідери в студентських групах виконують важливу роль у досягненні 

спільних цілей, організації діяльності, стимулюванні участі та мотивації 

учасників. Впровадження заходів для розвитку лідерства в студентських 

колективах має значний вплив на їх ефективність. Ці заходи можуть включати 

різноманітні методи, такі як тренінги з розвитку лідерських навичок, проектна 

діяльність, інтерактивні методики, а також спеціалізовані програми підтримки 

і наставництва для студентів-лідерів. 

Одним з основних результатів впровадження заходів розвитку лідерства 

є підвищення рівня мотивації учасників групи. Лідери, що володіють 

необхідними навичками та знаннями, здатні правильно організувати роботу 

групи, визначити пріоритети та стимулювати активність кожного члена. Це 

сприяє тому, що студенти більш активно залучаються до виконання завдань, 

що підвищує загальну продуктивність і ефективність роботи. У той же час, 

участь у різноманітних групових проектах та освітніх ініціативах дозволяє 

студентам розвивати свої навички та досвід, що допомагає досягати високих 

результатів [51, с. 107]. 
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Завдяки розвиненому лідерству студентські колективи стають більш 

згуртованими та відповідальними. Лідер має здатність організувати команду 

таким чином, щоб кожен її учасник відчував свою значущість і важливість для 

досягнення спільних цілей. Це дозволяє значно зменшити рівень конфліктів і 

непорозумінь у групі, забезпечуючи гармонійну атмосферу для спільної 

діяльності. Студентські групи, в яких є чітко визначені лідери, демонструють 

вищий рівень взаємодії та співпраці, оскільки кожен член групи знає свою роль 

і внесок у загальний результат. Це сприяє підвищенню рівня колективної 

відповідальності і зниженню рівня дезорганізації у виконанні завдань. 

Особливо важливою є роль лідерів у організації комунікацій у групі. 

Лідери, які ефективно організовують обмін інформацією, здатні забезпечити 

високий рівень координації між учасниками, а також знижувати ймовірність 

появи помилок або непорозумінь. Вони можуть створювати ефективні канали 

зв'язку, а також організовувати регулярні зустрічі, на яких обговорюються 

проблеми, досягнення та плани на майбутнє. Це дозволяє групі оперативно 

реагувати на зміни, адаптуватися до нових умов та оптимізувати свою 

діяльність. 

Окрім організаційних навичок, лідери мають значний вплив на емоційну 

атмосферу в групі, що також сприяє підвищенню ефективності колективної 

роботи. Лідери, які володіють високим рівнем емоційного інтелекту, можуть 

краще підтримувати моральний клімат у колективі, забезпечуючи сприятливу 

атмосферу для творчої та конструктивної роботи. Це дозволяє знизити рівень 

стресу, уникнути професійного вигорання серед учасників і підвищити їх 

загальну ефективність. 

Крім того, ефективні лідери здатні виявляти та використовувати сильні 

сторони кожного учасника групи. Студенти, які активно беруть участь у 

спільних проектах, можуть продемонструвати свої здібності в різних сферах 
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— від організації і комунікацій до аналітичної роботи та творчості. Лідер, в 

свою чергу, може сприяти максимальному розкриттю потенціалу кожного 

члена групи, що дозволяє досягати більш високих результатів завдяки 

правильному розподілу завдань відповідно до індивідуальних компетенцій. 

Забезпечення комфортної атмосфери для колективної роботи є важливим 

аспектом розвитку студентських груп. Студенти, які працюють в 

підтримуючому середовищі, де панує довіра, повага та співпраця, більш 

мотивовані до досягнення спільних цілей. Лідери, які активно працюють над 

підтримкою морального клімату в групі, допомагають учасникам відчувати 

себе впевненими та зацікавленими в успішному завершенні проекту. Це має 

великий вплив на загальну ефективність групи, оскільки мотивація та 

позитивне ставлення до роботи є важливими умовами для досягнення високих 

результатів. 

Розвиток особистісної та соціальної компетентності студентів є 

важливим аспектом навчального процесу, що безпосередньо впливає на 

формування їхніх лідерських якостей і здатність ефективно функціонувати в 

колективі. Особистісна компетентність включає в себе не лише знання та 

навички, але й здатність до саморегуляції, самовдосконалення та критичного 

осмислення власного досвіду. Соціальна компетентність, у свою чергу, 

стосується здатності ефективно взаємодіяти з іншими людьми, встановлювати 

взаємини, працювати в команді, приймати рішення з урахуванням соціальних, 

етичних і моральних аспектів. 

Особистісна компетентність як основа для лідерства 

Одним із ключових компонентів особистісної компетентності є 

самосвідомість, тобто здатність розуміти свої внутрішні процеси, сильні та 

слабкі сторони, а також мати чітке уявлення про свої цілі та мотивацію. 

Студенти, які володіють високим рівнем самосвідомості, здатні краще 
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орієнтуватися в різноманітних ситуаціях і приймати оптимальні рішення. Така 

особистісна зрілість є основою для формування лідерства, оскільки лідер 

повинен не лише вести за собою інших, а й мати здатність до самоконтролю, 

адекватної оцінки своїх можливостей і навичок. 

Самоорганізація — ще один важливий аспект особистісної 

компетентності, що допомагає студентам ефективно планувати своє навчання 

та іншу діяльність. Вміння самостійно приймати рішення, розподіляти час, 

працювати під тиском дедлайнів та в умовах високої відповідальності дозволяє 

студентам не лише досягати академічних успіхів, а й ефективно взаємодіяти з 

іншими людьми, бути активними членами колективу. 

З розвитком саморегуляції студенти вчаться управляти своїми емоціями, 

адаптуватися до змінюваних умов, а також розвивати терпимість до 

різноманітних поглядів і точок зору. Вміння контролювати власні емоції та 

реакції є особливо важливим для лідерів, оскільки це дозволяє їм залишатися 

спокійними і рішучими у стресових ситуаціях, ефективно вирішувати 

конфлікти та мотивувати інших на досягнення спільних цілей. 

Соціальна компетентність у контексті командної роботи 

Соціальна компетентність включає в себе здатність студентів до 

комунікації та взаємодії з іншими людьми, що є важливими навичками для 

формування ефективних студентських колективів. Лідер, який володіє високим 

рівнем соціальної компетентності, здатний ефективно комунікувати з 

учасниками команди, організовувати процеси взаємодії, стимулювати обмін 

ідеями та вирішення спільних проблем. Це вимагає вміння слухати, розуміти 

інших, надавати конструктивний зворотний зв'язок і формувати довіру серед 

учасників. 

Командна робота є важливим аспектом соціальної компетентності, 

оскільки в студентських колективах завжди присутня необхідність працювати 



 68 

в групах для досягнення спільної мети. Лідери, які добре розуміють принципи 

командної роботи, здатні оптимально розподіляти завдання серед учасників, 

враховуючи їхні індивідуальні сильні сторони. Це сприяє ефективному 

виконанню завдань та досягненню високих результатів. При цьому лідери 

повинні створювати сприятливу атмосферу для співпраці, мотивувати інших 

до активної участі та підтримувати внутрішній моральний клімат групи. 

Іншою важливою складовою соціальної компетентності є адаптивність. 

Студенти повинні мати змогу ефективно реагувати на зміни, працювати в 

умовах невизначеності та швидко адаптуватися до нових ситуацій. Ця 

здатність особливо важлива для студентів, які беруть участь у проектних 

діяльностях, де змінні умови часто вимагають швидкої реакції та прийняття 

рішень. 

Вплив на студентський колектив 

Розвиток особистісної та соціальної компетентності студентів має 

великий вплив на функціонування студентських колективів. Лідери, які здатні 

розуміти і адаптувати свою поведінку відповідно до потреб групи, значно 

підвищують рівень згуртованості команди. Завдяки високому рівню соціальної 

компетентності студенти можуть ефективніше вирішувати конфлікти, 

оптимізувати взаємодію та досягати загальних цілей. 

Загалом, розвиток особистісних і соціальних компетенцій у студентів 

сприяє створенню більш ефективних, продуктивних і згуртованих команд, які 

здатні не лише вирішувати навчальні завдання, але й долати професійні 

виклики в майбутньому. Це також сприяє підвищенню рівня лідерства серед 

студентів, оскільки вони розвивають навички, які необхідні для організації 

діяльності групи, ефективного керівництва та сприяння досягненню спільних 

цілей. 
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Соціально-психологічний ефект, який виникає в студентському 

середовищі внаслідок розвитку лідерських якостей, є важливим аспектом не 

лише для ефективності колективної роботи, але й для загального 

психологічного клімату в навчальному процесі. Формування позитивних 

лідерських якостей у студентів сприяє покращенню міжособистісних 

відносин, підвищенню рівня довіри та взаємоповаги в групах, а також 

забезпечує більш високий рівень соціальної інтеграції всіх учасників 

освітнього процесу. 

Один із основних соціально-психологічних ефектів, який має місце при 

розвитку лідерства серед студентів, — це підвищення рівня соціальної 

згуртованості. Студентські групи, в яких є активні лідери, часто демонструють 

високий рівень командної роботи та підтримки один одного. Лідери, як 

правило, виступають ініціаторами різноманітних заходів, спрямованих на 

зміцнення відносин між студентами, що дозволяє знижувати рівень конфліктів 

та непорозумінь в групах. В результаті цього створюється сприятливе 

соціально-психологічне середовище, в якому студенти почуваються більш 

комфортно і безпечно, що позитивно впливає на їхню навчальну активність. 

Покращення комунікації та взаємодії є ще одним важливим соціально-

психологічним ефектом розвитку лідерських якостей серед студентів. Лідери, 

які мають розвинені навички комунікації та емоційного інтелекту, здатні 

налагоджувати ефективні канали взаємодії між усіма членами групи. Вони 

можуть виступати посередниками в разі виникнення конфліктів, а також 

сприяти розв’язанню недорозумінь, що, у свою чергу, зменшує рівень стресу 

та напруженості в студентському середовищі. 

Також важливим ефектом є підвищення рівня самооцінки серед 

студентів, особливо тих, хто активно бере участь у лідерських ініціативах. 

Коли студенти бачать, що їхні зусилля та ідеї цінуються, їхня самооцінка 



 70 

зростає, що підвищує їхню мотивацію до навчання та участі в різноманітних 

активностях. Лідери, як позитивні приклади для наслідування, можуть сприяти 

формуванню здорового психологічного клімату, де кожен студент відчуває 

свою значущість і важливість для групи. 

Ще одним важливим ефектом є покращення емоційного клімату в 

студентських колективах. Лідери, які мають високий рівень емоційної 

компетентності, здатні створювати атмосферу підтримки і позитивного 

настрою в групі. Вони можуть легко впливати на емоційний стан студентів, 

підвищуючи рівень мотивації, налаштовуючи на продуктивну роботу та 

створюючи ситуацію для творчого самовираження. Позитивний емоційний 

клімат є основою для формування згуртованих колективів, в яких студенти 

можуть максимально ефективно співпрацювати, навчатися та розвиватися. 

Загалом, соціально-психологічний ефект на студентське середовище 

сприяє створенню позитивного та продуктивного середовища для розвитку 

студентів як особистостей і лідерів. Коли в колективі існує атмосфера взаємної 

підтримки, довіри та позитивної комунікації, студенти демонструють вищі 

результати як у навчальній, так і в соціальній діяльності. 
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ВИСНОВКИ 

 

У результаті проведеного дослідження психологічних особливостей 

лідерства в студентських колективах, зокрема на прикладі Чернівецької філії 

МАУП, було проаналізовано основні аспекти, які визначають прояви 

лідерських якостей серед студентів, а також виявлено важливість розвитку цих 

якостей для підвищення ефективності та соціально-психологічного клімату в 

студентських групах. 

Одним із ключових висновків є те, що лідерство в студентських 

колективах є важливим чинником, який визначає не тільки успішність 

виконання завдань, але й загальний рівень взаємодії та згуртованості студентів. 

Лідери відіграють центральну роль у формуванні атмосфери співпраці, 

взаємоповаги та довіри серед студентів, що, в свою чергу, сприяє більш 

ефективному навчальному процесу. 

З’ясовано, що лідерство в студентських групах має свою специфіку, яка 

відрізняється від традиційних форм лідерства в організаціях. В студентських 

колективах важливо не лише організовувати діяльність, а й враховувати 

психологічні особливості молодих людей, їхні прагнення до самореалізації та 

потребу в соціальному визнанні.  

Лідери в студентських групах, як правило, мають різні стилі і підходи до 

організації діяльності, що залежить від їхніх особистих характеристик, 

соціальних навичок та рівня емоційного інтелекту. 

Особливу увагу було приділено вивченню психологічних аспектів, які 

визначають успішність лідерства серед студентів, таких як комунікативні 

здібності, здатність до самоконтролю, а також емоційна компетентність. 

Психологічні фактори мають суттєвий вплив на стиль лідерства і на його 

ефективність у студентських групах.  
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Лідери, які володіють високим рівнем емоційного інтелекту, здатні 

створювати сприятливу атмосферу в колективі, де кожен студент почувається 

важливим і підтримуваним. Відтак, розвиток емоційного інтелекту серед 

студентів є важливою складовою навчального процесу, яка безпосередньо 

впливає на рівень згуртованості та активності в групах. 

Процес розвитку лідерських якостей у студентів потребує 

спеціалізованих заходів, спрямованих на вдосконалення їхніх особистісних та 

соціальних компетентностей.  

Зокрема, психологічні тренінги, коучинг, а також інтерактивні методи 

навчання мають великий потенціал для формування у студентів необхідних 

лідерських навичок. Крім того, важливою складовою є підтримка соціальних 

ініціатив і розвиток студентського самоврядування, яке дозволяє студентам не 

лише реалізовувати свої лідерські амбіції, а й на практиці розвивати навички 

організації, управління та комунікації. 

Незважаючи на важливість лідерства для розвитку студентських 

колективів, не можна оминути й існуючі проблеми та бар'єри, які заважають 

повноцінному розвитку лідерських якостей. Це можуть бути як внутрішні 

проблеми, пов’язані з недостатнім рівнем мотивації студентів, так і зовнішні 

фактори, такі як відсутність достатньої підтримки з боку викладачів чи 

адміністрації в процесі формування лідерських навичок.  

Крім того, важливою перешкодою є недостатня готовність студентів 

брати на себе відповідальність за організацію та керівництво групами, що 

може бути пов’язано з низьким рівнем впевненості у власних силах або 

соціальною нерішучістю. 

Один із важливих аспектів, який було вивчено в дослідженні, — це вплив 

типів лідерства на загальну активність та результативність студентських 

колективів. Залежно від стилю лідерства (формальний, неформальний, 
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активний, пасивний) змінюються і результати діяльності колективу. Активне 

лідерство, яке передбачає ініціативу, відкритість до нових ідей, а також 

здатність до адаптації у змінних умовах, зазвичай дає найкращі результати в 

контексті студентської діяльності. Водночас пасивні або неформальні лідери, 

які не здатні організувати колектив на досягнення спільних цілей, можуть 

спричиняти зниження активності студентів та погіршення результатів 

діяльності групи. 

Не менш важливим є і соціально-психологічний ефект, який виникає у 

студентському середовищі внаслідок розвитку лідерських якостей. Відзначено, 

що наявність сильних лідерів у групах створює атмосферу взаємоповаги та 

підтримки, що позитивно позначається на психологічному кліматі в колективі. 

Студенти, які працюють у позитивному середовищі, де панує довіра і повага, 

здатні проявляти більш високий рівень мотивації та активності, що, в свою 

чергу, сприяє досягненню високих результатів у навчанні та в позанавчальних 

ініціативах. 

На основі отриманих результатів можна зробити висновок, що розвиток 

лідерських якостей серед студентів є важливою складовою не тільки для 

покращення їхньої академічної успішності, а й для формування ефективних 

соціальних відносин у студентському середовищі.  

Лідерство допомагає студентам долати труднощі, знаходити спільну 

мову з одногрупниками, а також адаптуватися до змін у навчальному процесі 

та в соціумі в цілому.  

Оскільки в умовах сучасного навчання все більше уваги приділяється 

інтеграції навчального і соціального аспектів студентського життя, підтримка 

та розвиток лідерства серед студентів є важливим кроком до формування 

гармонійного і продуктивного студентського середовища. 
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Загалом, дослідження підтвердило, що створення умов для розвитку 

лідерських якостей в студентському середовищі може значно підвищити 

ефективність роботи студентських колективів, поліпшити соціально-

психологічний клімат і сприяти розвитку особистісних та професійних 

навичок, які є необхідними для подальшого успішного працевлаштування та 

особистісного росту студентів. 
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