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ВПЛИВ  ЦИФРОВІЗАЦІЇ  БІЗНЕС-ПРОЦЕСІВ  
ПІДПРИЄМСТВ  НА  РОЗВИТОК  ЕКОНОМІКИ  УКРАЇНИ

У сучасному цифровому світі, де технології швидко розвиваються, управ-
ління економікою стає все складнішим завданням, а цифровізація бізнесу 
приводить до змін у підходах до управління економічними процесами. 

В найближчій перспективі інфраструктура обороту прав на об’єкти циф-
рової та інтелектуальної власності стане ключовим драйвером оцінки соці-
ально-економічного зростання країні і, як наслідок, впливу країни в світі, 
буде сприяти розвитком цифрових мереж, трафік яких в значній мірі  сти-
мулює рух об’єктів інтелектуальної власності. Вважаємо, що саме зараз в 
Україні можна швидко, без серйозного суспільного опору і зміни усталених 
практик вводити нові, атомарні моделі і механізми управління об’єктами 
інтелектуальної власності. Тому для підвищення конкурентоспроможності 
держави в тому числі формування нових можливостей науково-технічного 
та творчого розвитку, потрібно створення якісного механізму економічного 
стимулювання розвитку інтелектуальної діяльності [1]. Ось деякі аспекти 
ролі цифровізації в економіці України:

1. Ефективне використання ресурсів. Цифрові технології дозволяють під-
приємствам ефективніше використовувати свої ресурси, такі як робоча сила, 
матеріали та обладнання. Наприклад, автоматизація бізнес-процесів дозво-
ляє зменшити людський фактор та збільшити продуктивність.

2. Розвиток інновацій. Цифрові технології створюють нові можливості 
для розробки та впровадження інновацій у різних галузях економіки. Напри-
клад, впровадження штучного інтелекту, блокчейну та Інтернету речей (IoT) 
сприяє створенню нових продуктів та послуг, що забезпечують конкурентну 
перевагу підприємствам.

3. Залучення інвестицій. Цифрова трансформація економіки привертає 
увагу інвесторів, які бачать потенціал розвитку цифрових технологій укра-
їнських підприємств. Це сприяє збільшенню кількості інвестицій у сферу ін-
новацій та розвиток стартапів.

4. Покращення послуг. Цифрові технології дозволяють підприємствам 
покращувати якість та доступність своїх послуг. Наприклад, впроваджен-
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ня електронної комерції дозволяє клієнтам зручно здійснювати покупки 
онлайн, а використання аналітики даних допомагає враховувати потреби та 
пропозиції клієнтів.

5. Створення нових робочих місць. Цифрові технології створюють нові 
можливості для створення робочих місць у сфері інформаційних технологій 
та інших пов’язаних індустрій. Розвиток цифрових стартапів та IT-компаній 
сприяє зростанню кількості робочих місць у цих секторах.

6. Розвиток електронної торгівлі. Цифрові технології сприяють роз- 
витку електронної торгівлі в Україні. За останні роки, електронна торгів-
ля має значні зростання, забезпечуючи підприємствам доступ до широкої 
аудиторії клієнтів як на внутрішньому, так і на зовнішньому ринку. Це дає 
можливість компаніям просувати свої товари та послуги та залучати більше 
клієнтів.

7. Підвищення рівня конкурентоспроможності. Цифрові технології дозво-
ляють підприємствам покращити свою конкурентоспроможність на міжна-
родному ринку. Завдяки використанню інноваційних рішень та проривних 
технологій, українські компанії можуть швидко реагувати на зміни в глобаль-
ному бізнес-середовищі та вирішувати складні завдання. Розвиток сучасної 
економіки, заснованої на використанні новітніх технологій, створенні нових 
матеріалів, аналізі великих масивів даних, розробці нових систем управління 
призводить до зміни принципів конкурентних відносин [2].

8. Розвиток інформаційного суспільства. Цифрові технології сприяють 
розвитку інформаційного суспільства в Україні. Забезпечення доступу до 
швидкого та надійного Інтернету для всіх громадян, цифрова освіта та інші 
ініціативи сприяють підвищенню рівня технологічної грамотності населення 
та створенню сприятливих умов для розвитку цифрових навичок.

Інноваційні методи управління економікою в Україні суттєво впливають 
на бізнес-процеси, конкурентоспроможність підприємств та ефективність 
економіки загалом. Впровадження цих методів допомагає забезпечити ста-
більне економічне зростання, привернення інвестицій та підвищення якості 
життя громадян.

9. Штучний інтелект і машинне навчання. Використання штучного ін-
телекту (AI) та машинного навчання (ML) дозволяє підприємствам аналі-
зувати великі обсяги даних, отримувати цінну інформацію та передбачати 
тенденції. Наприклад, AI та ML можуть допомогти в аналізі споживацьких 
звичок клієнтів, управлінні запасами або побудові персоналізованих реко-
мендацій для клієнтів.

10. Блокчейн та криптовалюти. Впровадження технології блокчейн дозво-
ляє створювати безпечні та надійні системи обміну інформацією. Блокчейн 
також може бути використаний для створення нових моделей бізнесу, фінан-
сових транзакцій та забезпечення прозорості в економічних відносинах. На 
додачу до цього, криптовалюти можуть прискорити та забезпечити безпеку 
фінансових транзакцій.

11. Інтернет речей (IoT). Інтернет речей дозволяє підключати фізичні 
об’єкти (від машин та пристроїв до датчиків) до Інтернету та обмінювати да-



46

ними. Це відкриває можливості для управління та моніторингу промислових 
процесів, підвищення ефективності виробництва та прогнозування несправ-
ностей обладнання.

12. Автоматизація та роботизація. Використання автоматизації та робо-
тів допомагає знизити витрати на ручну працю та збільшити продуктивність. 
Це може включати автоматизацію рутинних бізнес-процесів, використання 
роботів для оперативних завдань та впровадження автономних систем у ви-
робництві.

13. Аналітика даних та Big Data. Збільшений доступ до великих обсягів 
даних дозволяє підприємствам проводити аналіз та витягувати цінну інфор-
мацію, що полягає в покращенні прийняття рішень та прогнозуванні ринко-
вих тенденцій. Аналітика даних також допомагає виявляти потенційні про-
блеми та виявляти можливості для оптимізації бізнес-процесів.

Цифровізація економіки України є важливим фактором для розвитку 
країни, підвищення її конкурентоспроможності та залучення інвестицій. 
Впровадження інноваційних цифрових технологій дозволяє підприємствам 
українського бізнесу стати більш ефективними, збільшити свою продуктив-
ність та більш успішно конкурувати на міжнародному ринку.

В Україні на державному рівні визнається необхідність формування циф-
рової економіки, а цифрові технології розглядаються в якості одного з клю-
чових драйверів сталого розвитку. Цифровізація є пріоритетом для України, 
тому уряд активно сприяє її розвитку. Головною метою цифровізації визна-
чено у досягненні цифрової трансформації існуючих та створенні нових га-
лузей економіки, а також трансформації сфер життєдіяльності у нові більш 
ефективні та сучасні [3].

Основні цілі цифрового розвитку передбачають, що підсумком її  
виконання має стати зростання ВВП на 5 %. Крім того очікується при- 
скорення залучення інвестицій в українську економіку що допоможе мо-
дернізувати промисловість шляхом створення високотехнологічних вироб-
ництв через досягнення цифрової трансформації галузей економіки, сфер 
діяльності, набуття ними нових якостей конкурентних та властивостей  
[3].

Незважаючи на воєнний стан, цифрова трансформація та розвиток циф-
рової економіки в Україні триває та оновлюється. Ведеться робота з інститу-
ційного забезпечення цих розробок і створення умов для управлінських ін-
новацій. Особливу роль у такому процесі відіграє участь України у програмі 
“Цифрова Європа”, метою якої передбачено прискорити економічне віднов-
лення та цифрову трансформацію кожної з країн-учасниць [4].
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УПРАВЛІННЯ  РОЗВИТКОМ  УКРАЇНСЬКИХ  СТАРТАПІВ 
ПІД  ЧАС  ВІЙНИ

Тема розвитку стартапів сьогодні є актуальною не тільки в Україні, а 
й поза її межами. Дане поняття має англійське походження та в перекладі 
“start up” означає “запускати, виникати”. Вперше цей термін було використа-
но в журналі Forbes у 1976 році, пізніше у журналі Business Week у 1977 році. 
Проте більшої популярності, в тому числі і в Україні, дане поняття набуло у 
1990-х роках, під час розповсюдження компаній, бізнес-модель яких ґрунту-
валась на роботі в рамках Інтернету, тобто так званих доткомів.

Поняття стартапів розглядають з точки зору різних аспектів, а саме: стар-
тап як процес, стартап як проект, стартап як новостворена організація, стар-
тап як сучасний бізнес з високим потенціалом та стартап як інновація. Такі 
аспекти дають зрозуміти, що дане поняття є досить широким, різносторон-
нім та одночасно комплексним [1].

Сутність дефініції “стартап”, на нашу думку, найбільш повно розкриває 
Стів Бланк трактуючи дане поняття як “тимчасову структуру, яка спрямова-
на на пошук і реалізацію масштабованої бізнес ідеї” [2].

За останнє десятиліття зростання української стартап-екосистеми було 
вражаючим. Українські стартапи створили низку інноваційних продуктів 
та послуг, починаючи від фінтеху і закінчуючи агротехнологіями та інши-
ми галузями. Однак, незважаючи на досягнення, українські стартапи все ще 
стикаються з низкою проблем, намагаючись вийти на міжнародні ринки. Ці 
виклики були визначені як основні перешкоди для зростання та успіху укра-
їнських стартапів.


