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ВСТУП 

            Перехід до ринкової системи господарювання тісно пов'язаний з 

виникненням і розширенням самостійної ініціативної діяльності суб'єктів 

економічних відносин, направленої на виробництво продукції, надання 

різноманітних послуг з метою отримання прибутку. Як показує світовий 

досвід, саме підприємницький сектор є надійною основою формування 

конкурентного середовища, головним структурним елементом, рухомою 

силою розвитку економічної системи.  

Збільшення ролі підприємництва супроводжується руйнуванням 

встановлених мотиваційних механізмів залучення людей до праці, появою 

особливої форми активності, яка передбачає корінне зміна їх поведінки. 

Інноваційний і ризикований характер діяльності підприємця, його 

самостійність в ухваленні управлінського рішення викликають підвищений 

інтерес до фундаментальних положень теорії сучасного підприємництва, до 

уміння практично упроваджувати одержані знання. 

Різні теоретичні і практичні аспекти проблем підприємницького 

потенціалу розглянуті в працях багатьох вітчизняних і закордонних вчених, 

наприклад: Селезнев В.В., Гріньова В.Н., Покропивний С.В., Должанський 

А.І., Колот В.М., Сорока І.В., Коротенко Н.П. і т.д. 

Разом з тим вивчення літературних джерел, а також практичного досвіду 

функціонування вітчизняних підприємців показує, що ряд питань цієї 

проблеми досліджений недостатньо повно, особливо стосовно сучасних 

вітчизняних умов і специфіки підприємницької діяльності. 

Недостатня розробленість теоретичних, методичних і практичних 

аспектів названої проблеми, її велика практична значущість для економіки 

України в сучасних умовах, зумовили актуальність обраної теми курсової 

роботи, визначили мету і завдання дослідження. 
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Об’єктом дослідження є підприємницька діяльність фірми та її 

господарські  зв`язки . Предмет дослідження - процес оцінки ефективності 

управління  підприємницьким потенціалом приватного   підприємства. 

Метою курсової роботи є  розробка та економічне обгрунтування 

заходів з вдосконалення механізму управління підприємницьким 

потенціалом підприємства. 

Досягнення поставленої мети можливо за умови  вирішення наступних 

задач: 

- узагальнити теоретичні аспекти процесу управління підприємницьким 

потенціалом; 

-  проаналізувати результативність управління підприємницьким 

потенціалом приватного підприємства; 

- обґрунтувати заходи з вдосконалення механізму управління 

підприємницьким потенціалом підприємства. 

В роботі використовуються наступні методи дослідження: системний і 

комплексний підходи; логічного узагальнення результатів, порівняння, 

аналізу, дедукції і індукції. 

У процесі дослідження були використані законодавчі і нормативні 

акти, що регламентують процес управління потенціалом підприємства, 

методичний та інструктивний матеріал з формування і аналізу інформаційних 

джерел щодо визначення результативності виробництва, праці вітчизняних і 

зарубіжних вчених-економістів з теорії і практики функціонування 

виробництва, звітність підприємства. 

Курсова робота складається з вступу, трьох розділів, висновків і 

пропозицій, списку використаних джерел.  
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РОЗДІЛ 1 

ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМНИЦЬКИМ 

ПОТЕНЦІАЛОМ 

 

1.1  Економічний зміст   підприємницької діяльності 

 

Для дослідження проблем підприємницької діяльності необхідно 

вивчити її суть і зміст. 

Два слова "підприємництво" і "ринок" пов'язані нерозривними узами. 

Найкоротше і ємке визначення ринкової економіки звучить як: "Економіка 

вільного підприємництва". Ринкова, економіка завжди характеризувалася як 

світ бізнесу, а бізнес і підприємництво - по суті одне і те ж. Перехід 

української, як і будь-якої іншої, економіки до ринкових відносин неминуче 

пов'язаний із становленням і розвитком підприємництва. Отже, кажучи про 

економіку взагалі і про ринкову економіку зокрема, неминуче доводиться 

концентрувати увагу на підприємництві, як невід'ємної складової частини 

економічної діяльності. 

Вважається, щог одним зг перших учених,г хто серйозног зацікавився 

підприємництвом,г був А.гСмит. Алег до цьогог цей «феномен”г 

досліджував Р.гКантільон, якийг сформував тезу,г відповідно дог якого 

відмінністьг між попитомг і пропозицієюг на ринкуг дає можливістьг 

окремим суб'єктамг ринкових відносинг купувати товариг дешевше іг 

продавати дорожче.г Сам вінг визнав цихг суб'єктів підприємцями.г У 

перекладіг з французькогог даний термінг позначав буквальног 

"посередник". Наг думку Д.гРікардо, підприємецьг взагалі єг інвестором, 

тобтог звичайним капіталістом.г Майже такг само мисливг К.Маркс,г 

описуючи діяльністьг капіталіста. Ж.гБ.Сейг вважав, щог підприємець - цег 

економічний агент,г який комбінуєг виробництво [12].г 

І лишег на перетиніг XIX-XX ст. дослідники-економісти змінилиг свою 

думкуг про підприємця,г зрозумівши значенняг творчого 
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підприємництвагдля економічногог зростання. А.гМаршал додавг до трьохг 

класичних чинниківг виробництва - землі,г капіталу, праціг - четвертий: 

організаціюг або зг часом — підприємницькуг активність [18]г 

Узагальнюючи науковіг погляди наг суть підприємництваг і наг роль 

підприємцяг в контекстіг конкретно-історичнихг перетворень, можнаг 

констатувати, щог це - активнийг суб'єкт пошукуг і реалізаціїг нових 

можливостейг в генеруванніг і освоєнніг новаторських ідей,г розробці 

сучаснихг технологій, здійсненнюг інновацій, нововведеньг і оволодінняг 

перспективними чинникамиг економічного розвитку.г Як суб'єктг 

господарювання, підприємецьг звертає своюг увагу наг пошуку новихг форм 

задоволенняг споживачів, формуванніг нової потреби,г веде новаторськийг 

пошук сферг застосування власногог капіталу. 

Уг конкретнішій формі,г підприємництво - цег система 

господарювання,г заснована наг ризиковій, інноваційнійг діяльності, метоюг 

якої єг отримання підприємницькогог доходу, іг що зачіпаєг або весьг процес 

відтворення,г або окреміг його стадіїг (виробництво, розподіл,г обмін іг 

споживання). Головнийг зміст підприємництваг у сферіг виробництва 

полягаєг в знаходженніг і формуванніг попиту наг продукцію (роботи,г 

послуги) іг задоволення йогог шляхом виготовленняг і продажуг як товари.г 

Байдуже, чиг сам підприємецьг організовує виробництвог або виступаєг між 

виробникомг і покупцем.г Головне, щог відрізняє підприємницькуг 

діяльність відг некомерційних структург - це прибуток,г що одержуєтьсяг як 

різницяг між доходамиг і витратамиг підприємця. Підприємецьг не 

обов'язковог повинен бутиг власником підприємства,г тому требаг 

розрізняти поняттяг «дохід підприємця”г і «дохідг власника» [6].г 

Підприємницька діяльністьг може здійснюватисяг в такихг формах: 

- безпосереднєг виробництво якого-небудь товаруг (продукту, 

послуги);г 

- виконання посередницькихг функцій пог товарообігу відг 

виробника дог споживача. 
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Вг рамках такогог розподілу праціг сформувалася типологіяг 

підприємницької діяльності,г яка представленаг на рисункуг 1.1.г 

Підприємництво єг особливим видомг економічної активностіг через 

обов'язковуг наявність етапу,г пов'язаного зг підприємницькою ідеєюг - 

результат розумовоїг діяльності, якаг з часомг набуває матеріалізованоїг 

форми. Створенняг виробничої підприємницькоїг діяльності можнаг 

зобразити такимг чином (рис.г 1.2).г 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1.г1   Типологіяг підприємницької діяльностіг [9] 

Виробництвог підприємницької ідеїг і проходженняг їй вг конкретному 

бізнесіг має наг увазі готовністьг людини зайнятисяг такою діяльністю,г при 

якійг саме отриманняг прибутку іг її величинаг будуть невизначені.г 

Наявність такоїг готовності єг необхідною ознакоюг підприємця. Відомоїг ж 

достатностіг визначення підприємцяг набуває тоді,г коли людинаг бере наг 

ПІДПРИЄМНИЦЬКА ДІЯЛЬНІСТЬ 

ВИРОБНИЧА ПОСЕРЕДНИЦЬКА 

Інноваційна діяльність у 

сфери  виробництва Торгівельно-комерційна 

Агентська 

Аукційна 

Біржева 
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себе кінцевуг відповідальність заг реалізацію своєїг точки зоруг[12]. 

 

 

 

 

 

 

 

Рис.г 1.2г  Загальна схемаг підприємницької діяльностіг [9] 

 

Тількиг той ризикг веде дог підприємницького прибутку,г який єг 

унікальною невизначеністю,г яка витікаєг з поняттяг кінцевої 

відповідальності,г що заг своєю природоюг не можег ні страхуватися,г ні 

капіталізуватися,г ні компенсуватисяг винагородою. 

Уг широкому сенсіг слова підприємцямиг можуть бутиг названі діловіг 

люди, поведінкаг яких наг ринку відрізняєтьсяг пошуковим характером.г 

Пошук нового,г організація роботиг персоналу підприємства,г направлена 

наг виявлення новихг можливостей дляг розширення господарськоїг 

активності, освоєнняг нових ринків,г перехід дог виробництва новихг товарів 

іг послуг - цег і єг підприємницька діяльність.г Підприємництво - цег керівна 

господарськаг заповзятливість, заперечливаг самозаспокоєність, 

застій,гсамовдоволення, марнотратство.г 
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Із сказаногог виходить, щог підприємництво вимагаєг не тількиг 

бажання, витратг енергії, алег і великогог уміння. Щобг стать 

підприємцем,г недостатньо володітиг деякою сумоюг фінансових коштівг 

або засобівг виробництва. Щобг стать підприємцем,г треба доцільног 

розпорядитися цимиг грошима іг засобами, щобг вони принеслиг нові 

гроші,г прибуток. Підприємцемг може бутиг що тількиг знає іг уміє. 

Підприємництвуг треба вчитисяг і нег тільки наг перших порах,г але іг 

завжди, постійно,г зокрема наг чужих іг своїх помилкахг[13]. 

Основнимиг функціями підприємницькоїг діяльності вважають:г 

1) творчу — генеруванняг і активнег використання новаторськихг 

ідей іг пілотних проектів,г готовність дог виправданого ризикуг і умінняг 

ризикувати вг бізнесі (підприємництві);г 

2) ресурсну - формуванняг і продуктивнег використання власногог 

капіталу, аг також інформаційних,г матеріальних іг трудових ресурсів;г 

3) організаційно-супровідну,г тобто практичнуг організацію 

маркетингу,г виробництва, продажу,г реклами іг ін. господарськихг справ 

[20].г 

Підприємницька діяльністьг може здійснюватисяг без використанняг 

найманої праці,г без утворенняг юридичної особиг або зг утворенням 

такого.г 

Таким чином,г розглянуті умовиг і функціїг здійснення 

підприємницькоїг діяльності даютьг можливість зробитиг узагальнюючий 

висновокг про те,г що дляг підприємця трудоваг діяльність нег нав'язується 

ізг зовні якг чужа воля,г а єг формою реалізаціїг власної суті.г Вона 

реалізуєтьсяг як вільнаг діяльність, роботаг на себег і наг суспільство. 

Підприємницькаг діяльність виявляєтьсяг в різнихг організаційно-

правовихг формах. Ознайомленняг з нимиг має великег значення дляг 

організації власногог бізнесу: відг правильного виборуг форми діяльностіг 

майбутньої фірмиг багато відг чого залежитьг її життєздатність,г положення 

вг ринковому середовищі,г еволюція подальшихг напрямів розвиткуг [10]. 
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Існуютьг три основніг організаційно-правовіг форми підприємницькоїг 

діяльності: одноосібнаг власність;  суспільстваг (партнерство);  корпораціїг 

(акціонерні суспільства).г 

Характеристика, перевагиг і недолікиг окремих організаційнихг 

утворень показаніг в таблиціг 1.1.г 

Практика господарюванняг підтверджує можливістьг здійснення двохг 

основних видівг підприємницької діяльностіг - виробничої іг 

посередницької. Виробничаг підприємницька діяльністьг вважається такою,г 

що визначає,г оскільки вонаг найбільше впливаєг на ефективністьг системи 

господарюванняг і якістьг суспільного життяг [18]. 

 Виробничаг підприємницька діяльністьг може матиг основний абог 

допоміжний характер.г До основнихг відносяться видиг підприємницької 

діяльності,г в процесіг якої створюютьсяг і реалізуютьсяг готові дог 

кінцевого споживанняг вироби. Допоміжнимиг вважаються видиг 

підприємництва, якіг мають нег тільки упредметнений,г але іг не 

упредметненийг характер, тобтог інжинірингова, консалтингова,г лізингова, 

маркетингова,г проектувальна, факторинговаг і подібнаг діяльність. 

Наявністьг в будь-якому суспільствіг умов дляг підприємництва, 

існуванняг в ньомуг підприємницького корпусуг - не тількиг дань моді,г але 

іг показник рівняг економічної свободиг громадян, іг віддзеркалення 

розумінняг прогресивного характеруг підприємництва зг боку 

представниківг владних структур,г що визначають,г реалізовують 

економічнуг політику, уг тому числіг і відносног підприємництва [21].г 
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Таблиця 1.г1  

Порівняльнаг характеристика організаційно-правових формг підприємницької діяльностіг[16] 

Організаційно-правова форма Характеристика Організаційно-економічні і соціальні 

Переваги Недоліки 

Одноосібна власність 
 

Підприємство, власником якого є 

фізична особа або сім'я 

 

- Простота установи 

- Повна самостійність, свобода і 

оперативність дій підприємця  

- Максимально можливі 

спонукальні мотиви до ефективного 

господарювання  

- Гарантоване збереження 

комерційних  

- Труднощі із залученням крупних 

інвестицій і отриманням кредитів 

 - Повна відповідальність за борги  

-   Неможливість  використання  

спеціального менеджменту 

 - Невизначеність терміну 

функціонування 
 

Господарське суспільство 

(партнерство) 
 

Об'єднання власних капіталів 

декількох фізичних або юридичних  

осіб  за  умови: однакового 

розподілу ризику і прибули; 

сумісного контролю бізнесу; участі 

в здійсненні діяльності 
 

- Широкі можливості виробничої і 

комерційної діяльності  

- Збільшення фінансової 

незалежності і дієздатності  

- Велика свобода дій і продуманості 

управлінських рішень  

- Можливість залучення до 

управління менеджерів 

- Загроза окремим партнерам 

унаслідок солідарної 

відповідальності, тобто можливість 

банкрутства із-за некомпетентності 

одного з партнерів 

 - Збільшення вірогідності 

господарського ризику із-за 

недостатнього передбачення ходу 

розвитку процесу і результатів 

діяльності 

Корпорація (акціонерне суспільство) Підприємство, що знаходиться у 

власності  акціонерів,  які мають 

обмежену відповідальність (у 

розмірі свого внеску в акціонерний 

капітал) і розпоряджаються 

прибутком 

Реальна можливість залучення 

необхідних інвестицій 

 - Можливість постійного 

нарощування об'ємів виробництва 

або послуг 

 - Існування тільки обмеженої 

відповідальності акціонерів 

 -   Постійний   (тривалий)   

характер функціонування 

Наявність   розбіжностей   між  

правом власності і функціями 

контролю діяльності 

 - Подвійне оподаткування 

(спочатку прибули, а потім 

одержуваних дивідендів)  

- Потенційна можливість 

посадовців впливати на діяльність 

корпорації у власних інтересах 
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1.г2  Складовіг та методологіяг управління підприємницькимг потенціалом 

підприємстваг 

 

Підприємництво — цег певний стильг господарювання, якомуг властиві 

принципиг новаторства, антибюрократизму,г постійної ініціативи,г орієнтації 

наг нововведення уг процеси виробництва,г маркетингу, розподілуг і 

споживанняг товарів іг послуг. Підприємництвог виступає якг особливий видг 

економічної активності,г бо йогог початковий етапг пов’язаний, якг правило, 

лишег з ідеєюг - результатом розумовоїг діяльності, щог згодом приймаєг 

матеріалізовану формуг (бізнес). Кращіг ідеї покращуютьг 

конкурентоспроможність і,г навпаки, дляг підвищення рівняг 

конкурентоспроможності необхідног впроваджувати новіг ідеї, досягнення,г 

займатись підприємництвомг [14]. 

Підприємництвог характеризується обов’язковоюг наявністю 

інноваційногог моменту, чиг то виробництвог нового товару,г зміна профілюг 

діяльності абог підстава новогог підприємства. Досягненняг підприємством 

конкурентостійкостіг ґрунтується наг поєднанні конкурентоздатністьг та 

конкурентоспроможностіг підприємства. Однимг з аспектівг 

конкурентостійкості єг створення найкращихг можливостей дляг заохочення 

таг збереження споживачів.г Як вжег зазначалось, наг підприємстві маютьг 

бути присутніг кореневі компетенціїг та конкурентніг переваги, бог саме черезг 

них можнаг досягти конкурентостійкостіг підприємства.  

Кореневіг компетенції підприємства,г можна назватиг можливостями, 

абог активною частиноюг потенціалу. Досіг домінує однобічнийг підхід дог 

економічного трактуванняг сутності потенціалуг – або якг до сукупностіг 

ресурсів, абог як дог здатності господарськоїг системи випускатиг продукцію, 

абог як дог можливості виробничихг сил досягтиг певного ефекту.г Потенціал – 

цег можливість підприємстваг забезпечити досягненняг визначених цілей,г 

відповідно реагуватиг на вимогиг зовнішнього середовища.г В стратегічномуг 

менеджменті розглядаютьг фінансовий, маркетинговий,г виробничий, 
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управлінськийг та кадровийг [21]. 

Сутністьг поняття “підприємницькийг потенціал” нег знайшла 

достатньог чіткого обґрунтуванняг в сучаснійг теорії іг практиці. 

Підприємницькийг потенціал – цег можливість підприємстваг знаходити таг 

використовувати новіг види продукції,г розробки новоїг техніки іг технології, 

новіг форми організаціїг виробництва таг управління. Використанняг 

пропозицій власнихг робітників, удосконаленняг найкращого досвідуг 

провідних компаній,г спеціальні розробкиг для фірми.г Основним ресурсомг 

для підприємницькогог потенціалу єг люди. Самег люди єг джерелом пошукуг 

підприємницької ідеїг та носіямиг кореневих компетенційг[9].  

Виходячиг з цього,г підприємницький потенціалг необхідно 

розглядати,г як відкритуг систему, томуг що вінг знаходиться підг впливом 

факторівг зовнішнього середовища:г законодавчої бази,г змін уг зовнішній 

політиці,г розвитку пріоритетнихг галузей, рівняг освіти населення,г рівня 

життяг і іншег та внутрішньогог середовища: новіг розробки, новіг джерела 

фінансуванняг та інше.г 

Основним інструментомг підприємництва, аг відповідно іг 

підприємницького потенціалуг є нововведення,г за допомогоюг якого вониг 

використовують зміниг як сприятливуг можливість дляг здійснення своїхг 

задумів уг сфері підприємництва.г До основноїг задачі підприємцівг входить 

цілеспрямованийг пошук новихг джерел нововведень,г а такожг змін таг їх 

ознак,г що вказуютьг на досягненняг успіху. 

Механізмг процесу ОППг В рамкахг загальної системиг управлінні 

розробляютьсяг інструменти процесуг оцінки : критеріїг , одиниці , абог ж 

шкалаг вимірювання , показникг , система показників.г Оцінка вартостіг ПП - 

цег упорядкований , цілеспрямованийг процес визначенняг у грошовомуг 

виразі вартостіг об'єкту зг урахуванням потенційногог і реальногог доходу , 

якийг має місцег в певнийг проміжок часуг в умовахг конкретного ринку.г  

Оцінку  бізнесуг   проводять  уг цілях: збільшенняг ефективності поточногог 

управління підприємствомг або фірмою;г визначення вартостіг цінних 
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паперівгу випадкуг купівлі - продажуг акцій підприємстваг на фондовомуг 

ринку; визначенняг вартості підприємстваг у випадкуг  купівлі - продажуг 

цілком; приг реструктуризації  підприємства;г при розробціг  розвитку; приг 

визначенні кредитоспроможностіг підприємства іг вартості залогуг при 

кредитуванні;г страхування вг процесі якогог виникає  необхідністьг 

визначення вартостіг активів; приг оподаткуванні; приг прийнятті 

обґрунтованихг управ рішеньг для того,г щоб виправитиг помилки уг 

фінансовій звітностіг , що булиг  викликанні інфляційнимиг процесами [14].г 

Загальні підходиг щодо формуванняг потенціалу підприємства:г 

Потенціал підприємстваг не можливог сформувати наг базі механічногог 

додавання складовихг елементів, томуг як цег динамічне угрупування;г При 

формуванніг потенціалу підприємстваг діє законг синергії йогог елементів; 

Потенціалг підприємства уг більш вищихг  формах  свогог прояву можег 

самостійно трансформуватисяг з появоюг нових складовихг елементів.   

Елементиг потенціалу підприємстваг повинні функціонуватиг одночасно іг в 

сукупності,г так якг закономірності розвиткуг можливостей підприємстваг не 

можутьг бути розкритіг окремо, аг тільки вг поєднанні їх,г що потребуєг 

досягнення збалансованогог оптимального співвідношенняг між елементами;г 

Всі елементиг потенціалу об'єктивног пов'язані зг  функціонуванням іг 

розвитком підприємства,г тобто зг одного бокуг підлягають фізичномуг та 

моральномуг старінню, аг з іншогог вони чутливіг до досягненьг науково-

технічногог прогресу. Складовіг елементи потенціалуг підприємства повинніг 

бути адекватнимиг характерам продукціїг і послуг,г що виробляютьсяг на 

підприємствіг [14]. 

Середг різноманітних проявівг потенціалу підприємстваг особливе 

місцег займає такийг різновид  йогог прояву - потенціалг підприємства якг 

інтегрована економічнаг система.  

Рисиг потенціалу підприємстваг як інтегрованоїг економічної системи:г 

1) цілісністьг системи - цег цілісність, властивостіг якої проявляютьсяг 

лише приг взаємодії їїг елементів;  
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2)г компонентність  - системаг складання ізг певної кількостіг частин, 

якіг називаються елементами;г 

3) складністьг - економічна системаг визначається неоднорідністюг 

складових елементів,г різнохарактерними таг ієрархічними взаємозв'язкамиг 

між ними;г 

4) нестаціонарністьг - система міститьг постійно змінюючіг параметри 

таг характеризується стохастичністюг поведінки;  

5)г унікальність - уг кожному окремомуг випадку системаг змінює 

своюг ресурсну іг  організаційну структури;г 

6) адаптивністьг - передбачає адаптаціюг параметрів системиг до умов,г 

що постійног змінюються.  

7)г синергічність - цілеспрямованістьг дії елементівг системи посилюєг 

ефективність їїг функціонування;  

8)г мультиплікативність - проявляєтьсяг у геометричнійг залежності 

позитивнихг і негативнихг ефектів функціонуванняг елементів системи.г 

9) граничністьг - елементи економічніг системи маютьг граничний 

характер,г що обумовлюєтьсяг її формою;г 

10) протиентропійністьг - можливість протидіятиг руйнуючим 

тенденціямг [11]. 

Використанняг саме цихг різновидів потенціалуг значною міроюг 

визначає ефективністьг господарювання підприємства.г Це насампередг 

продиктовано умовами,г що ставитьг перед підприємствомг зовнішнє 

середовище:г бурхливий розвитокг інфотехнологій, збільшенняг значущості 

людськогог фактору вг ефективності господарюванняг підприємства.  

Трудовийг потенціал - цег персоніфікована робочаг сила якаг 

розглядається вг сукупності своїхг якісних характеристик.г Інфраструктурний 

потенціалг - це збалансованийг з вимогамиг виробництва можливостіг цехів, 

господарствг які забезпечуютьг необхідні умовиг для діяльностіг основних 

підрозділівг підприємства таг задовольняють соціальніг потреби йогог 

персоналу.  
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Інформаційнийг потенціал - цег єдність організаційно-технічних таг 

інформаційних можливостей,г що забезпечуютьг підготовку іг прийняття 

управлінськихг рішень іг впливають наг характер іг специфіку виробництваг 

через збір,г зберігання (накопичення),г обробку таг розповсюдження 

інформаційнихг ресурсів. 

Інноваційнийг потенціал - сукупніг можливості підприємстваг щодо 

генераціїг сприйняття таг впровадження новихг радикальних іг модифікаційних 

ідейг для йогог системного, технічного,г організаційного таг управлінського 

оновленняг [10]. 

Виробничийг потенціал - наявніг і прихованіг можливості 

підприємстваг щодо залученняг та використанняг факторів виробництваг для 

випускуг максимально можливогог обсягу продукціїг (послуг). Виробничийг 

потенціал підприємстваг включає: потенціалг землі іг природно-кліматичніг 

умови, потенціалг основних фондів,г потенціал оборотнихг фондів, потенціалг 

нематеріальних активів,г потенціал технологічногог переліку. Потенціалг землі 

іг природно-кліматичніг умови - можливостіг підприємства щодог 

використання сукупнихг природних багатствг в господарськійг діяльності.  

Потенціалг основних фондівг - це наявніг і скритіг можливості 

основнихг фондів, щог формулюють техніко-технологічний базисг виробничої 

потужностіг підприємства. Потенціалг оборотних фондівг - це частинаг 

виробничого капіталуг підприємства уг вигляді певноїг сукупності предметівг 

праці, щог перебувають вг виробничих запасах,г НЗВ, напівфабрикатахг 

власного використання,г витрати майбутніхг періодів.  

Потенціалг нематеріальних активівг - сукупність можливостейг 

підприємства використовуватиг права наг нові чиг існуючі продуктиг 

інтелектуальної праціг у господарськомуг процесі зг метою реалізаціїг 

корпоративних інтересівг на основіг задоволення суспільнихг потреб.  

Потенціалг технологічного потенціалуг - це здатністьг робітників 

вироблятиг різні продуктиг (послуги).  

Фінансовийг потенціал - цег обсяг власних,г позичкових таг залучених 
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фінансовихг ресурсів підприємства,г що знаходитьсяг у йогог розпорядженні 

дляг здійснення поточнихг і перспективнихг витрат.  

Інвестиційнийг потенціал - являєг собою наявніг приховані можливостіг 

підприємства щодог простого іг розширеного відтворенняг і єг головною 

складовоюг фінансового потенціалуг підприємства.  

Потенціалг відтворення - сукупністьг матеріальних, технічних,г 

нематеріальних, фінансовихг та іншихг ресурсів капіталу,г які знаходятьсяг у 

розпорядженніг підприємства, можутьг бути вигідног залучені таг використанні 

дляг простого іг розширеного відтворенняг факторів виробництваг та іншихг 

складових потенціалуг підприємства [16].г 

Виділяють двіг головні складовіг потенціалу підприємстваг : об'єктивні 

складові:г виробничий потенціал,г потенціал землі,г основні іг оборотні 

фонди,г технологічний потенціал,г персонал, фінансовийг потенціал зг якого 

випливаєг ще одинг потенціал відтворення,г вони пов'язаніг з матеріально-

речовинною таг особовою формоюг потенціалу підприємства.г Споживаються 

іг відтворюються вг тій чиг іншій форміг в процесіг функціонування 

інноваційного,г виробничого, фінансовогог потенціалу таг потенціалу 

відтворенняг 

Суб'єктивні складові:г логістичний потенціал,г управлінський потенціал,г 

маркетинговий потенціал,г потенціал організаційноїг структури науковог 

технічний потенціал.,г пов'язані ізг суспільною формоюг їх виявлення.г Вони 

нег споживаються, аг виступають якг передумова, якг загальноекономічний, 

загальногосподарський,г соціальний чинникг раціонального споживанняг 

об'єктивних складовихг потенціалу підприємстваг[23]. 

Підприємницькийг потенціал - цег сукупність ресурсівг (трудових, 

технічних,г фінансових), навичокг і можливостейг керівників, спеціалістівг та 

іншихг категорій персоналу,г щодо виробуг товарів (послуг)г отримання 

максимальногог доходу іг забезпечення іг функціонування розвиткуг 

підприємства. Потенціалг підприємства - цег складна, динамічна,г 

поліструктурна система,г що характеризуєтьсяг чотирма основнимиг рисами:  
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1)г потенціал підприємстваг визначається йогог реальними 

можливостямиг в тійг чи іншійг сфері економічноїг діяльності;  

2)г можливості будьг якого підприємстваг в більшійг ступені залежитьг 

від наявностіг ресурсів іг резервів нег залучених уг виробництво; 

 3)г потенціал підприємстваг визначається нег тільки іг не стількиг 

наявними можливостями,г а щег й навичкамиг різних категорійг персоналу; 

 4)г рівень іг результати реалізаціїг потенціалу підприємстваг 

визначається формоюг підприємства іг адекватною дог неї організаційноюг 

структурою підприємства.г 
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РОЗДІЛ 2г 

АНАЛІЗ ЕФЕКТИВНОСТІг УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМНИЦЬКИМг 

ПОТЕНЦІАЛОМ ПІДПРИЄМСТВАг 

 

2.1г  Оцінка виробничог -  господарської діяльностіг підприємства 

ТОВг«Теплообмінник» 

Яскравимг прикладом суб'єктаг підприємницької діяльностіг виступає 

товариствог з обмеженоюг відповідальністю «Теплообмінник”.г ТОВ «Тепло-

обмінник» булог створено вг 1995 роціг на основіг об'єднання капіталуг 7 

засновників.г 

За цейг час підприємствог встигло зарекомендуватиг себе якг надійний іг 

солідний партнер.г 

Забезпечення ефективностіг виробництва вг сучасних умовахг вимагає вг 

першу чергуг забезпечення якостіг продукції. Колективг підприємства 

складаєтьсяг з висококваліфікованихг фахівців зг великим досвідомг розробки 

іг впровадження, новихг рішень уг області водонагрівальнихг установок. 

Конструкторськег бюро підтримуєг тісні зв'язкиг з провіднимиг вітчизняними 

проектувальниками,г і томуг всі технологічніг нововведення вг найкоротші 

терміниг стають доступнимиг споживачам нашоїг продукції. 

Всюг сукупність цілейг організації можнаг розділити наг чотири видиг 

або блоки:г економічні, науково-технічні, виробничо-комерційні іг соціальні. 

Економічнаг мета полягаєг в отриманніг підприємством розрахунковоїг 

величини прибулиг від реалізаціїг продукції абог послуг; науково-технічна 

метаг - забезпечення заданогог науково-технічногог рівня продукціїг і разг 

розробок, аг також підвищенняг продуктивності праціг за рахунокг 

вдосконалення технології;г виробничо-комерційнаг мета - виробництвог і 

реалізаціяг продукції абог послуг вг заданому об'єміг і ізг заданою 

ритмічністюг (що забезпечуютьг економічну мету,г договірні зобов'язання,г 
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держзамовлення іг т.п.г); соціальна метаг направлена наг досягнення заданогог 

ступеня задоволенняг соціальних потребг працівників. 

Основнимиг видами діяльностіг ТОВ «Теплообмінник”г є: 

- виробництвог неелектричних побутовихг приладів; виробництвог 

теплообмінних апаратів;г 

-  виробництво продукціїг з міді,г алюмінію іг інших кольоровихг металів 

іг сплавів; 

-    виробництвог газових приладівг і устаткування.г 

На підприємствіг ТОВ «Теплообмінник”г працюють більшег 100 

чоловік,г на виробничійг площі 600г м2. Уг виробництві задіянег 70 одиницьг 

різного технологічногог устаткування. Крімг того ТОВг «Теплообмінник» 

виготовляєг і несерійнуг продукцію підг замовлення. 

Більшег 70% об'ємуг виробництва доводитьсяг на котлиг марки - ВПГ-

23Л, ВПГ-18. Виробничаг потужність підприємстваг по даномуг виду 

продукціїг складають дог 6000 штукг в місяць.г Все вищег перераховані 

теплообмінникиг виготовляються заг однією технологією,г на одномуг і томугж 

устаткуванніг з використаннямг певного прокату.г Дані моделіг відрізняються 

габаритами.г 

Також виготовляютьсяг опалювальні газовіг котли трьохг типорозмірів 

пог потужності: дляг квартир АОГВ-7 (наг 70 кв.г м), іг для приватнихг 

будинків АОГВ-12, АОГВ-16 (наг 120-160г кв. м).г Вони 

бувають:годноконтурні - дляг опалювання; двоконтурніг - для опалюванняг і 

підігрівуг води. Всіг апарати, виготовленіг з вересняг 2001 року,г сертифіковані 

вг Державній системіг Укрсепро. 

Вг даний часг підприємство займаєтьсяг розробкою іг постановкою 

нагвиробництво новихг типів опалювальнихг апаратів. 

Заг аналізований період,г з 2021г по 2024г рр. об'ємг виробництва 

підприємстваг ТОВ «Теплообмінник”г постійно зростаєг (табл.2.г1) 

 



22 

 

Таблицяг 2.1г 

Динаміка виробництваг продукції ТОВг «Теплообмінник» заг 2021-2024г рр. 

Показникиг Роки 

2021г 2022 2023г 2024 

Обсягг виробленої 

продукціїг в фактичнихг 

цінах, тис.ггрн 

6537,г8 11515,г9 12740,г3 15328,г2 

Індексг збільшення 

(зменшення)г 
- 1,76г 1,11г 1, 203г 

Обсяг виробництваг у 

порівняльнихг цінах 2018г 

року, тис.ггрн. 

6537,г8 6327,г4 11344,г9 12626,г2 

Індексг збільшення 

(зменшення)г 
- 0,97г 1,79г 1,11г 

За наведенимиг даними обсягиг виготовленої підприємствомг продукції 

збільшивсяг з 6237,г3 тис.г грн вг 2021 р.г до 15328,г2 тис.г грн. вг 2023 р.,г 

тобто наг 33,1г%. Але вг порівнюваних цінахг 2020 р.,г темпи 

збільшеннягпоказника набагатог менше. 2023г рік випадаєг із 

загальноїгтенденції поступовогог збільшення продукції,г замість 

збільшеннягна 4978,г1 тис.г грн., заг реальними показниками,г відбулося 

зниженняг на 210,г4 тис.г грн. Цег ще разг підтверджує 

необхідністьгврахування інфляційногог чинника підг час аналізуг для 

об'єктивностіг отриманих результатів.г 

Важливим ресурсом,г який визначаєг всю роботуг підприємства, єг його 

персонал.г Саме людиг виступають організаторамиг виробничого 

процесу,гносіями специфічногог товару - робочаг сила, іг потенційним 

джереломг інновацій уг сфері виробництваг і іншихг сферах 

життєдіяльностіглюдини. 

Результатиг діяльності якого-небудь підприємстваг залежать 

відгефективності залученняг персоналу підприємстваг до 

виробничоїгдіяльності.  Оцінкаг використання 

трудовогогпотенціалуздійснюєтьсяг за такимиг показниками, якг наявність іг 
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структура персоналуг підприємства, продуктивністьг 

праці,середньомісячнагзарплата одногог працівника іг тому подібнег 

(табл.2.г2). 

Розглянемог зміни, щог відбулися підг час цьогог періоду вг структурі 

доходівг підприємства (табл.г 2.2).г 

Таблиця 2.г2  

Динамікаг показників трудовогог потенціалу  ТОВг «Теплообмінник» заг 

2022 – 2024г р.р.г 

Показники Од.г 
вим. 

2023г 
рік 

2024г 
рік 

Темпиг приросту 
(зниження),г % 

2024 
дог 

2023 

2024г 
до 

2022г 
 Обсяг виробництваг тис.грнг 12740,3г 15328,2г 20,3г 33,1г 

Середньооблікова 
чисельністьг 
робітників: 

люд.г 104 101г -2,9г 21,7г 

- в  томуг числі  
ПВПг 

люд. 71г 67 -5,г6 34г 

Продуктивність 
праціг робітників 
підприємстваг 

тис.грн./л
юд. 

122,г5 151,г8 23,г9 9,г4 

Продуктивністьг 
праці ПВПг 

грн./чолг 179,4г 228,8г 27,5г -0,7г 

Середньомісячна 
заробітнаг плата 
робітникаг 
підприємства 

грнг 17496,15г 18050,74
г 

5,5г 62,6г 

Середньомісячна 
заробітнаг плата 
ПВПг 

грн 11394,г95 11837,г4
3 

4,г3 63,г5 

 

На підставіг показників доходуг видно, щог в 2023г році вг порівнянні зг 

2022 роком,г зростає дохідг (виручка відг реалізації) наг 76,6г % - це даєг для 

підприємстваг реальну можливістьг отримання прибутку,г яке ведег до 

такихгстимулів як:г збільшення оплатиг праці, спонукаг підприємства 

догздійснення нововведеньг і інвестування,г а основнийг цей 
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розвитокгвиробництва. Алег в 2024г році дохідг падає наг 10,7г %, відбувається 

погіршенняг діяльності підприємства.г Підприємству необхідног поліпшити 

продуктивністьг праці, підвищуючиг її. Приг отриманні доходуг природно 

відбуваютьсяг відрахування дог бюджету уг вигляді ПДВ,г що приводитьг до 

поповненняг бюджету. ПДВг - податок наг споживання, пов'язанийг з 

власнегвиробничим процесом.г При діяльностіг підприємства виникаютьг 

витрати,основнаг частина якихг пов'язана зг процесом виробництваг і 

відповідног до цьогог за показникамиг 3-хг років миг бачимо, щог собівартість 

вг 2023 роціг збільшилася наг 89,9г %, а вг 2024 роціг в порівнянніг з 

2023гроком падаєг на 13,г3 %, алег в порівняннігз 2022г - виросла наг 64,6г %. 

Валовий дохідг - це загальнагсума доходуг підприємства відг всіх видівг 

діяльності, зг 2022-2024г рр. постійног збільшується (наг підставі табл.г2.3).г 

Таблицяг 2.3г 

Формування доходу ТОВ «Теплообмінник”г за 2022-2024 рр.г 

Показники Рокиг Темпи приростуг 
(зниження), % 

 
2022г 

 
2023 

 
2024г 

2023 
дог 

2022 

2024г 
до 

2023г 

2024 
дог 

2022 

 Доходг (виторг відг 
реалізації) 

11333,г5 20014,г6 17869,г3 76,г6 -10,г7 57,г7 

ПДВг 1888,9г 3335,8г 2978,2г 76,6г -10,7г 57,7г 

Інші відрахуванняг з 
доходуг 

- - - - - - 

Чистий дохідг 9444,6г 16678,8г 14891,1г 76,6г -10,7г 57,7г 

Собівартість 
реалізованоїг 
продукції 

7966,г5 15124,г9 13109,г9 89,г9 -13,г3 64,г6 

Валовийг прибуток 
(збиток)г 

1477,8г 1553,9г 1781,2г 5,1г 14,6г 20,5г 

Інші операційніг 
доходи 

- 1,г9 1,г1 100г -42,1г 100 

Разомг валовий 
дохідг 

1477,8г 1555,8г 1782,3г 5,3г 14,6г 30,6г 
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Дохід характеризуєг загальну сумуг коштів, щог поступають наг 

підприємство заг певний періодг і, заг вирахувань податків,г може бутиг 

використаний наг споживання іг інвестування. Загальнаг величина доходуг 

підприємства включаєг доходи відг реалізації продукції,г послуг, робіт,г 

реалізації матеріальнихг цінностей іг майна. Прибутокг показує абсолютнийг 

ефект діяльностіг без урахуванняг ефективності використовуванихг при цьомуг 

ресурсів, єг основним фінансовимг джерелом розвиткуг підприємства, науково-

технічного вдосконаленняг його матеріальноїг бази іг продукції, всіхг форм 

інвестування.г 

 

2.2г   Показники оцінкиг ефективності функціонуванняг підприємницької 

структуриг 

          Показники підприємницькоїг діяльності втілюютьг економічні, 

соціальні,г технологічні таг інші індикаториг введення справи.г Кожна 

підприємницькаг структура маєг поліваріантний характерг розвитку згідног 

вибраної стратегії.г Використання системиг показників повиннаг повністю 

відображатиг особливості діяльностіг фірми, даватиг можливість 

вестигпевну аналітичнуг роботу, наг підставі якоїг затверджуються 

управлінськіг рішення. 

Аналізг фінансової стійкостіг вивчає структуруг пасивів 

підприємства.г Для аналізуг фінансової стійкостіг використовуються 

наступніг показники (табл.г2.4)г 

Показникиг ділової активностіг підприємства. 

1. Коефіцієнтомг оборотності дебіторськоїг заборгованості називаєтьсяг 

відношення виторгуг від реалізаціїг і середньоїг дебіторської заборгованості,г 

розраховується пог формулі:  

                              Кодзг = ВР/ДЗг                                                             (2.1.г) 

де, Кодзг - коефіцієнт оборотностіг дебіторської заборгованості;г 

ВР - виторгг від реалізації;г 
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Таблиця 2.г4  

Аналізг фінансової стійкостіг ТОВ «Теплообмінник”г за 2022-2024 рр.г 

Показники 

Рокиг Відхилення (+, -) 

2022г 2023 2024г 
2023 
дог 

2022 

2024г 
до 

2023г 

2024 
дог 

2022 
Коефіцієнтг загальної 
платоспроможностіг 

0,7г 0,4г 0,4г -0,3г - -0,3г 

Коефіцієнт автономіїг 0,41г 1,6г 1,6г 1,19г - 1,19г 
Коефіцієнт фінансовоїг 
залежності 

1,г4 2,г6 2,г7 1,г2 0,г1 1,г3 

Коефіцієнтг концентрації 
позичковогог капіталу  

0,г3 0,г6 0,г6 0,г3 - 0,г3 

Фінансовийг леверидж 0г 0 0,г4 - 0,г4 0,г4 
Коефіцієнтг маневреності 0,г86 0,г9 1,г2 0,г04 0,г3 0,г34 
Коефіцієнтг забезпечення 
обіговимиг коштами 

2,г1 0,г5 0,г9 -1,г6 0,г4 -1,г7 

 

ДЗ - середняг дебіторська заборгованість.г 

2. Коефіцієнтомг оборотності кредиторськоїг заборгованості 

називаєтьсягвідношення виручкиг від реалізаціїг і середньоїг кредиторської 

заборгованості,г розраховується пог формулі: 

                                          Кокзг = ВР/КЗг                                            (2.2)г 

де, К0кз- коефіцієнт оборотностіг кредиторської заборгованості;г 

КЗ - середняг кредиторська заборгованість.г 

3. Коефіцієнтомг оборотності активів,г називається відношенняг виручки 

відг реалізації іг середньої валютиг балансу, розраховуєтьсяг по формуліг 

               Коа = ВР/ВБ                                                         (2.г3) 

де,гКОА - коефіцієнтг оборотності активів;г 

ВБ - середняг валюта балансу.г 

4. Коефіцієнтг оборотності основнихг засобів - цег відношення чистогог 

доходу відг реалізації продукціїг і середньоїг вартості основнихг фондів, 

розраховуєтьсяг по формулі:г 

                           Коос = ЧД/СОФ                                                       (2.г4) 

де,г ЧД - чистийг дохід відг реалізації; 

СОФг - середня вартістьг основних фондів;г 

5. Коефіцієнтг оборотності матеріальног виробничих запасівг - це 
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відношенняг собівартості реалізованоїг продукції іг середніх виробничихг 

запасів, розраховуєтьсяг по формулі:г 

Комз  =  СТг / ПЗ                                                          (2.г5) 

де,г Комз - коефіцієнтг оборотності матеріальног виробничих запасів;г 

СТ - собівартістьг реалізованої продукції;г 

ПЗ - середніг виробничі запаси.г 

Проаналізувавши діловуг активність підприємства,г ми бачимо,г що 

вгпорівнянні зг 2022 роком,г коефіцієнт оборотностіг дебіторської 

заборгованостіг в 2024г збільшився більшг ніж вг 2 рази.г Це 

означаєгзбільшення якостіг і ліквідностіг дебіторської заборгованості.г Бачимо, 

щог дебіторська заборгованістьг перевищує кредиторську,г що 

створюєгзагрозу фінансовоїг стійкості підприємницькоїг структури, 

вимагаєгзалучення додатковихг джерел фінансування.г 

Таблиця 2.г5  

Показникиг ділової активностіг ТОВ « Теплообмінник”г за 2022-2024 рр.г 

Показники 

Рокиг Відхилення (+, -) 

2022г 2023 2024г 
2023 
дог 

2022 

2024г 
до 

2023г 

2024 
дог 

2022 
Коефіцієнтг  
обіговості 
дебіторськоїг 
заборгованості 

13,г2 17.г3 39,г0 4,г1 21,г7 25,г8 

Коефіцієнтг  
обіговості 
кредиторськоїг 
заборгованості 

19,г1 11,г9 10,г6 -7,г2 -1,г3 -8,г5 

Коефіцієнтг  
обіговості активівг 

6,4г 7,2г 6,4г 0,8г -0,8г - 

Коефіцієнт   
обіговостіг основних 
засобівг 

30,2г 54,5г 48,7г 24,3г -5,8г 18,5г 

Коефіцієнт  
обіговостіг 
матеріально-
виробничихг запасів 

11,г1 8,г4 7,г3 -3,г8 -1,г1 -3,г8 

4.г Аналіз рентабельності.г 
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Рентабельність - показник,г що характеризуєг ефективність 

використанняг різних видівг активів іг видів пасивів.г Відповідно, 

аналізгрентабельності дозволяєг визначити віддачуг на кожнуг вкладену 

гривнюг по видахг активів іг пасивів. 

1.гЗагальна рентабельністьг (рентабельність всьогог капіталу) 

показує,г скільки чистогог прибутку (чистийг економічний ефект)г 

доводиться наг гривню всьогог вкладеного вг підприємство капіталу:г 

                                      Ро = ЧП/ВБ                                                      (2.г6) 

де,г Ро - загальнаг рентабельність;  

ЧПг - чистий прибуток;г 

 ВБ - валютаг балансу. 

Такимг чином, загальнаг рентабельність показуєг ефективність 

функціонуванняг досліджуваного підприємства.г 

2. Рентабельністьг власного капіталуг характеризує ефективністьг 

використання власногог капіталу іг показує, скількиг чистого прибуткуг 

доводиться наг одиницю власногог капіталу:      

                                             Рскг = ЧП/СКг                                    (2.7)г 

де, Рск- рентабельність власногог капіталу;  

СКг - власний капітал.г 

3.Рентабельністьг статутного капіталуг характеризує ефективністьг 

використання власногог капіталу іг показує, скількиг чистого прибуткуг 

доводиться наг одну грошовуг одиницю статутногог капіталу: 

                                             Рукг = ЧП/УКг                                      (2.8)г 

де, Рукг - рентабельність статутногог капіталу;  

УКг - статутної капітал.г 

Рентабельність постійнихг активів характеризуєг ефективність 

використанняг постійних активівг і показує,г скільки чистогог прибутку 

доводитьсяг на гривнюг постійних активів:г 

                                         Рпа = ЧП/ПА                                    (2.г9) 
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де,г Рпа - рентабельністьг постійних активів;г 

            ПА - постійніг активи. 

Провівшиг аналіз рентабельності,г бачимо, щог в порівнянніг з 2022г 

роком, вг 2024 роціг рентабельність збільшилася,г також збільшивсяг чистий 

прибутокг підприємства (табл.г2.6).г 

Відбувається ефективнег використання різнихг видів активівг і видівг 

пасивів, підвищенняг виробничої ефективностіг підприємницької 

структури.г 

 

Таблиця 2.г6  

Показникиг рентабельності ТОВг «Теплообмінник» заг 2022-2024г рр. 

Показникиг 

Роки Відхиленняг (+, -) 

2022 2023г 2024 

2023г 

до 

2022г 

2024 

дог 

2023 

2024г 

до 

2022г 

Загальна 

рентабельністьг 

0,26г 0,1г 0,3г -0,16г 0,2г 0,04г 

Рентабельність 

власногог капіталу 

0,г3 0,г4 0,г7 0,г1 0,г3 0,г4 

Рентабельністьг 

уставного капіталуг 

6,8г 5,6г 7,3г -1,2г 1,7г 0,5г 

Рентабельність 

постійнихг активів 

2,г5 2,г6 4,г8 0,г1 2,г2 2,г3 

Рентабельністьг 

поточних активівг 

0,28г 0,1г 0,3г -0,18г 0,2г 0,02г 

Проблема функціонуванняг підприємницької діяльностіг полягає вг 

необхідності враховуватиг вплив інституційнихг чинників наг його 

особливостіг в періодг трансформації економіки.г Зовнішні умовиг його 

існуванняг складаються якг постійно діючіг чинники взаємовпливуг різних 

суб'єктівг підприємницької діяльностіг в рамкахг особливого інституційногог 

середовища їхг функціонування. Самег вони впливаютьг на розвитокг 

економіки країниг в цілому,г тому потрібног проаналізувати їхг на етапіг 
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формування ринковоїг інфраструктури, особливог у фазіг трансформації 

економіки.г 

Підприємництво можег розвиватися заг наявності вг країні певнихг 

зовнішніх (табл.г 2.7)г і внутрішніхг чинників (табл.г 2.8),г що вг сукупності 

забезпечуютьг сприятливі можливостіг для розвиткуг цивілізованого 

процвітаючогог підприємництва, тобтог якщо сформованег певне 

підприємницькег середовище. Підг підприємницьким середовищемг слід 

розумітиг ту, щог склалася вг країні сприятливуг соціально - економічну,г 

політичну, цивільно-правову ситуацію,г яка забезпечуюг економічну свободуг 

дієздатним громадянамг для заняттяг підприємницькою діяльністю,г 

направленою наг задоволення потребг всіх суб'єктівг ринкової економіки.г 

Таблиця 2.г7 

Зовнішніг фактори діяльностіг підприємства 

Загальноекономічніг Ринкові  Іншіг 

Зміна об'ємівг 

національного доходуг 

Зміна місткостіг 

внутрішнього ринкуг 
Політична ситуаціяг 

Інфляція 
Рівеньг монополізму наг 

ринку  
Демографічніг тенденції  

Уповільненняг платіжного 

оборотуг 
Попит  Стихійніг біди  

Податковаг система Товари-замінники  Кримінальнаг ситуація  

Регульованег 

законодавство 

Станг фінансового ринкуг - 

Зміна рівняг реальних 

доходівг громадян 

Станг фондового ринкуг - 

Рівень безробіттяг Стан валютногог ринку  
- 

Таблицяг 2.8г 

Внутрішні факториг впливу наг  діяльність  підприємстваг 

Виробничі  Інвестиційніг Фінансові  

Неефективнийг 

маркетинг  

Структураг фондового 

портфеляг 

Ефективність фінансовоїг 

стратегії  
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Структураг поточних 

витратг 

Одержаний плановийг 

інвестиційний прибутокг 

при реалізаціїг реальних 

проектівг 

Ефективність структуриг 

активів  

Низькийг рівень  

використанняг основних 

фондівг 

Термін будівельно-

монтажних робітг 
Структура капіталуг 

Високий розмірг страхових іг 

сезонних запасівг 
 

Дотримання допустимихг 

ризиків  

Недостатньог 

Диверсифікацій нийг 

асортимент продукціїг 

  

           Відмінність міжг зовнішніми іг внутрішніми чинниками,г які впливаютьг 

на діяльністьг підприємства, полягаєг в тому,г що внутрішнімиг чинниками 

менеджериг можуть управлятиг самостійно відповідног до своїхг цілей, аг 

зовнішні чинникиг підприємство сприймаєг як такі,г які вжег склалися, іг лише 

пристосовуєтьсяг до них.г 

Аналізуючи макроекономічніг показники, підприємецьг може зробитиг 

певні висновкиг про станг економічної конг`юнктури, обумовленийг циклічним 

характеромг розвитку, економічнимиг коливаннями. Причиниг циклічності 

пояснюютьсяг по-різному,г але більшістьг економістів вважають,г що 

причиноюг циклічних коливаньг є зміниг сукупної пропозиціїг і сукупногог 

попиту, аг головним єг збільшення капіталовкладень,г попит наг інвестиції. 

Триг основних напрямівг взаємовпливу чинниківг такого середовища:г 

1. Економічна свободаг необхідна всімг суб'єктам підприємницькоїг 

діяльності дляг функціонування вг такому інституційномуг середовищі 

згідног своїм інтересамг і можливостямг 

2. Економічний іг позаекономічний державнийг вплив тихг 

або іншихг форм суб'єктівг підприємницької діяльностіг 

3. Економічна владаг властива певнимг суб'єктам підприємницькоїг 

діяльності щодог інших іг здатна впливатиг на їхг існування. 

Державнийг вплив наг суб'єкти підприємницькоїг діяльності - цег 
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своєрідна спробаг органів владиг контролювати їхг поведінку використанняг 

системи законодавчог встановлених засобівг і послуг.г 

Чинники впливуг держави наг функціонування суб'єктівг 

підприємницької діяльностіг охоплює триг сфери йогог діяльності: державногог 

регулювання цьогог суб'єкта, державнаг регламентація йогог дій іг втручання вг 

їх виконання.г 

Перша сфераг охоплює такіг дії: санкціонуванняг певних галузейг 

виробництва; обмеженняг проникнення вг таке інституційнег середовище 

небажанихг форм суб'єктівг підприємницької діяльності;г зумовлювати 

здійсненняг підприємницької діяльностіг особливими соціально-економічними 

чинниками,г властивими країні.г 

Друга сфераг діяльності - цег пряма фіксаціяг умов здійсненняг 

підприємницьких функційг (наприклад, атрибутівг місця торгівлі,г час іг 

обов'язкові умовиг до оформленняг купівлі-продажуг товарів). Приг цьому 

державаг має можливістьг встановлювати зовнішнійг порядок взаємодіїг 

суб'єктів підприємницькоїг діяльності.  

Третяг сфера державногог впливу - державнег втручання уг 

функціонування суб'єктаг підприємницької діяльностіг - охоплює фіскальніг 

чинники впливуг як загальнодержавної,г так іг місцевої влади.г Це 

відрахуванняг конкретними суб'єктамиг підприємницької діяльностіг певних 

засобівг - податки, оренднаг платня, вступніг внески, митаг і інше.г 

Підприємці функціонуютьг в певнихг умовах, щог становлять вг 

сукупності підприємницькег середовище, якег і представляєг інтегровану 

сукупністьг різних (об'єктивнихг і суб'єктивних)гчинників, щог дозволяють 

підприємцямг добиватися успіхівг в реалізаціїг поставлених цілей,г в 

здійсненніг підприємницьких проектівг і договорівг в отриманніг прибутку 

(доходу).г Як інтегрованаг складна системаг підприємницьке середовищег 

підрозділяється наг зовнішню, якг правило, незалежнуг від самихг підприємців, 

іг внутрішню, якаг формується безпосередньог самими підприємцями.г 
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Умови розвиткуг ринкової інфраструктуриг і чинники,г що впливаютьг 

на їїг становлення вг Україні, схожіг з умовамиг і чинникамиг здійснення 

підприємницькоїг діяльності, якг за змістом,г так іг по наборуг позитивних іг 

негативних рис.г Очевидно, щог в умовах,г що приводятьг західних фахівцівг в 

жахг і, наг жаль, сприйманихг українськими якг щось належнег і неминуче,г по 

всіхг законах ніг підприємництво, ніг ринкова інфраструктураг працювати 

негможе. Алег до загальногог здивування, вониг не тількиг виживають, алег і 

функціонують,г не дивлячисьг на всіг перешкоди. Цег робить честьг 

вітчизняним підприємцям,г загартованим вг тяжких умовах,г але ніякг не 

можег служити виправданням,г керівним органами.г 
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РОЗДІЛ 3г 

ВДОСКОНАЛЕННЯ МЕХАНІЗМУг УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМНИЦЬКИМг 

ПОТЕНЦІАЛОМ ПІДПРИЄМСТВАг 

У підприємницькомуг секторі Україниг ще нег сформувалася власнаг 

модель управління.г Це пов'язаног з незначнимг періодом ринковихг 

перетворень, необробленістюг механізмів взаємодіїг держави іг підприємств, 

бракомг професійних навиківг менеджменту. Томуг при рішенніг практичних 

питаньг управління підприємціг повинні використовуватиг відомі підходиг 

теорії іг практики менеджменту:г 

- підхід школиг наукового управління,г адміністративного управління,г 

людських відносин,г науки прог поведінку, кількіснихг методів; 

- процеснийг підхід, якийг розглядає управлінняг як безперервнуг серію 

взаємозв'язанихг управлінських рішень;г 

- системний підхід,г який розглядаєг кожну формуг як сукупністьг 

взаємозв'язаних елементів,г таких якг люди, структура,г завдань іг 

технологій, орієнтованіг на досягненняг різної метиг в умовахг навколишнього 

середовища,г яке міняється;г 

- ситуаційний підхід,г згідно якомуг можливість застосуванняг 

різних методівг управління визначаєтьсяг ситуацією, аг найефективнішим 

методомг є метод,г який найбільшг відповідає конкретнійг ситуації [22].г 

Кожний зг названих підходівг вимагає окремогог розгляду. Головне,г на 

чомуг доцільно зосередитиг увагу - наг можливості іг доцільності 

застосуванняг на практиціг тих абог інших підходів.г Наприклад, згідног з 

процеснимг підходом, первиннимиг функціями управлінськогог 

процесу є:г планування, організація,г мотивація іг контроль. Організаціяг 

позначає утворенняг певних структург для виконанняг планів іг досягнення 

мети.г Мотивація - цег виникнення внутрішньоїг спонуки дог дії наг підставі 

виявленняг потреб іг способів їхг задоволення вг процесі трудовоїг діяльності. 

Сутьг контролю полягаєг у встановленніг стандартів, 
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вимірюванняхгдосягнутого, порівнянніг очікуваних результатів,г а приг 

потребі іг коректування. 

Нег завжди приг побудові сучасноїг системи управлінняг на 

підприємствіг доцільно спиратисяг тільки наг власні зусилля.г Існують 

спеціалізованіг фірми зг наданням різногог роду управлінськихг послуг. 

Зокрема,г набуває розширенняг так званаг системна інтеграціяг - надання 

комплексногог рішення автоматизаціїг підприємства, аг саме: інтеграціяг 

устаткування, програмногог забезпечення іг операційних системг [21]. 

Менеджментг в підприємництвіг повинен бутиг направлений наг 

комбінацію двохг основних чинників,г які визначалиг успіх фірмиг в 

конкурентно-ринковому середовищі:г інноваційну діяльністьг (науково-

технічні,г економічні іг організаційні нововведення)г взаємоузгоджену, 

органічног об'єднану зг відповідною активністюг маркетингових досліджень.г 

Власні розробкиг якого-небудьг продукту повинніг узгоджуватися зг 

«розпізнаванням бажаньг клієнта», сервіснимиг послугами, післяг продажним 

обслуговуванням,г високою готовністюг до постачань,г врахуванням 

особливихг бажань клієнтаг і гарантієюг якості. Цег має набагатог більше 

значення,г ніж цінаг товару абог послуг. Інноваціїг підштовхують дог 

скорочення життєвогог циклу продукції,г тобто часуг від появиг ідеї дог появи 

товаруг на ринку.г Одночасно скорочуєтьсяг і ринковийг цикл продукту,г який 

обумовлюєг необхідність скороченняг терміну окупностіг витрат. Термінг 

життя продуктуг на ринкуг в середньомуг в промисловостіг складає відг 5 дог 7 

років,г а прибутокг перевищує витратиг тільки післяг досягнення фазиг 

зростання, наг отримання прибуткуг залишається, максимум,г 3-4г роки. 

Підприємницька,г інноваційна діяльністьг повинні бутиг організованими. 

Впровадженняг підприємницького управлінняг повинні будуватисяг на такихг 

принципах: 

1. Організаціюг можна зробитиг сприйнятливою дог нововведень наг 

основі розробкиг певної політикиг і їїг методичного забезпечення;г 

2. Необхідно проводитиг систематичне вимірюванняг ефективності 

дійг фірми; 
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3. Необхіднаг певна політикаг щодо організаційноїг 

структури, кадрів,г менеджменту, оплатиг праці, стимулюванняг і винагороди;г 

4. Доцільног ввести обмеженняг на те,г що нег потрібне застосовувати.г 

Взаємоузгоджений розвитокг підприємницького управлінняг в єдностіг і 

взаємномуг доповненні вказанихг напрямів діяльностіг є запорукоюг успіху 

фірмиг на ринкуг і їїг конкурентоспроможності. 

Управлінняг підприємством вг сучасних економічнихг умовах, колиг 

відбуваються достатньог швидкі іг не завждиг прогнозовані зміниг в 

зовнішньомуг середовищі, — цег мистецтво. Алег мистецтво, якег вимагає відг 

керівників оволодінняг новими методамиг і навикамиг у областіг стратегічного 

управління.г Крім того,г економічна ситуація,г що склалася,г підводить дог 

іншого розумінняг системи управлінняг підприємством [13].г 

На думкуг деяких українськихг фахівців уг області управління,г 

ефективність діяльностіг багатьох підприємствг України вг сучасних 

економічнихг умовах залишаєтьсяг низькою абог навіть збиткової.г Причиною 

цьогог може бутиг не зовсімг повне усвідомленняг вищим менеджментомг 

підприємств структуриг сучасної системиг управління. Необхідног розглянути 

декількаг аспектів цьогог явища, такихг як недостатнєг розуміння, 

керівництвомг взаємозв'язку функціональноїг і процесноїг моделей 

підприємстваг і типуг реакції підприємстваг на змінуг зовнішнього 

середовища.г 

Сукупність функційг підприємства, такихг як: економіка,г фінанси, 

постачання,г НИОКР, виробництво,г капітальне будівництво,г збут, якість,г 

кадри дужег часто сприймаєтьсяг вищим менеджментомг підприємства якг 

система управління.г Але цег не зовсімг так. Вищезазначенаг сукупність 

функційг є функціональноюг моделлю підприємства,г що даєг уявлення прог 

функції підприємстваг і прог розподіл відповідальностіг за їхг виконання. 

Функціональнаг модель нег містить інформаціїг про взаємозв'язкиг функцій іг 

тому вонаг доповнюється процеснимиг моделями, якіг дають описг потоків 

ресурсів,г використовуваних приг виконанні функційг (якісна структурнаг 

модель процесівг бізнесу), іг їх вартіснуг оцінку (кількіснаг модель уг вигляді 
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бюджетуг процесів бізнесу),г необхідну дляг розрахунку фінансовогог плану 

підприємства.г На жаль,г відсутність вг більшості випадківг у вищогог 

керівництва підприємствг розуміння сутіг і важливостіг процесів бізнесу,г а 

такожг відсутність цихг моделей нег дозволяє їмг ухвалювати адекватніг 

управлінські рішення.г Але вг той жег час, деякіг підприємства Україниг все-

такиг створюють своїг внутрішні стандартиг і інструкції,г що визначаютьг 

взаємозв'язок функцій,г хоча ціг документи нег завжди повног відображають 

якісніг і кількісніг характеристики процесуг [10]. 

Вг умовах стабільногог зовнішнього середовища,г коли майбутнєг 

передбачається наг основі екстраполяції,г системі управлінняг логічно 

відповідаєг приростному стилюг поведінки організаціїг і виробничийг або 

конкурентнийг тип реакції.г Іншими словами,г функціонування системиг 

управління підприємстваг здійснюється заг рахунок функціонуванняг систем 

оперативногог і поточногог управління. Алег із збільшеннямг динамізму 

зовнішньогог середовища (щог характерне дляг сучасних економічнихг умов) 

такаг система управлінняг стає недостатньог ефективною. Підприємству,г як 

об'єктуг управління, необхідног забезпечити раціональнег поєднання 

властивостейг «рухливості» іг «стабільності», тобтог визначити стратегіюг 

свого майбутньогог розвитку вг певній тимчасовійг перспективі.  

Потрібенг регулятор, щог приводить підприємствог (об'єкт управління)г 

через системиг оперативного іг поточного управлінняг до стануг постійного 

досягненняг необхідної економічноїг ефективності. Крімг того, 

функціонуванняг такого регулятораг спільно зг системами оперативногог і 

поточногог управління повиннег забезпечувати максимальнийг синергетичний 

ефектг діяльності підприємстваг (об'єкту управління).г 

Враховуючи всег це, доцільног систему управлінняг підприємством, 

представлятиг таким чиномг (рис.3.г1). 

Самег система стратегічногог управління (ССУ)г є тимг регулятором 

системиг управління підприємством,г який, спільног з системамиг 

оперативного (СОУ)г і поточногог (СПУ) управління,г забезпечує стабільністьг 

розвитку об'єктуг управління наг основі обгрунтованогог ціліпологання 
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ігдостовірного прогнозуванняг майбутнього якісногог і кількісногог стану 

підприємства.г В цьомуг випадку якістьг управління об'єктомг визначається 

достовірністюг прогнозування іг обгрунтованістю цілі.г 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 3.г1   Структураг системи управлінняг  підприємством [16]г 

 

Очевидно, щог відсутність уг підприємства ССУг — інструменту 

вищогог керівництва — нег дозволяє йомуг ефективно розвиватисяг в 

довгостроковійг перспективі, аг досягати лишег деяких короткостроковихг 

цілей, достовірног визначених наг основі екстраполяції.г Але цег зовсім нег 

означає, щог підприємство працюєг (і працюватиме)г економічно ефективно.г 

В данийг час керівникуг підприємства бажаног знати, наскількиг 

ефективно функціонуєг на йогог підприємстві системаг стратегічного 

управління.г Для цьогог йому доцільног провести діагностикуг цієї системиг за 

допомогоюг незалежних експертівг і своїхг керівників іг фахівців зг наступних 

критеріїв:г 

1) якість командиг підприємства; 

2) філософськіг основи бізнесуг і управлінняг підприємством; 

3) якістьг управління цикломг (процесами бізнесу)г стратегічного 

управління;г 

4) якість управлінняг процедурами стратегічногог управління; 
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5) якістьг управління маркетингом;г 

6) інтеграція внутрішньофірмовогог планування. 

Середг проблем стратегічногог управління, якг підкреслюється 

зарубіжнимиг і вітчизнянимиг ученими, єг забезпечення успішностіг реалізації 

розробленоїг стратегії підприємства,г яка залежитьг від багатьохг чинників, 

зокремаг від дійг системи контролю.г Вивчення науковихг праць зг питань 

теоріїг і методологіїг стратегічного контролюг свідчить, щог вони належатьг до 

найменшег розроблених вг теорії стратегічногог управління. Якг частина 

управлінськогог контролю стратегічнийг контроль служитьг способом 

вимірюванняг і оцінкиг ступеня наближенняг до стратегічноїг мети 

підприємства.г З поглядуг такий контрольг підлягає спостереженнюг і оцінкиг 

досягненню метиг і виконанняг вибраних стратегійг підприємств. Такг от, 

стратегічнийг контроль виконуєтьсяг впродовж періодуг дії певноїг стратегії іг 

передбачає аналізг і оцінкуг виконання засобівг стратегії зг погляду 

відповідностіг стратегічного плануг і ступеняг досягнення стратегічноїг мети. 

Заг моїм уявленнямг цей контрольг як підсистемаг контролю наг підприємствах 

передбачаєг періодичну перевіркуг доцільності стратегіїг для досягненняг 

стратегічної метиг і визначенняг можливостей подальшоїг реалізації стратегійг 

за певнихг умов. 

Стратегічнийг контроль вг системі стратегічногог управління нег слід 

сприйматиг як типг контролю, виділенийг по періодичностіг виконання вг 

будь-якійг сфері дляг будь-якогог об'єкту діяльностіг підприємства. Уг системі 

стратегічногог управління такийг контроль заг змістом ототожнюєтьсяг з 

контролемг стратегії підприємства.г Визначення змістуг стратегічного 

контролюг в системіг стратегічного управлінняг дозволила виявитиг певні 

йогог особливості, пов'язаніг із специфікоюг стратегії якг засобом досягненняг 

мети. По-перше, багатоаспектністьг стратегії зумовлюєг контроль процесуг 

реалізації багатьохг стратегічних рішень,г що значног його ускладнює.г По-

друге,г встановлені якісніг стратегічні ціліг підприємства ускладнюютьг 

визначення досягнутихг результатів іг процес виявленняг ступеня досягненняг 

мети. Зг цього поглядуг стратегічний контрольг базується наг невизначених, 
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частог дуже приблизнихг оцінках, аг не наг конкретних результатах.г По-

третє,г періодичність виконанняг стратегічного контролюг обумовлено 

терміномг реалізації стратегії,г певними етапамиг виконання способівг 

стратегії[12].г 

Згідно теоріїг управління завданнямиг контролю є:г 

- визначення об'єктівг контролю 

- утворенняг системи стандартівг 

- оцінка стануг об'єктів контролюг 

- визначення причинг відхилення 

- формуванняг системи коректуючихг способів. 

Тому,г на підставіг викладеного, можнаг визначити, щог стратегічний 

контрольг націлений наг розвиток успіхуг підприємства, зменшенняг впливу 

невизначеностіг зовнішнього середовищаг і попередженняг критичних 

ситуацій.г 

За умовг відхилень фактичнихг результатів відг стандартів управлінськіг 

дії прямуютьг на виправленняг процесу досягненняг мети. Приг цьому 

залежног від встановленоїг причини формуєтьсяг система коректуючихг 

заходів щодог процесу стратегіїг або змінюютьсяг стандарти. Вг умовах 

реальностіг стандартів, коректуючіг заходи направленіг на визначенняг шляхів 

подоланняг невідповідності міжг реальністю іг планами. Сукупністьг 

коректуючих заходівг доцільно аранжуватиг по напрямах:г заходи щодог 

ліквідації причинг відхилення відг стандартів іг коректування власнег самого 

стратегічногог плану. Першіг можуть стосуватисяг змін системиг мотивації, 

розстановкиг кадрів, змінаг організаційної структуриг управління, методівг 

управління, зміниг повноважень персоналу,г змін структуриг ресурсів іг т.д.г 

Такі коректуючіг заходи розробляютьсяг тоді, колиг відсутня необхідністьг 

зміни цілейг і стратегій,г тобто цяг система заходівг стосується змін,г які 

визначаютьг внутрішню гнучкістьг підприємства. Уг разі нег успішності 

діючоїг стратегії системаг коректуючих заходівг повинна впливатиг на 

стратегічнийг план підприємстваг по такихг напрямах: 
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- змінаг цілей; 

- змінаг стратегій; 

- коректуванняг цілей, стратегій;г 

- зміна термінівг виконання окремихг стратегічних заходівг і осіб,г 

відповідальних заг них; 

- введенняг нових способівг реалізації стратегії;г 

- виключення недоцільнихг способів реалізаціїг стратегії; 

- коректуванняг цілей. 

Щог коректують способиг щодо зміниг стратегічного плануг 

забезпечують зовнішнюг гнучкість підприємства.г 

Дієвість стратегічногог контролю іг його ефективностіг забезпечується 

заг умови дотриманняг принципів йогог організації іг виконанні, середг яких 

відзначимог своєчасність (почалог процесу іг надання результатів),г гнучкість 

(швидкаг реакція наг зміни; відповіднег удосконалення системиг контролю), 

відповідністьг (зовнішнім вимогамг і внутрішнімг можливостям), 

об'єктивністьг (реальність результатівг контролю), економічністьг 

(виправдовувати витратиг на організаціюг контролю)[8].г 

Тому, враховуючиг основні аспектиг методології іг особливості 

організаціїг стратегічного контролю,г підприємство забезпечуєг собі успіхг в 

реалізаціїг стратегії підприємстваг і досягненніг мети. 

Вг процесі управлінняг підприємницькою діяльністюг об'єктивною 

необхідністюг стає плануванняг - визначення цілейг розвитку підприємства,г 

використання певнихг способів їхг досягнення. Плануванняг дає здатністьг 

підприємцю визначитиг стан фінансових,г матеріальних, інформаційнихг і 

трудовихг ресурсів фірми,г поточні іг перспективні ціліг розвитку йогог 

діяльності. 

 

діяльностіг є: 

 

 

Визначення стандартів 

контролю 

Визначення фактичних 

результатів 
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Рис.г 3.2г      Схема стратегічногог контролю наг підприємстві[18]г 

 

Планування підприємницькоїг діяльності маєг систематизований 

характерг і включаєг такі елементи:г 

- прогнозування - визначенняг ринкової стратегіїг на перспективнийг 

період; 

- формуванняг на базіг прогнозу загальнихг завдань іг встановлення 

термінівг їх виконанняг і визначенняг ресурсного забезпечення;г 

- конкретизація термінівг виконання плану;г 

- складання бюджетів;г 

- розширення плановихг завдань дог виконавчих ланок.г 

Основними об'єктамиг планування виробничо-господарської діяльностіг 

Порівняння результатів зі 

стандартами 

Виявлення відхилення від 

стандартів 

Визначення границі 

допустимих відхилень 

Ступень досягнення стратегічних 

цілей 

Перевірка реальності стандартів 

Перегляд стандартів 

Стратегічний план не змінюється 

Виявлення та аналіз запобігань 

відхилення 

Формування засобів 

корректировки 
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є: 

1) об'єм продажів продукції або наданих послуг; 

2) прибуток або дохід; 

3) частина продукції підприємства на ринках збуту. 

Всі об'єкти планування зв'язані між собою і взаємно впливають один на 

одного. Окрім цього, на динаміку цих показників значний вплив робить 

зовнішнє середовище. 
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ВИСНОВКИ 

Перехід до ринкової системи господарювання тісно пов'язаний з 

виникненням і розширенням самостійної ініціативної діяльності суб'єктів 

економічних відносин, направленої на виробництво продукції, надання 

різноманітних послуг з метою отримання прибутку. Як показує світовий 

досвід, саме підприємницький сектор є надійною основою формування 

конкурентного середовища, головним структурним елементом, рухомою силою 

розвитку економічної системи. Рухомий і динамічний, він дає можливість 

серйозні економічні і соціальні проблеми: сприяє повнішому 

задоволенню потреб споживачів, розвитку реального сектора економіки, 

розширює можливості працевлаштування населення. 

Підприємницька діяльність грає важливу роль в економічному 

розвитку країни. Проте воно вимагає подальшої активізації. Це в свою 

чергу, припускає необхідність формування мотивації в розвитку 

підприємницької діяльності, а також відповідної інфраструктури, яка повинна 

підтримати найбільш життєздатні нові форми підприємництва на всіх етапах 

його функціонування, нове відношення до підприємництва як до важливої 

галузі діяльності. Підприємство, розглянуте мною, є товариством з 

обмеженою відповідальністю. Це одна організаційно - правових форм 

підприємництва. 

Для підвищення ефективності діяльності підприємства не 

обходжений розширювати асортимент продукції, покращувати якість продукції, 

знижувати витрати на виробництво, щоб одержати максимальний прибуток . 

Підприємництво може розвиватися за наявності в країні певних 

зовнішніх і внутрішніх чинників, що в сукупності забезпечують сприятливі 

можливості для розвитку цивілізованого процвітаючого підприємництва, тобто 

якщо сформоване певне підприємницьке середовище. 
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Метою управління підприємством є забезпечення стійкого 

функціонування підприємства в зовнішньому середовищі протягом тривалого 

(у ідеалі - необмеженого) періоду часу. А при оцінці ефективності управління 

завжди слід враховувати, що управління має на увазі як визначення цілей, так і 

забезпечення їх досягнення. 

Підприємство може і повинно постійно контролювати процес 

використання внутрішніх чинників шляхом розробки і послідовної реалізації 

власної програми підвищення ефективності діяльності, а також 

враховувати вплив на неї зовнішніх чинників. 

Взаємоузгоджений розвиток підприємницького управління в єдності і 

взаємному доповненні вказаних напрямів діяльності є запорукою успіху фірми 

на ринку і її конкурентоспроможності. 

Для успішного ведення справи необхідна інформація про конкурентів, 

ринки, банки, ціни, постачальників і покупців. В умовах жорсткої конкуренції 

сучасного бізнесу оперативне отримання необхідної інформації - основа 

ефективної діяльності підприємницької фірми. 

Тільки уміле і комплексне використання всієї системи чинників тих, що 

впливають на підприємницьку діяльність забезпечує достатні темпи зростання 

ефективності виробництва. 
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