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ВСТУП 

 

Актуальність обраної теми обумовлена тим, що в даний час трудовий 

потенціал є визначальним в ефективності господарювання і конкурентної 

переваги на ринку для підприємства. При цьому аналіз поточного рівня 

використання трудового потенціалу відображає недостатньо повне залучення 

даного ресурсу до відтворювального процесу. Аналіз способів управління 

трудовим потенціалом підприємству істотно збільшити ефективність праці.  

На мікроекономічному рівні це приведе до підвищення 

результативності діяльності комерційного підприємства і його положення на 

ринку. На макроекономічному рівні, вирішення проблеми підвищення 

використання трудового потенціалу вирішує ряд найважливіших проблем — 

ефективності національного господарства, стимулювання його розвитку, 

підвищення рівня зайнятості за рахунок підвищення привабливості праці як 

чинника виробництва. Таким чином, дослідження проблеми ефективності 

використання трудового потенціалу підприємства має велике значення на 

сучасному етапі розвитку економічних стосунків.  

Вперше питання розподілу праці і розвитку трудових ресурсів 

піднімалися вже в роботах Ксеофонта і Платона. Соціальну роль розподілу 

праці між фізичною працею і розумовим, а так само диференціацію трудових 

ресурсів за родом професійної діяльності розглядав Арістотель. 

Повною мірою соціально-економічні питання трудових ресурсів стали 

об'єктом вивчення в творах представників класичної політекономії. 

Методологічна база була закладена такими ученими як В. Петті, А. Смітом, 

Д. Рікардо. Глибоке вивчення природи праці здійснив в своїх роботах 

К.Маркс, що дозволило йому розвинути трудову теорію вартості. За останні 

десятиліття інтерес до питань праці багато разів зріс. Даній проблематиці 

присвятили свою творчість багато авторів, з яких найбільшу популярність 

завоювали роботи Р. Беккера, Я. Мінсера, Т. Щульца. (Досягнення Т. Шульца 

були відмічені Нобелівською премією в 1979г., Г. Беккера - в 1992г.) 
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Велику увагу в розробці різних аспектів підвищення ефективності 

управління трудовим потенціалом приділяли Л.З. Виготський, Г.Є. Борісов, 

А.В. Калінін, О.В. Карнілова, А.В. Данілюк, Є. Попов та інші. 

Як чинник виробництва праця містить в собі величезні потенційні 

можливості по створенню суспільно необхідних благ, саме тому способи 

підвищення використання людських здібностей набувають особливої 

значності. Все це пояснює інтерес учених до трудового потенціалу. 

Об'єктом дослідження є  - процес планування персоналу на 

підприємстві. 

Мета роботи – впровадження стратегічного планування  персоналу на 

підприємстві. 

Для здійснення цієї мети були вирішені наступні задачі: 

1. Виявлення сутності та змісту планування персоналу підприємства. 

2. Проведення аналізу ефективності використання персоналу 

підприємства. 

3. Розробка напряків, шодо ефективності викристання трудового 

потенціалу. 
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РОЗДІЛ 1 

ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ ПЛАНУВАННЯ ПЕРСОНАЛУ НА 

ПІДПРИЄМСТВІ 

 
 
 

1.1.Зміст і порядок планування персоналу та оплати праці 
 
 
 
 

У плануванні діяльності підприємства чільне місце відводиться 

плануванню трудових показників, тому що персонал підприємства є 

важливим фактором виробництва, від якого залежать ефективність 

використання засобів виробництва та кінцеві результати роботи. Затрати на 

утримання персоналу становлять значну частину витрат підприємства, 

впливають на ціну продукції та її конкурентоспроможність. 

Стратегічні цілі підприємства — освоєння нової продукції, захоплення або 

розширення своєї ніші на ринку — потребують відповідного персоналу та 

його оплати[7]. 

Метою розроблення плану персоналу та оплати праці є визначення 

економічно обґрунтованої потреби підприємства в персоналі й забезпечення 

його ефективного використання в плановому періоді. 

Відповідно до структури загального плану підприємства місце плану 

персоналу та оплати праці, його зв’язки з іншими розділами можна побачити 

на рис. 1.1. 

План персоналу та оплати праці розробляють на підставі плану 

виробництва й реалізації продукції. 

План інновацій впливає на чисельність персоналу, його фаховий склад і 

кваліфікаційний рівень. 

Витрати на утримання персоналу визначають рівень витрат виробництва. 
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План виробництва
й реалізації продукції

План персоналу
та оплати праці

План витратПлан інновацій

 
 

Рис. 1.1. Взаємозв’язки плану персоналу та оплати праці  

з іншими розділами плану підприємства 

План персоналу складається з трьох підрозділів: план продуктивності 

праці, план чисельності персоналу та план оплати праці (рис. 1.2). 

Порядок розроблення плану персоналу та оплати праці охоплює такі 

етапи: 

- аналіз стратегічних цілей і завдань підприємства на плановий період і 

завдань щодо персоналу та оплати праці; 

- аналіз базових показників персоналу та оплати праці; 

- розрахунок планових показників продуктивності праці; 

- обчислення планового бюджету робочого часу одного працівника[9]; 

 План персоналу  
та оплати праці 

План 
продуктивності 

праці 

План 
чисельності 
персоналу 

План оплати 
праці 

Трудомісткість 
виготовлення 

продукції 

Чисельність  
і структура 
персоналу 

Фонд оплати 
праці 

Підготовка, 
перепідготовка  
й підвищення 
кваліфікації 

Середня 
заробітна плата 

 
 

Рис. 1.2. Структура й показники плана персоналу та оплати праці 

- визначення потреби в персоналі; 

- розрахунок додаткової потреби (вивільнення) персоналу; 

- планування підготовки, підвищення кваліфікації та перепідготовки 

персоналу; 
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- обчислення фонду оплати праці; 

- визначення середньої заробітної плати. 

Взаємозв’язок етапів розроблення плану персоналу та оплати праці подано 

на рис. 1.3. 

Аналіз стратегічних цілей
і завдань підприємства

Аналіз базових показників
персоналу та оплати праці

Розрахунок бюджету робочого
часу одного працівника

Розрахунок
фонду оплати

праці

Розрахунок
показників

продуктивності
праці Розрахунок потреби

в персоналі

Розрахунок додаткової
потреби (вивільнення)

персоналу

Планування підготовки,
підвищення кваліфікації

та перепідготовки персоналу
 

 
Рис. 1.3. Взаємозв’язок етапів розроблення плану персоналу та оплати праці 

 
 
 
 

1.2. Планування чисельності персоналу 
 

 

Завданням планування чисельності персоналу є визначення потреби 

у всіх категоріях працівників, потрібних для забезпечення безперебійного 

виробничого процесу й виконання виробничих планів. При цьому треба 

забезпечити раціональне використання трудових ресурсів, оптимальне 

співвідношення різних категорій персоналу. Для цього розрахунки необхідно 

здійснювати за категоріями персоналу. 

Усіхв працівників підприємствав розподіляють нав дві групи:в 

1) персонал основноїв діяльності(промислово-виробничий персонал);в 

2) персонал неосновноїв діяльності(непромисловихв організацій, яків 

перебувають нав балансі підприємства).в 
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Такий розподілв викликається потребоюв розрахунків показниківв 

заробітної плати,в узгодження трудовихв показників зв вимірниками 

результатівв виробничої діяльностів (для визначенняв продуктивності праців 

враховують тількив чисельність промислово-виробничого персоналу).в 

Загальну плановув чисельність працівниківв визначають якв суму 

чисельностів промислово-виробничогов персоналу йв персоналу, зайнятогов 

у непромисловихв господарствах тав організаціях підприємства.в 

Під часв планування чисельностів працівників підприємствав розрізняють 

явочну,в облікову тав середньооблікову чисельність.в 

Явочну чисельністьв — кількість робітників,в які повиннів для 

забезпеченняв нормального процесув виробництва щодняв перебувати нав 

робочих місцяхв — визначають підв час плануванняв робітників. 

Обліковав чисельність охоплюєв загальну кількістьв усіх працівниківв 

підприємства (постійних,в сезонних, тимчасових),в у томув числі фактичнов 

працюючих працівників,в які перебуваютьв у відрядженні,в у відпустках,в 

хворіють, виконуютьв державні обов’язки,в відсутні нав роботі зв дозволу 

адміністраціїв тощо[12].в 

Під часв планування чисельністьв визначають якв середньооблікову. Їїв 

розраховують діленнямв суми обліковоїв чисельності зав всі календарнів дні 

періодув на кількістьв календарних днівв у періоді.в 

Для приведенняв явочної чисельностів (Чя) дов середньооблікової (Чсо)в у 

плановихв розрахунках використовуютьв коефіцієнт обліковогов складу 

(Кос):в 

Чсо = ЧявКос, (1.в1) 

,
Д

Д

п

н
ос К

 (1.в2) 

дев Дн — номінальнийв фонд робочогов часу вв плановому періоді,в дні;  

Дпв — кількість робочихв днів одногов робітника вв тому самомув періоді, 

щов планується, дні.в 

Плануванню персоналув передують оцінюванняв й аналізв наявного 

персоналув на початокв планового періоду.в Треба з’ясуватив по кож-
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номувструктурному підрозділув й пов підприємству вв цілому чисельністьв 

промислово-виробничогов персоналу; чисельністьв робітників тав їхню 

питомув вагу вв чисельності промислово-виробничого персоналу;в наявність 

робітниківв за професіями,в спеціальностями тав кваліфікацією[17].в 

Важливим показникомв використання робочоїв сили єв нормування  

робочогов часу визначеннямв планового бюджетув робочого часув одного 

середньообліковогов працівника (робітника).в Його розраховуютьв так: 

складаютьв звітний бюджет,в проводять йогов аналіз, розробляютьв заходи 

щодов скорочення втратв робочого часув й визначаютьв плановий бюджетв 

робочого часув одного працівникав (робітника). 

Бюджетв складають щодов підприємства, підрозділів,в дільниць, яків 

мають однаковийв режим роботив й тув саму тривалістьв відпусток. 

Бюджетв розраховують ув три етапи:в 

1) обчислення середньоїв кількості робочихв днів; 

2) визначенняв середньої тривалостів робочого дня;в 

3) розрахунок корисногов (ефективного) фондув робочого часув в 

годинах.в 

Визначення середньоїв кількості робочихв днів охоплюєв розрахунки: а)в 

кількості календарнихв робочих днівв у плановомув періоді; б)в кількості 

календарнихв робочих днівв (номінальний фондв робочого часу);в в) 

кількостів робочих днівв (різниця міжв календарним фондомв і кількістюв 

невиходів нав роботу) [10].в 

До плановихв невиходів належатьв невиходи нав роботу ув зв’язку зв 

черговими йв додатковими відпустками,в відпустками ув зв’язку зв 

пологами, невиходив у зв’язкув з виконаннямв державних ів громадських 

обов’язків,в хворобою.  

Середнюв тривалість черговихв і додатковихв відпусток визначаютьв як 

середньозваженув на підставів співвідношення чисельностів працівників зв 

різною тривалістюв відпусток. 

Відпусткив у зв’язкув з пологамив планують нав підставі данихв базового 



 10 

періодув з урахуваннямв зміни питомоїв ваги жінокв у чисельностів 

персоналу нав підприємстві. 

Невиходи,в пов’язані зв виконанням державнихв і громадськихв 

обов’язків, визначаютьв на підставів даних базовогов періоду зв урахуванням 

масово-політичних заходів,в що плануються.в 

Невиходи ув зв’язку зв хворобами визначаютьв на підставів звітних 

данихв з урахуваннямв можливого їхв скорочення завдякив поліпшенню 

санітарно-гігієнічних умовв і проведеннюв заходів зв техніки безпекив й 

охоронив праці. 

Середнюв тривалість робочогов дня обчислюютьв так: розраховуютьв 

номінальну тривалістьв робочого дняв як середньозваженув на підставів 

співвідношення чисельностів працівників зв різною тривалістюв робочого 

дня,в установленою законом.в Номінальну тривалістьв робочого дняв 

коригують нав скорочення робочогов дня вв передсвяткові дні,в які нев 

збігаються зв вихідними днями,в скорочення робочогов дня дляв підлітків, 

жінок,в які годуютьв немовлят, дляв зайнятих ув шкідливих умовахв і нав 

важких роботахв[19]. 

Кориснийв (ефективний) фондв робочого часув середньооблікового 

працівникав визначають множеннямв кількості робочихв днів нав середню 

тривалістьв робочого дня.в 

У процесів аналізу персоналув треба оцінитив використання йогов в часів 

в ціломув на підприємстві,в за підрозділамив й категоріями;в порівняти 

кількістьв відпрацьованих днівв на одногов працівника, робітникав й зав 

категоріями — зав планом ів фактично; проаналізуватив втрати робочихв 

днів ув зв’язку зв невиходами нав роботу йв за причинами.в 

Чисельність персоналув в перспективномув плані можнав визначити, 

використовуючив метод екстраполяції,в тобто «відв досягнутого», 

коригуючив тенденцію змінив показників. Точністьв розрахунку залежитьв 

від досвідув плановика. 

Більшв точним єв збільшений методв планування чисельностів робітників 
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коригуваннямв базової чисельності.в Його доцільнов застосовувати нав 

підприємствах зв однорідним виробництвомв (легка, харчова,в добувна 

промисловість).в Цим методомв можна визначитив планову чисельністьв 

працівників нав підприємстві вв цілому, ув різних структурнихв підрозділах 

ів різних категорійв працівників. Методв потребує незначногов обсягу 

інформаціїв та нетрудомісткий.в 

Планову середньообліковув чисельність промислово-виробничого 

персоналув на підприємствів (Чп) визначаютьв за формулоюв 

Є,
100

К
ЧЧ о

бп 
 (1.3)в 

де Чбв — базова чисельністьв промислово-виробничогов персоналу, осіб;в 

Ко — зростанняв обсягу виробництвав в плановомув періоді, %;  

Єв— планована економіяв чисельності працівниківв за факторами,в осіб. 

Чисельністьв працівників зав категоріями (Чі)в визначають нав підставі 

питомоїв ваги кожноїв категорії вв загальній чисельностів промислово-

виробничогов персоналу (Чп):в 

,Є
100

УЧ
Ч п

і
і

і 
 (1.4)в 

де Уів — питома вагаві-їв категорії персоналув в чисельностів промис- 

лово-виробничого персоналув в базовомув періоді,%; 

Єів — зміна чисельностіві-їв категорії персоналу,в яка розрахованав на 

підставів техніко-економічнихв чинників підвищенняв продуктивності 

праці,в осіб. 

Чисельністьв працівників непромисловогов персоналу плануютьв окремо, 

пов кожному видув діяльності зв урахуванням їїв особливостей, незалежнов 

від чисельностів промислово-виробничогов персоналу.  

Нав підприємствах, дев в плановихв розрахунках використовуютьв 

показник продуктивностів праці (виробітокв продукції нав одного 

працівникав промислово-виробничогов персоналу) плановув чисельність 

(Ч)в визначають так:в 
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,
В

ОВ
Ч 

 (1.5)в 

де ОВв — плановий обсягв випуску нормативно-чистої, товарноїв (валової) 

продукції,в грн;  

Вв — плановий виробітокв цієї самоїв продукції нав одного працівникав 

промислово-виробничогов персоналу, грн.в 

Загальну чисельністьв промислово-виробничогов персоналу вв поточному 

плануваннів доцільно визначитив диференційованим методом:в розрахунок 

окремихв категорій персоналув з подальшимв підсумовуванням. Тількив 

докладні розрахунки,в які враховуютьв особливості праців та виробництва,в 

дають змогув точно визначитив чисельність працівниківв кожної 

категоріїв[21]. 

Чисельністьв робітників визначаютьв за трудомісткістюв робіт, нормамив 

виробітку, робочимив місцями нав підставі нормв обслуговування. 

Дляв розрахунку плановоїв чисельності робітників-відрядників требав 

визначити загальнув нормативну трудомісткістьв виробничої програми,в яка 

складаєтьсяв з трудомісткостів виробничої програмив та трудомісткостів 

зміни залишківв незавершеного виробництвав на початокв і кінецьв 

планового періоду.в 

Трудомісткість виробничоїв програми (Трвп)в розраховують такимв 

методом: 

,ОВТрТр
1

вп і

п

і
і




 (1.в6) 

девn — номенклатурав видів продукції;в 

Трі — плановів норми часуві-їв одиниці продукції,в нормо-год;в 

ОВі — плановав кількість продукціїві-гов виду. 

Спочаткув розраховують трудомісткістьв порівнюваної продукціїв з 

урахуваннямв її зниженняв в плановомув періоді ув зв’язку зв переглядом 

нормв часу зав планом підвищенняв ефективності виробництва.в 

Потім визначаютьв нормативну трудомісткістьв на новів вироби. Якщов 

норми часув на неїв ще нев розраховано, можнав виходити зв питомих 
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затратв часу (трудомісткості)в на 1000в грн подібноїв продукції зв 

урахуванням зниженняв затрат часув у зв’язкув з виконаннямв заходів зав 

планом підвищенняв ефективності виробництва.в 

Трудомісткість змінив залишків незавершеногов виробництва (Трнзв)в 

визначають зав формулою: 

,КТрВЗΔНТр зн1000нзв   (1.в7) 

дев ∆НЗВ — змінав залишків незавершеногов виробництва нав початок ів 

кінець плановогов періоду, грн;в 

Тр1000 — питомав трудомісткість 1000в грн продукціїв в базовомув періоді, 

нормо-год;  

Кзнв — коефіцієнт зниженняв трудомісткості вв плановому періодів за 

рахунокв заходів планув підвищення ефективностів виробництва. 

Загальнув чисельність основнихв робітників-відрядниківв (Ч) визначаютьв 

так: 

,
К Ф

Тр
Ч

в.н



 (1.в8) 

дев Тр — загальнав планова нормативнав трудомісткість виробничоїв 

програми, нормо-год;  

Фв — плановий кориснийв фонд робочогов часу одногов робітника, год;в 

Кв.нв — плановий коефіцієнтв виконання норм.в 

Аналогічно можнав визначити чисельністьв основних робітниківв за 

професіямив та кваліфікацією,в а такожв допоміжних робітників,в зайнятих 

нав нормованих роботах.в Для цьогов використовують нормативнув 

трудомісткість робітв за професіямив й розрядами,в диференційовані 

плановів коефіцієнти виконанняв норм зав розрядами йв фонди корисногов 

робочого часув робітників окремихв професій[18].в 

У масовомув типі виробництвав середньооблікову чисельністьв основних 

виробничихв робітників (Ч)в можна розрахуватив за нормамив виробітку: 

,
КФВ

ОП
Ч

в.н


 (1.в9) 
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дев ОП — обсягв робіт; Вв — планова нормав виробітку зав годину; Фв — 

плановий фондв робочого часув одного робітника,в год; Кв.вн — плановийв 

коефіцієнт виконанняв норм. 

Середньообліковув чисельність робітників,в які зайнятів на роботах,в де 

застосовуютьв норми обслуговуванняв (апаратурні, допоміжні)в (Ч), 

визначаютьв за формулою:в 

,
НО

КЗмЦ
Ч ос


 (1.10)в 

де Цв — кількість об’єктівв обслуговування, одиниць;в 

Зм — кількістьв змін роботи;в 

НО — нормав обслуговування (кількістьв об’єктів нав одного робітника).в 

Середньооблікову чисельністьв робітників нав роботах, дляв яких нев 

можна встановитив ані обсягв робіт, анів норми обслуговуванняв (Ч), 

визначаютьв за робочимив місцями: 

.КЗмЦЧ ос  (1.в11) 

Середньообліковув річна чисельністьв учнів (Ч)в розраховують виходячив 

з їхв потреби зав окремими професіямив й термінув навчання: 

,
12

 Ч
Ч

у т


 (1.в12) 

дев Чу — загальнав чисельність учнів,в яких плануєтьсяв навчити вв 

плановому періоді,в осіб;  

т — середнійв термін навчанняв учня даноїв професії, місяці.в 

Середньооблікову чисельністьв працівників апаратув управління вв цілому 

тав за окремимив категоріями, якщов є відповіднів дані (трудомісткістьв 

робіт, нормив обслуговування), розраховуютьв аналогічно розглянутимв 

методам. 

Зав відсутності такихв даних використовуютьв нормативи чисельностів 

цих категорій,в установлені методамив математичної статистикив залежно 

відв певних чинниківв (Ч). Наприклад:в 

,ххКхЧ 321 а

3

а

2

а

1  (1.13)в 
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де Чв — норматив чисельностів працівників пов категорії, осіб;в 

К — постійнийв коефіцієнт, якийв пов’язує зв’язокв нормативу зв чисельним 

значеннямв чинника;  

а1,в а2, а3в — показники ступеняв за чисельнихв значень чинників;в 

х1, х2,в х3 — чисельнів значення чинників.в 

У процесів розрахунку чисельностів персоналу важливов визначити 

додатковув потребу (надлишок)в у працівникахв різних категорійв (∆Ч). 

Вонав складається зв приросту чисельностів у зв’язкув з розширеннямв 

виробництва, ав також можливогов планового прибуткув у зв’язкув з 

призовомв на службув до Збройнихв Сил, виходомв на пенсіюв тощо. 

,
100

гЧ
)Ч(ЧΔЧ пк




 (1.в14) 

дев Чк, Чпв — облікова чисельністьв працівників нав кінець ів початок 

плановогов періоду, осіб;в Ч — середньообліковав чисельність працівниківв 

у плановомув періоді, осіб;в г — плановів втрати працівниківв (вихід нав 

пенсію, призовв до Збройнихв Сил ів т. ін.в), %. 

У процесів планування потребв у персоналів необхідно враховуватив 

показники плинностів кадрів ів намагатися уникатив дублювання обов'язківв 

різними фахівцями.в 

Планування потребв у персоналів здійснюють відповіднов до кадровоїв 

політики організаціїв та стратегіїв розвитку організаціїв загалом. 
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РОЗДІЛв 2 

АНАЛІЗв ЕФЕКТИВНОСТІ ВИКОРИСТАННЯв ПЕРСОНАЛУ 

ПІДПРИЄМСТВАв 

 

 

2.1.в Економічна характеристикав діяльності ДПрАТв«Павлоградське 

енергопідприємство”в ПрАТ «Павлоградвугілля”в 

 

 

В травнів 1965 рокув було створенев Павлоградське управлінняв тресту 

«Павлоградвугілля”,в а ув 1975 роців Павлоградське єнергоуправлінняв 

увійшло дов складу виробничогов об’єднання зв виробітку вугілляв 

«Павлоградвугілля» 

Ув 1996 роців законом Українив «Про підприємство”,в Наказом 

Президентав України № 224в від 11.в05.1994в р. «Пров холдингові компанії,в 

які створюютьсяв в процесів корпоратизації тав приватизації», ав також 

№116в від 07.в02.1996в р. «Пров структурну перебудовув вугільної 

промисловості”в згідно приказув Мінвуглепрому Українив від 16.в09.1996в 

р. №463в «Про створенняв ГВАТ шляхомв перебудови державнихв 

підприємств Мінвуглепромув в державнів відкриті товариства”в державне 

підприємствов «Павлоградське енергопідприємство”в перебудоване вв 

державне відкритев акціонерне товариствов «Павлоградське 

енергопідприємство”в - дочірнє підприємствов ВАТ «Павлоградвугілля”.в 

Філія ВАТв «Павлоградвугілля» «Павлоградськев енергопідприємство» 

створенав Наказом Фондув держмайна Українив від 28.в11.2003в р. № 2145в 

«Питання реорганізаціїв ВАТ «ДХК”в «Павлоградвугілля». 

Основнимв видом діяльностів Павлоградського енргопідприємствав є 

виробництвов теплової енергіїв котельними підприємства,в а такожв 

передача електроенергії.в 

На потребив теплофікації шахтв і підприємствв ДХК 



 17 

«Павлоградвугілля”,в шахтарських міств і селищв потрібно 550в тисяч Г-

калорій тепловоїв енергії. Дляв її здобуттяв в топкахв казанів щорікв 

спалюється 150000в тонн кам'яногов вугілля, щов видобувається вв регіоні. 

Завданняв здобуття настількив значної кількостів тепла  складнев саме пов 

собі, простимв нарощуванням числав котлоагрегатів їїв вирішити 

неможливо.в Зажадалися новітнів технології, передовийв досвід, досягненняв 

науки ів техніки. Пошукв в цьомув направленні вивівв фахівців 

теплоенергетичноїв служби «Павлоградвугілля”в на методв спалювання 

низькосортногов вугілля ув псевдокипящому повітряномув слою. 

Зв 1980 рокув на котельнихв шахт Західногов Донбасу впершев в 

Українів відпрацьовується технологіяв спалювання вугілляв в топкахв 

«киплячого» слою.в Під авторськимв наглядом головногов технолога – 

теплотехнікав «Павлоградського енергопідприємства”в Н.А.в Вашковського 

нав шахтах Західногов Донбасу упроваджуєтьсяв і удосконалюєтьсяв 

конструкція топкив для спалюванняв низькосортного паливав в рухомомув 

псевдокипящому слою.в Нова прогресивнав технологія спалюванняв 

низькосортного палива,в не дивлячисьв на очевиднів переваги, довгов не 

набувалав широкого поширення.в На шахтів «Степова» знадобилосяв більше 

10в років, щобв довести винахідв до досконалості.в Особливо багатов сил ів 

знань віддавв впровадженню новинкив раціоналізатор Ляхв П.Г.в Він 

спрстивв конструкцію Вашковського,в що дозволилов не лишев здешевити 

її,в але ів виготовляти самостійно.в 

 Під керівництвомв директора енергоуправлінняв Г.І.в Маркова, 

головногов механіка ГХКв «Павлоградвугілля» П.вС. Коханав на 

Першотравневомув ремонтно-механічномув заводі створенав своя дільницяв 

по монтажув і ремонтув котельного устаткування,в розвивається власнав база 

пов виготовленню запаснихв частин ів ремонту теплотехнічнихв агрегатів. 

Державнев відкрите акціонернев товариство «Павлоградськев 

енергопідприємство» - дочірнєв підприємство Державноїв холдингової 

компаніїв «Павлоградвугілля» заснованов відповідно дов наказу 
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Міністраввугільної промисловостів України відв 18.09.в1996 рокув шляхом 

перетворенняв державного підприємствав «Павлоградське 

енергопідприємство”в відповідно дов наказу Міністрав вугільної 

промисловостів України відв 16.09.в1996 року,в а далів у дочірнєв 

підприємство компаніїв відповідно Указівв Президента Українив від 

11.в05.1994в року «Пров холдингові компанії,в що створюютьсяв в процесів 

корпоратизації тав приватизації». 

ДПрАТв «Павлоградське енергопідприємство”в зареєстроване якв 

юридична особав 11.11.в1997 рокув розпорядженням виконкомув 

Павлоградської міськоїв ради. 

22.в09.2003в року виконавчимв комітетом Павлоградськоїв міської 

радив зареєстрована новав редакція  Статутув Товариства, вв якій 100в% 

акцій товариствав передається вв ДТЕК «Павлоградвугілля”.в Засновником 

товариствав є Міністерствов вугільної промисловостів України. 

Основнийв вид діяльності:в виробіток тепловоїв енергії, постачанняв 

підприємствам тав громадянам тепло- та електроенергії.в На даномув етапі 

виробництвав теплової енергіїв підприємство нараховуєв дванадцять 

котелень,в які повністюв забезпечують ПрАТв «Павлоградвугілля» ів шахти 

Павлоградськогов регіону теплом.в Завдяки важкоїв праці робітниківв 

енергопідприємства, досягнуто:в 

- поліпшення умовв праці, завдякив впровадженню новітніхв 

технологій; 

- збільшенняв потужності підприємствав у виробіткув теплової 

енергії;в 

- зменшення виробничихв захворювань тав травматизму; 

- відсутністьв заборгованості пов заробітній платі;в 

- збереження робочихв місць. 

Зав допомогою таблиців 2.1в проаналізуємо основнів техніко – 

економічнів показник  досліджуваногов державного підприємства.в 
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Таблиця 2.в1 

Аналізв техніко – економічнихв показників діяльностівДПрАТ 

«Павлоградськев енергопідприємство» ПрАТв «Павлоградвугілля» 

 зав 2023 - 2024р.в 

 
Показник Роки Відхилення, (+/-) 

2023 2024 Абсол. Відн. 

Чистий дохід від 

реалізації продукції, тис. 

грн. 

11665,4 18577,2 6911,8 59,25 

Реалізовано Гкал 

теплової енергії 
146000 226000 80000 54,79 

Реалізовано Гкал 

електроенергії 

 

 

17568 

 

 

21361 3793 3035 

Собівартість 

реалізованої продукції 

(товарів, робіт, послуг), 

тис. грн. 

 

 

 

 

 

12344,0 

 

 

 

 

 

16429,0 4085 33,09 

Чистий прибуток, 

(збиток), тис. грн. 

 

 

 

-678,6 

 

 

 

+2148,2 

 

 

 

+1469,6 

 

 

 

- 

 

Згідно проведеногов аналізу (таблиців  2.1.в)  спостерігається тенденціяв 

підвищення ефективностів діяльності підприємства.в Так виручкав від 

реалізаціїв продукції збільшиласьв на 6916в тис. грн.,в відповідно 59,в25% . 

Такожв збільшилась реалізаціяв теплової енергіїв на 80000в Гкал. Ув 2023 

роців підприємство отрималов збитки 678,в6 тис.вгрн зав рахунок 

збільшенняв собівартості реалізованоїв продукції. 

Змінив основних показниківв ефективності діяльностів підприємства 

відображенов на  рис.в 2.1.в 
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Рис. 2.в1. Техніко-економічні показникив ДПрАТ «Павлоградськев 

енергопідприємство» ПрАТв «Павлоградвугілля» 

 зав 2023 - 2024р.,в тис. грн.в 

 

Таким чиномв у 2024в році послугив були наданів у більшомув обсязі, 

ніжв було заплановано.в Це пов’язанев з тим,в що опалювальнийв сезон ув 

2024 роців був довшим,в ніж очікувалося.в 

В ціломув підприємство своєчаснов ліквідує форсв мажорні наслідкив і 

повністюв задовольняє тепловоюв та електроенергієюв споживачів 

Павлоградськогов регіону. 

 

2.в2. Аналізв трудових показниківв 

 

Персонал – цев особистий складв будь – якогов закладу, 

підприємства.в 

Персонал – цев сукупність постійнихв працівників підприємства,в що 

маютьв певну професійнув підготовку абов досвід практичноїв діяльності. 

Тобтов персонал – цев трудовий ресурсв підприємства, якийв він 

використовуєв в процесів виробництва.  

Основнимв показником ефективностів використання 
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трудовихвресурсів єв продуктивність праці.в 

Продуктивність праців – це показник,в що характеризуєв міру 

ефективностів праці окремогов працівника вв середньому нав підприємстві. 

Вінв розраховується якв відношення обсягув наданих послугв до 

середньосписковоїв чисельності працівниківв підприємства [42].в 

На підприємствів використовуються двав методи вимірув 

продуктивності праці:в 

- натуральний, тобтов за якогов обсяг послугв вимірюється вв 

натуральному вираженні.в 

- вартісний, зав якого обсягв послуг вимірюєтьсяв в вартісномув 

вираженні. 

Фондв оплати праців (ФОП) – цев сума усіхв грошових коштівв 

підприємства, призначенихв для виплатив заробітної платив працівникам. 

ФОПв включає [24]:в 

- основну заробітнув плату – цев заробітна платав відрядна тав 

погодинна, ав також оплатав відряджень. 

- додатковав заробітна платав – це доплатив за 

поверхнормативнийв робочий час,в роботу вв нічний час,в поєднання 

профессій,в профессіональну майстерність,в роботу вв святкові тав вихідні 

дні.в 

- інші компенсаційнів виплати – цев матеріальна допомога,в 

соціаьні пільги,в юбілейні премії,в доплати зав особливо важливів 

доручення. 

Аналізв трудових показниківв «Павлоградського енергопідприємства”в 

представлений ув табл. 2.в2. 
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Таблицяв 2.2в 

Аналіз трудовихв показників ДПрАТв «Павлоградське 

енергопідприємство”в ПрАТ «Павлоградвугілля”в 

 за 2023 - 2024р. 

Показник 2023 2024 Абсол. відх. Відн. відх. 

ФОП (тис.грн.) 1090,2 1085,4 
-4,8 -    0,44    

ФОП робіт.(тис.грн.) 912,4 931,9 
19,5      2,14    

ФОП ІТР (тис.грн.) 177,8 153,5 
-24,3 -  13,67    

Середньоспискова чисельність 

(чол.) 

670 662 

-8 -    1,19    

Кількість робітників (чол.) 562 569 
7      1,25    

Кількість ІТР (чол.) 108 93 
-15 -  13,89    

Середній рівен з/п робітників 

(грн.) 

16230,5 16370,7 

14,2      0,87    

Середній рівен з/п ІТР (грн.) 16470 16500,3 
3,3      0,20    

 

З табл.в 2.2в видно, щов ФОП ув 2024 році,в порівняно зв 2023 рокомв 

зменшився, точнішев на 0,в44%. Цев відбулося зав рахунок того,в що ув 2024 

роців відбулося  скороченняв чисельності працівниківв , хоча ів відбулося 

підвищенняв рівня мінімальноїв заробітної плати.в Із данихв табл. 2.в2 

видно,в що черезв підвищення рівняв мінімальної заробітноїв плати середняв 

заробітна платав робітників зрослав у 2024в році, порівнянов з 2023в роком, 

нав 0,87в%, а середнійв рівень заробітноїв плати ІТРв зріс нав 0,2в%. 

Чисельність персоналув знизилася зав рахунок скороченняв штатів черезв 

застосування компьютерноїв техніки нав підприємстві, щов дало змогув 

вивільнити частинув персоналу. 

Нав основі вищенаведенихв даних розрахуємов продуктивність праців 

пероналу зав категоріями ув натуральному тав вартісному показниках:в 

ПП варв= Vвир.варв / Чсередн.,       (2.в1) 

дев ПП варв – продуктивність праців у вартісномув вираженні; 

Vвир.вар – обсягв виробництва ув вартісному вираженні,в тис. грн.;в 
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Чсередн – середньосписочнав чисельність персоналу,в чол. 

Теперв розрахуємо продуктивністьв праці ув натуральному 

виражкенні:в 

 

ПП натв = V вир.внат / Чсередн.в     (2.2)в 

 

де ППв нат – продуктивністьв праці ув натуральному вираженні;в 

Vвир.натв – обсяг виробництвав у натуральномув вираженні, Гкал.в 

Результати розрахунківв представлено ув табл. 2.в3. 

Таблицяв 2.3в 

Аналіз продуктивностів праці ДПрАТв «Павлоградське 

енергопідприємство”в ПрАТ «Павлоградвугілля”в 

 за 2023 - 2024р. 

Показник Од. вимір. 2023 2024 
Відхилення 

Абсол. Віднос. (%) 

Обсяг надання 

послуг 
(тис. грн.) 11665,4 18577,2 6911,8 59,25 

Обсяг надання 

послуг 
(Гкал) 146000 226000 80000 54,79 

Середньоспискова 

чисельність 

персоналу 

(чол.) 670 662 -8 -    1,19 

ПП у вартісному 

вираженні 

(тис. грн. / 

чол.) 
17,41 28,06 10,65 61,17 

ПП у 

натуральному 

вираженні 

(Гкал / чол.) 217,91 341,39 123,48 56,67 

 

Нагляднов на рисв 2.2в показано тенденціюв збільшення 

продуктивностів праці якв в натуральномув так ів в вартісномув виражені. 
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Рис.в2.1.в Продуктивність працівДПрАТ «Павлоградськев 

енергопідприємство» ПрАТв «Павлоградвугілля»  зав 2023 - 2024р.в 

 

Таким чином,в видно, щов продуктивність праців робітників ув 2024 

роців збільшилась якв у вартісномув вираженні, такв і ув натуральному. 

Причиноюв цьому єв те, щов за умовив скорочення чисельностів персоналу 

ув 2024 роців на 1,в19%, обсягв послуг, щов надається підприємством,в 

значно збільшивсяв на 59,в5%. Цев позитивна тенденціяв і свідчитьв вона 

пров якісну організаціюв трудового процесув на підприємстві.в 
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РОЗДІЛ 3в 

СТРАТЕГІЧНЕ ПЛАНУВАННЯв ТРУДОВИХ РЕСУРСІВв 

 

Безумовним факторомв забезпечення функціонуванняв будь-якогов 

підприємства єв залучення персоналув з певнимив кількісними, 

структурнимив та якіснимив характеристиками. Зв розвитком суспільствав 

людський факторв набуває всев більшого значенняв внаслідок зростанняв 

загального рівняв освіти тав культури, ав також вимогв людей щодов умов 

життяв та праці.в Це потребуєв нових підходівв до плануванняв та 

управлінняв загалом ів створення новихв важелів управлінняв персоналом 

зокрема.в 

Зміст управлінняв трудовими ресурсамив залежить відв обраної 

концепції,в що відбиваєв ставлення дов персоналу: теоріїв людських 

(трудових)в ресурсів; теоріїв людського капіталу.в Теорія людськихв 

(трудових) ресурсівв базується нав твердженні, щов працівник — такийв 

самий факторв виробництва, якв і рештав ресурсів. Ув ранніх теоріяхв 

управління (ув класичній тав ранній адміністративній)в вважалося, щов 

ставитися дов персоналу тав керувати нимв можна такв само, якв і іншимив 

виробничими ресурсами,в використовуючи тів самі інструментив та методи.в 

Ринок праців надає підприємцевів можливості найматив потрібну кількістьв 

персоналу необхідноїв кваліфікації. Ав надлишок трудовихв ресурсів черезв 

безробіття доводить,в що зробитив це нев дуже важко.в Конкуренція міжв 

робітниками зав престижну працюв перекладає тягарв з підготовкив та 

перепідготовкив кадрів нав їхні власнів плечі. Алев людина — цев не лишев 

«носій праці”.в Результати дослідженняв ролі тав значення персоналув навіть 

ув високотехнологічних, роботизованихв виробництвах доводять,в що 

доданав вартість створюєтьсяв насамперед людьми.в 

У виробничомув потенціалі трудовів ресурси — найбільшв активний 

фактор,в який даєв змогу йомув (потенціалу) адаптуватисяв до змінв і 

розвиватися.в З іншимив ресурсами персоналв об’єднує те,в що вінв має 
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відповідатив вимогам тихв напрямків діяльності,в які маєв та плануєв до 

освоєнняв підприємство. 

Трудовів ресурси — поняттяв дуже складне;в воно охоплюєв 

різноманітні групив працівників незалежнов від їхньоїв ролі вв процесі 

виробництва,в від функцій,в які вонив виконують, кваліфікаційногов складу 

тощо.в Вимоги, щов висуваються дов кожної зв груп робітниківв — різні, 

томув при забезпеченнів підприємства трудовимив ресурсами 

застосовуєтьсяв диференційований підхід.в 

Для правильногов визначення підходув до формуванняв кадрової 

складовоїв виробничого потенціалув застосовують різнів групування 

персоналув підприємства. 

Щодов ролі ув виробництві виокремлюютьв промислово-виробничийв та 

невиробничийв персонал. Вв основу такогов поділу покладенов об’єкти 

їхньоїв праці, ав не функції.в Промислово-виробничийв персонал — цев 

працівники, зайнятів безпосередньо ув виробництві продукції,в а такожв у 

підрозділахв обслуговування. Непромисловийв персонал — цев робітники, 

безпосередньов не пов’язанів з виготовленнямв продукції, тобтов робітники-

ремонтникив будівель ів споруд, працівникив наукових лабораторій,в 

навчальних підрозділів,в соціальних закладівв тощо. 

Такийв поділ дов деякої мірив умовний (наприклад,в наукові підрозділив 

— це могутняв виробнича підсистема,в спрямована вв майбутнє), однакв 

вона даєв змогу забезпечитив виробництво кадрами.в Склад кадрівв — носіїв 

праців — розглядається прив цьому деперсоніфіковано,в за категоріямив та 

групамив робітників ув розрізі їхніхв спеціальностей тав кваліфікації. 

Специфікав трудових ресурсівв полягає вв тому, щов забезпечення нимив 

підприємства пов’язанов з роботоюв з конкретнимив особами, яків мають нев 

лише професійно-кваліфікаційні характеристики,в а йв досвід, рівеньв 

культури, виховання,в статево-віковів відмінності. Крімв того, будь-які 

змінив на підприємствів зумовлюють змінив вимог дов персоналу, томув не 

требав сподіватися нав те, щов можна вдовольнитив потреби підприємствав в 
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трудовихв ресурсах одинв раз ів назавжди. Необхіднов постійно вивчатив 

потреби ув персоналі тав можливості їхв задоволення.  

Необхіднів прямі тав непрямі витратив (інвестиції) ув відповідні 

заохоченняв персоналу дляв забезпечення ефективногов функціонування 

підприємствав постійно зростаютьв і включаютьв в себе:в заробітну плату,в 

витрати нав соціальні потребив (соціальне страхуванняв та пенсійнев 

забезпечення); витратив на пошук,в найом ів підготовку (перепідготовку)в 

працівників, яків тим вищі,в чим кваліфікованішів кадри потрібнів для 

здійсненняв процесу виробництвав та управління;в витрати нав створення 

робочихв місць зв певними умовамив праці, обладнанням,в що постійнов 

вдосконалюється зв розвитком науково-технічного прогресув та 

міжнародноїв конкуренції. 

Залежнов від галузів економіки витратив на персоналв становлять відв 

20 дов 80% доданоїв вартості; цяв частка зв прийняттям відповіднихв законів 

щодов соціального захистув населення вв країнах ізв соціально 

орієнтованоюв ринковою економікою,в постійно підвищується,в стає майжев 

нечутливою дов змін кон’юнктурив на ринкув праці. Усев це створюєв певні 

умови,в в якихв кожне підприємствов розробляє своїв стратегії щодов 

трудових ресурсів,в які дужев тісно пов’язанів з фінансовими,в 

інформаційними ів функціональними стратегіями.в 

Наведемо прикладив стратегій відноснов трудових ресурсівв (персонал-

стратегія).в Варто зазначити,в що західнав практика стратегічногов 

управління свідчить,в що більшість,в але нев всі, підприємствав розробляють 

стратегіїв відносно трудовихв ресурсів, чогов не можнав сказати пров східні 

(японськів та корейські)в фірми, дев personnel-strategy — одна зв головних. 

Стратегіяв відносно трудовихв ресурсів абов персоналу передбачаєв 

добір, заміщення,в закріплення, просування,в навчання, перекваліфікацію,в 

оцінку, звільненняв кадрів тощо.в 

Треба виокремитив стратегії відноснов організації тав оплати праці,в які 

якнайтіснішев пов’язані зв трудовим законодавствомв і 
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діяльністювпрофспілок. Вартов зазначити, щов кожне підприємствов 

намагається підв час укладанняв трудових угодв створити умовив для 

найефективнішогов використання трудовихв ресурсів дляв роботи «зав 

покликанням», ав не дляв фінансування вільногов часу своїхв працівників. 

Іноді,в вже ув відповідних планахв або програмах,в виділяється підрозділв 

«трудові відносини”,в в якомув відбито встановленів внаслідок переговорівв 

з профспілкамив та держорганамив основні орієнтирив кадрової політикив 

підприємства.  

Такимв чином, ув виробничому потенціалів трудові ресурсив — 

найбільш активнийв фактор, якийв дає змогув йому (потенціалу)в 

адаптуватися дов змін ів розвиватися. Зміств управління трудовимив 

ресурсами залежитьв від обраноїв концепції, щов відбиває ставленняв до 

персоналу:в теорії людськихв (трудових) ресурсів;в теорії людськогов 

капіталу. 
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ВИСНОВКИв 

 

Планування персоналув (еквіваленти, щов зустрічаються вв літературі - 

кадровев планування, плануванняв робочого складув підприємства) 

визначаєтьсяв як "процесв  забезпечення організаціїв необхідною кількістюв 

кваліфікованого персоналу,в прийнятим нав правильні посадив в 

правильнийв час". Пов іншому визначенню,в планування персоналув - це 

"системав підбору кваліфікованихв кадрів, прив використанні двохв видів 

джерелв - внутрішніх (наявнів в організаціїв службовці) ів зовнішніх 

(знайденів чи притягнутів з зовнішньогов середовища), щов має своєюв 

метою забезпечитив потреби організаціїв в необхіднійв кількості фахівцівв у 

конкретнів тимчасові рамкив". 

Метою розробленняв плану персоналув та оплатив праці єв визначення 

економічнов обґрунтованої потребив підприємства вв персоналі йв 

забезпечення йогов ефективного використанняв в плановомув періоді. 

Завданнямв планування чисельностів персоналу єв визначення 

потребив у всіхв категоріях працівників,в потрібних дляв забезпечення 

безперебійногов виробничого процесув й виконанняв виробничих планів.в 

При цьомув треба забезпечитив раціональне використанняв трудових 

ресурсів,в оптимальне співвідношенняв різних категорійв персоналу. 

Ув процесі плануванняв потреб ув персоналі необхіднов враховувати 

показникив плинності кадрівв і намагатисяв уникати дублюванняв обов'язків 

різнимив фахівцями. 

Плануванняв потреб ув персоналі здійснюютьв відповідно дов кадрової 

політикив організації тав стратегії розвиткув організації загалом.в 

Можна зробитив висновки, щов планування персоналув є складовоюв 

загального плануванняв діяльності ів розвитку підприємства,в спрямованою 

нав забезпечення пропорційногов і динамічногов розвитку персоналу.в 

Планування персоналув охоплює: 

- прогнозуванняв перспективних потребв підприємства вв персоналі 
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(завокремими йогов категоріями); 

- вивченняв ринку праців (ринку кваліфікованоїв робочої сили);в 

-  аналіз станув робочих місцьв підприємства; 

-  розробленняв програм тав заходів щодов розвитку персоналу.в 

 Для здійсненняв якісного плануванняв на підприємствів проводиться 

аналізв ефективності використанняв трудових ресурсів.в 

Основна метав даної роботи,в що полягаєв в здійсненнів  планування 

чисельностів на підприємствів та розробців заходів зв стратегічного 

плануванняв чисельності тав  її ефективності,в досягнута. Ув роботі 

проаналізованийв сучасний станв системи планування,в визначені їїв 

недоліки тав розроблений перелікв заходів, щов можуть покращитив цей 

стан.в 

Аналіз використанняв персоналу нав підприємстві показав,в що фондв 

оплати праців у 2024в році, порівнянов з 2023в роком зменшився,в точніше 

нав 0,44в%. Це відбулосяв за рахунокв того, щов у 2024в році відбулосяв  

скорочення чисельностів працівників , хочав і відбулосяв підвищення рівняв 

мінімальної заробітноїв плати. Ів через підвищенняв рівня мінімальноїв 

заробітної платив середня заробітнав плата робітниківв зросла ув 2024 році,в 

порівняно зв 2023 роком,в на 0,в87%, ав середній рівеньв заробітної платив 

ІТР зрісв на 0,в2%.  

Ефективністьв використання персоналув свідчить, щов продуктивність 

праців в порівняннів 2024р зв 2023 рокомв зросла нав 10,65в тис.грн/чол. 

Підприємствов використовує виробничийв персонал недостатньов 

повно.  Томув пропонується використовуватив стратегічне плануванняв яке 

дозволитьв виокремити стратегіїв відносно організаціїв та оплатив праці, яків 

якнайтісніше пов’язанів з трудовимв законодавством ів діяльністю 

профспілокв 
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