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У збірнику висвітлено матеріали Всеукраїнської науково-практичної конферен-
ції “Science Vision 2035. Молодь формує майбутнє” (Київ, Міжрегіональна Академія 
управління персоналом, 26 березня 2026 р.). 

Наведено тези доповідей учасників науково-практичної конференції МАУП з таких 
проблематик: молодіжні наукові візії розвитку сучасного бізнесу; психологія і соціаль-
ні науки майбутнього: молодь як рушій інновацій; роль молоді у забезпеченні безпеки 
та дотриманні прав людини в Україні; дизайн у контексті суспільних та технологічних 
трансформацій; сучасні цифрові виклики: доброчесність, ШІ та відкриті технології.

Для науковців, громадсько-політичних діячів, студентів, а також усіх, хто ціка-
виться висвітленими темами молодіжної науки в Україні.
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економічної діяльності. Це зумовлює необхідність активного впровадження 
інноваційних технологічних рішень, розвитку цифрових компетенцій та фор-
мування сприятливого середовища для функціонування сучасного бізнесу.
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1.	 Organisation for Economic Co-operation and Development. Digital Economy 
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УПРАВЛІННЯ  ЗМІНАМИ  В  УМОВАХ  УСПІХУ:  
ПОДОЛАННЯ  МОТИВАЦІЙНИХ  БАР’ЄРІВ  ЗА  МОДЕЛЛЮ 

ADKAR  ДЛЯ  РОЗВИТКУ  СУЧАСНОГО  БІЗНЕСУ

Сучасне бізнес-середовище характеризується станом постійної тур-
булентності, яке в літературі описується концепцією VUCA-світу [3]. Для 
українських підприємств цей стан посилюється екстремальними викликами 
повномасштабної війни. Це вимагає від організацій надвисокої швидкості 
адаптації та скорочення життєвих циклів технологічних рішень [1]. 

У таких умовах виникає специфічна управлінська задача: складними для 
трансформації виявляються не кризові підприємства, а фінансово успішні 
компанії. Стабільний успіх формує “Парадокс Ікара”, який стає перешкодою 
для впровадження інновацій. 

Ефективність трансформації залежить від розуміння фундаментальної 
різниці між зовнішньою зміною та внутрішнім переходом. За В. Бріджесом, 
зміна — це зовнішня подія, тоді як перехід — це внутрішній психологічний 
процес, через який проходять люди, адаптуючись до нової реальності.
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Для управління цим переходом найбільш релевантним інструментарієм є 
модель ADKAR (Awareness, Desire, Knowledge, Ability, Reinforcement). Вона 
дозволяє декомпозувати процес трансформації на п'ять послідовних етапів 
індивідуального сприйняття. 

В межах дослідження було проведено апробацію інструментів діагности-
ки готовності до змін на базі успішного IT-підприємства. Оцінювання прово-
дилося за п’ятибальною шкалою Лайкерта на основі “Формули змін” Р. Бек-
харда [2]. Результати анкетування та аналізу вторинних даних (відгуки на 
DOU.ua, аналіз вакансій) представлені у таблиці. 

Результати опитування співробітників IT-підприємства 

Блок № Твердження (Скорочено) Сер. бал

D 
(Незадоволеність)

D1 Мої поточні процеси є оптимальними і непо-
требують змін. [R] (інвертований = 1.5)

4.5

D2 Я часто стикаюся з перешкодами 2.3

D3 Я відчуваю загрозу з боку конкурентів, якщо 
ми незмінимось

3.0

Середній бал Блоку D (з урахуванням реверсивного D1) 2.3

V 
(Бачення) 

V1 Керівництво пояснило, чому ми проводимо 
зміни 

4.0

V2 Я розумію позитивний вплив змін на клієнтів 4.4

V3 Я бачу, як моя робота допомагає досягти ба-
чення 

3.6

Середній бал Блоку V 4

F
(Перші кроки)

F1 Я чітко розумію завдання на найближчі 3 мі-
сяці 

3.2

F2 Я знаю, до кого звернутися з питаннями 4.8

F3 Ми маємо необхідні ресурси для старту 3.7

Середній бал Блоку F 3.9

Аналіз результатів Блок V (4.0) та Блок F (3.9) демонструє високий рі-
вень стратегічної комунікації та операційної підтримки. Співробітники розу-
міють мету і знають, де отримати допомогу. Блок D (2.3): виявлено критично 
низький рівень незадоволеності поточним станом. Співробітники сприйма-
ють поточні процеси як оптимальні (D1 = 1.5). 

Отже, на підприємстві зафіксовано ефект, що в теорії менеджменту опи-
сується як “Парадокс Ікара” (Icarus Paradox) [4]. Оскільки показник D 
(Dissatisfaction) у формулі змін є мультиплікативним, його низьке значення 
фактично обнуляє зусилля в блоках V (Vision) та F (First Steps). Це свідчить 
про те, що бар’єрні точки зосереджені на перших двох етапах моделі ADKAR: 
Усвідомленні (Awareness) та Бажанні (Desire). 

Управління змінами в сучасних умовах — це передусім управління індиві-
дуальним психологічним переходом, а не лише коригування бізнес-процесів. 
Дослідження довело, що для успішного підприємства ключовим викликом є 
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подолання “Парадокса Ікара”. Ефективна трансформація можлива лише за 
умови свідомого проходження етапів Усвідомлення (Awareness) та Бажан-
ня (Desire), що створює необхідний імпульс для подолання організаційної 
інерції.
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ІНТЕРНЕТ-РЕКЛАМА  ЯК  ФАКТОР  РОЗВИТКУ  
СУЧАСНОГО  БІЗНЕСУ

У сучасній цифровій економіці інтернет-реклама стала одним із клю-
чових інструментів просування товарів і послуг, формування брендів та 
розширення ринків збуту. Швидкий розвиток інформаційних технологій, 
зростання кількості користувачів Інтернету та активне використання соці-
альних мереж сприяють трансформації традиційних маркетингових кому-
нікацій у цифрові. У таких умовах інтернет-реклама відіграє важливу роль 
у забезпеченні конкурентоспроможності підприємств і розвитку сучасного 
бізнесу.


