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ЕКОНОМІЧНІ  НАУКИ

УДК 351.862.4

А. П. ДАВИДЕНКО

Г. МИРКОВ

ЗМІНА ПАРАДИГМИ В ДЕРЖАВНОМУ УПРАВЛІННІ

Наукові праці МАУП, 2009, вип. 2(21), с. 5–11

Узагальнюються ключові закономірності державного управління і фактори, що 
впливають на нього. Висвітлюються найбільш значущі концепції управління держа-
вою, розглядається їх місце й роль у політицi сучасної України. 

Зміна суспільного ладу зруйнувала усталену 
систему цінностей, що породило втрату у людей 
довіри до ідеалів суспільства, можливостей їх ре-
алізації; має місце життєва дезорієнтація, страх 
перед завтрашнім днем, невизначеність, невпев-
неність у власних силах, недовіра до державних 
інститутів. Побудова нової держави неможлива 
без створення й утвердження нових ідеалів сус-
пільного розвитку з певними цінностями, нор-
мами, орієнтирами. Невідповідність сьогоденню 
колишніх соціальних цінностей, що залишаються 
визначальними для значної частини громадян Ук-
раїни, у тому числі серед державних службовців, 
інерція стереотипів гальмують хід перетворень, 
знижують ефективність реформ. 

В умовах сьогодення особливої актуальності 
набуває усвідомлення, прийняття, поширення й 
роз’яснення серед усіх громадян сутності нової 
парадигми соціальних цінностей українського 
суспільства як механізму реалізації обраного сус-
пільного ідеалу. Зазначена парадигма має стати в 
масовій свідомості надійним орієнтиром у повся-
кденному житті, змінити, поглибити наші погля-
ди на вибір шляху України. 

У світовій науковій літературі необхідність 
державного управління пов’язується з певними 
потребами, які може надати тільки держава, тому 
що ринок не може їх раціонально та ефективно 
забезпечити. Ринок задовольняє інші послуги, 
які йому вигідні. Така економіка називається змі-
шаною, де багато функцій здійснюють приватні 
фірми, однак є й такі, які здійснюються держа-
вою. Типовим представником таких поглядів є 
Дж. Е. Стігліц [27, 30]. Необхідність державного 
втручання у регулювання соціально-економічних 
процесів особливо посилилася за часів Великої 
депресії у 30-ті роки ХХ ст. у США в результаті 
того, що ринок показав свою неспроможність за-
безпечити основні потреби суспільства. Як зазна-
чається в літературі, тривале державне втручання 
в економіку, з одного боку, призвело до стабіліза-
ції економічного розвитку та економічного зрос-
тання, з іншого, за деяким оцінками, — до розвалу 
сімей та паразитарних настроїв [27, 32]. У резуль-
таті урядові програми добробуту були визнані 
недосконалими, причинами яких проголосили 
обмеженість інформації уряду, обмеженість уря-
дового контролю за окремими наслідками власної 
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діяльності, обмеженість його впливу на бюрок-
ратію, обмеження, які накладаються політичними 
процесами [27, 33]. Характерним є те, що ці чин-
ники вважаються незмінними і в наш час. 

Обмеженість інформації уряду пов’язують з 
тим, що наслідки багатьох з них є складними та 
важкопрогнозованими, проте таке обґрунтуван-
ня причини невдач урядових програм не вит-
римує більш-менш серйозної критики, тому що 
сучасні інформаційні мережі та методи передба-
чення спроможні надавати інформацію у режимі 
реального часу. Крім того, управління, особливо 
на макроекономічному рівні, не може будуватися 
на інформації про минулий стан об’єкта управ-
ління. 

Обмежений контроль за наслідками власних 
дій пов’язується з тим, що уряд не може перед-
бачити в умовах ринку поведінку господарських 
суб’єктів, тому він відмовляється від виконання 
деяких функцій, які успішно виконує ринок. Крім 
того, уряд має обмежений вплив на бюрократію, 
яка реалізує законодавчі акти на практиці. Авто-
ри констатують, що якби уряд був завчасно поін-
формований про всі можливі наслідки певних дій, 
реальна лінія поведінки формувалася б залежно 
від тієї чи іншої політичної ситуації [27, 33–34]. 
Тобто окремі державні посадовці діють залежно 
від політичної кон’юнктури, не можуть якісно за-
безпечити суспільні потреби. Проте така позиція 
Дж. Е. Стігліца викликає сумніви [27, 34]. Як вид-
но з аналізу, такий підхід до встановлення чинни-
ків обмеження державного втручання в забезпе-
чення потреб населення є спрощеним, тому що 
не аналізуються глибинні засади невдач держави 
в регулюванні суспільно-економічних процесів. 
Провідним напрямом цього аналізу має бути про-
ведення порівняльної характеристики правил, які 
встановлює держава відповідно до загальних за-
кономірностей суспільно-економічного розвитку, 
і правил, за якими діє сама.

Погляд на обмежене втручання держави у 
процеси суспільного виробництва зумовлений 
ще й тим, що деякі економічні теорії були взяті 
частково, тільки у тій частині, яка відповідала 
ліберальній парадигмі розвитку ринку. Йдеться 
про теорію “невидимої руки” А. Сміта [25], яка 
управляє ринком, але інша частина цієї теорії, 
яка розкриває умови, за яких вільна конкуренція 
найкраще служить інтересам суспільства [26], 
його послідовниками, як зазначає А. Ріх, не взя-
та до уваги [23]. Так, теорію “природної свободи” 
створив Дж. С. Міль, згідно з якою уряд не пови-
нен втручатися у справи приватного сектора (див. 

[27, 35]). У даному разі відбувається штучне про-
тиставлення держави та ринку.

Інші мислителі (К. Маркс, С. Сісмонді, Р. Оу-
ен), навпаки, відстоювали провідну роль держави 
в контролі над засобами виробництва. Вони пояс-
нювали всі недоліки капіталістичного суспільс-
тва існуванням приватної власності на капітал. У 
результаті тривалий час точаться суперечки між 
противниками і прихильниками втручання де-
ржави у процеси виробництва, але вже відомо, що 
ринок ефективний лише за умов “цілковитого об-
меження”. Однак, як засвідчила тривала історична 
практика, вже ясно, що втручання держави може 
пом’якшити (але не розв’язати) найскладніші з 
проблем: уряд має втручатися у процеси ліквіда-
ції бідності, але центральну роль в економіці ма-
ють відігравати приватні підприємства [27, 35].

У публікаціях з державного управління під-
креслюється, що поняття “держава” вживається 
як протиставлення поняттю “ринок” [14, 7]. Де-
ржава розглядається з позицій організаційно-
функціонального виміру (див. [14, 7]), що штучно 
розриває взаємопов’язані соціальні, економічні, 
техніко-технологічні, екологічні, духовно-мо-
ральні процеси у суспільстві. У цьому контексті 
державу продовжують розглядати через призму 
ліберального принципу “держави для ринку”, 
обмежуючи її роль як безпосереднього учасника 
економічних відносин [14, 10].

Тривале протиставлення держави і ринку за-
свідчує, що теоретики не зачіпають глибинних 
теоретичних засад сучасного суспільного вироб-
ництва, особливо на перехідному етапі розвитку. 
Фактично весь час функціонування капіталістич-
ного способу виробництва вплив держави і ринку 
на господарський розвиток здійснювався в умо-
вах конкуренції між ними. Протистояння двох 
найважливіших і нероздільних факторів цивілі-
заційного розвитку нераціонально поглинає до-
рогоцінні ресурси та гальмує суспільно-економіч-
ний прогрес. 

Рішення у сфері державного управління ма-
ють базуватися на певних закономірностях. 
Аналіз наукової літератури дає змогу узагальни-
ти відомі широкому загалу науковців і практиків 
закономірності [18; 24]: цілеспрямованість, ієрар-
хічність, упорядкованість, цілісність, комуніка-
тивність, стабільність тощо. Теорії управління 
ці закономірності відомі давно, однак у практиці 
державного управління вони застосовуються об-
межено, що особливо виявилося в Україні під час 
розробки та прийняття законодавчо-норматив-
них документів.
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Дослідження проблем впливу держави на со-
ціально-економічний розвиток суспільства зу-
мовлює необхідність аналізу інструментів, за до-
помогою яких держава структуризує діяльність 
господарюючих суб’єктів, спрямовуючи їх на за-
доволення суспільних та індивідуальних потреб, 
яким є державне управління. У цьому аспекті слід 
встановити його суть, розкрити особливості його 
трактування теорією та застосування на практиці.

У розумінні змісту державного управління се-
ред учених немає єдності, що виявляється в існу-
ванні двох різних підходів щодо його визначення. 
У першому підході державне управління іден-
тифікується з галуззю, що включає законодавчу, 
виконавчу і судову гілки влади і має назву амери-
канського. Другий, європейський, розглядає його 
як підгалузь права [20; 21]. В Україні сутність і 
спрямованість державного управління будується 
відповідно до американського підходу [8; 10; 27]. 
Так, Г. В. Атаманчук розглядає державне управ-
ління як практичний, організуючий та регулюю-
чий вплив держави на суспільну життєдіяльність 
людей з метою її впорядкування, що спирається 
на силу влади (виділено в процесі дослідження) [8, 
38]. Наближеним до такого трактування держав-
ного управління є погляд В. В. Цвєткова, який 
визначає його як упорядкування різних соціаль-
них процесів у суспільстві [22, 41]. В. М. Геєць 
вважає, що держава має посилити регулятивний 
вплив на стихійні процеси шляхом трансформації 
її функцій. У зв’язку з цим слід не тільки сформу-
вати, а й реалізувати нову парадигму державного 
регулювання [13, 55–56]. Але справа не тільки у 
трансформації функцій державного регулюван-
ня. Ефективне управління інвестиційним проце-
сом у трансформаційній економіці ні перший, ні 
другий підходи забезпечити не можуть, тому що 
регулювання є однією функцією державного уп-
равління, яка нею не закінчується і не охоплює 
всіх інструментів управлінського впливу на про-
цес вкладання капіталу. Річ у тім, що з арсеналів 
державного впливу випадають інші, більш дійові 
важелі, ніж сила влади та регулювання інвести-
ційної діяльності. Держава у повному обсязі має 
відновити функції управління, які не обмежують-
ся тільки регулюванням. Так, М. Мескон, М. Аль-
берт, Ф. Хедоурі [19] виокремлюють функції 
планування, організації, мотивації та контролю, 
які спрямовуються на встановлення і досягнен-
ня цілей держави. Отже, державне управління 
поповнюється новими активними інструментами 
впливу на об’єкт управління. Проте згадані функ-
ції, особливо планування та організація, потребу-

ють конкретизації на загальнодержавному рівні, 
які з переходом до побудови ринкової системи 
господарювання залишаються досі поза належ-
ною увагою теоретиків і практиків державного 
управління.

Особливий підхід у побудові ефективної сис-
теми державного управління спостерігається 
у працях російських учених, які вважають, що 
найважливішим інструментом пізнання і транс-
формації управління є філософія, яка дає мож-
ливість зрозуміти управління як систему, що є 
складовою механізму впорядкування процесів 
життєдіяльності суспільства [29, 15]. Російська 
філософія управління розглядається у контексті 
формування в країні самодостатньої (яка макси-
мально спирається на власні сили), самоорганізу-
ючої системи господарства, яка орієнтована на те, 
щоб остання не відхилялася від базових ціннос-
тей держави і народу, для яких вона здійснюється 
[29, 18]. Це система управління, яка забезпечує 
успішне функціонування, збереження і розвиток 
організації загальнонаціонального, міжнаціональ-
ного, регіонального, локального рівнів управлін-
ня [29, 20]. Вона базується на системі ціннісних 
орієнтирів народу, які випливають з його тради-
цій, культури, мови, служать фундаментальною 
основою при побудові і функціонуванні системи 
управління [29, 26].

Важливим фактором, що зумовлює необхід-
ність застосування філософії управління, є гло-
балізація економіки, яка виступає як система 
функціонування ієрархічно підлеглих господа-
рюючих суб’єктів, об’єднаних в рамках мережевої 
економіки [29, 31–32]. Мережева економіка дає 
змогу досягнути повного територіального роз-
міщення по всьому світу, перешкоджаючи про-
цесам самоорганізації національних систем уп-
равління та адаптації їх до процесів глобалізації. 
Світовий капітал проводить “сканування” гло-
бального економічного простору, за допомогою 
транснаціональних корпорацій переміщує фі-
нансові ресурси у певні регіони світу з єдиною 
метою — забезпечити для них найбільший при-
буток. У результаті негативний вплив мережевої 
економіки на світове господарство посилюється, 
дестабілізуючи національні економічні системи, 
що зумовлює необхідність утворення сучасної 
національної системи управління, яка здатна 
конкурувати з новими формами руху капіталу та 
ліквідувати його негативний вплив на національ-
ні господарські системи [29, 33–35]. 

Досить багато авторів, зокрема Г. В. Атаман-
чук, М. Альберт, І. Ансофф, Д. М. Гвішіані, Г. Сай-
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мон, Д. Смітбург, В. Томпсон, визначають цілес-
прямованість принциповою ознакою державного 
управління, констатуючи, що суттю управлінської 
діяльності є досягнення поставлених цілей, засо-
бами яких є залучення певних ресурсів, що мають 
бути використані раціонально. Проте системний 
підхід до вивчення особливостей державного уп-
равління зумовлює необхідність, поряд з цільовою 
спрямованістю, досліджувати його результатив-
ність. Однак в теорії управління цілі та результа-
ти вважають ідентичними. Під цілями розуміють 
результати управлінської діяльності, але ж це різ-
ні за суттю і формою явища господарювання, які 
потребують подальшого дослідження.

Значна кількість авторів зазначає, що систем-
ний підхід зумовлює також необхідність впливу 
суб’єкта на об’єкт управління. У науковій літера-
турі ґрунтовно аналізуються принципи управлін-
ня, зокрема, Г. В. Атаманчук, В. Д. Бакуменко [8; 
10] виокремлюють такі принципи, як раціональна 
організація, зворотний зв’язок, соціальна відпові-
дальність, інформативна достатність, універсаль-
ні принципи самоорганізації систем, стандартиза-
ція, мотивація, контроль та ін. 

Проте суб’єкт-об’єктні відносини характерні 
для адміністративно-командної системи управ-
ління, коли відносини суб’єкт — держава, об’єкт — 
підприємства будувалися на активності суб’єкта і 
пасивності об’єкта управління. Держава тримала 
всі підприємства під постійним макроекономіч-
ним контролем і встановлювала для них умови їх 
функціонування за принципами демократичного 
централізму. Така система показала свою неефек-
тивність і зникла зі світової господарської арени. 
Крім того, суб’єкт-об’єктні відносини характерні 
для управління підприємством, корпорацією, ор-
ганізацією, де в умовах ринку вони мають місце 
та успішно трансформуються з урахуванням роз-
витку суб’єкта та об’єкта управління.

Ринкова економіка зумовлює необхідність 
формування нової парадигми, яка має базуватися 
на суб’єкт-суб’єктних відносинах (таку парадиг-
му відносин суб’єктів відстоює І. К. Бистряков), 
що потребує зміни інструментів впливу на них. 
Передусім потрібно трансформувати принци-
пи відносин між господарськими суб’єктами. 
Йдеться про те, що держава має впливати інши-
ми інструментами на поведінку господарюючих 
суб’єктів, які відрізняються від інструментів при 
суб’єкт-об’єктних відносинах. Із наведених при-
нципів управління тільки один можна віднести 
до суб’єкт-суб’єктних відносин — принцип со-
ціальної відповідальності. Тому при досліджен-

ні принципів важливо розмежувати принципи 
суб’єкт-суб’єктних [16] і суб’єкт-об’єктних відно-
син управління. Ігнорування суб’єкт-суб’єктних 
принципів у державному управлінні вже призве-
ло до таких негативних явищ, як тіньова еконо-
міка, різке підвищення цін та ін., що спричинені 
суб’єктивними чинниками.

Необхідність зміни суб’єкт-об’єктних відно-
син на суб’єкт-суб’єктні в економіці, яка тільки 
формує систему управління, не означає, що перші 
зникають зовсім. Річ у тім, що слід трансформува-
ти об’єкт державного управління, яким має стати 
інвестиційний процес як такий. На даний час ін-
вестиційна діяльність є тільки об’єктом держав-
ного регулювання господарюючих суб’єктів, що 
значно звужує можливості макроекономічного 
впливу держави на оптимізацію їх поведінки на 
ринку.

Автори різних епох значну увагу приділяють 
комплексному дослідженню державного управ-
ління, підкреслюючи, що його якість залежить від 
природних, географічних, соціально-економічних, 
інформаційно-інтелектуальних, духовно-мораль-
них факторів. У наукових працях підкреслюється, 
що ефективне управління має будуватися з ураху-
ванням динамічних господарських процесів, які 
постійно мають тенденцію до прискорення [28], 
яке у деяких підсистемах сягає швидкості світла 
[17]. Звідси ефективне управління має будува-
тися на базі прогнозування майбутніх проблем і 
забезпечення превентивних заходів держави з їх 
попередження, усунення та контролю [19].

Превентивне управління, базою якого має 
бути науковий прогноз, будується на новітніх 
досягненнях науки у сфері управління, яку де-
які автори [12] ідентифікують з інтелектуальною 
революцією та новою методологією вирішення 
проблем, що їх намагаються розв’язати засто-
суванням методів точних наук, моделювання, 
комп’ютерних технологій та ін. Проте точні ме-
тоди досліджень соціально-економічних явищ 
характеризують їх більше у кількісному вимірі, 
застосування яких до трансформаційної еконо-
міки, коли господарський механізм в його якіс-
ному вимірі тільки формується, іноді є просто 
недоречним. Однак широке застосування моде-
лювання при побудові системи управління та ви-
користання комп’ютерно-інформаційних техно-
логій є необхідними інструментами формування 
власного способу господарювання. Системний 
аналіз комп’ютерно-інформаційних технологій та 
визначення їх ролі в управлінні суспільними про-
цесами подає М. Кастельс [15].
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Досліджуючи суть державного управління, 
необхідно навести досить суттєве уточнення 
Г. В. Атаманчука, який визначає його як соціаль-
ний акт, спрямований на досягнення певних цілей 
управління [9]. Управлінські рішення, які розроб-
лялися і приймалися на державному рівні (при-
ватизація державного майна, розпаювання землі 
та ін.), не достатньо повно врахували це важливе 
положення. У результаті значна маса населення 
збідніла, реформування сільського господарства 
не призвело до якісних соціальних змін, держава 
втратила соціальну підтримку населення у рефор-
муванні національного господарства, а збідніла 
значна кількість населення є постійним соціаль-
но-політичним фактором ризику, який дестабілі-
зує цивілізаційний розвиток України.

Наявність ризиків і кризовий соціально-еко-
номічний стан суспільного розвитку впливає на 
методи державного управління. Так, деякі автори 
зазначають [30], що державне управління може 
здійснюватись у нормальному та надзвичайному 
режимах. Надзвичайний режим державного уп-
равління виникає тоді, коли для цього є певні пе-
редумови: наявність глибокої кризи, внутрішні та 
зовнішні загрози, зміна цілей, трансформація ме-
тодів досягнення цілей. Ситуація, яка склалася в 
Україні в результаті трансформації командно-ад-
міністративної економіки, свідчить про необхід-
ність застосування спеціальних засобів держав-
ного управління, однак в економічній літературі 
цій проблемі приділяється ще недостатньо уваги. 

Деякі автори вважають, що державне управ-
ління, яке здійснюється надзвичайними захо-
дами, гальмує ефективність механізмів саморе-
гуляції [30] та суттєво обмежує права і свободи 
громадян. Такий погляд на роль держави, яка для 
виходу з кризової ситуації змінює методи впливу 
на суспільство та обмежує права громадян, може 
бути пов’язаний тільки з необхідністю введення 
надзвичайного стану в результаті зовнішньої за-
грози, але зовсім необов’язково обмежувати права 
і свободи громадян для того, щоб навести елемен-
тарний порядок у суспільстві та економіці. Йдеть-
ся про те, що потрібно забезпечувати потреби всіх 
громадян, відновивши їхнє право жити достойно.

Динаміка управлінських процесів, постійна 
зміна параметрів суспільного розвитку, процеси 
глобалізації економіки, які активно впливають 
на процеси управління, зумовлюють необхідність 
адекватної реакції механізму управління, що за-
безпечується застосуванням ситуаційного методу 
при розв’язанні тих чи інших проблем соціально-
економічного розвитку.

У разі, коли кінцевий результат управління 
менший від суми вхідних ресурсів і не задоволь-
няє суспільно-виробничі потреби, маємо систем-
ну кризу, коли руйнівні процеси набули переваги 
над системоутворюючими [11]. Слід зазначити, 
що українські вчені відчувають загрозу, яка насу-
вається на Україну. Так, В. М. Геєць констатує, що 
пірамідальний характер формування і розвитку 
інноваційного потенціалу має суперечності, які 
не розв’язуються в рамках звичайної еволюції. 
Розрив між багатими і бідними у світі не скоро-
тився, а збільшився, що може спричинити кризу 
не тільки у глобальному вимірі, а й у вимірі однієї 
країни [1–7]. Все це зумовлює необхідність прий-
мати відповідні управлінські рішення на держав-
ному рівні, в яких не йдеться про обмеження прав 
і свобод громадян, а скоріше, навпаки, йдеться 
про захист прав на достойне життя значної кіль-
кості населення України. 

Наука про державне управління та його прак-
тика існують значною мірою паралельно, а ре-
комендації вчених щодо реформування системи 
державного впливу використовуються слабо, що 
особливо виявилося при розробленні державної 
політики та законів, які регулюють господарську 
діяльність. Незважаючи на те, що законів, які ре-
гулюють інвестиційну діяльність в Україні, при-
йнято достатньо, інвестиційний клімат для внут-
рішнього та зовнішнього інвестора залишається 
несприятливим. Одним із чинників несприят-
ливого інвестиційного клімату є нестабільність 
законодавства. Тільки в Закон України “Про 
підприємництво” з часу його прийняття внесено 
понад 50 змін і доповнень. Тому на часі одна із 
найважливіших проблем у державному управлін-
ні — проблема достатності при розробленні про-
грам, концепцій та законодавчо-нормативних до-
кументів, що регулюють господарську діяльність.

Якість управлінських рішень значною мірою 
залежить від виконання організаційної функції 
держави, за допомогою якої встановлюється ієрар-
хія та взаємодія органів виконавчої влади, вико-
нання ними управлінських функцій, обов’язки 
і повноваження структуризуються у відповід-
них схемах взаємодії. Організаційна структура 
управління формується залежно від багатьох 
факторів [20]. Однак на державному рівні вико-
нання організаційної функції держави у наш час 
поки що не привертає належної уваги теоретиків 
і практиків державного управління. Почасти це 
наслідок лібералізації системи господарювання, 
на яку покладалися надії на ледь не автоматичне 
розв’язання макроекономічних організаційних 
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проблем інвестиційного розвитку. У практиці 
державного управління створення та ліквідація 
організаційних структур різного типу здійснюва-
лися без системи та ідеологічного обґрунтування. 

Слід зазначити, що при розробленні управ-
лінських рішень застосовуються різні моделі, 
які спрямовані на синтез управлінських зусиль у 
процесі досягнення мети державного управління: 
політичної, правової, раціональної, соціально-пси-
хологічної [18]. Однак у практиці державного уп-
равління рішення на державному рівні пов’язані 
переважно з політичними факторами, коли та чи 
інша проблема має шанс бути розв’язаною, якщо 
є політичний зиск владі або певним посадовим 
особам. У теорії управління оптимальне рішен-
ня приймається з певної кількості альтернатив 
[28], проте на практиці вони пов’язуються з тим, 
як швидше у конкретній ситуації досягти постав-
леної мети. Найбільш теоретично дослідженою 
є модель раціонального прийняття рішень, яка 
включає такі стадії: ідентифікація або діагности-
ка проблем; формування критеріїв, кількісних і 
якісних параметрів рішення; оцінювання та вибір 
альтернатив. У практиці державного управління 
діагностування соціально-економічного стану 
здійснюється владними структурами переважно 
з політичних міркувань, до того ж воно обмежене 
та безсистемне.

Таким чином, соціальні, екологічні, економіч-
ні, політичні, інформаційні, інноваційні та інші 
явища інвестиційної діяльності мають адекватно 
і своєчасно осмислюватися теорією державного 
управління, що повинна стати науковою базою 
розроблення, прийняття і реалізації управлінсь-
ких рішень. Звідси теоретичне осмислення про-
цесів інвестування має будуватися на таких при-
нципах:

•	 цілеспрямованості — система управління 
повинна мати механізми розроблення, при-
йняття і реалізації соціально-економічної 
мети інвестиційної діяльності;

•	 ієрархічності — встановлюється система ре-
алізації цілей, визначається її провідна лан-
ка та формуються відповідні механізми їх 
реалізації;

•	 комплексності — враховуються всі фактори, 
що впливають на ефективність системи де-
ржавного управління;

•	 цілісності — сукупність явищ інвестиційної 
діяльності аналізується у взаємозв’язку та 
взаємозалежності, внаслідок чого встанов-
люються нові властивості системи, які від-
сутні в окремих її елементах;

•	 достатності — управлінські рішення повинні 
мати повну, всебічну, об’єктивну та своєчас-
ну інформацію про об’єкт управління;

•	 випередження — інформація про майбутній 
стан об’єкта має бути прогнозована за пев-
ними сценаріями розвитку.

Таким чином, при формуванні управлінських 
рішень доцільно застосовувати методи моделю-
вання, результати дослідження наук, які вивча-
ють людину у тому чи іншому середовищі та які 
можуть бути застосовані з урахуванням особли-
востей економіки і суспільства перехідного типу. 
Ринкова система господарювання ускладнює 
суб’єкт-об’єктні відносини. Зоною особливої на-
укової уваги мають стати суб’єкт-суб’єктні та 
трансформовані суб’єкт-об’єктні відносини. Са-
мостійним об’єктом державного управління має 
стати інвестиційний процес.
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Сучасна українська парадигма державного управління повинна будуватися з 
урахуванням особливостей економіки й суспільства перехідного типу. Адекватна 
реакція механізму управління забезпечується застосуванням ситуаційного методу 
при вирішенні тих або інших проблем соціально-економічного розвитку.

Современная украинская парадигма государственного управления должна стро-
иться с учетом особенностей экономики и общества переходного типа. Адекватная 
реакция механизма управления обеспечивается применением ситуационного мето-
да при решении тех или других проблем социально-экономического развития.

The modern Ukrainian paradigm of the government should be created in view of 
features of economy and a society of transitive type. Proper response of the mechanism of 
management is provided with application of a situational method at the decision of these or 
those problems of social and economic development.

Надійшла 19 січня 2009 р.
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СОЦИАЛЬНЫЕ ПРОГРАММЫ УКРАИНЫ 
И ИСТОЧНИКИ ИХ ФИНАНСИРОВАНИЯ

Наукові праці МАУП, 2009, вип. 2(21), с. 12–17

Рассматривается роль социальных программ в развитии экономики Украины. 
Акцентировано внимание на социальной стороне этой проблемы. На примере от-
расли здравоохранения показана недостаточность бюджетного финансирования и, 
как результат, неэффективность функционирования этой отрасли.

В 90-х годах XX ст. во многих независимых 
государствах, образовавшихся после развала Со-
ветского Союза, произошли существенные эконо-
мические и социальные изменения, общественная 
трансформация в целом, что в значительной мере 
отразилось на отношении населения к возникно-
вению рыночной экономики, на формировании 
рыночной ментальности. Этот период, как в по-
литике, так и в экономике, характеризуется как 
переходный. 

Новые производственные отношения, сфор-
мировавшиеся в переходный период практически 
во всех постсоветских государствах, изменили 
представление о движущих силах и определи-
ли соотношение разных факторов, обозначили 
роль и место человека в процессе развития обще-
ства. Опыт экономически развитых стран, а еще 
в большей степени стран, которые осуществили 
экономический “рывок”, свидетельствует о реша-
ющем значении человеческого капитала, качества 
рабочей силы и мотивации эффективного труда. 
Именно человеческий капитал обеспечивает в 
настоящее время высокие темпы экономическо-
го роста. Страны, политика которых направлена 
преимущественно на обеспечение развития чело-
веческого потенциала, достигают на изломе тыся-
челетий наибольших успехов.

По оценкам специалистов экспертной корпо-
рации “Всемирный экономический форум”, уже 
в 1992 г. конкурентные преимущества стран с 
развитой экономикой лишь на 15 % зависели от 
традиционных показателей, таких как величина 
ВВП, уровень инфляции, состояние торгового ба-

ланса. В основном (85 %) темп прироста зависит 
от факторов, связанных с человеческим потенци-
алом (от мотивации труда, степени образованнос-
ти, квалификации кадров и т. п.).

Необходимость быстрого экономического рос-
та в условиях сокращения численности населе-
ния нуждается в улучшении условий и усилении 
стимулов формирования трудового потенциала 
и максимально эффективного его использова-
ния. Основными направлениями политики, на-
правленной на достижение этой цели, является 
расширение границ экономической активности, 
создание возможностей принимать участие в эко-
номической деятельности для максимально боль-
шей части населения, обеспечение достойных ус-
ловий труда, содействие приобретению высокого 
уровня образования и квалификации, поддержка 
здоровья нации. Непосредственным рычагом та-
кой политики является переход к модели разви-
тия, которая опирается не на низкую стоимость, а 
на высокое качество рабочей силы.

К сожалению, модель социально-экономичес-
кого развития Украины до сих пор продолжает 
опираться на дешевизну сырья и рабочей силы. 
Вследствие этого формируется социальная струк-
тура, в корне отличная от европейской: вместо 
доминирования среднего класса и небольшого 
уровня расслоения — поляризуемое общество с 
большой долей бедного населения.

Следует отметить, что в 2007 г. средняя зара-
ботная плата в Украине достигла в реальном из-
мерении приблизительно 70 % уровня заработной 
платы 1990 г. Однако, несмотря на существенный 
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рост средней номинальной заработной платы, со-
храняется отставание Украины от подавляющего 
большинства европейских стран. Так, сравни-
тельно с 2004 г. на 73 евро увеличилась разница 
со средней заработной платой в Чехии, на 61 — в 
Польше, на 52 евро в России.

Механическое повышение минимальной за-
работной платы на протяжении 2005–2007 гг., 
не обусловленное соответствующим ростом про-
изводительности труда, не развязало системных 
противоречий в оплате труда и не побудило ра-
ботодателей к освещению доходов наемных ра-
ботников. Об этом, в частности, свидетельствует 
то, что по состоянию на сентябрь 2007 г. 6,3 % на-
емных работников имели начисление в размере 
минимальной заработной платы, установленной 
законодательством (440 грн). Наибольшая часть 
наемных работников, которые имеют заработную 
плату ниже минимальной, наблюдается в рыбо-
ловстве — 16,9 %, в сельском хозяйстве — 15,6 %, 
в сфере предоставления коммунальных услуг и 
сфере культуры — 8 %.

1. Формирование мотивации. Ситуация с со-
ответствием профессионального образования 
работающих и характером их труда в стране сло-
жилась достаточно неоднозначная. Если профес-
сионально-образовательный уровень почти по-
ловины наемных работников (49,4 %) затребован 
и реализуется в соответствии с местом работы и 
только треть наемных работников не работает по 
специальности, то среди работодателей — вла-
дельцев, которые используют наемный труд, и 
самозанятых это соответствие прослеживается в 
обратном направлении. 

Средняя величина заработной платы (при яв-
ном противоречии в соотношении минимальной 
и максимальной зарплат, которое в конце 90-х 
годов составляло 1:12, хотя в развитых странах 
оно составляет 1:3 или 1:4), а точнее, низкий уро-
вень этой зарплаты превратил ее в разновидность 
социальной помощи за место работы. В данной 
ситуации она отрицает выполнение функций за-
рплаты, а главное — стимулирующей функции, 
что, бесспорно, оказывает разрушительное влия-
ние на отношение человека не только к работе, но 
и к труду в целом. Респонденты в своих ответах 
ярко продемонстрировали существующую огром-
ную разницу между номинальной и реальной зара-
ботной платой. 

В период становления СССР мотивацией на-
дежно служила идеология, проводимая прави-
тельством и компартией. Именно это позволило 
государству добиться невиданных темпов раз-

вития экономики. Советский Союз по темпам 
прироста производства в послевоенный период 
(гражданской войны) и в период нэпа опередил 
многие развитые и развивающиеся капиталисти-
ческие (как их тогда называли) страны. К 1937 г. 
СССР достиг впечатляющих результатов (табли-
ца).

Рост физического объема валовой продукции 
промышленности СССР за 1928–1937 гг.

(в скобках указаны проценты к 1928 г.)

Предметы 
потребления

1928 г. 1932 г. 1937 г.

Чугун, млн т 3,3 6,2 (188 %) 14,5 (439 %)

Сталь, млн т 4,3 5,9 (137 %) 17,7 (412 %)

Прокат черных 
металлов, млн т

3,4 4,4 (129 %) 13,0 (382 %)

Уголь, млн т 35,5 64,4 (181 %) 128,0 (361 %)

Нефть, млн т 11,6 21,4 (184 %) 28,5 (246 %)

Электроэнергия, 
млрд кВт-ч.

5,0 13,5 (270 %) 36,2 (724 %)

Бумага, тыс. т 284,0 471,0 (166 %) 832,0 (293 %)

Цемент, млн т 1,8 3,5 (194 %) 5,5 (306 %)

Сахарный песок, 
тыс. т

1283,0 828,0 (65 %) 2421,0 (189 %)

Станки 
металлорежущие, 
тыс. шт.

2,0 19,7 48,5

Автомобили,  
тыс. шт.

0,8 23,9 200,0

Обувь кожаная, 
млн пар

58,0 86,9 (150 %) 183,0 (316 %)

Результатом первых пятилеток стал взлет тя-
желой промышленности, благодаря чему прирост 
ВВП в течение 1928–1940 гг. составил 4,6 % в год 
[2]. Промышленное производство в период 1928–
1937 гг. выросло в 2,5–3,5 раза, т. е. 10,5–16 % в 
год. В частности, выпуск машинного оборудова-
ния в этот период рос в среднем на 27,4 % в год. 
Такой колоссальный темп развития стал возмо-
жен только благодаря очень эффективной моти-
вации деятельности практически всего населения 
страны.

К 1991 г. население страны уже потеряло дове-
рие к лозунгам и декларациям государства, что и 
получило свое отражение в экономических пока-
зателях (рис.1) не только Украины, но и многих 
постсоветских государств.

Проблема стоимости труда, заработной платы, 
приобрела на грани 90-х годов самое острое соци-
ально-экономическое выражение. Недовольство 
зарплатой и общим материальным положением, 
частые напрасные поиски работы с удовлетвори-
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тельной платой негативно влияют не только на 
состояние общественного мнения относительно 
экономических и общественных превращений, 
но и вызывают общую обеспокоенность ростом 
цен (71,3 %), угрозой безработицы (73 %) и тем 
самым влияют на общую оценку социального со-
стояния. 

2. Проблемы социальной адаптации населе-
ния. Проблема социальной адаптации населения 
в трудовой сфере прямо касается как минимум 
трех заинтересованных сторон: 

•	 государства в лице социальных и экономи-
ческих институтов, в интересах которого 
обеспечить быстрое вхождение работников 
в новые социально-производственные усло-
вия;

•	 прослойки предпринимателей-производи-
телей, для которых работник, осознающий 
свою роль в новых производственных усло-
виях и добровольно соглашающийся с этой 
ролью, имеет прямую заинтересованность 
в результатах производственного процесса, 
является непременным условием становле-
ния стойкого и прибыльного дела; 

•	 населения (семьи), которое испытывает весь 
груз от нынешней невключенности в те из-
менения, которые происходят в хозяйствен-
ной сфере (за исключением его сравнитель-
но незначительной элитной прослойки).

Социальная адаптация населения означает, 
что оно постепенно приспосабливается к новым 

принципам общественного строя, имеет возмож-
ность изменить стереотип своего поведения в со-
ответствии с ними, не переходя при этом к дейс-
твиям, “которые возмущают систему в ее новом 
состоянии”.

Разные слои населения в результате социаль-
ных трансформаций формируют новые референ-
тные группы, какие они добровольно признают 
такими; структура населения изменяется в сто-
рону его ухудшения (массовое распространение 
попрошайничания и криминальных действий). 
Показателями социально адаптированной/не
адаптированной части населения являются рост 
социальной напряженности и острой конфликт-
ности в обществе, снижение трудовой активности.

Процесс адаптации облегчается или ослож-
няется в зависимости от того, насколько инерци-
онно сформированы в обществе внутрисистем-
ные отношения, насколько быстро и более легко 
население может “согласиться” с разрушением и 
перейти к формированию новых отношений, ко-
торые отвечают новым обстоятельствам. Поэтому 
в системном значении показателем социальной 
адаптации населения является интенсивный ко-
личественный рост внутренних отношений, сокра-
щения количества “непристроенных” элементов 
социально-экономической системы к какому-то 
приемлемому для них уровню (это “допустимый” 
уровень безработицы, падения жизненного уров-
ня, масштабов политической и социальной неста-
бильности и др.). 

Рис. 1. Изменение ВВП “стран четверки” в период 1990–2006 гг. (в % к 1990 г.):
1 — Украина; 2 — Россия; 3 — Казахстан; 4 — Беларусь

(Источник: Статкомитет СНГ, статкомитеты стран ЕврАзЭС и Украины)
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В ценностной иерархии украинцев интерес-
ная работа стоит на пятом месте после здоровья, 
материального благосостояния, благополучия де-
тей, семьи. О ее важности (скорее “важная, очень 
важная”) заявили 82 % респондентов. Почти 55 % 
опрошенных ответили, что им не хватает подхо-
дящей работы.

Требования работающих респондентов к 
работе очень высоки. Значительная часть рес-
пондентов (22 %) — это скорее “довольные” и 
16 % — “совсем не довольные” своей работой. Не 
определились с ответом 35 % респондентов. До-
вольны своей работой 28 % респондентов, причем 
3 % из них довольные полностью и 25 % — скорее 
довольные [3; 4]. 

В результате исследования здравоохране-
ния — одной из наиболее важных, с социальной 
точки зрения, отрасли бюджетной сферы сделан 
вывод, что на сегодняшний день в Украине все 
еще применяются методы планирования, кото-
рые направлены на финансирование учреждений, 
а не услуг [1]. 

В частности, государственные и коммунальные 
предприятия отрасли охраны здоровья вследс-
твие недостаточности бюджетных средств и зна-
чительной изношенности материально-техничес-
кой базы практикуют предоставление платных 
услуг. Средства поступают в общий и специаль-
ный фонды бюджета, что составляет значитель-
ную долю всех ресурсов, которые тратятся на эту 
отрасль (рис. 2).

Анализ деятельности отрасли охраны здоро-
вья, а также нормативно-правовой базы пока-
зал, что состояние бюджетного финансирования 

отображает всю гамму проблем в процессе пла-
нирования расходов бюджета на социальные про-
граммы.

Большое внимание уделено вопросу о месте 
и роли в современном бюджетировании страте-
гического и среднесрочного планирования, пос-
кольку именно эти элементы дают возможность 
увязать стратегические цели государственной по-
литики с ресурсами, необходимыми для их дости-
жения в среднесрочной перспективе.

Главными преградами в его комплексном ис-
пользовании являются отсутствие научного обос-
нования, недостаточные методологические на-
работки, несовершенное правовое поле, которое 
создавалось параллельно с фактическим внедре-
нием отдельных инструментов бюджетирования. 
Это не позволяет выстроить четкие приоритеты 
в бюджетном финансировании, распыляет бюд-
жетные средства на множество программ, отсутс-
твует системное видение конечных результатов 
от проводимой бюджетной политики. В Украине 
необходимо внедрить систему стратегического 
планирования, основываясь на мировом опыте 
ее применения в странах Западной Европы, где 
связующим звеном между общегосударственной 
стратегией развития социальной отрасли и эко-
номики в целом являются стратегические планы 
деятельности главных распорядителей бюджет-
ных средств.

Финансовое обеспечение поступательного 
развития общества должно основываться на сле-
дующих принципах: 

•	 опережающее наращивание объемов расхо-
дов в социальную сферу в сравнении с госу-

Рис. 2. Расходы сводного бюджета на охрану здоровья в 2000–2007 гг.:
1 — расход в млн грн; 2 — % от ВВП

1

2
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дарственными расходами на развитие эко-
номики в целом;

•	 увеличение доли непрямых бюджетных 
расходов в финансировании социальных 
программ и обеспечении эффективных про-
порций между государственным и негосу-
дарственным финансированием;

•	 сбалансированность объемов бюджетных 
расходов на науку, образование, здравоохра-
нение и производство на оптимальном для 
инновационных моделей экономики уровне 
(1 : 3,5 : 3,5 : 5);

•	 долгосрочная стабилизация государствен-
ных расходов на фундаментальные исследо-
вания, обеспечение более высокого уровня 
финансирования приоритетных направле-
ний науки и социальных программ, сбалан-
сированности затрат на фундаментальные, 
прикладные исследования и разработки на 
уровне процентных соотношений 15 : 25 : 
60;

•	 объемы расходов на науку в государствен-
ном бюджете должны составлять 1,7 % ВВП 
и постепенно возрастать с тем, чтобы до-
стичь в 2010 г. суммарных расходов на соци-
альные и научные программы из всех источ-
ников финансирования.

При этом используется инфраструктура, со-
зданная в основном за счет средств общего фонда 
бюджета. Впрочем, бюджетные учреждения име-
ют законодательное право предоставлять плат-
ные услуги. Учитывая значительный спрос на 
такие услуги со стороны населения, что является 
своеобразным залогом повышения их качества, 
можно говорить о перспективности перевода час-
ти услуг на платную основу. Подобная практика 
была реализована в зарубежных странах. Кроме 
исключительно бюджетных аспектов, важное зна-
чение получает также необходимость структур-
ных изменений как в этой отрасли, так и в других 
отраслях социально-культурной сферы.

Результаты исследования позволили сделать 
вывод, что одним из путей улучшения качества яв-
ляется необходимость финансирования самих ус-

луг, а не заведений, на основе расчета их стоимости 
и обоснования финансирования из бюджета.

Оценка экономического благосостояния насе-
ления страны в настоящее время проводится по 
величине ВВП на душу населения по паритету 
покупательной способности. 

С целью повышения темпов прироста ВВП 
необходима убедительная мотивация для всего 
работоспособного населения, численность кото-
рого в Украине в настоящий момент составляет 
примерно 22 млн человек. На негативном поло-
жении Украины сказалось низкое материальное 
вознаграждение за выполняемую работу (в сред-
нем около 300 дол. США в месяц), что не дает 
возможности обеспечивать себя и семью. Други-
ми словами, эти данные, очевидно, стоит квали-
фицировать как еще одно подтверждение того, 
что сегодня в экономической сфере доминируют 
“материалистические” факторы, т. е. “ценности, 
необходимые для выживания”.

Эффективным способом повышения мотива-
ции является формирование у населения доверия 
к программам и обещаниям правительства, кото-
рое в настоящее время утеряно у большинства ак-
тивного населения. Выполнение намеченных со-
циальных программ позволит возродить доверие 
населения к власти и повысить его активность в 
подъеме экономики.
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Эффективным способом повышения мотивации является формирование у на-
селения доверия к программам и обещаниям правительства, которое в настоящее 
время утеряно у большинства активного населения. Выполнение намеченных соци-
альных программ позволит возродить доверие населения к власти и повысить его 
активность в подъеме экономики.

Ефективним способом підвищення мотивації є формування у населення довіри до 
програм і обіцянок уряду, яка у наш час втрачена для більшості активного населен-
ня. Виконання намічених соціальних програм дасть змогу відродити довіру населен-
ня до влади і посилити його активність у піднесенні економіки.

Forming at the population of trust to the programs and promises of government is 
the effective method of increase of motivation that is presently lost at majority of active 
population. Implementation laid down social programmers will allow to revive the trust of 
population to power and promote his activity in getting up of economy.

Получена 3 февраля 2009 г.
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Рассматриваются теоретические основы мотивации, ведущей к повышению 
производительности труда, основанные на финансовой заинтересованности пер-
сонала. Приводится теоретическое обоснование зависимости производительности 
труда от нематериальных методов мотивации персонала, представлены основные 
направления деятельности менеджмента в этой области.

Многочисленные научные источники и учеб-
ные пособия по менеджменту отводят значи-
тельное место разделам, касающимся мотивации 
и конкретно финансовой мотивации персонала. 
При этом рассматриваются различные многочис-
ленные методы мотивации. В свое время Р. Оуэн и 
А. Смит считали деньги единственным мотивиру-
ющим фактором. По представлению этих ученых, 
люди — это чисто экономические существа, ко-
торые работают только ради получения средств, 
необходимых для приобретения пищи, одежды, 
жилища и т. д. [1; 5; 6]. Существует достаточно 
определений мотивации, которые раскрывают ее 
сущность с разных сторон.

Рассмотрим толкование термина “мотивация” 
в настоящее время:

1.	Мотивация в общем понимании — это сово-
купность движущих сил, которые побужда-
ют человека к выполнению определенных 
действий [2].

2.	Мотивация с точки зрения поведения чело-
века — это процесс сознательного выбора 
того или другого типа деятельности в ре-
зультате комплексного влияния внешних 
(стимулы) и внутренних (мотивы) факто-
ров.

С точки зрения управления мотивация:
1)	это функция руководства, создающая у под-

чиненных стимулы к труду с максимальной 
прибылью для предприятия;

2)	прямое и непрямое влияние на персонал с 
целью изменения его ориентаций и инте-
ресов, формирования соответствующего 

мотивационного ядра и развития на этой 
основе трудового потенциала [3; 4].

Мотивация как основная функция менедж-
мента связана с процессом побуждения себя и 
других людей к деятельности через формирова-
ние мотивов поведения для достижения личных 
целей и целей организации.

Содержание функций мотивации:
1)	определение потребностей персонала и 

обеспечение их удовлетворения в деятель-
ности организации;

2)	разработка систем вознаграждения за вы-
полненную работу;

3)	применение разнообразных форм оплаты 
труда;

4)	использование стимулов для эффективного 
взаимодействия работников в коллективах 
и на предприятии в целом.

Поскольку потребности человека постоянно 
изменяются, то изменяются и методы мотивации 
труда, значит, нельзя заранее рассчитывать, что 
вчерашняя успешная мотивация проявится эф-
фективно сегодня. С развитием личности расши-
ряются потребности человека и возможности его 
самовыражения. Таким образом, можно утверж-
дать, что процесс мотивации путем удовлетворе-
ния потребностей бесконечный.

Не существует единых методов мотивации 
персонала, эффективных во все времена и при лю-
бых обстоятельствах. Однако любой метод, при-
меняемый руководителем, основан на избранной 
фирмой стратегии управления человеческими ре-
сурсами. Полярные стратегии (“Теория Х” и “Те-

© И. М. Мушкин, 2009
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ория Y”) были сформулированы Д. Макгрегором. 
У. Оучи прибавил к ним “Теорию Z”. Большинство 
популярных методов рациональной мотивации 
основано на принципах одной из этих теорий. Это 
значит, что выбор конкретного метода мотивации 
должен в первую очередь определять общую стра-
тегию управления персоналом [13].

В свою очередь, понятие “мотивация” тесно 
связано с проблемой управления персоналом. 
Новые экономические отношения, порожденные 
переходным периодом, выдвигают и новые требо-
вания к персоналу. Это не только отбор персонала 
по уровню квалификации и образования, перио-
дические тренинги и умелая расстановка кадров, 
но и формирование нового сознания, менталите-
та, а следовательно, возникновения новых мето-
дов мотивации.

Незаметный для неопытного глаза процесс 
потери интереса работника к труду, его пассив-
ность приносит такие ощутимые отрицательные 
результаты, как текучесть кадров. Руководитель 
вдруг обнаруживает, что ему приходится вникать 
во все детали любого дела, выполняемого подчи-
ненным, который, в свою очередь, работает без 
малейшей инициативы. Эффективность органи-
зации падает.

В действительности основным мотивирую-
щим фактором работников является желание 
иметь гарантированную стабильную и достаточно 
высокую заработную плату. При этом ни интен-
сификация, ни экстенсификация труда в расчет 
не берутся, преобладает желание иметь работу с 
большим, но гарантированным заработком или 

работу, которая пользуется у окружения уваже-
нием.

Таким образом, и потребности, и мотивации 
большинства работников требуют дальнейшего 
изучения и систематизации.

Безусловно, мотивационный механизм оплаты 
труда играет большую роль, но при этом установ-
лено, что постоянное повышение уровня оплаты 
труда не способствует ни поддержанию трудовой 
активности на должном уровне, ни росту произ-
водительности труда. Применение этого метода 
может быть полезным в случае краткосрочного 
повышения оплаты для увеличения производи-
тельности труда. В конечном итоге происходит 
привыкание к этому виду мотивации. Стимули-
рование работников лишь денежными методами 
не может привести к долгосрочному повышению 
производительности труда.

Вторая сложность связана с тем, что работник, 
как бы его не стимулировали повышением зара-
ботной платы, имеет определенный потенциал 
производительности, и если повышение произ-
водительности труда не находится в разумных 
пределах, то постепенно производительность 
снижается, несмотря на рост заработной платы. 
Подобное явление хорошо описывается теорией 
эффективной заработной платы в учебных посо-
биях [10].

Если по горизонтали отложить величину за
работной платы w, а по вертикали — величину 
усилий работника (она может быть измерена, на-
пример, в процентах), то график функции усилия 
e(w) будет иметь форму кривой, причем усилие 
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растет с повышением зарплаты сначала растущи-
ми, а затем уже ниспадающими темпами (рису-
нок).

В точке А наступает “перелом”: в ответ на пос-
ледующий рост зарплаты работник наращивает 
усилие все медленнее. Оказывается, что именно 
в точке А выполняется условие Солоу — прямая, 
которая выходит с начала координат, является 
касательной к графику функции e = e(w), при 
этом величина зарплаты w*, удовлетворяющая 
это условие, называется эффективной заработной 
платой.

При таком уровне w эластичность усилий от-
носительно зарплаты равняется единице — это 
значит, что увеличение зарплаты на 1 % дает на-
нимателю наращивание выпуска продукции на 
1 %.

Из графика видно, что двигаться дальше точки 
А, наращивая заработную плату выше уровня w*, 
невыгодно, и это условие сохраняется до той поры, 
пока эластичность выпуска продукции будет рав-
няться единице. В случае, когда эффективная за-
работная плата уменьшается ниже равновесного 
уровня, необходимо стимулировать повышение 
производительности труда для достижения рав-
новесия иными методами [9].

Следовательно, необходимо знать ответы на 
такие вопросы: что такое мотивация? Как заста-
вить персонал работать более производительно? 
Какие методы мотивации существуют и исполь-
зуются в современной практике?

Чтобы исключить потерю потенциальной при-
были, менеджер должен добиться максимальной 
отдачи от своих подчиненных. Для эффектив-
ного управления таким ресурсом, как люди, ме-
неджеру необходимо установить определенные 
параметры работы для каждого подчиненного, 
изменяя те параметры, которые могут влиять на 
психологическое состояние исполнителей, тем 
самым мотивируя или демотивируя их. Грамотно 
спроектированная работа должна создавать внут-
реннюю мотивация, ощущение личного вклада в 
выпускаемую продукцию. Человек — существо 
социальное, а значит, чувство причастности спо-
собно вызвать в нем глубокое психологическое 
удовлетворение, оно позволяет ему осознать себя 
как личность. Поэтому в последнее время многие 
менеджеры освоили методы мотивации и успеш-
но применяют нематериальные методы мотива-
ции.

1. Улучшение условий труда. Это одна из 
острейших проблем всех времен. Условия труда 
являются не только потребностью, но и мотивом, 

который принуждает человека работать с опреде-
ленной отдачей и становится одновременно фак-
тором и следствием определенного увеличения 
производительности труда и его эффективности. 
Условия труда — одна из важнейших потреб-
ностей человека. Работу в нормальных условиях 
работник воспринимает прежде всего как заботу 
работодателя о его труде. На многих фирмах и 
предприятиях в настоящее время созданы бла-
гоприятные условия труда для работников, что 
свидетельствует о новом уровне социальной зре-
лости нашего общества.

2. Повышение уровня трудовой культуры ра-
ботников. Долгое время, работая в неудовлетво-
рительных санитарно-гигиенических условиях, 
человек не умел, да и не знал, как правильно ор-
ганизовать свое рабочее место. Для правильного 
воспитания трудовой морали следует придержи-
ваться важнейших принципов труда:

•	 избавиться от ненужных вещей на рабочем 
месте;

•	 правильно хранить нужные вещи;
•	 постоянно поддерживать чистоту и порядок 

на рабочем месте;
•	 рабочее место должно находиться в посто-

янной готовности к работе;
•	 соблюдать дисциплину труда.
3. Применение гибких графиков работы. В 

государственных учреждениях графства Окс-
фордшир (Великобритания) в начале 90-х годов 
в виде эксперимента была введена новая форма 
организации труда — сотрудники получили воз-
можность работать как на рабочем месте, так и 
дома, в зависимости от конкретных обязанностей 
сотрудников и договоренности между ним и его 
руководителем. В некоторых случаях количест-
во часов, которые работник должен проводить в 
учреждении, обсуждается предварительно. На-
пример, может быть оговорено конкретно время 
сбора всех сотрудников компании для обмена 
информацией, получения новых знаний. Такой 
режим рекомендуется в первую очередь руково-
дителям.

Такие условия труда были успешно примене-
ны автором в его практической деятельности. Гиб-
кий график дает ряд неоспоримых преимуществ 
как работникам, так и работодателям. Работник 
может свободно посетить врача, государствен-
ное учреждение по своему усмотрению без уни-
зительного объяснения причин своего прихода 
или ухода с работы. Главное — прийти на работу 
в общее для всех время и отработать положенные 
42 часа в неделю. Если ж появляется необходи-
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мость что-то срочно сделать в неурочное время, 
то сотрудники всегда готовы выполнить любую 
работу, зная, что часы их переработки зачтутся в 
отчете за неделю.

4. Работа в домашних условиях. Работа, ко-
торая исполняется только дома, за компьютером 
или иная работа, имеет название “телеработа”. 
Ее основной недостаток — изоляция, однако для 
некоторых категорий работников, особенно для 
имеющих семью, такая форма организации тру-
да является наиболее благоприятной. Конечно, 
работник должен получать определенный объем 
работы и отчитываться за ее выполнение. В прак-
тике автора надомная работа применялась для 
сервисного инженера. Задача сервисного инжене-
ра — через определенное время после получения 
вызова на ремонт прибыть на объект и приступить 
к работе. При этом нет необходимости всем инже-
нерам находиться на рабочем месте. Они находят-
ся дома, дежурят лишь несколько человек. При 
получении сообщения о ремонте инженер сразу 
направляется на объект. В результате экономятся 
арендованные площади, а в трудовом коллективе 
формируется благоприятный климат.

5. Совершенствование организации труда. 
Это понятие включает в себя все сказанное выше 
и расширение непосредственно функций работ-
ников. Постановка более широких задач допуска-
ет, что правильно поставленная цель через фор-
мирование ориентации на ее достижение служит 
мотивирующим средством для работника.

В наше время действующие системы оплаты 
труда не всегда отвечают рыночным отношени-
ям, а иногда даже противоречат им, поскольку 
здесь размер оплаты труда не зависит от резуль-
татов хозяйственной деятельности предприятия, 
от спроса потребителя на выработанную продук-
цию, себестоимости продукции или предоставля-
емых услуг.

6. Правильная организация труда. Приве-
дем пример использования электронной почты. 
Генеральный директор большой коммерческой 
фирмы не заставляет своих работников стоять 
в очереди к нему на прием по различным вопро-
сам, он предлагает изложить содержание вопро-
са в электронном сообщении и направить на его 
адрес. Такое решение вопроса взаимоотношений 
членов коллектива с руководством позволяет 
резко увеличить производительность офисного 
персонала, сократив время на производственные 
потери, и улучшить исполнительскую дисципли-
ну. Принятие закона Украины об электронных 
подписях позволяет согласовывать и утверждать 

финансовые и иные договора и соглашения не вы-
ходя из офиса. Многие фирмы даже рекомендуют 
своим сотрудникам не ходить с решением про-
изводственного вопроса по предприятию, а с по-
мощью ICQ изложить его и получить ответ. Уче-
ные доказали, что “аська” не только не отвлекает 
работников от выполнения своих обязанностей, 
но и увеличивает производительность их труда. 
Ученые из университета Огайо опросили 912 че-
ловек, работающих в офисе за компьютером не 
меньше 30 часов в неделю. Как оказалось, ключ к 
воздействию ICQ лежит в том, как именно люди 
используют эту технологию. В частности, с помо-
щью “аськи” многие проверяют, находится ли на 
рабочем месте тот или иной сотрудник, занят ли 
он работой. Часто интернет-пейджеры выручают, 
когда нужно получить быстрый ответ на корот-
кий вопрос. Это позволяет обойтись без долгих 
бесед лицом к лицу, для которых нужна соответс-
твующая обстановка. Один из авторов исследова-
ний Келли Гаррет считает, что ICQ практически 
всем заменяет не только телефон, но и электрон-
ную почту. Кроме того, использование интернет-
пейджера значительно сокращает время обычных 
разговоров с коллегами, которые гораздо сильнее 
отрывают от работы [15].

7. Методы стимулирования труда. Все ра-
ботники любого уровня иерархии нуждаются в 
позитивной оценке труда. Замечено, что простое 
одобрение труда работника может способство-
вать увеличению производительности его работы. 
Можно расширить сферу этого метода, например, 
вручать традиционные ранее, но забытые в наше 
время грамоты. Это позволяет работнику в даль-
нейшей его трудовой деятельности апеллировать 
к этому документу, возможно, на другом месте ра-
боты он повесит его в рамке на стенку у своего ра-
бочего места. Ведь подтвердить полученную ког-
да-то премию в конверте при устройстве на новую 
работу сложно, а грамота говорит сама за себя. 
Возможны и другие методы нематериального 
поощрения, например бейджик на груди встреча-
ющего вас в офисе менеджера — “Лучший менед-
жер месяца, квартала, года и пр.”. Такой подход 
существенно стимулирует обладателя данного 
вознаграждения на дальнейшую плодотворную 
деятельность.

8. Эмоциональная разрядка персонала. В 
Японии дальновидные менеджеры устанавлива-
ли в фойе чучела руководителей, чтобы каждый 
желающий сотрудник фирмы мог высказать свое 
неудовлетворение решениями вышестоящего ру-
ководства с помощью бамбуковой палки.
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Английские ученые, в частности профессор 
менеджмента в университете Норвич (Северная 
Англия) Йехуда Барук, провели исследования 
по влиянию ругательств на производительность 
работы персонала. Было установлено, что тот на-
чальник, который запрещает ругаться подчинен-
ным, прерывает главную связь между сотрудника-
ми, а это может негативно сказаться на мотивации 
труда. Эксперты считают, что такое применение 
ругательств возможно, но они не должны быть 
оскорбительными. Ругательства могут снимать 
стресс, помогать преодолевать утомление, а так-
же способствовать принятию эффективных ре-
шений в кризисных или конфликтных ситуаци-
ях. В то же время ученые считают недопустимым 
применение ругательств в присутствии высшего 
руководства и клиентов, поскольку это может су-
щественно повредить бизнесу. В иных ситуациях 
ругательства лишь помогут укрепить солидар-
ность среди сотрудников. При это заметим, что 
в европейских странах применяемое ругательс-
тво — это не грубые высказывания, а вполне до-
пустимые в обществе выражения, даже в присутс-
твии женского пола.

Управление мотивацией персонала — важное 
задание современных менеджеров, от успешно-
го решения которого зависит эффективность де-
ятельности организаций (в том числе подразделе-
ний), которые они возглавляют.
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ДВОСТОРОННЄ СПІВРОБІТНИЦТВО УКРАЇНИ 
З ІСЛАМСЬКОЮ РЕСПУБЛІКОЮ ІРАН 
У СТРАТЕГІЧНО ВАЖЛИВИХ ГАЛУЗЯХ ЕКОНОМІКИ

Наукові праці МАУП, 2009, вип. 2(21), с. 23–25

Ісламська Республіка Іран має другі за обсягом світові запаси газу, отже, до-
слідження перспектив поглиблення двостороннього співробітництва набувають все 
більшої актуальності для України.

Україна зацікавлена у збільшенні імпорту 
з Ірану, передусім поставок енергоносіїв. Біль-
ше того, для України одним з найвигідніших 
варіантів збільшення двостороннього товарообі-
гу є розрахунок іранською нафтою за українські 
товари [5]. Ісламська Республіка Іран є одним з 
найбільших економічних партнерів України у ре-
гіоні Близького Сходу, країною, у співробітництві 
з якою наша держава має значний економічний 
інтерес. Іран є перспективним ринком реалізації 
української продукції, крім того, актуальність 
співпраці підвищилась в останні роки, коли певні 
проблеми із закупівлею російського газу викли-
кали необхідність диверсифікації джерел енерго-
постачання [4].

Останні роки довели необхідність пошуку 
альтернативних джерел енергопостачання для 
України. Практика засвідчила, що у сучасному 
світі енергетичний фактор може бути суттєвим 
важелем впливу не лише на економічний, а й на 
політичний суверенітет будь-якої країни. Іран 
посідає друге після Росії місце у світі за розміра-
ми газових родовищ і є потенційним кандидатом 
на роль постачальника енергоносіїв, тим більше, 
що іранське керівництво неодноразово вислов-
лювало таку зацікавленість. Втім, незважаючи 
на економічну привабливість українсько-ірансь-
кого співробітництва, воно навряд чи виправдає 
очікування в умовах загострення кризи навколо 
ядерної програми Ірану [2]. 

Дипломатичні зв’язки між Україною та Іслам-
ською Республікою Іран було встановлено ще 25 

грудня 1991 р., перше десятиліття відносин від-
значилося достатньо статичним розвитком. Ви-
нятком, мабуть, стало створення Міжурядової 
українсько-іранської спільної комісії з економіч-
ного та торговельного співробітництва (МСК) у 
1996 р. та підписання контракту щодо спільно-
го виробництва пасажирських літаків АН-140 у 
1997 р. [4].

На сьогодні договірно-правова база українсь-
ко-іранських відносин у цілому забезпечує юри-
дичне підґрунтя для розвитку співробітництва 
між Україною та Ісламською Республікою Іран у 
політичній, торгово-економічній та гуманітарних 
сферах. Між Україною та Іраном укладено 39 до-
кументів, 23 з яких уже набули чинності. У пра-
вовій сфері врегулювання українсько-іранських 
правовідносин дасть можливість встановити між-
відомче співробітництво між органами юстиції 
України та Ісламської Республіки Іран. Зокрема, 
сторони зацікавлені у співробітництві щодо обмі-
ну спеціалістами, підготовки та перепідготовки 
кадрів [6].

Сучасне співробітництво між Україною та 
Ісламською Республікою Іран базується на низ-
ці угод, яких було досягнуто вже в новому ти-
сячолітті. До них належать Договір про основи 
взаємовідносин та принципи співробітництва між 
Україною та Ісламською Республікою Іран, Ме-
морандум між Урядом України та Урядом Іслам-
ської Республіки Іран про торговельно-економіч-
не співробітництво на 2003–2007 рр. та Програма 
реалізації напрямків торговельно-економічного 
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співробітництва між Урядом України та Уря-
дом Ісламської Республіки Іран на 2003–2007 рр. 
(підписані під час офіційного візиту Президента 
Ісламської Республіки Іран С. М. Хатамі в Украї-
ну у жовтні 2002 р.). 

Сьогодні Україна і Іран співпрацюють у 20 
проектах. Це партнерство у галузі виробництва 
пасажирських літаків для місцевих авіаліній АН-
140 (Iran-140) за українською ліцензією. Іран 
випускає 30 % вузлів, інші 70 % надходять в го-
товому вигляді з України. Контракт підписаний у 
1997 р., складання першого Ан-140 завершилось у 
жовтні 2000 р., а у лютому 2001 р. почалися його 
випробування. Можливим є застосування літака 
у військово-транспортній авіації. Модифікація 
Iran-140МП призначається для морського патру-
лювання, Iran-140Т є тактичним транспортним 
варіантом. 

Також розвивається співпраця у галузі ви-
робництва авіаційних двигунів компанією “Мо-
тор-Січ” і Компанією авіаційної промисловості 
Ірану; існує угода між Ісфаханським металур-
гійним комбінатом, об’єднанням “Гаєм-ор-Реза” і 
компанією “Азовімпекс” про поставки коксівного 
устаткування до Ірану; продовжується співпраця 
у галузі виготовлення і ремонту в Ірані газових 
компресорів, нафтової і газової промисловості, 
нафтохімії. З 2001 по 2006 р. товарообіг між дво-
ма країнами збільшився майже втричі (зі 165 до 
майже 595 млн дол. США) [4].

На тлі конфронтації України із західними 
країнами політичні, і передусім економічні, від-
носини з Іраном виглядають досить оптимістич-
но. Наявність спільних інтересів і відсутність 
суперечностей сприяють зближенню двох країн. 
Втім, на шляху до іранських ринків Україні дове-
деться зіштовхнутися не стільки із Сполученими 
Штатами, скільки з Євросоюзом.

Проте на тлі відносин з Європою і США, що 
стали більш ніж прохолодними, Україні гостро 
необхідні нові ринки збуту продукції. Як відзна-
чають експерти з економічних питань Міжна-
родного інституту порівняльного аналізу, “базові 
промислові галузі України — металургія, текс-
тильна, хімічна промисловість — останнім часом 
почали втрачати свої ринки збуту у США і в Росії. 
Виходячи з цього з’явилася необхідність пошуку 
нових ринків. Такими можуть бути країни арабсь-
кого світу”.

Таким чином, погляди української влади і під-
приємницьких кіл закономірно звернулися на 
Близький Схід, зокрема на Іран. Широко відомо, 
що саме в іранському місті Ісфахан було розпо-

чате ліцензійне виробництво українських літаків 
АН-140, а у травні поточного року Україна задек-
ларувала намір створити з іранцями спільне під-
приємство зі збирання потужних газових турбін. 
Україна та Іран не мають будь-яких розбіжностей, 
здатних серйозно затьмарити двосторонні полі-
тичні чи економічні відносини [3].

Перспективним для нашої держави вважаєть-
ся співробітництво з Іраном у галузі енергетики, 
зокрема, залучення України до міжнародного га-
зового проекту, який передбачає транспортуван-
ня іранського, азербайджанського і туркменсько-
го газу до Європи. Велику зацікавленість у цьому 
проекті мають обидві сторони, однак можливості 
його втілення у життя загрожує як існування кон-
курентних міжнародних проектів, так і непрос-
та міжнародна ситуація, що склалася навколо 
іранської ядерної програми.

У зв’язку з цим відзначимо, що перспективи 
майбутньої співпраці України з Іраном суттєво 
ускладнюються кризою, що склалася навколо 
ядерної програми Тегерану. З 2003 р. Тегеран 
обрав курс на створення власного ядерного па-
ливного циклу, що відкриває шлях до створення 
ядерної зброї. Згідно з коментарями ірансько-
го керівництва, держава має на меті створення 
виключно мирної атомної енергетики [4].

Єдиним проблемним моментом був зрив пос-
тачання українських турбін на Бушерську АЕС, 
у чому, як відомо, вагому роль зіграли США. Так 
званий “Бушерський контракт” передбачав участь 
харківського “Турбоатому” в ірано-російському 
договорі на постачання до Ірану устаткування 
для атомної електростанції у цьому місті. Проте 
у 1998 р. Україна відмовилася від участі у цьому 
проекті в обмін на ініціативу США з поглиблення 
українсько-американської співпраці, у тому числі 
у сфері високих технологій.

Але США не виконали своїх обіцянок перед 
Україною. У результаті “Бушерський контракт” 
виконується сьогодні російськими виробниками, 
які змогли, на відміну від вітчизняних, відстояти 
пріоритетність своїх інтересів.

Окремий інтерес становить регіональна спів-
праця з Іраном. Серед українських експортерів 
на іранському ринку вагому роль відіграють під-
приємства, що контролюються донецькою фінан-
сово-промисловою групою. Інтерес дончан до 
південної держави достатньо обґрунтований. Іран 
посідає друге місце у світі за запасами природного 
газу, відстаючи тільки від Росії, а також є одним 
з найбільших власників запасів нафти. Водночас 
асортимент продукції, що пропонує Індустріаль-
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ний союз Донбасу, а це труби та устаткування для 
нафтогазової галузі, може задовольнити потреби 
іранського паливно-енергетичного комплексу 
[7].

Поглиблення двостороннього економічного 
співробітництва України з Іраном до рівня стра-
тегічної залежності, яким є енергопостачання, 
пов’язане з низкою ризиків для нашої держави. 
Незважаючи на певні політичні та економічні 
дивіденди, які Україна може отримати від залу-
чення Ірану до головних імпортерів газу й нафти, 
негативні наслідки такого співробітництва мо-
жуть переважити очікувану користь. 

Більший інтерес становить залучення України 
до широких енергетичних проектів європейсько-
го масштабу, гарантом здійснення яких будуть 
впливові європейські країни — стратегічні парт-
нери США. При цьому необачним було б припи-
нення розвитку вже існуючого потенціалу спів-
робітництва між Україною та Іраном.
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Іран для України є одним із перспективних економічних партнерів в регіоні 
Близького та Середнього Сходу. Основна увага у відносинах між двома країнами 
приділяється розширенню сфер та обсягів торговельного обміну, встановленню та 
зміцненню прямих контактів між господарюючими структурами двох країн з ме-
тою забезпечення вітчизняних товаровиробників довгостроковими замовленнями, 
передусім у сферах літако- та двигунобудування, машинобудування, виробництва 
нафтогазового обладнання, залізничних вагонів, енергетичного устаткування, об-
ладнання для гірничовидобувної галузі.

Иран для Украины является одним из перспективных экономических партнеров 
в регионе Ближнего и Среднего Востока. Основное внимание в отношениях между 
двумя странами уделяется расширению сфер и объемов торгового обмена, установ-
лению и укреплению прямых контактов между хозяйственными структурами двух 
стран с целью обеспечения отечественных товаропроизводителей долгосрочными 
заказами, прежде всего в сферах авиа- и двигателестроения, машиностроения, про-
изводства нефтегазового оборудования, железнодорожных вагонов, энергетическо-
го оборудования, оборудования для горнодобывающей отрасли.

Iran to Ukraine is one of the most promising economic partners in the Middle East. The 
focus of the relationship between the two countries is given to the expansion of areas and 
volumes of trade, the establishment and strengthening of direct contacts between economic 
entities of both countries to ensure domestic producers long-term contracts, primarily in the 
areas of aircraft and engine, engineering, production of oil and gas equipment, rail cars, 
power equipment, equipment for the mining industry.

Надійшла 19 січня 2009 р.
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РЕСТРУКТУРИЗАЦІЯ ІНВЕСТИЦІЙНОГО ПОТЕНЦІАЛУ 
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Зазначено шляхи й механізми реструктуризації та застосування інвестиційно-
го потенціалу для забезпечення провідних позицій в економіці. 

Забезпечення лідерства у глобальній конку-
ренції на сучасному етапі можливе тільки на базі 
розвитку економіки знань, що є основою інвести-
ційного потенціалу, формування якого має ста-
ти головним змістом сучасної макроекономічної 
політики держави. Глобалізація економіки суп-
роводжується значним загостренням конкурен-
тної боротьби в усіх галузях господарювання. 
Наприклад, за оцінками експертів, у США 1 дол., 
вкладений у розвиток науково-дослідних і конс-
трукторських робіт (НДІКР), забезпечує 9 дол. 
зростання ВВП [4, 73]. Досягнення конкурентних 
переваг на основі формування інноваційної струк-
тури інвестиційного потенціалу, здатного дина-
мічно перегруповувати ресурси для досягнення 
національних цілей (національна безпека, охоро-
на здоров’я, захист навколишнього середовища), 
є запорукою постійного підвищення якості життя 
громадян. В умовах глобалізації в конкурентній 
боротьбі виграє не той суб’єкт, який швидше та 
якісніше виробляє нові знання і технології, а пе-
редусім той, який швидше їх може перетворити 
на конкретний продукт і вийти з ним на світовий 
ринок [4, 75]. 

Проте й цей підхід упродовж останніх деся-
тиліть уже трансформувався внаслідок конку-
рентної боротьби на ринку високих технологій. 
Наприклад, у Польщі трансформація здійснилася 
вже на етапі навчання. У 1989 р. Комітет експер-
тів із справ народної освіти опублікував рапорт 
під назвою “Освіта як народний пріоритет”, в яко-
му наголошується, що освіта не може слугувати 
“виключно навчанню кадрів”, а повинна присто-
сувати Польщу та поляків до входження у XXI ст. 
Це означає, що освіта має навчати людей не тільки 

користуватися здобутками цивілізацій, а й твор-
чо підходити до процесу її подальшого розвитку. 
Потрібна освіта, завдяки якій люди навчаються 
керувати процесами розвитку цивілізацій. Рефор
ма освіти, яка проводилась у Польщі у 2000 р., 
є не тільки реакцією на актуальні проблеми, а й 
передусім відповіддю на виклики XXI ст. На сьо-
годні основною місією освіти має стати відрод-
ження інтелектуальних, емоційних і культурних 
якостей людини. Формування особистості як ос-
новної цінності в процесі перманентного навчан-
ня має тривати впродовж усього життя людини 
[7, 7–31]. 

Основний вектор державного впливу на сучас-
ному етапі спрямовується на оптимізацію струк-
турних складових, що формують інвестиційний 
потенціал. Загострення конкурентної боротьби в 
умовах глобалізації зумовлює потребу не тільки у 
збільшенні кількості інвестиційних ресурсів, а й в 
удосконаленні механізму державного управління, 
який спрямовується на підвищення ефективності 
застосування ресурсів, які вже сьогодні викорис-
товуються. Одним із інструментів державного 
впливу є реструктуризація інвестиційних ресурсів 
відповідно до характеру соціально-економічних 
проблем, що виникають. У високорозвинених 
країнах держава у цьому процесі відіграє вирі-
шальну роль, оскільки становлення економіки 
знань потребує тривалого часу, включення у цей 
процес усього суспільства та залучення великих 
обсягів різноманітних інвестиційних ресурсів, що 
ринковим механізмам саморегулювання не під 
силу. 

Дослідження проблем реструктуризації інвес-
тиційного потенціалу буде базуватися на аналізі 
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науково-технологічних процесів у країнах з різ-
ним рівнем розвитку. Як відомо, лідером конку-
рентної боротьби у формуванні економіки знань 
є США, тому, звичайно, слід докладно вивчати їх 
досвід та досвід інших країн у розвитку НТП. Крім 
того, особливої уваги потребує вивчення процесів 
трансформації, що проходять у Росії як держави, 
економіка якої справляє значний вплив на ефек-
тивність формування нового господарського ме-
ханізму в Україні. 

Посилення державного впливу в США здійс-
нюється на основі розроблення державної полі-
тики розвитку науково-технічного прогресу, яка 
спрямована на зміцнення зв’язків між національ-
ними цілями та фундаментальними науками, на 
розвиток ефективного партнерства між держа-
вою, промисловістю та академічними колами, 
підготовку вчених та інженерів найвищого класу. 
Цей розвиток відбувається на тлі підвищення рів-
ня науково-технічних знань населення всієї краї-
ни. 

У дослідженнях особливостей удосконалення 
механізмів державного впливу на інноваційну 
конкурентоспроможність зазначається, що Спо-
лучені Штати вступають у третє тисячоліття на 
вершині своєї могутності, яка характеризується 
[4, 73]:

•	 стабільністю американської політичної сис-
теми;

•	 ефективним механізмом економічного зрос-
тання і науково-технічного прогресу та роз-
винутою системою соціального забезпечен-
ня;

•	 збалансованою воєнною могутністю;
•	 панівним становищем у системі міжнарод-

них інститутів.
Стратегічні напрями вдосконалення механізму 

державного впливу на реструктуризацію інвести-
ційного потенціалу в концентрованому вигляді 
представлені у радикальній перебудові передусім 
науково-технічної політики США. Як зазначало-
ся, вирішальне значення у формуванні інвести-
ційного потенціалу має оптимізація відносин між 
суб’єктами ринку. У цьому контексті державна 
політика США спрямована на розширення межі 
технологічної доктрини “розподілу відповідаль-
ності” між державою і ринком в НТП. Починаю-
чи із середини 90-х років минулого століття, де-
ржава нарівні з приватним капіталом зобов’язана 
фінансувати утворення новітньої цивільної тех-
нології, що має відповідати світовим стандартам 
і бути конкурентоспроможною на внутрішньому і 
зовнішньому ринках [4, 73]. Отже, у нових умовах 

радикальної реструктуризації зазнають джерела 
фінансування інновацій на основі рівноправного 
включення всіх суб’єктів у забезпечення нових 
технологій грошовими ресурсами, що створює фі-
нансові гарантії інноваційного розвитку на трива-
лий період.

Удосконалення механізму державного управ-
ління, з одного боку, спрямовується на стиму-
лювання науково-технічної діяльності суб’єктів 
на основі державної підтримки перспективних 
цивільних технологій майбутнього, з іншого — 
держава сама бере участь у розвитку НТП. Фі-
нансування впровадження високих технологій на 
тривалу історичну перспективу держава розподі-
ляє порівну між собою і суб’єктами ринку. Нау-
ково-технічна політика США виходить з того, що 
держава має доповнювати ринок, оскільки ринок 
краще функціонує в інституціональному середо-
вищі. Усвідомлюючи неможливість повної замі-
ни ринком державної підтримки НТП, держава 
розробляє підходи до забезпечення суспільного 
консенсусу у визначенні практичних принципів 
розподілу державних коштів на проведення до-
сліджень і розробок у пріоритетних для націо-
нальної економіки напрямах [4, 73–74].

Державний вплив на реструктуризацію інвес-
тиційного потенціалу у США здійснюється в та-
ких інноваційних напрямах [4, 75–83]:

•	 довгострокове стимулювання федеральним 
урядом цивільних НДІКР у передових га-
лузях науки і технологій: 1) удосконалюєть-
ся мета інвестування: федеральні інвести-
ції мають бути спрямовані на розв’язання 
серйозних економічних і соціальних про-
блем; 2) трансформуються механізми прове-
дення наукових досліджень, що зберігають 
конкурентоспроможність держави в кри-
тичних технологіях: вона має стимулювати 
наукові дослідження критичних технологій, 
які приватному сектору не під силу. Держа-
ва, промисловість та академічні інститути 
визначають критичні технології разом;

•	 утворення сприятливого підприємницького 
клімату для здійснення НДІКР (підприєм-
ницьке середовище забезпечує конкурентні 
переваги країни в передових технологіях в 
умовах посилення глобальної конкуренції. 
За оцінками американських економістів, 
понад 70 % економічного зростання країни 
визначається підприємницькою активніс-
тю);

•	 активізація проведення досліджень на основі 
партнерства (участь держави у реалізації но-
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вих форм інноваційного процесу; покращан-
ня доступу промисловості та університетів 
до результатів НДІКР), що фінансуються з 
державного бюджету;

•	подальше надання підтримки федераль-
ним урядом університетам і вдосконалення 
шкільної й вузівської освіти (у 1993 р. уряд 
забезпечував 55,5 % всього фінансування 
НДІКР, тоді як у 1980 р. — 67 %, 1970 р. — 
70 %). У 1999 р. поточні федеральні витра-
ти на НДІКР становили 85 млрд дол., або 
близько 1 % ВВП США. 

Ефективними інструментами, які використо-
вуються в механізмах державного впливу на інно-
ваційний розвиток, є науково-технологічне про-
гнозування, визначення критичних технологій та 
забезпечення прозорості витрат бюджету. Особ-
ливістю використання цих інструментів є пере-
дусім те, що вони застосовуються з урахуванням 
реальних умов проведення наукових досліджень 
у тих чи інших галузях або регіонах. Для різних 
галузей та регіонів розробляються своя політика 
та регулюючі інструменти, вони мають свою спе-
цифіку, яка свідчить про мілітарний характер де-
ржавного впливу на науково-технологічну діяль-
ність.

Одним з важливих механізмів державного 
впливу на розвиток НТП є організація державних 
замовлень. У США виконання державного замо-
влення на створення нової техніки і технології, 
розробка і реалізація цивільних і військових про-
грам НДІКР розглядається федеральним законо-
давством як одна з найважливіших економічних 
функцій держави. У цьому правовому полі держа-
ва надає приватним компаніям, безприбутковим 
корпораціям широкі пільги: безкоштовне вико-
ристання промислового обладнання і наукових 
лабораторій держави; пільги на купівлю сирови-
ни, матеріалів із державних фондів; авансові пла-
тежі на замовлення; особливу податкову знижку 
на прибуток корпорацій; дострокову амортизацію 
основних фондів; безкоштовну оренду державної 
земельної власності та інші пільги. Всі ці витрати 
списуються на державне замовлення, що вико-
нується певною фірмою чи університетом як “до-
пустимі за законом” чи “узгоджені за контрактом” 
[10].

Механізм державного впливу на сферу іннова-
ційного підприємництва вдосконалюється на всіх 
рівнях. Так, Національна асоціація губернаторів 
США створює відповідні умови та забезпечує ін-
новаційне підприємництво такими ресурсами [4, 
82]:

•	 утворює інтелектуальний капітал в універ-
ситетах штатів;

•	 формує промислові кластери;
•	 забезпечує доступ до фінансових інвести-

ційних засобів;
•	 надає технічну допомогу;
•	 вдосконалює регулювання обігу цінних па-

перів;
•	 спрощує процедури реєстрації та ліцензу-

вання;
•	 реформує схеми регулювання підприємниц-

тва;
•	 створює досить сприятливе податкове сере-

довище; 
•	 удосконалює систему навчання підприєм-

ців;
•	 забезпечує підприємців необхідною інфор-

мацією;
•	 формує громадську думку для визнання за-

слуг підприємців;
•	 удосконалюється система органів федераль-

ного управління НТП. 
Підвищенням промислової конкурентоспро

можності США відає Управління з техноло-
гічної політики (УТП) Міністерства торгівлі 
США, яке створене для організації суспільного 
обговорення ключових питань та розроблення 
пропозицій з поліпшення підприємницького клі-
мату в інноваційній сфері. Наприклад, Програма 
інноваційного партнерства США спрямована на 
мобілізацію всіх ресурсів промисловості США, 
академічної общини, федеральних, штатних і 
місцевих органів влади, узгодження програм ін-
новаційного розвитку. Крім того, УТП здійснює 
моніторинг наукової й технологічної політики 
зарубіжних держав з метою позиціювання про-
мисловості США на світовому науково-технічно-
му ринку [4, 83].

Однак, як свідчить аналіз, вплив держави на 
зростання інвестиційного потенціалу в США не 
виходить за межі економічного, інноваційного, 
технічного, технологічного, організаційного, уп-
равлінського детермінізму, оскільки він спря-
мований тільки на забезпечення конкуренто
спроможності промисловості США на світовому 
науково-технологічному ринку, тобто задіяні вже 
відомі джерела збільшення інвестиційного потен-
ціалу, а джерела, які були залучені протестант-
ською етикою у ХІХ ст. до розв’язання цивіліза-
ційних проблем ринкової системи, залишилися 
поза увагою державних органів. Це стосується і 
власне людського капіталу, який не вичерпуєть-
ся поняттям інтелектуального, інноваційного 
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капіталу. Духовно-моральні ресурси, як основа 
цивілізаційного розвитку та системи управління 
національним і світовим господарством, вияви-
лися поки що поза суспільним усвідомленням їх 
важливості та унікальності вченими, політиками, 
бізнесом і громадськістю.

Однак, незважаючи на ці зауваження, досвід 
впливу держави на реструктуризацію інвести-
ційного потенціалу на базі інноваційного розвит-
ку слід вивчати і застосовувати в інших країнах, 
особливо в перехідних суспільствах. Аналіз де-
ржавного впливу на реструктуризацію інвести-
ційного потенціалу дає змогу зробити такі вис-
новки:

•	 держава відіграє основну роль у процесі 
включення інноваційних чинників у зрос-
тання інвестиційного потенціалу. Іннова-
ційні джерела радикально реструктуризу-
ють інвестиційний потенціал, наповнюючи   
його невичерпними інвестиційними ресур-
сами; 

•	 держава впливає на реструктуризацію через 
федеральні органи управління; вдосконалює 
правила господарської діяльності; розробляє 
стратегічні програми розвитку; на паритет-
них засадах з приватними суб’єктами бере 
участь у забезпеченні нового виробництва 
інвестиційними ресурсами; проводить моні-
торинг конкурентоспроможності промисло-
вості на міжнародному рівні та використо-
вує інші механізми;

•	 важливою властивістю механізмів рест-
руктуризації є їх можливість динамічно 
перегруповувати інвестиційні ресурси від-
повідно до соціально-економічних, науко-
во-технологічних, екологічних проблем, які 
виникають та потребують розв’язання;

•	 основним стратегічним інструментом транс-
формації інвестиційного потенціалу має 
стати освіта, яка не тільки навчає людей 
користуватися здобутками цивілізації, а й 
надає їм знання щодо керування процесами 
розвитку цивілізацій. 

На прикладі аналізу НТП політики США була 
досліджена тенденція підвищення ролі держави у 
реструктуризації інвестиційного потенціалу на 
основі інноваційного розвитку. У цьому аспекті 
реструктуризація інвестиційного потенціалу на 
інноваційній базі здійснюється державою вглиб, 
що означає якісне зростання потенціалу на ос-
нові утворення нових інвестиційних ресурсів та 
оптимізації їх взаємодії у процесі розширеного 
відтворення.

Реструктуризація, як зазначалося, є процесом, 
який має протилежні вектори руху, тому доціль-
но дослідити й іншу роль держави. Йдеться про 
забезпечення державою умов щодо включення 
недержавних суб’єктів господарської діяльності 
у процес реструктуризації інвестиційного потен
ціалу, що є в глобальному середовищі одним з 
найважливіших факторів успішної конкурент-
ної боротьби  та основною умовою виживання. 
У цьому аспекті реструктуризація інвестиційно-
го потенціалу недержавними господарюючими 
суб’єктами здійснюється в напрямі розширення 
основ удосконалення функціонування інвести-
ційного середовища.

Зазначимо, що в цьому разі вплив держа-
ви є специфічним. Вона використовує самоор-
ганізаційні властивості ринку для ефективного 
розв’язання проблем, які йому під силу, і не пе-
решкоджає цьому процесу на глобальному рівні. 
Нагадаємо, що самоорганізаційна властивість гос-
подарських суб’єктів та інвестиційного середови-
ща є найціннішим досягненням ринкової цивілі-
зації. У цьому аспекті, на відміну від активної 
ролі держави у забезпеченні розвитку НТП, рес-
труктуризація як процес знижує структуроутво-
рюючу роль держави у збільшенні інвестиційного 
потенціалу, а глобальна конкуренція надає йому 
специфічних форм функціонування. Важливою 
особливістю такої тенденції є те, що національна 
держава на певних напрямах і в певних галузях 
втрачає реальні важелі впливу на реструктури-
зацію інвестиційного потенціалу, що є одним із 
негативних наслідків ринкової самоорганізації, 
які ще не усвідомлені світовим співтовариством 
і є непередбачуваними з огляду на негативні тен-
денції самозростання капіталу поза процесом ви-
робництва.

Самоорганізація ринкових відносин, на ос-
нові якої кожен із суб’єктів господарювання 
безпосередньо включається у відносини відпові-
дальності, має певні недоліки, пов’язані з конку-
ренцією. Конкурентне протистояння суб’єктів 
господарювання на ринку зумовило неефективне 
використання інвестиційних ресурсів, резуль-
татом чого, зазвичай, стає банкрутство окремих 
підприємств. Цілком очевидно, що конкурентне 
протистояння суб’єктів господарювання спричи-
няє втрату інвестиційного потенціалу економіки 
на макрорівні. 

Крім того, зазначимо, що розширення техно-
логічних взаємозв’язків у низці країн призвело 
до того, що темпи НДІКР почали випереджати 
темпи економічного зростання. Негативним на-
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слідком цього стало уповільнення темпів НДІКР, 
оскільки економічно доцільніше розвивати спів-
робітництво, а не повторювати те, що вже зробле-
но іншими [5, 140].

Глобалізація економіки зумовлює загострен-
ня конкурентної боротьби, в якій виживання 
окремих суб’єктів стає проблематичним, що при-
звело до пошуків шляхів оптимізації діяльності 
підприємств у різних галузях глобалізованої 
економіки. Світове виробництво набуває якісно 
нових характеристик: утворення світових інфор-
маційних мереж приводить до миттєвого обміну 
інформацією між країнами, що збільшує швид-
кість обміну ідеями, науково-технічним досвідом; 
інтенсифікується науково-дослідне, виробниче 
співробітництво, створюються спільні інвести-
ційні проекти, а інвестиційно-інноваційний про-
цес набуває глобального характеру. У результаті 
створення світових комунікативних систем за-
безпечує мережеву логістику та стандартизацію 
якості у масштабі реального часу [1, 75]. 

Звідси прискорення науково-технічного про-
гресу, утворення інформаційно-інтелектуальних 
безмежних інвестиційних ресурсів в умовах гло-
бальної трансформації виробництва підготувало 
базу для стратегічного реформування системи 
виробничих відносин світових суб’єктів господа-
рювання. Характер нових відносин у сфері інвес-
тиційної діяльності вже позначився на тенденції, 
яка виражається у формулі: “краще мати парт-
нерів, ніж кредиторів”. Як справедливо зазнача-
ють окремі дослідники, це може стати основою 
нового стратегічного мислення [14, 140], утво-
ренням нових організаційних форм інвестиційної 
діяльності.

Самоорганізаційні властивості ринку в умовах 
глобалізації економіки сприяють формуванню 
нових легітимних суб’єктів господарського впли-
ву, які реструктуризують інвестиційні ресурси та 
фінансові інститути для виробництва нової про-
дукції; забезпечують достатню для виживання в 
конкурентній боротьбі ефективність, доступ до 
нових технологій та ринків; удосконалюють іс-
нуюче інвестиційне середовище і т. ін. Як зазна-
чається в російських наукових джерелах, на мега-
рівні глобалізація поширює свій вплив на сферу 
виробництва, передбачаючи організацію транс-
національних ланцюжків утворення доданої вар-
тості, наприклад, у формі ТНК [1, 75]. 

На мега- та макрорівні інтеграція розвивається 
шляхом формування “стратегічних альянсів” [6], 
які в останні роки, за оптимістичними оцінками 
дослідників, все більше впливають на забезпечен-

ня стабільності та прозорості світогосподарських 
відносин. Міжфірмові партнерські відносини 
у світовій економіці відомі давно, але тільки у   
90-х та на початку 2000-х років специфічні форми 
партнерства опинились у центрі уваги керівників 
міжнародного бізнесу [1, 96]. Більшість із них вба-
чають в альянсах важливі інструменти “світового 
бізнесу” [14], “глобального корпоративного зрос-
тання” [12, 5]. Але деякі дослідники зазначають, 
що існуючі теорії корисні для розуміння елемен-
тів колективної конкуренції, однак поки що не 
існує всеосяжної моделі для пояснення альянсів, 
не кажучи вже про складну взаємодію альянсів і 
конкуренції [13, 10].

Б. Когут (США) у своїх дослідженнях дій-
шов висновку, що фірми вступають в альянси або 
для отримання нових знань, або для збереження 
власних ресурсів шляхом комбінування їх з ре-
сурсами партнерів (цит. за [2, 97]). Т. Дас і Б. Тенг 
роблять висновок, що фірми, вступаючи в альян-
си, отримують доступ до нових ресурсів і намага-
ються зберегти власні цінні ресурси, які у даний 
час повністю незатребувані, та компенсувати це 
використанням додаткових ресурсів партнера. 
Стратегічні альянси ефективніші, якщо оптиміза-
ція ресурсів вища, ніж при повному злитті, або в 
режимі ринкових відносин (цит. за [2, 98]).

Такі альянси виявилися більш ефективним 
суб’єктом, ніж держава, в реструктуризації інвес-
тиційного потенціалу на базі оптимізації реаліза-
ції інтересів суб’єктів інвестиційної діяльності по 
горизонталі. Йдеться про те, що, по-перше, парт-
нери по альянсу в умовах зростаючої конкуренції 
в процесі захоплення і розширення ринків мають 
враховувати інтереси один одного, разом працю-
вати і розподіляти ризики в досягненні загальних 
цілей [5, 141]; узгоджувати свою поведінку на 
ринку, утримуватися від короткострокових ін-
дивідуальних вигод на користь довготермінових 
переваг; по-друге, природно, що альянси в умовах 
ринку спираються на ринковий механізм, прово-
дять переговори в умовах неповної інформації, 
зберігають самостійність у питаннях власності і 
т. ін. [2, 97].

Життєздатність стратегічних альянсів зумо-
влена тим, що вони не нав’язані зверху, а є зако-
номірним результатом самоорганізації господа-
рюючих суб’єктів по горизонталі в умовах ринку. 
Нова форма організації взаємодії суб’єктів інвес-
тиційної діяльності відкриває нову сторінку у ви-
робничих відносинах по горизонталі. По-перше, у 
стратегічному альянсі неможливе встановлення 
переваг одного партнера за рахунок іншого. По-
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друге, залежність від партнерів має бути тільки у 
певних межах і не може заміняти власну компе-
тенцію [5, 141].

Стратегічні альянси змінюють характер кон-
курентної боротьби, яка перетворюється з конку-
ренції одинаків на конкуренцію груп. Утворення 
таких альянсів зумовлено необхідністю зменшу-
вати індивідуальні витрати та зусилля для про-
никнення на інші ринки. Як відомо, конкурен-
тоспроможність фірми залежить від оптимізації 
співвідношення між внутрішніми та зовнішніми 
витратами. У теоретичному обґрунтуванні взає-
мовідносин між внутрішньофірмовою організа-
цією виробництва і ринковими трансакціями ве-
ликою є заслуга Р. Коуза. Він показав, що рішення 
з виробництва продукції, яке має бути прийнято 
фірмою на ній чи поза нею, ґрунтується на аналізі 
витрат. Якщо фірма забезпечує контроль над ви-
робничими витратами в разі високих трансакцій-
них витрат, виробництво має бути внутрішнім. І 
навпаки, якщо високі внутрішні витрати та низь-
кі трансакційні, перевага віддається ринковим 
трансакціям (цит. за [2, 97]). Стратегічні альянси 
виявляються ефективними, якщо трансакційні 
витрати недостатньо високі, щоб стимулювати 
вертикальну інтеграцію або є обмеження, що про-
тидіють інтеграції (наприклад, антимонопольне 
законодавство) [2, 97]. Отже, стратегічні альянси 
за рахунок оптимізації трансакцій забезпечують 
зниження витрат на виробництво продукції, що 
позитивно впливає на збільшення їх інвестицій-
ного потенціалу.

Переваги нової стратегічної взаємодії інвес-
тиційних суб’єктів є очевидними. Спрощується 
доступ до ресурсів, полегшується створення но-
вих виробів та єдиних стандартів на них, оскільки 
розробка високих технологій, як правило, не під 
силу окремим фірмам. Усе це підвищує конку-
рентоспроможність, оскільки конкуренція в еко-
номіці стає конкуренцією команд, а не одинаків. 
Зрештою, шляхом перерозподілу відповідаль-
ності за інвестиції при розробленні нових виробів 
зменшуються ризики [6, 141].

Утворення стратегічних альянсів реструк-
туризує інвестиційний потенціал економіки. В 
ринкових умовах такий потенціал формувався 
як сума взаємодії конкуруючих суб’єктів, які за-
стосовували інвестиційні ресурси у відповідному 
інвестиційному середовищі. 

Стратегічні альянси (СА) в різних галузях 
світової економіки виникають постійно. У сфері 
фінансових послуг утворився фінансово-інвести-
ційний альянс — FIA, ідеологія якого пов’язана з 

об’єднанням в єдиному процесі пошуку, залучення 
та освоєння інвестицій [9]. У галузі комп’ютерних 
та інформаційних технологій виник альянс між 
виробниками матеріалів для комп’ютерних ме-
реж — фірмами Hirshmann Network I Anixter [11]. 
Замовниками альянсу є 15 тис. мереж в усьому 
світі. Альянс між компаніями IBM та Intel утво-
рено для зниження витрат при розробленні но-
вих стандартів на обладнання та програм нового 
покоління, що дасть змогу спростити установку, 
конфігурацію й управління комп’ютерними ме-
режами [3]. Альянс ALCATEL-SIEBEL-Gegnesys 
Telecommunications Lab має на меті розробку 
електронних мереж нового покоління [3]. У про-
мисловості стратегічні альянси формуються на 
глобальному рівні. Так, транснаціональна кор-
порація Daimler Crysler AG (річний обіг близько 
27 млрд дол.) та Сaterpillar Inc (річний обіг близь-
ко 20 млрд дол.) створено для об’єднання зусиль 
з виробництва та дистрибуції дизельних двигунів 
середньої потужності, паливних систем та ін. Пар-
тнери альянсу підкреслюють, що на інших секто-
рах ринку вони діють незалежно, на принципах 
конкуренції [11].

Стратегічні альянси утворюються також у 
Росії. Деякі російські автори називають їх ін-
тегрованими бізнес-групами (ІБГ), але за своєю 
суттю вони є стратегічними альянсами. На думку 
цих авторів, їх роль у модернізації економіки зро-
статиме, оскільки вони концентрують ресурси за-
гальнонаціонального розвитку: професійні кадри, 
управлінську компетенцію, передові технології та 
фінансові ресурси [8, 78].

Російський досвід утворення ІБГ свідчить 
про перехід на модель випереджального механіз-
му розвитку на основі прогнозування майбутніх 
проблем і створення інститутів їх оперативному 
запобіганню і розв’язанню, інтеграції інвестицій-
них ресурсів, трансформації інвестиційного сере-
довища відповідно до завдань, які стоять перед 
суб’єктами господарювання у даному часі й про-
сторі.

Стратегічні альянси є новою формою роз
в’язання суперечностей між тим, що інвесту-
вання виробництва здійснюється на рівні пер-
винної ланки господарювання, і тим, що його 
ефективність залежить від зовнішніх чинників: 
рівня суспільної організації національної еконо-
міки, глобального рівня світової конкуренції, ста-
ну екологічного середовища, інформаційно-інте-
лектуальних процесів та ін. Такі альянси стають 
засобом розв’язання проблем глобальної конку-
ренції, оскільки політика інтеграції на базі дотри-
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мання взаємних інтересів міжнародних суб’єктів 
господарювання сприяє об’єднанню необхідних 
для цього ресурсів і технологій та економії сус-
пільних витрат підприємств. Нові організаційні 
форми інвестиційної діяльності, базою яких є 
ІБГ, стабілізують інвестиційний процес, збільшу-
ють його прозорість та передбачуваність.

Важливим аспектом аналізу становлення і 
розвитку стратегічних альянсів є дослідження їх 
взаємовідносин з державою. Як зазначають до-
слідники, у розвинених країнах, де становлення 
диверсифікованих компаній мало еволюційний 
характер, держава зосереджувала увагу на рин-
ковій концентрації (утворення монополій та олі-
гополій). У країнах “стисненої моделі розвитку” 
(наприклад, Південна Корея), де становленню 
ІБГ надається безпосередня підтримка з боку де-
ржави, переважного розвитку набула загальна і 
комплексна концентрація [8, 91]. Отже, держава 
має забезпечити прозорі, постійні та стабільні від-
носини з бізнесом на базі гармонізації інтересів 
різних бізнес-груп, оскільки це є основною умо-
вою нормалізації соціальної організації суспільс-
тва.

Утворення стратегічних альянсів свідчить 
про ускладнення взаємовідносин національних 
суб’єктів інвестиційної діяльності, що виокреми-
ло їх як самостійні наднаціональні суб’єкти, які 
впливають на характер світових інвестиційних 
потоків, а також про загострення конкурентної 
боротьби у глобальному масштабі та пошук ва-
желів, що забезпечують вирішальну перевагу у 
переділі доданої вартості. 

Стратегічні альянси змінюють роль націо-
нальних держав, які поступово втрачають основ-
ні важелі впливу на формування міжнародної 
інвестиційної політики. Це особливо стосується 
країн з низьким рівнем соціально-економічного 
розвитку. Інтегровані бізнес-групи не контролю-
ються національними державами, а інвестиційні 
потоки спрямовуються в ті галузі та країни, де 
можна одержати найбільший прибуток.

Проте нові альянси не забезпечують роз
в’язання проблем соціально-економічного роз-
витку в цілому та інвестиційної діяльності зок-
рема. Так, фінансові потоки капіталу стають все 
більше самодостатніми у процесі зростання, без 
перетворення їх на товарну та виробничу форми.

На макрорівні інтеграція здійснюється шля- 
хом формування в економіці країни господар
ських блоків — кластерів, які включають фірми 

та організації, що зв’язані з випуском кінцевої 
продукції та географічним положенням, яке ви-
конує функцію нагромадження “критичної маси” 
соціального, людського капіталу, наукового, інно-
ваційного, виробничого потенціалів. Тільки при 
наявності цих складових кластери є конкуренто
спроможними. Кластеризацією вже охоплено по-
над 50 % економік провідних країн. Вона є новим 
вектором розвитку світової системи капіталізму. 

Таким чином, національні держави з перехід-
ними економіками мають виробити захисні ме-
ханізми від негативного впливу глобальних інвес-
тиційних тенденцій шляхом збільшення впливу 
стратегічних альянсів на розвиток економіки на-
ціональних держав.
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При вирішенні завдань реструктуризації потрібно враховувати різні функції 
держави. Важливим завданням інвестиційної політики держав з перехідною еконо-
мікою є вироблення механізмів, що захищають від впливу негативних тенденцій у 
глобальній інвестиційній економіці.

При решении задач реструктуризации нужно учитывать различные функции 
государства. Важной задачей инвестиционной политики государств с переходной 
экономикой является выработка механизмов, защищающих от влияния отрица-
тельных тенденций в глобальной инвестиционной экономике.

At the decision of problems of re-structuring it is necessary to take into account various 
functions of the state. The important problem of an investment politics of the states with 
transitive economy is development of the mechanisms protecting from influence of negative 
tendencies in global investment economy.

Надійшла 4 лютого 2009 р.
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МЕТОДОЛОГІЧНІ ТА МЕТОДИЧНІ ПІДХОДИ 
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НАВАНТАЖЕННЯ НА ПІДПРИЄМСТВО
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Викладено й проаналізовано методи визначення податкового навантаження на 
підприємство, наведено можливі шляхи застосування цих методів при побудові по-
даткової системи України.

Податки є найважливішою категорією дер
жавних фінансів і суттєвим елементом витрат 
для підприємств. Але податки є не тільки одним 
з основних складників витрат підприємств, а й 
фактором, що скорочує кінцевий результат діяль-
ності — прибуток. Відповідно впродовж усієї іс-
торії людства держава в особі своїх фіскальних 
органів прагнула обкласти фізичних та юридич-
них осіб, які перебували на даній території, як-
найбільшою кількістю податків за найбільшими 
податковими ставками, а платники податків, ви-
користовуючи як законні, так і незаконні шляхи 
уникнення податкового навантаження, прагнули 
мінімізувати свої податкові платежі.

У зв’язку з тим, що в останні роки рівень по-
даткового тиску оцінюється в Україні як надмір-
но високий, зниження ставок податків (пов’язане 
з надією на розвиток подій, “за Лаффером”) є одна 
з пропозицій, що висувається найчастіше. Проте 
сьогодні ще немає впевненості в тому, що скоро-
чення податків може такою мірою стимулювати 
зростання сукупної пропозиції й розширення 
бази оподаткування, що в кінцевому рахунку за-
безпечить зростання доходів бюджету [4, 16–17].

Водночас проблемою для економіки будь-якої 
країни в умовах дії високих податкових ставок є 
уникнення оподаткування, перехід до готівко-
вих розрахунків між економічними суб’єктами, 
приховування прибутків. Тому в ході неоконсер-
вативних податкових реформ, які пройшли під 
впливом ідей економіки пропозиції в середині 

80 — на початку 90-х років ХХ ст., граничні став-
ки прибуткових податків були справді знижені, 
до теперішнього часу в європейських країнах 
вони становлять у середньому 36 % для податку 
на прибуток корпорацій і 47 % для індивідуально-
го прибуткового податку [9, 362, 364].

Крім зниження податкових ставок, економіка 
пропозиції характеризується зміною кейнсіансь-
кої концепції оподаткування, яка базується на 
активній фіскальній політиці держави, на нео
класичну концепцію податкової нейтральності, 
в основу якої покладено не прямий, а опосеред-
кований вплив держави на економіку. Тому, 
вважаючи, що податкові пільги призводять до 
зменшення оподаткованого доходу, звуження 
податкової бази, то, наслідуючи курс економіки 
пропозиції на зниження податків, податкові піль-
ги в ході неоконсервативних податкових реформ 
були значно знижені. Пріоритет залишився лише 
за інвестиційними податковими пільгами, що ре-
ально збільшували в перспективі прибуток під-
приємств, а значить, податкові доходи держави. 
Крім того, слід відзначити, що в умовах відкри-
тості економіки й свободи переміщення факторів 
виробництва проблему оподаткування треба роз-
глядати в глобальному масштабі. Диспропорції в 
податковій політиці різних країн, як відзначав ще 
А.Сміт, який стверджував, що свобода торгівлі є 
основа багатства народів, сьогодні ми це розуміє-
мо як переміщення капіталів і трудових ресурсів 
у країни з більш сприятливим податковим кліма-
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том. А це, у свою чергу, негативно відбивається на 
економіці країни, з якої мігрують капітали і тру-
дові ресурси.

Звичайно, відтік капіталу з України пов’язаний 
не тільки з особливістю її податкової системи, але 
податкові фактори відіграють у цьому процесі да-
леко не останню роль. Тому при розробленні на-
ціональної податкової політики варто враховува-
ти не тільки внутрішні, а й зовнішні фактори: стан 
податкового клімату в інших країнах, сучасні по-
даткові теорії, що превалюють на даний момент у 
провідних країнах із розвиненою економікою, до-
свід проведення податкових реформ за кордоном.

Формування податкового менеджменту без-
посередньо пов’язане з поняттям податкового 
навантаження. Відсутність у фінансовій практи-
ці України підходів і методик визначення межі 
податкового навантаження, його прогнозування 
призвела до надмірного оподаткування суб’єктів 
господарювання. А це, у свою чергу, зумовило не-
обхідність управляти податковими платежами на 
підприємстві з метою їх оптимізації.

Справляння податків передбачає активну 
діяльність уповноважених державних органів. 
Але й роль платника податків при цьому не по-
винна бути пасивною. Одним з принципів побу-
дови механізму справляння податків є самостійне 
обчислення й сплата платником належних сум по-
датків і зборів. Сам порядок справляння податків 
передбачає обов’язкові стадії не лише обчислен-
ня й сплати податків, а й податковий контроль, 
включаючи дії й засоби стягнення не внесених у 
строк податків і податкових платежів, повернен-
ня внесених зайвих податків, податкової застави 
та ін.

Нерідко в юридичній, а часто і в економічній 
літературі поняття “справляння податків” змі-
шують з поняттям “стягнення податків”. Справ-
ляння — це встановлення законами України по-
рядку й механізму внесення до бюджету чи до 
державного цільового фонду належної суми пла-
тежу. Стягнення — це вужче поняття, складова 
справляння податків. Його основна риса полягає 
в тому, що воно передбачає застосування приму-
сових засобів з боку держави й використовується 
тоді, коли податок не сплачується у встановлено-
му законом порядку або сплачується неналежним 
чином чи в неналежних розмірах [3, 55].

Крім того, слід розрізняти загальний і спе-
ціальний механізми справляння податків і зборів. 
Загальний механізм базується на загальних зако-
нодавчих актах про оподаткування; цей механізм 
утворює ціла низка засобів безвідносно до якогось 

конкретного платежу. Водночас кожен законодав-
чий акт про конкретний податок містить або може 
містити норми, які встановлюють особливості 
справляння окремих видів податків і зборів, що 
в сукупності становлять спеціальний механізм 
справляння податків.

Загальний механізм включає дві головні час-
тини: безпосередньо сплату податку та контроль 
забезпечення сплати податку. Сплата податків 
передбачає самостійну роботу платника з обчис-
лення та внесення платежів до бюджету. На цьому 
етапі у платника ще немає конкретних правовід-
носин з податковими органами, вони виникають 
пізніше. Невід’ємною частиною сплати податку 
є його обчислення. У цілому юридичного зна-
чення обчислення не має, оскільки саме по собі 
воно не породжує конкретних юридичних прав 
і обов’язків, а закінчується самостійним внесен-
ням належної суми платежу платником податку. 
Водночас обчислення платежу має дві характерні 
риси. По-перше, у ході обчислення визначається 
сума платежу, яка й утворює те, що, власне, і є по-
даток. По-друге, вже на стадії обчислення закла-
даються основи податкового контролю, оскільки 
обчислення багатьох платежів відбувається за 
формами, встановленими Державною податко-
вою адміністрацією України, які потім подаються 
до податкових органів. Стадія обчислення на сьо-
годні сама по собі громіздка за обсягами. Кількість 
форм, які при цьому заповнюються, за деякими 
платежами перевищують два десятки. Тому, на 
нашу думку, Державна податкова адміністрація 
повинна вжити заходів щодо спрощення процеду-
ри обчислення податків в Україні.

Зі сплатою платежу, окрім зазначеного вище, 
пов’язані також відстрочка й розстрочка платежів, 
які можуть застосовуватися за рішенням подат-
кових органів на умовах податкового кредиту з 
урахуванням фінансового стану платників подат-
ку. Тому етап сплати податку може складатися з 
обчислення, відстрочки, розстрочки та внесення 
платежу. Обов’язок сплати податку за деякими 
платежами закінчується його внесенням, але ціла 
низка платежів підлягає детальному контролю 
податкових органів, і сам по собі факт їх внесення 
не означає виконання податкового зобов’язання. 
Обчислення й сплата податків, облік платежів, 
контроль за ними — це обов’язкові елементи ме-
ханізму справляння податків.

Що ж стосується спеціального механізму 
справляння кожного з податків, то він випливає з 
тих особливостей, що визначаються економічною 
та юридичною природою податку чи збору, зокре-
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ма його об’єкта. Наприклад, справляння податку 
на прибуток має цілу низку особливостей — вне-
сення авансових платежів, особливі форми розра-
хунків, наявність пільг та ін.

Український підприємець, який витрачає на 
сплату податків значну частину свого доходу, має 
повне право використовувати всі ті можливості 
зниження податкових платежів, що мають ле-
гальний характер. Тому податковий менеджмент 
на мікрорівні знайшов реальне втілення у фінан-
совій практиці суб’єктів господарювання. Сьогод-
ні в Україні, як відомо, діє досить високий рівень 
ставок ПДВ та податку на прибуток. І це при тому, 
що, за деякими розрахунками, податкові стяг-
нення більше 48 % прибутку руйнують стимули 
до виробничої діяльності [6, 36]. І не випадково, 
що сьогодні основним джерелом донарахувань та 
стягнень податків з підприємств за результатами 
перевірок є саме ПДВ та податок на прибуток.

Необхідно відзначити й те, що діюча система 
оподаткування має досить заплутану нормативну 
й законодавчу базу. Відомо, що багато часу вит-
рачають фінансові менеджери та бухгалтери під-
приємств, щоб з’ясувати значну кількість норма-
тивних документів, які постійно змінюються. 

На сьогодні лише з податку на прибуток під-
приємств діє 179 нормативно-правових актів, до 
яких належать закони, постанови, укази, розпо-
рядження, інструкції, положення. З податку на 
додану вартість діє 192, з акцизного збору — 165, 
з плати за землю — 47, з податку на доходи грома-
дян — 48, з питань щодо примусового стягнення 
податкової заборгованості — 116, з державного 
мита — 30 актів. Загалом з питань оподаткуван-
ня сьогодні діє понад 1030 нормативно-правових 
актів [5, 76]. Тому, як уже зазначалося, досить 
актуальною стає необхідність використання по-
даткового менеджменту в роботі підприємства. 
Податковий менеджмент спирається на визнан-
ня права кожного платника податків викорис-
товувати всі засоби для оптимізації податкових 
обов’язків у межах чинного законодавства. Але 
слід відзначити, що в науковій літературі понят-
тя податкового менеджменту чітко не визначе-
не. Так, І. Бланк визначає податкову політику 
підприємства як складову фінансової стратегії 
підприємства, спрямовану на вибір найефектив-
ніших варіантів здійснення податкових платежів 
при альтернативних варіантах його господарчої 
діяльності [2, 430]. К. Ковальчук і Т. Рева, нав-
паки, вважають, що податковий менеджмент як 
складова фінансового менеджменту передбачає 
оптимізацію економічної стратегії при жорстко 

заданих параметрах податкового середовища та 
ринкової кон’юнктури [8, 80]. 

У практиці фінансової діяльності підприємств 
найчастіше податковий менеджмент визначаєть-
ся як організація діяльності підприємства, спря-
мована на мінімізацію податкових обов’язків, не 
порушуючи встановлених законів. Тобто суб’єкту 
господарювання надається право вибору між 
різними варіантами здійснення діяльності й 
розміщення активів, спрямованими на досяг-
нення максимально низького рівня податкових 
обов’язків. В основі цього лежить максимально 
можливе, повне й правильне використання всіх 
встановлених законом пільг, урахування позиції 
податкових органів і напрямів податкової, інвес-
тиційної й бюджетної політики держави. 

Вирішальним фактором, що зумовив зазначе-
ний розвиток теорії й практики податкового ме-
неджменту в Україні, є значне податкове наванта-
ження на суб’єктів господарювання. Податковий 
тягар, що тисне на підприємства, можна вважати 
результатом податкової політики, що проводить-
ся державою. Законотворці багатьох держав пос-
тають перед дилемою: збільшувати дохідну час-
тину бюджету за рахунок надходжень податків 
при збільшенні податкових ставок чи встановити 
середню оптимальну ставку, сформувати систему 
міцних стимулів для виробників і забезпечити 
мінімізацію дефіциту в найближчому майбутнь-
ому та перспективу стабілізації або покращан-
ня економічного становища в цілому. Перший 
напрям, характерний для вирішення проблем 
сьогодення, більшою мірою має політичний ха-
рактер і, на жаль, знаходить своє відображення 
в розвитку податкового законодавства в Україні. 
Другий — більш міцний, оскільки надає впев-
неність виробникам у майбутньому, у кінцевому 
рахунку стимулює виробництво, що вже саме по 
собі знижує дефіцит бюджету та зберігає один з 
основних принципів оподаткування — сталість 
використання як податкових важелів, так і ме-
тодів їх застосування [10, 95–96]. Зведеним по-
казником для оцінювання ваги податків кожного 
напряму й буде податкове навантаження, що на 
макрорівні, на думку Н. Кучерявенко, може бути 
визначене як відношення загальної суми подат-
кових платежів до розміру сукупного національ-
ного продукту. При цьому автор звертає увагу на 
одну особливість категорії податкового тягаря, 
який, на його думку, може здійснюватися на чо-
тирьох рівнях: 1) тиск безпосередньо податкових 
важелів; 2) тиск усієї сукупності податків, зборів 
і платежів; 3) використання механізму пільг і до-
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тацій окремими платниками, що пересуває тиск 
з одних платників на інших; 4) використання 
різних податкових технік, що посилюють подат-
ковий тиск на платника (наприклад, авансові 
внески) [10, 96].

Що ж стосується податкового навантажен-
ня на мікрорівні, то в міжнародній і вітчизняній 
практиці податкове навантаження прийнято оці-
нювати як відношення всіх сплачених (нарахо-
ваних до сплати) податків до величини виручки 
від реалізації. М. Литвин [11, 29] у своїй праці 
наводить комплексну оцінку даного поняття, що 
включає кількість податків та інших обов’язкових 
платежів, структуру податків, механізм стягнен-
ня податків, показник податкового навантажен-
ня підприємства. Для окремого платника він 
пропонує показник податкового навантаження 
розраховувати як відношення суми нарахова-
них (або сплачених) податків до суми джерел їх 
оплати. У число нарахованих (або сплачених) 
податків включаються всі без винятку податки 
й обов’язкові платежі підприємства в бюджет і 
позабюджетні фонди. При цьому автор акцентує 
увагу на тому, що джерела сплати податків мо-
жуть відрізнятися від бази оподаткування, тоб-
то до них належить тільки дохід підприємства в 
його різних формах. Такий підхід до оцінювання 
податкового навантаження, на нашу думку, більш 
притаманний, ніж визначення його шляхом спів-
відношення всіх податків і платежів до позабюд-
жетних фондів, до обсягу реалізації продукції. 
Розрахунок податкового навантаження на основі 
обсягу реалізації продукції має істотні недоліки.

По-перше, така методика не враховує відмін-
ностей структури витрат у собівартості продукції 
у різних господарюючих суб’єктів, тобто податкові 
платежі співвідносяться з матеріальними витра-
тами на виробництво продукції, що не має прямо-
го відношення до податкового тягаря. Більшість 
податків є прямі і відповідно до Закону України 
“Про оподаткування прибутку підприємств” на-
лежать до валових витрат [1]. Це нарахування на 
фонд оплати праці, комунальний податок, плата 
за землю та ін. Усі ці податки є ціноутворюючими 
факторами (якщо попит на продукцію дозволяє 
збільшити собівартість) або зменшують прибут-
ки (а точніше, збільшують збитки) від реалізації 
продукції. Тому рівень податкового навантажен-
ня за цими зобов’язаннями продавця правильні-
ше було б співвідносити із собівартістю. Податки 
ж, що сплачуються з чистого прибутку, було б 
доцільно співвідносити з прибутком, що пока-
зало б, яким чином податки, що сплачуються за 

рахунок фінансових результатів, впливають на 
загальне зниження прибутку порівняно із загаль-
ним прибутком, отриманим від реалізації. А це, 
по-друге, значною мірою перекручує справжню 
динаміку показника податкового навантаження, 
пом’якшуючи його. По-третє, при такому розра-
хунку не враховується спроможність платити по-
датки. У зв’язку з цим вважаємо, що таку методи-
ку можна застосувати лише при аналізі так званої 
динаміки податкомісткості продукції конкретно-
го виробництва за різні звітні періоди, оскільки 
вона визначає частку податкових відрахувань у 
валовому доході підприємства.

У зв’язку з цим бачимо, що найбільш прийнят-
ною методикою визначення податкового пресу є 
методика, запропонована М. Жежерою. Відповід-
но до неї загальним знаменником, до якого можна 
звести розмір податкового навантаження з усіх 
податків, є прибуток. При цьому розмір податко-
вого навантаження буде розраховуватися таким 
чином [7, 38–40]:
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де Пт — податкове навантаження (тягар); Вр — ви-
ручка від реалізації (без ПДВ та інших непрямих 
податків); ВВр — витрати на виробництво реалі-
зованої продукції (без урахування суми податків, 
сплачених за рахунок собівартості); Пф — фактич-
ний прибуток, який залишається в розпоряджен-
ні підприємства після сплати податків.

Розмір податкового тягаря можна подати також 
як показник, що характеризує, в якій мірі сумарна 
величина сплачених податків відрізняється від 
прибутку, при цьому формула дещо змінюється:
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При цьому очевидно, що підприємство, вихо-
дячи з формули (1), може одержувати прибуток, 
якщо величина податкового навантаження, розра-
хована за цією формулою, не перевищує одиниці. 
Збільшення ж податкового тягаря в межах оди-
ниці також не може розцінюватись як негативний 
вплив на прибуток підприємства. А якщо підпри-
ємство зазнає збитків, то й зміна розміру податко-
вого навантаження не може ліквідувати збитки від 
основної діяльності. Коли значення податкового 
навантаження від’ємне, це означає, що причиною 
збитків у даному разі є не важкий податковий тя-
гар, а інші внутрішні фактори діяльності підпри-
ємства. Високий податковий тиск буде причиною 
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збитків на підприємстві лише тоді, коли розра-
хункове значення податкового пресу перевищить 
одиницю. Тільки зменшивши його значення хоча 
б до одиниці, підприємство може отримати при-
буток. Нульового значення показник податкового 
навантаження може досягати, коли прибуток за 
умови відсутності податків дорівнює фактичному 
розміру прибутку після сплати податків.

Значення розміру податкового навантаження 
буде незмінно тяжіти до одиниці. З економічного 
погляду це означає, що підприємство ні в якому 
разі не може витратити на виплату податків усі 
свої ресурси, що залишилися в його розпоряд-
женні після покриття необхідних витрат (тобто 
прибуток, який фактично залишився в розпоряд-
женні підприємства після сплати податків, ніколи 
не буде дорівнювати нулю: у підприємства буде 
або прибуток, або збиток).

Порівняльний аналіз методик визначення по-
даткового навантаження на підприємства наво-
дить А. В. Трошин [14]. Він відзначає, що кожен з 
розглянутих підходів по-своєму може бути засто-
сований, але перед тим, як приступити до відбо-
ру методики, необхідно реально уявляти, що для 
повноцінного аналізу потрібен показник, який би 
пов’язував величину податкового навантаження 
підприємств з можливостями їх розвитку на ос-
нові самофінансування.

Найбільш повно, на його думку, цим критеріям 
відповідає підхід, заснований на кількісній оцінці 
податкового навантаження на підприємства, за-
пропонований А. Кадушиним і Н. Михайловою. 
Податкове навантаження, на їхню думку, слід 
визначати як частку доданої вартості, створеної 
на окремому підприємстві, що віддається державі. 
На думку авторів цієї методики, додана вартість 
становить джерело доходу підприємства і від-
повідно джерело сплати податків. Таким чином, 
податок порівнюється з джерелом сплати. Цей 
показник дозволяє “усереднити” оцінку податко-
вого навантаження для різних типів виробництв, 
тобто забезпечити зіставність податкового наван-
таження для різних економічних структур. Таким 
чином, частка доданої вартості, яку організація 
повинна згідно з діючою системою оподаткуван-
ня віддати державі, є функція типу виробництва 
за критерієм частки у складі валового доходу ма-
теріальних, трудових та амортизаційних витрат 
[14, 47]. Однак для досягнення максимального 
ефекту при аналізі А. В. Трошин пропонує додат-
ково залучати підхід для визначення податково-
го навантаження на підприємстві, розроблений 
М. І. Литвином.

Крім того, А. В. Трошин вважає, що для кожної 
галузі народного господарства необхідно зайня-
тися пошуком “критичної точки” податкового на-
вантаження, тобто розробити галузеві нормативи 
граничного податкового навантаження, що ґрун-
тується на аналізі частки матеріальних витрат, 
витрат на оплату праці й амортизації в доданій 
вартості. Нормативи повинні мати максимальне 
і мінімальне значення й застосовуватися залежно 
від бюджетних потреб, а також пріоритетів еконо-
мічного розвитку галузі [14, 47].

Вважаємо, що співвідношення розміру сплаче-
них податків до отриманого розміру доданої вар-
тості (або прибутку як основної складової доданої 
вартості) можна було б застосовувати як критерій 
при розробленні податкової політики підприємс-
тва. 

У зарубіжних країнах в останні роки для оці-
нювання податкового навантаження широко за-
стосовується методологія обчислення частки по-
датків у обсязі ВНП.

Якщо частка податків у країні не перевищує 
10–15% ВНП, то податкове навантаження вва-
жається низьким і потреба в податковому плану-
ванні для господарюючих суб’єктів мінімальна.

Рівень податкового навантаження в межах 
20–35% ВНП вважається середнім, при цьому 
потреба в податковому плануванні для суб’єктів 
господарювання набуває істотного значення.

У країнах, де податки становлять 40–50 % 
ВНП і більше, податкове навантаження вважаєть-
ся високим. У цій ситуації податкове планування 
стає найважливішим елементом фінансово-пла-
нової роботи на підприємствах усіх розмірів і 
форм власності [12, 99].

В Україні на противагу зниження прибутко-
вості в національному господарстві у 90-х роках 
ХХ ст. нині відбувається процес її зростання в 
цілому по національному господарству й про-
мисловості зокрема. Якщо питома вага чистого 
прибутку у ВВП зменшилася з 62,9 % у 1993 р. 
до 3,3 % у 1998 р. та 5,8 % у 1999 р., то у 2002 р. 
вона вже становила 26,08 %, у 2003 р. — 28,44 %, 
у 2007 р. — 30,69 %. Рентабельність операційної 
діяльності промислових підприємств за видами 
промислової діяльності зросла з 2,6 % у 2002 р. 
до 4,7 % у 2004 р. і 5,5 % у 2007 р. [13, 71]. Разом 
з падінням питомої ваги прибутку у ВВП відбу-
вається й зниження питомої ваги валової доданої 
вартості у валовому випуску з 42,72 % у 2002 р. до 
40,98 % у 2004 р. та 41,74 % у 2007 р. [13, 34]. 

Фактично виконані розрахунки свідчать про 
стійкі тенденції до збільшення рівня податкового 
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навантаження. Розрахунки питомої ваги податків 
і зборів до ВВП без податків на продукти та ви-
робництво показують ще більший рівень подат-
кового навантаження. А якщо додати податки на 
доходи, то рівень оподаткування зростає з кож-
ним роком.

Таким чином, зазначений рівень податково-
го навантаження зумовив розвиток податкового 
менеджменту як важливого елемента системи 
управління підприємством, що дало змогу дослі-
дити методологічні та методичні підходи до виз-
начення ступеня податкового навантаження на 
підприємство.
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Розвиток податкового менеджменту в Україні зумовлений зростанням подат-
кового навантаження на підприємства. Викладені у статті методи визначення по-
даткового навантаження можуть бути корисні при визначенні оптимальних для 
економіки змін податкових ставок.

Развитие налогового менеджмента в Украине обусловлено возрастанием налого-
вой нагрузки на предприятия. Изложенные в статье методы определения налоговой 
нагрузки могут быть полезны при определении оптимальных для экономики изме-
нений налоговых ставок.

Development of tax management in Ukraine is caused by increase of tax loading on 
the enterprises. The methods of definition of tax loading stated in article can be useful at 
definition of optimum changes to economy of tax rates.

Надійшла 26 січня 2009 р.
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Міжнародний рух капіталу розглядається в контексті сучасної глобальної еко-
номіки як важливий фактор її формування.

Міжнародний рух капіталу відіграє одну з 
провідних ролей у формуванні глобальної еко-
номіки. При цьому концептуальною основою 
дослідження сучасного стану і тенденцій міжна-
родного руху капіталу є теоретико-методологічні 
положення про утворення у процесі глобалізації 
економіки якісно вищої стадії розвитку світового 
господарства, міжнародних економічних відно-
син, світового економічного простору, а саме між-
народної економіки. Остання є системою світово-
го господарства і міжнародних відносин в умовах 
формування глобальної економіки наприкінці 
XX — початку XXI ст. [15, 418]. Саме в сучасних 
умовах міжнародна економіка формується як 
цілісне глобальне утворення.

Якщо становлення постіндустріального сус-
пільства, якісно нових параметрів розвитку про-
дуктивних сил людства стало матеріальною осно-
вою глобальної економіки, то міжнародний рух 
капіталу у формі міграції фінансового капіталу 
став організаційно-економічною та соціально-
економічною основою, виражаючи формування 
нових економічних виробничих відносин цивілі-
заційного розвитку. Міграція фінансових потоків 
є структуроутворюючим чинником глобалізації 
економіки.

Проаналізувавши праці вітчизняних про-
відних учених, таких як О. Білорус, В. Будкін, 
А. Гальчинський, В. Гейць, Б. Губський, В. Нови-
цький, В. Сіденко, О. Шнирков, стосовно розвит-
ку глобалізації за умови процесів міжнародної 
міграції капіталу, можна дійти висновку щодо 
прямого взаємозв’язку глобалізації з міжнарод-
ним фінансовим капіталом [2–6]. Так, сучасний 
процес глобалізації світової економіки залежить 

від інтенсифікації потоків іноземних інвестицій, 
зростання ролі транснаціональних корпорацій, 
активізації процесів злиття і поглинання та ін.

Термін “капітал” — одна з найважливіших ка-
тегорій економічної науки, обов’язковий елемент 
ринкового господарства. Початкове значення 
терміна (від лат. capitalis — головний) — голо-
вне майно, головна сума. Виникнення капіталу 
є результатом економічного обміну, результатом 
переливу капіталу. Економічна енциклопедія за 
редакцією С. В. Мочерного трактує “капітал” як 
“сукупність виробничих відносин капіталістич-
ного виробництва, за яких засоби праці, певні 
матеріальні блага, гроші, об’єкти інтелектуальної 
власності та різні види цінних паперів тощо є зна-
ряддям експлуатації, привласнення частини чу-
жої неоплаченої праці” [9].

Можна виокремити різні підходи до визна-
чення цієї категорії, але найбільше поширені два 
напрями: 1) згідно з економічним визначенням 
під капіталом розуміють сукупність засобів ви-
робництва (тобто реальний капітал); 2) згідно з 
фінансовим визначенням капіталом називаються 
всі активи (засоби) фірми — грошові суми, або 
майно, які використовуються у господарських 
операціях з метою одержання доходу. Спільним 
для обох трактувань капіталу є те, що результа-
том його функціонування передбачається одер-
жання особливого виду доходу — прибутку або 
позичкового відсотка [1].

В економічній теорії існують так звані два під-
ходи щодо визначення терміна “капітал”: класич-
ний (А. Сміт, Д. Рікардо) та сучасний (І. Фішер, 
Дж. Хікс, К. Маркс). За класичним підходом ка-
пітал зводять до сукупності матеріальних благ, 
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а також з нагромадженою працею, запасом [1]. 
А. Сміт визначав капітал людини як ту частину 
його власності (stock), з якої він розраховує от-
римати прибуток [25]. Американський економіст 
Дж. Фішер визначав капітал як запас багатства в 
певну годину, як здатність багатства приносити 
власнику постійний дохід у вигляді потоку пос-
луг [23]. Англійський економіст Дж. Хікс розгля-
дав капітал як сукупність товарів виробничого 
призначення [14], а в науковій праці “Принципи 
економічної науки” А. Маршал визначав, що тер-
мін “капітал” використовується в якості загаль-
ної категорії, тобто з громадської точки зору, для 
дослідження того, як кожен з трьох факторів ви-
робництва — земля, праця і капітал — сприяють 
створенню національного дохода і як цей доход 
розподілиться між вказаними трьома факторами 
[14, 139]. 

Таким чином, капітал розкриває матеріально-
речовий зміст і пов’язаний з різними фактора-
ми виробництва та процесом отримання доходу. 
К. Маркс також зазначав, що матеріально-речова 
структура капіталу складається із знарядь пра-
ці, сировини, засобів до існування, матеріальних 
продуктів, певної суми товарі, мінових вартостей 
[21].

А. Сміт розподіляв капітал на основний і обо-
ротний на засадах того, “приносять прибуток без 
зміни господаря” окремі товари чи ні. Послідов-
ники Сміта і Рікардо Дж. Ст. Міль, Дж. Стюарт та 
інші вчені також займалися вивченням категорії 
“капітал”, зокрема, розділяли його на споживчий 
капітал та допоміжний (instrumental) [10]. 

Здійснивши вкладення у будь-яку сферу діяль-
ності, підприємець ставить собі за мету одержати 
прибуток, тобто надлишок над початково аван-
сованою сумою. Отримавши його один раз, він 
прагнутиме отримувати його знову і знову, а для 
цього йому доведеться здійснювати відтворення. 
Розглядаючи процес відтворення з точки зору 
зміни функціональних форм промислового капі-
талу, що бере в ньому участь, можна подати його у 
вигляді формули

Г — Т…П…Т' — Г'.

Ця формула передбачає три стадії і три перетво-
рення капіталу з однієї форми в іншу: 1) грошовий 
капітал на ринку факторів виробництва перетво-
рюється на продуктивний; 2) у процесі вироб-
ництва продуктивний капітал перетворюється у 
товар і виконує функцію створення доданої вар-
тості; 3) додана вартість, яка втілена у товарі, над-
ходить до підприємця після реалізації товару на 

ринку, на цій стадії товарний капітал знову пере-
творюється у грошовий.

Послідовне перетворення капіталу з однієї 
форми в іншу називається його кругообігом. Мета 
цього процесу — створення прибутку. Кругообіг 
капіталу, взятий не як окремий акт, а як процес 
руху всього авансованого капіталу, що безпе-
рервно повторюється, називається обігом капі-
талу. Повний обіг капіталу здійснюється лише 
тоді, коли до власника повертається вся вартість 
авансованого капіталу у своїй початковій, тобто 
грошовій, формі. У результаті ж до власника по-
вертається щоразу лише частина авансованого 
капіталу.

Основний капітал — це частина виробничого 
капіталу, вартість якого переноситься на продукт 
поступово та повертається власнику у грошовій 
формі частинами. До основного капіталу входить 
вартість обладнання, машин, виробничих буді-
вель, споруд, транспортних засобів та ін. Процес 
перенесення вартості основного капіталу на но-
востворений продукт називається амортизацією, 
а грошовий вираз вартості, що відшкодовується 
за певний період часу, — амортизаційними відра-
хуваннями. Оборотний капітал — це та частина 
виробничого капіталу, вартість якого включаєть-
ся до вартості продукту цілком і повністю повер-
тається підприємцю у грошовій формі у кожному 
циклі кругообігу капіталу. Це вартість сировини, 
палива, енергії, запчастин, інструментів, тари, не-
завершеного виробництва та ін. Сюди також від-
носять вартість оплати робочої сили [1].

Але базовою, на нашу думку, можна вважати 
схему К. Маркса, за якою капітал має наступні 
категорії [21]:

•	 процес становлення капіталу (із грошей, 
праці);

•	 виокремлення капіталу (оборотний, основ-
ний, оборот капіталу);

•	 одиничність капіталу (капітал і прибуток, 
капітал і відсоток, капітал як вартість).

До одиничної форми К. Маркс відносив ка-
пітал як кредит, капітал як акціонерний, капітал 
як грошовий ринок [21]. Таким чином, відмін-
ність між сучасним і класичним підходами щодо 
визначення терміна “капітал” в тому, що західні 
економісти розширили діапазон належних до ка-
піталу запасів, видів праці. Отже, ґрунтуючись на 
проведених дослідженнях до розгляду відносин 
щодо капіталу, вони визначають його промисло-
ву, позичкову і торгову форми та його розподіл 
на постійний, перемінний, основний, оборотний. 
При цьому найбільш ліквідною формою капіталу 
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є грошова, яка опосередковує кожний цикл від-
творювального процесу. Через універсальність 
грошей результати дослідження капіталу можна 
перенести на весь капітал, а тому розглянемо тут 
поняття капіталу у грошовій формі. 

З метою розуміння природи капіталу на заса-
дах теоретичних теорій можливо запропонувати 
факторну модель визначення головних детермі-
нант суспільного виробництва економічних благ 
з урахуванням різноманітного ресурсного забез-
печення як інструмента дослідження передумов 
виникнення капіталу — об’єктивного феномена в 
економічній системі (рисунок).

Як видно з наведеної моделі, капітал може 
бути як фінансовим, так і матеріальним, трудо-
вим, інтелектуальним та інформаційним. У су-
часних умовах інтеграції країн до світового ринку 
капіталу в умовах глобалізації світової економіки 
досить значним ресурсом постає саме останній 
вид ресурсів суспільного виробництва — інфор-
мація, на засадах доступу до використання якої 
формується нова глобальна система прийняття 
рішень та від якої залежить успіх розвитку кож-
ної країни світу.

Міжнародний рух капіталу історично стано-
вить собою наступний за вивозом товарів етап 
розвитку міжнародних економічних відносин. 
Здатність факторів виробництва до переміщення 
з однієї країни до іншої зумовлена міжнародною 

мобільністю факторів виробництва. Ретроспек-
тивний огляд історії становлення теорії міжна-
родного руху капіталів показує, що найбільший 
внесок в її розвиток у XX ст. зробили кейнсіансь-
ка, інституціональна і неокласична (неокласич-
ний синтез) економічні школи. 

Враховуючи те, що світова економіка в останні 
десятиліття XX ст. розвивалася на ідеологічних 
засадах і під впливом цінностей неолібералізму, 
і виходячи з того, що в наукових колах західних 
учених, учених країн з перехідною економікою 
зростають критичні мотиви і сумніви щодо універ-
сальності неоліберальних цінностей, розглянемо 
детальніше основоположні засади різноманітних 
теорій цього впливового напряму економічної 
думки сучасності.

Неокейнсіанська теорія міжнародної мігра-
ції капіталу зосереджена на співвідношенні руху 
капіталу і стану платіжного балансу. Зокрема, 
Дж. Кейнс відзначав, що вивіз капіталу з країни 
має місце лише тоді, коли експорт товарів переви-
щує імпорт товарів для даної країни, а при пору-
шенні цього правила необхідне втручання держави 
[11]. Міжнародний рух капіталу є похідним від не-
рівноваги платіжних балансів взаємодіючих країн. 
В експортоорієнтованій країні з динамічним екс-
портом так само динамічно зростає і попит на капі
тал, тому вона його інтенсивно імпортує (приклад 
нових індустріальних країн — Тайвань, Південна 
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Корея). Залучення капіталу до країн відбувається 
інтенсивно у випадку, коли експорт товарів і пос-
луг перевищує імпорт. У разі порушення цього 
правила держава повинна вживати низку заходів, 
які стимулюють імпорт. Моделі вивозу капіталу 
базуються на перевагах ліквідності. Американсь-
кий економіст Дж.Тобін продовжив цю теорію та 
висунув концепцію портфельної ліквідності, від-
повідно до якої поведінка інвестора визначається 
бажанням диверсифікувати свій портфель цінних 
паперів, у тому числі за рахунок іноземних. Виз-
начальним фактором при цьому є прибутковість, 
ліквідність цінних паперів и ризик вкладання в 
них [19].

Перші теоретичні основи для пояснення здій-
снення прямих іноземних інвестицій беруть по-
чаток у теорії капіталу, за якою здійснення пор-
тфельних і прямих інвестицій пояснюється на 
основі міжнародних процентних відмінностей, що 
виникають через різну забезпеченість капіталом 
різних країн або процентні відмінності (розшире-
на теорія процентів) [25, 52]. Так, згідно з класич-
ною теорією капіталу, інвестиції є результатом 
відмінностей у внутрішніх процентних ставках і 
витратах на капітал у межах країни і за кордоном. 
Підприємство інвестуватиме в іноземний основ-
ний і фінансовий капітал так довго, наскільки 
гранична продуктивність капіталу за кордоном 
вища, ніж у своїй країні [22, 17]. Але різниця у 
нормі прибутку майже врівноважується значним 
ризиком інвестування. Тому цього положення 
недостатньо, щоб вичерпно описати економічну 
природу іноземного інвестування. 

Марксистська модель базується на визначенні 
надлишкого капіталу. При цьому вивіз капіталу є 
наслідком його надлишку в країнах-експортерах 
капіталу. К. Маркс визначав, що надлишок капі-
талу породжується в країні, яка ним володіє, та 
призводить до зниження норми прибутковості 
його використання [7]. Так, через експорт капіта-
лу і товарів потенційний чи реальний надлишок 
виводиться з економіки з більш високою нормою 
прибутку.

Економіст Дж. Фішер [23] продовжив до-
слідження у цьому напрямі. Він відзначав, що 
особливість відкритої економіки детермінується 
взаємозв’язком національного і міжнародного 
інвестиційних ринків. Рівень залежності визна-
чається інтенсивністю міжнародного руху капіта-
лу та чутливістю інвестиційних потоків до зміни 
процентних ставок всередині країни і за її межами. 
Вільний перелив капіталу сприяє встановленню 
паритету процентних ставок, при цьому реальна 

процентна ставка завжди повинна коригуватися 
на очікуваний рівень інфляції.

Зміна обмінного курсу — це ще одна з причин 
того, що інвестиції переміщуються зі своєї краї-
ни в іншу. Знецінення іноземної валюти зумов
лює  нижчий рівень витрат у цій країні, що також 
ініціює прямі інвестиції в цю державу. Теорія 
Р. Алібера підкреслює переваги інвесторів щодо 
утворення власності в країні, де прогнозують ре-
вальвацію валюти, звідси випливає, що підпри-
ємство отримує тут капітал на вигідніших умо-
вах. Однак ця теорія не відповідає довгостроковій 
діяльності у галузі прямого іноземного інвесту-
вання [12, 56–58].

Як вже було зазначено, залучення іноземних 
капіталів базується на відомому ліберальному 
економічному постулаті, згідно з яким рух капі-
талів визначається різним рівнем доходності в 
різних країнах. Капітал рухається звідти, де його 
гранична продуктивність низька, і спрямовується 
туди, де вона є високою. Для капіталу гранична 
продуктивність визначається рівнем процентної 
ставки, яку може регулювати держава засобами 
монетарної політики з огляду на національні інте-
реси. Другий постулат неоліберальної концепції 
базується на тій закономірності, що чим нижчими 
є темпи економічного зростання країни, в якій є 
гостра потреба в капіталах, тим сильнішою буде 
тенденція їх ввезення у країну, а відтак динаміка 
внутрішнього інвестування визначатиме інтен-
сивність припливу капіталів. Ця динаміка знач-
ною мірою зумовлюється фіскальною та бюдже
тною політикою держави, станом державного 
бюджету, його збалансованістю [13].

Інвестиційна привабливість країни залежить 
і від того, як темпи зростання доходів країни від 
припливу іноземних інвестицій співвідносяться з 
темпами зростання вітчизняних інвестицій, а зна-
чить, і темпами зростання ВВП [8, 24–26]. Якщо 
торговий баланс активний, то це означає, що ін-
вестиції в країні зростають більшими темпами, 
ніж інвестиційні доходи, і навпаки.

Мікрорівень аналізу пов’язаний з досліджен-
ням цілої низки чинників інвестиційної діяль-
ності. Ці чинники можуть класифікуватися як 
маркетингові. До них належать розміри ринку 
та динаміка інвестицій, прагнення здобути час-
тку ринку, збільшити експорт материнської 
компанії, необхідність підтримки тісного кон-
такту з покупцями (післяпродажний сервіс), не-
задоволення існуючим станом ринку та ін. Чин-
ники, що пов’язані з торговими обмеженнями в 
країні, — торгові бар’єри, схильність споживачів 
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до місцевих продуктів. Вартісні чинники праг-
нення скоротити транспортні витрати, наявність 
кваліфікованої робочої сили та її ціна, наявність 
сировини, капіталу і технологій, низькі витрати 
на виробництво, фінансові та інші державні сти-
мули та преференції.

Складові інвестиційного клімату — загальне 
ставлення до іноземних інвестицій, політична 
стабільність, законодавчі обмеження права влас-
ності, стабільність правового поля, валютне регу-
лювання і стабільність валютного курсу, структу-
ра і тягар податків, відносини з органами влади 
(хабарництво, бюрократизм, креміногенність у 
країні).

Представники неокласичного синтезу вдало 
поєднують макроекономічний аналіз закономір-
ностей руху капіталів між різними країнами із су-
часним аналізом проблем мотивації міжнародної 
інвестиційної діяльності її суб’єктів — корпорацій 
чи фірм, розглядаючи її в органічному зв’язку і в 
контексті взаємодії макро- і мікроекономічних та 
інституціональних чинників. Слід підкреслити, 
що характерною ознакою неокласичних поглядів 
є те, що вони є синтезом підходів, які були доб-
ре опрацьовані представниками кейнсіанства та 
інституціоналістами з позицій макроекономіч-
ного аналізу, але які не брали до уваги мотивів 
поведінки індивідуального інвестора в контексті 
міжнародної інвестиційної діяльності.

Більш аргументованою, на нашу думку, є гіпо-
теза, згідно з якою транснаціональні компанії че-
рез інвестиції прагнуть одержати вищі прибутки, 
ніж їхні місцеві конкуренти. Обґрунтуванням цієї 
гіпотези постає умова, що визначальною причи-
ною є не норма, а величина прибутку, що засвід
чують поширені факти купівлі місцевих компаній 
транснаціональними компаніями. Причиною того, 
що ТНК готові платити за право володіння міс-
цевою компанією більше, ніж місцеві підприємці, 
може бути їхня впевненість у тому, що вони от-
римають більші прибутки, ніж місцеві інвестори. 
Саме це пояснює досить відомий факт, що, напри-
клад, європейські ТНК інвестують підприємства 
в США, а США, у свою чергу, інвестують підпри-
ємства в Європі, і до того ж у тих самих галузях, 
що пояснюється бажанням ТНК диверсифікува-
ти свої ринки збуту, мінімізувати ризики і ту час-
тину прибутків, які підлягають оподаткуванню в 
цих країнах. 

Таким чином, відзначимо, що розвиток сучас-
ної теорії міжнародної інвестиційної діяльності 
і поведінки фірми відбувається в кількох напря-
мах. По-перше, ця теорія зосереджується на ме-

тодах втручання держави в інвестиційні процеси, 
які б дозволяли мінімізувати це втручання і мак-
симально задовольнити інтереси приватного біз-
несу, активізувати його інвестиційну діяльність. 
По-друге, інвестиційні процеси досліджуються на 
мікроекономічному рівні, що передбачає необхід-
ність аналізу мотивацій інвестиційної поведінки 
фірми як на внутрішньому ринку капіталів, так і 
на міжнародному.

Найбільш привабливою з огляду пояснення 
дії макроекономічного регулювання розвитку 
національних ринків капіталу є теорія цілеспря-
мованого коригування відкритої економіки на за-
садах механізму забезпечення макроекономічної 
рівноваги, використання інструментів грошової 
та бюджетної політики. Ці теорії базуються на 
теоретичних засадах міжнародної економіки, які 
розкривають сутність функціонування відкритих 
економік і світового господарства в умовах гло-
балізації фінансових ринків, серед яких найбільш 
вагомими є кількісна теорія грошей М. Фрідмана, 
теорія паритету купівельної спроможності Г. Ка-
селя, ефект Фішера, теорія зайнятості, відсотка та 
грошей Дж. Кейнса, правило Тінбергена, модель 
Мандела–Флемінга [20]. 

Узагальнивши цей стислий огляд підходів до 
визначення мотивацій міжнародної інвестиційної 
діяльності, можна класифікувати сучасні концеп-
ції її діяльності за такими основними напрямами: 
теорія технологічного розриву; теорія портфель-
них інвестицій; теорія “захисного інвестування”; 
теорія монопольних переваг; теорія привласнен-
ня; модель життєвого циклу; теорія “втечі капі-
талів”; модель “наукомісткої спеціалізації”; кон-
цепція “інвестиційних полів” [18, 10].

У вітчизняній літературі наводиться інша, на 
наш погляд, більш вдала і структурно виваже-
на класифікація напрямів теоретичного аналізу 
інвестиційного процесу, яка об’єднує розмаїття 
концепцій у такі чотири групи:

1 група — теорії ринкової влади (у тому числі 
теорія фірми С. Хаймера, або теорія захисного ін-
вестування ПІІ);

2 група — теорії інтернаціоналізації (П. Баклі, 
М. Кесон, А. Рагмен);

3 група — теорії конкурентоспроможності га-
лузей (Дж. Данінг, М. Портер);

4 група — макроекономічні теорії розвитку.
Чотири виокремлені напрями теоретично-

го аналізу розкриття суті і змісту інвестиційної 
діяльності стали джерелом для найбільш загаль-
новизнаного і поширеного нині концептуального 
підходу до процесів інвестування з позицій мік-
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ро- та макрорівнів, відомого як “еклектична пара-
дигма Даннінга”. 

Теорія захисного інвестування ПІІ С. Хаймера 
ґрунтується на перевагах фірми у сфері інвести-
ційної діяльності щодо припливу ПІІ, що призво-
дить до появи взаємодії між ПІІ і контролем над 
ринками [24]. Тобто він пропонував підхід, який 
розкриває прямі іноземні інвестиції через конт-
роль, необхідний для того, щоб досягти більшої 
гарантії на вкладений каптал, не допустити кон-
куренції за кордоном та досягти монопольних 
переваг за кордоном [24, 23]. Ця теорія пояснює 
фактор випадкових переваг фірми як інструмен-
ту об’єднання теорії ПІІ і класичних моделей не-
досконалої конкуренції на галузевих ринках. 

Використання монопольної переваги за допо-
могою ПІІ досліджували пізніше У. Кіндельбер-
гер, Р. Кейвз, І. Грехем і Г. Браун. Сутність теорії 
полягає в тому, що філії іноземних підприємств 
порівняно з вітчизняними мають багато недоліків, 
котрі негативно впливають на їх конкуренто
спроможність (недостатнє знання законодавства, 
економіки, політики) [12]. В основі іноземних 
інвестицій лежить ослаблення конкуренції і за-
безпечення контролю над ринком. Великі ком-
панії зацікавлені в максимальному контролі над 
маленькими, при цьому саме уряд повинен втру-
чатись у цей процес і контролювати інвесторів з 
погляду збереження національних інтересів [24]. 
Теорія монополістичних переваг Кіндельбергера 
пояснює ПІІ наступними факторами: недоскона-
ла конкуренція на ринках, економія на масштабах 
виробництва, обмежувальна політика держави 
[22]. Наявність цих факторів зумовлює міжна-
родний рух капіталу. 

Основні положення моделі життєвого цик-
лу продукту обґрунтовані Реймондом Верноном 
[23]. Відповідно до цієї теорії деякі види продук-
ції проходять цикл, що складається з чотирьох 
етапів (впровадження, ріст, зрілість, спад), а їх 
виробництво пересувається у міжнародному про-
сторі відповідно до етапу циклу, щоб забезпечити 
безперервність інвестування виробництва про-
дукту, з огляду на втрату відносних і необхідність 
утримання конкурентних переваг.

Значним внеском у розвиток теоретичної 
думки в галузі ПЗІ і ТНК стала праця видатного 
американського професора міжнародного бізнесу 
М. Портера “Міжнародна конкуренція” [16, 166]. 
Головне завдання, поставлене М. Портером, по-
лягало у виявленні специфічних характеристик 
країни базування корпорацій, що впливають на їх 
міжнародну результативність. Під конкурентною 

перевагою країни М. Портер має на увазі здатність 
національних фірм використовувати дислоко-
вані всередині країни ресурси таким чином, щоб 
успішно конкурувати на міжнародних ринках. 
М. Портер розміщує основні детермінанти цієї 
здатності в “даймонд”, що вбирає набір перемін-
них, котрі характеризують середовище, де функ-
ціонують місцеві фірми, а також сприяють або пе-
решкоджають створенню конкурентного ринку. 
Ключовими рівнями системи, за Портером, на-
зивають: рівень розвитку факторів виробництва, 
рівень попиту внутрішнього ринку на продукцію 
деяких галузей, рівень розвитку допоміжних і 
супровідних галузей, рівень внутрішньогалузевої 
конкуренції. Розглянутий “даймонд” являє собою 
динамічну систему, де параметри кожної з детер-
мінант тісно пов’язані зі станом інших. 

На основі результатів досліджень М. Портер 
робить висновок про те, що успішна глобаль-
на конкурентоспроможність ТНК визначається 
саме характеристиками національного “даймон-
да” країни базування, їх динамікою і взаємоза-
лежністю [16, 166]. При цьому найважливішими 
факторами переваги фірми він називає ті, що ви-
магають постійного і цілеспрямованого інвесту-
вання, сприяють кумулятивному розвитку діло-
вої активності. Такі базові фактори, як сировина 
та праця, не є вирішальними і можуть бути змі-
нені завдяки використанню нових технологій. Це 
положення є визначальним з погляду формуван-
ня цільових настанов залучення капіталу 

Розглядаючи інституціональні теорії стосовно 
ММК, слід відзначити, що процеси ММК засно-
вані на внутрішніх особливостях економічних 
відносин, у корені яких лежать стан, поводження, 
конкурентні переваги і недоліки кожної окремої 
національної економіки, участь якої в міжнарод-
ному господарстві і процесах ММК ставиться 
в пряму залежність від конкурентних переваг 
кожного її суб’єкта, а міжнародний рух капіталу 
визначається станом “даймонда”. М. Портер та-
кож відзначив, що існує низка принципів, яки-
ми повинна керуватися держава для створення і 
розвитку сильної держави. Перше місце посідає 
створення сприятливого інвестиційного кліма-
ту для формування факторів виробництва через 
приплив інвестицій. Це і складає основу націо-
нального економічного потенціалу. Проблеми 
формування інвестиційного клімату засновані 
Портером на оптимізації “даймонда”, макроеко-
номічній ситуації, зовнішньоекономічній політи-
ці уряду. В свою чергу, всі ці складові визначають 
економічну активність і стан “даймонда”. 
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Інституціональна модель конкурентних пе-
реваг М. Портера стала основою для створення 
моделі Портера–Ругмана. А. Ругман доповнив 
модель обґрунтуванням ідеї конкурентного ви-
рівнювання “даймондів” національних економік 
через їх інтегрування: складові національних пе-
реваг формуються під впливом поза національно-
го економічного середовища. А. Ругман визначив 
необхідність співвідношення національного “дай-
монда” з “даймондами” інших країн для відносної 
конкурентоспроможності національної економі-
ки. Міжнародні інвестиції є ключовою детермі-
нантою національного “даймонда” та індикатором 
його стану. 

Еклектична модель Дж. Даннінга увібрала в 
себе з інших моделей ПІІ те, що пройшло перевір-
ку на практиці. Тому другою назваю є “еклектична 
парадигма” [7]. Відповідно Дж. Даннінг виокрем-
лює “... основні чинники, які стимулюють фірми 
здійснювати іноземні інвестиції: переваги володін-
ня (технологічний рівень, маркетинговий досвід, 
імідж); переваги дислокації (виробничі витрати в 
зарубіжній країні, тарифи, податки тощо); перева-
ги інтернаціоналізації, пов’язані з можливістю от-
римання вищих результатів за рахунок самостій-
ної діяльності в певній країні” [12, 80]. Відповідно 
до цієї моделі Дж. Кентвел підкреслює: “Еклек-
тична парадигма є альтернативною концептуаль-
ною основою у повному розумінні. Це скоріше 
організаційна парадигма, що визначає елементи 
кожного з підходів, які найбільше відповідають 
поясненню різноманітних видів виробництва 
ТНК і широкого розмаїття оточуючого середови-
ща, в якому вони знаходяться” [17].

Отже, модель Портера–Ругмана–Даннінга є 
відображенням інституціональних підходів до 
оцінювання основних складових сприятливого 
як для інвестора, так і для реципієнта інвестицій-
ного клімату за умови інтеграції. Таким чином, 
на нашу думку, зазначена еклектична парадигма 
Даннінга — модель формування національної ін-
вестиційної політики щодо міжнародної міграції 
капіталу в умовах глобалізації.

Як зазначалося, світові фінанси являють со-
бою складну динамічну систему, що перебуває у 
процесі постійної трансформації. В цій глобаль-
ній фінансовій архітектурі оперують такі провід-
ні суб’єкти, як ТНК, ТНБ, портфельні інвестори, 
міжнародні офіційні позичальники (національні 
держави і міжнародні урядові та неурядові аген-
ції). Саме вони опосередковують основну частину 
міжнародних фінансових потоків. З погляду про-
відних суб’єктів, що виходять на міжнародний 

фінансовий ринок, саме вони генерують головні 
фінансові потоки.

Під світовим фінансовим ринком треба розумі-
ти складне переплетіння, взаємозалежність, ін-
теграцію національних і міжнародних ринків, що 
забезпечує перелив грошово-кредитних ресурсів 
між країнами, регіонами, галузями та окремими 
суб’єктами бізнесу. Це глобальний механізм, що 
забезпечує балансування світового попиту і про-
позиції на капітал.

Світовий фінансовий ринок історично вини-
кає на базі національних фінансових ринків під 
впливом концентрації виробництва та капіталу й 
інтернаціоналізації світогосподарських зв’язків. 
Упровадження інформаційних технологій у бан-
ківській та фінансовій сферах дало значний пош-
товх глобалізації фінансових ринків.

Узагальнюючи огляд теорій, моделей та кон-
цепцій міжнародного руху капіталу, можна від-
значити, що сучасні інвестиційні процеси у 
світі потребують поглибленого вивчення мак-
роекономічних, інституціональних факторів та 
суб’єктивної мотивації міжнародного руху ка-
піталу. Для кожної економічної теорії, за винят-
ком теорії конкурентних переваг М. Портера, 
характерний суб’єктивний підхід до мотивації 
міжнародної міграції капіталу, а тому вирішаль-
ною щодо інтеграції країни до світового ринку 
капіталу є інституціональна теорія конкурентних 
переваг.
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Світові фінанси являють собою складну динамічну систему, що перебуває в 
постійній трансформації. Сучасні інвестиційні процеси потребують розгляду як 
на макроекономічному рівні, так і з погляду суб’єктивної мотивації й найкраще мо-
жуть бути описані за допомогою інституціональної теорії конкурентних переваг.

Мировые финансы представляют собой сложную динамическую систему, кото-
рая находится в постоянной трансформации. Современные инвестиционные про-
цессы требуют рассмотрения как на макроэкономическом уровне, так и с точки 
зрения субъективной мотивации и лучше всего могут быть описаны с помощью инс-
титуциональной теории конкурентных преимуществ.

World finance represent complex dynamic system in constant transformation. Modern 
investment processes should be considered both at a macroeconomic level, and from the 
point of view of subjective motivation. In the best way they can be described with the help 
of institutional theory of competitive advantages.

Надійшла 10 лютого 2009 р.
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ПРОБЛЕМЫ РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА 
В АЗЕРБАЙДЖАНСКОЙ РЕСПУБЛИКЕ В УСЛОВИЯХ 
ИНТЕНСИВНОГО ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ 

Наукові праці МАУП, 2009, вип. 2(21), с. 48–51

Рассматривается проблема социально-экономического развития Республики 
Азербайджан в период независимости, исследуется влияние экономических реформ 
на повышение уровня жизни населения страны.

В последние годы в Республике Азербайджан 
появилась необходимость обеспечения высоких 
темпов устойчивого социально-экономического 
развития. По мере экономического роста главной 
целью экономической деятельности является со-

здание благоприятных жизненных условий для 
населения. Анализ показателей социально-эко-
номического развития показывает, что начиная с 
1997 г. в Азербайджане наблюдается достаточно 
высокий экономический рост (таблица).

Основные показатели экономического развития Азербайджанской Республики 
(рост по сравнению с предыдущим годом в процентах)

Отрасль 2003 г. 2004 г. 2005 г. 2006 г. 2007 г.

Рост ВВП 11,2 10,2 26,4 34,5 25,0

Промышленность 6,1 5,7 33,5 36,6 24,0

Сельскохозяйственная продукция 5,6 4,6 7,5 8,3 4,0

Капитальные вложения 73,8 35,4 16,6 15,2 17,8

Реальные доходы населения 10,4 4,0 12,3 14,6 15,1

Экспорт 19,5 39,6 20,2 46,6 95,1

Импорт 57,7 33,9 19,8 25,1 8,4

Примечание: Приведены официальные данные [1, 12; 8, 36].

В основе обеспечения высокого экономическо-
го роста лежат глубокие экономические реформы, 
проведенные в стране после достижения независи-
мости и направленные на развитие многоукладной 
экономики. В результате целенаправленных мер 
84 % ВВП в 2007 г. создавались в частном секторе. 
За период 1995 — 2007 гг. количество малых пред-
приятий выросло с 7226 до 12232, иностранных и 
совместных предприятий — с 293 до 863 [9, 100].

При переходе к рыночным отношениям в сфе-
ре развития предпринимательства требуют госу-
дарственной поддержки малые предприятия. Они 

способны ускорить социальные преобразования, 
имея широкую свободу выбора, могут создавать 
дополнительные рабочие места, повышают уро-
вень жизни населения, оперативно реагируют на 
изменения потребительского сектора, активизи-
руют структурную перестройку. Однако степень 
вовлеченного в трудовую деятельность населения 
и потенциальные возможности в этом направле-
нии вызывают необходимость повышения уровня 
оплаты труда на малых предприятиях, а для этого 
требуется государственная поддержка малого и 
среднего предпринимательства.

© Вугар Мехтиол Назаров, 2009
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Переход к рыночным отношениям, формиро-
вание предпринимательства в стране сопровож-
дались значительным улучшением уровня жизни 
определенной группы населения, занятого в но-
вых предпринимательских структурах. 

Достижение высоких показателей социаль-
но-экономического роста и развитие предпри-
нимательства — взаимосвязанные процессы, 
предполагающие решение проблем эффективной 
занятости; рационального использования ресур-
сов; увеличения объема и качества продукции; 
совершенствования отраслевой структуры; при-
влечения иностранных инвестиций; повышения 
доли потребительского сектора. 

В качестве приоритетного направления ре-
формирования национальной экономики Азер-
байджана и перехода к рыночным отношениям 
правительство страны провозгласило создание 
малых предприятий и широкое развитие малого 
бизнеса. В Азербайджане под субъектами малого 
предпринимательства понимаются коммерчес-
кие организации, в уставном капитале которых 
доля участия государства, общественных и рели-
гиозных организаций (объединений), благотво-
рительных и иных фондов не превышает 25 %; 
доля, принадлежащая одному или нескольким 
юридическим лицам, не являющимся субъектом 
малого предпринимательства, не выше 25%. При 
этом средняя численность работников таких ор-
ганизаций не должна быть выше предельных 
уровней: в промышленности, строительстве и на 
транспорте — 100 человек; в сельском хозяйс-
тве и научно-технической сфере — 60, в оптовой 
торговле — 50, в розничной торговле и бытовом 
обслуживании — 30, в остальных отраслях и при 
осуществлении других видов деятельности — 50 
человек. К субъектам малого предпринимательс-
тва также относятся физические лица, занимаю-
щиеся предпринимательской деятельностью без 
образования юридического лица (индивидуаль-
ные предприниматели).

Отметим, что малое предпринимательство в 
Республике Азербайджан начало развиваться с 
конца 80-х годов прошлого века. За прошедшее 
время принято уже более 50 законов и других 
нормативных актов по становлению и развитию 
данного сектора экономики. Согласно статисти-
ческим данным, количество малых предприятий 
то уменьшается, то увеличивается, многие из них 
не проходят юридическую перерегистрацию и по-
полняют теневой сектор. В середине 90-х годов 
стала вводиться упрощенная система налогооб-
ложения, в соответствии с которой малыми пред-

приятиями могут быть только те структуры, где 
численность работающих не превышает 15 чело-
век, независимо от вида деятельности. Таким об-
разом, различные органы управления используют 
два критерия отнесения предприятий к малым по 
численности занятых: для статистической отчет-
ности и для целей налогообложения. В настоящее 
время все большее распространение в налогооб-
ложении получает система вмененного дохода, 
когда малые предприятия используют другие 
критерии при расчете размеров будущего налога 
и корректируют его в зависимости от итогов ра-
боты в отчетном периоде.

В соответствии с “Государственной програм-
мой развития предпринимательства в Азербай-
джанской Республике” государственная подде-
ржка малого бизнеса должна осуществляться по 
следующим направлениям:

•	 формирование инфраструктуры для под
держки и развития малого предпринима-
тельства;

•	 создание льготных условий для использо-
вания субъектами малого предпринима-
тельства государственных финансовых, 
материально-технических и информацион-
ных ресурсов, а также научно-технических 
разработок и технологий;

•	 установление упрощенного порядка регист-
рации субъектов малого предприниматель-
ства, лицензирования их деятельности, сер-
тификации их продукции, представления 
государственной статистической и налого-
вой отчетности;

•	 поддержка внешнеэкономической деятель-
ности субъектов малого предпринима-
тельства, включая содействие развитию их 
торговых, научно-технических, производс-
твенных, информационных связей с зару-
бежными организациями;

•	 организация подготовки, переподготовки и 
повышения квалификации кадров для ма-
лых предприятий.

В настоящее время в странах СНГ проходят 
процессы, характеризующие недостаточность 
развития предпринимательства. В большинстве 
своем эти процессы связаны с теми трудностя-
ми, которые стоят перед экономикой стран СНГ, 
особенно перед субъектами, действующими в так 
называемой периферийной зоне.

Отметим, что в ряде стран СНГ, когда речь 
идет о проблемах предпринимательства в регио-
нах, почему-то очень редко в качестве причины 
слабого развития предпринимательства на этих 
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территориях называют отсутствие у государства 
четкой региональной политики, направленной 
на стимулирование хозяйственного развития от-
сталых районов. Тем не менее, именно из-за ее 
отсутствия разрыв между центром и периферией 
все больше увеличивается. 

В частности, в Азербайджанской Республике 
проблема депрессивных регионов стоит наиболее 
остро. Дело в том, что в большинстве этих реги-
онов, за очень небольшим исключением, нет ни 
одного значительного предприятия, нет эффек-
тивно работающих фирм, следовательно, уровень 
налоговой базы здесь является очень низким. 
Подавляющее большинство ведущих субъектов 
экономики, а следовательно, и предприниматель-
ская активность, сосредоточены в Баку. Такая 
диспропорция в размещении производственного 
потенциала наблюдалась и в прежние годы, одна-
ко в последнее время разрыв между центром и пе-
риферией приобрел более гипертрофированные 
формы. Так, на Апшеронском полуострове сосре-
доточены практически около 90 % всех действу-
ющих производственных мощностей страны. Это 
привело к тому, что значительная часть трудоспо-
собного населения страны также концентрирует-
ся на территории Бакинской агломерации. Таким 
образом, получается, что свыше трети населения 
Азербайджана в настоящее время проживает на 
территории, составляющей 3–3,5 % общей пло-
щади страны. Кроме того, слабая хозяйственная 
база и соответственно отсутствие достаточного 
количества рабочих мест делают процесс мигра-
ции населения из периферии в центр устойчивым 
явлением.

В этой связи большое значение приобрела 
принятая в 2004 г. “Программа социально-эко-
номического развитие регионов Азербайджана”. 
Так или иначе, но появилась тенденция, позволя-
ющая утверждать, что в отношении “центр — пе-
риферия” наметился определенный сдвиг. Выбо-
рочный подход к решению проблем должен быть 
индивидуальным. Но при всей индивидуальнос-
ти подхода должна прослеживаться и очевидная 
системность, обеспечивающая устойчивость ре-
гиональной политики государства. 

В Министерство экономического развития 
периодически обращаются иностранные компа-
нии, желающие инвестировать свои средства в 
экономику Азербайджанской Республики. В сло-
жившихся условиях государство должно актив-
нее направлять инвесторов в определенные, же-
лаемые для государства, ареалы и города, чтобы 

не размещать новые предприятия в Баку и при-
легающей к нему экономически перенасыщен-
ной зоне. Такая политика почти не требует госу-
дарственных затрат и очень эффективна в период 
экономического роста. В данном случае вмеша-
тельство государства может быть осуществлено 
посредством воздействия на профессиональную 
переориентацию рабочих на месте, на изменение 
качества рабочей силы — путем государственно-
го или частного переобучения или предоставле-
ния субсидии предпринимателям для создания 
и сохранения рабочих мест. Так, намерение пра-
вительства построить вместе с французской авто-
мобилестроительной компанией “Ренаулт” завод 
по выпуску отдельных моделей ее автомобилей 
в Гяндже, несомненно, потребует определенных 
затрат на профессиональную подготовку рабочих 
из числа местных кадров. 

Кроме того, по отношению к местным хозяйс-
твующим субъектам в регионах, особенно новым, 
государство должно использовать практику пре-
доставления грантов и субсидий. Они могут быть 
разовыми, временными и постоянными, в зависи-
мости от характера деятельности.

Государство должно активно участвовать и в 
процессе формирования региональных рынков. 
Сегодня в развитых странах мира национальный 
рынок представляет собой систему региональ-
ных рынков. Современный региональный рынок 
представляет собой территориальную организа-
цию сферы обращения, где происходит согласо-
вание интересов производителей и потребителей. 
Более того, региональный рынок имеет открытый 
характер и развитые экономические связи с дру-
гими регионами и странами мира.

Наша страна подходит к такому этапу своего 
развития, когда от состояния дел в регионах бу-
дут существенно зависеть перспективы станов-
ления устойчивого национального рынка. Фор-
мирование региональных рынков в этой связи 
имеет исключительное значение как с точки зре-
ния прогнозирования развития локальных форм 
организации хозяйства, так и с точки зрения их 
влияния на состояние дел в национальной эконо-
мике в целом. Это, в свою очередь, означает, что 
для хозяйствующих субъектов на местах необ-
ходимо создавать такие условия, которые позво-
ляли бы им наиболее полно реализовывать свои 
возможности, опираясь прежде всего на местную 
рыночную инфраструктуру. На наш взгляд, имен-
но такой подход сегодня наиболее приемлем и 
безальтернативен по своей сути. 
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Проанализированы основные показатели социально-экономического развития 
Республики Азербайджан. Сделан вывод, что переход к рыночным отношениям, 
формирование предпринимательства сопровождались значительным улучшением 
уровня жизни определенной группы населения, занятого в новых предприниматель-
ских структурах. Достижение высоких показателей социально-экономического 
роста и развитие предпринимательства — взаимосвязанные процессы, предпола-
гающие решение проблем эффективной занятости; рационального использования 
ресурсов; увеличения объема и качества продукции; совершенствования отраслевой 
структуры; привлечения иностранных инвестиций; повышения доли потребитель-
ского сектора.

Проаналізовано основні показники соціально-економічного розвитку Республі-
ки Азербайджан. Зроблено висновок, що перехід до ринкових відносин, формування 
підприємництва супроводжувалося значним поліпшенням рівня життя певної гру-
пи населення, зайнятого в нових підприємницьких структурах. Досягнення високих 
показників соціально-економічного росту й розвиток підприємництва — взаємоза-
лежні процеси, які припускають вирішення проблем ефективної зайнятості; ра-
ціонального використання ресурсів; збільшення обсягу та якості продукції; вдоско-
налення галузевої структури; залучення іноземних інвестицій; підвищення частки 
споживчого сектора.

The article is devoted the analysis of basis indexes of socio-economic development 
of Republic Azerbaijan. An author comes to the conclusions which passing to the market 
relations, accompanied forming of enterprise of republic the considerable improvement 
of standard of living of certain group of population, busy in new enterprise structures. 
Achievement of modern qualities of socio-economic growth and development of enterprise 
is interdependent processes which assume: decision of problems of effective employment; 
rational use of resources; increase of volume and quality of products; perfaction of a 
particular branch structure; bringing in of foreign investments; increase of pаrt of consumer 
sector.

Получена 19 января 2009 г.



52

УДК 316.645(569.1)

МОХАМАД КАМАЛАЛДЕЕН АЛЖАФА 

Межрегиональная Академия управления персоналом, г. Киев
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Описывается роль и место Республики Сирия в современных глобализационных 
процессах. Выделяются основные вопросы, стоящие перед сирийским обществом, 
предлагаются пути и методы их решения.

В начале XXI в. все больше дают о себе знать 
охватившие уже практически весь мир процессы 
глобализации, что настоятельно побуждает стра-
ны искать адекватные варианты реагирования в 
целях обеспечения реальной экономической са-
мостоятельности и устойчивых темпов развития, 
в том числе посредством создания региональных 
объединений.

Решение данных задач осложняет необходи-
мость оперативного принятия решений с учетом 
общей логики развития нынешней международ-
ной обстановки. Неуклонно растущий разрыв 
в уровнях социально-экономического развития 
между мировыми “центрами силы” и странами 
“третьего мира” (то, что в современной полито-
логии называют противоречиями между Севером 
и Югом) является важным фактором обострения 
ситуации на глобальном и региональном уровне 
[6].

Настойчивое стремление США монополизи-
ровать роль военно-политического лидера об-
щемирового масштаба под лозунгами борьбы с 
международным терроризмом, решать собствен-
ные экономические проблемы за счет внешней 
экспансии, военных операций за рубежом пред-
ставляет серьезную угрозу суверенитету других 
государств, с особой остротой ставя перед ними 
как приоритетную задачу защиту политической 
независимости.

В подобных условиях, несомненно, ключевы-
ми становятся жизненно важные вопросы: как 
выжить и плавно вписаться в современный мир, 
осуществив социально-экономическую, полити-
ческую и культурную модернизацию и сохранив 

при этом национальную идентичность? Насколь-
ко далеко следует двигаться по пути экономи-
ческой и политической интеграции, учреждая 
наднациональные институты, но без ущерба для 
собственных государственных интересов? В этой 
связи возникла реальная необходимость рацио-
нального сочетания интернациональных и нацио-
нальных подходов во внешней политике каждого 
государства [2].

В идейной плоскости с новой силой зазвучала 
тема локального и регионального национализма, 
что наблюдается, скажем, на примере арабских 
стран, где в политических кругах и среди широ-
ких масс населения постепенно возрождается по-
пулярность присущих региональному арабскому 
национализму (арабизму) идей единства арабс-
кого мира. Причем если ранее объединительные 
идеи и фразеология использовались, по большо-
му счету, лишь в качестве прикрытия для дости-
жения узких государственных целей, то сейчас 
мышление категориями региона постепенно при-
обретает реальное содержание, прежде всего в 
рамках императивов экономической интеграции, 
отстаивания культурной самобытности, исламс-
кого наследия и ценностей и т. д.

В этой связи особую политическую и научную 
актуальность приобретает исследование опыта 
тех государств, которым пока удается достаточно 
эффективно справляться с “вызовами глобали-
зации”. Одним из таких государств является Си-
рийская Арабская Республика (САР).

Невзирая на трудности, связанные с располо-
жением в конфликтной зоне Ближнего Востока, 
и сложные перипетии межарабских отношений, 

© Мохамад Камалалдеен Алжафа, 2009
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Сирия смогла выдвинуться на позиции одной из 
ведущих региональных держав Восточного Сре-
диземноморья, арабского мира в целом.

Имеющиеся у Сирии достижения объясняют-
ся в первую очередь умелым сочетанием во вне-
шнеполитической стратегии и тактике подходов, 
основанных на теоретических положениях сирий-
ского и арабского национализма, которые подчи-
нены единой цели: обеспечению доминирующей 
роли страны в рамках ближневосточной системы 
международных отношений.

Многих исследователей у нас и за рубежом 
привлекает феномен стабильности власти в дан-
ной стране. Исследование его рациональных 
элементов, безусловно, важно в том числе и для 
России с ее сложным и неоднородным по своему 
этническому и конфессиональному составу обще-
ством.

В мае 2006 г. руководство Сирийской Арабс-
кой Республики продолжало развивать междуна-
родные политические и экономические связи со 
странами региона, а также другими зарубежными 
государствами, в том числе с Россией, продолжая 
при этом уделять внимание решению внутренних 
проблем [1].

В 2005 г. в ходе визита премьер-министра Ли-
вана Н. Мекати в Дамаск состоялись переговоры 
с руководством страны, в ходе которых он рас-
сказал о последних политических и социальных 
изменениях в Ливане, были обсуждены механиз-
мы реализации ранее подписанных соглашений 
и вопросы дальнейшего развития приграничного 
сотрудничества, а также статус сирийцев, работа-
ющих в Ливане.

Премьер-министр САР Н. Отри в ходе своего 
визита в Бразилию для участия в Арабо-Латино-
американском саммите был принят Президентом 
Бразилии Л. Де Сильва. На переговорах обсуж-
дались вопросы двустороннего сотрудничества, 
а также развития более тесного сотрудничества 
между двумя регионами. Премьер-министра в 
поездке сопровождали министр экономики и тор-
говли САР Х. Лутфи, заместитель министра ино
странных дел САР В. Муаллем и 19 сирийских 
бизнесменов. В работе саммита приняли участие 
делегации из 33 арабских и латиноамериканских 
стран [3].

В г. Сане прошло шестое заседание Совета Вы-
сшей Сирийско-Йеменской межправительствен-
ной комиссии под председательством премьер-
министра САР Н. Отри и его йеменского коллеги 
А. Баджамала. В ходе работы комиссии состоя-
лось подписание протокола заседания МПК, со-

глашений о морских перевозках, о сотрудничес-
тве в области правосудия и о взаимодействии в 
сфере труда и социального развития, а также ряд 
меморандумов о взаимопонимании.

Сирия продолжает расширять торгово-эконо-
мические связи с Турцией. Вопросам активиза-
ции этих связей был посвящен турецко-сирийс-
кий форум деловых кругов, проведенный сначала 
в турецком городе Газиантепе, а затем продолжен-
ный в Дамаске. Форум был организован Сирий-
ско-Европейским деловым советом, Федерацией 
торговых палат Сирии и торговой палатой Гази-
антепа. Участники обсудили пути развития тор-
гово-экономического сотрудничества и инвести-
ционного сотрудничества, в частности, в области 
текстильной и пищевой промышленности. Рас-
сматривались также вопросы взаимодействия по 
выходу на европейский рынок и сотрудничества 
в рамках Евро-Средиземноморского партнерства. 
Во время проведения форума в Дамаске были 
подписаны 6 контрактов: 3 контракта на поставку 
в Турцию сирийских продовольственных товаров 
и 3 контракта на поставку в Сирию турецкого 
упаковочного, фасовочного и разливочного обо-
рудования. 

В отчетном периоде руководство САР продол-
жало уделять особое внимание инвестиционной 
привлекательности экономики Сирии. В связи с 
этим Министерство туризма САР провело в Да-
маске туристический инвестиционный форум, в 
котором приняли участие сирийские и иностран-
ные инвесторы, в том числе российские бизнес-
мены, представители государственных и частных 
банков. Сирийская сторона представила участни-
кам форума 37 туристических площадок и про-
ектов для инвестирования. По каждому объекту 
представлена детальная информация, включая 
географические, экономические и туристические 
данные, а также оценочная стоимость и возмож-
ности для инвестирования. По данным Минис-
терства туризма САР, с каждым годом Сирию 
посещает все большее количество туристов. Так, 
в первом квартале 2006 г. Сирию посетило турис-
тов на 25 % больше, чем в аналогичный период 
прошлого года. Общее число туристов составило 
610 тыс. человек, из них 430 тыс. туристов прибы-
ло из арабских стран, 66 тыс. — из Италии, Герма-
нии, Франции, Испании и Кипра, 266 тыс. из них 
воспользовались услугами гостиниц.

Министр транспорта САР М. Обейд при-
нял министра наземного и морского транспорта 
КНДР Ю. Еил и сопровождавшую его делегацию. 
На встрече обсуждались вопросы двустороннего 
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сотрудничества в транспортной сфере. Министр 
также провел переговоры с министром транспор-
та Малайзии С. Тшиви, с которым обсудил вопро-
сы, связанные с реализацией ранее достигнутых 
договоренностей, возможным участием малай-
зийских компаний и организаций в реализации 
инвестиционных планов Министерства, а также 
с возможным открытием регулярных авиарейсов 
между Дамаском и Куала-Лумпуром [5]. 

В Дамаске прошло 5-е заседание Сирийско-
Пакистанской МПК. По окончании работы МПК 
состоялось подписание меморандума о взаимопо-
нимании, в который вошли проекты соглашений о 
сотрудничестве в области жилищного строитель-
ства, информационных технологий, промышлен-
ности и нефтедобычи, проект протокола о сотруд-
ничестве в таможенной сфере и исполнительная 
программа о сотрудничестве в сфере туризма и 
рекламного дела. В ходе визита пакистанской де-
легации премьер-министр САР Н. Отри принял 
министра нефти и природных ресурсов Пакиста-
на, председателя пакистанской части Комиссии 
Х. Джадона, который выступил с предложением 
о создании зоны свободной торговли между Си-
рией и Пакистаном, а также заявил о готовности 
импортировать сирийский хлопок и оливковое 
масло.

С целью создания более выгодных и прочных 
торгово-экономических связей с Китаем Дамаск 
посетила делегация китайских предпринимате-
лей в сопровождении сирийских бизнесменов, 
работающих в Китае. Основным событием в рам-
ках визита стало парафирование соглашений об 
открытии в г. Адре предприятий и офисов ком-
паний, работающих в Китае. Планируется, что на 
территории комплекса в 6 тыс. кв. метров будет 
открыто 170 представительств компаний, работа-
ющих с китайской продукцией. Это должно в зна-
чительной степени облегчить доступ китайской 
продукции на арабские и европейские рынки. 

Также под патронажем премьер-министра 
САР Н. Отри и Министерства нефти и минераль-
ных ресурсов САР в г. Хомсе прошла первая Меж-
дународная конференция о положении в газовой 
промышленности, на которой были рассмотрены 
последние достижения в сфере добычи природно-
го газа и использования его при выработке элек-
тричества, а также перспективы развития отрас-
ли. В работе трехдневной конференции приняли 
участие эксперты из арабских стран, а также из 
России, Турции, Франции и Хорватии [5].

В Дамаске начал работу Национальный про-
мышленный съезд. Планируется, что в работе 

съезда примут участие более 500 местных пред-
принимателей. Большую их часть составят пред-
ставители частного сектора, которые обсудят 
конкретные предложения по развитию промыш-
ленного производства и вопросы влияния Сирий-
ско-Европейского сотрудничества на перспекти-
вы развития национальной промышленности. По 
данным газеты “Syrian Times”, в настоящее время 
на частных предприятиях промышленного секто-
ра работает 3,5 млн рабочих, доля промышленно-
го производства в ВВП Сирии составляет 27 %, а 
совокупный объем инвестиций в 2006 г. составил 
около 4 млрд дол. США.

В Дамаске прошла 1-я Международная вы-
ставка строительных технологий и стройиндуст-
рии. В работе выставки приняли участие 440 ком-
паний из 53 стран, в том числе из России и СНГ, 
представивших 1164 торговые марки [5].

Президент САР Б. Асад подписал норматив-
но-правовые акты, касающиеся международного 
сотрудничества и регулирующие внутренние вза-
имоотношения:

•	 декрет № 31 “О функциях и источнике фи-
нансирования банка недвижимости”;

•	 декрет № 35 “О создании исламских бан-
ков”.

Народное Собрание Сирии рассмотрело про-
ект закона “О Фондовой бирже” и направило его 
на доработку в законодательный и конституцион-
ный комитеты.

Кабинет министров САР одобрил соглашение 
“О поощрении и взаимной защите капиталовло-
жений” между правительством Российской Фе-
дерации и Правительством Сирийской Арабской 
Республики.

Полномочный представитель Республики Та-
тарстан при Президенте Российской Федерации 
А. Нуриев, находящийся в Сирии с официальным 
визитом, провел переговоры с губернатором про-
винции Хомс. В ходе переговоров была достигну-
та договоренность о выделении 10 гектаров земли 
для строительства завода по сборке грузовых ав-
томобилей. На встрече также обсуждались воз-
можные совместные инвестиционные проекты, в 
том числе А. Нуриев подал от имени Торгово-ин-
вестиционного дома Республики Татарстан заяв-
ку на выделение площадей в этой провинции для 
осуществления инвестиционных проектов.

В отчетном периоде продолжалось разви-
тие российско-сирийского научно-техническо-
го сотрудничества. Так, министр просвещения 
Сирии А. Саад принял делегацию Российского 
образовательного центра для одаренных детей. 
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Переговоры касались сотрудничества по созда-
нию аналогичного центра в Сирии. Возглавляв-
ший делегацию заместитель директора Центра 
С. Литвинов проинформировал о деятельности 
Центра и его успехах в обучении учащихся физи-
ке, математике, генной инженерии и компьютер-
ным технологиям.

Генеральная организация по освоению земель 
САР совместно с Государственной компанией по 
управлению водными ресурсами подписали конт-
ракт на проведение ТЭО по строительству новой 
ГЭС на реке Евфрат с российским институтом 
“Гидропроект”. Планируется, что ГЭС будет вы-
рабатывать 500 млн киловатт в год и будет рас-
полагаться между городами Ракка и Дейр-эз-зор 
[4].

Таким образом, анализ важнейших событий 
в жизни САР подтверждает продолжение курса 
руководства страны по дальнейшему укреплению 
традиционных связей со странами региона и раз-
витию торгово-экономических связей со страна-

ми Евросоюза, Юго-Восточной Азии, Латинской 
Америки и СНГ, в том числе с Россией и Укра-
иной.
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Современная экономическая политика Сирии направлена как на сохранение и 
укрепление связей с традиционными партнерами в регионе, так и на развитие и 
углубление экономических отношений с ведущими странами. Темпы развития си-
рийской экономики подтверждают правильность взятого курса.

Сучасна економічна політика Сірії спрямована як на збереження й зміцнен-
ня зв’язків із традиційними партнерами в регіоні, так і на розвиток і поглиблення 
економічних відносин із провідними країнами. Темпи розвитку сірійської економіки 
підтверджують правильність обраного курсу.

The modern economic policy of Syria is directed on preservation and strengthening of 
communications with traditional partners in region, and on development and a deepen-
ing of economic relations with the leading countries. Rates of development of the syrian 
economy prove a taken rate.

Получена 19 января 2009 г.
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Викладаються основні положення інституційно-інвестиційної теорії, опису-
ються можливості їх застосування в реаліях сучасної України.

Багато дослідників проблем інвестицій, інвес-
тиційних процесів приділяють значну увагу та-
ким поняттям, як “інституційні чинники інвесту-
вання”, “інституційні інвестори”. Дедалі частіше 
в економічній літературі зустрічаються терміни 
“інвестиційні інститути” [3], “інституційне регу-
лювання інвестиційних ринків” [2], “інвестиційна 
інфраструктура”, “фінансові інститути” [4], “інс-
титуційна інвестологія” [6].

Один із класиків світової політичної еконо-
мії, відомий український вчений М. І. Туган-Ба-
рановський розробив інституційно-інвестиційну 
теорію, яка є важливим внеском в інвестологію 
та практику розміщення капіталу на сучасному 
етапі. 

М. Туган-Барановський розглядав нагромад-
ження капіталу та його вкладання у промисловість 
крізь призму функціонування ринкової економі-
ки з відповідним грошовим обігом, ціноутворен-
ням та ін. Без такого зв’язку інвестиційні процеси 
важко зрозуміти і належно пояснити. Якби товари 
обмінювалися на товари, то пояснити обмін, казав 
учений, було б просто. Однак обмін відбувається 
за допомогою грошей. Купівельна сила через те в 
епоху торговельного застою зростає швидше, ніж 
виробництво.

Отож, потрібні нові підходи до нагромаджен-
ня і розміщення, тобто інвестування капіталу. Су-
часне людство, казав учений, досягло у збільшен-
ні багатства вражаючих успіхів. Але, навчившись 
перемагати природу, ми виявилися безсилими у 
боротьбі із соціальними бідами. У сучасному сус-
пільстві можуть бути нагромаджені величезні ба-
гатства, може бути надлишок капіталів, які шука-
ють вигідного розміщення, водночас суспільство 

може виявитися безсилим у справі підвищення 
добробуту.

Це означає, що наявна організація функціо-
нування народного господарства не дає змоги 
використовувати якомога більшу кількість про-
дуктивних сил нації. “Необмежена свобода кон-
куренції, яка в попередню історичну епоху була 
прогресивним фактором і збільшила до великих 
розмірів багатство Західної Європи, — робив вис-
новки із проведеного дослідження економічних 
криз М. Туган-Барановський, — тепер виявляєть-
ся не в змозі регулювати більш складне й велике 
народне господарство нашого часу, що охоплює ... 
увесь цивілізований світ. На зміну принципу ін-
дивідуальної свободи висувається новий великий 
принцип — асоціації, який повинен позбавити 
людство від потрясінь і нещасть, які супровод-
жують у теперішній час промисловий прогрес” 
[6, 231]. Тобто видатний український економіст 
доводить необхідність інституційних змін у про-
веденні інвестиційної політики.

Інвестиційна теорія М. Туган-Барановського 
враховує різні інституційно-економічні середо-
вища, вона тісно пов’язана із загальною економіч-
ною теорією та еволюцією господарського розвит-
ку і його інституцій, зокрема найголовнішої серед 
них — держави. Циклічність розвитку ринкової 
економіки, цінність грошей, зокрема паперових, 
успіх кооперативного руху — все це накладає 
свій відбиток на процеси інвестування, що були 
з’ясовані М. Туган-Барановським. 

Ця теорія, що сформувалася внаслідок до-
слідження промислових криз і економічної 
кон’юнктури, чітко окреслює рух основного ка-
піталу, його економічні імпульси, цінові інди-
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катори, тісний зв’язок з процесом відтворення, 
розвитком ринкової економіки, національними 
особливостями внутрішньої та зовнішньої еконо-
мічної політики.

Однією з ознак інституційно-інвестиційної 
теорії вченого є її міжнародний аспект. Він неод-
норазово відзначав, що інвестиційний процес в 
одній країні позначається на економічному роз-
витку інших. Цей погляд особливо цінний зараз, 
у період глобалізації економічного життя.

З огляду на це інституційно-інвестиційна те-
орія українського вченого-економіста є науково-
новаторською, має практичне значення і сьогод-
ні.

Відомий вчений підходив до інституційно-ін-
вестиційного процесу з широких концепційно-
методологічних позицій. Для нього інституції та 
інвестиції — це засіб для досягнення матеріаль-
ного і духовного добробуту людей, утвердження 
їхньої сутності. Концепційно-методологічні за-
сади інституційно-інвестиційної теорії М. Туган-
Барановського наповнені гуманістичним змістом, 
пов’язані з культурним поступом цивілізації та 
націй.

Ідеї М. Туган-Барановського отримали сві-
тове визнання й подальший розвиток у концеп-
ціях Дж. М. Кейнса, Й. Шумпетера, А. Шпітгофа, 
Г. Касселя та ін.

Визначальне місце серед інститутів інвести-
ційного процесу посідає держава.

При застосуванні інституціонального підходу 
до інвестиційно-відтворювального процесу, за 
дослідженнями Л. М. Борщ, економічна теорія 
в Україні, як і в інших пострадянських країнах, 
втратила залежність від повної монополії марк-
систської концепції, почала долучатися до роз-
маїття методологічних підходів, притаманного 
сучасним суспільним наукам, однак здебільшого 
зберігає прихильність до класичної спадщини, 
започаткованої А. Смітом і Д. Рікардо. Практика 
українських реформ показала, що методами мак-
роекономічної стабілізації за допомогою повної 
лібералізації та самоусунення держави від керів-
ництва економікою неможливо вивести країну 
на шлях стабільного ринкового розвитку. Можна 
стверджувати, що саме відсутність обґрунтова-
них кроків щодо впорядкування інституціональ-
ного середовища призвела до значного спаду ви-
робництва, відтоку капіталу, кризи неплатежів, 
хронічних бюджетних проблем та ін. Українська 
держава повинна виробити свої спеціальні ме-
ханізми захисту як внутрішніх, вітчизняних, так 
і іноземних інвесторів у цивільно-правових ас-
пектах. На думку автора, в українській реальності 
інвестиційного клімату найгострішою проблемою 
сьогодні є не надлишок чи дефіцит формальних 

Учасники інвестиційного процесу на ринку фінансових послуг
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правил, а їх структура та спосіб їх проникнення 
й утвердження в економіці. Українська інсти-
туціональна система суттєво відрізняється від 
західної, тому, сприймаючи нашу національну 
ідентичність такою, як вона є, з урахуванням руй-
нування основних засад власної інституціональ-
ної системи і насильного впровадження західної, 
цей шлях може принести результати лише через 
кілька поколінь і все одно буде неприродним для 
нашої генетично успадкованої ментальності. Наш 
уклад не гірший за західний, але він інший. Треба 
не бездумно впроваджувати запозичені, нехай і 
ефективні в інших умовах інститути, в українське 
життя, а узгоджувати свої з чужими.

На думку Л. М. Борщ, інституційний підхід 
до інвестиційно-відтворювального процесу дав 
змогу припустити, що впровадження загально
світових і європейських правових, культурних 
і політичних норм завершиться і перетвориться 
в комплексну систему тільки тоді, коли будуть 
прийняті суспільством як органічний спосіб жит-
тя; відтворення ринкових інститутів в Україні за 
зарубіжними рецептами, без глибокого дослід-
ження їх особливостей і принципової прийнят-
ності, неперспективне [7, 11–12].

З огляду на це вважаємо необхідним у нашому 
дослідженні використати інституційний підхід до 
управління інвестиційними процесами на ринку 
фінансових послуг.

Ринок фінансових послуг має досить складну 
внутрішню структуру, тому ефективне його фун-
кціонування може бути забезпечене в результаті 
взаємодії всіх його сегментів.

Управління інвестиційним процесом передба-
чає регулювання умов інвестиційної діяльності 
й контроль за її здійсненням усіма інвесторами 
та учасниками інвестиційного процесу. Кожний 
інституційний сектор відіграє важливу роль в 
інвестуванні. Визначимо основних учасників ін-
вестиційного процесу на ринку фінансових пос-
луг (рисунок) та охарактеризуємо коротко роль 
кожного з учасників у реалізації інвестиційного 
процесу на ринку. 

Держава в інвестиційному процесі може бути 
інвестором, реципієнтом і гарантом інвестуван-
ня. Безпосередньо на ринку фінансових послуг 
основне завдання держави полягає у регулюван-
ні умов здійснення інвестування фінансовими 
посередниками та покупцями і споживачами фі-
нансових послуг. Конкретніше, якими методами 
держава може регулювати інвестиційні процеси 
на ринку на прикладі ринку фінансових послуг 
України, ми розглянемо далі. 

Особливу групу учасників інвестиційного 
процесу складають фінансові інститути. Серед 
них комерційні банки (зокрема, інвестиційні та 
іпотечні), небанківські фінансові установи (ін-
вестиційні компанії, інвестиційні фонди, пенсій-
ні фонди, страхові компанії, лізингові компанії, 
факторингові фірми, кредитні спілки, ломбарди, 
реєстратори, депозитарії, клірингові установи, 
зберігачі та ін.). 

Економічною основою діяльності фінансових 
посередників є наявність часового лагу між здій-
сненням витрат різноманітними суб’єктами гос-
подарювання та надходженням необхідних для 
цього коштів. У сучасних умовах роль фінансових 
посередників в економічній системі є подвійною: 
з одного боку, їх призначенням є оптимальний пе-
рерозподіл уже наявних тимчасово вільних кош-
тів шляхом спрямування їх у високоефективні 
галузі національної економіки, а з іншого — ство-
рення нового капіталу. Значення фінансового по-
середництва полягає в наданні низки додаткових 
переваг, що утворюються у процесі співпраці кре-
диторів і позичальників (наприклад, скорочення 
витрат мобілізації фінансових ресурсів, зниження 
фінансових ризиків та ін.).

Банківські установи поряд із традиційним 
обслуговуванням — депозитним, кредитним, 
розрахунково-касовим — значно розширюють 
свою діяльність шляхом проведення операцій з 
цінними паперами, інвестиційного кредитуван-
ня, проектного фінансування, довірчих операцій, 
вкладення коштів у статутні фонди суб’єктів гос-
подарювання. Безпосередньо для надання інвес-
тиційних послуг створюються спеціалізовані бан-
ки (інвестиційні, іпотечні та ін.), в активах яких 
50 % і більше складають саме інвестиційні опера-
ції [1].

Активними учасниками інвестиційного про-
цесу можуть бути також небанківські фінансові 
інститути.

У структурі фінансових посередників значне 
місце займають інвестиційні фонди та компанії. 
Вони можуть розміщувати залучені кошти у цін-
ні папери інноваційних підприємств, що, з одного 
боку, сприяє активізації інвестиційної діяльності 
суб’єктів господарювання, а з іншого — за умови 
виваженої політики диверсифікації інвестицій 
створює додаткові шляхи отримання прибутку 
для самих інвестиційних фондів. Перспективним 
продовженням діяльності інвестиційних фондів і 
компаній є формування інститутів спільного ін-
вестування (пайових і корпоративних інвестицій-
них фондів). 
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Ще одним достатньо важливим елементом 
фінансової інфраструктури є пенсійні фонди. Ос-
новна їх мета — додаткове недержавне пенсійне 
забезпечення для своїх учасників і проведення 
необхідної для цього фінансово-господарської, 
комерційної та інвестиційної діяльності. Пенсійні 
фонди діють виключно на добровільних засадах, 
при цьому використовують власні ресурси з ме-
тою отримання інвестиційного доходу на користь 
своїх учасників. 

Значну роль в інвестиційному процесі відігра-
ють страхові компанії, які, забезпечуючи захист 
від інвестиційних ризиків, підвищують інвес-
тиційну привабливість суб’єктів господарської 
діяльності. В економічно розвинених країнах 
страховий ринок охоплює систему економічних 
відносин компаній, які надають послуги щодо їх 
страхування, перестрахування, а також колектив-
ного страхування. Він є важливим фінансовим 
інструментом регулювання національної еконо-
міки та потужним засобом акумулювання кош-
тів для їх подальшого вкладення в економічний 
розвиток. Як свідчить зарубіжна практика, стра-
хові компанії поступово завойовують домінуючі 
позиції на світових і національних ринках капі-
талів. Величезні інвестиційні ресурси страхових 
компаній перетворюють їх на впливові зовнішні 
центри фінансового контролю щодо промислових 
корпорацій.

Діяльність лізингових компаній як фінансових 
інститутів спрямована на інвестування власних і 
залучених коштів у фінансування інвестиційних 
проектів суб’єктів господарювання. Роль лізинго-
вих компаній полягає у поєднанні інтересів влас-
ників устаткування, машин (об’єктів лізингових 
відносин) і тих, хто бажає їх отримати у користу-
вання на певний термін.

Як учасники інвестиційного процесу на ринку 
факторингові компанії спеціалізуються на купівлі 
у господарюючих суб’єктів права на вимогу боргу. 
Ці права на вимогу боргу існують, як правило, у 
вигляді дебіторських рахунків за поставлені това-
ри, виконані роботи, надані послуги. Такі компанії 
часто створюються при банках і широко користу-
ються позичками цих банків для здійснення своїх 
операцій. Часто банки надають факторингові пос-
луги для своїх клієнтів самостійно.

Купуючи борги клієнтів, фактор бере на себе 
ризики втрат через безнадійні борги і здійснює 
страхування клієнта. Фінансування за допомогою 
факторингу вирішує проблеми суб’єктів господа-

рювання з управління дебіторською заборгованіс-
тю, своєчасного погашення зобов’язань перед пос-
тачальниками, підтримання оптимального рівня 
ліквідності та зростання підприємств.

Одними із важливих фінансових посередни-
ків є кредитні спілки. Їх місце в інвестиційному 
процесі визначається передусім тим, що, залу-
чаючи особисті заощадження своїх членів, вони 
спроможні вкладати їх у підприємницькі проек-
ти. Отримані під невисокий відсоток кредити ви-
користовуються членами спілок на споживчі та 
інвестиційні цілі.

Невід’ємними учасниками інвестиційних про-
цесів на ринку фінансових послуг є національні 
підприємства, іноземні інвестори, міжнародні фі-
нансові організації, фінансові та фінансово-про-
мислові групи, спільні підприємства та населен-
ня.

Для активізації інвестиційної діяльності та 
прискорення руху інвестиційних ресурсів доціль-
ним є формування фінансових груп при великих 
банках, а також об’єднання фінансового та про-
мислового капіталу у фінансово-промислові гру-
пи. 

Проблема мобілізації міжнародних інвести-
ційних ресурсів певною мірою вирішується ін-
теграцією національного та іноземного капіталу 
у спільних підприємствах, а також розробленням 
державних інвестиційних проектів і програм, фі-
нансування яких можуть здійснювати міжнарод-
ні фінансові інститути.

Управління інвестиційними процесами на 
ринку фінансових послуг включає визначення 
об’єктів управління інвестиційними процесами, 
вибір та обґрунтування пріоритетів інвестиційної 
діяльності, оцінювання та прогнозування інвес-
тиційних процесів на ринку фінансових послуг, 
формулювання цілей управління інвестиційними 
процесами на ринку фінансових послуг, визна-
чення методів і важелів впливу на інвестиційні 
процеси, їх впровадження і використання, моніто-
ринг та оцінка інвестиційної діяльності суб’єктів 
ринку фінансових послуг.

Таким чином, успішність реалізації інвести-
ційного процесу на ринку фінансових послуг 
залежить від ефективності взаємодії всіх учас-
ників — держави, фінансових інститутів, підпри-
ємницьких структур, їх об’єднань, населення, а 
також іноземних інвесторів і міжнародних фінан-
сових організацій.
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Iнституційно-інвестиційна теорія в сучасних умовах здатна забезпечити нові 
підходи до інвестування капіталу. Успішній реалізації інвестиційного процесу спри-
яє погоджена й ефективна взаємодія всіх його учасників.

Институционально-инвестиционная теория в современных условиях способна 
обеспечить новые подходы к инвестированию капитала. Успешной реализации ин-
вестиционного процесса способствует согласованное и эффективное взаимодейс-
твие всех его участников.

The institutional-investment theory in modern conditions is capable to provide new 
approaches to investment of the capital. Successful realization of investment processes is 
promoted by the coordinated and effective interaction of all their participants.

Надійшла 4 лютого 2009 р.
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Выделены группы факторов, влияющих на управление развитием предприятий, 
исследована взаимосвязь этих факторов и их роль в эффективном развитии туриз-
ма.

В рыночных условиях управление развити-
ем предприятий туристического бизнеса требует 
новых методов управления, что связано прежде 
всего с возрастающим уровнем конкуренции при 
производстве туристических услуг (туристичес-
ких продуктов). Возникла острая необходимость 
разработки вариантов развития предприятий ту-
ристического бизнеса: 

•	 дифференциация услуг, расширение пе
речня предоставляемых услуг;

•	 диверсификация бизнеса, привлечение 
смежных областей бизнеса;

•	 изменение организационной структуры уп-
равления предприятий туристического биз-
неса, выделение и объединение функций 
стратегического и тактического управления 
предприятием в отдельной управляющей 
структуре;

•	 технологическое обновление, включая про-
граммные комплексы, автоматизирующие 
прежде всего функции оперативного управ-
ления туристическим предприятием (при-
былью, себестоимостью, финансами, инвес-
тициями, кадрами и т. д.);

•	 информационное обновление, предоставле-
ние сведений о доступности транспортных 
средств, возможностях резервирования но-
мерного фонда и проездных билетов, обес-
печение расчетной, справочной информа-
ции;

•	 усиление роли управления качеством и 
конкурентоспособностью туристических 
продуктов (услуг). 

В процессе организации управления разви-
тием предприятий туристического бизнеса необ-

ходимо, с одной стороны, учитывать совпадение 
интересов государства, собственников, персо-
нала предприятий, потребителей услуг, а с дру-
гой — рассматривать развитие предприятий как 
процесс повышения возможностей системы по 
удовлетворению интересов субъектов, имеющих 
отношение к их деятельности. Поэтому современ-
ное управление развитием предприятий туристи-
ческого бизнеса должно отвечать признакам сис-
темности и представлять собой развивающуюся 
систему. 

Специфичность деятельности предприятий 
туристического бизнеса заключается в том, что 
предметом хозяйственно-финансовой деятель-
ности является оказание туристических услуг 
(реализация туристических продуктов); в про-
цессе создания туристических продуктов задейс-
твованы отличающиеся друг от друга предпри-
ятия (перевозчики, гостиницы, рестораны и т. д.); 
осуществляются специфические бизнес-процес-
сы, основными из которых являются маркетинг, 
управление рисками, андеррайтинг (управле-
ние продажами); особенности оборачиваемости 
оборотных средств, состав и структура финан-
совых ресурсов, источников формирования и 
направлений использования денежных средств. 
Следовательно, указанные особенности и товар-
но-денежные потоки определяют деятельность 
предприятий туристического бизнеса как систе-
му.

Необходимость применения к исследованию 
проблем предприятий туристического бизнеса 
принципов системного подхода отмечалась в ра-
боте В. Б. Сапруновой [6]. Изучением структуры 
предприятий туристического бизнеса занимались 
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К. Каспар, В. Лейпер, В. Фрейд. Анализируя ту-
ристический бизнес с использованием систем-
ного подхода, выделяют концепцию Лейпера. Он 
считает туризм системой, включающей геогра-
фический компонент (регион, “порождающий” 
туристов, транзитный регион, регион туристичес-
кой дестинации), туристов и туристическую ин-
дустрию [9].

По мнению швейцарского исследователя 
К. Каспара [3], система “туризм” возникла в рам-
ках трех взаимосвязанных суперсистем: обще-
ство, экономика, природная среда, в которой эле-
ментами выступают:

•	 субъект туризма (потребители туристичес-
ких услуг);

•	 объект туризма, состоящий из трех элемен-
тов: туристического центра, туристических 
предприятий и организаций, регулирующих 
развитие туризма. 

Следовательно, автор акцентирует внимание 
на присутствии в системе туризма таких факто-
ров, как субъектный (турист); ресурсный (кли-
матические, водные, гидроминеральные, лес-
ные, горные и др.); рыночный фактор (рыночное 
предложение, спрос, конъюнктура). Н. Кабушкин 
рассматривает систему туризма как систему от-
ношений, в которой туристические предприятия, 
организации и регионы взаимодействуют с вне-
шней средой [3].

Из изложенного выше можно сделать вывод, 
что туризм — это система, представляющая собой 
совокупность элементов, взаимосвязей и единс-
тво отношений.

Внутренняя организация системы поддержи-
вается динамичным равновесием между спросом 
и предложением, сбалансированными структур-
ными параметрами во времени и пространстве. 
В свою очередь, пространственно-временные сос
тавляющие спроса и предложения являются фун-
кциональными и характеризуются взаимораз-
мещением, наличием пространственных связей, 
выраженных в перемещении туристов, развитии, 
фиксированной динамикой туристического про-
цесса.

Необходимо подчеркнуть, что задачей систем-
ного подхода является построение обобщенной 
модели, которая отражала бы все факторы и взаи-
мосвязи, могла бы адаптироваться к показателям 
внешней среды. Модель в научном понимании — 
это средство отображения реальной системы. Она 
позволяет оценивать степень воздействия изме-
нений в отдельных ее элементах на функциональ-
ные характеристики системы. 

В соответствии с определением в системе ту-
ризма можно выделить ее основные элементы, 
компоненты, характеристики и взаимосвязи. 
Разработанная и представленная автором мо-
дель туризма как системы дает возможности для 
прогнозирования количественных показателей, а 
также позволяет выполнить прогнозы качествен-
ного характера. Приведенная модель может быть 
использована в случае, если необходимо рассмот-
реть механизм движения материального, финан-
сового и информационного потоков. Каждый по-
ток требует своих процессов управления, которые 
ведут участники бизнеса в рамках отдельных са-
мостоятельных структур. 

Основными элементами рассматриваемой 
системы являются посетители (туристы), про-
изводители туристических услуг (продуктов), 
туристические предприятия (туроператоры, тур
агенты), ресурсы и государство.

Производители, выступающие в роли про-
давцов, формируют туристическое предложение. 
Они приобретают производственные ресурсы 
(инвестиции, персонал, информацию), объеди-
няют их в процессе производства туристических 
продуктов, реализуют созданные блага и получа-
ют доход.

Будучи потребленными, услуги и товары за-
канчивают свой кругооборот — “жизненный 
цикл”, за которым последует новый цикл как 
результат повторного использования имеющих-
ся производственных факторов. Следовательно, 
туристический бизнес можно рассматривать как 
циклическую модель с непрерывным чередова-
нием повторяющихся процессов: производства 
туристической услуги, формирования, реализа-
ции и потребления туристического продукта. На 
взаимодействия участников в системе туристи-
ческого бизнеса могут влиять внешние факторы, 
которые в полной мере определяют степень его 
развития: нормативно-правовая база, националь-
ная стратегия, состояние мирового рынка, степень 
интегрированности в мировую систему туризма и 
т. д. 

Расширение туристической деятельности, 
строительство туристических комплексов, обус-
тройство новых территорий требуют достаточно 
больших капитальных вложений. Как правило, 
крупные проекты финансируются из разных ис-
точников: за счет средств бюджета, частными ор-
ганизациями, международными фирмами. Рост 
капитальных вложений в инфраструктуру туриз-
ма и увеличение реального объема производства 
услуг, вызванные повышением туристического 



63

спроса, являются четкими признаками активи-
зации экономической деятельности. Развитие 
туристической деятельности затрагивает другие 
отрасли экономики, что сопровождается инвести-
ционными процессами, созданием новых рабочих 
мест, расширением товарооборота, увеличением 
доходов в виде заработной платы, прибыли, рен-
ты. Собранные средства могут быть вновь на-
правлены на финансирование новых проектов, 
оказание материальной помощи при организации 
отдыха различных групп населения, на развитие 
профессиональной подготовки кадров и т. д.

Рассматривая рынок туристических услуг, ав-
тор ограничивает сферу исследования системой 
экономических отношений лишь в одном, важном 
сегменте туристической индустрии — деятель-
ности туристических предприятий. 

Туристический бизнес, как и любой другой, 
направлен на получение прибыли в процессе 
формирования, продвижения и реализации пот-
ребителю туристического продукта как целост-
ного пакета услуг в соответствии с возросшими 
требованиями потребителей. 

В деятельности предприятий туристическо-
го бизнеса наблюдаются различия, связанные с 
объемом и характером операций, местом на рын-
ке, специализацией деятельности. Основными 
субъектами предпринимательской деятельности 
в туристическом бизнесе в соответствии с Зако-
ном Украины “О внесении изменений в Закон 
Украины “О туризме” [5] являются туроператоры 
и турагенты. Туроператоры — юридические лица 
(предприятия), созданные согласно законодатель-
ству Украины, основной деятельностью которых 
является организация туризма, формирование 
туристического продукта, его реализация и пос-
редническая деятельность по оказанию характер-
ных и сопутствующих услуг путешественникам. 
Турагенты — субъекты (юридические, физичес-
кие лица) предпринимательской деятельности, 
осуществляющие посреднические функции по 
реализации туристического продукта туропера-
тора или отдельных услуг других субъектов ту-
ристического бизнеса. 

Определение туризма как системы и управле-
ние развитием предприятий туристического биз-
неса следует рассматривать:

1)	на макроуровне (Государственная служба 
туризма и курортов);

2)	на микроуровне (туристические предпри-
ятия: турагенты, туроператоры).

В современных экономических условиях Ук-
раины субъекты хозяйствования сталкиваются с 

большими трудностями в осуществлении своей 
деятельности, что приводит к нестабильности их 
функционирования с точки зрения внутренней и 
внешней среды. Несмотря на большое количество 
научной литературы, посвященной экономичес-
кой среде, четкого определения данного понятия 
пока нет. Его трактовка чаще приводится только 
в справочной литературе. В нашем понимании 
под экономической средой следует считать ок-
ружение системы туризма, оказывающее на нее 
воздействие и характеризующееся следующими 
признаками:

•	 постоянно изменяющиеся условия, в кото-
рых осуществляется деятельность субъек-
тов хозяйствования;

•	 малая степень вероятности осуществления 
прогнозов в появлении тех или иных усло-
вий экономической среды; 

•	 полное или частичное отсутствие информа-
ции о возможных изменениях в состоянии 
внешней и внутренней экономической сре-
ды; 

•	 относительная неуверенность в точности 
имеющейся информации об ожидаемых из-
менениях.

Управление развитием предприятий турис-
тического бизнеса осуществляется, как правило, 
при наличии определенных внешних и внутрен-
них факторов (условий), в совокупности обеспе-
чивающих благоприятные возможности для раз-
вития цивилизованного туристического рынка 
в стране. При рассмотрении деятельности пред-
приятий туристического бизнеса определяющим 
является формирование среды. Поэтому следует 
изучать внутреннюю и внешнюю среду, оказыва-
ющую огромное влияние на состояние и развитие 
деятельности предприятий туристического биз-
неса. 

В зарубежной и отечественной литературе да-
ются различные определения понятия среды. Так, 
“среда есть совокупность всех объектов, измене-
ние свойств которых влияет на систему, а также 
тех объектов, чьи свойства меняются в результате 
поведения системы” [7]. Среда рассматривается 
также как сложная многоуровневая структура, 
элементы каждого уровня которой формируются 
под влиянием специфических факторов: эконо-
мических, социальных, политических, правовых, 
технических, культурных и др. Известная мо-
дель иерархичной структуры среды предложена 
У. Дилом и развита А. Томпсоном [8]. Авторы 
рассматривают три уровня среды: внутренняя, 
среда задач, общая среда. Следует отметить, что 
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сегодня не существует единого интегрированного 
подхода к построению общей концепции среды. 
При этом концепция  может быть рассмотрена в 
двух направлениях: формирования и адаптации 
(рисунок). 

Отметим, что известные зарубежные специ-
алисты М. Х. Мескон, М. Альберт и Ф. Хедоури 
окружение любого субъекта делят на составляю-
щие: среда прямого воздействия, среда непрямого 
воздействия и внутренняя среда [8]. О. Виханс-
кий рассматривает также две составляющие сре-
ды: макроокружение и непосредственное окруже-
ние [1]. Г. Головобокова [2] выделяет следующие 
факторы среды:

•	 факторы товарных рынков (стратегические 
неожиданности, потеря контроля над вне-
шней средой, ограничения роста, ограниче-
ния ресурсов);

•	 факторы географического характера (уда-
ленность рынков, увеличение разрыва меж-
ду нагрузками на системы управления и их 
возможностями;

•	 общественно-политические факторы (поли-
тическая система).

Управление любым процессом возможно толь-
ко при знании совокупности внешних и внутрен-
них факторов, а также показателей, которыми 
обусловлено развитие бизнес-процессов и функ-
ционирование системы. 

Системный подход в исследовании показате-
лей среды, которые обеспечивают развитие пред-
приятий туристического бизнеса и являются оп-
ределяющими в создании и совершенствовании 
системы управления, дает возможность раскрыть 
их взаимосвязи и взаимодействие, проанализиро-
вать и оценить существующую макро- и микро-
среду в контексте современного социально-эко-

номического состояния Украины, исследовать 
параметры функционирования системы управле-
ния.

Автором установлено, что существует сово-
купность факторов, которые определяют разви-
тие предприятий туристического бизнеса и фор-
мируют направленность туристических потоков. 
Факторы находятся в постоянной зависимости 
и оказывают совокупное влияние на состояние 
развития деятельности предприятий туристи-
ческого бизнеса. При минимальном воздействии 
факторов на систему они приведут к увеличению 
туристических потоков и доходности, если же со-
отношение факторов неблагоприятного воздейс-
твия достигнет максимума, то будет отмечаться 
снижение туристических потоков, что приведет к 
разрушению системы в целом. 

Факторов, влияющих на управление развити-
ем предприятий туристического бизнеса, доста-
точно много, поэтому возникает необходимость в 
их классификации. Любая классификация факто-
ров служит определенным целям и может иметь 
различные признаки:

•	 по направлениям (нормативно-правовые, 
организационные, экономические);

•	 по возможности количественной оценки 
(экстенсивные или количественные и ин-
тенсивные или качественные);

•	 по степени изменения (статические и дина-
мические факторы);

•	 по условиям производства (природные, 
климатические, географические, социально-
экономические);

•	 по влиянию на динамику туристических ус-
луг (регулируемые и нерегулируемые);

•	 по определению состояния туризма (терри-
ториальные и точечные);

Схема учета зависимых и независимых факторов среды

Стратегия формирования 
среды

Стратегия 
адаптации к среде

Степень успеха в достижении 
целей

Внутренняя среда

Анализ среды

Внешняя среда
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•	 по характеру действия (постоянные, пере-
менные);

•	 по важности результата (основные, второ-
степенные).

На управление развитием предприятий турис-
тического бизнеса оказывают воздействие раз-
личные факторы, которые могут как стимулиро-
вать, так и сдерживать его развитие, ограничивая 
его деятельность. Поскольку факторы могут быть 
регулируемыми и нерегулируемыми, со стороны 
субъектов хозяйствования их следует классифи-
цировать на внешние и внутренние. 

Факторы внешней среды влияют как на пред-
ложение (объем), так и на спрос на туристические 
продукты (услуги), а также на условия функци
онирования элементов туристического предло-
жения. Они включают в себя две группы факто-
ров:

•	 факторы макросреды (среды косвенного 
воздействия) — это факторы, объективно 
обусловленные возможностью и необхо-
димостью регулирования экономических 
процессов. Эти факторы не касаются не-
посредственно деятельности субъекта хо-
зяйствования, но могут влиять на его управ-
ленческие решения и находятся вне сферы 
регулирования управления субъектов хо-
зяйствования; 

•	 факторы микросреды (среды прямого влия-
ния) — это факторы, формируемые на уров-
не субъекта хозяйствования, связанные с его 
положением на рынке и взаимоотношения-
ми с субъектами внешней среды. 

К основным элементам внешней макросреды 
относятся: нормативно-правовые, социально-де-
мографические, экономические, технологические, 
природно-географические (экологические), кото-
рые в целом характеризуют объем и структуру 
внешнеторгового оборота по товарам и услугам, 
поступление прямых инвестиций и т. д.

Действие нормативно-правовых факторов ста-
ло одной из главных причин кардинальных преоб-
разований в сфере услуг туристического бизнеса 
в начале 90-х годов прошлого века. Основным на-
правлением этих преобразований явилась либе-
рализация государственного регулирующего воз-
действия на туристический бизнес. Политическая 
стабильность государства — один из ключевых 
факторов, позволяющих снизить экономическую 
неопределенность и обеспечить основу устой-
чивого развития предприятий туристического 
бизнеса в рамках выработанных стратегических 
решений. Влияние этой группы факторов на раз-

витие предприятий туристического бизнеса целе-
сообразно рассматривать в нескольких аспектах: 
политической ситуации, характеризующейся ста-
бильностью развития общества и его политичес-
ких институтов; правовой среды, четко устанав-
ливающей права, обязанности и ответственность 
субъектов туристической деятельности; степени 
вмешательства государства в деятельность пред-
приятий малого и среднего бизнеса и в процессы 
рыночного функционирования; социально-эко-
номической обстановки в стране; продвижения 
национального туристического продукта на меж-
дународных туристических рынках; повышения 
конкурентоспособности национального туристи-
ческого продукта. 

Одним из мощных рычагов в системе право-
вого воздействия является процесс приватизации 
предприятий туристического бизнеса, развитие 
многообразных форм собственности. В качестве 
другого фактора этой группы выступает законо-
дательство в области охраны окружающей среды, 
налогового, таможенного, трудового регулиро-
вания, законов и правил в области обеспечения 
безопасности и защиты прав потребителя и т. д. 
Влияние этой группы факторов может быть пря-
мым или косвенным. 

На развитие предприятий туристического биз-
неса существенно влияют социально-демографи-
ческие факторы: социальный состав и возрастная 
структура населения с выделением экономически 
активного населения; соотношение городского и 
сельского населения; старение населения из-за 
низкой рождаемости; число браков и разводов; 
увеличение количества работающих женщин; 
тенденция к поздним бракам; структура семьи; 
миграционные процессы. 

Развитие деятельности предприятий турис-
тического бизнеса связано с рядом социальных 
факторов: ростом общественного благосостояния; 
увеличением продолжительности оплачиваемого 
отпуска и возможностью его использования по 
частям; снижением возраста выхода на пенсию; 
с ослаблением таможенных и иммиграционных 
ограничений; положительным влиянием туризма 
на физическое и моральное здоровье населения и 
т. д. 

С целью управления развитием предприятий 
туристического бизнеса должны рассматривать-
ся такие показатели: численность населения в 
трудоспособном возрасте; образовательный уро-
вень трудовых ресурсов; изменения в структу-
ре занятости; уровень занятости в туризме; ин-
тенсивность миграционных процессов; уровень 
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безработицы и ее динамика; оценка масштабов 
новых форм занятости; масштабы переподготов-
ки безработных для сферы туризма; нагрузка на 
одно вакантное рабочее место и т. д. Учет влияния 
социальных факторов важен, поскольку действие 
социальных процессов происходит относительно 
медленно, а изменения во внешней среде и внут-
ренней структуре системы происходят быстро и 
интенсивно.

К социально-культурным факторам, влияю-
щим на управление развитием предприятий ту-
ристического бизнеса, относятся те факторы и 
нормы, которые формируют стиль жизни, работы, 
потребления. Среди них социально-культурная, 
национально-этническая структура населения, 
уровень культуры, эстетические нормы поведе-
ния, социально-психологическая готовность на-
селения к активным преобразованиям и развитию 
туристического бизнеса, межличностные контак-
ты населения и туристов. При исследовании этой 
группы факторов большое значения может иметь 
проведение разнообразных социологических 
и маркетинговых исследований, позволяющих 
своевременно распознать изменения в представ-
лениях и отношениях населения к посетителям 
(туристам), а также изменения в стилях жизни 
людей, и учесть их при принятии стратегических 
решений. 

Не менее важной группой факторов, оказыва-
ющих влияние на развитие и эффективность де-
ятельности предприятий туристического бизнеса, 
являются экономические факторы. Существует 
четкая связь между тенденциями развития пред-
приятий туристического бизнеса и экономикой. 
Рост показателей деятельности предприятий ту-
ристического бизнеса чувствителен к тому, в ка-
кой фазе — подъема или спада — находится эконо-
мика. Факторы указанной группы можно условно 
разделить на общеэкономические, финансовые 
и ресурсные. К общеэкономическим факторам 
можно отнести экономическую ситуацию в стра-
не; стабильность рыночной конъюнктуры; темпы 
инфляции; развитие конкуренции; емкость рын-
ка; соотношение спроса и предложения; уровень 
цен; рост уровня доходов населения; покупатель-
ную способность туристов как потребителей и 
т. д. Для обобщающей характеристики экономи-
ческой среды применяют следующие показатели: 
величина ВВП, произведенного в стране на душу 
населения; доля сферы туризма в ВВП страны. В 
составе экономических определяющее значение 
имеют финансовые факторы. К ним можно отнес-
ти состояние денежного обращения и надежность 

национальной валюты; состояние финансовой 
системы и перспектив ее развития; объем и струк-
туру инвестиций для развития туристического 
бизнеса; состояние банковской инфраструктуры; 
неразвитость страховых и лизинговых механиз-
мов; а также наличие международных кредитных 
линий.

Заслуживающими внимание факторами раз-
вития предприятий туристического бизнеса яв-
ляются технологические. Внедрение достижений 
НТП на предприятиях туристического бизнеса 
имеет свои специфические особенности, в пер-
вую очередь они имеют значение для транспорта, 
оснащения гостиниц и ресторанов (бронирование 
мест, управление номерным фондом, расчеты с 
клиентами), коммуникаций и средств связи, под-
верженных быстрым технологическим изменени-
ям. 

Отметим, что природно-географические (эко-
логические) факторы в развитии предприятий 
туристического бизнеса приобретает особое зна-
чение. В настоящее время экологические ограни-
чения все больше лимитируют экстенсивный эко-
номический рост, что проявляется в загрязнении 
окружающей среды, росте количества отходов, 
в том числе токсичных, исчерпании природных 
ресурсов, росте опасности возникновения круп-
ных техногенных аварий и экологических катас-
троф (что связано с износом промышленного, 
транспортного и очистного оборудования, до-
стигающего иногда 80–90 %), отсутствии инвес-
тиционного обеспечения природоохранных ме-
роприятий. Следствием сложившейся ситуации 
является ухудшение здоровья населения в гло-
бальных масштабах, ухудшение экологических 
условий проживания, а также непосредственное 
ограничение развития сферы услуг туристичес-
кого бизнеса, особенно в крупных индустриально 
развитых городах, где отмечается многократное 
превышение нормативов загрязнения воздушно-
го и водного бассейна вследствие сосредоточения 
промышленности и транспорта.

Для управления развитием предприятий ту-
ристического бизнеса характерна и группа гео-
политических факторов (войны, эпидемии, эко-
логические катастрофы, теракты и др.). Такие 
форс-мажорные обстоятельства всегда негативно 
отражаются на уровне туристического спроса. 
Подтверждением могут быть значительные убыт-
ки известнейших гостиничных и туристических 
брендов после кризиса 11 сентября 2001 г.; этап 
неопределенности в марте 2003 г., вызванный 
иракским кризисом (загруженность чартерных 
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рейсов в зарубежных авиакомпаниях снизилась 
на 10–40 %); крупный теракт в Мадриде в марте 
2004 г. привел к сокращению бронирования мест 
в гостиницах на 10,2–13,1 %. 

К основным элементам внешней микросре-
ды (непосредственное окружение) предприятий 
туристического бизнеса относятся компоненты, 
которые непосредственно (прямо) воздействуют 
на функционирование предприятий и влияют на 
способность предприятия туристического бизне-
са качественно обслуживать клиентов. В качест-
ве основных компонентов внешней микросреды 
выделим посетителей (туристов), потребителей 
услуг; конкурирующие туристические центры, 
регионы; конкурирующие сферы деятельности и 
отрасли; поставщиков ресурсов. Факторы мик-
росреды можно разделить на организационные и 
экономические.

Организационные факторы микросреды вклю-
чают количество посредников на рынке, геогра-
фическую удаленность от регионов, генерирую-
щих туристические потоки.

К экономическим факторам микросреды от-
носятся уровень конкуренции на рынке туристи-
ческих услуг, уровень платежеспособности контр
агентов, потеря клиентов, а также доступность 
ресурсов.

Внутренняя среда, формируясь под воздейс-
твием внешней среды, влияет на результатив-
ность деятельности предприятий туристического 
бизнеса и включает организацию оперативного и 
стратегического планирования и регулирование 
деятельности, производство, маркетинг, органи-
зацию, мотивацию и анализ. Ее рассмотрение, в 
соответствии с положениями (SWOT-анализа, 
STEP-анализа, матрицы “Мак-Кинси”, Бостонс-
кой консалтинговой группы, модели жизненного 
цикла туристического продукта), позволяет ком-
плексно оценить степень конкурентоспособности 
и определить конкретные ограничения для перс-
пективного развития предприятий туристическо-
го бизнеса. Внутренние факторы, как и внешние 
факторы микросреды, делятся на организацион-
ные и экономические.

К организационным факторам среды внутрен-
него воздействия относятся роль национальных 
и региональных органов управления развитием 
предприятий туристического бизнеса; уровень 
развития внутриотраслевых связей; структура 
туристической индустрии; уровень организаци-
онного и кадрового менеджмента. 

К экономическим факторам внутренней среды 
относятся маркетинговая деятельность; сегмента-
ция рынка; рекламная деятельность; инвестици-
онная, ценовая, финансово-кредитная и налого-
вая политика субъекта хозяйствования; уровень 
развития туристической инфраструктуры; управ-
ление сезонностью, качеством и ассортиментом 
туристических услуг; оценка расходов клиентов.

Таким образом, в результате исследования 
выделены группы факторов, одновременно вли-
яющих на управление развитием предприятий 
туристического бизнеса, создавая изменяющиеся 
во времени сочетания как стимулирующего, так и 
ограничивающего характера. Однако ограничить-
ся влиянием какого-либо доминирующего фак-
тора достаточно сложно, поэтому в современных 
условиях возможен учет влияния всей группы 
факторов. Перечисленные факторы имеют реша-
ющее значение в эффективном развитии туризма 
в целом и наибольшую степень влияния на управ-
ление развитием отдельно взятого предприятия 
туристического бизнеса. 
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Розглянуто сукупність факторів, що визначають розвиток підприємств турис-
тичного бізнесу і формують спрямованість туристичних потоків. Описано харак-
тер їх взаємозалежності та їх сукупний вплив на стан розвитку діяльності підпри-
ємств туристичного бізнесу. 

Рассмотрена совокупность факторов, определяющих развитие предприятий 
туристического бизнеса и формирующих направленность туристических потоков. 
Описаны характер их взаимозависимости и их совокупное влияние на состояние 
развития деятельности предприятий туристического бизнеса. 

Set of the factors determining development of the enterprises of tourist business and 
forming an orientation of tourist streams is considered. Character of their interdependence 
and their cumulative influence on a condition of development of activity of the enterprises 
of tourist business are described.

Получена 26 января 2009 г.
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Розглядаються й класифікуються ключові принципи складання фінансової звіт-
ності, пропонуються шляхи стандартизації та уніфікації корпоративного фінан-
сового обліку й звітності.

Сучасні процеси корпоративного управління 
надзвичайно залежні від об’єктивної, своєчас-
ної та надійної інформації про фінансовий стан 
корпорації. Одним із найважливіших джерел 
узагальненої фінансової інформації є фінансова 
звітність, що складається на основі даних фінан-
сового обліку.

Фінансова звітність сьогодні є основним 
засобом комунікації різних користувачів, які 
здебільшого не мають повноважень вимагати від 
корпорації потрібну їм інформацію та вимушені 
покладатися на ту інформацію, яку розкриває 
керівництво корпорації [1, 23].

Як зазначають А. Адхікарі та Р. Тондкар, стан-
дарти обліку та розкриття інформації розвивають-
ся не у вакуумі, а є відбиттям певного економічно-
го середовища [3, 76]. Сьогодні загальноприйняті 
принципи бухгалтерського обліку (Generally 
Accepted Accounting Principles — GAAP) у різних 
країнах значно відрізняються, що зумовлено від-
мінностями в культурі, діловій практиці, пріори-
тетах [12, 11]. Як доводять результати досліджень, 
ці національні розбіжності у стандартах обліку та 
надання фінансової звітності справляють значний 
економічний вплив на інформаційне середовище 
та визначення вартості корпорацій [4, 7].

З розвитком глобалізації склад користувачів 
корпоративної фінансової звітності стає різно-
манітнішим, але фінансові дані мають надаватися 
у вигляді, однаково зручному та зрозумілому для 
всіх цих користувачів. За таких умов зростає пот-
реба в уніфікації корпоративного фінансового об-
ліку та звітності, оскільки стандартизація правил 
і процедур у цій сфері дозволяє нівелювати вплив 
специфічних національних особливостей і сприяє 

зосередженню зусиль суб’єктів господарювання 
на розв’язанні більш важливих завдань. М. Гас-
кінс, К. Ферріс і Т. Селлінг стверджують, що 
“ніколи раніше лідери фінансової думки у сфері 
звітності не відчували такого великого тиску та 
одночасно не мали такої можливості для створен-
ня найбільш зручної “мови”, за допомогою якої 
постачальники капіталу й ті, хто має в ньому пот-
ребу, могли б спілкуватися крізь межі компаній, 
галузей, країн та культур” [7, 1].

Для розв’язання цієї проблеми світова фінан-
сова спільнота веде активну роботу з гармонізації 
та стандартизації ключових принципів складання 
фінансової звітності, а також із погодження по-
зицій послідовників двох найбільш поширених 
у світі конкуруючих систем фінансового обліку 
та звітності: Міжнародних стандартів фінансо-
вої звітності (International Financial Reporting 
Standards — IFRS), разом із Міжнародними стан-
дартами бухгалтерського обліку (International 
Accounting Standards — IAS), розроблюваних 
Радою з міжнародних стандартів фінансової звіт-
ності, та національних стандартів фінансового 
обліку США (GAAP США). Як наслідок, різні 
моделі фінансового обліку та звітності західних 
країн зараз мають набагато більше спільних рис, 
ніж розбіжностей.

Таким чином, сьогодні як на глобальному рів-
ні, так і на рівні окремих компаній склалися пере-
думови уніфікації процесів створення та надання 
фінансової інформації. При цьому можна конста-
тувати, що в нинішніх умовах, зважаючи на пере-
хідний характер розвитку світової економіки, за-
провадження корпораціями загальноприйнятих 
стандартів обліку та звітності може призвести як 
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до позитивних, так і негативних для цих корпора-
цій наслідків.

Наведемо найважливіші аргументи на користь 
переходу корпорацій країн Західної Європи та 
Північної Америки на загальноприйняті стандар-
ти:

1. Вища якість IFRS та GAAP США порівняно 
з переважною більшістю національних стандартів 
фінансової звітності, що підтверджено багатьма 
дослідженнями [11, 6]. Висока якість передбачає 
повноту, суворе дотримання, ясність, порівнян-
ність і прозорість. Вона сприяє вдосконаленню 
системи внутрішнього контролю та зменшен-
ню ризику невиявлення дефектів господарської 
діяльності, що знижує витрати з усунення їх на-
слідків.

2. На думку багатьох західних економістів, 
збільшення корпоративної прозорості внаслідок 
використання IFRS або GAAP США означає для 
інвесторів зниження розрахункових ризиків, а 
також ризиків ліквідності та недостатньої коор-
динованості дій між інвесторами та корпорацією 
[6, 7–9]. Унаслідок цього інвестиційний рейтинг 
корпорації має підвищуватись, а інвестиції для 
неї ставати дешевшими [11, 7].

Але слід зазначити, що деякі вчені ставлять ці 
тези під сумнів. Так, Г. Даске, який досліджував 
діяльність німецьких корпорацій у 1993–2007 рр., 
не знайшов підтверджень того, що трансформації 
звітності за міжнародними стандартами достатньо 
для зниження вартості капіталу, що залучається 
корпорацією [6].

3. Адаптація уніфікованих стандартів звітності 
сприяє підвищенню ефективності міжнародних 
операцій. Корпорації, що функціонують на різних 
регіональних ринках, мають справу з великою 
кількістю різних контрагентів, серед яких є як на-
ціональні, так і іноземні акціонери, уряди, банки, 
страхові компанії, постачальники та споживачі, 
яким зручніше надавати фінансову інформацію 
відповідно до загальноприйнятих стандартів [5, 
10].

Уніфікація обліку та звітності також сприяє 
спрощенню та здешевленню обліку внутрішніх 
поставок, а також процедури аналізу та модифі-
кації звітів дочірніх компаній і залежних това-
риств при складанні зведеної звітності ТНК. Це 
зумовлено насамперед тим, що дотримуватися 
вимог єдиної нормативної бази замість положень 
цілої низки національних стандартів набагато 
легше.

Крім того, запровадження єдиних стандартів 
фінансового обліку та звітності сприяє уніфіка-

ції інформаційних та облікових систем різних 
підрозділів корпорації, що забезпечує швидке 
коригування оперативних рішень, а також ско-
рочення у довгостроковій перспективі витрат на 
навчання персоналу та оновлення програмного 
забезпечення з бухгалтерського обліку.

4. Сьогодні більшість провідних фондових бірж 
світу, зокрема Лондонська, Токійська, Франк-
фуртська тощо, зобов’язують або дозволяють кор-
пораціям, акції яких торгуються на цих біржах, 
надавати консолідовану фінансову звітність від-
повідно до системи IFRS. У свою чергу, фондові 
біржі США вимагають надання звітності за стан-
дартом GAAP США. Отже, корпорації, які ба-
жають, щоб їх акції котирувалися на цих біржах, 
повинні застосовувати відповідні стандарти фі-
нансової звітності.

5. Багато міжнародних фінансових інститутів 
уже зараз здійснюють кредитування підприємств 
тільки за умови надання звітності, складеної за 
міжнародними стандартами. Зокрема, такої прак-
тики дотримуються МВФ, Світовий банк, Євро-
пейський банк реконструкції й розвитку.

З іншого боку, корпорації мають досить вагомі 
аргументи проти запровадження IFRS або GAAP 
США, серед яких слід відзначити наступні:

1. Зниження конкурентоспроможності через 
збільшення обсягу розкриття інформації, оскіль-
ки крім інвесторів і кредиторів достовірніші дані 
про корпорацію, зокрема про рівень загального-
сподарських та управлінських витрат, зможуть 
одержати її конкуренти.

2. Високі витрати, пов’язані з дотриманням ви-
мог IFRS або GAAP США:

•	 на проведення досліджень і збирання інфор-
мації;

•	 на аудит за міжнародними стандартами;
•	 на придбання програмних продуктів із бух-

галтерського обліку відповідно до IFRS або 
GAAP США;

•	 на навчання персоналу.
Так, огляд 73 бельгійських компаній, цінні 

папери яких котируються на біржі, зроблений у 
2007 р. бельгійською Комісією з банків, фінансів 
та страхування, показав, що вартість переходу на 
IFRS є для корпорацій дуже високою. За оцінка-
ми, для корпорацій зі списку BEL-20 вона дорів-
нює від 600 тис. до 6,2 млн євро [11, 9].

Для невеликих корпорацій відносні витрати 
на трансформацію звітності є навіть більшими, 
оскільки ці корпорації мають вузьке коло потен-
ційних користувачів фінансової інформації, отже, 
потенційні вигоди для них будуть менші, а витра-
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ти в перерахунку на одного користувача — вищі 
[11, 9].

3. Відсутність надійних методів розрахунку 
кількісних показників вигод та економічних вит-
рат від запровадження нових стандартів [6, 4].

4. Міжнародні стандарти є досить жорсткими 
й обмежують гнучкість при управлінні прибутка-
ми [9, 61].

5. Різні вимоги з боку користувачів до фінан-
сової інформації різних корпорацій. Наприклад, 
у невеликих корпораціях важливішими для ко-
ристувачів є не стандартні звітні дані, а рівень 
показників ліквідності. Менеджери таких корпо-
рацій краще обізнані щодо різних аспектів діяль-
ності та менше залежні від формальної фінансової 
інформації. Крім того, зміни у складі власників 
цих компаній відбуваються досить рідко, тому 
немає потреби в регулярному складанні деяких 
звітів, оскільки дані в них щоразу повторюються 
[11, 13].

6. Невідповідність форматів звітних даних за 
IFRS або GAAP США вимогам податкового зако-
нодавства окремих країн [11, 10].

Кожна корпорація зважує переваги й недоліки 
різних стандартів обліку й звітності та може при-
йняти рішення про перехід на загальноприйняті 
стандарти, якщо вважає це вигідним для себе. Цей 
процес розпочали ТНК, зокрема європейські, які 
добровільно переходили на складання звітності за 
жорсткішими, ніж національні, стандартами. Уже 
на початку 70-х років ХХ ст. багато з них публіку-
вали свою зведену фінансову звітність, незважа-
ючи на те, що це не вимагалося законом. У 1990 р. 
2/3 з 278 найбільших корпорацій складали свою 
звітність відповідно до IFRS [2, 32].

Пізніше цей процес переходу на загальнопри-
йняті стандарти ще більше інтенсифікувався.

Запровадження “міжнародної” стратегії звіт-
ності може відбуватися шляхом [5, 4–5]:

1)	підготовки двох окремих комплектів фі-
нансової звітності: першого — за національ-
ними стандартами (щоб задовольнити за-
конодавчі вимоги), другого — за обраними 
міжнародними стандартами;

2)	складання звітів за міжнародними стандар-
тами з наступним узгодженням відповідно 
до національних стандартів;

3)	складання звітності за національними стан-
дартами з додатковим розкриттям інформа-
ції, яке вимагається за міжнародними стан-
дартами;

4)	підготовки й надання звітності виключно за 
міжнародними стандартами (якщо це доз-

волено національними органами державної 
влади).

Так, серед відомих фармацевтичних компаній 
американська Pfizer складає звітність за GAAP 
США (додаток Д), британська GlaxoSmithKline — 
за національними стандартами та IFRS (дода-
ток Е), швейцарська Novartis — за IFRS, а деякі 
важливі показники перераховує також за GAAP 
США (додаток Ж).

Аналіз результатів емпіричних досліджень  
дозволив визначити специфічні характеристики 
корпорацій, які добровільно розпочали складан-
ня звітності за IFRS або GAAP США.

1. Значний обсяг міжнародних операцій. 
Імовірність використання загальноприйнятих 
стандартів зростає з поширенням діяльності 
корпорації на інші країни, зокрема зі збільшен-
ням частки закордонних продажів і зростанням 
кількості регіональних ринків, де вона оперує. 
Це можна пояснити тим, що корпорації з вищім 
рівнем географічної диверсифікації отримують 
більшу користь від використання уніфікованих 
принципів обліку, які дозволяють стандартизува-
ти фінансову інформацію для задоволення потре-
би в ній різних груп користувачів із різних країн 
[5, 5, 22, 25].

2. Котирування цінних паперів корпорації на 
іноземних біржах, що пояснюється вимогами цих 
бірж [4, 15; 5, 6].

3. Відносно великий розмір корпорації [4, 13]. 
Можливим поясненням цього є зворотна залеж-
ність між розміром компанії та її втратами від 
додаткового розкриття інформації. Так, однією зі 
складових витрат розкриття інформації є витра-
ти на виробництво інформації, постійна частина 
яких може бути розподілена між більшою кіль-
кістю “одиниць розміру” великої організації. Та-
кож великі корпорації більш активно вивчаються 
зовнішніми аналітиками, що знижує витрати від 
розголошення інформації та витрати зменшення 
конкурентних переваг. Високий рівень політич-
них витрат, спричинених увагою суспільства до 
діяльності великих корпорацій, та агентських 
витрат, викликаних більшою розосередженістю 
власності, теж спонукає до більшого розкриття 
інформації. Крім того, цей крок сприяє зниженню 
трансакційних і судових витрат та покращує став-
лення до корпорації [5, 14–15].

4. Вищий рівень залежності від зовнішнього 
фінансування [4, 16].

5. Значно вищі за середній рівень показники 
зростання й рівня витрат на дослідження й роз-
виток [4, 17].
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6. Специфічні характеристики принципів фі-
нансового обліку країни місцезнаходження кор-
порації. Наприклад, це може бути низька якість 
національних стандартів звітності, що спонукає 
корпорацію використовувати високоякісні між-
народні стандарти, щоб продемонструвати свою 
прихильність до високої якості фінансової ін-
формації [5, 25]. Так, М. Бредшоу та Г. Міллер 
дослідили компанії, які добровільно запровадили 
стандарти GAAP США, і віднайшли, що 93 % з 
цих компаній знаходились у країнах із системою 
континентального права, де національні облі-
кові стандарти не пристосовані для спілкування 
із зовнішніми інвесторами, отже, використання 
GAAP США стало для цих корпорацій засобом 
спрощення зовнішніх контактів [4, 2–3].

Крім того, ймовірність застосування загаль-
ноприйнятих стандартів, а саме IFRS, виявилась 
вищою для корпорацій тих європейських країн, 

де IFRS законодавчо визначені як альтернатива 
національним стандартам [5, 25].

7. Імовірність переходу на міжнародні стан-
дарти зростає, якщо аудиторами корпорації або 
її закордонних партнерів є компанії “Великої 
п’ятірки” [4, 16]. При цьому корпорації, які обслу-
говуються PricewaterhouseCoopers, частіше вико-
ристовують IFRS, тоді як Ernst & Young та KPMG 
схильні рекомендувати GAAP США [5, 6].

Слід відзначити, що властивості корпорацій, 
які обирають IFRS, і тих, які обирають GAAP 
США, майже однакові. Відмінність є тільки в їх 
розмірі: ті, що переходять на GAAP США, в се-
редньому дещо більші [5, 7].

Узагалі при визначенні, який із двох загаль-
ноприйнятих стандартів обліку та звітності за-
провадити, корпорації мають враховувати значу-
щість переваг і недоліків цих стандартів для себе 
(таблиця).

Основні відмінності між стандартами IFRS і GAAP США

Характеристика IFRS GAAP США

Загальна характеристика засновані на принципах і мають загальні інструкції 
із застосування

засновані на правилах і мають точні інструкції із 
застосування

Вимоги до фінансової 
інформації

зрозумілість, істотність, достовірність, 
порівнянність

ті ж самі вимоги, але з більшим наголосом на 
несуперечливості інформації

Переваги для корпорацій • гнучкість;

• нижчі вимоги до розкриття інформації

• повнота;

• високий рівень деталізації

Недоліки для корпорацій •	відносна нестабільність стандартів, більша 
ймовірність внесення у них змін через те, що вони 
ще знаходяться у процесі розвитку та доробки

•	високий рівень складності (містять близько 7 тис. 
правил, що займають більше 4,5 тис. сторінок);

•	суперечливість (за оцінками експертів, наявні 
майже 900 внутрішніх суперечностей)

Але наведені особливості не спричиняють по-
мітних відмінностей в якості фінансової інформа-
ції, що створюється за вказаними стандартами [6, 
7].

Крім того, слід зауважити, що сьогодні пере-
хід багатьох західних корпорацій на IFRS або 
GAAP США іноді обумовлений не вагомістю та 
співвідношенням тих чи інших переваг або не-
доліків указаних стандартів для конкретних кор-
порацій, а урядовою політикою деяких країн.

Так, міцні позиції системи стандартів GAAP 
США не в останню чергу зумовлені поведінкою 
федеральних органів США. Оскільки амери-
канський фондовий ринок є найбільш розвине-
ним і великим у світі та пропонує найвигідніші на 
сьогодні умови залучення капіталу, багато неаме-
риканських корпорацій прагнуть розміщувати на 
ньому свої цінні папери. Умовою отримання до-

ступу на фондовий ринок Сполучених Штатів є 
додержання вимог Комісії США з цінних паперів 
і бірж та Ради зі стандартів фінансового обліку, 
причому однією з цих вимог є надання корпора-
тивної фінансової звітності відповідно до GAAP 
США [4, 2].

З іншого боку, досить багато країн роблять 
спроби найближчим часом на законодавчому 
рівні перейти на IFRS, але на різних умовах. Усі 
корпорації 29 європейських країн (25 країн Євро-
пейського Союзу, Ісландії, Ліхтенштейну, Норве-
гії та Швейцарії), цінні папери яких торгуються 
на фондових біржах (це приблизно 9 тис. корпо-
рацій), повинні були перейти на IFRS починаю-
чи з 2005 р. або, в обмеженій кількості випадків, з 
2007 р. [9, 60]. Слід зазначити, що сьогодні це рі-
шення деякими з указаних країн виконується не в 
повному обсязі або його виконання перенесене на 
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пізніший термін, але, з іншого боку, є й такі країни, 
де здійснюється перехід на IFRS всіх корпорацій 
незалежно від котирування їх акцій на фондових 
біржах [10].

Це, зокрема, означає, що в найближчі роки ве-
лика кількість корпорацій та їх аудиторів вико-
ристовуватиме стандарти IFRS вперше. Цим ком-
паніям доведеться витратити багато часу й зусиль 
на здійснення трансформації системи складання 
фінансової звітності, перш ніж стандарти IFRS 
стануть інтегральною частиною їх повсякденної 
діяльності.

У зв’язку з цим заслуговують на увагу результа-
ти аналізу готовності європейських корпорацій до 
переходу на IFRS, проведеного у третьому квар-
талі 2004 р. міжнародною аудиторською фірмою 
PricewaterhouseCoopers, аналітики якої вивчили 
266 компаній з 18 країн. Результати дослідження 
показали, що втілення трансформаційних про-
грам у системах корпоративної фінансової звіт-
ності відбувається досить повільно, наявна гостра 
нестача необхідних знань у фахівців, що проекту-
ють, реалізують і контролюють хід процесу [8, 4]. 
Серед досліджених організацій найбільший про-
грес був відзначений у великих корпорацій з ка-
піталізацією понад 1 млрд дол. США, корпорацій, 
зареєстрованих у Комісії США з цінних паперів і 
бірж, і корпорацій, діяльність яких відбувається в 
секторах фінансових послуг, технологій і засобів 
інформації [8, 15, 20, 24].

Аналітики PWC дійшли висновку, що знан-
ня та практика застосування нових стандартів у 
бухгалтерів та аудиторів європейських корпора-
цій, що переходять на IFRS, поки є недостатні-
ми. Багато компаній надмірно зосередилися на 
розв’язанні короткострокових завдань, підвищу-
ючи ймовірність появи пропусків і помилок у 
майбутньому [8, 3].

Неамериканські корпорації, що обрали GAAP 
США, також, як показали М. Бредшоу та Г. Міл-
лер, у багатьох випадках не застосовують обрані 
стандарти належним чином [4]. Задекларувавши 
перехід на американську модель обліку та звіт-
ності, вказані корпорації у перший рік запровад-
ження цієї моделі використовують деякі методи 
обліку, що є несумісними зі встановленими в 
GAAP США. У подальші роки ступінь адекват-
ності корпоративної системи обліку та звітності 
принципам GAAP США істотно не підвищуєть-
ся [4, 3]. Таким чином, методи і процедури облі-
ку розглянутих Бредшоу та Міллером корпора-
цій частково збігаються з тими, що вимагаються 
GAAP США, але в цілому рівень відповідності 

залишається набагато нижчим, ніж у американсь-
ких фірм, які досить точно дотримуються цих 
стандартів.

Низький рівень відповідності фінансової звіт-
ності обраним стандартам можна пояснити тим, 
що менеджери просто роблять оголошення про 
використання їхньою корпорацією міжнародних 
принципів обліку, насправді не маючи наміру 
здійснювати трансформацію, або впроваджують 
тільки частину стандартів, що, на їхню думку, є 
достатнім для спрощення спілкування корпорації 
з її контрагентами. Також можливо, що корпора-
тивним фахівцям у сфері обліку та звітності прос-
то бракує знань для забезпечення правильного та 
послідовного дотримання обраних стандартів [4, 
27].

Отже, навіть висока якість і значна інформа-
ційна підтримка міжнародних стандартів не га-
рантують їх правильного застосування в масштабі 
всього світу. Слід ураховувати, що світовий ринок 
капіталу не прощає зволікання й помилок, тому 
незадовільне використання стандартів може за-
подіяти корпорації значний збиток: насторожити 
її інвесторів і кредиторів, спровокувати конфлікт 
із регулюючими органами або позбавити доступу 
на міжнародні фондові біржі.

Усе наведене вище дає підстави стверджувати, 
що роль міжнародних стандартів, які дозволяють 
уніфікувати різні національні моделі фінансової 
звітності, під впливом глобалізації помітно зрос-
ла. При цьому очевидним є те, що такі наслідки 
використання корпораціями міжнародних стан-
дартів, як створення єдиної корпоративної систе-
ми обліку, відсутність необхідності погоджувати 
фінансову інформацію, послідовність внутріш-
нього й зовнішнього обліку, суттєво зменшують 
рівень системної дезорганізації та вивільняють 
ресурси для вирішення творчих завдань. Таким 
чином, процес уніфікації стандартів обліку та 
звітності, обмежуючи розмаїтість на рівні здій-
снення поточної діяльності, являє собою один із 
напрямків компенсації процесу диверсифікації на 
рівні розробки та реалізації корпоративної стра-
тегії.

Сьогодні в розвинених країнах Західної Євро-
пи та Північної Америки наявна уніфікація кор-
поративної фінансової звітності, яка відбувається 
шляхом використання одного з двох найпоши-
реніших у сучасній світовій економіці стандар-
тів — IFRS або GAAP США. Для деяких корпора-
цій перехід на вказані стандарти регламентується 
законодавчо, в інших випадках відповідне рішен-
ня ухвалюється добровільно залежно від цілей і 
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характеристик корпорації. При цьому міжнародні 
стандарти фінансової звітності переважно роз-
глядаються як ефективний інструментарій для 
виходу на міжнародні ринки капіталу та новий 
комплексний підхід у процесі формування фінан-
сової інформації.

Таким чином, уніфікація фінансового обліку 
та звітності корпорацій сьогодні є як одним із 
найважливіших наслідків глобалізації, так і ваго-
мим чинником її подальшого розвитку. Тому мож-
на з упевненістю стверджувати, що ця тенденція 
збережеться і в майбутньому.
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Роль уніфікації міжнародних стандартів фінансової звітності значно зросла 
під дією глобалізації й впливає на подальший хід глобальних процесів. Впровадження 
міжнародних стандартів може сприяти підвищенню ефективності фінансових опе-
рацій і поліпшенню організації світової економіки.

Роль унификации международных стандартов финансовой отчетности значи-
тельно возросла под действием глобализации и влияет на дальнейший ход глобаль-
ных процессов. Внедрение международных стандартов может способствовать по-
вышению эффективности финансовых операций и улучшению организации мировой 
экономики.

The role of unification of the international standards of the financial reporting has 
considerably increased under influence of globalization and influences the further course 
of global processes. Introduction of the international standards can promote increase of 
efficiency of financial operations and improvement of the organization of economic.

Надійшла 10 лютого 2009 р.
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Наукові праці МАУП, 2009, вип. 2(21), с. 75–78

Розглянуто вантажні, пасажирські та чартерні перевезення, які з точки зору 
економіки являють собою не стільки вид послуг, скільки набір послуг. Розкрито 
поняття та основні складові хендлінгових послуг (Ground Handling). Досліджено 
впровадження провідними авіакомпаніями України 100 % тікетингу (е-ticketing).

Відомо, що у процесі реалізації міжнародної 
господарської діяльності транспорт відіграє одну 
з провідних ролей, а саме забезпечує переміщен-
ня вантажів (товарів) і пасажирів між двома та 
більше країнами. Транспортна продукція (послу-
ги) у процесі реалізації зазнає впливу всіх фак-
торів ринкової економіки: співвідношення по-
питу і пропозиції на перевезення, коливання цін 
на транспортні засоби та паливо та ін. Крім того, 
значний вплив справляють й політичні та еконо-
мічні відносини між різними країнами.

Транспортна авіація з’явилась як засіб задово-
лення суспільства у швидкісних перевезеннях па-
сажирів і вантажу. Тому за темпами свого розвит-
ку повітряний транспорт випереджає більшість 
інших видів транспорту. Повітряний транспорт 
має винятково велике значення в міжнародних 
перевезеннях. 

Міжнародні авіаційні перевезення — це пос-
луги авіатранспорту, що надаються резидентами 
однієї країни (повітряними перевізниками) рези-
дентам іншої (споживачам послуги) [3]. 

Повітряні перевезення умовно можна поділи-
ти на вантажні, пасажирські й чартерні.

Міжнародні пасажирські повітряні перевезен-
ня являють собою специфічну форму міжнарод-
ної економіки, її зазвичай називають в системі 
національних рахунків міжнародним туризмом. 
Їх специфіка полягає у тому, що споживач послуг 
переміщується за кордон до їх виробника, де, бу-
дучи нерезидентом, споживає товари та послуги. 
Тим самим міжнародні послуги перевезення, з 
точки зору економіки, являють собою не стільки 
вид звичайних послуг, скільки набір послуг, що 

споживається мандрівниками (резидентами за 
кордоном та нерезидентами всередині даної краї-
ни) [2]. 

Звичайно, левову частку авіаційних перевезень 
складають пасажирські перевезення. Але воднораз 
повітряний транспорт також використовують для 
транспортування вантажів. Найчастіше авіатран-
спорт використовується для міжнародного пе-
ревезення “технологомістких” товарів, вартість 
яких дуже висока порівняно з їх вагою. До послуг 
повітряних перевізників звертаються виробники 
устаткування, якщо їм потрібно замінити части-
ни або механізми, що вийшли з ладу, експортери 
свіжої або мороженої їжі чи іншої продукції, що 
швидко псується, та виробники, для яких вико-
ристання повітряного фрахту знижує загальні 
витрати. Розширення використання повітряного 
транспорту значною мірою прискорилось іннова-
ціями в авіапромисловості. Нові повітряні судна 
мають велику вантажомісткість, використовують 
більш ефективне навантажувальне устаткуван-
ня і можуть доставляти стандартні контейнери і 
нестандартні вантажі [2].

Окремим видом повітряних перевезень є 
чартерні. Чартерне повітряне перевезення вико-
нується на підставі договору чартеру (фрахту-
вання повітряного судна), за яким одна сторона 
(фрахтівник) зобов’язується надати іншій стороні 
(фрахтувальнику) за плату всю місткість одного 
чи кількох повітряних суден на один або кілька 
рейсів для повітряного перевезення пасажирів, 
багажу, вантажу пошти та ін. [2].

У сфері пасажирських перевезень до лідерів 
належать авіакомпанії “Міжнародні авіалінії 
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України”, “Аеросвіт”. “Авіалінії України”, “На-
ціональні авіалінії України” через важке фінан-
сово-економічне становище стали аутсайдерами 
ринку. Лідерами вантажних перевезень є АНТК 
“Антонов”, Українська авіаційно-транспортна 
компанія, авіакомпанія “Ветеран” [6].

Стан ринку авіаційних робіт і перевезень мож-
на охарактеризувати таким чином. Наростають 
темпи його перерозподілу. Знижуються викону-
вані обсяги перевезень авіакомпанією “Авіалінії 
України”. З’являється новий вид попиту на авіа-
компанії, що спеціалізуються на наданні послуг 
діловій авіації, на обслуговуванні VIP-пасажирів, 
що проводять авіатехніку або її ремонт і одно-
часно виконують авіаперевезення або роботи із 
застосуванням авіації в народному господарстві. 
Продовжується відхід дрібних і з’являються нові 
експлуатанти авіаційної техніки: приблизно 15 
авіакомпаній, або понад 11 % загальної кількості, 
за рік позбавляються сертифікату експлуатан-
тів і стільки ж його набувають. Цей факт ще раз 
підтверджує продовження процесу формування 
ринку авіаційних робіт і перевезень.

Згідно з даними Державного комітету ста-
тистики України у 2006 р., експорт послуг склав 
5 млрд 307,9 млн дол. США, збільшившись при 
цьому на 25 % порівняно з 2005 р. У 2007 р. також 
спостерігається подальше підвищення частки ек-
спорту послуг, зокрема, повітряного транспорту 
[4]. 

Міжнародні авіаційні послуги стають все 
більш поширеними транспортними послугами за-
вдяки своїй швидкості й надійності. 

Слід визнати, що ринок далеко не завжди фун-
кціонує бездоганно і досягає стійкої рівноваги 
попиту і пропозиції. На ринку повітряних пере-
везень можливі ситуації, коли ринкові відносини 
не в змозі координувати процеси економічного 
вибору учасників ринку і забезпечувати умови 
ефективного використання їх ресурсного потен-
ціалу. В цьому випадку, щоб не допустити “фіас-
ко” ринку авіатранспортних послуг, неминуче 
втручання держави.

Заборона польотів багатьох типів літаків 
українського виробництва до Європи і США 
пов’язана з негативним так званим зовнішнім 
“ефектом порушення екологічної рівноваги”. 
Повітряний транспорт не тільки забруднює нав-
колишнє середовище, впливає на стан атмосфери, 
а й може шкодити здоров’ю людей підвищеним 
рівнем шуму, перепадами тиску під час польоту, 
небезпекою емоційного напруження і стресів. Це 
зовнішні ефекти повітряного транспорту, витрати 

на усунення яких бере на себе суспільство, держа-
ва, хоча ці витрати мали б бути частиною альтер-
нативної вартості виробництва авіатранспортних 
послуг.

На сьогодні авіаційні перевезення — це не 
лише перевезення пасажирів і вантажу, а цілий 
комплекс послуг. Серед цих послуг слід виокре-
мити такі, як хендлінгові (Ground Handling), 
інакше кажучи, послуги з наземного обслугову-
вання [1]. Ця категорія послуг охоплює:

•	 обслуговування пасажирів;
•	 обслуговування та супровід багажу;
•	 обслуговування та супровід вантажів;
•	 послуги аеропорту.
Якісне надання хендлінгових послуг завж-

ди було, є і буде одним з головних пріоритетів у 
діяльності авіакомпаній у всьому світі. За своєю 
сутністю хендлінгові послуги є складним комп-
лексом з оброблення пасажиропотоків, вантажо-
потоків, а також пошти, тому досить важливими є 
координація міжнародних авіакомпаній та міжна-
родне співробітництво в цій галузі. Розроблення 
стандартних угод, автоматизація процедури ін-
теркомунікації та визначення видів послуг з на-
земного обслуговування входять до компетенції 
ІАТА. 

Потреба у міжнародному співробітництві ви-
никає з таких причин.

По-перше, надання хендлінгових послуг пот-
ребує розроблення загальноприйнятих стандартів 
ведення діловодства та процедур надання послуг 
в аеропортах. А це, у свою чергу, передбачає під-
писання угод про співробітництво між різними 
авіакомпаніями та аеропортами. 

По-друге, допоки літак перебуває у повітряно-
му просторі, транспортуючи пасажирів, вантажі та 
пошту, він заробляє гроші. Але як тільки він здій-
снює приземлення — потребує витрат грошей. Як 
наслідок, належна організація надання комплексу 
хендлінгових послуг можлива лише за умов, коли 
авіакомпанія (агент) здійснює свою діяльність 
чітко й з мінімальними витратами [1].

Розвиток НТП (науково-технічного прогре-
су) значною мірою впливає на систему надання 
комплексу хендлінгових послуг. Щорічне зрос-
тання обсягів авіаційних перевезень передбачає 
обробку великої кількості даних, що, у свою чер-
гу, призводить не просто до автоматизації цього 
процесу, а передбачає розроблення й впровад-
ження нових систем і програм обробки інформа-
ції та її обміну.

Зважаючи на беззаперечну роль комплексу 
хендлінгових послуг, при Міжнародній асоціа-
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ції повітряного транспорту ІАТА було утворено 
спеціальний Комітет з питань наземного обслу-
говування (IATA Ground Handling Council), в 
компетенцію якого увійшли такі функції, як стан-
дартизація та сертифікація організацій та уста-
нов, задіяних в наданні допоміжних авіаційних 
транспортних послуг, а також координація та ре-
гулювання їх діяльності у сфері надання послуг з 
міжнародних перевезень [1].

До складу Комітету увійшли представники 
авіакомпаній та організацій, що надають комплекс 
хендлінгових послуг. Крім того, до співпраці було 
залучено провідних спеціалістів у таких галузях, 
як поліграфічна (виробники друкованої продук-
ції), комп’ютерна (програмне забезпечення для 
управління й організації польотів), технічна (об-
ладнання для аеропортів), спільно з якими було 
розроблено спеціальну програму “Постачальник 
хендлінгових послуг”. Ця спеціальна програма є 
дуже унікальною, оскільки вона зосередила у собі 
унікальний досвід і знання з метою ефективного 
розвитку галузі послуг з наземного обслуговуван-
ня.

Забезпечення якісного надання комплексу 
хендлінгових послуг в ДМА “Бориспіль” є одним 
з важливих завдань уряду нашої країни, оскільки 
цей головний аеропорт є своєрідною візитною 
карткою. Одним з кардинальних кроків має бути 
сприяння розвитку незалежних компаній, які на 
сьогодні існують в аеропорті й зуміли перейняти 
міжнародний досвід, більше того, пройшли сер-
тифікацію Комітету з питань наземного обслуго-
вування ІАТА.

Крім розвитку хендлінгових послуг, про-
відні авіакомпанії України повинні перейти на 
електроні квитки, тобто на 100 %-й тікетинг (e-
ticketing) [7]. 

Про необхідність переходу на 100 % e-ticketing 
йшлося ще кілька років тому. Ця технологія дає 
змогу не тільки знижувати витрати для авіаком-
панії, а й дозволяє значно скоротити час на управ-
ління паперовими потоками, оформлення квитків 
і реєстрацію пасажирів.

Спочатку ІАТА встановила для авіаком-
паній — учасниць асоціації як крайній термін для 
повного переходу на електронний квиток 31 груд-
ня 2007 р. В кінці 2005 р. частка продажів елект-
ронних квитків від загального числа склала 40 %, 
в кінці 2006 р. перевищила 70 % і до квітня 2007 р. 
була вже на рівні 80 %. Проте, за підсумками сесії 
ІАТА у Ванкувері у 2007 р., крайній термін був 
пересунутий на 31 травня 2008 р. Своє рішення 
асоціація пояснила тим, що не всі авіаперевізники 

готові повністю відмовитися від паперових квит-
ків до кінця 2007 р. За прогнозами авіакомпаній, 
до того моменту частка електронних квитків по-
винна була перевищити 96 % загального числа 
продажів, проте підрахунки ІАТА вказували тіль-
ки на частку в 92 %.

Після 31 травня 2008 р. звичайні квитки якщо 
і продаватимуться, то здебільше на чартерні або 
деякі внутрішні рейси і для особливих категорій 
пасажирів. З часом частка таких “неелектронних” 
квитків у результаті стане незначною.

Плюси для пасажирів від e-ticketing суттєві. 
Тепер можна не турбуватися через втрату квит-
ка, адже він існує лише в електронному вигляді 
і втратити його неможливо. Його придбання че-
рез Інтернет дає можливість придбати право на 
перевезення не виходячи з офісу або вдома, а по-
дальший розвиток пов’язаних з електронним ті-
кетингом послуг (як, наприклад, реєстрація через 
Інтернет) дозволить скоротити час перебування 
в аеропорту з кількох годин до кількох десятків 
хвилин.

Виграють і авіакомпанії. Передусім фінансово, 
що достатньо актуально у світлі безперервного 
зростання цін на авіапаливо. Якщо звичайні квит-
ки коштують авіаперевізникам в 10 дол. кожен, то 
витрати на електронний авіаквиток не перевищу-
ють 1 дол., що у результаті дасть змогу економити 
галузі 3 млрд дол. у рік.

Зараз найменший обсяг продажів електрон-
них квитків спостерігається у авіаперевізників 
країн СНД. Рубіж в 50 % був подоланий лише в 
кінці 2007 р. Серед авіакомпаній України і країн 
Співдружності електронні квитки першим почав 
продавати у серпні 2005 р. “Аеросвіт”. Пізніше 
підтяглися і “Міжнародні авіалінії України”, які 
почали продаж перевезень за безбілетною техно-
логією спочатку на своєму сайті, а потім і через 
агентську мережу.

За станом на початок 2008 р. частка електрон-
них квитків у загальному обсязі продажів для 
“Міжнародних авіаліній України” складала 92 %, 
а для регулярних маршрутів “Аеросвіту” — 70 %, 
але до кінця травня 2008 р. компанії мали намір 
збільшити частку електронних квитків до 98 % 
[8].
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Основними шляхами підвищення якості авіаційних перевезень є збільшення 
кількості регулярних рейсів, підвищення якості обслуговування споживачів послуг 
повітряного транспорту, встановлення зручного розкладу польотів, диференціація 
та зниження тарифів, вибір типу літака з урахуванням характеристик марш-
рутів, розширення кола неавіаційних послуг, здійснення інноваційних процесів, зрос-
тання обсягу авіатранспортних послуг, збільшення комерційного завантаження 
рейсів, застосування сучасних форм продажу та комп’ютерного бронювання квит-
ків, формування сучасного парку повітряних суден з метою забезпечення необхідної 
продуктивності та економічної ефективності польотів, модернізація та оптиміза-
ція структури аеропортів, розвиток хендлінгових послуг.

Основными путями повышения качества авиационных перевозок является уве-
личение количества регулярных рейсов, повышение качества обслуживания потре-
бителей услуг воздушного транспорта, установление удобного расписания полетов, 
дифференциация и снижение тарифов, выбор типа самолета с учетом характе-
ристик маршрутов, расширение круга неавиационных услуг, осуществление инно-
вационных процессов, рост объема авиатранспортных услуг, увеличение коммер-
ческой загрузки рейсов, применение современных форм продажи и компьютерного 
бронирования билетов, формирование современного парка воздушных судов с целью 
обеспечения необходимой производительности и экономической эффективности 
полетов, модернизация и оптимизация структуры аэропортов, развитие хендлин-
говых услуг.

Thus the basic ways of upgrading air transportations is multiplying the amount of 
regular trips, upgrading maintenance of users of services of air transport, establishment 
of comfortable curriculum of flights, differentiation and decline of tariffs, choice as an 
airplane taking into account descriptions of routes, expansion of circle of unaviation 
services, realization of innovative processes, growth of volume of air services, multiplying 
the commercial load of trips, application of modern forms of sale and computer reserving of 
tickets, forming of modern park of air ships with the purpose of providing of the necessary 
productivity and economic efficiency of flights, modernization and optimization of structure 
of air-ports, development of Ground Handling services.

Надійшла 17 лютого 2009 р.
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МЕХАНІЗМ ПОБУДОВИ КОНТРОЛЬНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 
ПОДАТКОВИХ ОРГАНІВ В УКРАЇНІ

Наукові праці МАУП, 2009, вип. 2(21), с. 79–86

Визначаються види й функції контролю як важливого механізму, покликаного 
забезпечити громадську стабільність, місце й роль контролю в системі державного 
управління.

Сучасна побудова Української держави орієн-
тується на нові принципи діяльності держав-
них органів, а відповідно й на нові підходи до їх 
завдань, функцій та структури. У зв’язку з цим 
постало питання про призначення контролю, 
зміну компетенції державних органів контролю 
та ін. Нові умови розвитку держави та її впливу 
на суспільство потребують адекватних підходів 
щодо створення відповідної системи державного 
контролю та її законодавчого забезпечення. Не-
обхідність існування такої системи пояснюється 
тим, що з переходом до нових політичних і еконо-
мічних засад нашого суспільства не стало менше 
недоліків у сфері державного управління.

Завдання щодо побудови в Україні демокра-
тичної, соціальної, правової держави вимагає як-
найшвидшого реформування правової системи, 
запровадження надійних гарантій дотримання 
прав і свобод громадян, закріплених Конститу-
цією України [1].

Створюючи сильну, дієздатну державу, не слід 
забувати про її основне призначення — надійно 
захищати інтереси та права людини. Для цього не-
обхідно сформувати відповідний механізм, який 
створював би умови для реалізації та захисту цих 
прав, сприяв подальшому їх здійсненню. Однією 
з гарантій такого служіння інтересам людини у 
сфері управління є контроль. 

Ми підтримуємо думку В. Б. Авер’янова та 
О. Ф. Андрійко, які зазначають, що “недооцінка, 
применшення ролі контролю можуть призвести 
до неконтрольованості ситуації, зменшення ке-
рованості і навіть хаосу. На цій підставі не слід 
віддавати перевагу як огульному запереченню 
контролю та критиці його надмірності, що стало 

модним останнім часом, так рівною мірою і “фе-
тишизації” контролю, в якому вбачається вирі-
шення всіх проблем, що існують в державному 
управлінні” [2, 328]. 

У Конституції України сформульовано поло-
ження про необхідність прийняття законів, що 
регулюють діяльність державних органів щодо 
контролю за додержанням законів. Проте вирі-
шення проблеми забезпечення законності шля-
хом застосування державного контролю повинно 
розпочатися насамперед з визначення загально-
теоретичних уявлень щодо контролю як феноме-
на правової системи.

Як правило, в науковій літературі поняття 
“контроль” розглядається в широкому і вузькому 
аспектах. У першому випадку контроль розгля-
дається як сукупність політичних, економічних 
та ідеологічних процесів і методів, яким нале-
жить забезпечити стабільність суспільства та де-
ржавного ладу, дотримання соціального порядку, 
вплив на масову та індивідуальну свідомість, тоб-
то як соціальний контроль.

Соціальний контроль у науковій літературі 
визначають як механізм, за допомогою якого 
суспільство та його підрозділи (групи, організа-
ції) забезпечують дотримання системи обмежень 
(умов), порушення котрих завдає шкоду функ-
ціонуванню соціальної системи [3, 1263]; цілісну 
систему всіх соціальних регуляторів (державних 
або суспільних інститутів, права, моралі, звичаїв, 
традицій, установок) [4, 3]; сукупність процесів у 
соціальній системі (суспільстві, соціальній групі, 
організації тощо), котрі забезпечують відповід-
ність діяльності певним її еталоном, а також до-
держання обмежень у поведінці, порушення яких 
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негативно впливає на функціонування системи 
[5, 639; 6, 83–84]; систему інститутів демократії 
для здійснення народом контрольної діяльності 
та участі в управлінні справами суспільства [7, 
17].

У вузькому розумінні поняття “контроль” 
частіше зводиться до перевірки виконання рі-
шень вищої організації; рішень, розпоряджень 
різних рівнів управляючої системи; дотримання 
організаційних, економічних та інших норма-
тивів; виконання планових завдань; дотримання 
законності, дисципліни і та ін. [8, 511–512].

Під контролем розуміють і перевірку виконан-
ня, і спостереження, і нагляд, і облік та ін. Це пев-
ною мірою закономірно і обґрунтовано, оскільки 
тлумачні та енциклопедичні словники визнача-
ють контроль як перевірку, облік, спостереження 
за чимось. Так, словник іноземних слів визначає 
контроль (від фр. “controle”) як перевірку, або 
спостереження з метою перевірки. Французьке 
“controle”, у свою чергу, утворилося від латинсь-
кого “contra” — префікса, що означає “протидія”, 
“протилежність”. У другій частині слова “конт-
роль” міститься слово “роль” (від лат. “role”) — 
“міра впливу, значення, ступінь участі в чомусь” 
[9, 447]. 

Характеризуючи контроль, деякі автори роз-
глядають його як один із принципів діяльності 
органів держави [10, 11], або вважають його мето-
дом управління, вбачаючи в контролі лише пев-
ний спосіб діяльності і можливість впливу за його 
допомогою на поведінку відповідного об’єкта [11, 
17]. В юридичній літературі контроль здебільше 
розглядають як функцію державних органів [12–
16]. Досить характерним є дослідження та аналіз 
контролю як одного із засобів забезпечення за-
конності і дисципліни в державному управлінні 
[17; 18].

У науковій літературі зустрічаються випадки 
розмежування контролю та контрольної діяль-
ності [19, 128–129]. На нашу думку, розрізнення 
цих понять є надуманим, таким, що суперечить 
буквальному змісту зазначених слів. Адже кож-
не з них означає те саме. Як до контролю, так і 
до контрольної діяльності висуваються однакові 
вимоги: 1) підзаконність, тобто контроль має 
здійснюватися тільки в межах конкретних нор-
мативних приписів; 2) систематичність, тобто 
мати регулярний характер; 3) своєчасність, тобто 
проводитися своєчасно, що значно підвищує її 
(його) ефективність; 4) всебічність, тобто охоп-
лювати найважливіші питання, поширюватися 
на всі служби та структури підконтрольних ор-

ганів; 5) всеохопленість, тобто перевірці мають 
підлягати не тільки ті підрозділи, які мають слаб-
кі результати в роботі, а й ті, що мають добрі ре-
зультати; 6) об’єктивність, тобто виключати упе-
редженість; 7) гласність, тобто його (її) результати 
мають бути відомі тим, хто підлягав контролю.

С. В. Ківалов і Л. Р. Біла визначають контроль 
як форму, вид діяльності, як принцип, як функ-
цію [20, 62]. В. К. Колпаков під контролем розуміє 
процес, під час якого суб’єкт контролю здійснює 
облік і перевірку того, як контрольований об’єкт 
виконує покладені на нього завдання і реалізує 
свої функції [13, 525]. В. Г. Афанасьєв зазначає, 
що контроль як функція управління являє собою 
спостереження і перевірку відповідності діяль-
ності об’єкта прийнятим управлінським рішен-
ням (законам, планам, нормам, стандартам, пра-
вилам, наказам). Він спрямований на виявлення 
результатів впливу суб’єкта на об’єкт та допуще-
них відхилень від названих рішень, від принципів 
організації й регулювання [21, 240].

Слід відзначити і те, що поняття контролю 
має законодавче визначення. Так, у Законі Украї-
ни “Про демократичний цивільний контроль над 
Воєнною організацією і правоохоронними орга-
нами держави” останній визначено як комплекс 
здійснюваних відповідно до Конституції і законів 
України правових, організаційних, інформацій-
них заходів для забезпечення неухильного дотри-
мання законності й відкритості в діяльності всіх 
складових Воєнної організації та правоохоронних 
органів держави, сприяння їх ефективній діяль-
ності і виконанню покладених на них функцій, 
зміцненню державної та військової дисципліни 
[22]. Відповідно до Закону України “Про банки 
і банківську діяльність” контроль — це безпосе-
реднє або опосередковане володіння часткою в 
юридичній особі, одноосібне або разом з іншими 
особами, що презентує еквівалент 50 чи більше 
відсотків статутного капіталу або голосів юридич-
ної особи, або можливість справляти вирішальний 
вплив на управління, або діяльність юридичної 
особи на основі угоди або будь-яким іншим чином 
[23]. У Законі України “Про порядок погашення 
зобов’язань платників податків перед бюджетами 
та державними цільовими фондами” міститься 
поняття контролюючого органу, під яким в Законі 
розуміється державний орган, який у межах своєї 
компетенції, визначеної законодавством, здійснює 
контроль за своєчасністю, достовірністю, повно-
тою нарахування податків і зборів (обов’язкових 
платежів) та погашенням податкових зобов’язань 
чи податкового боргу [24]. 
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Зважаючи на наведені вище підходи вчених 
щодо з’ясування сутності контролю, доходи-
мо висновку, що контроль — це перевірка, облік 
діяльності когось, чогось, нагляд за кимось, чи-
мось. Таким чином, під контролем ми розуміємо 
спостереження, перевірку чи нагляд за функціо-
нуванням відповідного об’єкта з метою отриман-
ня об’єктивної та достовірної інформації про стан 
справ на ньому.

При такій характеристиці підкреслюється, по-
перше, функціональне призначення контролю, 
по-друге, те, що він виникає насамперед на певній 
стадії управлінського процесу, по-третє, що він 
здійснюється всіма суб’єктами управління, по-
четверте, що він дає змогу здобувати оператив-
ну інформацію про підлеглі органи (підрозділи), 
об’єктивно та конкретно відображати фактичний 
стан справ на підконтрольних об’єктах, виявляти 
позитивний досвід і прорахунки у прийнятих уп-
равлінських рішеннях, в організації та стилі ро-
боти органів управління, вивчати риси характеру 
працівників.

Для повноцінного розуміння контролю суттє-
ве значення має класифікація його видів. Вона є 
не лише теоретичним відбиттям різноманітності 
та різноплановості контролю, а й потребою прак-
тики, виявом функціональної спрямованості де-
ржавних органів та виокремлення важливих сфер 
суспільного життя, що перебувають під контро-
лем держави. Як зазначає О. Ф. Андрійко, мож-
ливість класифікації видів контролю випливає з 
методологічного тлумачення функції контролю 
як сукупності складових, що характеризують її з 
точки зору: а) цільової спрямованості; б) предме-
та впливу; в) характеру або форми дії; г) резуль-
тату дії [2, 339]. Слід зазначити і те, що надати 
вичерпний перелік видів контролю надзвичайно 
складно та, мабуть, і неможливо.

Аналіз існуючої наукової літератури з дослід-
жуваної проблематики дав змогу зробити вис-
новок про різноманітність підходів учених щодо 
виокремлення видів контролю. Види контролю, 
що на сьогодні існують на практиці, як правило, 
класифікуються за сферами контролю; метою; 
обсягом контрольних повноважень; суб’єктами, 
що здійснюють контроль; характером контролю; 
характером відносин суб’єкта контролю з підкон-
трольним об’єктом та ін. [14–18].

У науковій літературі до найбільш загальних 
видів контролю належать соціальний, держав-
ний контроль та контроль у сфері державного 
управління. Про соціальний контроль йшлося 
вище, а тому докладніше зупинимося на двох 

інших видах контролю, зокрема на державному 
та контролі у сфері управління. Так, державний 
контроль є одним із видів соціального контролю, 
а останній є функцією соціального управлін-
ня, тобто одним із основних і сталих напрямів 
управлінської діяльності. Оскільки соціальне 
управління “залежно від управляючої системи” 
має “такі види: громадське (управління, яке здій-
снюють громадські організації) та державне (уп-
равління, що здійснюється державою)” [23, 25], 
розуміння державного управління як видового 
вияву соціального управління припускає, що за 
аналогією можна стверджувати: державний кон-
троль є функцією державного управління. Пра-
вова природа державного контролю виражається 
в тому, що він здійснюється органами держави 
та їх посадовими особами у межах, визначених 
правовими нормами, на підставі норм права і від-
повідно до них. Отже, державний контроль здій-
снюється у чітких правових рамках, керується у 
своїй діяльності діючими нормами права і викли-
кає певні юридичні наслідки. В основі його ви-
никнення і в процесі здійснення лежать правові 
засади. Вони виявляються і характеризуються 
низкою ознак. Такими ознаками насамперед є 
те, що контроль здійснюється уповноваженими 
державними органами і закріплюється в нормах, 
які визначають діяльність і повноваження конт-
ролюючого суб’єкта. Держава наділяє такі орга-
ни відповідними повноваженнями із здійснення 
конкретних дій і закріплює все це у чинних нор-
мах права.

Державний контроль припускає наявність 
двох рівнів ознак: загальних, тобто таких, які 
притаманні категорії “діяльність”, і особливих, 
тобто таких, які відрізняють його від інших видів 
державної діяльності (і одночасно від інших 
видів соціальної діяльності). Слід зазначити, що 
з’ясування природи категорії “діяльність” є пев-
ною мірою проблематичним, оскільки у спеціаль-
ній літературі немає одностайності у поглядах на 
співвідношення понять “діяльність” і “поведінка” 
[24, 12–13; 25, 55; 26, 16]. 

Слід зазначити, що загалом поняття державно-
го контролю не є і не може бути аналогом поняття 
державного контролю в державному управлінні, 
оскільки межі державного управління окреслені 
суверенітетом держави, її територією, тоді як 
певні об’єкти державного контролю (наприклад, 
об’єкти військової, економічної зовнішньої роз-
відки) можуть знаходитись і поза територією 
держави, територіальними межами державного 
управління. 
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Видові ознаки державного контролю повинні 
відображати особливості його системних зв’язків 
з іншими явищами (і відповідними поняттями) 
державно-правової дійсності. Оскільки таких 
зв’язків є безліч, що насамперед пов’язується 
з тим, що у державно-правовій дійсності все є 
взаємозв’язаним з усім, об’єктивно виникає пот-
реба абстрагуватись від їх певної частини, зосере-
дившись передусім на головних. 

Державний контроль сприяє виконанню пок-
ладених завдань, забезпечує дотримання чіткості 
й доцільності роботи органів влади та управління, 
які є організаторами діяльності людей, зайнятих 
у різних сферах суспільного життя. Він відіграє 
важливу роль у підвищенні відповідальності де-
ржави в особі своїх органів перед суспільством за 
свої дії. Крім того, зміна ролі держави у суспіль-
стві змінює і сутність та призначення контролю. 
Його основною метою є підвищення ефективності 
державного управління шляхом аналізу, перевір-
ки та спрямування діяльності суб’єктів управ-
ління відповідно до їх завдань та встановлених 
приписів. За допомогою державного контролю 
забезпечується злагоджена, чітка робота органів 
державної влади, добросовісне і якісне виконан-
ня посадовими особами, всіма державними служ-
бовцями наданих їм прав та сумлінне ставлення 
до виконання своїх обов’язків для забезпечення 
добробуту суспільства.

Контроль у сфері державного управління 
може бути охарактеризований як форма чи вид 
діяльності, як принцип, як функція, як стадія уп-
равлінського процесу, як засіб забезпечення за-
конності та ін. Так, зважаючи на те, що контроль у 
сфері управління являє собою спостереження за 
відповідністю діяльності керованого об’єкта тим 
приписам, які він отримав від керуючого суб’єкта, 
та виконанням прийнятих рішень, він є конкрет-
ним самостійним видом роботи (діяльності). Кон-
троль як вид діяльності держави та її відповідних 
гілок влади отримав закріплення в Конституції 
України [1]. Як вид державної діяльності він спря-
мований на забезпечення подальшого розвитку 
суспільства та є одним з найважливіших каналів 
отримання об’єктивної інформації про суспіль-
ство в цілому, політичні, економічні та соціальні 
процеси, що відбуваються в державі, та діяльність 
її органів.

Більше того, контроль може розглядатись та-
кож як частина керівної, організаційної, управ-
лінської та виробничої діяльності, як окремий 
елемент у складі господарсько-організаційної чи 
іншої діяльності. Це насамперед стосується тих де-

ржавних та інших організацій, для яких контроль 
не є єдиним або основним змістом їх діяльності. 

Як конкретна функція державних органів, 
наділених контрольними повноваженнями, конт-
роль закріплений у відповідних нормативно-пра-
вових актах. Так, наприклад, Законом України 
“Про державну контрольно-ревізійну службу в 
Україні” закріплено структуру, права, обов’язки 
і відповідальність органів та службових осіб де-
ржавної контрольно-ревізійної служби. Отже, 
державний контроль як функція держави та її ор-
ганів здійснюється на основі правових норм і має 
певні юридичні наслідки. 

У державному управлінні контроль перебуває 
у тісному зв’язку з іншими функціями управлін-
ня й воднораз призначений для оцінювання від-
повідності здійснення цих функцій завданням, 
що стоять перед управлінням. Функція контро-
лю у державному управлінні полягає в аналізі та 
співставленні фактичного стану в тій чи іншій 
галузі з вимогами, які поставлені перед ними, від-
хиленнями у виконанні поставлених завдань та 
причинах цих відхилень, а також з оцінкою діяль-
ності й доцільності саме такого шляху. На думку 
О. Ф. Андрійко, “така специфічність призначен-
ня контролю дає змогу виділити його серед інших 
функцій управління, створити спеціальні органи, 
які не виконують або майже не виконують інших, 
окрім контролю, державних функцій, визначити 
компетенцію цих органів” [28].

Функцію контролю у сфері управління здій-
снюють у різних обсягах та формах більшість 
державних органів. Наприклад, функція конт-
ролю, що здійснюється державними органами 
загальної компетенції, має більш загальний ха-
рактер, не конкретизований здебільшого і ме-
ханізм її виконання в юридичних актах. Тому в 
деяких випадках необхідні контакти та взаємодія 
зі спеціальними функціональними контрольни-
ми органами. Для цього налагоджуються певні 
організаційні зв’язки, вживаються координаційні 
заходи для практичного узгодження дій з метою 
підвищення дійовості контролю. Так, наприклад, 
податкові інспекції на рівні району координують 
свою роботу з питань контролю за дотриманням 
по-даткового законодавства з відповідними дер
жавними податковими адміністраціями в облас-
тях [29].

Контроль як функція управління пов’язаний 
з необхідністю постійної перевірки результатів 
будь-якої діяльності з тим, щоб швидко і своєчас-
но усунути недоліки, підвищити її ефективність. 
Будучи одним з ефективних засобів покращання 
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всієї організаторської роботи, контроль також є 
методом виховання кадрів, дійовим способом за-
безпечення реального виконання управлінських 
рішень. 

Як функція управління він передбачає нагля-
дання та перевірку відповідності процесу функ-
ціонування системи прийнятим законам, планам, 
правилам, встановленим стандартам, виданим 
наказам і та ін. За допомогою контролю виявля-
ються результати управлінських дій, відхилень 
від принципів організації та регулювання, що 
були допущені. Контроль являє собою і своєрідну 
форму зворотного зв’язку, яка дає змогу визначи-
ти, наскільки точно витримуються задані системі 
параметри.

До завдань контролю у сфері управлінської 
діяльності належать такі, як неухильне дотриман-
ня законів і нормативних актів, що регламентують 
діяльність державних органів та інших об’єктів 
управління; своєчасне та якісне виконання уп-
равлінських рішень; підвищення виконавської 
дисципліни, відповідальності за доручену справу; 
швидке усунення викритих у процесі контролю 
недоліків; подання відповідної допомоги підпо-
рядкованим апаратам і співробітникам; підвищен-
ня дійовості та оперативності; виявлення передо-
вого досвіду із впровадженням його в практику; 
сприяння правильному добору та розстановці 
кадрів, своєчасне попередження помилок в їхній 
роботі.

Слід відзначити і те, що процес демократизації 
вніс зміни у співвідношення централізації та де-
централізації управління, призначення контролю 
та форми і методи його здійснення. Із засобу по-
карання контроль набув інформаційно-аналітич-
ного характеру, став невід’ємним фактором по-
дальшого розвитку управління. На рівні органів 
виконавчої влади контроль трансформується у 
функцію, яка може бути основною діяльністю чи 
бути лише елементом ширшої діяльності.

Контроль є не тільки функцією управління, 
він також є певною його стадією. У літературі, що 
висвітлює стадії процесу соціального управлін-
ня, існує ціла низка поглядів, які багато у чому не 
збігаються, у плані структурно-функціональних 
характеристик цих стадій [30, 99–169; 31, 48–64]. 
Стадії контрольної діяльності взагалі вказують 
на те, що контрольна діяльність має циклічний 
характер, тобто певні операції і дії контрольного 
процесу періодично повторюються у часі і послі-
довно змінюють одні інших. Їх сукупність відоб-
ражає якісний розвиток контрольного процесу 
у просторі і насамперед у часі. Стадія є “певна 

ступінь (період, етап) у розвитку чогось, що має 
свої якісні особливості” [34, 632]. 

У літературі можна зустріти думку про те, що 
контроль порівняно з іншими функціями управ-
ління має вторинний характер [7; 8]. На наш пог-
ляд, і при переліку функцій управління (де конт-
роль за звичаєм ставиться в кінці цього переліку), 
і при їх розгляді йдеться не про другорядність 
його як виду діяльності, а про певну послідов-
ність дій у процесі управлінської діяльності. Тому 
черговість може лише підкреслити самостійність 
та специфіку виконуваної функції, але не її дру-
горядність.

Більше того, в науковій літературі існують і 
такі поняття, як “наступний контроль”, “конт-
ролінг”, “моніторинг”, які вказують на циклічний 
характер контрольної діяльності. Так, здійснення 
наступного контролю за виконанням рішень є, на 
нашу думку, невід’ємною частиною контрольної 
діяльності, що у подальшому виявляється у вико-
нанні пропозицій, вказівок чи рекомендацій, які 
містяться в акті перевірки, у виданих на його під-
ставі правових актах, наказах, розпорядженнях 
та ін. І тут можна цілком погодитися з думкою 
Б. М. Лазарева [33, 121], який вважає, що жодна 
перевірка не може дати результатів, які від неї 
очікуються, якщо контролюючий орган не буде 
цікавитися реальним виконанням своїх рішень. 
У практичній діяльності поширені такі форми 
наступного контролю: ознайомлення з результа-
тами виконання рішень на місці; заслуховування 
та обговорення доповідей і повідомлень керівни-
ків органів, підрозділів про реалізацію пропози-
цій, що містилися в актах перевірки; отримання 
письмової інформації про виконання пропозицій 
і рекомендацій контролюючого органу, посадової 
особи.

Свого часу англійці ввели такий термін, як 
“контролінг” (controlling — систематичний конт-
роль, відслідковування перебігу виконання пос-
тавлених завдань з одночасним коригуванням 
роботи). Близьким за змістом до нього є термін 
“моніторинг”, під яким розуміють практично те 
саме, що і контролінг [34]. Правда, до його склад-
ників належать ще функції прогнозу й охорони, 
але ж вони, на нашу думку, властиві й контролін-
гу, і контролю. 

Отже, функція контролю діє на всіх стадіях 
організації державного управління (наприклад, 
при підготовці управлінського рішення, поточній 
перевірці його реалізації та ін.). Однак справа в 
тому, що на кінцевій стадії управління контроль 
виявляється найбільш рельєфно, тобто його ре-
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зультати закріплюються у певному документі. 
На нашу думку, контроль є однією із самостійних 
функцій управління, яка не поглинається іншими 
і не є допоміжною, а пронизує їх, активно впли-
ває на них, коригує і навіть формує нові функції 
й напрямки управлінської діяльності. Саме тому 
термін “контроль” поступово поглинається термі-
нами “моніторинг”, або “контролінг”.

Контроль здійснюється в певній галузі управ-
ління, яка має певні особливості та конкретний 
зміст, а тому контроль має певний обсяг і форму. 
Він спрямований на конкретний результат і шля-
хи досягнення цього результату, а також на усу-
нення суб’єктивних та врахування об’єктивних 
перешкод при здійсненні управлінської діяль-
ності. Маючи інформацію про правомірність чи 
неправомірність діяльності органу чи посадової 
особи, її доцільність, можна оперативно втрути-
тися, привести важелі управління у відповідність 
з умовами, що виникають, та попередити небажані 
наслідки. Контроль дає можливість не лише ко-
ригувати управлінську діяльність, а й допомагає 
передбачити перспективи подальшого розвитку 
та досягнення конкретного результату.

Слід звернути увагу ще на один аспект вияву 
природи контролю в контексті державного управ-
ління. Так, Т. Отечеська зазначає, що контроль — 
це не тільки, з одного боку, функція державного 
управління (напрямок управлінської діяльності), 
а з іншого — стадія управління (певний етап уп-
равлінського циклу), але й “спосіб забезпечення 
законності” [35, 15]. Крім того, контроль у літе-
ратурі також визначають і як засіб забезпечення 
законності. Так, Н. Бахрах вказує на контроль 
(представницьких органів, міжвідомчий, внут-
рішньовідомчий, судовий, прокурорський, конс-
титуційний, адміністративний та ін.) як на один 
із спеціальних юридичних засобів забезпечення 
законності [36, 10].

На нашу думку, хоча одні автори пишуть про 
контроль як спосіб, а інші — як засіб забезпечення 
законності, всі вони у змістовному плані говорять 
фактично про одне й те саме.

Контрольній діяльності, як і будь-якій іншій, 
притаманні певні передбачені законодавством 
правові засоби досягнення її цілей. Орієнтуючись 
на стадії контролю, які є сукупностями певних 
процесуальних дій, котрі об’єднує найближча 
мета, ми, залежно від обсягу опосередкування 
зазначених стадій, розрізнюємо у межах конт-
рольної діяльності і певні засоби: спеціалізовані; 
спеціальні; комплексні. Наприклад, спеціалізо-
вані (однопрофільні) засоби мають інформаційне 

(фактовстановлююче) значення у контрольному 
процесі. Спеціальні засоби мають не тільки інфор-
маційний (фактовстановлюючий), а й оцінний ха-
рактер. Комплексні засоби опосередковують усі 
стадії контролю, включаючи також регулятивну.

Теорією і практикою управління розробле-
но питання про умови, за якими найбільш повно 
досягаються цілі контролю і зростає його ефек-
тивність. До таких умов належать: а) здійснення 
діяльності контролюючих органів у тісній єдності 
з виконанням конкретних завдань; б) добра органі-
зація обліку роботи, котрий є необхідною основою 
контролю і водночас його об’єктом; в) наділення 
органів контролю владними повноваженнями, які 
дозволяють не тільки здобувати вірогідну інфор-
мацію про роботу контрольованих об’єктів, а й 
використовувати ці повноваження для усунення 
виявлених порушень та покарання винних; г) ус-
тановлення чіткої персональної відповідальності 
працівників апарату, котра полегшує процес кон-
тролю та виявлення винних у порушеннях; д) ре-
тельний підбір кадрів контролерів [8, 515].

Беручи до уваги те, що різні види контролю 
мають свою специфіку, характерні відмінності, 
які визначаються у завданнях, способах, формах 
здійснення контролю, то і класифікувати види 
контролю, окрім найзагальніших видів, а саме 
соціального, державного та контролю у сфері де-
ржавного управління, про що йшлося вище, мож-
на за різними підставами, керуючись при цьому 
метою такого виокремлення, а то й беручи до ува-
ги різні ознаки та критерій виокремлення.

Система контролю у сфері управління та сис-
теми різних видів контролю, що до неї входять, 
не є статичними, раз і назавжди визначеними 
за змістом, обсягом, формами й методами. Вони 
керуються єдиними принципами у своїй роботі. 
Однак, виходячи з умов та ситуацій, що виника-
ють, змін у пріоритетах державного регулювання, 
відзначимо, що при цьому змінюються й система 
контролю, форми та методи роботи органів, що 
його здійснюють.

Законодавче забезпечення системи контролю 
та окремих його видів сприяє активізації конт-
рольної діяльності та вдосконаленню механізму 
контролю. У деяких видах контролю він не тільки 
відпрацьовується, а й починає активно діяти. Так, 
наприклад, податкова служба не тільки активізу-
валась у напрямі виконання своєї безпосередньої 
роботи — контролю за дотриманням податкового 
законодавства і своєчасною сплатою податків, а 
й в плані гласності здійснення податкового кон-
тролю — широкого інформування через засоби 
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масової інформації про стан та зміни у податковій 
політиці [36].

Правове забезпечення системи контролю у 
сфері державного управління складається з ма-
сивів законодавчих актів, що регулюють окремі 
види контролю. В науковій літературі зустріча-
ються пропозиції щодо прийняття окремого зако-
ну, наприклад, “Про державний контроль”, який 
би охоплював усі ланки діяльності держави щодо 
здійснення контрольних повноважень [14; 18]. На 
нашу думку, прийняття такого нормативного акта 
буде мати декларативний характер, що, у свою 
чергу, не тільки не покращить правозастосовчу 
практику в цій сфері, а внесе певні суперечності. 
Таким чином, вважаємо, що систематизація нор-
мативно-правових актів в означеній сфері є не-
можливою. Це пояснюється насамперед тим, що 
напрямків (сфер, галузей) контрольної діяльності 
є безліч, а отже, звести їх в одному нормативному 
акті, визначити при цьому єдині принципи, фор-
ми та методи його здійснення є не що інше як де-
кларативна заява. 

Але, беручи до уваги значну кількість контро-
люючих органів, що з’явились останнім часом в 
Україні, та необхідність їх координації, доцільним 
було б створення спеціального міжвідомчого ор-
гану з питань координації державного контролю з 
наділенням його координуючими повноваження-
ми. До структури цього органу мають увійти ство-
рені за функціональним принципом спеціальні 
підрозділи (управління, ради, департаменти), які 
б виконували координаційні функції щодо конт-
рольної діяльності у певній сфері діяльності (бан-
ківська, податкова, митна, правоохоронна тощо).

Узагальнюючи викладене, зазначимо, що сут-
ність контролю як суспільного явища полягає 
в перевірці відповідності діяльності учасників 
суспільних відносин встановленим у суспільстві 
приписам, у межах яких вони мають діяти. Мета 
такої діяльності — виявити результати впливу 
суб’єктів на об’єкт, встановити допущені відхи-
лення від прийнятих вимог, діючих принципів 
організації й регулювання правовідносин, при-
чини таких відхилень, а також визначити шляхи 
подолання існуючих перешкод для ефективного 
функціонування всієї системи.

Таким чином, дослідження теоретико-право-
вих засад контрольної діяльності в Україні нада-
ло змогу зробити певні висновки щодо напрямків 
підвищення її ефективності: чітке визначення 
об’єкта і предмета контролю; законодавче відме-
жування контролю від інших близьких за форма-
ми та цілями видів діяльності (прокурорського 

нагляду, експертизи, оперативно-розшукової ро-
боти та ін.); перегляд системи контролюючих ор-
ганів, окреслення та законодавче закріплення їх 
вичерпного переліку, правового статусу, усунен-
ня паралелізму та дублювання в їх роботі; ство-
рення координаційного органу в сфері контроль-
ної діяльності; розроблення механізму взаємодії 
контролюючих органів; подальша деталізація у 
нормативних актах принципу законності, від-
повідно до якого контроль може здійснюватися 
тільки: а) компетентними органами (посадовими 
особами); б) в межах їх контрольних повнова-
жень; в) з дотриманням процедур (строків, форм, 
методів тощо) контролю; г) удосконалення зако-
нодавчого закріплення і оформлення результатів 
контролю (зібраної інформації, підтвердження її 
легітимності тощо) [36, 88–90]; посилення від-
повідальності контролюючої структури (поса-
дової особи) перед підконтрольною структурою 
(особою) за достовірність результатів контролю, 
відпрацювання механізму захисту цією особою 
своїх прав.
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Видові ознаки державного контролю повинні відображати особливості його сис-
темних зв’язків з іншими явищами державно-правової дійсності. Сутність контро-
лю полягає в перевірці відповідності діяльності учасників суспільних відносин припи-
сам, у межах яких вони повинні діяти.

Видовые признаки государственного контроля должны отображать особеннос-
ти его системных связей с другими явлениями государственно-правовой действи-
тельности. Сущность контроля заключается в проверке соответствия деятель-
ности участников общественного отношения предписаниям, в пределах которых 
они должны действовать.

Specific attributes of the state control should display features of its system 
communications with other phenomena of the state-law validity. The essence of the 
control consists in check of conformity of activity of participants of the public attitudes to 
instructions within the limits of which they should operate.

Надійшла 19 січня 2009 р.
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Проаналізовано і обґрунтовано головні тенденції становлення і розвитку почат-
кової та гімназійної освіти Півдня України другої половини XIX — початку XX ст. 
Акцентується увага на досвіді роботи гімназій м. Миколаєва.

Розглядуваний період другої половини XIX — 
початку XX ст. характеризується вагомим со-
ціально-економічним розвитком України в ціло-
му і південного її регіону зокрема. В цей період 
відбулося територіальне роз’єднання українських 
земель, завершилося формування української на-
ції, ускладнилася соціальна структура та політи-
зувалося суспільне життя.

Всі ці явища та процеси не могли не залишити 
помітний слід на розвитку культурної сфери. По-
ява альтернативних центрів влади (земств), глас-
ність, правовий захист прав людини тощо суттєво 
змінили атмосферу в суспільстві, створили пере-
думови для переходу до цивілізованих форм спів-
життя.

У культурній сфері позитивним зрушенням 
сприяли модернізація економіки та завершен-
ня промислового перевороту, які зміцнили ма-
теріальну базу культури, стимулювали розвиток 
освіти та науки.

Цей період ознаменувався також освітньою 
реформою. Реформування загальноосвітньої 
школи завершилось у 1864 р. виходом двох ос-
новних документів: Статуту гімназій і прогім-
назій, яким запроваджувалися класичні та реаль-
ні гімназії, відкриті для всіх станів, і Положення 
про початкові народні училища. За Положенням 
училища передавалися до відання губернських і 
повітових училищних рад. Певні права щодо їх 
керівництва отримували земства, запроваджені у 
1865 р. у Полтавській, Харківській і Чернігівській 
губерніях. Слід зазначити, що в цей період запро-
ваджуються земства і в південному регіоні Украї-

ни: Херсонській (1865), Катеринославській і Тав-
рійській (1866) губерніях; вони зробили вагомий 
внесок у розбудову початкової школи.

Саме завдяки активній діяльності земств по-
чав розгортатися рух за відкриття нових неповних 
середніх і середніх загальноосвітніх шкіл, поліп-
шення їх роботи. Кожного року земства збільшу-
ють асигнування на школу, наприклад, з 1871 по 
1895 р. земські асигнування збільшились у понад 
6 разів. А Херсонське губернське земство взяло на 
себе третину всіх шкільних витрат.

Наприкінці XIX ст. в Україні налічувалося вже 
16798 початкових шкіл: міністерських — 5495, 
земських — 3179, церковнопарафіяльних — 8061, 
інших відомств — 14, недільних — 49. Незважаю-
чи на те, що кількість початкових шкіл порівняно 
з 1856 р. зросла у 12 разів, все ж задовольнити пот-
реби народу в освіті вони не могли. Сотні населе-
них пунктів України не мали взагалі ніякої школи. 
І навіть там, де початкові школи були, тисячам ді-
тей відмовляли у прийомі через відсутність місць. 
Це було характерним і для Півдня України. Так, 
у Херсонській губернії в 1896 р. відмовлено 31 % 
дітей від загальної кількості бажаючих учитися. В 
цілому ж в Україні поза школою залишилося по-
над 70% дітей. Через це відсоток грамотних в ук-
раїнському суспільстві був на рубежі століть ще 
досить низьким — у різних губерніях України він 
коливався від 15,5 до 27,9 % (рівень грамотності 
в Російській імперії в цілому становив 21 % [1–3; 
6; 7].

Ще в більш занедбаному стані перебувала се-
редня школа. Ось чому наступною ланкою, ство-
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реною реформою 1869 р. системи освіти, були гім-
назії, які давали середню освіту. Вони поділялися 
на класичні та реальні. У класичних гімназіях пе-
ревага надавалася гуманітарним предметам, особ-
ливо грецькій і латинській мовам. У реальних 
гімназіях вивчалися насамперед предмети при-
родничого циклу. Закінчення класичної гімназії 
давало право вступу без іспитів до університету, 
а реальної — лише до вищих технічних навчаль-
них закладів. Унаслідок нової реорганізації, яка 
відбулася на початку 70-х років, класичні гімназії 
залишалися, а реальні гімназії стали училищами.

Слід зазначити, що гімназійна освіта Півдня 
України в кінці XIX — на початку XX ст. розвива-
лася успішно. Так, у м. Миколаєві, крім чоловічої 
Олександрівської гімназії, працювали: приватна 
чоловіча гімназія І. І. Березовського, приватна чо-
ловіча гімназія Г. І. Веровського, приватна жіноча 
гімназія С. Г. Зинов’євої, приватна жіноча гім-
назія Кущ, приватна жіноча прогімназія Р. С. Ра-
бінович, Миколаївська Маріїнська перша жіноча 
гімназія, Миколаївська друга жіноча гімназія. У 
різні часи гімназії працювали в Очакові, Перво-
майську, Вознесенську та інших містах [4, 22–23], 
Миколаївська Олександрівська гімназія, відкрита 
14 листопада 1862 р. за програмами реальних гім-
назій, у 1872 р. була реорганізована в класичну з 
підготовчим першим і другим класами, а з 1878 р. 
вона функціонувала вже в повному складі (вісім 
класів), мала також три відділення підготовчого 
класу.

Як свідчать матеріали ДАМО (доповідна ди-
ректора гімназії К. Л. Добрицького попечите-
лю Одеського навчального округу), на початку 
1907/08 навчального року у гімназії працював 21 
викладач з 310 учнями (в цей час у гімназії було 
вісім основних класів з одним паралельним відді-
ленням при IV класі).

Зауважимо, що всі гімназії мали повний і висо
копідготовлений педагогічний персонал. Достат-
ньо сказати, що Капітон Львович Добрицький, 
який приступив до обов’язків директора Олек-
сандрівської гімназії з 1 липня 1907 р., проходив 
службу таким чином: після закінчення історико-
філологічного факультету Імператорського Но-
воросійського університету в 1879 р. працював 
викладачем Болградської Імператора Олександ-
ра III гімназії по 20 серпня 1882 р. З 1 листопада 
1886 р. — штатний чиновник, а з 1 лютого 1898 р. 
до липня 1907 р. — Правитель Канцелярії Попе-
чителя Одеського навчального округу. Викладачі 
гімназії також мали відповідну фахову підготов-
ку. Приватна гімназія С. Г. Зинов’євої мала трьох 

віроучителів, 14 викладачів, 17 класних нагляда-
чів.

Велику роботу для всіх середніх навчальних 
закладів м. Миколаєва здійснювали міська Дума, 
повітове земство, благодійні товариства та й самі 
батьки учнів, а для першої і другої жіночих гім-
назій — і попечительські ради. Так, почесним 
попечителем Миколаївської Маріїнської першої 
жіночої гімназії був віце-адмірал Олександр Іва-
нович Мязговський, а педагогічну раду очолював 
Карл Миколайович Вірон. У цій гімназії працюва-
ло 10 викладачів, вісім з яких мали почесні зван-
ня. Постійно працювало 15 класних наглядачок, 
учительки рукоділля, танців і лікар-стоматолог.

Перша жіноча гімназія була відкрита ще 13 
листопада 1869 р. по вул. Нікольській, 18 у двопо-
верховому кам’яному будинку, спеціально побу-
дованому на кошти міста за проектом архітектора 
Е. А. Штукенберга, та у двох кам’яних флігелях, 
переданих їй морським відомством; працювала 
гімназія до 1918 р.

У м. Миколаєві у двоповерховому кам’яному 
будинку (по вулиці Адміральській, 20) 17 листо-
пада 1864 р. була відкрита прогімназія — чотири-
класний навчальний заклад. У 1898 р. прогімназія 
була перетворена в повну семикласну гімназію. 
Восьмий педагогічний клас відкрився у 1900 р. 
Гімназія працювала за програмами класичної. 
Крім начальниці Юлії Миколаївни Прокопович, 
у гімназії працювало 3 законоучителі, 18 учителів 
і 10 наглядачів.

Вагоме місце у навчальному процесі займало 
виховання загальної культури і вміння виконува-
ти все, чим повинна жити і займатися високоосві-
чена жінка.

Після закінчення курсу навчання дівчата-ви-
хованки одержували атестат зрілості.

Останній випуск гімназії відбувся у 1917 р. На 
її місці була відкрита Миколаївська друга трудова 
школа [2; 4].

Отже, на початку XX ст. Міністерством освіти 
вжито низку заходів, спрямованих на перебудову 
класичних гімназій з метою їх пристосування до 
соціально-економічних умов, обумовлених роз-
витком капіталізму. Зокрема, з 1901 р. було ска-
совано викладання у 1–2-х класах латинської, а 
у 3–4-х — грецької мов. У 1914 р. був прийнятий 
новий навчальний план гімназій, який свідчив 
про значне послаблення класицизму та формаліз-
му освіти [5]. 

Дуже гостро було поставлено прогресивну ви-
могу безстановості вищої освіти, здобуто певних 
досягнень щодо надання права на вищу освіту 
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жінкам, розгорнуто діяльність на подальшу підго-
товку вчителів.

У 1909–1913 pp. засновуються педагогічні нав-
чальні заклади. Kpiм Київського (1909 р.) та Він-
ницького (1912 р.), учительські інститути почали 
функціонувати й у південному регіоні України: 
Катеринославський (1910 p.) i Миколаївський 
(1913 р.) інститути.
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Початок XX ст. характеризується істотними реформами у сфері початкової 
освіти України. Метою проведених реформ стало забезпечення відповідності освіт-
ньої сфери соціально-економічним умовам, обумовленим розвитком капіталізму на 
території українських земель Російської імперії.

Начало XX в. характеризуется существенными реформами в сфере начального 
образования Украины. Целью проведенных реформ стало обеспечение соответс-
твия образовательной сферы социально-экономическим условиям, обусловленным 
развитием капитализма на территории украинских земель Российской империи.

The beginning of XX century is characterized by the important reforms of an 
elementary education of Ukraine. The purpose of reforms was maintenance of conformity 
of educational sphere to the social and economic conditions caused by development of 
capitalism in territory of the Ukrainian lands of Russian empire.

Надійшла 24 лютого 2009 р.
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Розглядаються принципи і механізми місцевого самоврядування з урахуванням 
досвіду демократичних країн. Висвітлюються найуспішніші моделі місцевого само-
врядування.

Зростання організаційної гнучкості й децен-
тралізація дій органів місцевого самоврядуван-
ня уможливлюють реалізацію прав громадян на 
участь в управлінні шляхом їхнього безпосеред-
нього залучення до процесу прийняття рішень. 
Через гласність, публічність і обов’язковість 
обґрунтування прийнятих рішень реалізуються 
права на вільне збирання, зберігання й поширення 
інформації, на вільне вираження своїх поглядів і 
переконань, на вільний доступ до ресурсів органів 
державного й місцевого управління, на одержан-
ня різної інформації від органів державного й міс-
цевого управління. Гарантія відповідальності за 
надання помилкової або перекрученої інформації 
дає громадянам право на звернення до органів 
державного й місцевого управління за відновлен-
ням своїх прав. 

Необхідні нові механізми залучення громадян 
до процесу прийняття й реалізації рішень органа-
ми місцевого самоврядування, які повинні спри-
яти ефективному використанню ресурсів для 
вирішення соціальних проблем, а також якомога 
точному визначенню пріоритетів політики міста, 
регіону й країни в цілому. Потрібні нова культура 
й новий стиль роботи органів місцевого самовря-
дування з орієнтацією на запити й потреби гро-
мадян, підвищення відповідальності за розподіл 
послуг і ресурсів. Оцінка їх діяльності залежить 
від рівня задоволеності громадян державними 
послугами, ступеня їхньої довіри й реальної мож-
ливості брати участь у розробленні й прийнятті 
рішень. Саме так можна якнайповніше реалізува-
ти право громадян на участь в управлінні.

Для інформаційного забезпечення реалізації 
громадянами своїх прав необхідно задіяти три 
види готовності:

•	 технологічна готовність — створення розви-
неної державної інфраструктури, що забез-
печить єдність інформаційного простору на 
основі відкритих стандартів на формати да-
них, і способи обміну інформацією;

•	 правова готовність — прийняття низки за-
конодавчих актів і постанов, що відкрива-
ють широкі можливості, з одного боку, для 
усунення правових бар’єрів, з іншого — для 
широкого використання інформаційних 
технологій;

•	 соціальна готовність — широкий комплекс 
заходів щодо ліквідації так званої цифрової 
нерівності, забезпечення доступу до Інтер-
нету, забезпечення множинних, альтерна-
тивних і взаємодоповнюючих каналів елек-
тронного й традиційного доступу громадян і 
бізнесу до послуг держави.

Безперечно, інформаційні технології відігра-
ють домінуючу роль у трансформації механізму 
місцевого самоврядування. Зміни основних ета-
пів у розвитку систем управління пов’язані з іс-
тотними змінами в процесі прийняття рішень. 

Основних коригувань у механізмі місцевого 
самоврядування, з погляду на прийняття рішень, 
потребують стадії процесу, позначені на рисунку 
штриховими лініми.

У країнах з розвиненими демократичними 
традиціями процеси трансформації механізму 
місцевого самоврядування в нових економічних 

© Ю. І. Гранатуров, 2009
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умовах уже мають свою історію, отже, їх досвід 
становить інтерес для нашого дослідження. 

У будь-якій демократичній державі (федера-
тивній чи унітарній) є два види територіальних 
структур, які за ієрархією перебувають нижче від 
національного рівня (федеральний, національний 
або центральний уряди): 

1)	територіальні органи влади й управління, 
що мають можливість самостійного існу-
вання (автономний бюджет, адміністра-
тивний контроль над територіальними 
підрозділами) — органи управління штатів, 
провінцій, регіонів, земель, кантонів; регіо-
ни, громади, графства, департаменти й про-
вінції; 

2)	місцеві органи влади й управління, що здій-
снюють свої функції в міських або сільсь-
ких районах — муніципалітети, комуни. 

У механізмі управління містами використову-
ються різні схеми управління. Найбільш типови-
ми з них можна назвати такі: 

1. Мер — рада або мер — рада — адміністратор 
(використовують 55 % міст). У великих містах 
мер, як правило, обирається населенням, у неве-
ликих — обирається радою, до якої звичайно вхо-
дять близько 22 осіб. Керівники служб міського 
управління призначаються й управляються ме-

ром і радою. Багато рад видають нормативні акти. 
Більша частина роботи з підготовки цих актів 
здійснюється в комітетах.

2. Рада — адміністратор (у 35 % містах). За та-
кої схеми рада є структурою, що визначає основ-
ну політику управління територіальним утворен-
ням, для втілення якої наймається професійний 
менеджер.

3. Збори громадян (використовують до 7 % 
утворень) звичайно використовують невеликі 
територіальні одиниці (10–25 тис. осіб) — тауни 
й тауншипи. Збори проводяться 1 раз на рік для 
затвердження бюджету й визначення основної 
політики, а також для виборів посадових осіб (які 
працюють переважно за сумісництвом). 

4. Комісії (приблизно 3 %) поєднують в од-
ному органі нормотворчу й виконавчу владу. За-
звичай така комісія нараховує 5 осіб, які управ-
ляють основними відділами міського управління 
(громадських робіт, безпеки, фінансів, соціальних 
послуг, парків і місць відпочинку). 

Види територіальних структур функціонують 
у рамках однієї із чотирьох моделей організації 
управління [2]:

1. Англосаксонська модель (Велика Британія, 
США, Канада, Австралія та ін.) — у межах своєї 
компетенції місцеві органи влади діють автоном-
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Збирання інформації

Аналіз інформації

Вироблення альтернатив

Прийняття рішень

Контроль

Реалізація рішень

Органи місцевого самоврядування 

Громадяни, органи самоорганізації населення

Економічний вплив

Мотиваційний вплив

Організаційний вплив 

Правовий вплив

Соціальний вплив

З
во

р
о

тн
ий

 з
в’

яз
о

к 



92

но від центральної влади й формально не підпо-
рядковуються їй. 

2. Континентальна (Франція, деякі держа-
ви Латинської Америки й Близького Сходу та 
ін.) — широка участь центральних органів влади в 
роботі органів місцевого самоврядування. Перед-
бачається пряме підпорядкування органів нижчо-
го підпорядкування вищим, а також пряма участь 
держави в діяльності органів місцевого самовря-
дування.

3. Змішана модель (Німеччина, Швейцарія 
Австрія, Бразилія, Японія та ін.) — органи влади 
майже завжди вибираються, а не призначаються й 
автоматично стають представниками центральної 
влади на місцях.

4. Радянська модель (СРСР і колишні “краї-
ни соцтабору”, Китай, Північна Корея, Куба та 
ін.) — будь-які органи державної влади, підлеглі 
партійним структурам.

Воднораз кожна країна має властиві тільки їй 
особливості механізмів управління, які історич-
но формувалися впродовж багатьох десятиліть. 
Інтерес до детальнішого розгляду викликає до-
свід самоврядування розвинених країн зі стійки-
ми демократичними традиціями, таких як США, 
Швеція, Швейцарія, Німеччина, Франція й Вели-
ка Британія.

Досвід США цікавий тим, що організацією 
самоврядування тут займається кожний окре-
мий штат, визначаючи його організаційні форми 
й повноваження. Таким чином, у кожному штаті 
склалася саме та система управління, яка найпов-
ніше відповідає його специфіці.

Велике значення має “управління знизу”. У 
багатьох штатах діє система безпосереднього го-
лосування населення з важливих питань. Таким 
чином, прямо реалізується право громадян на 
управління. Конституція штату дозволяє будь-
якому громадянинові вносити питання, що його 
цікавить, на загальний розгляд на референдумі, 
зібравши необхідну кількість підписів. У гене-
ральних планах розвитку міст робиться спроба 
врахування вимог максимальної кількості жи-
телів. Для цього використовуються дані різних 
консультаційних комітетів, що вивчали пропози-
ції керівників міських органів управління й окре-
мих громадян. Спеціально створювана рада вив-
чає суспільну думку для того, щоб сформулювати 
її у вигляді “програми до дії”. Наприклад, у Лос-
Анджелесі така рада цікавилася думкою жителів 
про методи рятування від смогу, зменшення ін-
тенсивності руху транспорту, з питань збережен-
ня традиційного способу життя, розвитку системи 

швидкісного транспорту, встановлення заборон 
на захоплення вільних міських просторів. У ре-
зультаті були вироблені основні цілі й концепція 
розвитку міста, а на їх основі — генеральний план 
розвитку на тривалу перспективу й план розвит-
ку міського господарства на 20 років [3].

Ще однією особливістю механізму місцевого 
управління США є велика кількість тимчасових 
груп, що створюються для вирішення важли-
вих питань на всіх рівнях управління. Кількість 
тимчасово залучених до виконання окремих за-
вдань фахівців становить до третини від загаль-
ного апарату законодавчих зборів. Територіаль-
на влада активно бореться за розміщення у себе 
нових федеральних науково-дослідних органі-
зацій, вважаючи, що близькість кваліфікованих 
фахівців дасть широкі можливості у проведенні 
кваліфікованих консультацій і стимулюватиме 
використання новітніх технологій у цьому регіоні 
[1].

У цілому місцеве управління у США харак-
теризується значним ступенем децентралізації. 
Місцеві органи управління наділені законодав-
чими повноваженнями й мають значну свободу в 
регулюванні соціально-економічних процесів на 
своїй території, підкріплену міцною матеріаль-
ною базою (самостійним бюджетом). Громадя-
ни мають багато потенційних можливостей для 
реалізації свого права на участь в управлінні й 
дуже активно його використовують, а органи са-
моврядування намагаються всіляко враховувати 
настрої громадян. Вертикаль управління вико-
ристовується лише при вирішенні складних пи-
тань або при управлінні великими структурними 
утвореннями. 

У Франції функціонує трирівнева тери-
торіальна структура: регіон, департамент, кому-
на. До складу департаментів входять кантони й 
райони. Самокерованим суб’єктом на всіх трьох 
рівнях є населення, що проживає на даній тери-
торії. Самоврядування реалізується здебільше че-
рез представницькі органи: у комунах це муніци-
пальні ради, у департаментах — генеральні ради, у 
регіонах — асамблеї, ради й соціально-економічні 
комітети. Соціально-економічні комітети, будучи 
консультативними органами, діють паралельно з 
регіональними радами й державними органами 
управління.

В основу поділу на рівні територіального 
управління покладено два основних принци-
пи: 1) кожному рівню управління надані права, 
можливості й кошти для вирішення тих питань, 
які найкраще реалізуються саме на цьому рівні; 
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2) принцип представництва різних категорій на-
селення на всіх рівнях. Так, до складу соціально-
економічних комітетів обираються представники 
бізнес-структур (не менше 35 % загального скла-
ду), профспілок (також не менше 35 %), різних 
громадських організацій (не менше 25 %), при-
ватні особи, діяльність яких сприяє розвитку да-
ної території (не більше 5 %). 

Відмітною рисою механізму управління у 
Франції є велика вага органів міжмуніципально-
го самоврядування синдикатів і міжкомунальних 
округів, що створюються як на постійній, так і на 
тимчасовій основі. Створення таких структур дає 
економічний (економія коштів), управлінський 
(підвищення ефективності управління) і соціаль-
ний ефекти (поліпшення якості послуг). Між-
комунальні округи створюються для виконання 
більш загальних завдань, таких як управління 
житловими службами, центрами протипожежної 
охорони, обладнання шкіл, розвиток суспільно-
го транспорту, санітарно-епідеміологічний конт-
роль, будівництво культурних об’єктів та ін. Між-
комунальним округом управляє рада, до складу 
якої входять депутати від відповідних комун. При 
чисельності населення понад 50 тис. осіб створю-
ються міжміські асоціації. У компетенцію міської 
асоціації звичайно входять планування розвитку 
міста, створення й благоустрій житла, будівниц-
тво, обладнання й утримування шкільних будин-
ків, міського громадського транспорту [3].

Загалом самоврядування у Франції не характе-
ризується такою глибиною децентралізації й роз-
маїтістю форм, як у США. Адміністративно-тери-
торіальні особливості й традиції в управлінні, які 
формувалися впродовж тривалого часу, наклали 
свій відбиток на процеси децентралізації у Фран-
ції. Можна говорити про існування самобутньої 
“французької” моделі управління, де головну роль 
відіграють численні горизонтальні зв’язки. Важли-
вим моментом є те, що створення таких зв’язків ви-
ходить із принципу максимізації корисного ефек-
ту від консолідації зусиль й історичних традицій 
спільного міжрегіонального вирішення проблем. 

У Великій Британії права й обов’язки місцевих 
органів влади встановлюються парламентом або 
іншими органами, наділеними його повноважен-
нями. Основні зв’язки між місцевими органами 
управління й центральним урядом здійснюють 
міністерства, так чи інакше пов’язані з місцевими 
органами управління виконанням відповідних 
функцій.

Механізм місцевого самоврядування Великої 
Британії не залишився осторонь від загальної 

тенденції децентралізації управління. На відміну 
від Франції, таке реформування здійснювалося 
поступово впродовж тривалого часу, хоча в ос-
нові реформ і лежить схожий принцип — забезпе-
чення прийняття рішень на найнижчому рівні, на 
якому можлива їх компетентна реалізація. Водно-
раз у Великій Британії має місце й суперечлива 
тенденція, спрямована на посилення контролю з 
боку центрального уряду за діяльністю місцевих 
органів. 

У густонаселених та економічно розвинених 
районах Англії органи територіального управлін-
ня представлені районними радами, у малонасе-
лених — збираються парафіяльні ради й збори, в 
Уельсі — общинні ради. 

Виконання окремих функцій, наприклад ор-
ганізація служб поліції, пожежної охорони й 
цивільної оборони, вимагає управління на вищо-
му рівні, ніж у межах районів. Тому створюються 
спільні міжрайонні органи, до складу яких заці-
кавлені ради включають своїх депутатів. У Шот-
ландії великий розвиток одержали територіальні 
органи, що мають юридичний статус, створені 
урядом для вирішення конкретних проблем на 
місцях і підлеглі йому. 

Місцеві органи управління Великої Британії 
відносно вільні у виконанні своїх обов’язків. Вони 
можуть кооперуватися й ділити між собою функ-
ції. Більшість із них використовують систему ко-
мітетів, при якій рада в повному складі визначає 
політику й загальні принципи своєї діяльності, а 
різними службами управляють комітети, що скла-
даються з депутатів ради [3].

Загалом Велика Британія має достатньо де-
централізоване управління, що дає громадянам 
право самоорганізації. Вертикаль влади є скоріше 
історичним атрибутом державного управління й 
поступово слабшає.

Німецькі міста були на самоврядуванні ще у 
XIII ст. Такі повноваження суб’єктів федерації 
дають цим містам можливість здійснювати ши-
роке самоврядування: виступати господарями на 
своїх територіях, впливати на розвиток економі-
ки та соціально-культурне життя через автоном-
ний бюджет.

У Німеччині кожна земля має свою конститу-
цію, демократично обраний земельний парламент 
(ландтаг), земельне управління, уряд. У відноси-
нах між собою землі значною мірою користують-
ся принципом самокоординації, тобто регулюють 
свої відносини без посередництва центру, здебіль-
ше це здійснюється шляхом виконання прямих 
договорів. 
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Парламент Німеччини складається з двох па-
лат: бундестагу й бундесрату. Останній і є пред-
ставницьким органом суб’єктів федерації. У бун-
десрат депутатів призначають зазвичай органи 
управління земель залежно від чисельності насе-
лення.

Виокремлюють чотири види організації само-
врядування:

1)	південнонімецький — бургомістр виби-
рається населенням у результаті загального 
голосування раз на 6 або 8 років;

2)	північнонімецький — бургомістр обираєть-
ся місцевою владою зі свого складу;

3)	магістратський — колегіальне управління 
здійснюється бургомістром і його заступ-
никами;

4)	бургомістерський — бургомістр обирається 
місцевою владою, керує виконавчими ор-
ганами, але не має права голосу в місцевих 
радах. 

Маючи давні традиції самоврядування, у Ні-
меччині вже склалися характерні для кожної 
місцевості види самокерованих регіонів. Напри-
клад, бургомістерський вид організації показує 
свою ефективність в адміністративних районах і 
малих містах, але не знайшов застосування у ве-
ликих економічно розвинених містах. На сьогодні 
землі Німеччини — це “маленькі держави”, що во-
лодіють значним суверенітетом.

Незважаючи на передбачену значну децент-
ралізацію управління, в Німеччині все ще силь-
ною є роль непрямої реалізації громадянами своїх 
прав на управління. Більшу роль у прийнятті рі-
шень на місцевому рівні відіграють бургомістр і 
місцеві влади.

Швейцарська конфедерація складається із са-
мостійних і фінансово незалежних ланок — кан-
тонів, кожний з яких має власні структури влади: 
парламент і уряд, поліцейські, соціальні служби 
та ін. Функції федеральних і кантональних ор-
ганів чітко розділені. До компетенції центральних 
органів входять питання, що стосуються загаль-
нонаціональних інтересів: вироблення загального 
економічного курсу, оборона, зовнішні відносини. 
Вирішення інших питань життєдіяльності швей-
царського суспільства — за кантонами.

У Швейцарії, на відміну від інших європейсь-
ких держав, суворо дотримуються принципу “пря-
мої демократії”, тобто безпосередньої реалізації 
прав виборців (а не ними обраних представників) 
в управлінні. Це здійснюється шляхом референ-
думів, що проводяться як у загальнонаціонально-
му, так і в кантональному й комунальному масш-

табах. Федеральна рада або уряд кантону вносить 
для обговорення на референдумі вже прийнятий 
парламентом законопроект, який тільки після 
загального голосування може стати законом. У 
Швейцарії також законодавчо закріплено право 
народної законодавчої ініціативи (процедура пря-
мої законотворчості протилежна референдуму), 
але за понад сто років було реалізовано лише сім 
таких ініціатив.

Демократичні традиції, а також невеликі 
розміри країни при її високій економічній роз-
виненості дозволили налагодити у Швейцарії 
ефективний механізм місцевого самоврядуван-
ня, в основі якого покладено принцип “прямої 
демократії”. Зауважимо, що основними демокра-
тичними важелями у Швейцарії є референдуми 
й ініціативи, причому практика показує перевагу 
першої форми (референдум), за якої до проце-
су прийняття рішень залучається максимальна 
кількість громадян. 

Місцеве самоврядування у Швеції має давні 
традиції. Вже наприкінці XIX ст. основними ме-
тодами перетворення шведського суспільства ста-
ли реформи, спрямовані на поступове обмеження 
влади капіталу в сферах політичній (загальне ви-
борче право, парламентська боротьба), соціальній 
(держава добробуту) та економічній (ринок і кон-
куренція). Основна ідея політики децентралізації 
у Швеції — побудова нових демократичних струк-
тур вироблення політичних рішень, приймати які 
повинна більшість населення, а не окремі групи 
або вищі керівники.

Управління територіями у Швеції здійснюєть-
ся в рамках так званої шведської моделі розвитку 
(співіснування капіталізму в сфері економіки й 
соціалізму в соціальному забезпеченні).

У Швеції існує два рівні місцевих органів 
влади: лени (губернії, округу) і комуни (низові 
адміністративно-територіальні одиниці). У кож-
ному лені є місцевий регіональний виборний 
орган — ландстинг, до компетенції якого входять 
стягування місцевих податків, організація охоро-
ни здоров’я, освіта та ін. У кожній комуні також 
працює виборний орган місцевого самоврядуван-
ня — рада комуни, що відає питаннями місцевого 
оподатковування й організує всебічне обслуго-
вування населення (школи, дошкільні установи, 
комунальні послуги, дорожнє й житлове будів-
ництво, культурне обслуговування, організація 
дозвілля, піклування про пенсіонерів).

Повноваження й обов’язки комун поширю-
ються на дозвілля, культурні заходи, суспільні 
послуги й послуги промислових підприємств, 
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транспорт, водопровід і каналізацію, забезпечен-
ня електрикою, паливом, технічні служби кому-
нального профілю, утримування вулиць і парків, 
охорону навколишнього середовища, торгівлю й 
промисловість. 

Однією з основних тенденцій розвитку швед-
ського суспільства є забезпечення на місцях са-
мостійного прийняття рішень, що задовольняють 
вимогам місцевих громадян.

Узагальнення досвіду розвинених країн дає 
змогу виокремити основну особливість тери-
торіального управління розвинених країн: на-
явність цілої низки організаційних, правових та 
інформаційних механізмів реалізації громадяна-
ми своїх прав. Більшу ефективність децентралі-
зація місцевого самоврядування має у країнах, де 
вона історично формувалася впродовж тривалого 
часу, а тому є певна культура участі громадян в 
управлінні. У межах однієї окремо взятої країни 
ступінь участі громадян в управлінні більше для 
невеликих територіальних утворень, де можна 
одержати найбільш представницькі колегіальні 
збори при вирішенні важливих питань. У вели-
ких містах підвищення ступеня участі громадян 
в управлінні здійснюється за допомогою сучас-
них інформаційних технологій, які є каталізато-
ром змін, що відбуваються. Вони уможливлюють 
сьогодні застосування принципів “прямої демок-

ратії” у складних ієрархічних утвореннях, в яких 
ще порівняно недавно було технічно складно 
одержати представницьку думку від місцевих 
громадян.

Таким чином, для реалізації громадянами 
своїх прав на управління через механізм місцево-
го самоврядування необхідно:

•	 виявити основні фактори, що впливають на 
інформаційну складову взаємодії громадян і 
органів управління;

•	 розробити механізм використання опера-
тивного обміну громадян і органів місцевого 
самоврядування для підвищення ефектив-
ності прийнятих рішень;

•	 визначити напрямки інтенсифікації взає-
модії громадян і органів управління.
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Для реалізації громадянами своїх прав необхідно розробити низку організацій-
них, правових та інформаційних механізмів. Новітні інформаційні технології дають 
можливість застосовувати принципи “прямої демократії” там, де раніше це викли-
кало труднощі.

Для реализации гражданами своих прав необходимо разработать ряд органи-
зационных, правовых и информационных механизмов. Новейшие информационные 
технологии позволяют применять принципы “прямой демократии” там, где раньше 
это представлялось затруднительным.

Development of of some organizational, legal and information mechanisms is necessary 
for realization of the rights of citizens. The newest information technologies allow to apply 
principles of “direct democracy” there where earlier it was represented inconvenient.

Надійшла 10 лютого 2009 р.
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Вивчено й систематизовано бюрократичні інструменти управління підприємс-
твом, розглянуто питання забезпечення їх раціонального використання. 

Бюрократія є категорією, яка потребує окре-
мого вивчення та розуміння. Поняття бюрократії 
необхідно розглядати за елементами, що її склада-
ють. При розгляді цих понять з різних точок зору 
можна детальніше виявити зміст кожного елемен-
та. Термін “бюрократія” походить від французь-
кого bureau-cratie (bureau — бюро, канцелярія) та 
грецького kratos — сила, влада [13]. Тому це по-
няття буквально розуміється як панування кан-
целярії, канцеляристів, формалістів в управлінні 
державою, підприємствами, установами, ігнору-
вання економічних та соціально-психологічних 
методів управління. 

Функціонування адміністративного управ-
ління підприємством багато в чому визначаєть-
ся раціональним застосуванням бюрократії та її 
похідних. Зважаючи на сутність адміністративно-
го управління, бюрократія є невід’ємною умовою 
раціональної організації адміністративної роботи 
на підприємстві. Але питання місця та ролі бю-
рократії в організації адміністративного управ-
ління підприємством і, власне, побудови системи 
адміністративного управління можна вважати не-
достатньо вивченими.

При розгляді питань, які пов’язані з побудовою 
системи адміністративного управління підпри-
ємства, виникає проблема уточнення понятійно-
категоріального апарату, зокрема таких категорій, 
як бюрократія, бюрократизм, бюрократизація та 
поняття бюрократичних інструментів.

По-перше, необхідно визначити, як бюро
кратія розглядається щодо адміністративного 
управління підприємством. По-друге, слід конк-
ретизувати бюрократизм як явище, виявити його 
негативні особливості. По-третє, виникає необ-

хідність з’ясувати роль і місце бюрократизації, її 
раціональні межі та можливості використання в 
адміністративному управлінні підприємством, 
для чого необхідно чітко визначити поняття бю-
рократизації як процесу, що відбувається в ад-
міністративному управлінні підприємством. По-
четверте, виникає таке відносно нове поняття, як 
бюрократичні інструменти, за допомогою яких 
реалізується бюрократизація в адміністративно-
му управлінні підприємством. По-п’яте, існує не-
обхідність визначення раціональних меж бюрок-
ратизації управління.

Значущість вирішення цих завдань зумовлена 
виявленою роллю бюрократизації в адміністра-
тивному управлінні підприємством. Для розумін-
ня цієї ролі необхідно не тільки дослідити такі 
категорії, як бюрократія, бюрократизм, бюрокра-
тизація, а й зіставити їх між собою.

Бюрократія має довгу історію. На думку істо-
рика античності Е. Майєра, в Єгипті вже Античне 
царство було не феодальною, а бюрократичною 
державою. Прототипом бюрократичної держави 
була Римська імперія наприкінці античної епохи. 
Пізніше бюрократія мала місце в середньовічній 
Франції, в Німеччині, в Московській державі, а 
також у Римі та Візантії [3, 136].

Тривале існування бюрократії у світовій іс-
торії сформувало її найважливіші риси, до яких 
належать ієрархічність, жорстка регламентація 
взаємодії між різними інститутами і групами, 
ступінчастість у переданні інформації, розвинені 
конформози й авторитарність свідомості та по-
ведінки, а також канцелярщина, тяганина, зне-
важливе ставлення до суті справи під впливом 
або заради додержання формальності [10].

© С. В. Шарапов, 2009
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Бюрократія має певні форми вияву в управ-
лінні різноманітними об’єктами — як державними 
установами, так і різноманітними організаціями, 
до числа яких належать і підприємства. Найбільш 
поширеними виявами бюрократії в суспільстві є 
відрив центрів влади від волі та рішень більшості, 
домінування неформальних стосунків при вирі-
шенні найважливіших економічних і соціальних 
проблем [10]. В управлінні підприємством вияви 
бюрократії полягають у суворій дисципліні пра-
ці, підкоренні діяльності жорсткому дотриманню 
певних правил незалежно від ситуації [10]. Су-
путником бюрократії є особистий потенціонізм, 
розвинений фаворитизм. 

Від поняття бюрократії походить і термін 
“бюрократ”. Бюрократ (від фр. bureau-crate) — 
це службова особа, яка виконує свої службові 
обов’язки формально, що іноді йде на шкоду 
справі; формаліст, марудник або особа, що нале-
жить до бюрократії [13].

Таким чином, до сьогодні поняття бюрократії 
розглядається здебільшого в негативному кон-
тексті, завдяки чому завжди асоціюється суто з 
формальним управлінням. Але таке судження не 
можна визнати правильним. І тому дещо інший 
погляд на це явище зумовило виникнення понят-
тя раціональної бюрократії. У словнику раціо-
нальну бюрократію визначено як тип організації, 
для якої характерними є спеціалізований роз-
поділ функцій, чітка управлінська ієрархія, пра-
вила та стандарти для оцінювання роботи, при-
нципи наймання, що ґрунтуються на компетенції 
працівника [10].

Питання бюрократії як явища активно вив-
чалися менеджментом у період її становлення. 
Проблеми бюрократії досліджуються в зарубіж-
ній літературі, починаючи чи не з перших кроків 
формування теорії управління. Тут можна згада-
ти працю Г. Кочеткова [6]. Як відзначається в ній, 
значним кроком у цьому напрямі стала діяльність 
німецького соціолога М. Вебера, який розробив 
теорію ефективної організаційної структури, ві-
дому в науці як концепція “ідеального типу”, або 
теорія бюрократії. Досліджуючи німецьку бюро
кратію в державному апараті, М. Вебер визначив 
спільні закони функціонування складних органі-
зацій, їх функціонально-структурної побудови, 
розвитку ієрархії та методів організації соціаль-
них систем. Проблеми бюрократії розглядаються 
й активно вивчаються сучасними зарубіжними 
авторами.

М. Вебер першим провів систематизований 
аналіз бюрократії та бюрократів. Аналіз М. Вебе-

ра був заснований на бюрократичній моделі Ні-
меччини, але розроблені ним принципи є досить 
універсальними й можуть бути застосовані пов-
сюди:

•	 адміністративні установи організовані ієрар-
хічно;

•	 кожна установа має свою галузь компетен-
ції;

•	 цивільні службовці призначаються, а не ви-
бираються на основі професійної кваліфіка-
ції, як зазначено в дипломах або за результа-
тами іспитів;

•	 цивільні службовці одержують заробітну 
плату відповідно до рангу;

•	 для цивільного службовця робота є про-
фесією або, принаймні, основним заняттям;

•	 службовець не володіє установою, в якій 
працює;

•	 службовець підкоряється дисципліні й пе-
ребуває під контролем;

•	 зняття службовця з посади обґрунтовується 
рішенням вищих інстанцій. 

М. Вебер розумів, що він вивчає щось нове. 
Згуртованість бюрократії, на думку М. Вебера, 
випливає з її фактично владного становища сто-
совно “нівельованої” підлеглої більшості населен-
ня та характеризується такими рисами [2]:

•	 підвищеною соціальною оцінкою “чина”, 
захищеного адміністративними та карними 
нормами;

•	 побудовою рангової ієрархії за принципом 
“призначеності” (на противагу принципу 
“виборності”);

•	 довічним статусом “чину” та “служби”;
•	 регулярною грошовою винагородою від-

повідно до рангу;
•	 кар’єрним принципом переміщення за ран-

говою ієрархією. 
Владне становище бюрократії ґрунтується 

також на володінні технікою управління, зміст 
якої можна розглядати у двох основних аспектах. 
Насамперед це спеціальні знання, отримані про-
фесійними службовцями за результатами підго-
товки у відповідних галузях адміністративного 
управління. Важливе значення мають також знан-
ня правил бюрократичного процесу в самих ві-
домствах. Бюрократія прагне монополізувати тех-
ніку управління, використовуючи для цього такі 
прийоми, як засекречування інформації, захист 
“службової таємниці” та ін. М. Вебер попереджав, 
що в разі зростання самостійності бюрократія ви-
являє тенденцію керуватися у своїй діяльності не 
тільки функціональними потребами, а й “інстин-
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ктом влади”. Інакше кажучи, бюрократія виявляє 
прагнення поширювати свій вплив далеко за межі 
власної юрисдикції [2]. 

Основний внесок у нову теорію бюрократії 
зроблено американським економістом В. Ніска-
неном [10]. Відповідно до його позиції аргумен-
тами функції корисності бюрократа є зарплата, 
кількість підлеглих та їхня зарплата, суспільна 
репутація, блага, що супроводжують посади, вла-
да і статус. Оскільки більшість цих аргументів у 
функції корисності бюрократа прямо залежить 
від величини бюджету, то виходить, що бюрократ, 
який максимізує корисність, прагне до максимі-
зації бюджету. Тому бюрократ не є нейтральною 
фігурою у процесі управління.

Аналіз нечисленних наукових праць з питань 
бюрократії дає змогу стверджувати, що це поняття 
щодо управління підприємством розглянуто лише 
в загальному вигляді. Тому буде доцільним роз-
глянути поняття бюрократії щодо адміністратив-
ного управління підприємством у такий спосіб. 

На нашу думку, бюрократія — це техніка управ-
ління, яка базується на встановленні компетенції 
працівників, суворій дисципліні, жорсткому роз-
поділі функцій, чіткій управлінській ієрархії, ви-
користанні спеціальних знань управлінців, пра-
вил і стандартів виконання й оцінювання робіт, 
чіткому дотриманні певних правил. Бюрократія 
припускає статичність стосунків, що виникають 
в управлінні підприємством, через жорстке фор-
мальне визначення взаємодії всіх елементів під-
приємства.

Наступна категорія, з якою необхідно визна-
читися, — бюрократизм. Це окреме явище, ре-
зультат вияву надмірної бюрократії в управлінні. 
Бюрократизм також трактується по-різному. В 
сучасних економічних словниках бюрократизм 
розглядається як формальне виконання апаратом 
управління підприємства, державними службов-
цями та керівниками своїх посадових обов’язків 
або ухиляння від них, що виявляється в тяганині, 
бездушності, свавіллі та інших елементах канце-
лярсько-бюрократичного стилю управління [13]. 
І хоча в сучасних умовах у явищі під назвою “бю-
рократизм” виявилося багато нового й несподі-
ваного, ця “нова” тема має тривалу історію — від 
зловживань величезної армії чиновників населен-
ня страждало ще в епоху давньосхідних деспотій 
і феодальних абсолютистських монархій [3]. Як 
помітив ще Ф. Енгельс, бюрократія в Росії була 
особливо нещадна до народу, а за продажністю 
“прусський бюрократ був безневинною дитиною 
порівняно з російським чиновником” [3]. 

У соціальному плані явище бюрократизму ні-
коли не буває анонімним. Воно пов’язано з пев-
ними групами людей та їхніми інтересами. Фено-
мен бюрократизму є виявом приватних групових 
інтересів на шкоду суспільним. І тоді апарат уп-
равління цілком або частково працює, врахову-
ючи виключно свої інтереси, замість того, щоб 
працювати на загальносуспільні цілі, а керівники 
використовують своє місце в громадському поділі 
праці на шкоду підлеглим і з цією метою відо-
кремлюються від них і охороняють свої привілеї 
[14]. Проте не кожен керівник або чиновник є 
бюрократом. Він стає таким лише тоді, коли інте-
реси спільних цілей він зневажає заради цілей ви
окремленої групи, клану, особистої кар’єри [10]. 

І якщо бюрократія в певних межах має бути, 
особливо там, де апарат управління є численним, 
що передбачає одночасне використання прийо-
мів і методів роботи персоналу на всіх рівнях уп-
равлінської піраміди, то з виявами бюрократизму 
необхідно боротися. Крім того, має звужуватися 
зона економічних, юридичних та інших підстав 
для відтворення та розвитку бюрократизму. Пов-
не викорінення бюрократизму — це завдання 
нереальне і його можна вважати навіть утопієй, 
чого так багато було у недавній теорії й практиці 
[10].

Хоча й епізодично, але питання бюрократиз-
му вивчалися в епоху формування та розвитку 
теорії управління соціалістичним виробництвом. 
У низці праць, які присвячено цій проблемі, бю-
рократизм розглядався з класових позицій [4]. 
Але більшість проблем бюрократизму має корені 
в організації управління державними підприємс-
твами, що працювали під жорстким контролем, 
у багаторівневій системі галузевого управління, 
яка містила різноманітні центри управління — го-
ловкоми, галузеві міністерства, Держплан — і пе-
редбачала використання сукупності планованих 
і контрольованих показників, наявність значної 
кількості інструкцій і безліч організацій, що кон-
тролювали їх виконання. Тому без ретроспектив-
ного розгляду виникнення, становлення та укріп-
лення бюрократизму досліджувати цю проблему 
дуже складно.

На відміну від ідеальної моделі бюрократії, 
за М. Вебером, сучасна модель адміністративної 
діяльності містить дуже складні характеристики. 
Це зумовлено значним впливом на управлінський 
процес наприкінці XX — початку XXI ст. іннова-
ційних процесів, зокрема нових інформаційних 
технологій. Такі технології використовуються як 
оперативний спосіб раціоналізації управлінської 



99

діяльності, без чого уявити сучасне адміністра-
тивне управління вже неможливо.

Відповідно до розвитку продуктивних сил 
змінюються база і функції управління, зміню-
ються через це і сфери вияву бюрократизму. При 
простому машинному виробництві та наявності 
дрібних власників, що займаються підприємни-
цькою діяльністю, держава регулює відносини 
щодо відтворення власності та розвитку підпри-
ємництва. Розвиток продуктивних сил, концент-
рація капіталу, поява великих і надвеликих влас-
ників змушує державу втручатися в управління 
економікою [9, 325]. Тому можна припустити, що 
проблему бюрократизму слід розглядати у двох 
аспектах: у контексті відокремлення та відчужен-
ня апарату управління від інших працівників для 
захисту інтересів засновників підприємства та в 
контексті відокремлення апарату управління вже 
від самих засновників підприємства для закріп-
лення й примноження групових привілеїв самих 
керуючих [5]. Якщо дотримуватися цих аспектів, 
то можна стверджувати, що явище бюрократиз-
му є виявом монополізму. Чиновник, фахівець, 
керівник, маючи ексклюзивні права у вирішенні 
тих чи інших питань, поводяться як монополісти 
з усіма відповідними наслідками. Основний на-
слідок з монопольного становища особи в системі 
управління підприємства починає виявлятися в 
конфлікті між формою реалізації своїх функцій 
та їх змістом [7]. 

Характерними ознаками бюрократизму є бай-
дужість до цілей і завдань діяльності підприємс-
тва, завищена увага до процедур і форм на шкоду 
змісту; підміна корпоративних інтересів особис-
тими, тобто тими, які приносять персональну 
користь, консерватизм, побоювання ризику й 
небажання змін, віртуозне володіння демагогією 
та ін. [10]. Супутником бюрократизму є особис-
тий протекціонізм, який має особливо загрозливі 
наслідки у великих виробничо-фінансових сис-
темах, що мають різноманітні підрозділи. Най-
гіршим виявом бюрократизму в управлінні під-
приємством є зайва формалізація стосунків між 
працівниками — для вирішення якогось питання 
вимагається безліч документів, іноді документів 
заради документів або для виправдання існуван-
ня тієї або іншої посади, численні погодження 
при вирішенні простого питання, надмірна цент-
ралізація [10].

Головною рисою бюрократизму є домінуван-
ня форми управління, форми виконання робіт 
над їх змістом, що зумовлено підміною критеріїв: 
критерій досягнення кінцевого результату, зара-

ди якого виконується робота, замінюється кри-
терієм дотримання форми виконання роботи 
[12]. Зважаючи на це, пропонується бюрократизм 
в адміністративному управлінні підприємством 
розглядати як такий рівень використання бюрок-
ратії в адміністративному управлінні, при якому 
форма управління домінує над його змістом, що 
призводить до вихолощування сутності викону-
ваних робіт, спричиняє статичність стосунків, що 
виникають на підприємстві через жорсткий фор-
мальний розподіл сфер відповідальності.

Використання бюрократії в адміністративному 
управлінні підприємством є необхідним елемен-
том побудови системи адміністративного управ-
ління, але важливо витримати межі його застосу-
вання. Раціональним слід визнати такий масштаб 
використання бюрократії в адміністративному 
управлінні, при якому вона дає змогу  вирішувати 
питання його організації. Недостатнє використан-
ня бюрократії при побудові в адміністративному 
управлінні підприємством призводить до його де-
зорганізації, тому що порушується розподіл фун-
кцій управління, зменшується відповідальність за 
їх виконання, відсутніми є правила та стандарти 
виконання й оцінювання різноманітних робіт, че-
рез що неможливо окреслити компетенцію пра-
цівників. З іншого боку, надмірна бюрократія в 
адміністративному управлінні підприємством 
призводить до бюрократизму, тобто до домінуван-
ня форми над змістом, що також руйнує систему 
адміністративного управління підприємства.

Наступною категорією, яка потребує вив-
чення, є бюрократизація. Бюрократизація, що 
існує в адміністративному управлінні підпри-
ємством, має суб’єктивні й об’єктивні причини. 
До об’єктивних причин виникнення бюрокра-
тизації необхідно віднести передусім складність 
багаторівневих взаємозв’язків між працівниками 
апарату управління, що є характерним для ве-
ликих підприємств. Наслідком цієї складності є 
значний обсяг координаційних робіт [11]. Висока 
відповідальність за прийняті рішення психологіч-
но й економічно тисне на працівника та змушує 
його перестраховуватися, шукати варіанти вже 
перевірених рішень, навіть менш ефективних, але 
таких, що відводять відповідальність від нього. 
Чим більш складним є апарат управління під-
приємством, чим більш глобальними є завдання, 
які він вирішує, тим вищою є відповідальність, 
що тисне на працівника, і якщо він не відпові-
дає обійманій посаді чи визначеним параметрам, 
то він прагне уникнути цієї відповідальності та 
перестрахуватися. До суб’єктивних причин, на 
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нашу думку, виникнення бюрократизації варто 
віднести помилки в організації діяльності апарату 
управління; неправильний розподіл повноважень 
та обов’язків серед працівників; зайву заорганізо-
ваність системи управління; недоліки в правово-
му й організаційному забезпеченні працівників 
апарату управління, низький рівень їх захищенос-
ті від відповідальності за прийняття ризикованих, 
самостійних, неформалізованих рішень. 

Вивчення спеціальної літератури як зарубіж-
них, так і вітчизняних фахівців дало змогу виз-
начити чинники, що зумовлюють виникнення 
бюрократизації в управлінні, які зводяться до 
традиційних: правових, соціальних, психологіч-
них, економічних і освітніх. Правові чинники зу-
мовлюють відповідність відповідальності, у тому 
числі за прийняті ініціативні рішення, що дають як 
позитивний, так і негативний результат. Детальна 
розробка правової бази діяльності управлінсько-
го персоналу підприємства дає можливість захи-
щати свою правоту, апелюючи як до керівництва 
підприємства, так і в судовому порядку проти 
суто адміністративного тиску. Соціальні чинни-
ки — це соціальний статус працівника, прагнення 
й можливість зайняти більш високу соціальну по-
зицію, вирішеність його соціальних проблем або 
можливість їх вирішення при досягненні певних 
показників у роботі. Психологічні чинники — це 
менталітет управлінського персоналу підприємс-
тва та його корпоративна культура, складовою 
якої є гласне або негласне сприяння бюрократич-
ним процесам, що відбуваються на підприємстві, 
або активна протидія їм [8]. Економічні чинни-
ки — це економічне заохочення, мотивація ак-
тивної позиції управлінських працівників, поєд-
нання централізованого та децентралізованого 
управління [1]. 

Бюрократизацію управління можна розгляда-
ти як наслідок використання в управлінні бюрок-
ратії. Якщо бюрократія в управлінні поступово 
збільшує сферу впливу, охоплюючи все нові й 
нові види управлінських робіт, то це призводить 
до зростання бюрократизації управління, і нав-
паки, зменшення зони бюрократії приводить до 
зменшення бюрократизації. 

З цих позицій бюрократизація розглядається 
як процес формалізації адміністративного управ-
ління підприємством, що здійснюється за допо-
могою бюрократичних інструментів, формальних 
процедур, спрямованих на виконання управ-
лінських робіт, забезпечення детермінованої по-
ведінки управлінського персоналу та зниження 
трудомісткості управлінських робіт. Бюрократи-

зація управління має багато раціонального для 
забезпечення результативності управління. Бю-
рократизація є наслідком раціонального керова-
ного використання бюрократії в адміністратив-
ному управлінні підприємством. Тобто можна 
припустити, що саме керованість використання 
бюрократії в адміністративному управлінні під-
приємством визначає рівень раціональності її ви-
користання.

Для адміністративного управління будь-яким 
підприємством актуальним є питання раціональ-
них меж бюрократизації. Актуальність цього 
питання зумовлена таким. Якщо бюрократиза-
ція адміністративного управління знаходиться у 
визначених межах, то тоді цей процес допоможе 
підвищити рівень організованості управління, 
сприятиме точності та швидкості виконання уп-
равлінських робіт. Якщо ж бюрократизація ад-
міністративного управління виходить за ці межі, 
то тоді від цього процесу слід очікувати негативні 
наслідки. На нашу думку, негативні наслідки бю-
рократизації можна певним чином нівелювати. 
По-перше, йдеться про становлення та розвиток 
внутрішньокорпоративного правового середо-
вища, що дозволяє відстоювати та захищати ін-
тереси окремої посадової особи або спеціаліста. 
По-друге, має бути економічна зацікавленість у 
прийнятті швидких, ефективних рішень.

Оскільки бюрократизацію пропонується роз-
глядати як процес формалізації управління, що 
здійснюється за допомогою бюрократичних інс-
трументів, то очевидно, що їм належить значна 
роль у бюрократизації адміністративного управ-
ління. Це саме ті інструменти, за допомогою яких 
і здійснюється раціональне або кероване вико-
ристання бюрократії в адміністративному управ-
лінні підприємством, тобто здійснюється процес 
бюрократизації управління. 

Бюрократичні інструменти як поняття не ма-
ють однозначного тлумачення у спеціальній лі-
тературі. Враховуючи сутність бюрократизації, 
її вплив на адміністративне управління підпри-
ємством, необхідно визначитись із сутністю бю-
рократичних інструментів, тому що саме через 
них реалізується позитивний і негативний вплив 
бюрократизації на адміністративне управління 
підприємством. 

У спеціальній літературі термін “бюрократич-
ні інструменти” використовується досить рідко і 
зустрічається тільки у працях, які безпосередньо 
присвячені впливу бюрократизму на управління 
[4]. Найчастіше при розгляді адміністративних 
методів управління у низці праць лише згадуєть-
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ся, що до їх складу входять бюрократичні мето-
ди управління. Причому їх часто ототожнюють 
з частиною внутрішньої нормативно-правової 
документації або сукупністю внутрішніх органі-
заційно-управлінських документів, які діють на 
підприємстві. В інших працях, наприклад, вка-
зується на наявність недокументованих способів 
регламентації поведінки виконавців, необхідність 
розробки проектних документів, що визначають 
як характеристики системи адміністративного 
управління, так і способи реалізації її завдань.

Слід зазначити, що відсутність розуміння бю-
рократичних інструментів значно звужує сферу 
їх застосування. 

Таким чином, можна сформулювати розгляду-
ване поняття. Бюрократичні інструменти — це су-
купність способів, прийомів, правил, регламенто-
ваних процедур, стандартів, документів, моделей, 
які існують у певній формі, затверджені, прийняті 
або схвалені відповідно до існуючого порядку, да-
ють змогу створити систему адміністративного 
управління підприємством, у якій виконуються 
формальні управлінські роботи. Бюрократичні 
інструменти сприяють формуванню організацій-
но-нормативного середовища всередині підпри-
ємства, що визначає формальні правила поведінки 
виконавців управлінських робіт з адміністратив-
ного управління. Бюрократичні інструменти да-
ють можливість  проектувати систему адміністра-
тивного управління підприємства. 

Вивчення різноманітних бюрократичних інс-
трументів, що використовуються в адміністра-
тивному управлінні підприємством, дало змогу їх 
систематизувати (рис. 1). Ураховуючи розглянуту 
сутність і значення бюрократичних інструментів, 
можна говорити про їх призначення. Передусім 
вони є основою формування організаційно-нор-
мативного середовища всередині підприємства, 
яке обумовлює формальні правила поведінки 
виконавців. Це організаційно-нормативне сере-
довище формується за допомогою внутрішніх ор-
ганізаційно-правових документів, що визначають 
розподіл повноважень, прав, відповідальності між 
керівниками структурних підрозділів і конкрет-
ними виконавцями. Однак сукупність документів 
не повинна жорстко регламентувати ініціативу 
та роботу виконавців, бо замість профілактики й 
запобігання бюрократизму виникає зворотна ре-
акція — саме бюрократизм в адміністративному 
управлінні.

Уся сукупність документів, що визначає внут-
рішнє правове середовище, має будуватися з ура-
хуванням внутрішньої семантичної ієрархії, тоб-

то формуватися за принципом від загального до 
часткового. Основа чіткості функціонування сис-
теми адміністративного управління підприємства 
закладається діями апарату управління, а основа 
його діяльності створюється системою норматив-
них актів. Виокремлюються три основні групи до-
кументів, що визначають таке: 

•	 хто і що має робити, тобто характеризують 
нормативний статус або сферу компетенції 
(функції, обов’язки, права, відповідальність) 
керівників і фахівців структурних підроз-
ділів та апарату управління; 

•	 час виконання роботи; 
•	 порядок реалізації основних функцій управ-

ління. 
Крім того, формується ще одна група регла-

ментів, яка регулює інформаційне забезпечення 
управлінської праці.

Усі ці документи складають основу сукупності 
бюрократичних інструментів, які використову-
ються в адміністративному управлінні підприємс-
твом. Усі бюрократичні інструменти (див. рис. 1) 
поділяються на кілька груп. 

До першої групи увійшли положення про від-
діли (служби), положення про посади та посадові 
інструкції, які зумовлюють відповідно місце і роль 
підрозділу в системі підприємства і працівника в 
управлінському підрозділі, забезпечують вихід-
ні умови управлінської діяльності. В положення 
та посадові інструкції мають включатися норми, 
що характеризують не тільки статус підрозділів і 
працівників, а й порядок інформаційного забез-
печення їхньої роботи. Наявність таких розділів 
у положеннях і посадових інструкціях є, безу-
мовно, доцільною, оскільки правове регулювання 
інформаційних зв’язків учасників управлінської 
діяльності сприяє її ефективності. 

Друга група бюрократичних інструментів, що 
використовуються в адміністративному управ-
лінні підприємством, містить документи, які ре-
гулюють використання робочого часу. Її призна-
ченням є встановлення найбільш раціонального 
та продуктивного режиму роботи апарату управ-
ління в цілому і його працівників зокрема. 

Регламенти, що належать до третьої групи бю-
рократичних інструментів, які використовуються 
в адміністративному управлінні підприємством, 
встановлюють порядок виконання управлінських 
дій. Поки що вони недостатньо систематизовані. 
На сьогодні можна говорити про певну узгод-
женість і завершеність організаційних регламен-
тів, які створюються для стабільних, типових 
робіт апарату управління, наприклад, для підго-
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товки й узгодження нормативних документів, 
зокрема стандартів підприємства, подання у вищі 
інстанції різних документів на розгляд і затверд-
ження, організації процедури контролю та ін.

Проведений аналіз бюрократичних інструмен-
тів дає змогу дійти таких висновків.

Велика розмаїтість використовуваних бюрок-
ратичних інструментів зумовлює необхідність їх 
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Рис. 1. Систематизація бюрократичних інструментів
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раціонального комбінування при одночасному 
використанні. 

Слід визнати невизначеними раціональні межі 
використання бюрократичних інструментів кож-
ного виду та вплив цієї невизначеності на якість 
адміністративного управління підприємством.

Бюрократичні інструменти існують неза-
лежно від наявності системи адміністративно-
го управління. Для забезпечення раціонального 
використання бюрократичних інструментів в 
адміністративному управлінні цим процесом не-
обхідно управляти. Використання бюрократич-
них інструментів в адміністративному управлінні 
підприємством має особливості. Для того щоб за-
безпечити їх раціональне використання, на нашу 
думку, необхідний спеціальний механізм, який 
має відповідати за вирішення цього завдання. 
Такий механізм має формуватися в межах діючої 
системи управління підприємства за рахунок уве-
дення нових додаткових цільових зв’язків і вико-
нання всього комплексу робіт для його функціо-
нування.

Питання використання бюрократичних інс-
трументів в адміністративному управлінні під-
приємством досліджено недостатньо й вимагає 
подальшого вивчення. Раціональне, тобто керова-
не, використання бюрократичних інструментів в 
адміністративному управлінні підприємством за-
лежить від співвідношення формальних і творчих 
робіт з адміністративного управління. Це співвід-
ношення можна описати матрицею (рис. 2).

По осі X подано творчу складову робіт з ад-
міністративного управління; по осі Y — формаль-
ну складову робіт з адміністративного управлін-
ня. Матриця містить чотири квадрати:

I — низький рівень творчої складової й низь-
кий рівень формалізації робіт з адміністратив-
ного управління. Використання бюрократичних 
інструментів можливе й воно дає позитивний ре-
зультат;

II — високий рівень формалізації робіт і низь-
кий рівень творчої складової з адміністративного 
управління зумовлюють обов’язкове використан-
ня бюрократичних інструментів;

III — високий рівень формалізації робіт і твор-
чої складової з адміністративного управління. 
Використання бюрократичних інструментів мож-
ливе, але в певних межах, щоб не знизити резуль-
тативність адміністративного управління;

IV — високий рівень творчої складової та низь-
кий рівень формалізації робіт з адміністративно-
го управління. Застосування бюрократичних інс-
трументів має бути мінімальним.

Рис. 2. Матриця співвідношення формальних 
і творчих робіт з адміністративного 

управління підприємством

Таким чином, виникає завдання забезпечення 
раціонального використання бюрократичних інс-
трументів при виконанні робіт з адміністративно-
го управління підприємством, тобто визначення 
раціонального рівня бюрократизації адміністра-
тивного управління підприємством. Оскільки у 
деяких роботах з адміністративного управління 
присутні формальна і творча складові, то необхід-
но збалансувати вимоги до виконавців стосовно 
змісту й дотримання форми виконуваних робіт. 
Якщо така збалансованість відсутня, то це приз-
водить до дезорганізації адміністративного управ-
ління через відсутність чітких вимог до формаль-
ної складової, до зменшення результативності 
адміністративного управління підприємством 
через надмірну формалізацію творчої складової 
робіт з адміністративного управління. Дезор-
ганізація адміністративного управління є наслід-
ком неналежного використання або відсутності 
бюрократичних інструментів. Тоді порушуєть-
ся форма виконання робіт з адміністративного 
управління — вони виконуються безсистемно, 
без певних правил і процедур, що призводить до 
того, що в системі адміністративного управління 
підприємства відсутня основа чіткої організації 
виконання робіт, тобто відбувається управлінсь-
кий хаос — незрозуміло, хто і що виконує, хто за 
що несе відповідальність. Навпаки, використання 
бюрократичних інструментів для формалізації 
творчих робіт приводить до домінування їх фор-
ми над сутністю та змістом. 

Отже, дослідження показало, що бюрокра-
тизація управління у своїй основі має багато ра-
ціонального для адміністративного управління 
підприємством. Якщо процес бюрократизації не 
контролювати і не керувати ним, то можливі си-
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туації надмірного або недостатнього використан-
ня бюрократичних інструментів, що істотно уск-
ладнює адміністративне управління будь-яким 
підприємством. Для забезпечення раціонального 
рівня бюрократизації адміністративного управ-
ління необхідно оцінити рівень використання 
бюрократичних інструментів. Така оцінка дасть 
можливість вчасно виявити диспропорції в за-
стосуванні бюрократичних інструментів і бюрок-
ратизації управління. Для цього необхідна від-
повідна методика, використання якої дасть змогу 
спостерігати та оцінювати цей процес.
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Забезпечення раціонального рівня бюрократизму в адміністративному управ-
лінні вимагає адекватної оцінки використання бюрократичних інструментів. Ра-
ціональним потрібно визнати такий масштаб використання бюрократії, при яко-
му вона дає можливість вирішувати питання організації управління.

Обеспечение рационального уровня бюрократизма в административном управ-
лении требует адекватной оценки использования бюрократических инструментов. 
Рациональным необходимо признать такой масштаб использования бюрократии, 
при котором она дает возможность решать вопрос организации управления.

Maintenance of a rational level of bureaucratism in administration managerial control 
demands an adequate estimation of use of bureaucratic tools. It is reasonable to recognize 
such scale of use of bureaucracy at which it allows to solve the problem the organizations 
of management.

Надійшла 3 лютого 2009 р.
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БАНКРУТСТВО ЯК ЕКОНОМІЧНЕ ЯВИЩЕ
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Аналізуються явище банкрутства, його види, причини, передумови й можливість 
прогнозування. Наводяться основні цілі законодавства про банкрутство.

Поняття банкрутства органічно притаманне су-
часним ринковим відносинам. Воно характеризує 
неспроможність підприємства (організації) задо-
вольнити вимоги кредиторів щодо оплати товарів, 
робіт, послуг, а також забезпечити обов’язкові 
платежі в бюджет і позабюджетні фонди.	
Закон України “Про банкрутство” під банкрут
ством розуміє пов’язану з браком активів у 
ліквідній формі неспроможність юридичної осо-
би суб’єкта підприємницької діяльності задоволь-
нити в установлений для цього строк висунуті 
до нього з боку кредиторів вимоги та виконати 
зобов’язання перед бюджетом.

За нормальних умов господарювання акціо-
нери та кредитори сподіваються на винагороду, 
рівень якої залежить від ступеня прибутковості 
фірми. Одна з перших ознак руху до банкрутс-
тва — зменшення прибутковості фірми нижче за 
вартість її капіталу. Відсотки за кредит і дивіден-
ди, що сплачуються фірмою, перестають відпові-
дати сучасним ринковим умовам господарювання, 
а вкладання коштів у таку фірму стає невигідним. 
Кредитори (власники облігацій та ін.) одержують 
певні суми, визначені кредитними угодами, але 
відносна вигідність їхніх вкладень у цю фірму 
зменшується, а у зв’язку зі зниженням вартості 
акціонерного капіталу зменшується й ціна ак-
цій, збільшується ризик неповернення коштів, у 
фірми виникають труднощі з готівкою, особливо 
якщо кредитори не пролонгують кредитні угоди 
на наступний період і фірма змушена буде випла-
тити не тільки відсотки, а й суму основного боргу. 
Може виникнути криза ліквідності і фірма увійде 
у стан “технічної неплатоспроможності”. Це яви-
ще можна вже розглядати як банкрутство.

Зарубіжний досвід показує, що спрогнозувати 
банкрутство можна за 1,5–2 роки до появи його 

очевидних ознак. Цілком можливим є виявлення 
початкових ознак банкрутства через прогнозу-
вання “ціни підприємства” на найближчу та дов-
гострокову перспективу.

Зниження прибутковості фірми або збіль-
шення середньої вартості зобов’язань означає 
зниження її ціни. Ціна фірми — це приведені до 
теперішнього часу потоки виплат кредиторам 
та акціонерам. Як дисконтна ставка використо-
вується середньозважена вартість капіталу. Ціна 
фірми може становити величину нижчу за суму 
зобов’язань кредиторам. Це означає, що акціонер-
ний капітал “зникає”. Ось це і є повне банкрутс-
тво — банкрутство акціонерів. Ціна фірми може 
впасти навіть нижче за ліквідаційну вартість ак-
тивів. Тоді ліквідаційна вартість розглядатиметь-
ся як ціна фірми, а ліквідація фірми стає вигідні-
шою за її експлуатацію. Акціонери в цьому разі 
втрачають свій капітал.

Причини банкрутства підприємств (організа-
цій) можуть бути найрізноманітнішими. Загалом 
їх можна поділити на дві групи: 1) зовнішні, які 
практично дуже важко (іноді неможливо) вра
хувати; 2) внутрішні, які безпосередньо залежать 
від форм, методів та організації роботи на підпри-
ємстві. 

Передумовами банкрутства підприємств є 
вплив різноманітних факторів. Фактори прийня-
то поділяти на внутрішні, які мають місце всере-
дині підприємства і пов’язані з помилками і про-
рахунками керівництва і персоналу, і зовнішні, 
що виникають поза фірмою і звичайно знаходять-
ся поза сферою впливу підприємства. У країнах 
з розвиненою ринковою економікою банкрутство 
підприємств на 1/3 зумовлено зовнішніми факто-
рами і на 2/3 — внутрішніми [4, 11]. А. Ковальов 
виокремлює такі важливі зовнішні фактори, як 

© В. М. Дворніков, 2009



106

інфляція, зміна банківських відсоткових ставок 
і умов кредитування, податкових ставок; зміни 
у відносинах власності та оренди, в законодавс-
тві про працю, впровадження нового розміру 
мінімальної оплати праці та ін. До внутрішніх 
факторів належать недосвідченість менеджерів, 
некомпетентність керівництва, його невміння 
орієнтуватися в ринкових умовах, що постійно 
змінюються, та ін. [4, 12].

Ю. Петленко наводить такі зовнішні фактори: 
економічні, політичні, демографічні, розвиток 
науки і техніки, розвиток культури, міжнародна 
конкуренція, банкрутство боржників. Внутрішні-
ми факторами він вважає дефіцит власних обіго-
вих коштів, недосконалий механізм ціноутворен-
ня, відсутність договірної дисципліни, відсутність 
(бездіяльність) юридичних служб, перспективно-
го планування, джерел довгострокового фінансу-
вання капіталовкладень, наявність незавершених 
капіталовкладень, зростання дебіторської та кре-
диторської заборгованостей [7, 70].

Н. Хрущ і Т. Донченко виокремлюють три під-
групи зовнішніх факторів: соціально-економічні 

фактори загального розвитку країни (в їх складі 
розглядаються лише ті, які мають негативний 
вплив на господарську діяльність підприємства, 
тобто формують потенціал ризику його банкрутс-
тва); ринкові фактори; інші зовнішні фактори. 
Внутрішні фактори також поділяються на три під-
групи в залежності від особливостей формування 
грошових потоків: фактори, пов’язані з виробни-
чою діяльністю; фактори, пов’язані з інвестицій-
ною діяльністю; фактори, пов’язані з фінансовою 
діяльністю [13, 167].

Н. Родіонова розширює цей підхід, відносячи 
до зовнішніх факторів економічні фактори, со-
ціальні фактори, інформаційні фактори, ринкові 
фактори, організаційні фактори, правові фактори, 
науково-технічні фактори. Внутрішні фактори: 
матеріально-технічні, організаційні та соціально-
економічні [8, 118].

Н. Скворцов зовнішніми факторами вважає 
розміри і структуру потреб; платоспроможний по-
пит населення (рівень цін, можливість отримання 
споживацького кредиту та ін.); політичну стабіль-
ність і стан міжгосподарських відносин; іннова-

Рис. 1. Причини банкрутства та їх взаємозв’язок

2. Фактори “негативного спадку” 

1. Фактори криз

3. Фактори прорахунків державної 
політики

4. Фактори інфляції та кризи неплатежів

6. Фактори взаємодії з партнерами

5. Ринкові фактори

7. Інноваційні фактори

8. Ресурсний дефіцит

9. Природні катастрофи

Прорахунки 
керівників та 
фахівців у 
різних сферах 
діяльності 
фірми

Технологія

Кадри

Ринок

Фінанси
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Зовнішні 
причини

Внутрішні 
причини
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ційну політику, інвестування в галузі народного 
господарства, які забезпечують вихід з економіч-
ної кризи; соціальну стабільність суспільства: від-
сутність соціальних стресів (страйків, мітингів, 
голодувань тощо); конкурентоспроможність на 
світовому ринку й забезпечення стабільності цін, 
попиту, інвестицій, виключення можливості “ці-
нового шоку” на світовому ринку. До внутрішніх 
факторів науковець відносить принципи і тенден-
ції діяльності підприємства; виробничі ресурси і 
їх використання; якість продукції та її рівень; ви-
користання маркетингу [9, 29].

Є. Андрущак уточнює зовнішні і внутріш-
ні причини виникнення банкрутства, виокрем-
лює групи чинників банкрутства та досліджує 
взаємозв’язок причин банкрутства. А для аналі-
зу та оцінювання пропонує схему взаємозв’язків 
причин банкрутства (рис. 1) [10, 383].

Зв’язок ендогенних та екзогенних причин виг-
лядає таким чином: усі макрофактори впливають 
на мікрофактори, але не завжди навпаки.

Так, Є. Андрущак зазначає, що будь-які кризи 
(економічні, політичні, соціальні стреси в суспіль-
стві), об’єднані у блок зовнішніх факторів “Фак-
тори криз”, можуть стати причинами помилок 
керівників і фахівців, якщо останні не змогли їх 
передбачити та підготувати до них підприємство. 
З іншого боку, велика питома вага підприємств, 
управлінський персонал яких припускається гло-
бальних прорахунків у господарській діяльності, 
сприяє виникненню кризових явищ і зростанню 
їх масштабів.

Фактори “негативного спадку” (успадкова-
на від командно-адміністративної системи гос-
подарювання незбалансована економіка), крім 
макроекономічного впливу на суспільство в ці-
лому, впливали на свідомість кожного окремого 
суб’єкта, в результаті чого викривили його еконо-
мічне мислення, оскільки у ринковому середови-
щі не спрацьовують закономірності, що існували 
до того впродовж кількох десятиліть.

Очевидним є вплив факторів прорахунків де-
ржавної політики на прорахунки керівників, ос-
кільки невизначена політика на державному рівні 
створює хибні орієнтири в діяльності підприємс-
тва. Крім того, виникненню помилок сприяє 
складне і постійно змінюване законодавство.

Інфляція, як і фактори криз, впливає на внут-
рішні чинники непередбачуваністю. Що сто-
сується неплатежів, то, з одного боку, дія полягає 
в помилковому виборі неплатоспроможних парт-
нерів, з іншого — вплив на них виявляється у пог-
либленні кризи неплатежів.

Негативна ринкова кон’юнктура та недорозви-
нена інфраструктура не дозволяють підприємцям 
правильно спрогнозувати розвиток подій, дають 
їм хибне спрямування, внаслідок чого помилки 
виникають іноді незалежно від рівня кваліфікації 
та досвідченості фахівців.

Взаємний вплив факторів співпраці між парт-
нерами і внутрішніх факторів підприємства пояс-
нюється тим, що в одних угодах фірма може бути 
замовником, в інших — виконавцем, тобто пев-
не підприємство, з одного боку, відчуває на собі 
вплив цієї співпраці, з іншого — виступає як парт-
нер, і його некоректні дії негативно відбиваються 
на інших підприємствах.

Невикористання у діяльності досягнень НТП 
знижує ефективність роботи підприємства і може 
стати причиною помилок керівництва і фахівців.

Ресурсний дефіцит впливає на становище 
підприємства, якщо він не врахований при ор-
ганізації виробництва і не знайдені шляхи пере-
орієнтації на інші види ресурсів чи на інших пос-
тачальників.

Вплив природних катастроф, як і факторів 
криз, полягає в їх непередбачуваності, але вони 
мають ще меншу вірогідність бути врахованими.

Аналізуючи наведені класифікації причин 
банкрутства, зазначимо, що найбільш повною є 
класифікація, запропонована Є. Андрущак. Вона 
враховує основні зовнішні і внутрішні чинники 
банкрутства, поділяє їх на групи, а також встанов-
лює їх взаємозв’язок. Однак, на наш погляд, до-
цільним є доповнення зовнішніх причин блоком 
демографічних факторів. Адже на стан підпри-
ємства впливає як загальна демографічна ситуа-
ція, так і міграційні потоки, а саме відтік кваліфі-
кованого персоналу, що може спричинити кризу.

Також слід відзначити, що для дослідження 
причин банкрутства недостатньо поділяти їх на 
внутрішні та зовнішні, адже така класифікація 
не відбиває повноти напрямків виникнення при-
чин банкрутства підприємства. Тому доцільною 
є класифікація причин виникнення банкрутства, 
запропонована П. Сухаревим і Н. Возіяновою. 
Таким чином, причини виникнення банкрутства 
класифікують за формою виникнення; за приро-
дою виникнення; за особами, які ініціюють бан-
крутство; за характером виникнення причин і 
джерелом заподіяння збитку; за часом дії причин; 
за можливістю впливу підприємства на причини; 
за можливістю діагностування та прогнозування 
[12, 138].

Отже, за формою виникнення причин їх мож-
на поділити на зовнішні; внутрішні; за природою 
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їх виникнення: управлінські на макро- і мікрорів-
нях; культурно-етичні; випадкові; кримінальні.

До управлінських причин на макрорівні нале-
жать недосконалість фінансової, грошової, кре-
дитної, податкової систем; нормативної та зако-
нодавчої бази реформування економіки; високий 
рівень інфляції, тобто причини, пов’язані з управ-
лінням економікою країни. 

До управлінських причин виникнення банк-
рутства на мікрорівні належать причини, які до-
цільно з метою управління поділити на підгрупи: 
стратегія і тактика роботи підприємства; кваліфі-
каційний склад керівників і співробітників; внут-
рішньоекономічні.

Виокремлення культурно-етичних причин 
зумовлено тим, що невиконання договірних 
зобов’язань стало нормою у відносинах між діло-
вими партнерами.

Випадкові причини — це причини, що викли-
кали неплатоспроможність боржника не з власної 
вини, а внаслідок непередбачених обставин, нап-
риклад стихійне лихо, неспроможність його діло-
вого партнера.

Кримінальні причини виявляються через ухи-
лення від оподаткування, неповернення кредитів 
та їх привласнення, а також привласнення грошей 
вкладників.

Причини також розподіляються за особами, 
які ініціюють банкрутство. Такими особами мо-
жуть бути сам боржник; ділові партнери; треті 
особи.

За характером виникнення причин і джерелом 
заподіяння збитку їх слід розділити на причи-
ни, створювані: власними діями боржника (нав-
мисними або ненавмисними); діями третіх осіб; 
природними катаклізмами та стихійними лихами, 
виробничими аваріями.

За часом дії причин їх можна поділити на ко-
роткочасні; тривалої дії.

Короткочасні — наприклад, відсутність дозво-
лу на постачання товару, затримки в розрахунках. 
Причини тривалої дії — помилки та прорахунки в 
управлінні підприємством.

За можливістю впливу підприємства на при-
чини виникнення банкрутства їх слід поділити на 
такі: 

•	 причини, що усуваються самим підприємс-
твом (неплатоспроможність, погане керів-
ництво);

•	 причини, що не усуваються (стихійні лиха, 
нещасні випадки);

•	 причини, що усуваються важко (корекція 
законодавства).

За можливістю діагностування та прогнозу-
вання причин банкрутства можна виокремити 
такі:

•	 діагностовані (на самому підприємстві);
•	 прогнозовані (платоспроможність ділових 

партнерів при укладанні договорів);
•	 причини, що не підлягають прогнозуванню 

(банкрутство ділових партнерів, природ-
ні катаклізми та стихійні лиха, виробничі 
аварії).

Таким чином, можна відзначити, що запропо-
нована П. Сухаревим і Н. Возіяновою класифі-
кація враховує всі напрямки виникнення причин 
банкрутства.

Більш детально коротко- і довгострокові загро-
зи, що спричиняють банкрутство, розглядає Т. Єр-
шова [3, 80]. Так, короткостроковими загрозами 
вона вважає зниження обсягів реалізації, змен-
шення частини покриття затрат, високі загально-
заводські затрати, напружена платоспроможність, 
зниження продуктивності, зниження прибутку, 
зменшення Cash-Flow. Довгострокові загрози: 
зменшення ринку, зниження цін, зміна звичок по-
купців, зміна структури конкуренції, зміна техно-
логії, зміна структури затрат, нові правила гри на 
ринку, низький цикл інновацій.

Окрім того, російські автори, зокрема С. Бє-
ляєв, В. Кошкін та ін., розрізняють загальні при-
чини неплатоспроможності та особливі причини 
неплатоспроможності і можливого банкрутства 
російських підприємств [11, 16]. Цю думку поді-
ляють і В. Крижановський, В. Лапенков, В. Лю-
тер, В. Панагушин та ін. [1, 131].

Таким чином, аналізуючи наведені підходи до 
класифікації причин банкрутства, можна зазна-
чити, що найбільш повною є класифікація, запро-
понована П. Сухаревим і Н. Возіяновою, оскільки 
вона враховує всі напрямки виникнення причин 
банкрутства. Однак її доцільно доповнити більш 
детальним розглядом зовнішніх і внутрішніх чин-
ників банкрутства підприємства, використовую-
чи підхід, запропонований Є. Андрущак.

Поняття банкрутства характеризується різ-
ними його видами. В законодавчій і фінансовій 
практиці виокремлюють наступні види банкрутс-
тва підприємств [2, 475]:

•	 реальне банкрутство. Воно характеризує 
повну неспроможність підприємства відно-
вити в наступному періоді свою фінансову 
стійкість і платоспроможність внаслідок 
реальних втрат капіталу, який використову-
ють. Катастрофічний рівень витрат капіталу 
не дає змоги   такому підприємству здійс-
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нювати ефективну господарську діяльність 
в наступному періоді, внаслідок чого воно 
оголошується банкрутом;

•	 технічне банкрутство. Це стан неплато
спроможності підприємства, викликаний 
суттєвою прострочкою його дебіторської 
заборгованості. При цьому розмір дебі-
торської заборгованості перевищує розмір 
кредиторської заборгованості підприємства, 
а сума його активів значно перевищує об’єм 
його фінансових зобов’язань. Технічне бан-
крутство при ефективному антикризовому 
управлінні підприємством, включаючи його 
санацію, звичайно не призводить до юри-
дичного банкрутства;

•	 умисне банкрутство. Воно характеризує на-
вмисне створення (або збільшення) керів-
ником чи власником підприємства його 
неплатоспроможності; завдання ними еко-
номічного збитку підприємству у власних 
інтересах або інтересах інших осіб; явно 
некомпетентне фінансове управління. Ви-
явлені факти умисного банкрутства переслі-
дуються у кримінальному порядку;

•	 фіктивне банкрутство. Воно характеризує 
явно неправдиве оголошення підприємс-
твом про свою неплатоспроможність з метою 
введення в оману кредиторів для отримання 
від них відстрочки (розстрочки) виконання 
своїх кредитних зобов’язань або зниження 
суми кредиторської заборгованості. Такі дії 
також переслідуються у кримінальному по-
рядку.

Л. Лігоненко виокремлює наступні види банк-
рутства [5, 42].

Залежно від наміру виникнення ситуації бан-
крутства:

•	 реальне (просте, ненавмисне) банкрутство, 
яке пов’язане з реальною втратою активів у 
результаті господарсько-фінансової діяль-
ності, без злого наміру, особистої або корпо-
ративної корисливості;

•	 фіктивне (злісне, навмисне), яке є резуль-
татом навмисних дій керівництва підпри-
ємства і/або його власників щодо виведен-
ня активів, штучного створення ситуації 
неплатоспроможності, котрі вчиняються за 
розробленим планом або змовою, мають на 
меті привласнення коштів підприємства, 
його партнерів і кредиторів. Кваліфікаційні 
ознаки таких дій і відповідальність за них, 
як правило, регламентуються кримінальним 
правом.

Залежно від основної причини, що зумовила 
виникнення і розвиток фінансової неспромож-
ності, пропонується використовувати різноманіт-
ні видові характеристики поняття банкрутства. 
Так, у законодавстві окремих країн відповідаль-
ність за реальне банкрутство диференційована за 
такими причинами його виникнення:

•	 форс-мажорні обставини, виникнення яких 
не залежить від діяльності підприємства, 
наприклад стихійні лиха, затримки в розра-
хунках, політичні ризики, інфляційні проце-
си, банкрутство боржників чи партнерів та 
ін.;

•	 діяльність або бездіяльність керівництва 
підприємства, наслідком яких є збитки або 
втрата активів у результаті неефективного 
управління або високоризикованих опера-
цій.

Використовуючи цей підхід, Л. Лігоненко 
визначає екзогенний (внутрішній) і ендогенний 
(зовнішній) типи ситуації банкрутства. Залежно 
від визначення, на кого (на що) діють економіч-
ні наслідки ситуації банкрутства, можуть бути 
визначені такі ситуації банкрутства ендогенного 
типу:

•	 банкрутство бізнесу (менеджменту), пов’я
зане з неефективним управлінням підпри-
ємством загальним та функціональним;

•	 банкрутство власника, викликане нестачею 
у власника інвестиційних ресурсів на здій-
снення розширеного, а іноді й простого від-
творення — за наявності необхідних основ-
них фондів і трудових ресурсів, задовільної 
маркетингової політики, відповідності про-
дукції, що випускається, потребам ринку;

•	 банкрутство виробництва через випуск не-
конкурентоспроможної продукції, відсут-
ність власної “ніші” діяльності.

Залежно від економічних наслідків банкрутс-
тва розрізняють:

•	 банкрутство з наступною ліквідацією під-
приємства (припиненням бізнесу);

•	 банкрутство як засіб поновлення (омолод-
жування) бізнесу.

Залежно від визнання факту банкрутства ви-
окремлюють:

•	 юридичне банкрутство, факт настання якого 
визнано постановою суду;

•	 економічне банкрутство, яке є експерт-
ною оцінкою фінансових можливостей 
підприємства щодо виконання зовнішніх 
зобов’язань незалежно від наявності судово-
го рішення з цього питання.
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Треба погодитися, що така класифікація видів 
банкрутства підприємства є досить повною і вра-
ховує основні види банкрутства. Однак доціль-
ним є доповнення наведених вище видів банк-
рутства соціальним банкрутством, яке пропонує 
Н. Родіонова [8, 12]. Соціальне банкрутство ха-
рактеризується зниженням рівня кваліфікації 
працівників, їхньої заробітної плати, духовною 
деградацією персоналу, підвищенням частоти 
конфліктів, масовим вивільненням працівників.

Для більш повного аналізу необхідно, окрім 
видів банкрутства, розглянути види боржни-
ків. Так, Н. Родіонова розрізняє звичайних і не-
спроможних боржників (рис. 2) [8, 7].

Для звичайних боржників характерна прак-
тична (тимчасова) неплатоспроможність, викли-
кана відсутністю або нестачею грошових коштів 
для розрахунків з кредиторами на момент настан-
ня строків платежів, через те, що боржник, будучи 
кредитором в інших правовідносинах, не отримує 
задоволення своїм вимогам.

Для неспроможних боржників характерна аб-
солютна (хронічна) неплатоспроможність, коли 
при звичайному веденні бізнесу вони не можуть 
погасити термінові зобов’язання з причини від-
сутності майна у своїх активах.

Н. Родіонова [8, 7] зазначає, що всі підходи до 
визначення простої неспроможності, які існують 
в законодавстві різних країн, можна звести до 
двох варіантів, коли в основі визнання боржника 
банкрутом передбачається:

•	 принцип неплатоспроможності — виходячи 
з аналізу зустрічних грошових потоків;

•	 принцип неоплатності — виходячи зі спів-
відношення активів і пасивів в балансі борж-
ника.

Рис. 2. Види неспроможних підприємств

Підприємство-боржник

Звичайний боржник Неспроможний боржник

Фальсифікована 
неспроможність

Необережна 
неспроможність

НавмиснаФіктивна Підприємство-банкрут

Іноді обидва принципи можуть поєднуватися.
Становлення та розвиток інституту банкрутс-

тва в ринковій економіці визначається цілями та 
завданнями, які повинна вирішувати ця інститу-
ція. Л. Лігоненко відзначає неправомірність точ-
ки зору, що основною метою розроблення законо-
давства про банкрутство є покарання боржника, 
розпродаж його активів, і виокремлює п’ять ос-
новних цілей інституту банкрутства [5, 44]:

1. Стимулювання розвитку бізнесу (підприєм-
ництва) і зростання ефективності економіки. За-
гроза банкрутства суттєво впливає на поведінку 
ринкових суб’єктів, змушуючи підприємців вияв-
ляти обачність у прийнятті господарських рішень 
і підтримувати рівень рентабельності, достатній 
для обслуговування боргу.

2. Контролювання господарських відносин 
між окремими суб’єктами ринку, забезпечен-
ня рівності прав, обов’язків і відповідальності. 
Банкрутство має загальний характер, воно по-
ширюється на всіх без винятку суб’єктів ринку, 
незалежно від організаційно-правової форми 
господарювання, розміру, форми власності кре-
диторів. Захищаючи боржника, суд може визнати 
необґрунтованими і відхилити претензії окремих 
кредиторів, визнати недійсними і анулювати уго-
ди, що призвели боржника до банкрутства, якщо 
вони заздалегідь зачіпали його інтереси або були 
укладені за наміром. Захищаючи кредитора, ме-
ханізм банкрутства передбачає якомога повнішу 
консолідацію реальних активів та їх продаж для 
компенсації збитків кредиторів.

3. Очищення ринку від недієздатних учасни-
ків. Інститут банкрутства є одним з інструментів 
регулювання розвитку ринку, надає завершеність 
цьому механізму. Саме ринок щодня і щогоди-
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ни змушує одних власників поступатись місцем 
більш вдалим конкурентам, а отже, закон про 
банкрутство повинен регламентувати ці явища у 
руслі цивілізованих відносин.

4. Справедливий розподіл грошових коштів, 
отриманих від продажу майна банкрута, між його 
кредиторами. Досягненню цієї мети сприяє ран-
жирування кредиторів, тобто визначення пріори-
тетів у задоволенні їхніх претензій за недостатніс-
тю майна боржника.

5. Створення умов для відродження бізнесу у 
випадку доцільності і бажання власників підпри-
ємства.

Таким чином, банкрутство підприємства — це 
складне явище, яке має суттєві негативні наслід-
ки як для його власників і працівників, так і для 
широкого кола партнерів. Тому на сьогодні пи-
тання своєчасного діагностування схильності під-
приємства до банкрутства є одним із центральних 
у сучасній економічній науці. 
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Питання про діагностування банкрутства є одним із центральних в економічній 
науці. Наукове дослідження причин і передумов банкрутства може сприяти його 
своєчасному прогнозуванню.

Вопрос о диагностировании банкротства является одним из центральных в 
экономической науке. Научное исследование причин и предпосылок банкротства мо-
жет способствовать его своевременному прогнозированию.

The question on diagnosing bankruptcy is one of central in an economic science. 
Scientific research of the reasons and preconditions of bankruptcy can promote its duly 
forecasting.

Надійшла 24 лютого 2009 р.
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Аналізуються можливі позитивні і негативні наслідки для розвитку сільського 
господарства і сільської території від приєднання України до Світової організації 
торгівлі (СОТ). Зазначається, що в ході переговорного процесу щодо рівня підтрим-
ки середніх і великих сільськогосподарських виробників питания впливу на сільську 
місцевість і на дрібних сільськогосподарських виробників, представлених переважно 
особистими селянськими господарствами, практично лишаються поза увагою.

Світова організація торгівлі, що є спадкоєм-
ницею діючої з 1947 р. Генеральної угоди з та-
рифів і торгівлі (ГАТТ), почала свою діяльність 
з 1 січня 1995 р. Вона покликана регулювати 
торговельно-політичні відносини учасників ор-
ганізації на основі пакета Угод Уругвайського ра-
унду багатосторонніх торговельних переговорів 
(1986–1994 рр.). Ці документи є правовим бази-
сом сучасної міжнародної торгівлі [3].

Угода про заснування СОТ передбачає ство-
рення постійно діючого форуму країн-членів для 
врегулювання проблем, які впливають на їх ба-
гатосторонні торговельні відносини, і контролю 
за реалізацією угод та домовленостей Уругвайсь-
кого раунду. СОТ функціонує багато в чому так 
само, як і ГАТТ, але при цьому здійснює контроль 
за ширшим спектром торговельних угод (включа-
ючи торгівлю послугами і питання торговельних 
аспектів прав інтелектуальної власності) і має 
значно більші повноваження у зв’язку з постійним 
удосконалюванням процедур прийняття рішень 
та їх виконання членами організації. Невід’ємною 
частиною СОТ є унікальний механізм врегулю-
вання торговельних суперечок.

3 1947 р. обговорення глобальних проблем 
лібералізації і перспектив розвитку світової тор-
гівлі проходить у рамках багатосторонніх торго-
вельних переговорів (БТП) під егідою ГАТТ. До 
2002 р. проведено вісім раундів БТП, включаючи 
Уругвайський, і вже почався дев’ятий. Головним 

завданням цієї впливової міжнародної економіч-
ної організації є лібералізація світової торгівлі.

Аналіз переваг і ризиків для сільського госпо-
дарства і сільської міцевості України від вступу 
до СОТ побудовано на базі чотирьох джерел [1]:

1)	норм і правил СОТ, що регулюють торгівлю 
сільськогосподарськими і продовольчими 
товарами;

2)	аналізу впливу СОТ на сільське господарс-
тво і сільську місцевість країн Центральної 
та Східної Європи;

3)	аналізу ходу переговорного процесу щодо 
приєднання України до СОТ;

4)	аналізу поточного стану сільського госпо-
дарства України і сільської місцевості.

16 травня 2008 р. набрав чинності ратифіко-
ваний Верховною Радою 10 квітня цього ж року 
Протокол про приєднання України до Марра-
кеської угоди про створення Світової організації 
торгівлі, внаслідок чого Україна стала повноправ-
ним 152-м членом цієї організації. За експерт-
ними оцінками, вступ України до СОТ зумовить 
додаткове підвищення добробуту населення на 
3 % та динаміки зростання ВВП до 2 %. Кумуля-
тивний вплив для галузей національної економі-
ки від вступу України до СОТ має позитивний 
характер.

3 моменту вступу до СОТ Україна отримує 
режим найбільшого сприяння у торговельному 
просторі всіх країн — членів СОТ, тобто одно-
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часне покращання умов торгівлі з 151 країною 
світу, на які припадає понад 95 % світової торгів-
лі; зменшення тарифних і нетарифних обмежень 
доступу українських товарів на товарні ринки 
країн — членів СОТ; можливості захисту ітересів 
українських виробників згідно з процедурою роз-
гляду торговельних спорів Світової організації 
торгівлі; набуття офіційного статусу переговор-
ного процесу зі створення зони вільної торгів-
лі з ЄС; скасування квот на експорт української 
продукції металургії до ЄС; доступ до дешевших 
комплектувальних обладнань, устаткування і си-
ровини; забезпечення недискримінаційного тран-
зиту товарів і послуг [2].

Зокрема, зменшення тарифів буде вигідним 
для секторів, які були відносно незахищеними 
або мали велику частку проміжного попиту (а 
тому виграють від зниження цін фактори вироб-
ництва), а покращання доступу до ринків буде 
сприятливим для експортноорієнтованих сек-
торів, що стикаються зі значними торговельними 
обмеженнями на зовнішніх ринках.

Слід зазначити, що угоди СОТ не встановлю-
ють вимог щодо якості товарів, які реалізуються 
на внутрішньому ринку. Це залишається компе-
тенцією урядів. Однак від експортерів країн мо-
жуть вимагати підтвердження відповідності ха-
рактеристик продукції міжнародним стандартам 
якості та безпеки. Тому необхідність дотримання 
міжнародних норм у цих сферах існує об’єктивно, 
незалежно від рішення про вступ до СОТ, ос-
кільки є передумовою підвищення конкуренто
спроможності виробників як на внутрішніх, так і 
зовнішніх ринках [4].

Після набуття членства у СОТ очікується змі-
на ставок ввізного мита як на продовольчі, так і 
промислові групи товарів.

На сьогодні діюча середньозважена та-
рифна ставка по всій номенклатурі становить 
7,02 % (сільське господарство — 18,19 %, про-
мисловість — 6,11 %). Після вступу до СОТ від-
повідно до зв’язаних рівнів по всій номенклатурі 
будемо мати ставку 5,09 % (сільське господарс-
тво — 10,07 %, промисловість — 4,77 %).

Середньоарифметична діюча тарифна ставка 
по всій номенклатурі становить 6,51 % (сільське 
господарство — 13,84 %, промисловість — 4,40%). 
Після вступу до СОТ відповідно до зв’язаних 
рівнів по всій номенклатурі матимемо ставку 
6,28 % (сільське господарство — 11,16 %, про-
мисловість — 4,85 %).

Очікується збільшення реальної заробітної 
плати населення та підвищення ефективності 

праці; створення умов для зростання обсягів іно-
земних інвестицій в економіку України щонай-
менше удвічі; створення зони вільної торгівлі з 
Європейським Союзом з щорічним збільшенням 
обсягів експорту української продукції до ЄС не 
менш ніж на 10 %; детінізація імпорту на 5–10 % 
щорічно; пожвавлення виробництва в металур-
гійній, хімічній галузях та аграрному секторі 
щонайменше на 7–10 % (від 1,5–2 до 4 млрд дол. 
США); щорічне загальне зростання виробництва 
щонайменше на 5–10 % та ін. [5].

Очікується також підвищення якості товарів 
і послуг; здешевлення вітчизняних та імпорт-
них товарів і послуг; розширення асортименту 
продукції. Воднораз для виробників буде суттє-
ва лібералізація доступу українських товарів на 
світові ринки; зниження витрат ведення зовніш-
ньоекономічної діяльності; зниження вартості 
сировини, проміжної продукції та інвестиційних 
товарів; зменшення втрат експортерів від диск-
римінаційних обмежувальних заходів; посилення 
правового захисту національного товаровиробни-
ка шляхом доступу до сотівського механізму ви-
рішення торгових суперечок; забезпечення недис-
кримінаційного транзиту товарів і послуг [5].

Поряд з лібералізацією торговельного ре-
жиму та відкриттям своїх ринків для імпортної 
продукції угодами СОТ передбачено розгалуже-
ний механізм захисту внутрішнього ринку, який 
передбачає спеціальні захисні заходи у випадку 
різкого зростання імпорту; антидемпінгові захо-
ди у випадку імпорту за демпінговими цінами; 
компенсаційні заходи у випадку використання 
заборонених СОТ субсидій; підвищення ставок 
митного тарифу та застосування квот у разі сут-
тєвого погіршення платіжного балансу країни; 
надання державної підтримки вітчизняним ви-
робникам, у тому числі експортерам; використан-
ня субсидій, які не справляють негативний вплив 
на конкуренцію і спрямовані на підвищення кон-
курентоспроможності вітчизняних виробників, 
у тому числі експортерів; надання внутрішньої 
підтримки для розвитку сільського господарства, 
зокрема, застосування спеціального режиму опо-
даткування.

Членство України у СОТ передбачає сплату 
щорічного членського внеску. Обсяги суми внесків 
визначаються на підставі методичних рекоменда-
цій Комітету з питань бюджету, фінансування та 
управління СОТ. Зважаючи на те, що Україна на-
буде членства у СОТ не з початку поточного року, 
розмір членського внеску буде розраховуватись 
на фактичну кількість місяців, які лишилися до 
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кінця 2008 р., що складатиме приблизно 350 тис. 
швейцарських франків.

У ході переговорів було досягнуто таких домо-
вленостей [5]:

•	 тарифні поступки: максимальну (зв’язану) 
ставку тарифу на продукію сільського госпо-
дарства погоджено на рівні 20 %, а середній 
тариф на продукцію сільського господарства 
та харчової промисловості — 12,53 %;

•	 винятками є: цукор — 50 %, соняшникова 
олія — 30 % і підакцизні товари (вино, ліке-
рогорілчані та тютюнові вироби), для яких 
зв’язані тарифні ставки будуть вищими. На 
сьогодні вже погоджено близько 95 % та-
рифних ставок;

•	 тарифна квота на цукрову тростину склада-
тиме 260 тис. тонн, при цьому тарифна став-
ка дорівнюватиме 2 % (понад квоти ставка 
дорівнюватиме 50 %);

•	 сукупний обсяг підтримки сільського госпо-
дарства становитиме 1,37 млрд дол. на рік, 
беручи за базовий період 1994–1996 рр. Це 
питання ще не узгоджено, оскільки, за пра-
вилами СОТ, базовий період встановлюєть-
ся як середнє арифметичне за останні три 
роки, тобто за період 1997–1999 р. У такому 
разі обсяг підтримки становитиме 60,7 млн 
дол., оскільки у цей період різко скоротило-
ся фінансування сільського господарства, 
припинилися державні закупівлі зерна.

Процедури вступу до СОТ передбачають 
обов’язкове виконання вимог Угоди про санітар-
ні і фітосанітарні заходи та Угоди про технічні 
бар’єри у торгівлі. Тому необхідно адаптува-
ти українське законодавство до норм цих угод, 
наблизити українські стандарти якості та заходи 
безпеки до міжнародних, а також надати наукові 
обґрунтування у випадку, якщо українські норми 
є жорсткішими за відповідні міжнародні.

В умовах невизначеності державної аграрної 
політики та відсутності чіткої стратегії її розвит-
ку особливого значення набуває вдосконалення 
та пошук адекватних механізмів цього розвитку. 
Враховуючи, що сільське господарство є спе-
цифічною галуззю господарського комплексу, 
запровадження його раціональної підтримки є 
одним із основних завдань держави.

Внутрішня державна підтримка сільського гос-
подарства обумовлена об’єктивною необхідністю 
і визначається домовленостями між країнами в 
рамках Світової організації торгівлі, яка своїми 
правилами та угодами регламентує тенденції ско-
рочення підтримки. Важливого значення набуває 

вплив окремих механізмів і заходів державної 
підтримки на стан сільського господарства. Ос-
новним завданням раціональної державної під-
тримки є підвищення конкурентоспроможності 
сільськогосподарської продукції на внутрішньо-
му та зовнішньому аграрних ринках, а також роз-
виток сільських територій. При цьому регулююча 
роль держави, спрямована на підтримку вітчиз-
няних виробників, має здійснюватися заходами 
та механізмами, що не повинні суперечити при-
нципам СОТ і зобов’язанням, які візьме на себе 
Україна при вступі до цієї організації, та бути 
дійовою і раціональною для вітчизняних вироб-
ників.

Завдання раціональної підтримки сільського 
господарства набуває для України особливого 
значення, враховуючи обставину, що внутрішній 
платоспроможний попит населенія залишається 
досить низьким. Тому держава не в змозі про-
водити політику субсидування сільського гос-
подарства за рахунок споживачів. Окремо має 
проводитися підтримка села та сільських тери-
торій. Важливим напрямком аграрної політики є 
програми “зеленої скриньки” Угоди про сільське 
господарство СОТ, спрямовані на вдосконалення 
ринкової та виробничої інфраструктури, забезпе-
чення продовольчої безпеки в країні і завоювання 
стабільних позицій на світових аграрних ринках.

Воднораз значна частина проблемних питань 
цієї складної та багатогранної теми потребує до-
кладнішого вивчення. Залишаються недослідже-
ними пріоритетні напрями державної політики 
підтримки сільського господарства, спрямовані 
на довгостроковий розвиток галузі на заміну де-
ржавної підтримки поточних потреб аграрного 
виробництва; підвищення ефективності окремих 
механізмів державної підтримки сільського гос-
подарства України; концептуальні засади сучас-
ної аграрної політики та місце в них державної 
підтримки; відповідність державної підтримки 
сільського господарства України принципам лі-
бералізаційних процесів СОТ.

Україна вже втратила частину позицій через 
зволікання зі вступом до СОТ. Правила цієї ор-
ганізації не завжди сприятливі для нових членів, 
особливо для країн, які ще не подолали кризи і 
депресії своїх агропродовольчих секторів. Існує 
ймовірність збільшення і без того значної різниці 
у рівнях підтримки внутрішнього ринку між но-
вими і наявними членами СОТ. Наприклад, чинні 
мита на імпорт яловичини у більшості країн СНД 
не перевищують 15 %, а у країнах ЄС у 2001 р. 
вони зберігалися на рівні 108 %. Імпортні мита 
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на цукор білий в ЄС становлять 80 %, тоді як в 
Україні 30 %. Очевидно, що вимога знизити на 
третину і без того низькі тарифи імпортного мита 
лише поглиблюватиме відмінності поведінки ста-
рих членів СОТ і новачків.

Характерною особливістю переваг, які отрима-
ють аграрний сектор і агропродовольчі ринки Ук-
раїни, є їх довготермінова перспектива. До довго-
термінових переваг належить більша відкритість 
ринків країн — членів СОТ. Так, економісти про-
гнозують зростання і стабілізацію світових цін 
майже на всі сільськогосподарські товари в ре-
зультаті виконання вимог СОТ щодо поступового 
зменшення захисту внутрішніх ринків і зниження 
рівня експортних субсидій. Ці тенденції будуть 
вигідними для країн-експортерів з обмеженими 
фінансовими можливостями субсидування екс-
порту, до яких належить і Україна. Таким чином, 
можна припустити, що завдяки більшій відкри-
тості ринків країн — членів СОТ для експортерів 
української сільськогосподарської продукції в 
перспективі з’являться нові можливості на світо-
вих ринках.

Щоправда, й український ринок сільськогос-
подарської продукції стане більш відкритим перед 
імпортом. Але ті країни, в яких експорт сільсько-
господарської продукції переважає над імпортом, 
виграють більше від упровадження правил СОТ.

Унаслідок цінової стабілізації на зовнішніх, а 
потім і на внутрішніх агропродовольчих ринках 
зменшиться кон’юнктурна невизначеність на цих 
ринках. Завдяки цьому сільськогосподарські ви-
робники зможуть ефективніше й раціональніше 
розподіляти свої ресурси, а це стане позитивним 
чинником розвитку внутрішнього агропродо-
вольчого ринку.

Важливий аспект, пов’язаний із членством у 
СОТ, — це впровадження санітарних і фітосані-
тарних заходів. Періодичні фітосанітарні скан-
дали суттєво ускладнюють роботу українських 
експортерів сільськогосподарської продукції на 
зовнішніх ринках. Найбільшого резонансу набу-
ли скандали в Канаді та Франції у 2003 р., коли 
заборонили вивантаження української фуражної 
пшениці, внаслідок чого виникло упереджене 
ставлення до українського зерна і на інших рин-
ках збуту. Були випадки виявлення забруднень 
антибіотиками сухого молока, що призначалося 
на експорт в ЄС. Переважна частина сировини 
для цієї партії надходила на молокозаводи від 
дрібних товаровиробників. Деяких полегшень у 
цьому плані для українських експортерів можна 
очікувати після вступу до СОТ.

При цьому зазначимо, що Угода щодо засто-
сування санітарних і фітосанітарних норм СОТ 
створює найбільшу кількість прецедентів для 
міжнародних суперечок. Ідеться про заходи, що 
самі по собі не можуть вважатися неправомір-
ними, однак у разі їх упередженого застосуван-
ня можуть виявитися нетарифними бар’єрами в 
зовнішній торгівлі. Незважаючи на те, що метою 
Угоди є недопущення застосування санітарних 
або фітосанітарних норм як засобу дискримінації 
між торговельними партнерами, ці заходи зумо-
влюють невиправдану дискримінацію.

Члени СОТ визнають санітарні і фітосанітар-
ні норми інших членів як еквівалентні (навіть 
якщо вони відрізняються від власних) у тому 
разі, якщо експортер демонструє імпортерові, 
що його заходи досягають належного рівня сані-
тарного або фітосанітарного захисту. На запит 
будь-якого члена СОТ повинні проводитися 
консультації з метою досягнення дво- і багато
сторонніх угод щодо визнання еквівалентності 
конкретних санітарних і фітосанітарних норм. 
Отже, українські експортери сільськогоспо-
дарської продукції отримують інструмент проти 
упередженого застосування санітарних і фіто-
санітарних норм.

Також слід очікувати, що набуття членства у 
СОТ прискорить динаміку ринкових реформ в 
Україні шляхом створення цивілізованих умов 
конкуренції, збільшення прозорості держав-
ної політики й приведення законодавства у від-
повідність до норм і правил СОТ. Усе це стане 
позитивним сигналом для іноземних інвесторів. 
Можна сподіватися на додаткові внески в аграр-
ний сектор від інвесторів, які вже працюють в Ук-
раїні, особливо за умови скасування обмежень на 
земельний ринок.

Створення цивілізованих умов конкуренції і 
зростання прозорості державної політики спри-
ятимуть не тільки збільшенню обсягів іноземних 
інвестицій в економіку України, а й поліпшенню 
умов для підприємництва, зокрема у сільській міс-
цевості, що позитивно позначиться на розв’язанні 
низки соціальних проблем села.

Членство у СОТ стане каталізатором швидшо-
го створення ринкових інституцій і в аграрному 
секторі, що сприятиме виходу сільського гос-
подарства із стану депресії і забезпечить умови 
для пріоритетного розвитку сільської місцевості. 
Поступово, як і в інших постсоціалістичних краї-
нах Європи, відбуватиметься зміщення акцентів 
бюджетної підтримки сільського господарства 
у бік підтримки розвитку сільської місцевості. 
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Йдеться про перевагу заходів “зеленої скриньки” 
СОТ над заходами “жовтої скриньки”.

В Україні частка заходів “зеленої скриньки” 
склала 19,3 % у структурі фактичних видатків 
бюджету у 2007 р. і 25,2 % у структурі передба-
чених видатків державного бюджету у 2008 р. У 
структурі самої “зеленої скриньки” заходи, спря-
мовані на розвиток сільської місцевості, склада-
ють мізерну частку — 3,42 % на розвиток соці-
альної інфраструктури у сільській місцевості у 
2007 р. Зовсім не виділяються кошти на розви-
ток ринкової інфраструктури на селі. І це при 
тому, що третина населення України проживає 
у сільській місцевості, крім цього, 67 % валової 
продукції сільського господарства виробляється 
господарствами населення. Водночас особисті 
селянські господарства лишаються поза межами 
ринкової інфраструктури. Об’єктивна оцінка си-
туації вимагає створення рівноправних умов для 
всіх суб’єктів аграрного ринку [5].

Що стосується ризиків від членства у СОТ, то 
до найбільших із них можна віднести поступове 
(впродовж шести років) зменшення рівня захис-
ту внутрішнього агропродовольчого ринку. Ук-
раїна, як і інші країни із перехідною економікою, 
пройшла шлях від лібералізації торгівлі, цін і об-
меженого втручання у функціонування ринків до 
політики підтримки цін і ринків, передусім шля-
хом імпортних та експортних обмежень. Резуль-
татом високого рівня захисту внутрішнього ринку 
стало те, що близько 95 % продовольчої продукції 
на ньому становить продукція українського ви-
робника.

Національні виробники зазнають певних втрат, 
пов’язаних з адаптацією до нового конкурентного 
й регулятивного середовища. Час, відведений для 
підготовки вітчизняних товаровиробників, до-
волі обмежений. На думку фахівців Міністерства 
економіки з питань європейської інтеграції Ук-
раїни, присутність національного виробника на 
агропродовольчому ринку може зменшитися до 
60–70 %. Отже, частину внутрішнього продоволь-
чого ринку наші виробники втратять із вступом 
до СОТ. Щоправда, запобіжним чинником змен-
шення частки вітчизняних продовольчих товарів 
на внутрішньому ринку може стати усталеність 
споживчих преференцій населення. Але не треба 
забувати, що зниження імпортних мит відкриє 
шлях до внутрішнього ринку передусім відносно 
дешевій імпортній продукції. Це, з одного боку, 
позитивно впливатиме на задоволення попиту 
населення, з іншого — негативно позначиться на 
становищі власного виробника, що зрештою може 

звести нанівець переваги для населення, особливо 
для сільського. Прикладом може бути узгоджен-
ня обсягів тарифної квоти на ввезення тростин-
ного цукру-сирцю, що позначиться на інтересах 
українських виробників цукру. Україна взяла на 
себе зобов’язання зі встановлення квоти на вве-
зення тростинного цукру-сирцю обсягом 200 тис. 
тонн і доведення її до 260 тис. тонн упродовж трь-
ох років після вступу до СОТ. Наслідком збіль-
шення імпорту відносно дешевого цукру-сирцю 
стане, з одного боку, зниження цін на цукор на 
внутрішньому ринку, що вигідно споживачам, але 
водночас завдасть збитків українським виробни-
кам і призведе до скорочення зайнятості в галузі 
[4].

Як засвідчив досвід постсоціалістичних 
країн — членів СОТ, найменш конкуренто
спроможними на внутрішньому ринку після при-
єднання до СОТ виявилися виробники молока, 
яєць, м’яса, картоплі, овочів і фруктів. В Україні 
переважна частина картоплі (98,6 %), овочів і 
баштанних культур (85,9 %), плодів і ягід (85,5 %) 
виробляється в господарствах населення. Отже, 
товарні ОСГ стануть найбільш вразливою групою 
серед сільськогосподарських товаровиробників 
після приєднання до СОТ.

Деякі чинники діятимуть у напрямі зменшен-
ня переваг України як нетто-експортера сільсь-
когосподарської продукції. По-перше, як наслі-
док лібералізації торговельних режимів, з одного 
боку, і скорочення державної підтримки власних 
товаровиробників — з іншого, знижується конку-
рентоспроможнють власної продукції не лише на 
внутрішньому, а й на зовнішньому ринку. Іншим 
чинником, здатним зменшити переваги України 
як нетто-експортера сільськогосподарської про-
дукції є недостатня активність на зовнішніх рин-
ках національних експортерів. Як відомо, сьогод-
ні найактивнішими експортерами українського 
зерна є компанії із зовнішнім капіталом.

Необхідність дотримання суворіших санітар-
них, фітосанітарних і технічних норм також може 
виявитися суттєвою перешкодою для розширен-
ня експорту сільськогосподарської продукції з 
України. Правила СОТ вимагають застосуван-
ня санітарних і фітосанітарних заходів не тільки 
для зовнішнього, а й для внутрішнього ринку. 
Ця процедура збільшить витрати на виробниц-
тво і зменшить прибутки сільськогосподарських 
виробників. До того ж створення інституцій для 
впровадження і підтримки стандартів Світової 
організації торгівлі потребує значних коштів де-
ржавного бюджету. За умов обмеженого бюджету 
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це може спричинити скорочення витрат на під-
тримку сільськогосподарських виробників і сіль-
ської місцевості.

Зазначені ризики, на перший погляд, мають 
короткотерміновий характер. Проте, зважаючи 
на попередній досвід економічних перетворень в 
Україні, короткотермінові негативні чинники мо-
жуть перетворитися на довготермінові, а негатив-
ні тенденції — набути системного характеру.

У зв’язку з цим можливі соціальні наслідки 
для сільських мешканців, які становлять майже 
третину всього населения України. Відповідно 
і частка населення, зайнятого у сільському гос-
подарстві, є незрівнянно більшою, ніж у розви-
нених країнах. Отже, цілком очевидно, що пос-
лаблення позиції національних виробників на 
внутрішньому агропродовольчому ринку в ре-
зультаті приєднання України до СОТ зумовить 
прискорення темпів зростання безробіття у сіль-
ській місцевості.
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внески в аграрний сектор від інвесторів, які вже працюють в Україні, особливо за 
умови скасування обмежень на земельний ринок.

Пребывание в ВТО ускорит динамику рыночных реформ в Украине путем созда-
ния цивилизованных условий конкуренции, улучшения деятельности государствен-
ной политики и приведения законодательства в соответствие с нормами и прави-
лами ВТО. Все это будет положительным сигналом для иностранных инвесторов. 
Можна надеяться на дополнительные вклады в аграрный сектор от инвесторов, 
которые уже работают в Украине, особенно в условиях ликвидации ограничений на 
земельный рынок.

Being in World Trade Organizationthe dynamics of market-style reforms in Ukraine 
will speed up by creation of civilized competitive conditions, transparence of state policy 
and making legislation in compliance with standards rules of WTO. All this will be a positive 
signal for foreign investors. We may hope for the investors` supplementary introduction 
market in agrarian sector that have already been working in Ukraine, especially in terms of 
liquidation of land market restrictions.

Надійшла 10 лютого 2009 р.
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Розглядаються проблеми визначення й оцінювання фінансового результату 
діяльності підприємства, питання податкового обкладання прибутку.

Одним з ключових питань бухгалтерсько-
го обліку є визначення фінансового результату 
діяльності підприємства. Основним фінансовим 
результатом діяльності господарюючих суб’єктів 
є прибуток, який можна віднести до неоднознач-
них категорій ринкової економіки. Він є голо-
вною рушійною силою економіки ринкового 
типу, основною метою діяльності підприємців у 
цій економіці. Водночас складність його визна-
чення зумовлюється різноманітністю сторін, які 
він відображає, а також різноманітністю форм, в 
яких він виступає.

Розглядаючи суть прибутку, слід відзначити 
наступні його характеристики: 

•	 він являє собою форму чистого доходу 
суб’єкта господарювання на вкладений ка-
пітал. Категорія “прибуток” нерозривно 
пов’язана з категорією “капітал” — особли-
вим фактором виробництва — і в усередне-
ному вигляді характеризує ціну цього капі-
талу;

•	 він не є гарантованим доходом підприємця, 
що вклав свій капітал в той чи інший вид 
бізнесу, а являє собою результат умілого 
ведення цього бізнесу, оскільки в іншому 
випадку суб’єкт господарювання внаслідок 
своїх невдалих дій або об’єктивних причин 
зовнішнього характеру може не лише ли-
шитися очікуваного прибутку, а й втратити 
вкладений капітал;

•	 він є певною платою за ризик здійснення під-
приємницької діяльності — рівень прибутку 
та рівень підприємницького ризику знахо-
дяться у прямо пропорційній залежності між 
собою; 

•	 він являє собою частину доходу, отриманого 
у процесі підприємницької діяльності, “очи-
щену” від затрат на проведення цієї діяль-
ності. Іншими словами, у кількісному вира-
женні прибуток є кінцевим показником, що 
являє собою різницю між сукупним доходом 
і сукупними витратами у процесі здійснення 
підприємницької діяльності;

•	 він є вартісним показником, вираженим у 
грошовій формі — така форма пов’язана з 
практикою узагальненого вартісного обліку 
всіх пов’язаних з ним основних показни-
ків — вкладеного капіталу, отриманого до-
ходу, витрат та ін. [1, 10–14].

Слід відзначити, що, на думку окремих еко-
номістів, прибуток не завжди відіграє позитив-
ну роль. Це стосується окремих видів прибутків 
(прибуток, отриманий від спекулятивних комер-
ційних операцій; прибуток від “тіньової” діяль-
ності; “понадприбуток” від монопольної діяль-
ності), які є джерелом особистого збагачення 
окремих категорій громадян, не приносячи при 
цьому користі суспільству в цілому. Тому, на нашу 
думку, обов’язково, особливо при оподаткуванні, 
слід звертати увагу на якість прибутку [3, 65].

На сьогодні відсутнє чітке визначення прибут-
ку як серед вітчизняних, так і зарубіжних учених. 
Основною причиною різних трактувань є питан-
ня про виникнення прибутку. Сучасні погляди на 
виникнення прибутку не мають єдиної концепції, 
вони є, скоріше за все, сукупністю певних пояс-
нень. У розробку концепцій прибутку суттєвий 
внесок зробили економісти-теоретики, які, як 
правило, розглядали прибуток у зв’язку з капіта-
лом і багатством. 

© О. В. Михайленко, 2009
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Відомий вітчизняний дослідник І. Бланк наво-
дить таке визначення прибутку: “Прибуток являє 
собою виражений у грошовій формі чистий дохід 
підприємця на вкладений капітал, що є винагоро-
дою за ризик здійснення підприємницької діяль-
ності, який являє собою різницю між сукупним 
доходом і сукупними витратами у процесі здійс-
нення цієї діяльності” [1, 14].

Не можна не погодитись з думкою В. Ковальо-
ва, що прибуток є штучною конструкцією, зна-
ченням якої можна варіювати у доволі широких 
межах [2, 87]. Залежно від того, який підхід та які 
оцінки вибрані, прибуток може бути розрахова-
ний у різній сумі.

Як правило, розрізняють два підходи до визна-
чення прибутку: економічний і бухгалтерський.

Принципова відмінність між прибутком еко-
номічним і прибутком бухгалтерським полягає 
в тому, що перший розраховується за прогнозни-
ми ринковими цінами, а інший — за фактичними 
оцінками. Для розрахунку економічного при-
бутку потрібно оцінювати активи підприємства, 
використовуючи метод капіталізації величини 
очікуваних чистих потоків, а це доволі складно і 
суб’єктивно. Тому більшу практичну цінність має 
прибуток бухгалтерський, який розраховується 
за фактично визнаними доходами і витратами 
підприємства, що мали місце у звітному періоді. 
Економічний підхід однаковий для визначення 
реалізованих і нереалізованих доходів; бухгал-
терський підхід, керуючись принципом обачності 
(консерватизму), не поспішає визнавати нереалі-
зований дохід, точніше, цей дохід буде визнаний 
як прибуток лише після реалізації [2, 91–92].

Визначення бухгалтерського прибутку ба-
зується на двох основних концепціях [3, 64]:

1)	на концепції підтримки добробуту, або збе-
реженні капіталу;

2)	на концепції ефективності, або приросту 
капіталу.

Відповідно до першої концепції прибуток виз-
начається як приріст власного капіталу суб’єкта 
господарювання за звітний період і такий приріст 
є результатом поліпшення добробуту підпри-
ємства. Ця концепція ґрунтується на оцінці змін 
в активах і пасивах балансу. При цьому розгля-
дається статична модель балансу, в якій в активі 
відображаються засоби, а в пасиві показуються 
джерела їх формування. За такого підходу доходи 
визнаються тільки внаслідок збільшення активів 
чи зменшення зобов’язань, а витрати — на основі 
зменшення активів чи збільшення зобов’язань. 
У рамках такого підходу прибуток являє собою 

збільшення економічних ресурсів (вигод) госпо-
дарюючих суб’єктів.

Згідно із засадами, передбаченими другою кон-
цепцією, прибуток визначається як різниця між 
доходами і витратами та є основним критерієм 
ефективності діяльності підприємства та дій його 
менеджменту. Прибуток у цьому контексті є ре-
зультатом співвідношення доходів і витрат у від-
повідних звітних періодах, тобто співвідношення 
витрат і зумовлених ними доходів в одному звіт-
ному періоді . Доходи і витрати, що належать до 
майбутніх періодів, за даного підходу будуть виз-
нані активом чи пасивом незалежно від реальної 
ситуації, чи є такий актив або пасив майбутнім 
надходженням або ж вибуттям економічних ре-
сурсів. Це динамічна модель балансу, відповідно 
до якої актив — це витрати, що з часом перейдуть 
у затрати, а пасив — це доходи, які у майбутньому 
будуть цінностями. Саме на такому підході ба-
зується концепція подвійного запису, яка дає змо-
гу сформувати подвійний фінансовий результат: 
як приріст власного капіталу (статична модель 
балансу) та як різницю між доходами і витратами 
(динамічна модель балансу) [3, 64–65].

Нині у світовій практиці прибуток визначаєть-
ся переважно на основі оцінки змін у активах і 
пасивах, тобто домінує концепція підтримки доб-
робуту. Але використовується також концепція 
ефективності. Підтвердженням цього є функціо-
нування двох видів бухгалтерського прибутку: 

•	 “сукупного” як результату зміни капіталу 
суб’єкта господарювання за рахунок всіх 
операцій (крім операцій з вилучення капіта-
лу власниками);

•	 “операційного”, що відображає ефективність 
основної діяльності підприємства за звітний 
період.

До складу основних недоліків показника бух-
галтерського прибутку слід віднести відсутність 
однозначного його формулювання як в іноземних, 
так і у вітчизняних джерелах, а також незістав-
ність показників прибутку, розрахованих різни-
ми суб’єктами, внаслідок того, що бухгалтерські 
стандарти припускають можливість застосування 
різних підходів до визначення та оцінювання до-
ходів і витрат.

Прибуток, що відображається у фінансовій 
звітності, не дає можливості оцінити, чи відбула-
ся зміна капіталу підприємства за звітний період, 
оскільки у звітності на певний момент не знахо-
дять повністю відображення всі економічні вит-
рати підприємства, зокрема витрати на залучення 
довгострокових фінансових ресурсів.
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З економічної точки зору капітал суб’єкта гос-
подарювання примножується, коли економічні 
вигоди, отримані ним від використання ресурсів, 
є вищими за економічні витрати на їх залучення. 
У випадку, коли отримані економічні вигоди мен-
ше за розрахункову величину “вартості капіталу”, 
підприємство фактично втрачає капітал.

Така позиція використовується в інвести-
ційному аналізі при прийнятті інвестиційних 
рішень, у тому числі стосовно придбання акцій 
конкретного емітента. Проте слід зазначити, що 
таку інформацію безпосередньо із бухгалтерської 
звітності отримати неможливо.

Інакше кажучи, підприємство може бути при-
бутковим за даними бухгалтерського обліку, але 
воднораз може втрачати свій капітал. Прагнення 
до оцінювання ефективності використання задія-
ного капіталу привело до активного використан-
ня у зарубіжній практиці показника економічного 
прибутку. Під останнім розуміють приріст еконо-
мічної вартості підприємства, який визначають як 
різницю між рентабельністю вкладеного капіталу 
(матеріальним виразом якого є чисті операційні 
активи) і середньозваженою вартістю капіталу, 
помноженою на величину власного капіталу. По-
няття “чисті операційні активи” включає в себе 
також активи, джерелом фінансування яких є 
коротко- і довгострокові відсоткові зобов’язання     
[3, 65].

Економічний прибуток дає змогу зіставити 
рентабельність вкладеного капіталу підприємс-
тва з мінімально необхідною для виправдання 
очікувань інвесторів дохідністю. Його можна та-
кож визначити як різницю між чистим операцій-
ним прибутком після оподаткування і величиною 
вкладеного капіталу, помноженого на середньо
зважену вартість капіталу. Такий розрахунок еко-
номічного прибутку більш властивий для його 
трактування як різниці між тим, що підприємство 
отримує за конкретний період часу, і тим мініму-
мом, який воно повинно заробити, щоб задоволь-
нити своїх інвесторів.

Відзначимо, що від показника бухгалтерсько-
го прибутку економічний прибуток відрізняєть-
ся тим, що при його розрахунку враховується 
вартість використання всіх довгострокових та 
інших відсоткових зобов’язань (джерел), а не 
лише витрат, пов’язаних з виплатою відсотків за 
залученими коштами, як це має місце при розра-
хунку бухгалтерського прибутку. Тобто бухгал-
терський прибуток перевищує економічний на 
величину альтернативних витрат або витрат від-
хилених можливостей. Саме економічний при-

буток є критерієм ефективності використання 
ресурсів.

Специфіка функціонування понять “бухгал-
терський” та “економічний” прибуток не дає мож-
ливості прямо зіставити їх значення. У кожного 
показника може бути своя сфера застосування. 
Більш коректно говорити про них як про взає-
модоповнюючі способи аналізу діяльності гос-
подарюючих суб’єктів. Застосування показника 
економічного прибутку може як підтвердити, так 
і спростувати висновки, що зроблені на основі по-
казника бухгалтерського прибутку. 

Отже, прибуток є розрахунковим показни-
ком (що може варіювати в певних межах), він 
дає можливість оцінити фінансово-господарську 
діяльність підприємства за звітний період. На 
його величину впливають як власне виробничо-
комерційна діяльність підприємства, так і методи 
оцінювання, обліку та визначення показників до-
ходів і витрат, що застосовуються спеціалістами. 
Залежно від різних комбінацій доходів і витрат 
та від розгляду нових їх видів можна послідовно 
розрахувати різні показники прибутку, при цьому 
кожен з них буде мати більше чи менше значення 
для тієї чи іншої категорії осіб, що мають інтерес 
до даного підприємства. Тобто поняття прибут-
ку є багатозначним залежно від кола доходів і 
витрат, яке враховувалося при розрахунку саме 
цього показника. Тому завжди необхідна чітка й 
однозначна ідентифікація алгоритмічного та ін-
формаційного забезпечення показника прибутку, 
що дасть змогу здійснювати обґрунтовані оцінні 
судження про нього [2, 95].

Викладене вище стосувалось економічних 
проблем аспектів формування прибутку. Поряд 
з цим існує інший аспект — податковий, оскільки 
достовірне визначення податку на прибуток під-
приємства напряму залежить від величини задек-
ларованої бази оподаткування.

Податок на прибуток підприємств є однією із 
найбільш розвинених форм оподаткування. Він 
вимагає достатньо розвиненої культури держав-
ності, потребує від платників усвідомленого став-
лення до своїх прав та обов’язків, усвідомлення 
того, що даний податок є платою за створені де-
ржавою сприятливі умови господарювання. Вилу-
чаючи частину доходів суб’єктів господарювання, 
держава гарантує їм більш ефективне використан-
ня капіталу, що залишається в їх розпорядженні. 
Така податкова форма має чітко виражений регу-
лювальний характер, що потребує уважного став-
лення до механізму його функціонування, який 
включає і належне облікове забезпечення.
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Оподаткування прибутку являє собою цілий 
комплекс спеціально розроблених і законодавчо 
закріплених форм і методів оподаткування для 
забезпечення економічного зростання суспільс-
тва.

Світовий досвід функціонування податкової 
системи показує, що податок на прибуток скла-
дає несуттєву частку податкових надходжень до 
бюджетів. Така ситуація зумовлена наступними 
причинами:

•	 він певною мірою обтяжує підприємницьку 
діяльність, у результаті чого зменшуються 
доходи чи капітал платників. Водночас у 
ринковій економіці підприємницька діяль-
ність повинна безперешкодно розвиватися, 
доходи і майно зростати, розширюючи тим 
самим базу для прямого особистого і непря-
мого оподаткування;

•	 він скорочує обсяг ресурсів, що залишаються 
у розпорядженні суб’єктів господарювання, 
які могли б бути інвестовані, а отже, знижує 
зацікавленість в інвестиційній діяльності.

Головною характеристикою податку на при-
буток є те, що він ставить рівень оподаткування 
у пряму залежність від джерела сплати податків. 
Оподаткування реалізується через помірковані 
ставки та надання пільг, що враховують якість 
прибутку.

Механізм оподаткування прибутку повинен 
стимулювати підприємців до збільшення про-
дуктивності праці та максимального одержання 
прибутку, що зрештою призводить до збільшення 
надходжень до державного бюджету [4, 233].

Закон України “Про оподаткування прибут-
ку підприємств” (із змінами і доповненнями) від 
22 травня 1997 р. № 283/97-ВР, зокрема, суттєво 
змінив підхід до оподаткування прибутку підпри-
ємств.

До впровадження цього Закону об’єктом опо-
даткування був прибуток, що визначався як різ-
ниця між виручкою та собівартістю. При цьому не 
враховувалися витрати підприємця у цьому пе-
ріоді, які не знайшли відображення у собівартості 
(зокрема, до них належать витрати на створення 
виробничих запасів, які будуть використані у 
майбутньому податковому періоді). Створювала-
ся ситуація, коли платник у звітному періоді за-
знавав великих витрат і не мав обігових коштів, 
а об’єкт оподаткування з бухгалтерського обліку 
був виведений, у результаті чого “вимивались” 
оборотні кошти підприємств.

Новим законом запропоновано принципово 
новий підхід до визначення об’єкта оподаткуван-

ня, який став визначатись шляхом зменшення 
суми валового доходу на суму валових витрат і на 
суму амортизаційних відрахувань.

Такий метод обчислення бази оподаткуван-
ня призводить до виникнення різних показників 
прибутку. У бухгалтерському обліку обчислюєть-
ся показник прибутку на підставі вимог П(С)БО, 
а для обчислення бази оподаткування слід вести 
податковий облік, який дає можливість визначи-
ти реальну базу для обчислення податку на при-
буток підприємств.

У випадку, коли прибутки відповідно до 
бухгалтерського і податкового законодавства 
різняться, витрати, що беруть участь при розра-
хунку оподатковуваного прибутку, показуються 
у звіті про фінансові результати за один рік, а в 
податковій декларації за другий рік. При цьому 
відповідно суми нарахованого податку і реально-
го відтоку грошових коштів за податковими пла-
тежами можуть суттєво відрізнятися. У зв’язку з 
цим виникає поняття тимчасових різниць. Логіка 
появи тимчасових різниць пояснюється тим, що 
бухгалтерське законодавство повинно забезпечу-
вати таке надання звітності, щоб користувачі мог-
ли скласти свою думку про поточний фінансовий 
стан підприємства і можливі у майбутньому гро-
шові потоки. Стосовно податкового законодавс-
тва, то воно повинно передусім забезпечити до-
статність й обґрунтованість формування джерел 
для виплат у бюджет; крім того, у ньому передба-
чаються заходи заохочення дій підприємств, які, 
як вважається, можуть бути корисними суспіль-
ству в цілому (наприклад, особливий облік амор-
тизації, що заохочує більш швидке оновлення ак-
тивів; різні благодійні фонди, що виводяться з-під 
оподаткування та ін.) [2, 97–98].

Таким чином, можна стверджувати, що прибу-
ток являє собою фінансовий результат за певний 
період, який розрахований штучно, тобто залеж-
ний від багатьох факторів, що не мають відношен-
ня до руху реальних грошових коштів. Прибуток є 
специфічним компонентом того чи іншого варіан-
та структурування пасивної сторони балансу, до-
статньо варіативним у відношенні свого значення 
і не завжди супроводжується реальним збільшен-
ням активів [2, 102].

Відносність оцінки прибутку підтверджується 
правилом Дж. Дзаппа, яке базується на припущен-
ні, що “доходи підприємства очевидні, а витрати 
сумнівні”. Величина доходу зазвичай зафіксована 
у документах на реалізацію продукції та послуг, 
тобто вона визначена, тоді як величина витрат, 
що співвідносяться з цими доходами для розра-
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хунку прибутку від операцій, залежить від облі-
кової політики підприємства, тих чи інших ме-
тодів обліку, що вносить елемент суб’єктивності 
та невизначеності при розрахунку цієї величини. 
Звідси і прибуток, як різниця між доходами і 
витратами, значною мірою є суб’єктивним і не-
визначеним. Воднораз слід відзначити, що при-
рода суб’єктивності у цьому випадку порівняно 
з економічним прибутком носить принципово 
інший характер. При розрахунку економічного 
прибутку суб’єктивність визначається цілком 
можливою упередженістю, неочевидністю виб-
раної оцінки; у випадку з бухгалтерським при-
бутком суб’єктивність виявляється у виборі того 
чи іншого методу обліку та/або набору статей 
доходів і витрат. У першому випадку докумен-
тальне підтвердження обґрунтованості вибраної 
оцінки може не бути взагалі або може бути доволі 
сумнівним; у другому випадку документальне 
підтвердження вибраного методу, статей і оцінок 
завжди має місце [2, 103].

Водночас прибуток є певною мірою результа-
том багатьох кількісних розрахунків, маніпулюю-
чи якими як в алгоритмічному, так і в інформацій-
ному аспектах, можна в певних межах впливати 
на значення цього результату [2, 105].

Прибуток багатогранний за своїм уявленням 
і методах розрахунку та ідентифікується тіль-
ки тоді, коли достатньо чітко визначені поняття 
доходів і витрат або капіталу, а також способів 
їх оцінювання та ув’язки в єдиному алгоритмі 
розрахунку. Прибуток — це розрахунковий і тому 
достатньо умовний показник, адже залежно від 
набору факторів, що враховуються, та їх кількіс-
ної оцінки можуть розраховуватися різні показ-
ники прибутку. 

Враховуючи багатозначність поняття “прибу-
ток”, постає необхідність у достатньо чіткій іден-
тифікації методичних засад його формування [2, 
108–109]:

1)	факторів формування прибутку (або ком-
понентів прибутку);

2)	підходів до таких факторів оцінки;
3)	можливих обмежень на спосіб визнання 

і облікову оцінку того чи іншого факто-
ра, врахованого до загального алгоритму 
розрахунку.

Суть першого аспекту така: прибуток — це 
різниця між доходами і витратами, а тому, вклю-
чаючи до розгляду той чи інший набір вихідних 
факторів, можна отримати декілька видів при-
бутку. Суть другого аспекту визначається різно-
маніттям оцінки складових елементів прибутку 

(так, вартість основних засобів можна списувати 
на собівартість шляхом застосування лінійної або 
прискореної амортизації — залежно від того, який 
метод обраний, величина прибутку може суттєво 
варіювати). Суть третього аспекту визначається 
наявністю різних обмежень і рекомендацій по 
відношенню до того чи іншого фактора та їх ком-
бінацій [2, 109].

У податковому обліку прибуток визначається 
шляхом зменшення скоригованого валового до-
ходу на суму валових витрат та амортизаційних 
відрахувань. 

При формуванні об’єкта оподаткування для 
стягнення податку на прибуток застосовується 
інший підхід: відповідно визначення прибутку у 
фінансовому і податковому обліку базується на 
єдиній методологічній основі, однак методики 
його формування відрізняються одна від одної.

Методичні засади формування прибутку в 
системі фінансового обліку визначаються необ-
хідністю оцінювання ефективності використання 
вкладеного власниками капіталу. Внаслідок за-
стосування такого підходу прибуток розглядаєть-
ся як складова власного капіталу підприємства, 
точніше, як його приріст упродовж визначеного 
проміжку часу, що спричинений здійсненням 
господарських операцій, пов’язаних з продажем 
продукції. Прибуток у цьому сенсі визначається 
як різниця між сумою доходів від усіх видів діяль-
ності та загальною сумою витрат підприємства. 
Розрахована в такий спосіб величина зіставляєть-
ся із сумою вкладеного капіталу, що і визначає 
ефективність його використання.

При формуванні прибутку до оподаткування 
застосовується інший підхід, в основі якого ле-
жить визначення ефективності витрат господа-
рюючих суб’єктів, а основним її критерієм є ви-
никнення оподатковуваних доходів, спричинених 
цими витратами. 

Отже, оподатковуваний прибуток є певним 
компромісом між державою як управлінською 
структурою, що формує спеціальний порядок 
визначення фінансового результату для цілей 
оподаткування, та суб’єктами господарювання, 
які в межах встановленого порядку намагаються 
його оптимізувати.
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Оподатковуваний прибуток являє собою компроміс між державою як управ-
лінською структурою й суб’єктами господарювання, що створює можливості для 
оцінювання діяльності підприємства за звітний період.

Налогооблагаемая прибыль представляет собой компромисс между государс-
твом как управляющей структурой и субъектами хозяйствования, что создает 
возможности для оценки деятельности предприятия за отчетный период.

The taxable profit represents the compromise between the state, as managing structure 
and subjects of managing. It creates opportunities for an estimation of activity of the en-
terprise for the accounting period.

Надійшла 24 лютого 2009 р.
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Миколаївський обласний інститут післядипломної педагогічної освіти

СІЛЬСЬКА ЗАГАЛЬНООСВІТНЯ ШКОЛА І СТУПЕНЯ: 
УПРАВЛІНСЬКИЙ АСПЕКТ

Наукові праці МАУП, 2009, вип. 2(21), с. 124–127

На основі багаторічного досвіду роботи в системі початкової освіти обґрунто-
вується необхідність удосконалення управління навчально-виховним процесом у 
сільській початковій школі. Пропонуються конкретні рекомендації щодо створення 
єдиної системи управління, акцентується увага на плануванні й проведенні спіль-
ної роботи — основної (базової) та початкової (дочірньої) шкіл у процесі здійснення 
контролю і керівництва в малокомплектній школі І ступеня.

Однією з рушійних сил у справі поліпшення 
діяльності школи є підвищення рівня управління 
нею. Сьогодні, в умовах переходу загальноосвіт-
ніх навчальних закладів на новий зміст освіти, 
12-річний термін навчання, йде пошук найбільш 
раціональних форм управлінської діяльності не 
лише з урахуванням соціальних змін, які відбу-
ваються в суспільстві, а й специфіки конкретного 
шкільного колективу. Тому проблема управління 
сільською початковою школою набуває особливої 
актуальності.

Складність організації навчально-виховно-
го процесу та здійснення керівництва у такій 
школі зумовлені тим, що в ній працює 1–2 вчи-
телі. Штатний розпис початкової школи з малою 
наповнюваністю класів не передбачає окремої 
посади директора, тому навчально-виховним 
процесом керує один з учителів, який постійно 
зайнятий своїми уроками, а значить, забезпечити 
якісний контроль за навчально-виховним про-
цесом ні фізично, ні морально він не може. Крім 
цього, він виконує обов’язки і педагога-організа-
тора, і завгоспа, і бібліотекаря.

Також відзначимо наступне:
•	 територіальна віддаленість маленьких по-

чаткових шкіл від районного центру, відділу 
освіти, методичного кабінету, педагогічної 
бібліотеки не може забезпечити оператив-
ність одержання прямої і зворотної інфор-
мації щодо діяльності закладу;

•	 нечисленність педагогічних працівників 
(один-два) обмежує можливості організації 
науково-методичної роботи в закладі, оз-
найомлення з перспективним педагогічним 
досвідом колег;

•	 дуже слабка матеріальна база цих віддале-
них шкіл, повна відсутність сучасних інфор-
маційних, мультимедійних, електронних за-
собів залишає цю школу поза межами рівня 
розвитку навіть найближчих шкіл І–ІІ, І–ІІІ 
ступенів;

•	 відсутність чітких практичних орієнтирів та 
розробок щодо організації навчально-вихов-
ного процесу в умовах класу-комплекту та 
індивідуального навчання вимагає від учи-
теля такої сільської школи більш тривалої 
підготовки до уроків, ніж у масовій школі; 

•	 наявна інформація щодо організації внут-
рішньошкільного контролю у малокомп-
лектній початковій школі передбачає, що 
керівник (будучи одночасно вчителем кла-
су-комплекту або вчителем індивідуального 
навчання) буде здійснювати управлінський 
моніторинг для постійного отримання та 
опрацювання інформації щодо діяльності 
навчального закладу; використовуючи різні 
види контролю, вивчати рівень навчальних 
здібностей учнів; слідкувати за дотриманням 
і виконанням вимог чинного законодавства 
щодо надання школою якісної початкової 
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освіти; забезпечувати умови для виконання 
навчальних програм та Державного стан-
дарту початкової загальної освіти, дотри-
мання санітарно-гігієнічних вимог і режиму 
роботи школи, використання дидактичного 
забезпечення та ін. [6];

•	 додаткова оплата праці вчителя як керівни-
ка (завідувача) малокомплектної школи ста-
новить менше 10 % ставки вчителя. 

Викладені проблеми вимагають забезпечення 
професійного управління діяльністю закладу да-
ного типу.

Звичайно, створення комплексів “школа — ди-
тячий садок” передбачає посаду і тарифну ставку 
директора закладу, що створює умови для ус-
пішного розв’язання завдань керівництва. Однак 
порівняно незначна кількість таких комплексів 
не може забезпечити усунення проблем сільської 
початкової школи в цілому.

Міністерством освіти і науки України розроб-
лено проект положення про “Школу-родину”, 
апробація якого здійснюється у загальноосвітніх 
навчальних закладах Івано-Франківської, Київсь-
кої та Житомирської областей. Однак знову ж 
таки розділом “Управління школою” (п. 5) даного 
Положення передбачено таке [8]:

•	 контроль за проведенням навчально-вихов-
ного процесу у школі здійснює відповідний 
орган управління освітою;

•	 обов’язки керівника (директора) навчально-
го закладу, згідно з наказом відповідного ор-
гану управління освітою, виконує вчитель.

Засобом досягнення мети, на наш погляд, є 
вдосконалення управління навчально-виховним 
процесом у малокомплектній початковій школі, 
яке здійснюється на основі організаційного ук-
рупнення загальноосвітніх навчальних закладів, 
створення навчального комплексу “базова (ос-
новна) та початкова (дочірня) школи”, але при 
цьому самостійність та цілісність діяльності кож-
ної з них зберігається.

Головне тут полягає в тому, що керівництво 
загальноосвітнім навчальним закладом І ступеня 
здійснює директор загальноосвітнього навчаль-
ного закладу І–ІІ або І–ІІІ ступенів, у яких ви-
пускники початкової школи продовжуватимуть 
навчання у 5–9 чи 5–11 класах. При цьому почат-
кову школу слід вважати територіально закріпле-
ним структурним підрозділом базової, основної 
школи.

Єдине управління — інтегруючий чинник, 
який забезпечує тісний взаємозв’язок між сусід-
німи основною і дочірньою початковими школа-

ми, між педагогами, учнями та батьками. Таким 
чином з’являється можливість створення єдиного 
інформаційного забезпечення у діяльності спіль-
но працюючих двох шкіл.

Отже, йдеться про організаційне створення 
навчальних об’єднань (комплексів) “базова (ос-
новна) і початкова (дочірня) школи”. Органі-
заційно і за змістом саме таку школу-комплекс 
можна назвати “школою-родиною”.

Лише за таких умов початкова школа на селі 
стане справжнім культурно-освітнім центром 
мікрорайону із забезпеченням належного рівня за-
гальноосвітньої підготовки молодших школярів, 
духовно повноцінної життєдіяльності як учнів, 
так і вчителів. Це перший крок, основа створення 
в сільській місцевості шкільних округів. А успіш-
на реалізація в останні роки державної програми 
“Шкільний автобус” — необхідна умова і чудова 
можливість успішної реалізації загальноосвітніх 
завдань у сільській школі.

Як практично здійснити передбачене об’єд
нання?

1. Структура об’єднання. Педагогічні пра-
цівники початкової школи входять у штат педа-
гогічних працівників основної (базової) школи 
і є повноправними членами педагогічної ради, 
методичного об’єднання, профспілкової органі-
зації. Вони беруть участь у засіданнях педаго-
гічних рад, виробничих нарадах та засіданнях 
міжшкільного методичного об’єднання вчителів 
початкових класів, що значно підвищить рівень 
їхньої науково-методичної та фахової підготовки. 
Посада завідуючого школою І ступеня при цьому 
зберігається.

2. Планування спільної роботи:
•	 кожна школа має свій план;
•	 плани роботи обох шкіл узгоджуються, ко-

ординуються за всіма розділами (червень-
липень);

•	 план роботи початкової школи до 20 серпня 
подається адміністрації основної школи для 
аналізу і затвердження;

•	 питання спільної роботи початкової та основ-
ної школи обговорюються і затверджуються 
на першій педагогічній раді нового навчаль-
ного року, розробляються конкретні заходи;

•	 річний і робочі навчальні плани, розклад 
уроків, правила внутрішнього трудового 
розпорядку початкової школи затверджу-
ються директором основної школи (останні 
погоджуються з профкомом);

•	 проблемне питання початкової школи уз-
годжується із проблемним питанням основ-
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ної школи з обов’язковою конкретизацією в 
особистих проблемних питаннях самоосвіти 
вчителів;

•	 на основі річного плану роботи початкової 
школи складається план роботи на місяць, 
тиждень.

3. Організаційні заходи. Інформаційне забез-
печення у школі І ступеня. Щопонеділка у загаль-
ноосвітній школі І ступеня проводиться загально-
шкільна лінійка. До відома учнів доводиться план 
роботи на тиждень, аналізуються результати ви-
конання попереднього. Тижневий (як і щомісяч-
ний) план роботи вчителів та учнів вивішується 
в учительській.

При наявності у початковій школі хоча б двох 
учителів щоп’ятниці проводяться методичні опе-
ративки, на яких аналізується виконана робота, 
приймаються рішення щодо її вдосконалення, 
складаються плани на перспективу.

Створення каналів міжшкільної інформації. 
Систему інформаційного забезпечення між ос-
новною і дочірньою початковою школою забезпе-
чує директор основної школи. Завідуючий почат-
ковою школою відповідає:

•	 за доведення до відома адміністрації основ-
ної школи інформації щодо діяльності сво-
го закладу, особливо тієї, яка потребує тер-
мінового вирішення (наприклад, хвороба 
вчителя, необхідність його заміни зі складу 
педагогів основної школи, епідемічні міри та 
ін.);

•	 дотримання термінів і достовірності зібра-
ної інформації щодо діяльності;

•	 два рази на семестр проводиться співбесіда 
завідуючого початкової школи з директором 
основної школи, обговорюються результати 
роботи, проблеми, перспективи.

4. Контроль і керівництво початковою шко-
лою. Організація внутрішньошкільного контро-
лю покладається на завідуючого. Він відповідає:

•	 за дотримання режиму роботи школи, пра-
вил внутрішнього розпорядку;

•	 створення умов для навчання, виховання 
і розвитку учнів, контролює поточне вико-
нання навчальних планів і програм.

Директор основної школи відповідає:
•	 за розробку (планування) і вживання за-

ходів щодо спільної роботи основної і дочір-
ньої початкової шкіл, забезпечення злагод-
женості, наступності та результативності в 
їх роботі;

•	 організацію звітності членів адміністрації 
школи (заступників директора) та інших 

працівників основної школи з важливих 
проблем спільної діяльності обох шкіл від-
повідно до розроблених на початку навчаль-
ного року заходів.

При цьому діяльність заступників директорів з 
навчально-виховної, виховної роботи, бібліотека-
ря, практичного психолога, яка проводиться в ос-
новній школі, поширюється і на учнів та вчителів 
початкової школи. При комплектації контингент 
учнів і вчителів початкової школи зараховується 
до складу основної.

Практика організації такої роботи в загаль-
ноосвітніх закладах Новобузького району Ми-
колаївської області свідчить про те, що лише за 
умов спільної роботи основної і дочірньої почат-
кової шкіл можливо забезпечити рівний доступ 
молодших школярів до якісної освіти, незалеж-
но від того, в якій школі навчається дитина, ма-
ленькій початковій чи повнокомплектній школі. 
Об’єднання зусиль двох шкіл допомагає у вирі-
шенні питань безперервності дошкільної, почат-
кової та базової, повної загальної середньої осві-
ти. Спільна діяльність щодо організації виховної 
та науково-методичної роботи сприяє створенню 
умов для творчої самореалізації вчителів та уч-
нів, багатогранності шкільного життя сільських 
учнів.
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Рівний доступ молодших школярів (особливо сільської початкової школи) до 
якісної освіти може бути забезпечений лише в умовах погодженої роботи базової й 
дочірньої школи. Створення навчальних об’єднань може бути здійснене практично 
на підставі принципів, викладених у статті.

Равный доступ младших школьников (особенно сельской начальной школы) к 
качественному образованию может быть обеспечен лишь в условиях согласованной 
работы базовой и дочерней школы. Создание учебных объединений может быть осу-
ществлено практически на основании принципов, изложенных в статье.

Equal access of younger schoolboys to qualitative education can be provided only in 
conditions of the coordinated work of base and affiliated school. Creation of educational 
associations can be carried out practically on the basis of the principles stated in article.

Надійшла 17 лютого 2009 р.
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Розглянуто і проаналізовано проблемні питання зовнішнього контролю за діяль-
ністю бюджетних установ, зокрема висвітлено особливості проведення державного 
фінансового аудиту. 

Інтеграція України в європейське співтова-
риство супроводжується сьогодні впроваджен-
ням загальнодержавних норм і стандартів. Тому 
цілком можливим є запровадження в Україні 
більш прогресивних форм контролю. Як зазнача-
лося вище, такими формами контролю є аудит фі-
нансової та господарської діяльності бюджетних 
установ.

Необхідність посилення контролю у напрям-
ку виявлення результативності використання 
бюджету, а також вивчення досвіду країн з роз-
виненою ринковою економікою щодо організації 
державного фінансового контролю спонукало 
керівництво ДКРС до застосування у роботі по-
ряд з традиційними формами контролю таких, 
що дають змогу попередити фінансові порушен-
ня, оперативно вжити необхідні заходи у разі їх 
вчинення та, за потреби, ініціювати внесення змін 
у законодавчі й нормативно-правові акти. Перед-
бачено, що такою формою державного контролю 
в Україні стане аудит. 

Всебічний аналіз нормативної бази, окре-
мих наукових досліджень та практичної діяль-
ності показав, що сьогодні зовнішній контроль 
за діяльністю бюджетних установ містить багато 
недоліків.

У зв’язку з цим дослідимо особливості вживан-
ня контрольних заходів за діяльністю бюджетних 
установ. Слід зазначити, що від належним чином 
організованого контрольного процесу залежить 
достовірність інформації про стан діяльності 
бюджетних установ.

Питання контролю за діяльністю бюджетних 
установ висвітлені в економічній літературі як з 

теоретичного, так і з практичного боку. Вагомий 
внесок у розвиток цих напрямків зробили такі 
українські та зарубіжні вчені, як М. Т. Білуха, 
М. В. Бариніна-Закірова, І. К. Дрозд, С. О. Ле-
вицька, І. Б. Стефанюк, М. І. Диба, С. В. Свірко, 
М. В. Романів, В. О. Шевчук та ін.

Визнаючи значний доробок цих учених, слід 
зазначити, що сучасні умови ставлять нові завдан-
ня до вирішення проблем контролю за діяльністю 
бюджетних установ, які потребують подальшого 
наукового дослідження.

Зважаючи на реформи в управлінні активами 
держави, стала очевидною сьогодні потреба не 
тільки перевіряти операції з бюджетними кошта-
ми на предмет дотримання цільового призначен-
ня та достовірності відображення їх в обліку, а й 
оцінювати рівень ефективності та результатив-
ності використання державних ресурсів [3, 110].

За словами М. І. Диби, державний контроль 
в Україні успадкував від СРСР суто фіскаль-
ний характер. Нині ця система контролю не від-
дзеркалює реальної картини і не дає довершеної 
практичної оцінки ефективності управління де-
ржавними ресурсами. Тому на часі впровадження 
нових форм і методів контролю.

Першочерговість запровадження нової форми 
контролю, як зазначає І. Стефанюк, — це необхід-
ність заміни ідеології та мети контролю: не знайти 
після закінчення бюджетного періоду якнайбіль-
ше порушень, коли збитки важко або взагалі не-
можливо відшкодувати, а допомогти розпорядни-
кам бюджетних коштів попередити їх або хоча б 
мінімізувати наслідки уже вчинених порушень. 
Таким чином, сьогодні виникає необхідність за-

© С. О. Шевченко, 2009
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провадження у бюджетній сфері нової менш фіс-
кальної, але більш оперативної та партнерської 
форми контролю — фінансово-господарського 
аудиту [5].

При фінансово-господарському аудиті, як за-
значає М. Бариніна-Закірова, основну увагу ау-
диторів перенесено з детальної перевірки окремих 
операцій на оцінку внутрішньогосподарського 
контролю установи; особливого значення набува-
ють оцінні судження аудитора; більше використо-
вують статистичні методи, аналітичні процедури 
та широко застосовуються інформаційні техноло-
гії [1]. 

На відміну від інспектування, головним за-
вданням фінансово-господарського аудиту, як 
передбачено у постанові № 1777, є сприяння 
бюджетній установі у забезпеченні правильності 
ведення бухгалтерського обліку, законності вико-
ристання бюджетних коштів, державного і кому-
нального майна, складанні достовірної фінансової 
звітності та організації дійового внутрішньогос-
подарського фінансового контролю [4].

Порівняльна характеристика аудиту та інспек-
тування наведена в табл. 1.

Методичними рекомендаціями з проведен-
ня органами ДКРС аудиту фінансової та госпо-
дарської діяльності бюджетних установ № 451 

встановлено, що базовим елементом фінансово-
господарського аудиту є визначення ризиків та 
оцінювання їх можливого впливу на результати 
фінансово-господарської діяльності бюджетної 
установи і показники її фінансової звітності [8].

При перевірці бюджетних установ аудиторам 
необхідно передусім звертати увагу на суттєвість 
та пов’язані з цим ризики. Суттєвість, на нашу 
думку, це важливість того чи іншого питання 
порівняно з іншими. Суттєвість не має загального 
математичного визначення, оскільки вимірюєть-
ся в якісних і кількісних вимірниках. Інформа-
ція вважається суттєвою, якщо її відсутність або 
некоректний виклад може вплинути на рішення 
користувачів.

Наприклад, згідно з чинним законодавством 
облік окремих необоротних активів бюджетних 
установ ведеться в повних гривнях без копійок, 
тому, зважаючи на вартість необоротних активів, 
інформація щодо копійок є несуттєвою.

Визначившись із суттєвістю, аудитор оцінює 
можливі ризики або ризикові операції, а також 
оцінює їх можливий вплив. Ризик — це ймовір-
ність негативного впливу на бюджетну установу, 
яка перевіряється, певних чинників, результатом 
якого може бути неефективне використання бюд-
жетних коштів.

Таблиця 1
Порівняльна характеристика інспектування та аудиту фінансово-господарської 

діяльності бюджетних установ

№ 
пор.

Порівняльна ознака Інспектування Аудит фінансово-господарської діяльності

1 Визначення Інспектування полягає у документальній і фактичній 
перевірці певного комплексу або окремих питань 
фінансово-господарської діяльності об’єкта 
контролю і проводиться у формі ревізії, яка повинна 
забезпечувати виявлення фактів порушення 
законодавства, встановлення винних у їх допущенні 
посадових і матеріально відповідальних осіб

Аудит фінансово-господарської діяльності — це 
форма державного фінансового контролю, яка 
спрямована на запобігання фінансовим порушенням 
та забезпечення достовірності фінансової звітності

2 Регламентація Постанова КМУ “Про порядок проведення 
інспектування державною контрольно-ревізійною 
службою” від 20 квітня 2006 р. № 550

Постанова КМУ “Про порядок проведення  
органами державної контрольно-ревізійної 
служби державного фінансового аудиту діяльності 
бюджетних установ” від 31 грудня 2004 р.  
№1777

3 Мета проведення Виявлення фактів порушення законодавства, 
встановлення винних осіб та запобігання таким діям у 
майбутньому

Сприяння бюджетній установі у забезпеченості 
правильності ведення бухгалтерського обліку, 
законності і ефективності використання бюджетних 
коштів, формування достовірної фінансової звітності 
та організації дійового внутрішньогосподарського 
фінансового контролю

4 Джерела інформації Зовнішні (статистичні, фінансові звіти, дані органів ДКУ) та внутрішні джерела інформації

5 Оформлення 
результатів

Акт ревізії, який містить підставу для проведення 
ревізії, інформацію про результати ревізії, а 
також висновок про наявність або відсутність 
правопорушень

Аудиторський звіт, який містить лише обґрунтовану 
та об’єктивну інформацію про виявлені та не усунуті 
недоліки
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Це може бути ризик із загрозою втрати або 
ушкодження активів; не виявлення помилок; не-
сприятлива для установи громадська думка; су-
дова відповідальність та ін. Загальної методики 
щодо визначення ризику немає, тому ми вважає-
мо, що необхідно розробити спеціальні критерії 
оцінювання ризику.

Оскільки ризики поділяються на зовнішні та 
внутрішні, то при аудиті бюджетних установ ок-
ремо оцінюються зовнішній та внутрішній ри-
зики (табл. 2). До внутрішнього ризику можна 
віднести часту зміну керівництва установи, ма-
теріально-відповідальних осіб, неврегульовані 
наслідки минулих ревізій чи аудитів; нецільове 
витрачання бюджетних коштів; недофінансуван-
ня установи та ін. Зовнішні ризики зазвичай не 
залежать від діяльності установи і впливають на 
її діяльність ззовні, зокрема, це можуть бути такі 
ризики, як прийняття нових нормативних актів, 
вплив навколишнього природного середовища, 
гострі дискусії в засобах масових інформації про 
об’єкт контролю та ін.

Аудитору ще до початку роботи в бюджетній 
установі необхідно встановити наявність ризиків 
та визначити їх сутність, вплив, з’ясувати, якими 
можуть бути відхилення у функціонуванні даної 
установи. Розуміння ризиків допомагає визначи-
ти сутність сфери аудиту, його цілі, встановити 
найважливіші критерії, а також дає змогу обрати 
належні методи вибірки.

У бюджетних установах ризик оцінюється 
аудитором шляхом отримання документів від са-

мої установи, проведення зустрічних перевірок 
з пов’язаними особами, отримання письмових 
пояснень від керівництва бюджетних установ, 
проведення в установі опитування, анкетування, 
тестування, обстеження та інших аудиторських 
процедур, які дають змогу оцінити ризики і склас-
ти програму аудиту. Таким чином, результатом 
проведеної підготовчої роботи є програма аудиту, 
яка може у процесі перевірки переглядатися та 
уточнюватися в порядку, встановленому для за-
твердження програми. 

Таким чином, доходимо наступних висновків:
1)	запровадження нової форми контролю — 

аудиту фінансово-господарської діяльності 
має на меті зближення відносин між конт-
ролюючими органами та бюджетними уста-
новами;

2)	ревізія та аудит фінансово-господарської 
діяльності виконують одне завдання — ви-
являють порушення у фінансово-госпо-
дарській діяльності бюджетних установ з 
метою їх усунення і недопущення у подаль-
шому. Використовуючи однакові джерела 
інформації та різноманітні методики, вони 
формують свої висновки у вигляді актів та 
аудиторських звітів, які спрямовані на вста-
новлення осіб, винних у завданні збитків та 
недопущенні їх в майбутньому; 

3)	правильне оцінювання ризику та суттєвості 
значно допомагає формуванню загальної 
інформації про стан контролю бюджетних 
установ.

Таблиця 2
Узагальнення результатів аналізу ризиків в аудиті фінансово-господарської 

діяльності бюджетних установ

№ 
пор.

Назва процедури Ризик Суттєвість ризику

1 Вивчення діяльності бюджетної 
установи

Зовнішній (зміни нормативно-правових актів) Висока

Внутрішній (аналіз видів діяльності установи, створення відокремлених 
підрозділів)

Середня

2 Вивчення системи 
бухгалтерського обліку та 
використання інформаційних 
технологій

Внутрішній (відсутність положення про бухгалтерію, посадових 
інструкцій, зміни показників кошторису порівняно з попередніми 
роками, аналіз матеріалів попередніх контрольних заходів, 
застосування неліцензійних програм, відсутність розмежування 
доступу до комп’ютерної програми та ін.)

Висока

3 Вивчення договірних відносин Зовнішній (ознайомлення договірних відносин із суб’єктами 
господарювання, які мають невідповідну репутацію)

Середня

Внутрішній (вивчення законності проведення тендерних процедур) Висока

4 Оцінювання стану 
внутрішньогосподарського 
контролю

Внутрішній (відсутність внутрішніх наявних розпорядчих документів, 
неврахування специфіки діяльності установи)

Висока
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ОБ’ЄКТ ТОРГІВЛІ НА СУЧАСНОМУ РИНКУ 
СТРАХОВИХ ПОСЛУГ. ДИСКУСІЙНІ ПИТАННЯ

Наукові праці МАУП, 2009, вип. 2(21), с. 132–136

Постійний науково-технічний прогрес, дина-
мічне зростання виробництва товарів і надання 
послуг, прирощення накопичуваного суспільно-
го багатства, розширення переліку і збільшення 
ймовірності економічних, техногенних та соціаль-
них ризиків, які загрожують його збереженню і 
примноженню, підвищення тяжкості їх наслід-
ків, а також ринкова трансформація соціально-
економічного розвитку потребують адекватного 
вдосконалення страхових відносин суспільства, 
створення ефективної системи страхових фондів, 
формування конкурентоспроможних національ-
них страхових ринків.

Страхування є складовою фінансово-кредит-
ного ринку країни, де займає своє чітке місце. Іс-
нують спеціальні системи оцінювання долі участі 
страхування у ВВП, грошовому обороті країни, у 
глобалізації світового господарства, які підтверд-
жують значущість цього виду діяльності.

Без розвиненого страхового ринку неможливо 
забезпечити поступальний соціально-економіч-
ний розвиток держави, безпечне функціонування 
суб’єктів господарювання, підвищення добробуту 
населення, убезпечення різних сфер його жит-
тєдіяльності. Проте сьогодні в Україні страховий 
ринок перебуває лише у стадії становлення, а 
його розвиток супроводжується численними про-
блемами економічного, нормативно-правового, 
організаційно-методологічного, інформаційно-
аналітичного характеру.

Незважаючи на значну кількість наукових 
праць, досі немає усталеного підходу щодо пи-
тань природи страхового ринку, принципів його 
організації, функцій, “продуктової” спрямованос-
ті. Страховий ринок, як і будь-який інший, що 
функціонує на основі вільної конкуренції, у своїй 
основі має три складові: продавці, покупці та 
об’єкт торгівлі (товар). Якщо перші дві знайшли 

своє офіційне тлумачення в законі, то однозначне 
трактування товару як чинника функіонування 
страхового ринку відсутнє.

Одні фахівці вважають, що страховики вироб-
ляють і продають страхові послуги, інші назива-
ють це страховими товарами чи продуктами, на 
практиці досить часто зустрічається термін “стра-
хова програма”. Більше того, існують точки зору, 
які ототожнюють ці поняття чи зовсім виокрем-
люють кожне з них, а інколи взагалі заперечуєть-
ся сама наявність страхового товару.

В економічній літературі містяться різні під-
ходи щодо з’ясування сутності страхового про-
дукту: ризикова компенсація; набір основних і 
допоміжних послуг, що надаються страхуваль-
нику при укладанні договору страхування; доку-
ментальне зобов’язання страховика; це все, що 
виробляє страхова компанія; вдале поєднання 
страхового відшкодування та цілої низки послуг 
щодо його отримання у разі настання страхового 
випадку; проміжна “сировина” для формування 
страхової послуги; кінцевий результат розробки 
конкретного виду страхування та ін.

Поняття “страхова послуга” розглядають на-
ступним чином: як наперед визначений набір 
інформації; підготовлений до продажу на стра-
ховому ринку комплексний страховий продукт; 
процес взаємовідносин між страховиком, страху-
вальником, посередником, сервісною компанією; 
комплекс цивільно-правових відносин щодо за-
хисту майнових інтересів у разі настання стра-
хових випадків; система заходів щодо створення 
страхових грошових фондів та ін.

Визначення страхового товару наступні: це 
страхова послуга в товарній формі; товар, який 
пропонує страхова компанія страхувальнику за 
певну плату; це товар, який містить зобов’язання 
страховика відшкодувати можливий збиток 
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страхувальнику; створена працею суспільна ко-
рисність, призначена для еквівалентного обміну 
на ринку на інший товар, та ін.

Цей перелік визначень далеко не повний. Від-
сутність єдиного підходу щодо трактування цих 
понять унеможливлює створення наукових основ 
для комплексного вивчення страхового ринку, 
призводить до низки розбіжностей між авторами.

Деякі автори вважають термін “страхова пос-
луга” більш широким і загальним, а “страховий 
продукт” більш конкретним і вузьким. Мається 
на увазі, що поняття “страхові послуги” охоплює 
не тільки власне страхову, а й пов’язану з обслу-
говуванням страхової фірми посередницьку та 
сервісну діяльність; розглядає страхові послуги 
як форму захисту об’єктів страхування від дії ри-
зиків, а страхові продукти — як окремі різновиди 
страхових послуг, призначені для захисту застра-
хованих предметів від конкретних ризиків.

Існує думка, що страховий товар і страхова 
послуга — поняття ідентичні, оскільки страхова 
послуга є страховим товаром, а страховий товар 
знаходить своє втілення в конкретній страховій 
послузі. Страховий же продукт перетворюється 
у страховий товар (послугу), як тільки він стає 
об’єктом продажу на ринку. Страховик у процесі 
своєї діяльності створює страховий продукт, який 
потім пропонує для продажу на ринку, де страхо-
вий продукт уже стає товаром; при цьому страхо-
вий продукт стає страховим товаром (чи послу-
гою) при дотриманні двох умов: 

1)	мати корисність для споживача (тобто спо-
живчу вартість, що виявляється в забезпе-
ченні впевненості у збереженні власності 
і/або компенсації збитків, що виникають в 
результаті реалізації ризику);

2)	мати мінову вартість (тобто здатність обмі-
нюватися на гроші). 

Зустрічається і ототожнення страхового про-
дукту і послуги як комплексу цивільно-правових 
відносин щодо захисту майнових інтересів стра-
хувальників у разі настання страхових випадків.

Між поняттями “страховий продукт”, “страхо-
ва послуга” і “страховий товар” виявляють певну 
ієрархію: первинним, найбільш загальним понят-
тям є “страховий продукт”, тобто результат люд-
ської діяльності щодо здійснення економічного 
захисту від наслідків різних випадкових і вірогід-
них (частіше за все несприятливих) природних і 
суспільних явищ, страховий продукт конкрети-
зується у послузі зі страхового захисту чи у “стра-
ховій послузі”; страхова послуга може не бути 
страховим товаром, якщо вона не продається і не 

купується, і може бути страховим товаром, якщо 
вона виробляється страховиками для продажу і 
цей продаж стає регулярним. Тобто найбільш ко-
ректно застосовувати в сучасних умовах поняття 
“страховий товар” як таке, що найбільш точно 
описує сучасний продукт і послугу страхування.

Якщо акцентувати увагу на тому, що страховий 
продукт сформований на математичному, еконо-
мічному, інституційному і правовому принципах, 
він є “напівфабрикатом” страхової послуги. З ура-
хуванням різних чинників — фінансового стану, 
стратегії і досвіду роботи з даного виду страху-
вання, маркетингової політики та ін. — страховий 
продукт трансформується у страхову послугу, яка 
у подальшому буде об’єктом купівлі-продажу на 
страховому ринку.

Вважається, що страхова послуга як поняття 
вказує на види основної і неосновної діяльності 
страховика, включаючи страхування, перестра-
хування та інші додаткові та посередницькі пос-
луги (консультації, оцінювання ризиків, актуарні 
розрахунки та ін.). У даному контексті страхова 
послуга завжди надається страховиком страху-
вальнику або третій особі. Відносно страхового 
ринку поняття “страховий продукт” уточнює по-
няття “страхова послуга”, вона акцентує увагу на 
споживчих властивостях страхового продукту і 
на тому, що його створення потребувало достат-
ньо трудомісткого економічного та соціологічно-
го опрацювання, юридичного оформлення і впро-
вадження (включаючи соціологічні обстеження, 
маркетинг, підготовку правил страхування, про-
ведення обліку і аналізу даних). Підкреслюється 
і те, що поняття “послуга” історично випередило 
поняття “продукт”. З точки зору елементів ринко-
вих відносин в цілому і як предмет купівлі-прода-
жу на страховому ринку зокрема, продукт і послу-
га не можуть бути не товаром.

Ф. Котлер визначає товар як “все, що може 
задовольнити потребу і пропонується на ринку 
з метою привернення уваги, придбання, вико-
ристання або споживання” [5]. Всю сукупність то-
варів він поділяє на три групи: товари тривалого 
споживання, товари короткочасного споживання, 
послуги. Послуга, за Ф. Котлером, це “будь-який 
захід або вигода, які одна сторона може запропо-
нувати іншій та які здебільшого є невідчутними й 
не призводять до заволодіння чимось. Виробниц-
тво послуг може бути, а може й не бути пов’язано 
з товаром в його матеріальному вигляді”. Виходя-
чи з того, що страхова компанія продає на ринку 
не матеріальний товар, “страховий товар” можна 
визначити як послугу. З іншої точки зору, поняття 
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“страховий продукт”, взяте у ширшому значенні, 
можна визначити товаром.

Поняття послуги є досить широким і різно-
манітним. Страхова послуга є визначальним 
об’єктом страхових відносин, що пов’язує воє-
дино страхувальника та страховика, вона відріз-
няється цілою низкою особливостей від загаль-
ноприйнятої в економічних відносинах послуги. 
Звичайна послуга — це особливий товар, резуль-
тат корисної діяльності, споживча вартість якого 
спроможна задовольнити особисті чи виробничі 
потреби. Вона відрізняється від традиційного то-
вару за трьома ознаками:

•	 не має товарної форми;
•	 надання і споживання її нероздільні в часі та 

просторі;
•	 якість послуги менш стійка порівняно з якіс-

тю товару.
В такому контексті страхова послуга відріз-

няється не тільки від загальноприйнятого уяв-
лення про товар, а й від усіх інших не страхових 
послуг. По суті, страхова послуга — це форма 
страхового захисту.

Захист у страхуванні трактується в широко-
му і вузькому значенні. У широкому значенні під 
страховим захистом слід розуміти сукупність роз-
подільних і перерозподільних відносин з приводу 
подолання та відшкодування збитків, що завда-
ються надзвичайними обставинами повсякденній 
діяльності людини; у вузькому значенні мається 
на увазі сукупність перерозподільних відносин з 
приводу подолання (превенції) чи відшкодуван-
ня збитку (страхової виплати), що завданий кон-
кретному об’єкту страхування.

Необхідність у страховому захисті виявляєть-
ся як страховий інтерес. Він характеризує міру ма-
теріальної зацікавленості фізичної чи юридичної 
особи у страхуванні. Носіями страхового інтересу 
є страхувальники і застраховані. Страховий інте-
рес стосовно майнового страхування виражається 
у вартості застрахованого майна. Що ж стосуєть-
ся особистого страхування, то тут страховий інте-
рес виявляється в отриманні страхової суми піс-
ля настання страхового випадку, що обумовлений 
договором страхування.

Як відомо, страхувальниками є фізичні та юри-
дичні особи, що платять страхові платежі і мають 
за законом право на отримання грошової суми при 
настанні страхового випадку. Застрахованою є осо-
ба, інтерес якої є об’єктом страхування. Об’єктом 
захисту застрахованого, наприклад, у сфері особис-
того страхування є життя, здоров’я і працездатність. 
Застрахований має право в обумовлених випадках 

отримувати страхову суму чи страхові внески, що 
підлягають поверненню. Але застрахованим вод-
ночас може бути і страхувальник, якщо договір ук-
ладається по відношенню до самого себе.

Тобто через страхову послугу здійснюєть-
ся купівля-продаж страхового захисту. Поняття 
“споживання страхових послуг” не зовсім корек-
тне, адже страхова послуга має не функціональ-
ний, а компенсаційний характер, пов’язаний з 
відшкодуванням збитку. Якщо звичайна послуга 
невідокремлена у виробництві та споживанні, які 
відбуваються в обумовленому місці та часі, то на-
дання страхової послуги з відшкодування збитку 
може різнитися в часі та просторі.

Відмінність страхової послуги від послуги зви-
чайної можна звести до наступного:

1)	страхова послуга носить компенсаційний 
характер, тоді як звичайна — функціональ-
но-споживчий;

2)	страхова послуга, як правило, не має ні ма-
теріальної, ні предметної форми — тільки 
вартісну;

3)	надання страхових послуг та їх реалізація 
відокремлені в часі та просторі, тоді як для 
звичайної послуги ці процеси одномомент-
ні.

Страхова послуга має низку особливостей:
•	 нематеріальність послуги у більшості випад-

ків;
•	 змінність послуги з часом;
•	 неможливість заощадження послуги;
•	 матеріалізація послуги за певних обставин;
•	 неможливість передання послуги як влас-

ності;
•	 неможливість відокремлення послуги від її 

постачальника.
Варто також зазначити, що страхова послуга 

може набути матеріальних рис, якщо вона буде 
втілена в офіційний документ — страховий поліс. 
Страхові послуги підпорядковані загальним зако-
нам ринку: що більше ексклюзивних, виняткових 
продуктів, то вище рівень компанії в цілому, тим 
солідніше вона виглядає в очах менш забезпече-
них клієнтів.

Відношення до застосування терміна “страхо-
вий продукт” є неоднозначним, якщо говорити 
про страхування як різновид фінансової послуги. 
Використовуючи тут поняття “продукт”, переслі-
дується мета відобразити ринкову орієнтованість 
послуги, маркетингову стратегію, яку реалізує 
страховик. У цьому розумінні продукт є чітко 
описаними і стандартизованими умовами страху-
вання, закріпленими у вигляді полісу (договору 
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страхування), створеними на основі будь-якого 
виду страхування і орієнтованими на певний сег-
мент споживачів страхової послуги. Так, на основі 
загальних правил змішаного страхування може 
бути створений продуктовий ряд чи набір різних 
страхових продуктів, орієнтованих на різні групи 
споживачів.

Страховий продукт за своєю суттю — це юри-
дично оформлена обіцянка. Під поняттям “стра-
ховий продукт” найчастіше розуміють комплект 
документації (ліцензії, правила, договори, поліси, 
заяви) та рекламно-інформаційні матеріали (бук-
лети, листівка, листи, спеціальні рекламні пропо-
зиції). Вважається також, що продукт — це мар-
кетинг поля, комерціалізація документації плюс 
система набору, підготовки агентів й управління 
агентською мережею. Більш узагальнено ця су-
купність йменується ще простіше — технологія 
продажів. Іншими словами, пропонуючи і прода-
ючи страхування, страховик виконує певну тех-
нологію — технологію страхування, яка і є стра-
ховим продуктом.

На практиці існує декілька концепцій страхо-
вого продукту:

•	 компенсаційна, відповідно до якої основою 
страхового продукту є ризикова компенса-
ція з боку страховика, яка ґрунтується на 
ймовірності настання ризику погіршення 
матеріального стану страхувальника і ком-
пенсується можливістю здійснення страхо-
вої виплати;

•	 інформаційна (фундатор — В. Мюллер), за 
якою страхувальнику надається не послу-
га, а гарантія, яка забезпечується певним 
обсягом інформації — страховий продукт є 
матеріальним, а страхова послуга — інфор-
мацією;

•	 трирівневого страхового продукту (фунда-
тор — Халлер) — базовим рівнем страхового 
продукту є очікування, що ризик не реалі-
зується, оскільки він є наслідком існування 
динамічного середовища і процесів, до яких 
входять соціальна, технічна та фінансова 
підсистеми;

•	 концепція Д. Фарні — страховий продукт як 
система включає ризикову, накопичуваль-
ну, забезпечувальну підсистеми.

Страховий продукт має специфічні ознаки:
1)	єдність, протистояння та залежність інтере-

сів договірних сторін “страховик — страху-
вальник”;

2)	фактор ймовірності настання страхового 
випадку;

3)	страхувальник до моменту купівлі страхо-
вого продукту не знає про його якісні ха-
рактеристики і може взяти участь у його 
створенні;

4)	страховий продукт має певні страхові межі, 
тобто страховий захист діє впродовж пев-
ного проміжку часу;

5)	попередня невизначеність страхового відш-
кодування у розмірі і часі, або взагалі щодо 
факту настання;

6)	специфіка взаємовідносин сторін (фінансо-
вих, правових, морально-етичних), нормою 
для яких є принцип повної добропоряд-
ності. Зазначимо, що учасниками договір-
них відносин у процесі купівлі-продажу 
страхової послуги є страховик, страхуваль-
ник, застрахований та отримувач (страхо-
вого відшкодування/виплати).

Що стосується практичного застосування по-
нять “страхова послуга”, “страховий продукт”, 
“страховий товар” і “страхова програма”, то ук-
раїнські страховики здебільше ототожнюють 
їх. Але поняття страхового продукту все ж таки 
більш складне, ніж безпосередньо страхова пос-
луга, оскільки воно включає в себе такі основ-
ні параметри, як об’єкт і предмети страхування, 
перелік страхових ризиків і винятків, франшиза, 
страхова сума, страхова премія (страхові внески), 
можливість коригування страхових тарифів за-
лежно від умов страхування і ступеня страхового 
ризику, додаткові і супутні послуги, технології і 
канали просування послуги, передпродажні і піс-
ляпродажні послуги, організація технології вре-
гулювання збитків і системи страхових виплат.

Підсумовуючи викладене вище, доходимо 
висновку, що у більшості випадків комплекс 
зобов’язань страховика, передумови та обстави-
ни виконання цих зобов’язань формують поняття 
страхового продукту. З точки зору ринкових від-
носин на страховому ринку відбувається купівля-
продаж товару, страхового товару. У відносинах 
між страхувальником і страховиком останній 
представляє страховий захист, тобто відбувається 
реалізація страхової послуги. А вже для здійснен-
ня цього процесу страхова організація створює 
цілісний страховий продукт — від реклами свої 
послуг до врегулювання страхових випадків, де 
на всіх етапах розроблюються страхові програми, 
адже розвинений страховий ринок передбачає на-
явність широкої пропозиції різноманітних стра-
хових послуг, якими може скористатися страху-
вальник, при цьому пропозиція має випереджати 
попит.
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Проаналізована сутність понять “страхова послуга”, “страховий продукт”, 
“страхова програма”. Визначені сильні та слабкі сторони цих термінів, проведено 
зіставлення послуги і продукту. Надано практичне визначення об’єкта торгівлі на 
ринку страхових послуг.

Проанализирована сущность понятий “страховая услуга”, “страховой про-
дукт”, “страховая программа”. Определены сильные и слабые стороны этих тер-
минов, проведено сопоставление услуги и продукта. Предоставлено практическое 
определение объекта торговли на рынке страховых услуг.

This article devotes to analyse the essence of terms: “insurance service”, “insurance 
product” and “insurance program”. It’s defined strong and weak sides of them, there were 
the term comparison of “service” and “product”. Have been shown the practical definition 
of the insurance service market trade’s object.
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Кризові явища в сучасній Україні розглядаються з погляду актуальних конфлік-
тологічних теорій.

У перехідний період розвитку українського 
суспільства основною конфліктною домінантою є 
загальний соціально-політичний конфлікт, який 
пронизує всі найважливіші сфери суспільного 
життя. Суть перехідного періоду полягає в тому, 
що на зустрічних курсах протікають два процеси 
— демонтаж традиційних державних інститутів, 
звичок і стереотипів з реалізацією владних фун-
кцій, з одного боку, та нарощування зовсім нових, 
нетрадиційних інституційних структур, а також 
правил і норм політичної поведінки — з іншого.

Перехідний період означає також глобальний 
поворот, коли в соціально-економічному та полі-
тичному просторі одночасно співіснують носії 
протилежних інтересів і цінностей. Таким чином, 
виникає циклічна тенденція розвитку, яка відоб-
ражає періодичне настання криз.

К. Маркс доводив, що джерелом криз у сус-
пільному розвитку є економіка, що заснована на 
приватній власності, яка впливає таким чином на 
структуру та зіткнення інтересів [1].

Російські вчені Е. Коротков, В. Мальцев, 
А. Соловйов вважають, що збудником вияву криз 
у Росії є реформування її економіки.

На думку українського науковця А. Чернявсь-
кого [6, 35–52], криза в Україні обумовлена не-
здатністю адміністративно-командної системи 
колишнього СРСР управляти економікою та фі-
нансами, перенасиченістю підприємствами війсь-
ково-промислового комплексу та наявністю при-
хованої інфляції.

На нашу думку, кризові явища в Україні пере-
дусім були породжені кризою державного управ-

ління, яка займає особливе місце в групі соціаль-
них криз [7, 53].

Це особливий переламний стан у розвитку та 
функціонуванні політичної системи суспільства, 
державно-владних структур, що характеризуєть-
ся нестабільністю, розбалансованістю діяльності 
політичних інститутів, зниженням рівня керова-
ності соціально-економічними процесами, заго-
стренням політичних конфліктів, наростанням 
критичної активності мас.

Суттєвими, на нашу думку, ознаками кризи 
державного управління в Україні були наступні:

•	 загострення економічних і соціальних кон-
фліктів, що набувало яскраво вираженого 
політичного характеру, бо вимоги і запити 
адресувалися структурам влади для зміни 
її політичного курсу, стратегії та методів 
управління. Наприклад, їх вплив посилю-
вав вимоги соціальної справедливості та 
рівності, зміцнення порядку та активізації 
державного патерналізму. Це сприяло збе-
реженню закритості соціальної структу-
ри, стримуванню господарської ініціативи 
населення і провокувало посилення пере-
розподільчих процесів у державі. Наслідком 
такого соціального впливу стало відтворен-
ня в політичному просторі консервативних 
і навіть реакційних ідей, цінностей, інсти-
тутів. Існування суперечностей призводи-
ло до маргіналізації суспільства, утворення 
великої кількості проміжних соціальних 
верств, що існували не як стійкі спільності, 
а як множини, які не визначилися з власним 
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положенням у соціальній структурі суспіль-
ства. Внаслідок цього стратифікаційні про-
цеси супроводжувалися множинними кри-
зами ідентифікації, освоєння людьми нових 
цінностей і цілей. В результаті такі соціальні 
зміни посилювали політизацію суспільного 
життя, сприяли наростанню розбалансова-
ності суспільно-групових відносин та поси-
ленню політичної нестабільності;

•	 необхідність зміцнення регулюючої функ-
ції держави пов’язана з потребою істотного 
посилення її впливу на розвиток соціальної 
сфери, процесів, пов’язаних зі змінами со-
ціальної структури суспільства, подоланням 
глибокої диференціації доходів населення та 
зміцненням позицій середнього класу. Де-
ржава має стати надійним гарантом консти-
туційних прав і свобод громадян. Оскільки 
держава мала низьку дієздатність у станов-
ленні ринкових відносин, в Україні відбува-
лися глибокі деформаційні процеси. Набули 
поширення нецивілізовані форми нагро-
мадження капіталу, істотні суперечності в 
практиці приватизації, зросли рівні тінізації 
економіки, корупції та економічної злочин-
ності, обсяги позабанківського грошового 
обігу;

•	 розбалансованість структурно-функціо-
нальної системи управління та політичних 
інститутів влади, розрив взаємодії, конс-
труктивних зв’язків з навколишнім середо-
вищем; крах легітимності державної влади; 
напружений стан суспільства, що загрожує 
політичною катастрофою. При цьому най-
важливіші економічні й політичні системи та 
інститути перестають функціонувати, грома-
дяни стають беззахисними перед неконтро-
льованою економікою та різко зростаючою 
злочинністю. У таких умовах відбувалися 
соціально-економічні та суспільно-політич-
ні перетворення в Україні на початку 90-х 
років. Це знайшло відображення і у посланні 
Президента України до Верховної Ради Ук-
раїни 4 червня 2002 р.: “Важливим підсум-
ком попереднього етапу стало подолання 
тривалої руйнівної економічної кризи, що 
сягає корінням у часи радянської системи. 
За роки кризи (1990–1999 рр.) обсяг ВВП 
скоротився на 59,2 %, промислової продук-
ції — на 48,9 %, сільськогосподарської — на 
51,5 %, реальна заробітна плата зменшилася 
в 3,82 рази. Найвідчутніші втрати припали 
на стартовий етап перехідного періоду — 

1991–1994 рр. За цей час обсяг ВВП змен-
шився на 45,6 %, промислового виробниц-
тва — на 40,4, сільськогосподарського — на 
32,5 %.

Були повністю розбалансовані грошова та фі-
нансова системи. Особливо болісними виявили-
ся наслідки найвищої у світі гіперінфляції, яка в 
1993 р. досягла 10256 %. Дефіцит державного бюд
жету покривався грошовою емісією НБУ [3]. 

Отже, підсумовуючи, можемо запропонувати 
таке визначення кризи і кризових явищ.

Криза — це об’єктивне віддзеркалення со-
ціально-економічного та суспільно-політичного 
розвитку держави й суспільства, що змінює або 
знищує існуючу систему, надаючи їй нової якості 
в умовах, які постійно змінюються. 

Кризове явище — це об’єктивне віддзеркален-
ня соціально-економічного та суспільно-політич-
ного розвитку держави й суспільства, що суттєво 
впливає на зміну або знищення існуючої системи, 
не надаючи їй нової якості в умовах, які постійно 
змінюються.

Слід звернути увагу на те, що криза державно-
го управління об’єктивно свідчить про нездатність 
державної влади управляти соціально-економіч-
ним і суспільно-політичним розвитком держави 
й суспільства, про надмірну заполітизованість та 
пов’язані з цим конфлікти між законодавчою, ви-
конавчою та судовою гілками влади, що призво-
дить до втрати владою легітимності. 

Зазначимо, що названих вище ознак криза  дер
жавного управління набула поетапно.

Перший, початковий етап — виникнення чис-
ленних конфліктних осередків у найрізноманіт-
ніших сферах суспільного життя. Відзначимо, що 
у гнучких плюралістичних системах кризи вияв-
ляють нове співвідношення сил та інтересів, їх 
розв’язка може означати джерело нового підйому 
суспільного розвитку. Отже, конфлікти викону-
ють стабілізуючу функцію [2]. Водночас у жорс-
тких суспільно-політичних системах конфлікти 
виконують дестабілізуючу роль, поглиблюють 
політичну кризу.

Другий етап — розвиток конфліктних ситуацій 
в суспільстві до такого ступеня, що вони вже не 
можуть бути вирішені шляхом компромісів і ві-
дображають функціональний розлад механізмів 
діяльності державної влади, суспільних інсти-
тутів, невідповідність структур, форм і методів 
управління соціально-економічним умовам, що 
змінилися. В Україні давалася взнаки недосвід-
ченість кадрового потенціалу, а точніше — “кад-
ровий голод”, який був особливо відчутним на 
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старті реформ (1994–1998 рр.). Звідси — числен-
ні помилки та прорахунки, невпевненість у здійс-
ненні управлінських рішень. І на сьогодні ми від-
чуваємо кадрові проблеми. 

Третій етап — розвиток і загострення кризи, 
розпад існуючих політичних структур, знецінен-
ня системи державного управління, втрата влад-
ними органами своїх функцій — чинити управ-
лінський вплив на суспільні процеси, приймати 
управлінські рішення. Йдеться про загальносис-
темну кризу управління.

Проаналізуємо глибше процеси виникнення 
та проходження кризи державного управління в 
Україні. Відомо, що конфлікт є об’єктивним еле-
ментом людських стосунків. Це постійно присут-
ній динамічний тип соціальних відносин, що не 
піддається абсолютному усуненню [2].

Організаційно-ідеологічне забезпечення кон-
фліктуючих сторін (мітинги, преса, листівки 
тощо) може перетворити конфлікт локального 
масштабу, у разі повільного вирішення проблем 
з боку офіційних структур, у регіональний конф-
лікт, а регіональний конфлікт може перетворити-
ся в кризу.

Визрівання та вияв кризи, на думку В. Маль-
цева, має власні етапи.

На передкризовому етапі формуються сторони 
конфлікту та виробляються взаємні вимоги. Якщо 
консенсусу не досягнуто, конфлікт має тенденцію 
до подальшого загострення. Зняття напруженості 
шляхом усунення причин незадоволення (рефор-
ма, роз’яснювальна робота та ін.) може сприяти 
розв’язанню ситуації, що склалася, та не допусти-
ти переходу конфліктної ситуації у кризову.

Неможливість ослабити передкризовий стан, 
хоча б стабілізувати ситуацію, що склалася, зумо-
влює становлення сформованої кризи.

На етапі сформованої кризи відбуваються 
спроби конфліктуючих сторін вирішити пробле-
ми іншими способами порівняно з передкризо-
вим станом. Характерною рисою сформованої 
кризи є широке застосування засобів тиску: про-
ходять мітинги, демонстрації, маніфестації, акти 
непокори, блокади, є факти захоплення урядових 
установ, виникнення політичного екстремізму, 
що виявляється в терористичних актах, демаго-
гічних виступах, безвідповідальних обіцянках з 
боку опозиції [5].

Особливістю сформованої кризи є те, що вона 
містить у собі можливість власного вирішення 
і зовсім не є безвихіддю суспільного розвитку. 
Сформована криза призводить до неоднозначних 
наслідків: її переходу в післякризовий стан, який 

є конфліктним, але вже керованим, або в соціаль-
ну катастрофу.

Специфіка соціально-політичних конфліктів 
перехідного періоду полягає в тому, що в умовах 
суспільної стабільності вони носять переважно 
горизонтальний характер (боротьба в рамках ре-
жиму), а в перехідний період — вертикальний, 
коли відбувається боротьба за встановлення но-
вого режиму [5].

На нашу думку, соціально-політичні конф-
лікти — це загострення бізнесово-владних су-
перечностей економіко-політичної еліти країни 
на шляху збільшення власних прибутків за допо-
могою влади та спрямованого впливу на виконав-
чу владу й суспільство.

Соціально-політичні конфлікти зумовлені 
зіткненням таких чинників [7, 56]:

•	 об’єктивно існуючою та офіційно декла-
рованою необхідністю переходу до плю-
ралістичного суспільства, з одного боку, та 
суб’єктивним тяжінням до використання 
колишніх, жорстких механізмів управління 
суспільством та державою — з іншого;

•	 первинною спрямованістю на кардинальні 
демократичні перетворення політичних від-
носин в інтересах усього суспільства, з одно-
го боку, та прагненням провести їх лише в 
інтересах нових політичних еліт — з іншого;

•	 гаслом “свободи ринку”, з одного боку, 
та штучним створенням нерівних старто-
вих можливостей для ефективної участі 
суб’єктів суспільства у ринкових відноси-
нах — з іншого;

•	 необхідністю більш прогресивного устрою 
внутрішньодержавних і міждержавних на-
ціональних відносин, з одного боку, та вико-
ристанням етнічного диктату для реалізації 
вузькокорпоративних цілей — з іншого.

У перехідний період істотно зростає та стає 
визначальною роль свідомості, надбудовних ме-
ханізмів, політико-ідеологічних факторів. Злам 
старих і формування нових настанов у суспіль-
ній свідомості супроводжується стадією поляри-
зованої культури, коли крайні радикальні течії 
домінують над центристськими. В умовах, коли 
суспільство перевантажене ворожнечею цінніс-
них світоглядних настанов, подолання конфлік-
тів стає складним завданням, бо жодна зі сторін 
(політичних партій) не бажає прийняти визна-
чення ситуації, запропоноване іншою [2].

У цілому конфлікт державного управління — 
це загострення суперечностей між гілками влади 
з приводу діяльності щодо виконання законів, 
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здійснення організаційної діяльності держави, 
видання нормативно-правових актів управління, 
використання владних повноважень, що надані 
вертикалі виконавчої влади.

Конфлікт державного управління або політич-
ний конфлікт — це завжди протиборство з при-
воду здійснення чи перерозподілу влади. Вирі-
шення та усунення цих конфліктів, знаходження 
компромісу та згоди в кожній конкретній ситуа-
ції є найважливішим імперативом, потребою де-
ржавної влади. Як уже відзначалося, з’являється 
проблема формування нової сучасної парадигми 
розвитку державного управління та перетворення 
державної влади в організуючий та стабілізуючий 
центр суспільства.

Кризові явища в Україні, на нашу думку, вини-
кають не тому, що існують конфлікти. Вони завж-
ди були і залишаться у суспільстві. Напруженість 
настає через невміння вчасно виявляти, контро-
лювати та регулювати цей процес, управляти ним 
[7, 57].

Більшість соціально-політичних конфліктів, 
які призводять до кризових явищ, у принципі 
можуть бути оптимізовані на будь-якому рівні та 
будь-якій стадії. Послідовність тактичних дій з 
управління конфліктом може мати такий вигляд:

•	 інституціоналізація — встановлення норм і 
правил вирішення конфлікту;

•	 легітимізація — постановка інституціональ-
ної процедури в жорстку залежність від 
добровільної відповідальності більшості 
учасників конфлікту дотримуватися запро-
понованих норм і правил;

•	 структурування груп, що вступили у про-
тиборство; створення умов для вияву та 
організаційного закріплення колективних 
суб’єктів — носіїв тих чи інших інтересів;

•	 постійне послаблення конфлікту за рахунок 
переведення процесу на інший рівень.

Звичайно, влада не повинна кожного разу 
втручатися в будь-які форми конфліктів. Існують 
й інші інститути, що сприяють вирішенню конф-
ліктів “в обхід” держави. Втручання державно-ад-
міністративних органів необхідне у тому випадку, 
якщо конфлікти серйозно загрожують інтересам 
людей, які не беруть участь у них, якщо виникає 
загроза правовому порядку у випадку вчинення 
суб’єктами конфлікту актів незаконного насиль-
ства, якщо створюється загроза національній без-
пеці.

У цей час державні органи не можуть дозво-
лити собі перетворитися в моносуб’єкти політич-
ного процесу, не ризикуючи протиставити себе 

громадянському суспільству. Але й суб’єкти гро-
мадянського суспільства, по праву конкуруючи 
з державою в розробленні політичної продукції 
(політичних рішень, програм, проектів, норма-
тивно-правових актів та ін.), участі в політич-
них діях і процесах, не можуть претендувати на 
те, що становить прерогативу державної влади, 
тобто на право монополії на застосування уза-
коненого державного примусу, що не зводиться 
до прямого насильства, але такого, що включає 
і тиск, і авторитет, і владно-адміністративний 
вплив.

Такий конфлікт владна еліта може сприймати 
як цінність, бо він сигналізує про неблагополуч-
чя в суспільстві, що може призвести до кризового 
стану, вказує на певні проблеми і допомагає кра-
ще сформулювати цілі політики, взяти на кон-
троль небезпечні напрямки розвитку, відкрити 
нові напрями соціального розвитку. Врегулюван-
ня конфлікту полегшує “випускання пари”, зни-
жує рівень ворожнечі в суспільстві, крім того, дає 
шанс політикам виявити себе в ролі миротворця, 
державного діяча та лідера.

Антикризове управління означає надання кон-
фліктному процесу форми, що забезпечує мінімі-
зацію невідворотних політичних, соціальних, 
економічних втрат. Звідси стратегічна настанова 
відносно соціально-політичних конфліктів фор-
мулюється як перетворення деяких масштабних, 
гострих, небезпечних конфліктів в численні дріб-
ні, негострі та безпечні конфліктні вияви. Необ-
хідне максимально можливе виключення з життя 
суспільства конфліктів з підвищеним рівнем не-
визначеності, а відповідно з низьким відсотком 
контрольованості.

Антикризове управління має врегульовувати, 
вирішувати, “придушувати” або ініціювати деякі 
конфлікти в інтересах суспільства чи окремих 
його суб’єктів.

Кризи притаманні будь-якому суспільству. 
Вони є відображенням соціальної динаміки: в 
будь-якому суспільстві має місце діалектика про-
гресу та регресу, тимчасова затримка розвитку і 
наступне прискорення суспільного розвитку, за-
гострення суперечностей.

З точки зору російських учених Е. Короткова 
[1], В. Мальцева [5], спонукальним мотивом кри-
зи в Росії є реформування її економіки, тобто кри-
за — це результат реформ. Український науковець 
А. Чернявський [6] вважає, що криза в Україні зу-
мовлена нездатністю адміністративно-командної 
системи СРСР управляти економікою та фінан-
сами.
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На нашу думку, виникнення кризових явищ в 
Україні пов’язане передусім з послабленням ре-
гулюючої функції держави на початкових етапах 
реформ, а самі реформи є засобом антикризового 
управління [8, 409].

Як свідчить практика, загальносистемна криза 
означає, що основні компоненти суспільства — 
технічний базис, економіка, соціальна сфера, полі-
тика, право тощо — перебувають у такій взаємній 
невідповідності, що розбалансованість системи не 
може бути подолана в межах існуючого соціаль-
но-економічного устрою [1; 2; 5; 6]. 

Наведемо ознаки прояву загальносистемної 
кризи:

•	 довготривала, прихована чи відкрита не-
дієздатність державної влади, повна втрата 
державними структурами можливостей, по-
тенціалу управлінського впливу, стратегіч-
ної ініціативи та творчості, вдавання влад-
них осіб до популістських обіцянок, зміни 
курсу, кадрового безладу;

•	 підвищена критична активність, натиск не-
вдоволених мас;

•	 абсолютне чи відносне зубожіння значної 
частини населення, різке падіння рівня жит-
тя, руйнація звичного способу життя людей, 
які позбавилися роботи, достатнього ма-
теріального благополуччя.

Складові політичної кризи на етапі розколу 
суспільства по вертикалі [2]:

•	 конституційно-правова криза, що виявляєть-
ся у розриві правового простору, обмеженні 
чи фактичному припиненні дії Конституції;

•	 урядова криза, що призводить до втрати 
респектабельності та авторитету, розриву 
вертикалі єдиної виконавчої гілки влади та 
обмеження державно-адміністративного уп-
равлінського впливу;

•	 криза партійної системи сприяє розколу у 
партіях і рухах, при цьому вони втрачають 
авторитет і довіру в масах;

•	 ідеологічна криза виражається в руйнуван-
ні принципів, чеснот, настанов, при цьому 
зростає злочинність;

•	 зовнішньополітична криза знижує престиж 
держави та здатність її впливу на інші де-
ржави, сприяє виникненню міжнародних 
конфліктів і війн.

Визначальною домінантою розвитку суспільс-
тва на цьому етапі є досягнення критичної точки, 
за якою межа терпіння та довіри до влади пере-
ходить у свою протилежність. А це вже загрожує 
соціальним вибухом.

Більшість конфліктів, що відбувалися в ук-
раїнському суспільстві, носили нормативний ха-
рактер. Однією з конфліктологічних домінант є 
баланс конституційних повноважень президент-
ської, законодавчої, виконавчої і судової гілок 
влади. Проблемним є правове регулювання ролі 
Секретаріату Президента України, перегляд при-
нципів його взаємодії з Верховною Радою та Ка-
бінетом Міністрів України. Інакше поглиблення 
конфлікту інституціоналізації влади може зруй-
нувати форму державного правління неправови-
ми методами, призвести до надпрезидентського 
авторитарного режиму.

В Україні ситуація ускладнюється кризовими 
обставинами перехідного періоду. Боротьба пре-
зидентських і законодавчих структур відбуваєть-
ся за ключову роль у виборі шляхів розвитку сус-
пільства і за монополію в процесі перерозподілу 
влади та власності. Ця боротьба створює кризу 
державності, руйнуючи конституційні форми ор-
ганізації державної влади.

В останнє десятиліття минулого століття Ук-
раїна вступила на шлях радикальних соціально-
економічних і політичних реформ. Перед суспіль-
ством постало надзавдання — в короткий термін 
створити постіндустріальне суспільство. 

Частиною соціально-політичних перетворень, 
що проводяться з центру, є адміністративні ре-
форми. Вони проводяться в усіх країнах як від-
повідь на потреби внутрішнього розвитку системи 
державної влади та адаптація до зміни факторів 
зовнішнього середовища.

Загальна концепція державно-правової рефор-
ми в Україні спрямована на здійснення комплек-
сних перетворень державно-правових інститутів 
одночасно в чотирьох напрямах: парламентської 
реформи, адміністративної реформи (реформи 
виконавчої влади), судово-правової реформи та 
реформи місцевого самоврядування [4].

У процесі адміністративної реформи в Україні 
ставилися наступні основні завдання [4]:

•	 прискорення переходу від авторитарної до 
демократичної системи державного управ-
ління, модернізація державно-управлінсь-
ких відносин, створення дійової системи 
державного забезпечення та захисту консти-
туційних прав і свобод людини, гідних умов 
її життя, наближення апарату управління до 
населення, пристосування його до потреб 
сьогодення;

•	 організаційна перебудова в бік скорочення 
державного апарату шляхом якісного кад-
рового оновлення через чітке визначення 
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функцій різноманітних структур усіх рівнів 
влади на горизонтальному і вертикальному 
рівнях, забезпечення механізму адміністра-
тивної взаємозалежності та співпідлеглості, 
функціональне розмежування, розмежуван-
ня у сферах владного впливу між державни-
ми та недержавними інститутами;

•	 визначення концепції перетворень у сфері 
державного управління, виокремлення ос-
новоположних пріоритетів внутрішньополі-
тичної та зовнішньополітичної діяльності, 
на основі якої можна було б створити мо-
дель державного управління з певними при-
нципами і структурою;

•	 забезпечення правової бази та механізму 
передання управлінських функцій новим 
недержавним структурам і ринковим утво-
ренням;

•	 посилення функцій планування, координа-
ції та контролю з метою проведення єдиної 
державної політики в межах реалізації пов-
номасштабних ринкових реформ. Послаб-
лення безпосереднього адміністративного 
впливу та забезпечення функцій політич-
ного керівництва захистом суверенітету та 
цілісності країни, правопорядку, гарантій 
прав, свобод і законних інтересів громадян.

Державний апарат в Україні виявився не-
здатним забезпечувати суспільні реформи. Це 
особливо стосується аналізу політики, розробки 
стратегії, прийняття рішень, формування прог-
рам їх реалізації, оцінки результатів на всіх рів-
нях державного управління. Існуючі адміністра-
тивні структури та процедури перешкоджають 
здійсненню суспільних реформ. Суспільство вже 
не задовольняє повільність та нерівномірність 
реформ, неефективність діяльності уряду, низь-
ка якість управлінських послуг, високий рівень 
корупції. Це призводить до втрати довіри до де-
ржавної влади, породжує політичне та соціальне 

напруження в суспільстві, держава втрачає пози-
тивний імідж в очах її громадян.

Сьогодні державне управління являє собою 
складне суперечливе явище з багатьма бюрокра-
тичними деформаціями, недоліками, слабкими 
сторонами, успадкованими від попередньої ко-
мандно-адміністративної системи. Тому настав 
час, коли потрібно об’єктивно оцінити, переос-
мислити, визначити єдину і правильну стратегію 
та ефективну тактику подолання кризи держав-
ного управління.

Література

1.	 Антикризисное управление предприятием: Учеб. 
пособие. — Ч. 1 / Т. М. Коновалова, А. В. Моргунова, 
М. И. Приешкина и др.; Тамбов. гос. техн. ун-т. — Тамбов: 
Изд-во ТГТУ, 2000. — 184 с.

2.	 Герасенко В. П. Антикризисное управление — осно-
ва стабилизации экономики (методологические аспекты)  // 
Вісн. технол. ун-ту Поділля. Сер.: Екон. науки (Хмельниць-
кий). — 2000. — № 4, ч. 3. — С. 30–35.

3.	 Європейський вибір. Концептуальні засади стратегії 
економічного та соціального розвитку України на 2002–
2011 роки: Послання Президента України до Верховної Ради 
України // Уряд. кур’єр. — 2002. — 3 черв. — С. 5–6.

4.	 Малиновський В. Я. Державне управління: Навч. 
посіб. — Луцьк: Ред.-вид. від. “Вежа” Волин. держ. ун-ту ім. 
Л. Українки, 2000. — 559 с.

5.	 Мальцев В. А. Основы политологии: Учеб. для ву-
зов. — М.: ИТРК РСПП, 1997. — 480 с.

6.	 Чернявский А. Д. Антикризисное управление: Учеб. 
пособие. — К.: МАУП, 2000. — 208 с.

7.	 Шарий В. І. Криза державного управління: виникнен-
ня, наслідки, шляхи запобігання // Зб. наук. пр. Укр. акад. 
держ. упр. при Президентові України / За заг. ред. В. І. Лу-
гового, В. М. Князєва. — К.: Вид-во УАДУ, 2003. — Вип. 2. — 
С. 52–59.

8.	 Шарий В. І. Системна криза державного управлін-
ня та шляхи її подолання // Зб. наук. пр. Нац. акад. держ. 
упр. при Президентові України / За заг. ред. В. І. Лугового, 
В. М. Князєва. — К.: Вид-во НАДУ, 2004. — Вип. 1. — С. 409.

Гострий соціально-політичний конфлікт є характерною ознакою перехідного пе-
ріоду розвитку суспільства. Вивчення його характеристик і передумов може бути 
корисним для визначення правильної стратегії й ефективної тактики подолання 
кризи державного управління в Україні.

Острый социально-политический конфликт является характерным признаком 
переходного периода развития общества. Изучение его характеристик и предпосы-
лок может быть полезно для определения правильной стратегии и эффективной 
тактики преодоления кризиса государственного управления в Украине.

The sharp social-political conflict is a characteristic transitional attribute of development 
of a society. Studying of its characteristics and preconditions can be useful for definition 
of correct strategy and effective tactics of overcoming of crisis of the state management in 
Ukraine.

Надійшла 16 квітня 2009 р.



143

УДК 336.221.4

С. М. ВЕРПАХОВСЬКА

Міжрегіональна Академія управління персоналом, м. Київ

ЕКОНОМІЧНІ ПЕРЕДУМОВИ ПОДАТКОВОГО 
ПЛАНУВАННЯ ТА ОБОВ’ЯЗКИ ПОДАТКОВОЇ 
СИСТЕМИ У ПЕРЕХІДНІЙ ЕКОНОМІЦІ

Наукові праці МАУП, 2009, вип. 2(21), с. 143–147

Розглядаються питання управління податковим навантаженням підприємств в 
Україні, визначається оптимальний напрям податкових реформ.

Процес управління податковим навантажен-
ням підприємства має тісний взаємозв’язок з 
діючою системою оподаткування. На сьогодні 
існує суспільна думка, яка неодноразово під-
тверджується на численних круглих столах, від-
носно необхідності зменшення податкового на-
вантаження та знаходження ефективних шляхів 
детінізації української економіки. Однак змен-
шення податкового навантаження повинно здій-
снюватися з урахуванням загальної суми коштів, 
що надходять як до бюджету, так і до небюджет-
них соціальних фондів (виконання бюджетного 
обмеження). Крім того, здійснення реформуван-
ня податкової системи гальмується відсутністю 
узгодженого стратегічного плану розвитку краї-
ни. Тільки при наявності довготривалої стратегії 
розвитку держава може визначитися з відповід-
ною стратегією податкової політики і, звичайно, 
перейти до узгодженого реформування окремих 
податків. Такий підхід повинен базуватися на 
бюджетно-податковій політиці, яку підтримує 
більшість суспільства. Однак на сьогодні в нашій 
країні відсутня як погоджена стратегія економіч-
ного розвитку, так і важелі, за допомогою яких її 
можна реалізувати. 

Загальновідома теорема неможливості Ерроу 
цілком це пояснює, оскільки при існуванні більш 
ніж трьох альтернатив ніякий демократичний ме-
ханізм не дозволить прийняти позитивне рішення 
[7, 413–414]. Що стосується варіантів змін подат-
кового законодавства, то їх існує безліч, оскільки 
немає двох країн світу з ідентичними податкови-
ми системами, а в самій країні різні політичні сили 
по-різному сприймають функції оподаткування 

[18, 23–25]. Справа ускладнюється ще й тим, що 
практично весь депутатський корпус має власні 
бізнес-інтереси, які значною мірою відрізняються 
між собою. У зв’язку з цим виробити узгоджену 
позицію практично неможливо. Однак це не оз-
начає, що змінити податкове законодавство не 
можна.

Прикладом успішної реалізації податкової ре-
форми в Україні є реформування прибуткового 
податку з громадян (діє з 1 січня 2004 р.) у по-
даток на доходи фізичних осіб [3, 1–40]. Успіх 
такого реформування пояснюється тим, що по-
даткове навантаження було зменшено для всіх 
категорій платників податків [15, 16–17]. Підхід, 
коли податкова реформа має підтримку біль-
шості населення, називається мажоритарним. 
Доцільно підкреслити, що ця та інші податкові 
реформи останніх років були підтримані насе-
ленням, тому що вони зменшували податкове 
навантаження. 

Такий підхід може використовуватись у май-
бутньому при проведенні податкових реформ, які, 
на нашу думку, впроваджуватимуться поетапно, 
тобто можна буде застосовувати мажоритарний 
підхід під час голосування представницької вла-
ди (Верховної Ради України). Водночас повинно 
пропонуватися тільки два альтернативних проек-
ти. Наведемо приклади такого підходу:

1)	зменшення єдиної ставки податку на дода-
ну вартість (ПДВ) або впровадження ди-
ференційованої шкали (суттєве зменшення 
ставки на товари поширеного попиту);

2)	впровадження або не впровадження подат-
ку на нерухомість;

© С. М. Верпаховська, 2009
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3)	зменшення податкового навантаження на 
економіку за рахунок зменшення оподатку-
вання капіталу або праці та інші альтерна-
тивні варіанти.

Отже, питання управління податковим наван-
таженням підприємства безпосередньо залежить 
від шляхів і напрямів реформування податкової 
системи у найближчі роки. Усі ці процеси будуть 
реалізовуватися на тлі подальшої інтеграції нашої 
економіки у світову, тому на систему оподатку-
вання має впливати фактор конкурентоспромож-
ності української економіки [12, 118–120]. Роз-
глянемо головні принципи, відповідно до яких 
повинна реформуватися податкова система краї-
ни для забезпечення реалізації пріоритетів націо-
нального розвитку [11, 91–93].

Найважливішою частиною нормативно-пра-
вової бази є податкове законодавство як головний 
регулятор взаємовідносин держави та суб’єктів 
підприємницької діяльності [6, 5–7; 14, 3–5]. Як і 
більшість країн пострадянського простору, Украї-
на для побудови власної податкової системи ви-
користала досвід розвинених ринкових країн [2, 
510; 10, 3–10]. Однак не було враховано той факт, 
що ці країни до сучасного етапу пройшли трива-
лий шлях еволюційного розвитку, а кожна націо-
нальна податкова система повинна враховувати 
особливості, властиві саме цій країні. Мається на 
увазі, що податкова система планової економіки 
суттєво відрізнялася від аналогічної системи, ха-
рактерної ринковим відносинам. Єдиний аналог 
податкової системи планової економіки та існую-
чої податкової системи — прибутковий податок з 
громадян (податок з доходів фізичних осіб), який 
сплачувався за 13 % ставкою [10, 17–20; 13, 31–
32], також не сприймався громадянами колиш-
нього СРСР як податок, оскільки всі громадяни 
працювали у державному секторі економіки та 
отримували заробітну плату, зменшену на 13 %. 
Крім того, бюджетний процес у радянській еконо-
міці був повністю закритим, тобто 99,9 % відсо-
тків населення не знало, за рахунок яких коштів 
формується бюджет і які основні витратні статті 
[8, 15–17].

Відзначимо, що після переходу до ринкових 
відносин в Україні було введено практично всі 
податки (за винятком податку на нерухомість), 
що існують у розвинених ринкових країнах [4, 
5–6; 5, 31–44; 14, 5–6]. 

У трансформаційних економіках особливий 
інтерес викликає податкова діяльність уряду як 
один із важелів впливу на економічну систему. 
Воднораз виникають питання реакції економіки 

на використання важелів податкового регулюван-
ня. Під такою реакцією розуміється вплив змін 
податкового законодавства не тільки на пропози-
цію праці або накопичення громадян, а й на пе-
реваги платників податків як виборців. Для моде-
лювання процесу впливу населення на прийняття 
рішень на державному рівні використовуються 
такі типи моделей [7, 400–401]:

1)	моделі голосування, що розглядають ба-
гатоваріантність соціального вибору як 
наслідок чітко встановленого суспільного 
процесу, який реалізується на підставі ма-
жоритарного підходу;

2) 	бюрократичні моделі, які базуються на об-
меженості контролю виборців над проце-
сом державного регулювання за рахунок 
асиметрії в доступі до інформації, що має 
відношення до процесу державного регу-
лювання;

3)	моделі групових і кланових інтересів, що 
включають до себе марксистські моделі, які 
базуються на класових інтересах.

Що стосується нашої країни, то під час виборів 
існуюча влада виступає із заявами про зменшен-
ня повноважень бюрократії, послаблення держав-
ного та податкового тиску на економіку та ін. У 
проміжках між виборами бюрократичний апарат 
прагне до тотального втручання в усі економічні 
проблеми [16, 248]. У період між виборами прак-
тично відсутні механізми впливу виборців на рі-
шення влади. Однак вплив бізнесу на політику 
продовжує збільшуватись, а це породжує підґрун-
тя, що сприяє розвитку корупції. Відомо, що у 
сфері оподаткування основна причина наявності 
корупційних взаємовідносин пов’язана з існуван-
ням ПДВ. Оскільки значна частка української 
економіки орієнтована на експорт, то в процесі 
адміністрування ПДВ виникають значні суми по-
даткового кредиту, який має бути відшкодований 
з бюджету. Питання своєчасного повернення від-
шкодувань з ПДВ щільно пов’язане з фінансовою 
безпекою підприємства, тому підприємства нама-
гаються прискорити отримання відшкодувань від 
податкових органів, що породжує підґрунтя для 
корупційних дій.

Існують інші підходи до оцінювання ефектив-
ності податкової політики. За даними США [19, 
36], з використанням моделі загальної рівноваги 
аналізувався вплив змін оподаткування на кінце-
ве споживання на національному рівні. Найбіль-
ше у цьому випадку відповідав варіант з повним 
вилученням корпоративного податку (податку на 
прибуток підприємств). Питання підтримки по-
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даткової політики в межах мажоритарної системи 
розглядається у праці С. Грабарова [9, 6–14]. Ним 
введено поняття мажоритарного критерію ефек-
тивності податкової політики (М-критерію). Під 
бюджетно-податковою політикою розуміється 
набір податкових ставок, який за відомого діапа-
зону податкових баз забезпечує сприятливі розмі-
ри державних доходів і витрат. Оскільки у цьому 
підході все вирішує більшість, інтереси меншості, 
які не увійшли до цільової функції, повинні вра-
ховуватися в обмеженнях. Принциповим для ма-
жоритарного підходу С. Грабаров вважає відмову 
від обов’язкового включення до цільової функції 
всіх виборців. 

Здійснення принципу прийняття рішень 
відповідно до моделі другого типу можна роз-
глядати на підставі можливості впровадження 
диференційованої ставки ПДВ. Як відомо, дифе-
ренційована ставка ПДВ існує в більшості країн 
Європейського Союзу [18, 320–356]. За допо-
могою впровадження диференційованої ставки 
досягається зменшення частки вартості товарів 
першої необхідності у споживчому кошику най-
бідніших верств суспільства. Інші верстви сус-
пільства також отримують деякі переваги, однак 
у значно меншому ступені. Тобто якщо підійти 
до впровадження диференційованої ставки з по-
зицій мажоритарного підходу, то він буде пози-
тивно прийнятий більшою частиною суспільства. 
Однак бюрократичний апарат, який безпосеред-
ньо має розробити відповідний законопроект, 
гальмує впровадження диференційованої ставки 
ПДВ. Для податкової адміністрації такий крок оз-
начає збільшення вартості адміністрування ПДВ 
при потенційному зменшенні надходжень, тому 
в умовах функціонування моделі другого типу 
таке рішення навряд чи може бути прийнятим. 
Отже, перехід до моделі першого типу за умови 
послаблення впливу бюрократичного апарату дає 
можливість сподіватися на позитивне вирішення 
проблеми впровадження диференційованої став-
ки ПДВ.

У значній більшості досліджень при визначен-
ні поняття ефективності податкової реформи ба-
зовою є теорема Паретто, відповідно до якої ефек-
тивною є реформа, що підвищує добробут хоча б 
одного виборця і не зменшує добробуту інших [7, 
427–459]. В умовах України політична сила, що 
намагалась би побудувати власну стратегію на цій 
концепції, приречена на невдачу, оскільки абсо-
лютна більшість населення не задоволена рівнем 
власного добробуту. Тому потрібно шукати інші 
підходи до визначення ефективності податкової 

реформи. Російський дослідник С. Грабаров та-
кож наполягає на неможливості використання 
Паретто-критерію в країнах, що розвиваються 
[19, 6–14]. Він пропонує використовувати мажо-
ритарний підхід при аналізі фіскальної політи-
ки країни. Під фіскальною політикою він має на 
увазі не тільки сукупність податкових ставок, а 
й основні напрями витрачання бюджетних кош-
тів. Однак при мажоритарному підході частина 
суспільства залишається невдоволеною резуль-
татами податкової реформи. Тому інтереси цих 
громадян повинні бути захищені шляхом впро-
вадження деяких граничних умов щодо обсягів 
їхніх доходів або добробуту. Існують інші цікаві 
підходи щодо впливу рівня оподаткування на доб-
робут громадян. Так, наприклад, у США в якості 
цільової функції розглядається кінцеве спожи-
вання. За даними спостережень на підставі моделі 
загальної рівноваги у США досліджувався вплив 
змін ставки корпоративного податку на загальний 
рівень споживання. Автори дійшли висновку, що 
ця характеристика (споживання) максимізується 
при нульовій ставці корпоративного податку [19, 
36].

Однак навіть в умовах функціонування мо-
делі другого типу можливим є здійснення зміни 
податкового законодавства, що відповідає як кри-
терію Паретто-ефективності, так і має підтрим-
ку більшості населення (мажоритарний підхід). 
Впровадження пласкої шкали оподаткування 
доходів громадян (13 %-ва ставка замість прогре-
сивної шкали) з 1 січня 2001 р. у Росії відповідало 
як критерію Паретто-ефективності, так і мажори-
тарному критерію. Однак в умовах України, коли 
аналогічний крок було здійснено у 2004 р., спра-
цював тільки мажоритарний підхід (доходи всіх 
верств населення збільшились), а що стосується 
Паретто-ефективності, то ця умова не була вико-
нана, оскільки було зменшено фінансування міс-
цевих бюджетів. 

В Україні досить поширеним є лаферовський 
підхід до розрахунку податкових ставок, де як 
цільова функція використовується рівень бюд-
жетних надходжень [11, 93–100]. Такий підхід 
є досить небезпечним, тому що в умовах корум-
пованого суспільства збільшення бюджетних 
надходжень не має повної підтримки виборців, 
оскільки це не сприяє зростанню добробуту. Мак-
симізуватися передусім повинна функція сус-
пільного добробуту [7, 458], а не рівень бюджет-
них надходжень. 

Завдання держави — підвищення добробуту 
громадян. Однак цей процес може здійснюватися 



146

нерівномірно, коли в процесі розвитку добробут 
одних зростає швидше, ніж інших, або взагалі 
зростання добробуту одних відбувається за ра-
хунок зниження інших. Нині Україна перебуває 
у досить складному становищі. Завдання вступу 
до Євросоюзу за обмежений проміжок часу потре-
бує законодавчих змін, спрямованих на збільшен-
ня темпів економічного розвитку. З іншого боку, 
відповідно до Конституції Україна — соціально 
спрямована держава, тобто соціальні цілі в еконо-
мічній політиці повинні бути пріоритетними [1, 
4].

Особливістю державного регулювання у 
трансформаційних економіках є необхідність ура-
хування значного рівня їх тінізації [16, 279–281] 
та ризиків, притаманих цьому проміжку розвитку. 
Це суттєво ускладнює завдання державного регу-
лювання, оскільки невідомий реальний розподіл 
доходів населення, а звідси — реакція населення 
на зміни податкового законодавства.

Нобелівський лауреат Дж. Стігліц наступним 
шляхом відповідає на питання про те, що гальмує 
розвиток економіки в пострадянському просторі. 
Він вважає, що в умовах корумпованості судової 
системи та відсутності “суспільного контракту” 
суттєво затрудненим є обмін товарами та послу-
гами між суб’єктами підприємницької діяльності 
[17, 15]. Під “суспільним контрактом” Дж. Стігліц 
розуміє неофіційну систему неформальних пра-
вил економічних взаємовідносин у суспільстві. 
У подальшому нами будуть розглянуті такі взає-
мовідносини, що виникають в процесі регулюван-
ня податкового навантаження, між підприємцем і 
податковим інспектором. 

Як вже згадувалося раніше, одним з головних 
факторів, що гальмує встановлення прозорих 
взаємовідносин у сфері регулювання податкового 
навантаження на рівні підприємства, є наявність 
потужного тіньового сектора української еконо-
міки. 

Вітчизняні та зарубіжні дослідники наводять 
безліч факторів, що зумовлюють стабільність іс-
нування тіньового сектора в економіці України. 
Що стосується причин, то, на наш погляд, голо-
вна з них — невідповідність рівня економічного 
розвитку в нашій країні рівню оподаткування, 
встановленому на підставі аналогів розвинених 
європейських країн. У подальшому нами буде 
запропонована методика розрахунку податково-
го навантаження, що відповідає існуючому по-
датковому законодавству, і показана об’єктивна 
неможливість здійснення податкових платежів 
відповідно до цих норм.

Ця точка зору на процес тінізації української 
економіки підтверджується дослідженнями відо-
мого світового спеціаліста в галузі тіньової еконо-
міки В. Танзі. Він проаналізував зростання тіньо-
вої економіки у 60–70-х роках ХХ ст. і довів, що 
цей процес обумовлено збільшенням державного 
регулювання економіки, яке супроводжувалося 
збільшенням податкового навантаження як на 
рівні окремого підприємства, так і на економіку 
взагалі [20, 300–343]. 

Усі ці проблеми є досить актуальними як у на-
шій країні, так і в інших країнах пострадянського 
простору. 

Чинне податкове законодавство не досить 
досконале для забезпечення ефективності фун-
кціонування податкової системи і сприяння ви-
конанню податками покладених на них функцій. 
Закономірності управління податковим наванта-
женням підприємств досліджені ще недостатньо. 
Причиною цього є недооцінка основних досяг-
нень теорії управління податковим навантажен-
ням, яка визначає методологію підходу до вирі-
шення актуальних проблем мобілізації податків і 
зборів. 

Управління податковим навантаженням у різ-
них країнах під впливом національних особли-
востей набуває різноманітних форм, які в сукуп-
ності утворюють податкові системи різних країн. 
За набором податків, їх структурою, способами 
стягнення, ставками, фіскальними повноважен-
нями різних рівнів влади, базою оподаткування, 
сферою дії податків, податковими пільгами ці 
системи суттєво відрізняються. Проте, як показує 
аналіз, принципи побудови податкових систем і 
управління податковим навантаженням для різ-
них країн мають загальний характер.

Таким чином, можна стверджувати, що жодна 
з теорій, що обґрунтовують необхідність оподат-
кування, не може бути повною мірою реалізова-
на на практиці. Всі вони мають певні переваги і 
недоліки. Як правило, кожна податкова система 
містить елементи різних теорій, тому при управ-
лінні податковим навантаженням необхідно вра-
ховувати всі принципи.
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Управління податковим навантаженням має ґрунтуватися на синтезі різних 
економічних теорій з урахуванням особливостей податкової системи держави.

Управление налоговой нагрузкой должно основываться на синтезе различных 
экономических теорий с учетом особенностей налоговой системы государства.

Надійшла 16 квітня 2009 р.
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СУЧАСНІ КОНЦЕПТУАЛЬНІ ПІДХОДИ 
ДО ВИЗНАЧЕННЯ ПОНЯТТЯ КОНКУРЕНЦІЇ

Наукові праці МАУП, 2009, вип. 2(21), с. 148–153

Досліджуються наукові підходи щодо поняття конкуренції в різних економічних 
школах. Описуються основні механізми й напрямки правового регулювання конку-
ренції.

На сучасному етапі інтеграційні процеси в 
Європейському Союзі відбуваються відповідно 
до принципів ринкової економіки, одним із голо-
вних елементів якої є добросовісна конкуренція. 
Формування правового механізму її регулюван-
ня –порівняно новий феномен на сьогодні. Кон-
цепцію конкуренції вперше було доктринально 
закріплено у праці класика політичної економії 
Адама Сміта “Про природу і причини багатства 
народів” (1776 р.). За тих часів термін “конку-
ренція” означав лише просту відсутність якихось 
правових обмежень у торгівлі. Панівна на почат-
ку XIX ст. школа економічного лібералізму також 
заперечувала можливість державного втручання 
у “вільну гру ринкових сил” [15, 88].

В економічній та правовій літературі поняття 
конкуренції визначається досить широко та неод-
нозначно. Так, наприклад, її називають основним 
механізмом здійснення взаємозв’язку між вироб-
никами, властивістю або рисою ринку, елементом 
господарського механізму, нарешті — головним 
елементом прогресу та ін. [16, 16–42]. Таке роз-
маїття характеристик можна пояснити складністю 
та багатозначністю категорії “конкуренція”. Конку-
ренція — явище передусім економічне [11]. Її осно-
ву становлять економічні відносини між суб’єктами 
господарювання. Деякі з таких відносин закріплю-
ються у правових нормах, саме тому для з’ясування 
поняття та визначення суті конкуренції слід роз-
крити категорію “конкуренція” в економічному 
сенсі й визначити правові форми її реалізації. 

Конкуренція уособлює своєрідні економічні 
відносини між суб’єктами господарювання, що 

виникають через виробництво та обмін матеріаль-
них благ (товарів, робіт, послуг). Змістом таких 
відносин є конкретна вольова поведінка (дія) цих 
суб’єктів один щодо одного та щодо споживача 
[12]. Слід з’ясувати, чим характеризується така 
поведінка. У перекладі з латини термін “конку-
рувати” має значення “збігатися”, “стикатися”, 
тому найчастіше зустрічаються визначення, що 
характеризують конкуренцію із суб’єктивного 
боку, розкриваючи її зовнішні вияви [11, 28]. 
Конкуренцію також розуміють як суперництво, 
змагання між учасниками ринку за досягнення 
результатів у певній сфері, за кращі, економічно 
вигідніші умови виробництва, купівлі й продажу 
товарів і послуг [20, 57].

Звернімо увагу на те, що А. Маршалл зводив 
конкуренцію до сфери обміну. На його думку, 
“конкуренція полягає в тому, що одна людина зма-
гається з іншою, особливо при продажі або купів-
лі чого-небудь” [8, 60]. Схожі визначення можна 
знайти і в працях інших дослідників. Наприклад, 
відомий російський учений І. Конрад трактував 
конкуренцію як вільне суперництво багатьох осіб 
у зносинах міни та господарській діяльності вза-
галі [10, 16–67; 16, 16–41]. Деякі науковці, даючи 
визначення конкуренції, підкреслюють особли-
вий об’єкт суперництва — споживчий попит. Так, 
А. Юданов вважає, що конкуренція — це боротьба 
фірм за обмежений обсяг споживачів, яку вони 
ведуть на певних сегментах ринку [19, 273]. За 
радянських часів визначення конкуренції мали 
негативний відтінок, підкреслювалась агресивна 
поведінка суперників, зокрема як “властива то-
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варному виробництву, базованому на приватній 
власності на засоби виробництва, антагоністична 
боротьба між приватними виробниками за більш 
вигідні умови виробництва та збуту товарів...” [3, 
28–29].

Наведені вище визначення містять вказівку на 
такий елемент поведінки суб’єктів господарюван-
ня, як змагальність, суперництво або ж боротьба. 
Така форма взаємодії людей відома ще з давніх 
часів, адже коріння змагальності сягають у саму 
природу людини, що тісно пов’язана з боротьбою 
за існування [2]. Однак, незважаючи на яскраво 
виражене зіткнення інтересів людей у цій бороть-
бі за досягнення однакових цілей, зазначені від-
носини не мають економічного змісту, тобто не 
пов’язані з виробництвом і розподілом матеріаль-
них благ (продукції, товарів, робіт або послуг) [8]. 
Така змагальність не має стосунку до економічної 
конкуренції і тим більше до конкуренції в підпри-
ємницькій діяльності. 

Зазначимо, що конкуренція в підприємниць-
кій діяльності існує, якщо має місце протисто-
яння, зіткнення інтересів підприємців у процесі 
діяльності щодо виробництва та продажу товарів, 
виконання робіт, надання послуг, спрямованої на 
систематичне отримання прибутку. Мета супер-
ництва суб’єктів підприємництва в даній ситуації 
досягається лише в тому разі, якщо результати їх-
ньої діяльності (товари, роботи, послуги) будуть 
схвалені та придбані іншими суб’єктами, які не 
беруть участі в суперництві безпосередньо, тобто 
покупцями, замовниками, що виступають як тре-
тя сторона в конкурентній боротьбі. Інакше кон-
куренція не мала б сенсу [11; 12]. Підтвердження 
цієї тези можна знайти у російського науковця 
Г. Шершеневича: “Суспільна ідея конкуренції 
полягає в тому, що забезпечення особистого іс-
нування з боку кожного господарства веде до 
найкращого забезпечення інтересів суспільства… 
Серед торговельних представників розгортається 
жорстока боротьба перед споживачами… Кожне 
підприємство прагне залучити від іншого якнай-
більше споживачів…” [18]. Звернімо увагу й на те, 
що конкуренція в підприємницькій діяльності, 
з економічного погляду, виступає також як сила, 
що спрямовує діяльність виробників і постачаль-
ників (продавців) на задоволення потреб спожи-
вачів. “При конкуренції покупці — це господарі, 
ринок — їхній агент, а підприємства — їхні слуги” 
[7, 95]. Аналогічне визначення міститься і в пра-
вовій зарубіжній літературі. Конкуренція характе-
ризується як “зусилля двох або більше сторін, які 
діють незалежно одна від одної, з тим, щоб заво-

лодіти клієнтурою третьої сторони шляхом пропо-
зиції товару на більш вигідних умовах” [14, 41].

На наш погляд, конкуренція тісно пов’язана з 
категорією “ринок” і може існувати лише за умов 
ринкової економіки. В економічній та юридичній 
літературі містяться різні визначення поняття 
ринку. Найбільш поширеним є трактування рин-
ку як особливого механізму взаємодії продавців і 
покупців. Так, відомий учений Р. Барр під ринком 
має на увазі сукупність відносин між учасниками 
обміну, які тісно пов’язані один з одним через ті 
або інші засоби [2]. Подібне визначення пропону-
ють К. Мак Доннелл та С. Л. Брю, що розглядають 
ринок як механізм, що здійснює контакт між кон-
курентами або пред’явниками попиту і продавця-
ми або постачальниками товару чи послуги [7, 53]. 
Зазначимо, що в літературі дістала поширення 
концепція Ф. фон Хайєка, який охарактеризував 
конкуренцію як науку, процедуру для відкриття 
тих фактів, що виникають на шляху формування 
спонтанного порядку і без звернення до конку-
ренції залишилися б нікому не відомими [5, 8–9]. 
Попри достатньо велику кількість підходів до виз-
начення конкуренції, саме завдяки конкуренції 
підприємці здатні з’ясувати, які блага є рідкісни-
ми, а які взагалі — благами. У цьому сенсі конку-
ренція виступає як наука, метод відкриття конк-
ретних фактів, що мають величезне значення для 
досягнення господарських цілей. Згідно з точкою 
зору Ф. Хайєка, конкуренція вказує підприємцям 
шлях пошуку способів пропозиції більш якісних 
і дешевших товарів (послуг), ніж ті, що вже іс-
нують на ринку. Конкуренція знаходить зміни в 
системі різноманітних потреб та невідомих рані-
ше способів досягнення цілей, відповідно до цьо-
го конкурентний механізм об’єктивно штовхає 
підприємців на використання певних прийомів і 
методів суперництва [5, 8–9].

Вважаємо за потрібне звернути увагу на те, що 
в результаті конкурентної боротьби та взаємодії 
капіталів на ринку складаються різні типи кон-
курентних ринків: ринок досконалої конкуренції, 
ринок монополістичної конкуренції та ринок олі-
гополії [2; 6]. Дамо загальну характеристику кож-
ному із зазначених типів ринку. 

Ринок досконалої (“чистої”) конкуренції скла-
дається з великої кількості продавців і покупців 
будь-якого схожого товарного продукту, причому 
жодний окремий покупець або продавець не має 
великого впливу на рівень поточних ринкових 
цін товару. Така ситуація на ринку зумовлена од-
норідністю пропонованої продукції (товару), пов-
ною свободою входу на ринок та виходу з нього, 
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а також рівним доступом до інформації. На сьо-
годні ринки досконалої конкуренції є достатньо 
рідкісним явищем [14].

У реальній економічній дійсності конкурен-
ція доволі часто представлена ринками моно-
полістичної конкуренції та олігополії. За умов 
монополістичної конкуренції велика кількість 
виробників пропонує подібну, але не ідентичну 
продукцію, тобто на ринку присутні гетероген-
ні товари. Якщо за умов досконалої конкуренції 
фірми виробляють стандартизовану (однорідну) 
продукцію [14], то за умов монополістичної кон-
куренції виробляється диференційована продук-
ція. Диференціація стосується передусім якості 
продукту чи послуг, завдяки чому в споживача 
складаються цінові переваги. Продукція може 
бути диференційована за умовами післяпродаж-
ного обслуговування (для товарів тривалого ви-
користання), за близькістю до покупців, за інтен-
сивністю реклами та ін. [1; 6]. Таким чином, фірми 
на ринку монополістичної конкуренції вступають 
у суперництво не тільки (або навіть не стільки) 
за допомогою цін, а й шляхом всебічної диферен-
ціації продукції та послуг. Монопольність у такій 
моделі полягає в тому, що кожна фірма за умов 
диференціації продукції має певною мірою моно-
польну владу над своїм товаром. Вона може підви-
щувати й знижувати ціну на нього незалежно від 
дій конкурентів, хоча ця влада й обмежується 
наявністю виробників аналогічних товарів. Крім 
того, на монополістичних ринках поряд з дріб-
ними і середніми є досить великі фірми. За такої 
моделі ринку фірми прагнуть розширювати свою 
сферу переваг шляхом індивідуалізації своєї про-
дукції. Це відбувається передусім за допомогою 
товарних знаків, найменувань та рекламної кам-
панії, що наголошують на відмінностях товарів. 
Отже, монополістична конкуренція відрізняється 
від досконалої за такими ознаками: 

•	 на ринку продаються не гомогенні, а гетеро-
генні товари; 

•	 немає повної прозорості ринку для його 
учасників, які діють не завжди відповідно до 
економічних принципів; 

•	 підприємства прагнуть розширити свою 
сферу переваг шляхом індивідуалізації своєї 
продукції; 

•	 доступ на ринок для нових продавців за мо-
нополістичної конкуренції ускладнений че-
рез наявність переваг [6; 16, 16–41].

Стосовно олігополістичної конкуренції слід 
зазначити, що вона характеризується невеликою 
кількістю учасників, коли порівняно мала (у ме-

жах десятка) кількість фірм панує на ринку то-
варів чи послуг. Класичним прикладом олігополії 
є “велика трійка” у США — “Дженерал моторз”, 
“Форд” і “Крайслер” [9]. За умов олігополії мо-
жуть вироблятися як однорідні, так і диференцій-
овані товари. Однорідність найчастіше має місце 
на ринках сировини та напівфабрикатів: руди, 
нафти, сталі, цементу тощо, а диференціація — на 
ринках споживчих товарів. Нечисленність фірм 
сприяє укладанню монополістичних угод між 
ними: щодо встановлення цін, поділу чи розподілу 
ринків або щодо інших способів обмеження кон-
куренції між ними. Доведено, що конкуренція на 
олігополістичному ринку тим інтенсивніша, чим 
нижчий рівень концентрації виробництва (вели-
ка кількість фірм), і навпаки [6; 10, 68–117]. 

Важливу роль у визначенні характеру конку-
рентних відносин на такому ринку відіграють об-
сяг та структура тієї інформації про конкурентів 
і про умови попиту, якою фірми володіють: чим 
менше такої інформації, тим більш конкурент-
ною буде поведінка фірми. Основна відмінність 
олігополістичного ринку від ринку досконалої 
конкуренції пов’язана з динамікою цін. Якщо за 
досконалої конкуренції вони пульсують безпере-
рвно й безсистемно, залежно від коливань попиту 
та пропозиції, то за олігополії ціни мають тенден-
цію до стійкої фіксації і змінюються не так часто 
[21]. Типовим є так зване лідерство в цінах, коли 
їх диктує переважно одна провідна фірма, а інші 
олігополісти йдуть слідом за лідером. Доступ до 
ринку новим продавцям ускладнено. У разі згоди 
олігополістів щодо цін конкуренція дедалі більше 
зміщується в напрямі якості, реклами та індивіду-
алізації [6; 16, 16–41].

Отже, у принципі, конкуренція — це бороть-
ба між виробниками за можливість продати ре-
зультати своєї діяльності споживачам, і в цьому 
сенсі можна стверджувати, що ринок — це постій-
на боротьба між виробниками за споживача. Без 
такої боротьби немає і ринку. Проте слід мати на 
увазі, що споживач є не метою, а лише засобом у 
конкурентній боротьбі. Найчастіше основна мета 
виробників товарів і послуг полягає в максималі-
зації прибутку. Для того щоб збільшити свій при-
буток, конкуренти намагаються поліпшити якість 
продукції, розширити її асортимент, пропонують 
усілякі знижки, сервісне обслуговування своїх 
товарів, а також застосовують інші способи залу-
чення споживача. Об’єктивно останній перебуває 
у вигідному становищі, проте не слід втрачати 
пильність: виробник, який досяг найбільших ус-
піхів, завоював ринок і витіснив з нього конкурен-
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тів, має спокусу скористатися своїм домінуючим 
становищем для того, щоб компенсувати витрати, 
здійснені ним у процесі конкурентної боротьби. 
Тому однією з цілей права конкуренції є захист 
споживачів від постачальників. Часто дія тих або 
інших заходів на споживача є вирішальним чин-
ником при визначенні їх правомірності з погляду 
права конкуренції [24]. 

Інший аспект проблеми — поведінка конкуру-
ючих підприємств у відносинах між собою. У дано-
му разі конкуренція є добросовісною, якщо перева-
га одного виробника над іншим доводиться якістю 
його товарів або послуг. Якщо ж переваги на ринку 
досягають несправедливими методами, шляхом 
обмеження конкуренції, визнати таку поведінку 
правомірною не можна. І тим більше не можна до-
пустити, аби підприємство, яке вже досягло доміну-
ючого становища на ринку, зловживало цим. Домі-
нуюче становище на ринку є результатом, що його 
підприємство досягло внаслідок цілеспрямованих 
і значних зусиль. Наявність домінуючого станови-
ща часто свідчить про те, що підприємство має ви-
сокий інтелектуальний, організаційний і творчий 
потенціал, що воно змогло оптимально відповісти 
на вимоги ринку. Підприємства, що досягли домі-
нуючого становища на ринку, мають більший шанс 
максималізувати прибуток, аніж підприємства, що 
такого становища не досягли [24]. 

Таким чином, до первинних переваг підприємс-
тва, шо зумовили досягнення ним домінуючого 
становища, додається ще одна істотна перевага — 
економічна сила, яка дає можливість незалежної 
дії на ринку. Власне, значення конкурентної бо-
ротьби полягає в досягненні найсприятливішого 
становища на ринку. Парадокс полягає в тому, що 
підприємство, яке досягло домінуючого станови-
ща на ринку, не має права скористатися цим ста-
новищем. По суті, воно змушене обмежуватися 
кількісним зростанням, діючи на ринку так, ніби 
воно не має такого становища, інакше порушува-
тимуться правила конкуренції [15, 215–231]. До-
тримуватися цих правил мають не тільки приватні 
особи, незалежно від того, яким є їхнє становище 
на ринку, а й держави, які не повинні за нормаль-
них умов надмірно впливати на процес розвитку 
ринкової ситуації. Підтримка справедливих умов 
конкуренції для всіх учасників ринку, створення 
умов для розвитку економічно найефективніших 
структур і просування на ринок високоякісних 
товарів та послуг на користь споживачів — у цьо-
му полягає основна мета права конкуренції [20]. 

Одним з основоположних постулатів лібераль-
ної правової теорії є твердження про те, що свобода 

індивіда має обмежуватися лише свободою інших 
осіб. Якщо сфера свободи індивіда розширюється 
до такої міри, що перешкоджає здійсненню сво-
боди інших осіб, така свобода перетворюється на 
свою протилежність — примус, адже вона може 
бути реалізована тільки за умови надмірного об-
меження свободи інших і навряд чи існують під-
стави для припущення, що такі обмеження могли 
б здійснюватися на основі добровільності [2]. Для 
того щоб забезпечити (у разі потреби — за допомо-
гою санкцій примусу) баланс інтересів більшості 
членів ліберального демократичного суспільства, 
у ньому створюються і функціонують інститути 
публічної влади. Тільки легітимні публічні інсти-
тути мають право застосовувати заходи примусу 
в суспільстві. В основі легітимності лежить ідея 
народного представництва: примус здійснюється 
від імені народу й під демократичним контролем. 
Реалізуючи владні повноваження із забезпечення 
балансу інтересів у суспільстві, публічні інститу-
ти зобов’язані діяти суворо в межах, встановле-
них законом. У приватній сфері відносини між 
учасниками комерційного обороту будуються 
на основі принципів рівності і свободи догово-
ру. Контрагенти цивільно-правових правочинів 
є учасниками правовідношення, маючи права та 
обов’язки тільки один щодо одного, тому якщо 
учасників операції з якихось причин не влашто-
вують відносини, що складаються між ними, вони 
можуть бути припинені за обопільною згодою. 
Навіть за відсутності такої згоди жодна зі сторін 
не має права нав’язувати іншій стороні умови, з 
якими та не згодна. Якщо ж таке нав’язування 
має місце, його слід розглядати як неправомірний 
примус, що має на меті обмеження свободи, — з 
усіма встановленими законодавством наслідка-
ми, які звідси випливають [10, 68–117].

Якщо проаналізувати сучасну національну на-
уково-правову літературу, присвячену досліджен-
ню відносин України з Євросоюзом, з’ясується, 
що в переважній більшості вельми авторитетних 
праць, які заслуговують на неабияку повагу, ос-
новну увагу зосереджено на загальних питаннях 
двосторонніх відносин у сфері економіки, права, 
суспільного життя, інтеграції та ін. [14; 18]. Що ж 
стосується дослідження такого аспекту співробіт-
ництва, як, наприклад, адаптація антимонополь-
ного законодавства України до конкурентного 
права ЄС, то, на жаль, таких праць замало для 
того, аби можна було вважати, що в українській 
правовій науці сформувалася певна наукова шко-
ла. Хоча не можна не відзначити, що певні кроки 
в цьому напрямі вже зроблено [4, 37–40; 5]. На 
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особливу увагу заслуговує той факт, що колекти-
вом авторів у складі В. Скордамальї, Н. Саніахме-
тової та С. Мельник, під егідою Представництва 
Європейської Комісії в Україні, у рамках проекту 
“Правничі студії в Україні: Київ та окремі регіони” 
було підготовлено навчальний посібник “Конку-
рентне право ЄС” [13]. У ньому аналізується роль 
конкуренції в процесі європейської інтеграції, 
розглядаються матеріальні та процесуальні нор-
ми, що регулюють конкурентні відносини в ЄС. 
Особлива увага звертається на правове регулю-
вання надання державної допомоги, аналізується 
її вплив на конкуренцію. Посібник містить також 
певну кількість посилань на рішення судових ор-
ганів ЄС; окремий розділ присвячено питанням 
правового регулювання конкурентних відносин в 
Україні. Проте слід зазначити, що в посібнику не 
приділено уваги реформі конкурентного права у 
2003 р., яка принципово змінила систему стосов-
но адресованих Комісії ЄС повідомлень про анти-
конкурентні угоди. Такі повідомлення передбача-
ли або надання Комісією дозволу на дію згаданих 
угод, або ж їх заборону. Окрім зміни самої систе-
ми повідомлень, було значно децентралізовано 
вплив Комісії на конкуренцію в межах Євросоюзу 
і розширено повноваження національних судів та 
антимонопольних (конкурентних) органів.

На наш погляд, уже сформовано класичну 
школу дослідження правового регулювання кон-
куренції в західній правовій літературі, де провід-
ним фахівцем вважається баристер, заслужений 
професор конкурентного права ЄС Валентина 
Кора, роботи якої становлять основу західноєв-
ропейської школи й широко використовуються в 
процесі вивчення конкурентного права ЄС. Серед 
них праця “Cases and Materials on EC Competition 
Law” [23]. Нове її видання є своєрідним ідеаль-
ним додатком-продовженням до авторського “An 
Introductory Guide to EC Competition Law and 
Practice” [22]. Уперше опублікована в 1996 р., ця 
праця була кілька разів доповнена, вдосконалена 
та перевидана, вона містить витяги з праць авто-
ритетних науковців у сфері конкурентного права 
ЄС та конкурентної політики. По суті, згадана 
праця є неоціненним довідником для студентів-
юристів та юристів-практиків, які шукають ко-
ротку компіляцію справ та інших матеріалів, що 
супроводжуються ретельними й часто критич-
ними коментарями та аналізом. Основна части-
на тексту складається з витягів із рішень Комісії 
ЄС, висновків генеральних адвокатів Суду ЄС і 
рішень власне Суду ЄС та Суду першої інстанції. 
Цей матеріал доповнений коментарями автора. 

Ще одна праця, на яку варто звернути увагу, та-
кож належить Корі. Це “Distribution Agreements 
Under the EC Competition Rules”, монографічне 
дослідження, що продовжує розгляд попередніх 
тем стосовно блокових вилучень з-під дії конку-
рентного права ЄС для технологічного трансферу 
та паралельного імпорту. У праці досліджується 
регулювання вертикальних угод і відповідних 
справ з позиції права та функціонування еконо-
міки. Наприкінці її проводиться аналіз окремих 
справ, що прямо не стосуються регулювання, але 
тим не менше мають стосунок до окремих аспек-
тів конкурентного права ЄС.

Слід звернути увагу на новий підхід до дослід-
ження питання правового регулювання конкурен-
ції в Євросоюзі, який викладено у праці Х. Б. Кру-
са “Between Competition and free Movement”. Це 
монографічне дослідження присвячене проблемі 
взаємодії конкурентного права ЄС і вільного руху 
товарів, а також висвітленню певних недоліків у 
цій взаємодії [20]. Зауважимо, що згадана праця 
є першим монографічним дослідженням питання 
взаємодії конкурентного права ЄС і вільного руху 
товарів. Конкурентне право і вільний рух товарів 
загальновідомі як фундаментальні основи право-
порядку ЄС і зазвичай розглядаються окремо. Тим 
часом праця Круса робить вагомий внесок у до-
ктринальне дослідження даного питання шляхом 
порівняння цих украй різних сукупностей норм 
права, використовуючи своєрідний “каркас”, що 
його автор визначає як “конституційне економічне 
право ЄС”. У праці також досліджуються, але вже 
детальніше, специфічні питання, наприклад: еко-
номічне спрямування установчих договорів ЄС, 
структура та принципи тлумачення питань щодо 
конституції, власне її економічних аспектів, а та-
кож прогалин, спричинених даною структурою, 
та шляхів їх усунення Судом ЄС. Особливу увагу 
приділено в окремих розділах двом досить важли-
вим питанням: можливості розширеного застосу-
вання норм щодо вільного руху товарів — з метою 
захисту приватних осіб; можливості ширшого за-
стосування конкурентних правил та принципів де-
ржавами — членами ЄС. Про визначення критеріїв 
поділу на публічні та приватні підприємства, що 
є обтяжливим для сучасного конституціоналізму 
та суспільства, йдеться як про головне питання в 
розділах, присвячених проблемам конкурентного 
права ЄС та вільного руху товарів, — власне, це і 
є, на думку автора, центральним питанням конс-
титуційного економічного права ЄС. Монографія 
однаково глибоко висвітлює і теоретичні, і прак-
тичні сторони теми, тобто є корисною як для нау-
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кової сфери, так і для практичної підтримки пра-
вопорядку в ЄС. 

Таким чином, праця Х. Круса пропонує нове 
осмислення проблеми, яка виникла внаслідок но-
вих “кордонів” права ЄС. Окрім цього, спостері-
гається також певна тенденція до формування 
окремої німецької школи, яка відрізняється від 
інших подібних наукових шкіл підходами до вив-
чення питання правового регулювання конкурен-
ції та конкурентного права взагалі [17].

З огляду на той факт, що Україна має спільний 
кордон з ЄС, проводить досить активну торго-
вельну політику з країнами ЄС і власне з ЄС, до-
слідження питання правового регулювання кон-
куренції має, на нашу думку, як теоретичне, так і 
практичне значення.
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Поняття конкуренції тісно пов’язане з категорією “ринок” і може вживатися 
лише в умовах ринкової економіки. Конкуренція персоніфікує своєрідні економічні 
відносини між суб’єктами господарювання, які виникають через виробництво й об-
мін матеріальних благ.

Понятие конкуренции тесно связано с категорией “рынок” и может употреб-
ляться лишь в условиях рыночной экономики. Конкуренция олицетворяет своеоб-
разные экономические отношения между субъектами хозяйствования, которые 
возникают через производство и обмен материальных благ.

The concept of a competition is closely connected to a category “market” and can 
be applied only in conditions of market economy. The competition personifies original 
economic attitudes between subjects of managing which are arisen through manufacture 
and an exchange of material benefits.

Надійшла 9 квітня 2009 р.


