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ПАВІЧЕВІЧ КРСТО 
докторант 
Міжрегіональна Академія управління персоналом, м. Київ

ОСОБЛИВОСТІ ПРОЕКТУВАННЯ  
WEB-ОРІЄНТОВАНИХ ПЕДАГОГІЧНИХ 

ПРОГРАМНИХ ЗАСОБІВ ДЛЯ ПІДТРИМКИ 
ПРАКТИЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ СТУДЕНТІВ - 

МАТЕМАТИКІВ

Освіта у ХХІ столітті: шляхи розвитку, вип. 4, 2013, 152–156

Науковим дослідженням до-
ведено, що повноцінна навчаль-
на діяльність студентів можлива 
за умови наявності продуманого і 
комфортного для них навчального 
середовища, орієнтованого на мак-
симальну психологічну і естетичну 
зручність його користувача. З пози-
цій інформаційно-комунікаційних 
технологій навчання (ІКТН) йдеть-
ся про наявність чи розробку інтер-
фейсу користувача та його елемен-
тів. У наукових працях наведено 
рекомендації щодо його побудови. 
В них йдеться, передусім, про при-
родність, узгодженість і дружність 
інтерфейсу (принцип вибачення 
користувача), а також про принцип 
“зворотного зв’язку”, його простоту, 
гнучкість та естетичну привабли-
вість [1; 2; 3].

Якість інтерфейсу складно оціни-
ти кількісними характеристиками, 
проте більш-менш об’єктивну його 
оцінку можна одержати на основі де-
яких показників: 1) час, необхідний 
певному користувачу для досягнен-

ня заданого рівня знань і навичок 
при роботі з програмним продуктом 
(ПП); 2) збереження одержаних ро-
бочих навичок після закінчення де-
якого часу (наприклад, після тиж-
невої перерви користувач повинен 
виконати певну послідовність опе-
рацій за заданий час); 3)  швидкість 
розв’язання задачі за допомогою 
даного додатку; при цьому повинна 
оцінюватися не швидкодія системи й 
не швидкість уведення даних із кла-
віатури, а час, необхідний для досяг-
нення мети задачі, що розв’язується; 
4) суб’єктивна задоволеність корис-
тувача при роботі з системою (яка 
кількісно може бути виражена у від-
сотках або оцінкою за певною шка-
лою).

Тобто основні правила, дотриман-
ня яких надає можливість розрахо-
вувати на створення ефективного 
інтерфейсу користувача, наступні:

1. Інтерфейс користувача необ-
хідно проектувати та розробляти як 
окремий компонент створюваного 
ПП.
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2. Необхідно враховувати мож-
ливості й особливості апаратно-
програмних засобів, на базі яких реа-
лізується інтерфейс.

3. Доцільно враховувати особли-
вості і традиції тієї предметної об-
ласті, якої стосується створюваний 
ПП.

4. Процес розробки інтерфейсу 
повинен носити ітераційний харак-
тер, його обов’язковим елементом 
повинне бути узгодження одержа-
них результатів із потенційним ко-
ристувачем.

5. Засоби і методи реалізації ін-
терфейсу повинні забезпечувати 
можливість його адаптації до потреб 
і характеристик користувача.

Санітарні норми і правила [4], які 
застосовуються нині в навчальних 
закладах, наприклад України, вису-
вають вимоги не стільки до програ-
ми, скільки до техніки та процедури 
роботи з нею. Отже, при підготовці 
електронного програмного засобу ці 
вимоги вплинуть не стільки на саму 
технологію, скільки на плануван-
ня занять, підготовлених з її вико-
ристанням. У зв’язку з цим доціль-
но особливу увагу приділити при 
проектуванні програмних засобів 
навчально-методичним комплектам 
(НМК). Так, кожен НМК призначе-
ний для надання допомоги у вивченні 
й систематизації теоретичних знань, 
формування практичних навичок 
роботи як у предметній галузі, так 
й у системі дистанційного навчання 
або в традиційній освітній систе-
мі з використанням інформаційних 
технологій. НМК повинен містити 
не тільки теоретичний матеріал, а 
й практичні завдання, тести, що до-
зволяють здійснювати самоконтроль 

тощо. Створення НМК має особливе 
значення, тому що надає можливість 
комплексно підходити до вирішення 
основних дидактичних завдань.

Навчально-методичні комплекти  
можуть бути представлені як 
мультимедіа-курси, кожний з яких  
становить комплекс логічно пов’я
заних структурованих дидактичних 
одиниць, представлених у цифровій 
та аналоговій формі, що містить усі 
компоненти навчального процесу.

Сучасний навчальний мульти
медіа-курс — це не лише текстовий 
(або навіть гіпертекстовий) матері-
ал, доповнений відеоматеріалами й 
аудіоматеріалами, й представлений 
в електронному вигляді. Для того 
щоб забезпечити максимальний 
ефект навчання, необхідно, щоб 
навчальний матеріал був представ-
лений в різних формах і на різних 
носіях. У комплект курсу зазвичай 
включаються відео- й аудіокасе-
ти, а також друковані матеріали. 
Це зумовлено не тільки технічни-
ми й економічними міркуваннями 
(оцифроване “живе” відео вима-
гає досить значних обсягів пам’яті, 
відеомагнітофон істотно доступ-
ніший за ціною, ніж мультимедіа-
комп’ютер, робота із друкованим 
матеріалом більш звична для ко-
ристувачів), а й міркуваннями пси-
хологічного характеру. Наявність 
у користувача провідної сенсорної 
модальності (основного каналу 
сприйняття інформації) приводить 
до того, що одні легше засвоюють 
відеоінформацію (візуали), для ін-
ших важливу роль грає звук (аудіа-
ли), третім для закріплення інфор-
мації необхідна м’язова активність 
(кінестетики).
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Мультимедіа-курс є засобом 
комплексного впливу на користува-
ча шляхом сполучення концептуаль-
ної, ілюстративної, довідкової, тре-
нажерної й контролюючої частин. 
Структура й користувальницький 
інтерфейс цих частин курсу повинні 
забезпечити ефективну допомогу 
при вивченні матеріалу.

Основою мультимедійного кур-
су є його інтерактивна частина, що 
може бути реалізована тільки на 
комп’ютері. До неї входять електрон
ний підручник, електронний довід-
ник, тренажер, задачник, електро-
нний лабораторний практикум і 
комп’ютерна тестуюча система. Дана 
структура може бути скоректована з 
урахуванням специфіки, наприклад, 
фізико-математичних дисциплін.

Електронний підручник призна-
чений для самостійного вивчення 
теоретичного матеріалу курсу й по-
будований на гіпертекстовій основі, 
що надає можливість студенту пра-
цювати за індивідуальною освітньою 
траєкторією. Він містить ретельно 
структурований навчальний мате-
ріал, що подається студентові, у ви-
гляді послідовності інтерактивних 
кадрів, що містять не тільки текст, а 
й мультимедійні додатки. Гіпертек-
стова структура надає можливість 
визначити не тільки траєкторію ви-
вчення матеріалу, а й зручний темп 
роботи та спосіб подання матеріалу, 
що відповідає психофізіологічним 
особливостям сприйняття. 

В електронному підручнику може 
бути передбачена можливість про-
токолювання дій студента для їх 
подальшого аналізу викладачем. 
Нелінійна організація навчального 
матеріалу, інтерактивність кожного 

кадру, а також можливість протоко-
лювання відомостей про вибір учнем 
траєкторії навчання визначають спе-
цифіку електронного підручника.

Електронний довідник надає мож-
ливість користувачу в будь-який час 
оперативно одержати необхідну до-
відкову інформацію в компактній 
формі. Він містить інформацію, яка 
дублює, а також доповнює матеріал 
підручника.

Наявність довідкової системи є 
обов’язковим для будь-якого НМК. 
При цьому електронний довідник 
може бути представлений як са-
мостійний елемент НМК або бути 
складовою частиною електронного 
підручника.

Комп’ютерні моделі, конструкто-
ри й тренажери надають можливість 
закріпити знання й одержати нави-
чки їх практичного застосування в 
ситуаціях, що моделюють реальні.

На відміну від вищеописаних 
компонентів, комп’ютерні моделі, 
як правило, не є універсальними. 
Кожна з них розрахована на моде-
лювання досить вузького кола явищ. 
Засновані на математичних моделях 
(які містять у собі керуючі параме-
три), комп’ютерні моделі можуть 
бути використані не тільки для де-
монстрації важко відтворених у на-
вчальній обстановці явищ, а й для 
з’ясування (у діалоговому режимі) 
впливу тих або інших параметрів на 
досліджувані процеси та явища. Це 
надає можливість використання їх 
як імітаторів лабораторних устано-
вок, а також для відпрацьовування 
навичок керування процесами, що 
моделюються.

Комп’ютерні технології надають 
можливість не тільки працювати з 
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готовими моделями об’єктів, а й кон-
струювати їх із окремих елементів.

До тренажерів можуть бути від-
несені також і комп’ютерні задачни-
ки. Комп’ютерний задачник надає 
можливість відпрацювати прийоми 
розв’язування типових завдань, що 
наочно пов’язує теоретичні знання 
з конкретними проблемами, на вирі-
шення яких вони можуть бути спря-
мовані.

Електронний лабораторний прак-
тикум надає можливість імітувати 
процеси, що відбуваються у дослі-
джуваних реальних об’єктах, або 
змоделювати експеримент, що не-
можливо здійснити в реальних умо-
вах. При цьому тренажер імітує не 
тільки реальну установку, а й об’єкти 
дослідження та умови проведення 
експерименту. Лабораторні трена-
жери надають можливість підібрати 
оптимальні для проведення експери-
менту параметри, придбати певний 
досвід і навички на підготовчому 
етапі, полегшити й прискорити ро-
боту з реальними експерименталь-
ними установками й об’єктами.

Як тренажер може бути вико-
ристана й комп’ютерна система тес-
тування, що забезпечує, з одного 
боку, можливість самоконтролю для 
студента, а з іншого — бере на себе 
рутинну частину поточного або під-
сумкового контролю.

Комп’ютерна система тестування 
може становити як окрему програму, 
що не допускає модифікації, так і уні-
версальну програмну оболонку, напо-
внення якої покладено на викладача. 
В останньому випадку до неї входить 
конструктор тестів, що полегшує про-
цес їхнього створення й модифікацію. 
Ефективність використання системи 

тестування істотно вище, якщо вона 
надає можливість накопичувати й 
аналізувати результати тестуван-
ня. Система тестування може бути 
вбудована в оболонку електронного 
підручника, але може існувати і як 
самостійний елемент НМК. У цьому 
випадку програми тестування з різ-
них дисциплін доцільно поєднувати 
в єдиній базі даних.

Таким чином, основою сучасного 
педагогічного програмного засобу 
(ППЗ) є його інтерактивна частина, 
що може бути реалізована тільки на 
ПК. До неї входить електронний під-
ручник, електронний довідник, тре-
нажер, задачник, електронний лабо-
раторний практикум, комп’ютерна 
тестуюча система. Проте представ-
лені компоненти мультимедіа-курсу 
самі по собі не вирішують педагогіч-
них завдань. Навчальна функція реа-
лізується в мультимедіа-курси через 
педагогічний сценарій, за допомогою 
якого викладач вибудовує освітні 
траєкторії.

Більш-менш позитивну оцінку 
можна одержати через деякі показ-
ники, а саме:

•	 час, необхідний певному ко-
ристувачу для досягнення за-
даного рівня знань і навичок 
роботи при роботі з програм-
ним продуктом (ПП);

•	 збереження набутих робочих 
навичок після деякого часу;

•	 швидкість розв’язання задачі 
за допомогою даного додат-
ку (оцінюється не швидкість 
системи, а час, необхідний для 
досягнення мети задачі, що 
розв’язується);

•	 суб’єктивна оцінка зручності 
користування.
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