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ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ: СУТЬ, СУБ’ЄКТИ ТА ВИДИ

На сьогодні одним із найважливіших завдань розвитку держави є забезпечення 
та підвищення ефективності публічного управління. Адже взаємозв’язок ефектив-
ного публічного управлінні та економічного розвитку є запорукою досягнення стра-
тегічної мети України щодо інтеграції в європейський простір. Важливість і масш-
табність завдань адміністративної реформи, необхідність удосконалення механізму 
правового регулювання суспільних відносин, зокрема тих, що складаються у сфері 
публічного управління України, приведення системи управління у відповідність до 
сучасного рівня розвитку відносин між особою та державою передбачає проведення 
глибоких наукових досліджень. 

Термін “публічне управління” (англ. public management) вперше використав ан-
глійський державний службовець Десмонд Кілінг у 1972 р., який визначив публічне 
управління, як пошук у найкращий спосіб використання ресурсів задля досягнення 
пріоритетних цілей державної політики” [4, 15]. Поява нової форми управління у 
публічній сфері була спричинена потребою модернізувати організаційні структури 
і процедури, які вони використовують, для того, щоб усі інституції публічної сфери 
працювали краще. 

Публічне управління має відношення до функціонування всієї системи полі-
тичних інституцій. Публічне управління — це діяльність, яка забезпечує ефективне 
функціонування цілої системи органів державної влади та органів місцевого само-
врядування та передбачає широке залучення різних зацікавлених сторін до розробки 
та реалізації державної політики [2].

На відміну від законотворчості та судочинства, публічне управління може здій-
снюватися також і іншими суб’єктами, зокрема [3, 4]: 

•	 органом законодавчої влади (Верховна Рада України в особі аппарату надає 
відповідь на інформаційний запит тощо); 

•	 органами судової влади (апарат суду надає громадянину можливість ознайо-
митися із судовим рішенням на підставі Закону України “Про доступ до судо-
вих рішень” тощо);

•	 Президентом України (нагороджує державними нагородами; встановлює пре-
зидентські відзнаки та нагороджує ними тощо); 

•	 органами прокуратури (здійснюють перевірку законності правових актів, при-
йнятих місцевою державною адміністрацією тощо); 

•	 іншими органами державної влади, які не входять до системи органів вико-
навчої влади, наприклад Національними комісіями регулювання природних 
монополій (видають ліцензії на зайняттями відповідними видами господар-
ської діяльності; здійснюють провадження у справах про адміністративні пра-
вопорушення тощо);
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•	 органами місцевого самоврядування (установлюють місцеві податки і збори; 
приймають рішення про відчуження комунального майна тощо); 

•	 суб’єктами делегованих повноважень, наприклад, громадським інспектором з 
охорони довкілля (перевіряє документи на право використання об’єктів тва-
ринного світу, зупиняє транспортні (у тому числі плавучі) засоби та прово-
дить їх огляд тощо). 

Публічне управління є складним видом діяльності не лише, так би мовити, у зо-
внішньому, але й у внутрішньому вимірі, оскільки здійснюється за допомогою чис-
ленних засобів, які тягнуть за собою різні юридичні наслідки для об’єктів управлін-
ського впливу. З огляду на це, Р. Мельник пропонує розрізняти [3, 5]: 

•	 втручальне публічне управління, пов’язане з обмеженням прав, свобод та 
законних інтересів приватної особи, яке проявляється у покладанні на неї 
обов’язків або обтяжень. Наприклад, прийняття органом виконавчої влади рі-
шення про примусовий викуп земельної ділянки, яка належить громадянину; 
проведення перевірки діяльності суб’єкта господарювання тощо; 

•	 сприяльне публічне управління, яке має на меті сприяння приватним особам 
у реалізації наданих їм прав, свобод та законних інтересів. Воно пов’язується 
з наданням суб’єктами публічного управління приватним особам послуг, до-
зволів, пільг, довідок тощо. Як приклад, можна назвати надання дозволу на 
розробку проекту відведення земельної ділянки; видачі ліцензії на зайняття 
господарською діяльністю; надання субсидії; виплати державної допомоги у 
зв’язку із народженням дитини тощо; 

•	 забезпечувальне публічне управління, що пов’язане із забезпеченням нор-
мального (повноцінного) існування приватних осіб. Воно спрямовується на 
вирішення питань, пов’язаних із забезпеченням населення водою, електрикою, 
газом; наданням інформаційних, освітніх послуг тощо. Сюди можна віднести 
також і діяльність суб’єктів публічного управління щодо розбудови об’єктів 
інфраструктури (автомобільні шляхи, парки, спортивні споруди тощо); 

•	 делеговане публічне управління, що реалізується в тих сферах, де відбувається 
передача суб’єктами публічного управління частини покладених на них функ-
цій для виконання приватними особами. Такими можуть виступати як фізичні 
особи (наприклад, громадський інспектор), так і юридичні особи приватного 
права (наприклад, адвокатське бюро, залучене органом місцевого самовряду-
вання для надання безоплатної правової допомоги тощо). Разом з цим, дер-
жава або органи місцевого самоврядування можуть і самостійно утворювати 
юридичні особи, покладаючи на них виконання забезпечувальних функцій 
(Укрпошта, НАК “Нафтогаз”, Укрзалізниця тощо). Делегуванню підлягають, 
як правило, ті функції, які реалізуються суб’єктами публічного управління у 
межах сприяльного та забезпечувального управління. Хоча в окремих випад-
ках можливим є делегування і втручальних повноважень, що передбачено, на-
приклад, Законом України “Про участь громадян в охороні громадського по-
рядку і державного кордону” [1, 56]; 

•	 виконавче публічне управління, що здійснюється в межах впровадження 
суб’єктами публічного управління у життя положень Конституції та законів 
України, тобто задоволення публічного інтересу через застосування законо-
давства; 

•	 розпорядче публічне управління, котре реалізується шляхом видання 
суб’єктами публічного управління підзаконних правових актів у разі від-
сутності відповідних законів або їх недостатності для повного регулюван-
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ня відповідних суспільних відносин. Тобто, суб’єкти публічного управління 
самостійно створюють правове підґрунтя для своєї діяльності, яке, однак, за 
будь-яких умов не повинно суперечити принципу верховенства права, пору-
шувати засади демократії, соціальної та правової державності. 

Система публічного управління охоплює багато підсистем, а саме: політичну, еко-
номічну, соціальну, адміністративну, правову, гуманітарну тощо. 

На формування та розвиток системи публічного управління впливають як зо-
внішні, так і внутрішні фактори. До зовнішніх факторів впливу відносяться: геополі-
тичне середовище, світова фінансова криза тощо. До внутрішніх факторів відносять 
нестабільність соціально-політичної системи держави. 
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