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ІНСТРУМЕНТИ  ПІДТРИМКИ  ТА  СТИМУЛЮВАННЯ  
РОЗВИТКУ  ТУРИСТИЧНОЇ  ГАЛУЗІ  УКРАЇНИ  

В  УМОВАХ  ВІЙНИ 

Глобальна туристична галузь переживає глибоку економічну кризу через 
пандемію коронавірусу та протиепідемічні заходи, запроваджені Всесвіт-
ньою організацією охорони здоров’я. Міжнародний туризм є однією з най-
більш постраждалих галузей економіки. Однак у січні 2022 року почалося 
зростання бронювань на літній та весняний сезони, і туристичні підприєм-
ства почали відновлюватися після глибокої депресії. У всіх регіонах світу 
спостерігалося значне зростання туристичного потоку порівняно з низь-
ким рівнем на початку 2021 року: найбільше в Європі (+350 %) та Америці  
(+112 %). Однак цей ріст не відновив попередні пандемічні результати, і 
кількість прибуттів залишається на 36 % і 40 % нижчою від рівня 2019 року 
в обох регіонах відповідно [1]. Російське вторгнення в Україну спричинило 
глобальну економічну невизначеність та підірвало довіру споживачів, по-
клавши під сумнів Європу як дестинацію для мирного туризму, та збільшив-
ши невизначеність щодо інвестицій у туристичну індустрію. Український 
туристичний сектор відчував труднощі разом з усім світом і функціонував у 
складних умовах. Наприкінці 2021 року були спостережені позитивні зміни 
відновлення туризму: кількість іноземних туристів, які відвідали Україну, 
досягла 3 мільйонів осіб [2], почалися бронювання на сезон 2022, власни-
ки туристичних підприємств сподівались на успішний рік та зростання при-
бутків, яке розпочалося після закінчення пандемії коронавірусу. Проте вже 
на початку року, коли конфлікт між Україною та росією загострювався, все 
більше бронювань скасовували. З початком війни туристична галузь потра-
пила у найгіршу ситуацію за всю історію українського туризму. Питання про 
те, як зберегти туристичну індустрію України для майбутніх поколінь, є го-
ловною темою нашої статті, яка базується на аналізі сучасного стану і про-
гнозах щодо майбутніх втрат.

Війна в Україні створює нові проблеми для глобального економічного 
середовища та ризикує завадити відновленню довіри до безпеки подорожей. 
Хоча на Україну припадало менше 1 % витрат на міжнародний туризм у 
2020 році, закриття повітряного простору та заборона на російських пере-
візників впливають на внутрішньоєвропейський туризм. Це також призво-
дить до відхилень на далекомагістральних рейсах між Європою та Східною 
Азією, що підвищує витрати. Глобальна індустрія туризму може втратити 
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щонайменше 14 мільярдів доларів у доходах, якщо конфлікт затягнеться 
[2]. Світова Організація Об’єднаних Націй ініціювала засідання Ради Без-
пеки ООН за Арріа-формулою на тему: “Знищення культурної спадщини 
як наслідок російської агресії проти України”. На засіданні були присутні 
як постійні представники країн в ООН, так і представники ЮНЕСКО та 
Міжнародної ради пам’яток та видатних місць (ICOMOS), які нещодавно 
відвідали Україну [4]. Від початку військової агресії росіяни здійснили 423 
злочини проти української культурної спадщини і ця кількість не є оста-
точною, оскільки воєнний конфлікт триває. Знищується як історична так і 
природна спадщина. 

Один з ключових показників економічної діяльності туристичної інду-
стрії — це туристичний збір, який сплачують туристи в готелях та інших 
місцях розміщення. Обсяг цього збору прямопропорційно залежить від кіль-
кості туристів у регіоні. Під час пандемії коронавірусу 2019–2020 років над-
ходження від туристичного збору в Україні зменшилися, але у 2021 році по-
чався процес поступового відновлення туристичної індустрії, і відзначилися 
позитивні тенденції зростання прибутків у туристичних підприємствах [5]. 
Проте 24 лютого 2022 року всі види туристичної діяльності було припинено, 
крім поселення внутрішньо переміщених осіб [5]. В областях, які найбільше 
постраждали від російської окупації, частка сплаченого туристичного збору 
є незначною або наближається до нуля. Це пояснюється тим, що з почат-
ком окупації багато українців перемістилися зі східних, центральних та пів-
денних областей у більш безпечний західний регіон. Завдяки цьому потоку 
внутрішньо переміщених осіб туристичний збір за перші чотири місяці 2022 
року склав 64 млн 611 тис. гривень, що майже на 65 % більше, ніж у анало-
гічний період 2021 року, коли до бюджету надійшло 39 млн 206 тис. гривень 
туристичного збору. 

Таким чином, зростання туристичного збору у перші чотири місяці 2022 
року не свідчить про успішність туристичного бізнесу в Україні, а лише відо-
бражає складну реальність вимушеного переселення великої кількості укра-
їнських громадян.

Світ зазнав і продовжує зазнавати значних втрат і невдач через COVID-19. 
Не останнє місце серед цих невдач займає шок у туристичному секторі, який 
у 2020 році призвів до зниження внеску туризму у ВВП в країнах ОЕСР 
практично вдвічі. В Україні обмеження, пов’язані з пандемією, у 2020 році 
призвели до падіння показника попиту на послуги туристичного сектору до 
рівня 2002 року. Ці тенденції ще більше погіршились у зв’язку з військовою 
агресією росії проти України. Туристичний сектор створює робочі місця, 
стимулює регіональний розвиток і підтримує місцеві громади. Тому, щоб 
підтримати відновлення та трансформацію туристичного сектору в Украї-
ні після пандемії та завершення воєнного стану, необхідним буде зміцнення 
співпраці між владою, туристичним сектором, місцевими громадами та усі-
ма зацікавленими сторонами. Постійні та трансформаційні дії повинні бути 
представлені у формі цілісного механізму організаційно-економічного забез-
печення розвитку туристичного сектору.
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ВИКОРИСТАННЯ  BIG DATA  В  УКРАЇНСЬКІЙ  ЕКОНОМІЦІ: 
МОЖЛИВОСТІ  ТА  ПЕРСПЕКТИВИ  РОЗВИТКУ

У сучасному світі цифровізації економіки обробка великих даних (Big 
Data) стала невід’ємною частиною бізнес-стратегій і управлінських процесів. 
Обсяг інформації, що генерується щодня, постійно зростає, створюючи як 
нові можливості, так і виклики для підприємств і державних установ. 

Big Data дозволяє здійснювати аналіз на основі величезних обсягів струк-
турованих і неструктурованих даних, що надходять з різних джерел, таких як 
соціальні мережі, датчики IoT, мобільні пристрої та інші канали. Це дозволяє 
підприємствам отримувати більш цінну та детальну інформацію, які не були 
б можливими за умов використання традиційних методів аналізу даних. Ви-
користання Big Data підвищує точність прогнозування майбутніх тенденцій, 
дозволяючи більш ефективно планувати діяльність і реагувати на зміни в 
ринку [1].

Завдяки швидкості обробки даних і використанню передових алгоритмів 
машинного навчання та штучного інтелекту, Big Data також сприяє більш 
точному прийняттю рішень у режимі реального часу. Це, у свою чергу, до-


