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Н. В. Говтвяниця 
ст. викл. каф. соц.-гуманіт. дисц., Полтавська філія МАУП

Соціальні аспекти розвитку бізнесу  
в умовах глобальної нестабільності

Становлення і розвиток української державності, вип. 13, с. 136–138

Бізнес перебуває у середовищі, на яке мають вплив безліч елементів: ри-
нок, з його пропозиціями та попитом, акціонери зі своїми інтересами отри-
мання дивідендів та реалізації прав власності, уряд, з його податковими і 
законодавчими вимогами, діяльність конкурентів, розвиток нових техноло-
гій, наслідки політичних та економічних криз. Вплив такого середовища на 
ведення та розвиток бізнесу важко недооцінити. В умовах же глобальної не-
стабільності не врахувати хоча б один із факторів — приректи справу.

З іншого боку у сучасних умовах глобальної нестабільності бізнес пови-
нен враховувати соціальні аспекти впливу на працівників, споживачів, а та-
кож сприяти вирішенню проблем суспільства в цілому. Люди, як правило, 
очікують від бізнесу не лише високих економічних результатів, а й істот-
них досягнень з точки зору соціальних інтересів (захист довкілля, охорона 
здоров’я, захист інтересів споживача).

Ведення та розвиток бізнесу можливий лише за умови взаємозв’язку 
та тісного поєднання економічних, соціальних та екологічних складових. 
Економічне зростання забезпечуватимуть оптимальне використання обме-
жених ресурсів, застосування матеріало-, енергозберігаючих новітніх пере-
дових технологій, скорочення марнотратного над споживання. Соціальний 
аспект розвитку бізнесу повинен бути орієнтований на досягнення стабіль-
ності, людський розвиток, пом’якшення соціальної напруженості, збережен-
ня культурної спадщини.

Екологічний аспект повинен бути спрямований на ресурсозбереження 
шляхом економного використання природних ресурсів, охорони природи, 
організації екологічного безпечного виробництва, запобігання забрудненню 
навколишнього середовища.

Соціальний аспект розвивається у гострій боротьбі з ідеями “чистого рин-
ку”, згідно з якими, єдиною метою корпорації є максимізація прибутку. Ре-
зультатом цього, особливо в умовах глобальної нестабільності, стає стриму-
вання зростання зарплати, скорочення соціальних виплат і стимулювання 
попиту за допомогою споживчого кредитування. Відбувається наростання 
соціально — економічної нестабільності та військово — політичної напруже-
ності, загострюється боротьба за природні ресурси, території, розпалюються 
міжетнічні конфлікти, поглиблюється екологічна криза.
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Соціальний аспект розвитку бізнесу передбачає не лише активну со-
ціальну позицію підприємства, а також добровільно прийняті додаткові 
зобов’язання по задоволенню економічних та соціальних потреб осіб, місце-
вих громад і суспільства у цілому.

У сучасній світовій глобальній економіці існують дві стратегічні тен-
денції, що претендують на панування у світі бізнесу: оптимізаційна, яка 
заснована на фінансово — правовому регулюванні світової економіки, дов-
гостроковому перерозподілу ресурсів і пов’язана з транснаціональними кор-
пораціями, та інноваційна, яка спирається на творчий дар особистості лю-
дини. Насправді, найціннішим надбанням підприємств нової економіки все 
частіше стають не фонди і управлінський ресурс, а людський капітал, певна 
кількість творчих особистостей, від присутності яких іноді значною мірою 
залежить доля величезних корпорацій.

Отож, розвиток бізнесу в сучасних нестабільних умовах національної 
та світової економіки можливий лише за умови визнання самої людини, як 
найвищої соціальної цінності, підвищення якості людського життя, зростан-
ня ролі інтелектуальної гуманітарної глобальної інтеграції.

Привертають значну увагу такі глобальні проблеми соціальної якості 
життя, як освіта, професійна підготовка, здоров’я, безпека людини. “Нова 
економіка, як і нова політика, відрізняється найрадикальнішим способом, — 
зазначав С. Байєрс, міністр торгівлі та промисловості Великобританії. Біль-
шу частину її продукції не можна зважити, торкнутися, або виміряти, її най-
цінніший капітал — це знання та творчі здібності людей”.

Освіта та професійна підготовка, вміння в повному обсязі використову-
вати свої знання набувають особливого значення в умовах глобалізації.

У сучасній економіці головним джерелом прибутку, що забезпечить пере-
могу у конкурентній боротьбі є творчий та інтелектуальний потенціал лю-
дини.

Кожна людина має власний потенціал, і завдання держави  — сприяти 
його розвиткові. 

Для економіки яка базується на інформаційно  — технологічних досяг-
неннях, характерна більша перевага освіти, доступ до інформаційних тех-
нологій. А головним ресурсом, що ґрунтується на знаннях, є люди. Держава 
повинна різнобічно підтримувати сферу науки і освіти, збільшувати інвес-
тиції в “людський капітал”. 

Соціальний та економічний розвиток нероздільно пов’язані, що під-
тверджують яскраві приклади у різних країнах світу. Відомий англійський 
економіст Р. Арчер у книзі “Ринки і правильний уряд. Шлях уперед до еко-
номічного і соціального розвитку” зауважує, що ця модель має на меті вста-
новлення органічно пов’язаних відносин між ринковою економікою, держа-
вою та громадським суспільством.

Така модель передбачає існування тристороннього партнерства, побудо-
ваного на розумінні того, що розвиток інноваційної економіки та ефективна 
діяльність уряду залежить від кваліфікованого освіченого електорату, який 
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може приймати виважені рішення і робити свій вибір. Ось чому освіта та 
соціальний аспект в умовах нестабільності, економічної та політичної кризи 
набуває особливо важливого значення.
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