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В. В. БАЄВ
канд. е. н., доц., проф. МКА, УРІМБ МАУП

МЕДИЧНИЙ ТУРИЗМ В УКРАЇНІ:  
ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ 

В ХХІ сторіччі медичний туризм перетворився в окремий вид туристич-
ної індустрії. За прогнозами Всесвітньої організації охорони здоров’я до 
2022 року туризм та охорона здоров’я мають стати провідними галузями сві-
то господарства.

За аналітичними висновками International Medical Travel Journal ме-
дичний туризм перетворюється в одну з найбільш швидкозростаючих га-
лузей [3]. Опитування проведені в 280 клініках і лікарнях 60 країн світу — 
лідерах медичного туризму свідчать про позитивну динаміку розвитку 
цього виду світового бізнесу. В 48  % клініках, лікарнях та медичних ту-
ристичних агентствах повідомили про зростання міжнародної число паці-
єнтів протягом 2014 року. Понад 50 % суб’єктів медичного туризму очікує 
на річне зростання більш ніж на 10 % в рік на ринку медичного туризму 
на найближчі п’ять років. Найбільші прибутки очікуються в медичному 
туризмі, орієнтованому на надання послуг з косметичної хірургії (55  % 
опитаних), при лікуванні раку (54 % респондентів), лікування безпліддя 
(40 % респондентів) і стоматологічне лікування (38 % опитаних). За про-
гнозами асоціації Deloitte Center for Health Solutions економіка країн з 
невисокими цінами на медичні послуги отримала прибутки понад 2 млрд. 
долл. США [6].

Стрімкий розвиток індустрії медичного туризму в останні 10 років обу-
мовлений кількома причинами:

•	 зростання вартості лікування в країнах з розвинутою економікою;
•	 поява нового сегменту споживачів медичних послуг, які воліють поєд-

нувати якісне лікування за низькими цінами, з можливістю отримання 
яскравих вражень від подорожей в інші країни;

•	 не можливість оперативного отримання необхідної медичної допомо-
ги (листи-очікування) в країнах Європейського Союзу та в країнах 
Близького Сходу;

•	 відсутність в низці країн світу якісної медичної допомоги та відповід-
них технологій лікування та діагностики.

З метою розвитку медичного туризму уряди деяких країн розробля-
ють системи охорони здоров’я, в структуру якої входять лікувально-
профілактичні заклади, туристичні агентства та страхові компанії, орієн-
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товані на медичний туризм. Існують національні програми, спрямовані на 
популяризацію країни в сфері медичного туризму [5]. 

Головними напрямками розвитку медичного туризму в світі є США, Ні-
меччина, Туреччина, Індія, Таїланд, а також Канада, Мексика, Коста-Ріка, 
Великобританія, Франція, Іспанія, Йорданія, Дубай, Малайзія, Сінгапур, 
Японія, Корея, Філіппіни, ПАР. Тільки з США в 2012 році з метою отри-
мання медичної допомоги за кордоном виїхали за межі країни понад 2,7 млн. 
громадян. Головні прибутки від медичного туризму сьогодні отримують 
США, Німеччина, Туреччина, Індія і Таїланд [4].

Зокрема, Туреччина, один з найуспішніших гравців світового ринку ме-
дичного туризму, в 2012 році прийняла 617 тисяч медичних туристів, заро-
бивши на них $ 4,2 млрд. До 2016 року країна планує збільшити потік мед-
туризму до 1 млн. осіб, а доходи — до $ 10 млрд.

Основною причиною розвитку медичного туризму є різниця в цінах, при 
однаковій якості, на медичну допомогу в різних країнах світу. Наприклад 
аортокоронарне шунтування в Бангкоку коштує 12 тисяч доларів, у США — 
100–200 тисяч. Лазерна корекція зору — 730 доларів, у США — 3,7 тисяч. В 
Делі за базове обстеження (аналіз крові, ЕКГ, рентгенографія грудної кліт-
ки, УЗД черевної порожнини) потрібно заплатити 84 долара. У Великобри-
танії — 600 [1].

В Україні послуги медичного туризму стали набирати популярність 4–5 
років тому. В даний час туристичні фірми розвивають три види медично-
го туризму: діагностичного, оздоровчого та лікувального характеру, кожен 
з яких користується незмінно високим попитом. Відбувається структуру-
вання українського ринку виїзного лікування. За даними учасників ринку, 
практично всі туристичні компанії України надають послуги лікування за 
кордоном, проте лише невелика кількість з них спеціалізуються виключно 
на цьому виді бізнесу. Новий і водночас дуже динамічний напрямок обіцяє 
високі прибутки, а тому відкриваються турфірми, які поспішають заявити 
про роботу зі 100 або 200 клініками за кордоном, що часто є лукавим пере-
більшенням. Крім туристичних фірм на ринку медичного туризму існує так 
само невеликий сегмент ринку, представлений: Українськими медичними 
клініками (наприклад, “Євролаб”), які пропонують організацію лікування 
за кордоном як додаткову послугу. 

В останні 5 років пацієнти виїжджали за кордон за такими медичними по-
казаннями: лікування дихальних шляхів, шкіри, серця, нирок, печінки, ліку-
вання розриву м’язів, обстеження, пластичні операції. Крім того, причиною 
виїзду за кордон можуть бути [6]: 

•	 постановка діагнозу в складних клінічних випадках; 
•	 потреба в унікальних технологіях лікування, наприклад, транспланта-

ції органів; 
•	 високовартісні медичні технології, які поки що відсутні в нашій країні; 
•	 рідкісні медичні процедури, які не надаються в Україні; 
•	 необхідність консультації і лікування у висококласного спеціаліста. 
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Нарешті, вже досить широко поширений виїзний оздоровчий туризм, що 
поєднується з індустрією нових вражень.

За статистикою, основні потоки виїзного медичного туризму з України 
спрямовані в Ізраїль, Туреччину, США, Таїланд, Німеччину, Угорщину, Ав-
стрію, Чехію і Словаччину. Проте останнім часом серйозну конкуренцію їм 
почали складати клініки нових країн: Індії, Бразилії, Болівії, Коста-Ріки, 
ПАР.

З іншого боку, Україна сама стає вкрай перспективним ринком для 
в’їзного медичного і оздоровчого туризму. Наша країна має репутацію по-
стачальника медичних послуг з хорошим співвідношенням ціна-якість: 
вартість послуг в українських клініках набагато нижче. У першу чергу це 
відноситься до послуг стоматології, МРТ-діагностики. Багато туристів ці-
леспрямовано приїжджають в Україну в пошуках унікальних видів лікуван-
ня — наприклад, стовбуровими клітинами. В останні роки збільшується по-
пит іноземних громадян на послуги в українських репродуктивних клініках. 

Всесвітня асоціація медичного туризму (GHTC) вважає, що Україна є 
дуже привабливою для іноземних інвесторів та пропонує допомогу в інвес-
туванні закладів охорони здоров’я та реформуванні галузі [2].

Варто відзначити, що українські клініки стрімко заробляють популяр-
ність на ринку світового медичного туризму завдяки поєднанню доступних 
цін та високої якості своїх послуг. Експерти підкреслюють, що вартість укра-
їнських медичних послуг є значно меншою, ніж аналогічних у розвинених 
країнах, при цьому не поступаються їм у якості та рівні комфорту в багатьох 
зарубіжних клініках [5]. Крім того, в очах іноземців важливою перевагою 
для лікування в Україні є відсутність черг на лікування та надання медичних 
послуг, що дозволяє іноземним пацієнтам отримати своєчасну допомогу в 
повному розмірі. Розвитку мед. туризму сприяє достатній розвиток медич-
ного сервісу, координаційних супровідних послуг, а також англомовний пер-
сонал. 

Іноземні клініки часто самі виходять на український ринок з пропози-
цією своїх послуг. Приклади включають в себе як багатопрофільні ЛПЗ 
(Центральна клініка м. Аугсбург) так і спеціалізовані. Особливо активні в 
просуванні своїх послуг німецькі клініки півдня Німеччини. Іноземними не-
медичними фірмами-посередниками, які мають свого представника або по-
середника в Україні. Приклад: Компанія “Вavaria Мed Service GmbH”. 

В Україні існує ряд багатопрофільних лікарень, які потребують інвести-
цій для повноцінного функціонування, наприклад, Охматдит. Також необ-
хідне створення спеціалізованого центру з трансплантації кісткового мозку, 
реалізація якого дозволить суттєво економити державні кошти на лікування 
таких пацієнтів за кордоном та є доволі привабливим бізнес-проектом для 
залучення пацієнтів із інших країн. І подібних проектів для фахової співпра-
ці в Україні достатньо, оскільки політика нового українського уряду полягає 
у широкому залученні інвестицій, відкритості до співпраці з закордонними 
партнерами та прозорості усіх процедур.
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