
 1 

ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ВИЩИЙ НАВЧАЛЬНИЙ ЗАКЛАД 

«МІЖРЕГІОНАЛЬНА АКАДЕМІЯ УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ» 

_________________________Західнодонбаський інститут___________________________ 

 

кафедра економіки та менеджменту 

(повна назва кафедри, циклової комісії) 

 

КУРСОВА РОБОТА 

(ПРОЕКТ) 

 
з Економіка праці та СТВ 

(назва дисципліни) 

 

 
на тему : «Управління інтелектуальним капіталом підприємства та роль 

трудового потенціалу в забезпеченні його розвитку» 

 

 
                                                           Студента(ки) Чугунов Кирило Олексійович 

 

Кур ІІ 
Групи ІН35-9-24- Б1УПП(4,0д) 

напрям підготовки (спеціальності) 

економіка_________ 
спеціалізації управління персоналом та економіка праці 

 
Керівник доцент Тищенко Т.І. 

(посада, вчене звання, науковий ступінь, прізвище та ініціали) 

 
 

Оцінка: 

                                            Національна шкала_____________ 

    Кількість балів:__________ECTS_________ 
 

 

Члени комісії  ____________                 ________________________ 
                                  (підпис)                      (прізвище та ініціали) 

 

                         ____________                 _________________________ 

                                  (підпис)                      (прізвище та ініціали) 
 

                         ____________                 _________________________ 

                                 (підпис)_____             (прізвище та ініціали) 
 

___________-20____р 



 2 



 3 

ЗМІСТ 

 

ВСТУП 

РОЗДІЛ1 ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ КОНЦЕПЦІЇ 

ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОГО КАПІТАЛУ 

1.1 Сутність інтелектуального капіталу 

1.2 Комплексна оцінка інтелектуального капіталу підприємства 

РОЗДІЛ 2 АНАЛІЗ ТРУДОВОГО ПОТЕНЦІАЛУ ЯК СКЛАДОВОЇ 

ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОГО КАПІТАЛУ 

2.1 Загальна техніко-економічна характеристика підприємства 

2.2. Аналіз трудового потенціалу як елементу інтелектуального 

капіталу 

РОЗДІЛ 3  МЕТОДИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО 

УДОСКОНАЛЕННЯ УПРАВЛІННЯ ІНТЕЛЕКТУАЛЬНИМ 

КАПІТАЛОМ НА ПІДПРИЄМСТВІ ПАТ «ПЗТО» 

ВИСНОВКИ 

СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ 

 

6 

 

 

8 

15 

 

 

21 

 

25 

 

 

32 

36 

38 

 

 



 4 

ВСТУП 

 

У сучасному суспільстві інтелектуальний капітал усе частіше виступає 

основою для успішної діяльності підприємств. Саме він у багатьох випадках 

визначає конкурентоспроможність організацій та виступає ключовим 

фактором їх розвитку. У процесі створення, трансформації та використання 

інтелектуального капіталу беруть участь як комерційні підприємства, так і 

державні та громадські заклади й організації, тобто практично всі суб’єкти 

ринкової діяльності. 

Перехід до нового суспільства, у якому інтелектуальний капітал стає 

провідним фактором суспільного виробництва, знаменує одночасно перехід 

до нової структури вартості того, що ми споживаємо. Зокрема, змінюється 

структура вартості більшості матеріальних продуктів. Для багатьох видів 

продукції більша частина вартості створюється на стадії не стільки 

матеріального виробництва, скільки маркетингу, збуту й НДДКР, а також у 

процесі планування, транспортування, продажу й обслуговування. 

Джерелами нової доданої вартості сьогодні значною мірою виступають 

дизайн, контроль якості, маркетинг й обслуговування. Сучасне виробництво - 

це багато в чому діяльність розуму, тобто вплив з боку інженерів, 

бухгалтерів, конструкторів, дизайнерів, фахівців з персоналу, збуту й 

маркетингу, експертів з інформаційних мереж. У багатьох організаціях все 

більша частина отриманого ефекту стає результатом застосування 

спеціальних знань, широкого навчання персоналу і взаємодії з партнерами й 

контрагентами. 

Величезна роль інтелектуального капіталу в забезпеченні економічного 

прогресу актуалізує дослідження, спрямовані на пошук шляхів його 

ефективного застосування. Цієї проблематики приділили увагу багато 

відомих економістів. Розкриття суті даної категорії присвячені праці Е. 

Брукинга, В. Гейця, Дж. Гелбрейта, М. Кастельса, Е. Тоффлера, В. 

Іноземцева, Б. Леонтьєва, Л. Мельника та ін. Ними розроблена категоріальна 
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база концепції інтелектуального капіталу, з'ясована структура, unveiled його 

роль в цілому і окремих складових на нинішньому етапі. Названі праці 

відрізняються теоретико-методологічної спрямованістю і мають відношення 

здебільшого макроекономіки, проблеми, пов'язані з окремим підприємством, 

ще чекають свого освітлення. Слід зазначити, що в деяких публікаціях 

розглядаються прикладні аспекти використання та оцінки інтелектуального 

капіталу підприємства і господарських систем проте зроблено це в досить 

обмежених рамках.  

Актуальність теми дослідження визначається необхідністю пошуку 

методів, що забезпечують ефективне управління інтелектуальним капіталом 

підприємства, націленого на отримання максимального прибутку та 

ефективне використання людських ресурсів. 

Об'єктом дослідження виступає процес удосконалення трудового 

потенціалу як складової інтелектуального капіталу. 

Метою курсової роботи є дослідження шляхів удосконалення 

управління інтелектуальним капіталом. 

Для досягнення поставленої мети розглянуті наступні завдання: 

- дослідження теоретичних підходів до управління та оцінки нематеріальних 

активів організації і уточнення поняття «інтелектуальний капітал»; 

- визначення цілі, завдання та особливості управління інтелектуальним 

капіталом; 

- визначення структуру інтелектуального капіталу підприємства; 

- пошук шляхів удосконалення управління інтелектуальним капіталом на 

підприємстві ПАТ «ПЗТО» 
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РОЗДІЛ 1 

ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ КОНЦЕПЦІЇ ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОГО КАПІТАЛУ 

 

1.1 Сутність інтелектуального капіталу 

 

Природа капіталу, його сутність прикувала до себе увагу економічної 

думки на протязі століть. Залежно від рівня розвитку продуктивних сил, 

виробничих відносин люди по-різному відповідали на питання про те, що 

таке капітал. 

Такимж чином, капіталж як економічнаж категорія являєж собою 

відносиниж між суб’єктамиж власності щодож раціонального використанняж 

сукупність матеріальнихж і нематеріальнихж факторів виробництва,ж 

робочої сили,ж інтелектуального потенціалуж співробітників, фінансовогож 

капіталу вж цілях відтворенняж себе якж економічної системи,ж створення 

конкретнихж речей (товарів,ж послуг, інтелектуальногож продукту), 

необхідногож доходу наж основі відокремленогож економічного інтересу.ж 

В сучаснихж умовах іж на найближчеж майбутнє єдинийж фактор, 

розвитокж якого маєж досить великийж ресурс якж на якісно-кількісних 

параметрів,ж так іж за тимчасовимж - це людськийж капітал.  

Економічніж категорії "людськийж капітал" іж "інтелектуальний 

капіталж" засновані наж місці іж функції людиниж в економічнійж системі, 

йогож здатності дож праці, томуж мають багатож спільного. Вж той жеж час 

історичнож вони використовуютьсяж для дослідженняж різних сторінж 

участі людиниж в економічнихж відносинах. 

Якіснеж перетворення праціж окремих працівниківж вимагає більшж 

точного визначенняж поняття "інтелектуальнийж капітал". Дож того жж 

треба відзначити,ж що приж його визначенніж необхідно враховуватиж 

єдність існуючихж категорій. 

Великуж увагу визначенняж і дослідженняж суті категоріїж 

"інтелектуальний капіталж" надають вченіж на сучасномуж етапі розвиткуж 

ринкової економіки.ж Це широкож відомі розробкиж зарубіжних авторівж Е. 
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Брукинга,ж Т. Бьюзена,ж Р. Минса,ж Буд. Шнайдера,ж Річарда Р.ж Нельсона 

іж Сіднея Дж.ж Вінтера, А.ж Слівотскі, Буд.ж Моррісона таж ін. 

Засновникамиж цієї категоріїж можна вважатиж російських ученихж Л, С.ж 

Шаховську, Б.ж Б. Леонтьєва,ж В. Л.ж Іноземцева, С.ж А. Ленскуюж та ін.ж 

Проведемо невеликийж огляд існуючихж точок зору.ж На думкуж Е. 

Брукинга,ж «Інтелектуальний капітал”ж - це термінж для позначенняж 

нематеріальних активів,ж без якихж компанія неж може існувати,ж 

посилюючи конкурентніж переваги. Складовимиж частинами 

інтелектуальногож капіталу є:ж людські активи,ж інтелектуальна власність,ж 

інфраструктурні таж ринкові активи.ж Під людськимиж активами 

розумієтьсяж сукупність колективнихж знань працівниківж підприємства, 

їхж творчих здібностей,ж вміння вирішуватиж проблеми, лідерськихж 

якостей, підприємницькихж та управлінськихж навичок" [13,ж с. 31].ж 

Наведена данаж оцінка зж позиції практика,ж активно використовуєж в 

творчоїж діяльності нематеріальніж активи, оцінкаж і керуванняж якими 

реальнож здійсненні. 

Точкиж зору. Л.ж Іноземцева іж Б. Б.ж Леонтьєва, щож базуються наж 

визначенні, сформульованомуж Л. Эдвинсоном,ж дуже близькі.ж 

Ось якж визначає інтелектуальнийж капітал. Л.ж Іноземцев: 

«Інформаціяж і знання,ж ці специфічніж за своєюж природою іж форм 

участіж у виробничомуж процесі фактори,ж в рамкахж фірм берутьж вигляд 

інтелектуальногож капіталу. Інтелектуальнийж капітал являєж собою щосьж 

на кшталтж «колективного мозку”,ж акумулюючого науковіж і повсякденніж 

знання працівників,ж інтелектуальну власністьж і накопиченийж досвід 

спілкування,ж 

і організаційнуж структуру, інформаційніж мережі таж імідж фірми”ж [14, 

с.ж 340]. 

Складовіж частини інтелектуальногож капіталу, згіднож з точкиж зору. 

Л.ж Іноземцева: першеж - людський капітал,ж втілений уж працівників 

компаніїж у виглядіж їх досвіду,ж знань, навичок,ж здібностей дож 

нововведень, аж також дож загальної культури,ж філософії фірми,ж її 
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внутрішнімж цінностей; другеж - структурний капітал,ж що включаєж 

патенти, ліцензії,ж торгові марки,ж організаційну структуру,ж бази даних,ж 

електронні мережіж [14, с.ж 342]. 

Підж інтелектуальним капіталомж того чиж іншого суб'єктаж Б. Б.ж 

Леонтьєв розумієж вартість сукупностіж наявних уж нього інтелектуальнихж 

активів, включаючиж інтелектуальну власність,ж його природніж і 

придбаніж інтелектуальні здібностіж та навички,ж а такожж накопичені 

нимж бази знаньж і корисніж відносини зж іншими суб'єктамиж [15, с.ж 101]. 

Цінністьж суб'єкта інтелектуальногож капіталу завждиж повинна 

розглядатисяж в співвідношенніж з реальнож очікуваними результатамиж 

його інтелектуальноїж діяльності іж на ційж підставі повиннаж виражатися 

відповідноюж вартістю. Інтелектуальнийж капітал єж провідним капіталомж 

і складаєж основу будь-якого підприємстваж на сучасномуж етапі розвиткуж 

ринкової економіки.ж 

Людський капіталж являє собоюж знань, навичок,ж умінь 

співробітників,ж досвід конкретнихж працівників якж сукупна економічнаж 

цінність даногож об'єкта бізнесу.ж 

Структурний капіталж - все, щож залишається наж підприємстві, 

пов'язанеж з інтелектуальнимж потенціалом, післяж відходу персоналуж з 

роботиж додому. Сюдиж відносяться інтелектуальнаж власність, 

інформаційніж системи, системаж фінансових відносин,ж інструкції, 

положення,ж стандарти, нагороди,ж грамоти, призи,ж які отрималож 

підприємство (уж нас цеж інтелектуальна власність,ж інтелектуальна 

активність).ж 

Сутність інтелектуальногож капіталу якж економічної категоріїж 

можна визначитиж як системуж відносин різнихж економічних суб'єктівж 

щодо раціонального,ж стійкого йогож відтворення наж основі 

прогресивногож розвитку наукиж в ціляхж виробництва конкретнихж 

товарів, послуг,ж доходу, підвищенняж життєвого рівня,ж вирішення 

проблемиж нерівномірності світовогож та регіональногож розвитку наж 

основі персоніфікованихж економічних інтересівж суб'єктів [9,ж с. 188].ж 
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Інтелектуального капіталуж властива більшж високий ступіньж 

розвитку порівнянож з ужеж відомими функціональнимиж формами 

капіталу,ж критерієм чогож є більшж стійкий рівеньж економічного 

зростанняж суспільства, ефективностіж його структур.ж Інтелектуальний 

капітал,ж розвиваючись наж основі попередніхж форм капіталу,ж вбирає вж 

себе їхніж основні властивостіж і одночаснож має власнеж утримання, якеж 

визначається специфікоюж його функцій:ж 

- наявність іж прогресивний розвитокж інтелектуальної власності;ж 

- становлення креативногож типу мисленняж працівників, підприємців,ж - 

наукових діячів,ж керуючого персоналу,ж що формуєж і реалізуєж основні 

моделіж - - відтворення кожноїж конкретної економічноїж системи іж їх 

сукупності;ж 

- переважне формуванняж в данійж системі капіталуж інтелектуального 

центру,ж поступово охоплюєж всю сукупністьж факторів виробництва,ж 

розподілу, обмінуж і споживання.ж 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1.ж1. Основніж форми інтелектуальногож капіталу [12;жc.49]ж 
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сьогодніж є матеріальніж фактори виробництва,ж праці - патенти,ж ліцензії, 

ноу-хау, моделі,ж програми іж т. п.,ж знаходять зростаючаж застосування уж 

всіх сферахж життєдіяльності суспільстваж і йогож суб'єктів. 

Інтелектуальнийж капітал поступовож здобуває власнуж оригінальну 

формуж руху, системоутворюючимж елементом якогож є наука.ж 

Як іж всякий капітал,ж інтелектуальний капіталж має своїж 

особливості рухуж і поширюєж свій впливж на всіж складові корпоративноїж 

структури.  

Інтелектуальнийж капітал здійснюєж завершений процесж руху, 

формуючи,ж доповнюючи, реалізуючиж себе якж систему. Значнаж частина 

циклуж руху інтелектуальногож капіталу пов'язанаж з витрачаннямж 

інвестиційних коштів,ж але віддачаж відбувається неж відразу. Тількиж на 

стадіяхж матеріалізації капіталуж створюються можливостіж окупності 

витрат,ж отримання прибутку.ж 

Інтелектуальний капіталж пов'язаний зж якісними властивостямиж 

робочої сили.ж Для народженняж інтелектуального капіталуж недостатньо 

одногож творчого потенціалу.ж Базою йогож формування єж наступні 

характеристикиж робочої сили:ж природні якостіж (здоров'я, 

психофізіологічнаж стійкість таж ін.), відповіднеж виховання, щож дало 

індивідуж можливість іж бажання наполегливо,ж дисципліновано 

трудитися,ж систематично працюючиж над собою;ж професійна 

підготовка,ж кваліфікаційний рівень,ж що поєднуєтьсяж з неухильноїж 

роботою надж його підвищенням,ж пошук новихж рішень, постійнеж 

підвищення культурногож рівня розширюєж горизонти знаньж і мислення;ж 

почуття господаря.ж В ціломуж це формуєж певний креативнийж менталітет, 

якийж є невід'ємноюж рушійною частиноюж інтелектуального капіталу.ж 

Інтелектуальний капіталж - це системаж характеристик, щож 

визначають здатністьж людини, тобтож якість робочоїж сили індивідуума,ж 

сукупного працівникаж підприємства, фірмиж корпорації, країни,ж який 

матеріалізуєтьсяж або проявляєтьсяж в процесіж праці, якийж створює 
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товар,ж послуги, прибавочнийж продукт вж цілях їхж відтворення наж 

основі персоніфікованогож економічного інтересуж кожного суб'єкта,ж їх 

сукупностіж [9, с.ж 195].  

Інтелектуальнимж капіталом вж сучасних умовахж можуть матиж 

люди будь-яких професій,ж здатні дож творче мислення,ж бо їхж капіталом 

стаєж здатність дож неординарним вчинківж і дій.ж Але присвятитиж себе 

науковоїж або будь-якої іншоїж інтелектуальної діяльностіж вони 

вирішуютьж тільки тоді,ж коли вониж можуть чекатиж від цьогож вигоди, 

якж грошовій, такж і морально-психологічної, щож перевершує вигодиж 

простих носіївж робочої сили.ж 

Носіями інтелектуальногож капіталу можнаж назвати професіоналів,ж 

наділених унікальнимиж і важкож замінними здібностями,ж значення якихж 

для суспільстваж найкраще оцінюєтьсяж в умовахж ринку.  

Інтелектуальнийж капітал складаєтьсяж з людського,ж організаційного таж 

споживчого капіталу.ж 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1.ж2. Структураж інтелектуального капіталуж [16;c.171] 
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активівж на інші.ж 

Інвестування - цеж важлива передумоваж виробництва 

інтелектуальногож продукту, алеж ще неж його виробництво,ж яке 

здійснюєтьсяж в процесіж діяльності, деж власник цьогож капіталу 

виступаєж або об'єктомж або суб’єктом,ж або результатомж впливу. Дляж 

формування іж розвитку творчихж здібностей однихж лише інвестиційж 

недостатньо. Змістж цього процесуж - це неж просто вкладенняж коштів іж 

ресурсів, аж усвідомлена іж цілеспрямована діяльністьж самого носіяж цих 

якостей,ж домогосподарства іж всього суспільства.ж Інтелектуальний 

капіталж створюється якж у громадськомуж секторі економікиж за 

допомогоюж ринкового механізму,ж так іж в особистому,ж в томуж сенсі, 

щож витрати праціж і зусильж по саморозвиткуж та самовдосконаленняж 

відіграють вирішальнуж роль уж цьому процесі.ж Але ціж витрати неж 

включаються потімж в суспільніж витрати, якж рух всьогож 

відтворювального процесу,ж бо накопиченийж запас знань,ж умінь таж 

інших виробничихж якостей людиниж може бутиж реалізований іж може 

отриматиж оцінку тількиж в суспільствіж шляхом активноїж діяльності їхж 

власника[16,ж с. 171].ж 

Суть будь-якої економічноїж категорії завждиж виявляється черезж 

функції. Функціїж є похіднимиж від суті,ж яку вониж виражають, іж 

показують, як,ж яким чиномж реалізується громадськеж призначення цієїж 

економічної категорії.ж Тому основнимиж функціями інтелектуальногож 

капіталу є:ж накопичувальна, виробнича,ж відтворювальна, стимулююча,ж 

забезпечення продуктивностіж праці, конкурентоспроможності,ж впливу наж 

економічне зростання.ж 

При характеристиціж поняття «інтелектуальнийж капітал» необхіднож 

виділити наступніж особливості даноїж категорії: 

Уж сучасних умовахж інтелектуальний капіталж визначає головніж тенденції 

економічногож зростання.  

Формуванняж інтелектуального капіталуж вимагає відж самої 
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людиниж і всьогож суспільства значнихж і всеж зростаючих витрат.ж 

Вкладення вж інтелектуальний капіталж дають доситьж значний заж 

обсягом, тривалийж час іж інтегральний заж характером економічнийж і 

соціальнийж ефект. Чимж раніше роблятьсяж вкладення уж людини, тимж 

швидше вониж починають даватиж віддачу. Алеж потрібно матиж на увазі,ж 

що більшж якісні таж тривалі інвестиціїж приносять більшж високий таж 

більш довгостроковийж ефект. Інвестиційнийж період уж інтелектуального 

капіталуж значно довша,ж ніж уж фізичної. Уж останнього вінж складає вж 

середньому відж одного рокуж до п'ятиж років, аж у такоїж форми 

вкладенняж в інтелект,ж як освіта,ж інвестиційний періодж може досягатиж 

12-20ж років, продовжуючиж надалі всюж трудове життя.ж 
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1.2ж Комплексна оцінкаж інтелектуального капіталуж підприємства 

 

Інтелектуальнийж капітал підприємства,ж по-перше,ж має кількаж 

складових елементівж і, по-друге, наж його формуванняж і величинуж 

впливає доситьж численна групаж різнорідних факторів.ж Тому 

інтегральнаж оцінка інтелектуальногож капіталу компаніїж повинна 

відображатиж багатогранну діяльністьж компанії вж цілому. Важливож 

відзначити, щож для компанійж різної спеціалізаціїж типовими можеж бути 

тількиж підхід дож оцінки їїж інтелектуального капіталу,ж набір жж 

показників індивідуальний.ж Тому Т.ж Стюарт пропонуєж всього триж 

прагматичних принципу,ж керуючись якимиж можна зробитиж вірний 

вибірж інструментарію оцінки:ж 

1. Неж ускладнювати завдання.ж Для більш-менш якісноїж і об'єктивноїж 

оцінки інтелектуальногож капіталу компаніїж потрібно, якж правило, неж 

більше трьохж вимірюваних параметрівж кожного йогож різновиду - 

людського,ж структурного споживчогож - плюс одинж інтегральний 

показник,ж що характеризуєж цю сторонуж потенціалу компаніїж в цілому.ж 

2. Вимірюватиж потрібно тількиж те, щож має важливеж стратегічне 

значенняж для діяльностіж компанії. 

3.ж Вимірювати потрібнож тільки тіж види діяльності,ж які створюютьж 

інтелектуальне багатство.ж 

Для більшоїж наочності можнаж провести класифікаціюж інтелектуального 

капіталуж підприємства : 

- високийж рівень інтелектуальногож надбання; 

- середнійж рівень; 

- рівеньж нижче середнього;ж 

- не інтелектуальнаж компанія.  

Нехайж Ki (i = 1, ..., m) - система показників,ж що характеризуютьж 

інтелектуальний капіталж компанії; ki - бар'єрне нормалізованеж значення 

показника,ж що відповідаєж середньому рівнюж інтелектуальності 
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компанії.ж 

Зміна значеньж xi індикатораж інтелектуальності Ki відбувається вж 

діапазоні 0ж ≤ xi ≤ 1ж і ціж значення визначаютьсяж співвідношеннями: 

Тутж рівень інтелектуж компанії заж кожною складовоюж його 

інтелектуальногож капіталу (людського,ж структурного споживчого)ж 

позначений наступнимж чином: b - високий рівень,ж s - середній,ж ns - 

нижчеж середнього, 0ж - відсутня [37].ж 

Існують різніж методи (кореляційнихж зв'язків, ваговихж коефіцієнтів 

таж ін.) іж підходи дож інтегральної оцінкиж якої сфериж діяльності 

компаніїж за сукупністюж дії різноріднихж факторів наж цю сферу.ж 

Графічна інтерпретаціяж результатів аналізуж економічних 

обґрунтувань,ж оцінок, розрахунківж на практиціж сприяє кращомуж 

сприйняттю іж прискорення отриманняж не тількиж кількісних іж якісних 

значеньж показників, щож грає важливуж роль вж візуальної, оперативної,ж 

комплексної оцінкиж узгодженості різноріднихж факторів, щож визначають 

станж і тенденціїж розвитку компанії.ж Графік міститьж масу інформації,ж 

але головнаж його перевагаж в тому,ж що вонаж дає доситьж повну 

картину.ж Графік неж тільки характеризуєж поточний станж компанії, алеж і 

спрямованістьж стратегії їїж розвитку. Маючиж аналогічні даніж з 

конкуруючимж або суміжнихж компаніям, з'являєтьсяж можливість 

порівнюватиж себе зж іншими компаніямиж і оцінюватиж свої відносніж 

достоїнства іж недоліки, порівнюватиж і сполучатиж свої можливостіж і 

можливостіж суміжників. Абож порівнювати станж компанії вж динаміці 

різнихж років іж достовірно аналізуватиж прогресує абож деградує 

підприємство,ж виявляти іж парирувати небезпечніж відхилення відж 

нормального стану.ж 

У власнихж інтересах підприємства,ж в ціляхж її сталогож розвитку, 

аж іноді іж в ціляхж виживання необхіднож вміти даватиж самооцінку 

власногож потенціалу і,ж в першуж чергу, інтелектуальномуж потенціалу, 

порівнюватиж його можливостіж з потребамиж ринку [37].ж 
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Таким чиномж розвиток інтелектуальногож капіталу наж підприємстві 

уж працівників сприятимеж задоволенню потребж у соціальномуж визнання, 

повазі,ж включення дож складу домінуючихж груп, якіж стають 

власникамиж інформації іж здібностями продукуватиж нові знання.ж 

Дослідження науковихж праць вітчизнянихж і зарубіжнихж учених 

даєж змогу узагальнитиж сукупність існуючихж підходів дож оцінки 

інтелектуальногож капіталу підприємства.ж Отримані результатиж наведені 

вж табл. 1.ж1. 

Таблицяж 1.1ж 

Методичні підходиж до оцінкиж інтелектуального капіталуж 

підприємства 

 
№  
 

Метод (методика)  Сутність методу (методики)  

1  2  3  
1  "Skandia Navigator" [3]  Застосування матриці для оцінки інтелектуального капіталу, яка 

побудована на основі використання 73 показників і має вигляд 
комп’ютерної програми. Дозволяє простежити як людський 
капітал у взаємодії зі споживчим капіталом, внутрішніми 
процесами й здатностями компанії до інновацій, створює 
фінансову цінність компанії.  

2  Монітор нематеріальних 
активів [11]  

Застосування системи стратегічних індикаторів, що 
відображають процес відтворення й використання 
інтелектуального капіталу   

3  "Дослідник вартості" [11]  Метод фінансового обліку, що підраховує й розподіляє вартість 
інтелектуального капіталу за його складовими   

4  Метод IVM (усеосяжної 
оцінки) [11]  

Використовує ієрархію зважених індикаторів, які комбінуються 
між собою для відносної оцінки інтелектуального капіталу   

5  Метод вартісного 
ланцюжка [11]   

Побудова матриці нефінансових показників, згрупованих за 
етапами інноваційної діяльності  

6  Індекс інтелектуального 
капіталу [11]  

Консолідація окремих індексів інтелектуального капіталу в 
єдиний інтегральний індекс, що оцінюється в зіставленні зі 
зміною ринкового капіталу фірми   

7  "Коефіцієнт Тобіна" [2]  Будується на розрахунку відносного показника вартості 
інтелектуального капіталу, що визначається на основі 
співвідношення ринкової вартості компанії та очікуваної 
відновної вартості активів  

8  Метод "Interbrand" [5]  Метод оцінки бренду як однієї зі складових інтелектуального 
капіталу підприємства   

9  Брокер технологій (БТ) 
[5]  

Визначення вартості інтелектуального капіталу фірми на основі 
застосування 20 аудиторських питань і діагностики результатів 
обробки відповідей   

10  Індекс інтелектуального 
капіталу (ІК-індекс ) [6]   

Проведення розрахунків на основі об'єднання декількох різних 
індикаторів в один індекс і ув’язування зміни в 
інтелектуальному капіталі зі змінами на ринку   

11  Модель Б. Лева "Value 
Chain Blueprint" [6]  

Побудована на оцінці здібності підприємства до інновацій. Для 
оцінки виокремлюють дев’ять груп показників, такі як: 
накопичені, придбані здібності, ділова мережа, інтелектуальна 
власність, технологічна можливість реалізації інновацій, 
перспективи зростання компанії тощо  
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Продовження табл.ж 1.1.ж 
12  Методика консалтингової 

фірми Ernst & Young 
"Measures that Matter"  [7]  

Методика заснована на детальному дослідженні восьми 
чинників, що знаходяться в зоні пильної уваги інвесторів на 
фондовому ринку й впливають на вартість інтелектуального 

капіталу. Ці чинники, у свою чергу, розгортаються в 39 
детальніших показників, які й оцінюються  

13  Невидимий баланс 
(Konrad Group) [5]  

Методика Konrad Group заснована на розподілі 
інтелектуального капіталу на індивідуальний капітал і 
структурний капітал та оцінці його шляхом використання 
системи індикаторів  

14  Монітор 
інтелектуального 
капіталу К. Е. Свейбі 
(Intangible Assets Monitor) 

[3]  

Методика Intangible Assets Monitor розділяє невідчутні активи 
на зовнішню структуру, внутрішню структуру й компетенцію 
людей. Кожен із трьох нефінансових показників оцінюється з 
точки зору зростання ефективності, стабільності й інновацій  

15  Метод ринкової 

капіталізації [2]  

Метод заснований на оцінці перевищення ринкової вартості 

компанії над її бухгалтерською вартістю, що формується за 
рахунок використання інтелектуальних активів   

16  Knowledge Quick Scan   
[1]  

Методика діагностики стану компанії в галузі роботи з 
інтелектуальним капіталом, що включає в себе анкетування й 
аналіз процесів управління знаннями   

17  Вимір споживчого 
капіталу [2]  

Методика дозволяє визначити доходи, що отримує компанія від 
підтримання стосунків із постійним клієнтом   

18  Цитування патентів [5]  Метод заснований на оцінці цитування патентів, розроблених 
фірмою  

19  Методика Хаусела-
Канівського для оцінки 
вартості організаційного 
капіталу компанії [2]  

В основу методики покладено визначення ефективності 
використання нематеріальних інтелектуальних активів компанії 
з метою власного самовдосконалення та самоорганізації  

20  Метод підрахунку 
невідчутної вартості [11]  

Заснований на розрахунку надлишкового доходу на матеріальні 
активи з подальшою його інтерпретацією як оцінки 

інтелектуального капіталу  

21  Метод розраховуваної 

нематеріальної цінності 
активів (calculated 
intangible value – CI) [8]  

В основі оцінювання знаходиться модель залишкового 

операційного прибутку (residual operating income – REOI), який 
характеризує ефект, одержуваний організацією від 
використання як матеріальних, так і нематеріальних активів.   

22  Вартість нематеріальних 
активів компанії [2]  

Методика визначення вартості нематеріальних активів 
підприємства на основі даних бухгалтерської звітності  

23  
 

Збалансована система 
показників (Balanced 
Scorecard (BSC)) [12]  

Методика оцінки як матеріальних, так і нематеріальних активів, 
яка ґрунтується на чотирьох складових – фінанси, маркетинг, 
внутрішні бізнес-процеси, навчання та зростання  

 

Розгляд запропонованихж в таблиціж методичних підходівж до 

оцінкиж інтелектуального капіталуж дає можливістьж класифікувати їхж 

наступним чином:ж 

1.Методиж прямого вимірюванняж інтелектуального капіталу,ж які 

ґрунтуютьсяж на ідентифікаціїж в грошовихж або натуральнихж 

вимірювачах окремихж компонентів інтелектуальногож капіталу (методж 

цитування патентів,ж «Дослідник вартості”ж тощо).  
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2.жМетоди ринковоїж капіталізації, вж основі якихж лежить обчисленняж 

різниці міжж ринковою капіталізацієюж компанії іж власним капіталомж її 

акціонерів.ж Отримана величинаж розглядається якж вартість їїж 

інтелектуального капіталуж або нематеріальнихж активів. Дож цієї групиж 

належить, наприклад,ж метод капіталізації.ж 

3.Методичніж підходи, якіж дозволяють простежитиж залежність впливуж 

окремих факторівж на кінцевийж результат використанняж інтелектуальних 

ресурсівж (факторні підходи).ж Прикладом можутьж бути: модельж Б.Леваж 

«Value Chain Blueprint», методикаж консалтингової фірмиж Ernst & Young 

«Measures that Matter». 

4.жМетоди визначенняж ефекту відж використання компонентів,ж що 

формуютьж інтелектуальний капітал,ж наприклад: методикаж Хаусела-

Канівськогож для оцінкиж вартості організаційногож капіталу компанії,ж 

метод виміруж споживчого капіталуж та ін.ж 

5.Матричніж методи, заснованіж на побудовіж матриці фінансовихж або 

нефінансовихж показників, зокрема:ж «Skandia Navigator», метод 

вартісногож ланцюжка.  

6.жІнтегральні методи,ж які базуютьсяж на комплексномуж поєднанні 

декількохж вимірювачів, групж показників вж єдину системуж (збалансована 

системаж показників (Balanced Scorecard (BSC)), метод IVM та ін).ж 

В цілому,ж необхідно відзначити,ж що сучаснеж економічне 

середовищеж є настількиж нестабільним іж ризикованим, щож традиційні 

методичніж інструменти, якіж базуються наж принципах бухгалтерськогож 

обліку, єж не зовсімж адекватними умовамж сьогоднішнього дня.ж Не 

надаютьж можливість проведенняж комплексної достовірноїж оцінки іж 

більшість методівж визначення ефектуж від використанняж компонентів 

інтелектуальногож капіталу, ринковоїж капіталізації, матричніж методи. 

Значнаж кількість факторнихж методів побудованаж на обмеженійж 

кількості чинниківж впливу. Дож того ж,ж здебільшого неж враховується 

впливж якісних показників,ж які, вж свою чергу,ж суттєво 
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визначаютьжкінцевий результатж використання інтелектуальногож 

продукту. 

Вж той жеж час, відж достовірності, повнотиж і своєчасностіж 

відповідних розрахунківж залежить ефективністьж використання найбільшж 

продуктивної частиниж капіталу кожногож підприємства. 
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РОЗДІЛж 2 

АНАЛІЗж ТРУДОВОГО ПОТЕНЦІАЛУж ЯК СКЛАДОВОЇж 

ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОГО КАПІТАЛУж 

 

2.1ж Загальна техніко-економічна характеристикаж підприємства 

 

Публічнеж акціонерне товариствож «Павлоградський заводж 

технологічного обладнання”ж (далі ПрАТж «ПЗТО») заснованож відповідно 

дож наказу Регіональногож відділу фондуж держмайна Україниж по 

Дніпропетровськійж області відж 03.08.ж1995 р.ж № 12/22ж – АТ прож 

перетворення державногож підприємства «ПЗТО”ж у відкритеж акціонерне 

товариство.ж 

Метою діяльностіж ПрАТ «ПЗТО”ж є здійсненняж виробничої, 

науково-дослідницької таж комерційної діяльностіж для отриманняж 

прибутку дляж задоволення матеріальнихж та соціальнихж потреб членівж 

трудового колективуж та акціонерів.ж. 

Прибуток акціонерногож товариства формуєтьсяж з надходженьж від 

господарськоїж діяльності післяж покриття матеріальнихж і прирівнянихж до 

нихж витрат іж витрат наж оплату праці.ж З балансовогож прибутку АТж 

оплачуються відсоткиж по кредитахж банків іж по облігаціях,ж а такожж 

вносяться передбаченіж законодавством Україниж податки йж інші платежіж 

в бюджет.ж Чистий прибуток,ж отриманий післяж визначених розрахунків,ж 

залишається вж повному розпорядженніж АТ. 

Порядокж розподілу чистогож прибутку  іж покриття збитківж 

визначається відповіднож до законодавстваж України, даногож статуту іж 

внутрішніх нормативнихж актів АТ.ж 

Статутний фондж ПрАТ «ПЗТО”ж становить 3541320ж грн. Згіднож з 

установчимиж документами статутнийж фонд поділенож на 14165280ж 

простих іменнихж акцій номінальноюж вартістю 25ж коп. кожна.ж 

ПрАТ «ПЗТО”ж здійснює оперативнийж та бухгалтерськийж облік 
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результатівж своє діяльності,ж а такожж веде статистичнуж звітність таж 

подає їїж в установленомуж порядку таж обсязі органамж державної 

статистики.ж 

ПрАТ «ПЗТО”ж виробляє нестандартнеж обладнання дляж різних 

галузейж промисловості: 

- агрегатиж калібровані, станиж різних видів,ж арматура; 

- апаратиж з перемоткиж катанки іж бухти; 

- трубоелектрозварювальнеж обладнання; 

- профілюючеж обладнання; 

- гірнично-шахтове обладнання;ж 

- обладнання загальнопромисловогож призначення; 

- обладнанняж за спеціальнимиж замовленнями. 

Станомж на 31.ж12.2007ж року статутнийж капітал товариства,ж 

передбачений статутом,ж складає 3977940ж грн. i розділений наж 15911760 

простихж іменних акційж номінальною вартістюж 0,25ж грн. 

Акціїж ПрАТ «ПЗТО”ж розміщені наступнимж чином: 24,ж2 % акційж 

перебувають уж державній власностіж i закріпленіж за регіональнимж 

відділенням ФДМж України пож Дніпропетровській області;ж - 49,2ж % 

акцій належатьж юридичним особам;ж - 26,6ж % акцій належатьж фізичним 

особам.ж Підприємство відокремленихж підрозділів неж має. 

ПрАТж «ПЗТО» виробляєж комплектуючі виробиж для гірничо-

добувної галузі,ж суднових таж автотракторних дизелів,ж а такожж товари 

народногож споживання такі,ж як котлиж опалювальні водогрійніж типу 

КЧММж i КСТВж з широкимж діапазоном потужностей.ж подрібнювачі 

зернаж та іншіж ТНС. 98ж % від загальногож обсягу виробництваж складає 

виробництвож запчастин таж комплектуючих виробівж для тепловихж та 

судовихж дизелів, 2ж % - для товарівж народного споживання.ж 

Основний ринокж збуту - близькеж зарубіжжя (Росія)ж - 75,3ж %. По 

Україніж - 24,7ж %. 

ПрАТ «ПЗТО”ж відноситься дож галузі важкогож машинобудування, 
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більшістьж підприємств якіж неплатоспроможні, щож в значнійж мірі 

впливаєж на фінансово-економічний станж підприємства. Загальнийж обсяг 

реалізаціїж 14947 тис.жгрн. наж суму 7572ж тис.грн.ж 

Основні конкуренти:ж 

1. Котлиж опалювальні КЧММж - ПАТ "Рівненськийж завод 

тракторнихж агрегатів", Криворізькийж судоремонтний завод,ж ВАТ 

"Дніпротяжмашж". 

2. Технологічнеж обладнання дляж машинобудування - ПрАТж "СКБ 

"Укртехнож", м.Харків,ж Каменський машинобудівнийж завод, м.жКаменка, 

Черкаськаж обл.  

Основніж проблеми, щож впливають наж діяльність підприємства:ж 

- недосконалість податковогож законодавства; 

- - невирішеністьж у законодавчомуж плані стимулюванняж підприємств 

наж збільшення експорту;ж 

- - непродуманий перелікж пільг дляж підприємств, якіж виробляють 

продукціюж для підприємствж технологічного обладнання.ж 

У підприємстваж укладені договориж на постачанняж виробничо - 

технологічногож устаткування зж Київської, Запорізької,ж Кіровоградської, 

Миколаївської,ж  Харківської таж інших областях.ж 

Показники господарськоїж діяльності знаходятьсяж в тісномуж 

взаємозв'язку зж інтелектуальним капіталом,ж адже самеж вони визначаютьж 

його розвитокж тобто здатністьж підприємства інвестуватиж свій 

інтелектуальнийж потенціал. 

Сутністюж економічного аналізуж є комплекснеж і взаємозалежнеж 

дослідження процесівж і явищж господарської діяльностіж підприємства таж 

його структурнихж підрозділів іж виявлення наж цій основіж причинних 

зв'язків,ж тенденцій розвитку,ж недоліків економічноїж роботі таж 

обґрунтування управлінськихж рішень, щодож найбільш ефективногож 

використання закріпленихж матеріальних, трудовихж і фінансовихж 

ресурсів.  
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Аналізж основних техніко-економічних показниківж роботи 

підприємстваж наведено вж табл. 2.ж1. 

Таблицяж 2.1ж 

Аналіз основнихж техніко-економічнихж показників діяльностіж 

 ПрАТ «ПЗТО”ж за 2024-2025р 

№ 

з/п 

Показники 2024р 2025р Темпи 

приросту 

% 

Абсолютне 

відхилення 

1.  Випуск товарної 

продукції, тис. грн. 

18899,52 25163,28 133,1 62563,76 

2.  Середньооблікова 

чисельність персоналу, 

усього з них робочих 

осіб 

2065 2079 101 14 

3.  Середньорічне 

виробництво продукції 

в розрахунку на одного 

робітника, грн 

9,14 12,10 132 2,96 

4.  Річнийж фонд оплатиж 

праці, тис.ж грн. 

3437,ж43 3382,ж86 98,ж40 -54,ж57 

 

5.  Середньомісячнаж 

заробітна плата,ж грн 

1664ж 1627 97,ж8 -37ж 

6.  Балансова вартістьж 

основних фондів,ж тис. 

грнж 

42495,88ж 43419,97ж 102 924,ж09 

7.  Зносж основних 

фондівж тис. грн.ж 

25651,29ж 26878,59ж 105 1227,ж30 

8.  Балансоваж вартість 

нематеріальнихж 

активів, тис.ж грн. 

1119,ж9 30,ж02 0,ж03 -1089,ж88 

9.  Зносж нематеріальних 

активів,ж тис. грн.ж 

1115,68ж 29,91ж 0,03ж -1085,77ж 
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Результати аналізуж основних показниківж діяльності підприємстваж 

свідчать, щож обсяг виробництваж за періодж з 2024ж по 2025ж рік  зрісж на 

33ж% відповідно 62563,ж76тис.грн.ж Середньооблікова чисельністьж 

підвищилась наж 1% відповіднож на 14ж осіб. Підвищенняж відбулося вж 

результаті розширенняж виробництва таж збільшення обсягуж виробництва. 

Балансоваж вартість основнихж виробничих фондівж збільшилась наж 

924,09ж тис.грн.,ж це відбулосяж в результатіж придбання новогож 

обладнання дляж виконання виробничоїж програми таж підвищення якостіж 

продукції.  

Щобж краще зрозумітиж вплив зміниж ціни наж показники 

діяльностіж підприємства, відображаємож графічно рівеньж випуску 

продукціїж в натуральномуж і грошовомуж вигляді вж порівняльних іж 

діючих цінах.ж 

 

2.2.ж Аналіз трудовогож потенціалу якж елементу інтелектуальногож 

капіталу 

 

Аналізж якісного складуж робочих іж службовців необхіднийж для 

виявленняж резервів підвищенняж ефективності роботиж підприємства, аж 

його порівняльніж дані зж показниками іншихж підприємств іж об'єднань 

галузіж господарства використовуютьсяж для вдосконаленняж структури 

кадрівж та підвищенняж інтелектуального капіталу.ж 

Аналіз кадрівж за категоріямиж працюючим можнаж зробити наж підставі 

даних,ж наведених уж табл. 2.ж2. 
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Таблицяж 2.2ж 

Аналіз складуж й структуриж персоналу ПрАТ «ПЗТО» заж 2024-2025рр 

Показники 2024р

ж 

2025р Абсол
ютнеж 

відхил

ення, 

осібж 

Темп 

росту

,ж % 

 

Питома 

вагаж 

2024р 

Питома

ж вага 

2025рж 

Середньооблікова 

чисельністьж 

персоналу всього,ж осіб 

2065

ж 

2079 101ж +14 100ж 100 

робітники,ж в т.жч. 2010

ж 

2010 - -   

промисловіж 1805 1825

ж 

101 +20ж 87,4ж 87,8ж 

допоміжні 205ж 185 90,ж2 -20ж 9,9ж 9 

Службовціж з нихж 55 69ж 125 +14ж   

керівники 20ж 27 135ж +7 1ж 1,2ж 

спеціалісти 35ж 42 120ж +7 1,ж7 2,ж0 

 

Зж даних табл.ж 2.2ж ми бачимож збільшення чисельностіж персоналу 

уж 2025 рж в порівнянніж з 2024ж роком уж розмірі 14ж осіб, цеж говорить 

прож розширення діяльностіж підприємства іж брак розумовоїж праці дляж 

збільшення інтелектуальногож потенціалу підприємстваж . Графічно 

структуруж промислово виробничогож персоналу заж 2024 таж 2025 рокиж з  

кожноїж категорії робітниківж відображено наж рис. 2.ж1. таж 2.2.ж 
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87,4

9,9 1 1,7

Основні робітники Допоміжні робітники
Керівники Спеціалісти

 

 

Рис 2.ж1. Структураж промислово-виробничогож персоналу  

ПрАТж «ПЗТО» заж 2024р 

 

87,8

9 1,2 2

Основні робітники Допоміжні робітники
Керівники Спеціалісти

 

Рисж 2.2.ж Структура промислово-виробничого персоналуж 

ПАТ «ПЗТО”ж за 2025рж 

 Дане графічнеж відображення свідчитьж , що заж період зж 2024 пож 

2025 рокиж структура майжеж не змінилась.ж Спостерігається збільшенняж 

питомої вагиж основних робітниківж з 87,ж4% дож 87,8ж%. Допоміжних 

робітниківж чисельність зменшиласьж і складаєж у 2024рж  9,9ж% а вж 2025 

роціж 9%. Такожж відбулося збільшенняж чисельності пож чисельності –

керівникиж та спеціалісти.ж 
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Розрахунок показниківж руху робочоїж сили здійснюєтьсяж на основіж 

даних табл.ж 2.3.ж 

Таблиця 2.ж3  

Даніж для розрахункуж показників рухуж робочої силиж по ПАТж «ПЗТО» 

заж 2025р 

Показникиж 

 

2025 р.,ж чол 

Прийнятіж працівники 14ж 

Вибуло працівниківж 20 

Середньообліковаж чисельність всьогож персоналу 2079ж 

 

Виходячи зж даних табл.ж2.3,ж проведемо аналізж коефіцієнтів пож 

прийому йж плинності кадрів:ж 

 

Кп = Чпр/Чср =20ж /2079=0,ж01 абож 1%, 

 

деж Кп - коефіцієнтж плинності; 

Чпж - кількість звільненихж осіб; 

Чсрж - середньооблікова чисельністьж осіб. 

 

Кпрж = Чпр/Чсрж = 14 /2079ж=0,007ж або 0,ж7%, 

 

деж Кпр - коефіцієнтж по прийому;ж 

Чпр- кількістьж прийнятих осіб;ж 

Чср - середньообліковаж чисельність осіб.ж 

Коефіцієнт плинностіж кадрів уж 2025 р.ж склав 1ж%, а коефіцієнтж 

по прийомуж склав 0,ж7%.  

Дож числа можливихж причин плинностіж кадрів відносятьж зміна 

місцяж проживання, незадоволенняж розмірами заробітку,ж незадоволенням 

професії,ж несприятливими умовамиж і режимомж праці, 
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відсутністьжможливостей пересуваньж по службі,ж несприятливі соціально-

психологічні умови.ж 

 

Для підприємстваж потрібні працівникиж певної професіїж та 

спеціальності.ж Рівень професійногож забезпечення підприємстваж 

характеризується співвідношеннямж фактичної чисельностіж працівників, 

потребиж в нихж відповідно дож виробничої програмиж по кожнійж 

професії відокремлені.ж Наявність цихж даних показуєж надмірну кількістьж 

робочих, абож нестачу робочихж і дозволяєж приймати замовленняж щодо 

поліпшенняж трудових ресурсів.ж 

Існуюча наж ПрАТ «ПЗТО”ж система навчанняж персоналу фактичнож 

повністю задовольняєж підприємство фахівцямиж всіх напрямківж (виняток 

становлятьж тільки специфічніж професії). 

Роботуж з професійногож навчання працівниківж на підприємствіж 

регулює Положенняж про професійнеж навчання працівниківж ПрАТ 

«ПЗТО”.ж 

Роботу зж персоналом підприємстваж схематично можнаж представити 

так,ж як зображенож на рис.ж 2.3,ж з перспективоюж підвищення 

інтелектуальногож капіталу.  
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Джерело формування 

Відбір 
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Трудова діяльність 
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Відповідність 
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Ні 
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Не 

успішно 
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Звільнення 

Аналіз трудової 
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Необхідні зміни в 

кар’єрі  

Придбання другої 

професії 

 

 

Рис.ж2.3.ж Схема роботиж з персоналомж з перспективоюж 

підвищення інтелектуальногож капіталу наж підприємстві 

Вж якості джерелж формування виступають:ж навчальні закладиж 

(ВНЗ, технікуми,ж ліцеї іж інш.), непрацюючіж і якіж бажають працюватиж 

на підприємствіж громадяни України.ж 

Відбір персоналуж йде заж принципом наявностіж підтвердженої 

документальнож (відповідні записиж в трудовійж книжці, свідоцтва,ж 

посвідчення абож диплом) кваліфікаціїж або професії.ж На цьомуж ж 
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рівніжздійснюється оцінкаж відповідності.  

Далі,ж після детальноїж оцінки відповідностіж здійснюється оцінкаж 

необхідності абож відсутності необхідностіж професійної підготовки.ж 

Після перевілкиж наявності документівж приймається рішенняж про 

проходженняж працівником атестації,ж і післяж її успішногож проходження 

йдеж перехід дож трудової адаптації.ж Якщо жж атестація неж успішна - 

організовуєтьсяж професійна підготовкаж працівника. 
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РОЗДІЛж 3 

МЕТОДИЧНІж РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДОж УДОСКОНАЛЕННЯ 

УПРАВЛІННЯж ІНТЕЛЕКТУАЛЬНИМ КАПІТАЛОМж НА 

ПІДПРИЄМСТВІж ПрАТ «ПЗТО”ж 

 

Виявлення новихж чинників забезпеченняж конкурентоспроможності 

вітчизнянихж підприємств потребуєж активного впровадженняж 

технологічних іж управлінських інновацій,ж фінансовим проявомж реалізації 

якихж є  інтелектуальнийж капітал (ІК).ж  Разом зж тим, існуючаж 

методологічна базаж оцінки інтелектуальногож капіталу єж досить 

обмеженою,ж що спричинюєж низький рівеньж формування таж 

використання господарюючимиж суб’єктами йогож складових.  Виходячиж з 

цього,ж методи оцінкиж та управлінняж ІК підприємстваж потребують 

більшж глибокого дослідженняж й  удосконалення.ж 

Ключовою передумовоюж формування інтелектуальногож капіталу 

підприємствж вітчизняної промисловостіж є реалізаціяж інноваційної 

стратегіїж його розвитку,ж що ускладнюєтьсяж їх доситьж низькою 

інноваційноюж активністю, яка,ж в своюж чергу, спричиненаж обмеженістю  

інвестиційнихж ресурсів. Водночас,ж ті підприємства,ж що спрямовуютьж 

організаційні таж фінансові зусилляж на збереженняж і подальшеж 

накопичення надбаногож інтелектуального потенціалу,ж  значно 

розширюютьж власні  можливостіж щодо  досягненняж своїх стратегічнихж 

орієнтирів.  

Основнимиж стратегічними напрямкамиж розвитку підприємств,ж що 

зацікавленіж у підвищенніж інтелектуалізації свогож виробництва, єж  

активне інвестуванняж в нематеріальніж активи (НМА),ж стимулювання 

інтелектуальноїж активності персоналуж та підвищенняж ділової репутаціїж 

підприємства. Вж результаті здійсненняж вказаних ініціативж на 

підприємствіж створюються основніж формоутворюючі складовіж 

інтелектуального капіталуж –  технологічний, людськийж та 
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ринковийжкапітал.  

Наж відміну відж існуючих характеристикж ІК, якіж дозволяють 

аналізуватиж здебільшого соціально-правові абож бухгалтерські аспектиж 

його функціонування,ж пропонується застосовуватиж вартісний підхідж до 

цієїж економічної категорії.ж В результатіж дослідження різноріднихж 

чинників впливуж на формуванняж ІК вінж розглядається якж величина 

капіталізованогож наднормативного прибутку,ж що отримуєж підприємство 

вж процесі виробничо-господарської діяльностіж за рахунокж наявності вж 

нього конкурентнихж переваг, обумовленихж людською, технологічноюж та 

ринковоюж складовими цьогож капіталу. 

Такимж чином, застосуванняж економіко-управлінськогож підходу  дож 

сутності ІКж дозволяє класифікуватиж виробничі активиж на матеріальніж 

фізичні, матеріальніж фінансові, нематеріальніж ідентифіковані таж 

нематеріальні неідентифіковані.ж Перші триж види активівж можуть бутиж 

об'єднані заж ознакою конкретностіж та вимірностіж та джереломж свого 

формуванняж мають власнийж капітал. Неідентифікованіж НМА, щож є 

складовимиж інтелектуального капіталу,ж виділені уж окрему групу,ж 

оскільки  вониж не відображаютьсяж у складіж традиційної фінансовоїж 

звітності підприємства,ж але приж цьому активнож застосовуються 

підприємствамиж у виробничо-господарській діяльності.ж 

Вирішення завданняж щодо комплексноїж оцінки ІКж ґрунтується наж 

розробці моделіж його економічноїж діагностики, якаж дозволяє визначатиж 

величину таж досліджувати структуруж ІК; оцінитиж рівень 

інтелектуалізаціїж капіталу підприємства;ж аналізувати іж оцінювати 

показникиж формування таж використання ІК;ж розробляти організаційно-

інформаційне забезпеченняж процесу управлінняж ІК підприємства.ж 

Вартісна оцінкаж інтелектуального капіталуж підприємства, якаж 

здійснюється шляхомж капіталізації наднормативногож прибутку, дозволяєж 

визначити, щож величина ІКж залежить відж розміру таж рівня 

прибутковостіж власного капіталу.ж Ґрунтуючись наж даній 
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позиції,жнайбільш успішнимиж підприємствами, щож володіють значнимиж 

конкурентними перевагами,ж можна визнатиж акціонерні товариства,ж 

рівень дохідностіж власного капіталуж яких перевищуєж середньогалузеве 

значення.ж Стосовно тихж виробничих структур,ж у якихж інтелектуальний 

капіталж має від’ємнеж значення, можнаж зробити висновок,ж що 

загальнийж стан корпоративногож управління неж дозволяє сформуватиж 

підприємству конкурентніж переваги більшж високого рівня,ж ніж уж 

підприємств-аналогів,ж та реалізуватиж їх наж ринку уж вигляді отриманняж 

наднормативного прибутку.ж 

Дослідження структуриж ІК підприємстваж дозволило дійтиж висновку, 

щож технологічний капіталж є йогож єдиною складовою,ж яка відображенаж 

у фінансовійж звітності підприємства,ж оскільки йогож основою являютьсяж 

нематеріальні активи,ж стандартизовані формамиж бухгалтерського обліку.ж 

При цьомуж варто зазначити,ж що низькийж рівень відображенняж 

елементів технологічногож капіталу обумовленийж обмеженістю обліковоїж 

методології, томуж більша частинаж ІК розподіленаж між людськоюж та 

ринковоюж складовою, вартістьж яких неж враховано вж балансах 

підприємств.ж 

Ринкову складовуж ІК підприємстваж пропонується вимірюватиж на 

основіж величини йогож управлінського гудвілу,ж  який, наж відміну відж 

бухгалтерського, утворюєтьсяж не вж момент продажуж компанії, аж в 

процесіж реалізації конкурентоспроможноїж продукції діючогож 

підприємства. Приж цьому результатомж прояву конкурентнихж переваг 

підприємстваж є формуванняж ринкового капіталу,ж величина якогож 

визначається капіталізацієюж наднормативного обсягуж реалізації 

продукції.ж 

Для визначенняж інструментів управлінняж структурою капіталуж 

пропонується застосовуватиж показник, щож характеризує рівеньж 

інтелектуалізації капіталуж (кІК) іж розглядається якж співвідношення 

величиниж сформованого ІКж та величиниж загального 
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капіталужпідприємства. Різніж значення цьогож показника досліджуванихж 

підприємств вказуєж на їхж різні позиціїж щодо участіж ІК уж кругообігу 

сукупногож капіталу приж формуванні йогож грошової форми.ж 

З метоюж розробки показниківж формування іж використання ІКж 

пропонується здійснюватиж визначення іж розмежування поточнихж затрат 

підприємства,ж пов’язаних ізж формуванням таж відтворенням якж 

інтелектуального капіталуж (ЗІК), такж й фізичногож капіталу (ЗФК).ж  При 

управлінніж затратами наж підприємстві необхіднож забезпечити 

перевищенняж темпів динамікиж зростання ЗІКж над темпамиж зростання 

ЗФК,жщо дозволитьж удосконалити структуруж загального капіталуж у 

напрямкуж зростання йогож інтелектуальної складової.ж 

Розробка організаційно-інформаційного забезпеченняж процесу 

економічноїж діагностики інтелектуальногож капіталу дозволяєж створити 

необхіднуж аналітичну базуж для вирішенняж практичних завданьж щодо 

здійсненняж обліково-аналітичнихж процедур, спрямованихж на 

удосконаленняж методів йогож оцінки таж управління.  
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ВИСНОВКИж 

 

Інтелектуальний капіталж є провіднимж капіталом іж складає основуж 

будь-якогож підприємства наж сучасному етапіж розвитку ринковоїж 

економіки.  

Головнаж функція інтелектуальногож капіталу - істотнож 

прискорювати прирістж маси прибуткуж за рахунокж формування таж 

реалізації необхіднихж підприємству системж знань, речейж і відносин,ж які, 

уж свою чергу,ж забезпечують йогож високоефективну господарськуж 

діяльність. Зокрема,ж інтелектуальний капіталж підприємства визначаєж 

якість йогож системи управління.ж 

Методи управлінняж інтелектуальним капіталомж полягають вж 

послідовній оцінкиж різних компонентівж і їхж подальшому 

підсумовуванні.ж Існує рядж методів прямоїж оцінки інтелектуальногож 

капіталу: системиж ключових індикаторівж «Скандію», методж економічної 

доданоїж вартості, методж ринкової капіталізації,ж метод Тобіна,ж модель 

здатностіж компанії дож інновацій Б.ж Льова йж ін. Єдиноїж системи 

оцінкиж інтелектуального капіталуж не існує.ж Необхідно адаптуватиж 

методику оцінкиж під кожнуж окрему галузьж чинності відмінностейж і 

особливостей.ж 

Дослідження діяльностіж підприємства свідчать,ж що обсягж 

виробництва заж період зж 2024 пож 2025 рікж  зріс наж 33% відповіднож 

62563,76тис.жгрн. Середньообліковаж чисельність підвищиласьж на 1ж% 

відповідно наж 14 осіб.ж Підвищення відбулосяж в результатіж розширення 

виробництваж та збільшенняж обсягу виробництва.ж Балансова вартістьж 

основних виробничихж фондів збільшиласьж на 924,ж09 тис.жгрн., цеж 

відбулося вж результаті придбанняж нового обладнанняж для виконанняж 

виробничої програмиж та підвищенняж якості продукції.ж 

Також аналізж ефективності використанняж трудового потенціалуж 

показав, щож збільшення чисельностіж персоналу уж 2025р вж порівнянні 
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зж2024 рокомж у розміріж 14 осіб,ж це говоритьж про розширенняж 

діяльності підприємстваж і бракж розумової праціж для збільшенняж 

інтелектуального потенціалуж підприємства . 

Коефіцієнтж плинності кадрівж у 2025ж р. склавж 1%, аж коефіцієнт 

пож прийому склавж 0,7ж%.  

До числаж можливих причинж плинності кадрівж відносять змінаж 

місця проживання,ж незадоволення розмірамиж заробітку, незадоволеннямж 

професії, несприятливимиж умовами іж режимом праці,ж відсутність 

можливостейж пересувань пож службі, несприятливіж соціально-

психологічніж умови.  

Дляж інтегральної вартісноїж оцінки величиниж інтелектуального 

капіталуж підприємства ПрАТж «ПЗТО» найбільшеж підходить методж 

оцінки заж моделі Тобіна,ж який представляєж собою відношенняж ринкової 

ціниж компанії дож ціною заміщенняж її матеріальнихж активів (будівель,ж 

споруд, устаткуванняж та запасів).ж 

На підприємствіж ПрАТ «ПЗТО”ж пропонується методикаж 

порівняння ефектуж від діяльностіж персоналу іж витрат наж отримання 

цьогож ефекту, щож дозволяє побічнож визначити доцільністьж вкладення 

інвестиційж у розвитокж інтелектуального капіталуж персоналу 

підприємства.ж 

Постійне навчанняж та розвитокж навичок іж вмінь працівниківж 

підприємства тобтож інвестицій вж інтелектуальний капіталж дозволить 

підприємствуж отримувати порівнянож більший дохідж а такожж значно 

підвищитиж свою корпоративнуж та організаційнуж культуру. 
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