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УДК 331.45:378 
Н. Г. ШВЕЦЬ  
доц. 

Міжрегіональна Академія управління персоналом, м. Київ 

ПІДВИЩЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ НАВЧАННЯ  
ДИСЦИПЛІНИ “ОСНОВИ ОХОРОНИ ПРАЦІ”  
У ВІРТУАЛЬНОМУ ОСВІТНЬОМУ ПРОСТОРІ 

Інтенсивний розвиток та освоєння 
сучасних комп’ютерних технологій, 
розповсюдження електронних мереж, 
інтеграція у життя мультимедійних 
засобів спілкування та обміну інфор-
мацією вже сьогодні сприяють підви-
щенню ролі цих складових інформа-
ційного суспільства в різних видах 
людської діяльності, відкривають но-
ві та практично безмежні горизонти в 
галузі навчання, освіти та професій-
ного розвитку. Все це ставить перед 
нинішньою системою освіти принци-
пово нову проблему, що має глобаль-
ний характер використання цих мож-
ливостей у навчальному процесі.

Розгортання групової роботи у 
віртуальному освітньому просторі 
має великий психологічно-педаго-
гічний потенціал, який є одним із 
засобів, які перетворюють навчання 
і освіту в активний, свідомий, особи-
стісний, творчий процес.

Існуюча система навчання має та-
кі ознаки:

1.	Мета — передача знань, озна-
йомлення.

2.	Зміст — знання, вміння, нави-
чки, розрізнені предмети.

3.	Форми і методи — індивіду-
альна чи фронтальна робота, 

репродуктивні, пояснювально-	
ілюстративні методи.

4.	Управління студент—об’єкт пе-
дагогічного впливу, викладач–
службовець, транслятор знань.

5.	Контроль — переважно зовніш-
ній, операційний.

6.	Результати — безініціативна, 
малоактивна, малоадаптована 
до життя особистість, з окреми-
ми уривками знань.

Наявність у більшості студентів 
достатнього досвіду та звичок інтер-
нет-спілкування є психологічним 
підґрунтям здійснення новітніх тех-
нологій навчання.

Попередня парадигма протистав-
лення “звичайного” і “комп’ютерно-
го” спілкування, в якій часто зазнача-
ється “знак” (електронний текст), як 
сегмент опосередкування між учас-
никами останнього, побудованого на 
передачі переважною більшістю або 
виключно текстових повідомлень 
(електронна пошта, інтернет-пей-
джери, інтернет-форуми, блоги, чати 
тощо), логічно завершується разом з 
активним розповсюдженням сучас-
них технологій навчання [1].

Взагалі структура всіх педагогіч-
них технологій єдина [2]: 1) концеп-
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туальна основа; 2) змістова частина 
навчання: мета навчання, зміст на-
вчального матеріалу; 3) процесуаль-
на частина — технологічний процес: 
організація навчального процесу, 
методи і форми роботи викладачів, 
діяльність з управління процесом 
засвоєння матеріалу; 4) діагностика 
навчального процесу.

Традиційне навчання орієнтоване 
на збереження і відтворення, забезпе-
чує стабільність у соціумі за рахунок 
переважно репродуктивної діяльно-
сті учнів, формування виконавських 
здібностей, розвитку уваги і пам’яті. 
За традиційного підходу студент чи 
учень залишається пасивним отри-
мувачем навчальної інформації.

Заняття мають відповідати таким 
вимогам:

1. Забезпечення розуміння сту-
дентами необхідності володіння ба-
зовими теоретичними знаннями.

2. Усвідомлення необхідності ви-
роблення вмінь і навичок, що мають 
професійну спрямованість.

3. Забезпечення оптимальних умов 
для формування умінь і навичок (са-
нітарно-гігієнічних, дидактичних, ви-
ховних).

4. Навчання студентів раціональ-
них методів оволодіння вміннями й 
навичками.

5. Забезпечення самостійної ді-
яльності кожного студента.

6. Дотримання систематичності й 
логічної послідовності у формуванні 
умінь та навичок студентів.

7. Розробка завдань для практич-
них занять з чіткою професійною 
спрямованістю.

8. Широке включення в систему 
практичних занять завдань творчого 
характеру.

9. Систематичний контроль ви-
конання студентами практичних за-
вдань.

10. Постійне заохочення прак-	
тичної навчальної діяльності сту-
дентів.

Слід відмовитися від практики, 
коли практичні заняття мають ко-
лективний характер: один студент 
виконує завдання на дошці, а інші 
працюють на своїх робочих місцях. 
Необхідно йти більш доцільним і 
ефективним шляхом: викладач має 
чітко визначити завдання, ознайоми-
ти студентів з методами самостійної 
діяльності, допомогти їм усвідомити 
алгоритм дій. Далі слід організувати 
самостійну роботу кожного студен-
та з використанням джерел інтер-
нет-ресурсів.

Специфіка перцептивних про-
цесів людини під час проектування 
занять у тому, що за формою воно 
радше є тренінгом. Проектування 
занять з дисципліни “Основи охоро-
ни праці” з використанням нових ін-
формаційних технологій має на меті 
перетворення навчання в активні, 
свідомі, особистісні творчі процеси 
та складається з таких етапів:

І етап:
1.	Вступні завдання викладача з 

ознайомлення з певним розді-
лом дисципліни та переліком 
посібників, які є в мережі інтер-
нет.

2.	Робота студентів за комп’юте-
ром з ознайомленням змісту 
розділу в різних посібниках.

3.	Запис у формі відповідей на 
контрольні запитання по темі 
(це є елементом діагностики за-
своєння предмета).

ІІ етап — Колоквіум.
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Важливе місце в організації на-
вчальної роботи студентів належить 
колоквіуму. Колоквіум (від лат. 
colloguium — розмова, бесіда) — це 
вид навчальної роботи, що передба-
чає з’ясування рівня засвоєння сту-
дентами знань, оволодіння вміннями 
й навичками з окремої теми чи розді-
лу. На колоквіум викладач запрошує 
групу студентів і в процесі співбесіди 
з’ясовує рівень засвоєння матеріалу. 
Це дає змогу вносити корективи в 
лекційний курс і практичні заняття.

Актуальність формування і за-
стосування віртуальних навчальних 
освітніх середовищ визначається, зо-
крема, такими чинниками: 

1) забезпеченням широкого до-
ступу суб’єктів навчання та освіти до 
джерел інформації; 

2) необхідністю впровадження у 
процес навчання та освіти сучасних 
комп’ютерних технологій, здатних 
сприяти забезпеченню комплексної 
різнобічної оцінки рівня успішності, 
продуктивного самостійного вико-
ристання “зворотного зв’язку на зво-
ротній зв’язок”; 

3) потребою використання ком-	
п’ютерних мультимедійних засобів 
навчання та освіти, що дають мож-
ливість їхньої індивідуалізації та ди-
ференціації, сприяння формування 
професійної компетентності [3].

Слід зважати на те, що залучення 
людини до віртуального освітньо-
го простору, її активне перебування 
(навчання) в ньому, “впровадження 
дистанційних технологій у процес 
розв’язування задач сприяє розвит-
ку розумової діяльності, підвищен-
ню рівня самоорганізації навчальної 
діяльності, формуванню мотивів 
учіння”, актуальність віртуального 

освітнього простору як для освіти, 
так і для психології важко переоці-
нити [2].

Основними перевагами створен-
ня віртуальних навчальних і освітніх 
середовищ є: 1) можливість постій-
ного доступу суб’єктів навчання до 
інформації, що знаходиться у мережі 
Інтернет; 2) самостійна пошукова ді-
яльність, спрямована на оволодіння 
необхідною організаційною та на-
вчальною інформацією; 3) збір і на-
копичення передового, зокрема іно-
земного, досвіду, а також доступ до 
інформації, що необхідна для підви-
щення якості й ефективності освіти; 
4) зручна, економічна та ефективна 
взаємодія, співробітництво як на ор-
ганізаційному, так і на міжособистіс-
ному рівнях, налагодження інтер-
нет-спілкування.

Використання нових інформацій-
них технологій у навчанні, розгор-
тання групової роботи у віртуально-
му освітньому просторі несе в собі 
величезний психолого-педагогічний 
потенціал, який є одним із засобів, 
що перетворюють навчання та осві-
ту на активний, свідомий, особистіс-
ний, творчий процес. Ефективність 
навчання залежить від стану функці-
онального комфорту, який забезпе-
чує для сучасної молоді саме робота 
за комп’ютером.

Апробована технологія навчання: 
спрямована на подолання пасивного 
сприймання навчання; використо-
вує інтерес студентів до спілкування 
в мережі інтернет; дає можливість 
одночасно сприймати значно біль-
ший обсяг інформації, зробити її 
співставлення та аналіз викладання 
однієї теми в різних літературних 
джерелах; розвиває технології віль-
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ного виховання аналітичного мис-
лення.

Сприяють розвитку та розповсю-
дженню групової роботи в мережі 
Інтернет, по-перше, такі її характер-
ні чинники, як економічність, кон-
фіденційність та зручність; по-друге, 
доступність основних умов її про-
ведення, що має місце за сучасних 
обставин інтенсивної інформатиза-
ції суспільства, прогресу інформа-
ційних технологій. До таких умов 
належать: 1) наявність спеціально 
організованого сайту (зокрема, фо-
руму, блогу тощо); 2) наявність тех-
нічної підтримки під час здійснення 
інтернет-тренінгу; 3) певний рівень 
комп’ютерної письменності учасни-
ків інтернет-навчання; 4) високий 
рівень професіоналізму ведучого в 
галузі групової практичної психоло-
гічної роботи [4].

Є достатні підстави стверджува-
ти, що інтернет-навчання має ґрун-
товні потенціали бути інноваційним 
і водночас потужним навчальним 
інструментом. За типом організації 
та управління пізнавальною діяль-
ністю рекомендовано використову-
вати:

– структурно-логічні технології 
навчання (поетапне формулювання 
дидактичних завдань, відбір способу 
їх розв’язання, діагностики та оціню-
вання отриманих результатів);

– інтеграційні технології — ди-
дактичні системи, які забезпечують 
інтеграцію різнопредметних знань і 
вмінь, різних видів діяльності на рів-
ні інтегрованих курсів, навчальних 
тем, навчальних проблем та інших 
форм організації навчання;

– ігрові технології (ігрова форма 
взаємодії педагога і студентів, яка 

сприяє формуванню вмінь розв’я-
зувати завдання на підставі компе-
тентного вибору альтернативних 
варіантів через реалізацію певного 
сюжету). В освітньому процесі ви-
користовують театралізовані, ділові, 
рольові, комп’ютерні ігри, імітаційні 
вправи, ігрове проектування та ін.;

– комп’ютерні технології (реа-
лізуються в дидактичних системах 
комп’ютерного навчання на основі 
взаємодії “вчитель – комп’ютер – 
учень” за допомогою інформаційних, 
тренінгових, розвивальних, контро-
люючих та інших навчальних про-
грам);

– діалогові технології (пов’язані 
зі створенням комунікативного се-
редовища, розширенням простору 
співробітництва на суб’єкт-суб’єк-
тному рівні: “учень – учитель”, “учи-
тель – автор”, “учень – автор” та ін.);

– тренінгові технології (систе-
ма діяльності щодо відпрацювання 
певних алгоритмів навчально-пізна-
вальних дій і способів розв’язання 
типових завдань у процесі навчан-	
ня — тести, психологічні тренінги ін-
телектуального розвитку, розв’язан-
ня управлінських завдань).

Мотивації праці охоронної діяль-
ності сприяє також візуальне відо-
браження стану охорони та різних 
ситуацій, пов’язаних, наприклад, з 
безпекою праці різних виробничих 
процесів — електробезпеки, пожеж-
ної безпеки, захисту від шкідливих 
умов праці та інших. Це є елементом 
психологічного впливу на свідомість 
майбутнього працівника.

Переваги використання рекомен-
дованого методу навчання: чіткість; 
змістовність; сприяння поліпшенню 
засвоєння матеріалу.
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Під час обговорення матеріалу 
занять (колоквіуму) слід використо-
вувати техніку активного слухання. 
Активне слухання буде ефектним, 
якщо: підтримувати візуальний кон-
такт; втриматися від думок; уникати 
причин, які відволікають увагу; не 
поспішати з відповіддю; реагувати 
на коментарі співрозмовника. 

Види зворотного зв’язку: пози-
тивні — визнання гарної роботи, по-
хвала; коригувальні — виправлення 
помилок; негативна.

Зворотний зв’язок, допомагає роз-
гледіти добре освоєння матеріалу, 
побачити місця, потребуючи поліп-
шення, визначити метод поліпшення 
викладання.

Щоб виконати всі поставлені 
завдання, для успішної роботи важ-
ливо: мотивувати; направляти; коре-
гувати.

Мотивувати важко, якщо студент 
ставить за мету навчитися краще 
працювати. Людині треба дати від-
чуття потрібності, знати стандарти 
охорони праці.

Діяльність спілкування: письмо-
ве, вербальне, невербальне.

Фільтри і бар’єри у спілкуванні 
суто індивідуальні. 

Три секрети спілкування: гово-
рити про дію (поведінку), а не про 
особистості, бути конкретним, уміти 
активно слухати.

Після вивчення теми в комп’юте-
рі, можливо, для обговорення вико-
ристовувати “Game модель” де:

G – gather facts збір фактів.
Якщо у нас є 3 або більше фактів, 

пов’язаних між собою, ми шукаємо 
взаємозв’язок, наприклад, ризиків 
і наслідків порушення стандартів з 
охорони праці. Якщо ми намагаємося 

прийняти рішення без збору фактів, 
то це рішення буде прийнято на ос-
нові припущень, що є неправильно.

Алгоритм: збір фактів.
Визначте проблему (сформуйте 

її), чи є зв’язок між фактами, котрі 
ви спостерігаєте, чи належать вони 
до цієї проблеми? Встановіть при-
чину, не чому це відбувається, а що 
призводить до проблеми, які факти, 
дії ведуть до виникнення проблеми? 

Наприклад: у процесі вивчення 
теми “Електробезпека” — ризик від 
відсутності засобів індивідуального 
захисту. Коли вже є проблема, вирі-
шити її просто. Проте наше завдан-	
ня — шляхом спостереження зібрати 
і проаналізувати факти, щоб виявити 
приховану, не виводячи на поверхню, 
проблему, яку чітко не видно, але яка 
існує. У цій ситуації це відсутність 
контролю зі сторони адміністрації, 
невиконання вимог Закону  України 
“Про охорону праці”.

Аналіз. Основна мета: знайти при-
чину (чому так виходить). Це процес 
пошуку справжньої причини про-
блеми і вибору дії (способу вирішен-
ня проблеми).

Прийняття рішення — це процес 
вибору дії, пов’язаним з вирішенням 
проблеми. Але як нам побачити, чи 
є проблема? Адже щоденно ми спо-
стерігаємо дуже багато фактів, часто 
простежуємо їх взаємодії. Як нам пе-
реконатися, що проблема існує?

Є два типи рішень, наприклад, 
для дисципліни “Охорона праці”:

1. Відповідно до політики з охоро-
ни праці, правил, нормативних доку-
ментів.

2. Пов’язані з конкретною ситуа-
цією і прийняття на основі власних 
спостережень та особистого досвіду. 
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Наприклад, щоб вирішити проблему 
про відсутність коштів для придбан-
ня засобів індивідуального захисту, 
найімовірніше, ми будемо прийма-
ти рішення відповідно до політики 
компанії. Але яке саме рішення нам 
виробити? Це залежить від того, яка 
мета, чи прийнятні правила; які пе-
реваги проходження або непроход-
ження цим правилам, який ризик 
проходження або непроходження 
цим правилам.

3. Складання плану. Після того 
як прийнято рішення, ми складаємо 
план дій. Для цього ми проходимо 
три етапи:

1)	планування дій. Враховуємо: 
хто має знати про заходи, що 
вживаються; яка саме дія за-
планована; хто вживає дію; чи 
здатна ця чи інша людина ви-
конати цю дію;

2)	виконання дій (на цьому ета-
пі ми активно використовуємо 
делегування);

3)	контроль.
Пам’ятайте, ми можемо делегу-

вати дію, але не можемо делегувати 
відповідальність. 

Таким чином, дисципліна “Охо-
рона праці” є багатоаспектним 
джерелом різних знань з безпеки 
життєдіяльності, менеджменту, охо-
рони здоров’я працюючих, техніки 
та технології виробництва, правових 
знань. Її вивчення є складним проце-
сом та вимагає використання більш 
сучасних, ніж існуючі, педагогічних 
методів та прийомів, які розмежову-

ють на три групи: словесні, наочні, 
практичні.
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