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І. В. МИХАЙЛЮК
ст. викл. каф. психол. УАІСНС МАУП 

ПОРІВНЯЛЬНИЙ АНАЛІЗ РЕЗУЛЬТАТІВ  
СФОРМОВАНОСТІ ДІАЛОГІЧОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ  
МАЙБУТНІХ ПСИХОЛОГІВ

Формування діалогічної компетентності майбутніх психологів у процесі профе-
сійної підготовки зумовлює необхідність побудови формувального експерименту 
з розробкою та впровадженням спеціалізованої тренінгової програми спрямованої 
на розвиток діалогічної компетентності, а також передбачає перевірку ефективності 
здійснених психологічних впливів з подальшим формулюванням висновків. 

Формувальний експеримент проведено протягом 2014–2015 рр. на базі Рівнен-
ського державного гуманітарного університету. 

У дослідженні взяли участь 96 осіб, з яких 48 осіб склали експериментальну гру-
пу та 48 — контрольну групу (ЕГ1–24 студенти першого курсу, ЕГ2–24 студенти тре-
тього курсу, КГ1–24 студенти першого курсу, КГ2–24 студенти третього курсу).

Статистичне опрацювання результатів дослідження здійснювалося за допомогою 
комп’ютерного пакету SPSS for Windows (версія 17.0).

Порівняльний аналіз результатів впровадження програми тренінгу діалогічної 
компетентності засвідчив її ефективність щодо формування.

Представлені результати відображають рівні сформованості діалогічної компе-
тентності майбутніх психологів та її структурних компонентів.

У наведених в табл. даних показано результати порівняльного аналізу діагнос-
тичних зрізів до й після формувального експерименту в експериментальній і контр-
ольній групах, яке здійснювалося за критерієм χ2 та G-критерієм знаків. 

Таблиця 1

Рівні сформованості діалогічної компетентності майбутніх психологів  
до та після формувального експерименту

Рівні 
сформованості 

діалогічної 
компетентності

Показники рівня сформованості діалогічної компетентності
(кількість досліджуваних, у %)

До формувального 
експерименту

Після формувального 
експерименту

ЕГ1 КГ1 ЕГ2 КГ2 ЕГ1 КГ1 ЕГ2 КГ2

низький 12,5 16,7 16,7 12,5 0,0 12,5 4,2 12,5

середній 45,8 45,8 45,8 54,2 37,5 50,0 37,5 58,3

високий 41,7 37,5 37,5 33,3 62,5 37,5 58,3 29,2

де, ЕГ1 — студенти першого курсу, ЕГ2 — студенти третього курсу, КГ1 — студенти першого 
курсу, КГ2 — студенти третього курсу (у випадку контрольної групи пройшло 3 місяці після 
первинного тестування)
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Згідно порівняльного аналізу результатів, поданих у табл. 1, до формувального 
експерименту (І зріз) між експериментальною й контрольною групами відсутні іс-
тотні відмінності у рівнях сформованості діалогічної компетентності (p > 0,05). Ре-
зультати після формувального експерименту (ІІ зріз) в експериментальних групах 
свідчать про наявність вираженої позитивної динаміки рівнів сформованості діа-
логічної компетентності (зміни статистично значущі на рівні p < 0,05; p < 0,01). У 
контрольних групах відмінності між рівнями сформованості діалогічної компетент-
ності не є статистично значущими (p > 0,05). 

Так, у цілому ЕГ1-студенти першого курсу мають вищий відсоток сформованості 
діалогічної компетентності, ніж ЕГ2-студенти третього курсу (62,5 % проти 58,3 % 
відповідно). 

Таблиця 2
Рівні сформованості аналітико-прогностичного компоненту 

до та після формувального експерименту

Рівні 
сформованості 

аналітико-
прогностичного 

компоненту

Показники рівня сформованості аналітико-прогностичного 
компоненту (кількість досліджуваних, у %)

До формувального експерименту Після формувального експерименту

ЕГ1 КГ1 ЕГ2 КГ2 ЕГ1 КГ1 ЕГ2 КГ2

низький 12,5 8,3 8,3 8,3 0,0 8,3 0,0 4,2

середній 45,8 54,2 50,0 54,2 37,5 58,3 37,5 62,5

високий 41,7 37,5 41,7 37,5 62,5 33,3 62,5 33,3

З табл. 2 випливає, що до формувального експерименту (І зріз) відмінності між 
експериментальною й контрольною групами у рівнях сформованості аналітико-
прогностичного компоненту не є статистично значущими (p > 0,05). Після форму-
вального експерименту (ІІ зріз) в експериментальних групах простежуються по-
зитивні зрушення у рівнях сформованості аналітико-прогностичного компоненту 
(зміни статистично значущі на рівні p < 0,05). У контрольних групах відмінності 
між рівнями сформованості аналітико-прогностичного компоненту не є статистично 
значущими (p > 0,05).

Так, простежуються однакові показники високого рівня сформованості аналітико-
прогностичного компоненту у двох групах різних курсів навчання ЕГ1-студентів 
першого курсу та ЕГ2-студентів третього курсу (62,5 % та 62,5 % відповідно).

Таблиця 3
Рівні сформованості мотиваційно-ціннісного компоненту 

до та після формувального експерименту

Рівні 
сформованості
мотиваційно-

ціннісного 
компоненту

Показники рівня сформованості
мотиваційно-ціннісного компоненту

(кількість досліджуваних, у %)

До формувального експерименту Після формувального експерименту

ЕГ1 КГ1 ЕГ2 КГ2 ЕГ1 КГ1 ЕГ2 КГ2

низький 20,8 16,7 12,5 12,5 4,2 16,7 0,0 12,5

середній 50,0 58,3 58,3 62,5 41,7 54,2 54,2 70,8

високий 29,2 25,0 29,2 25,0 54,2 29,2 45,8 16,7
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Як випливає з даних, наведених у табл. 3 до формувального експерименту (І зріз) 
відмінності між експериментальною й контрольною групами у рівнях сформованості 
мотиваційно-ціннісного компоненту не є статистично значущими (p > 0,05). Нато-
мість після формувального експерименту (ІІ зріз) в експериментальних групах спо-
стерігається збільшення показників рівнів сформованості мотиваційно-ціннісного 
компоненту (зміни статистично значущі на рівні p < 0,05). У контрольних групах 
відмінності між рівнями сформованості мотиваційно-ціннісного компоненту не є 
статистично значущими (p > 0,05). 

Так, у ЕГ1-студентів першого курсу мотиваційно-ціннісний компонент має ви-
щий відсоток сформованості, ніж у ЕГ2-студентів третього курсу (54,2 % проти 45,8 
відповідно).

Таблиця 4
Рівні сформованості операційно-поведінкового компоненту 

до та після формувального експерименту

Рівні 
сформованості

операційно-
поведінкового 

компоненту

Показники рівня сформованості
операційно-поведінкового компоненту

(кількість досліджуваних, у %)

До формувального 
експерименту

Після формувального 
експерименту

ЕГ1 КГ1 ЕГ2 КГ2 ЕГ1 КГ1 ЕГ2 КГ2

низький 29,2 29,2 25,0 20,8 4,2 20,8 4,2 16,7

середній 62,5 58,3 66,7 66,7 45,8 70,8 62,5 70,8

високий 8,3 12,5 8,3 12,5 50,0 8,3 33,3 12,5

З табл. 4 випливає, що до формувального експерименту (І зріз) відмінності між 
експериментальною й контрольною групами у рівнях сформованості операційно-
поведінкового компоненту не є статистично значущими (p > 0,05). Водночас після 
формувального експерименту (ІІ зріз) в експериментальних групах відбулось досто-
вірне підвищення рівнів сформованості операційно-поведінкового компоненту (змі-
ни статистично значущі на рівні p < 0,05; p < 0,01). У контрольних групах відмінності 
між рівнями сформованості операційно-поведінкового компоненту не є статистично 
значущими (p > 0,05).

Так, після впровадженого тренінгу рівень сформованості операційно-пове
дінкового компоненту у ЕГ1-студентів першого курсу вище, ніж у ЕГ2-студентів 
третього курсу (50,0 % проти 33,3 %).

Тенденція вищих показників сформованості діалогічної компетентності у студен-
тів молодших курсів пояснюється не лише особистісними характеристиками та кра-
щою мотивацією до навчання, але й віковими особливостями студентської молоді. 
Цілком ймовірно, що студенти старших курсів перебувають на етапі професійного 
становлення особистості, що свідчить про дещо нижчі їх показники.

Слід відмітити, що аналіз результатів дослідження рівня сформованості діало-
гічної компетентності майбутніх психологів, одержаних після проведення форму-
вального експерименту, дає змогу зробити висновок про неодноразове відтворення 
ефекту у двох експериментальних групах, про що свідчить додаткове підтвердження 
ефективності впровадженого тренінгу. 
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Таким чином, порівняльний аналіз результатів сформованості діалогічної компе-
тентності майбутніх психологів переконливо доводить можливість впливу на фор-
мування даної професійно значимої якості фахівця за допомогою активних методів 
навчання в системі фахової підготовки у ВНЗ, що забезпечує ефективність у досяг-
ненні ними відповідного рівня діалогічної компетентності у майбутній професійні 
діяльності.


