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ЛЮДИНОЦЕНТРИСТСЬКИЙ  ПІДХІД  ДО  ФОРМУВАННЯ 
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Надважливість людського фактору в усіх соціально-економічних проце-
сах, що здійснюються в світі, розуміє багато людей. Не зрозуміло тільки тим, 
хто має хуторянське мислення і коло знань в рамках паркану власного дос-
віду.

Але про те, що економіку “роблять” люди, знає значно менше людей. Це 
тому, що зазвичай при згадуванні про економіку в першу чергу виникають 
думки про гроші (фінанси), інфляцію та інвестиції, різні технічні засоби ви-
робництва, включаючи робототехніку, матеріальну сировину і енергетичні 
ресурси, науково-технічний прогрес та ін. А таки поняття як криза, ринкові 
коливання цін і валют, кредитування, валовий внутрішній продукт та бага-
то-багато іншого взагалі не пов’язуються в цих думках ніяк із людською ді-
яльністю. Але це тільки на перший погляд.

Насправді, “рука” людини прослідковується за всіма цими поняттями. 
Якщо уважно розглянути, наприклад економічну категорію “гроші”, тоді 
можна побачити наступне. Гроші “виробляють” люди із спеціального паперу 
на спеціальному обладнанні, що також зробили люди (навіть за допомогою 
роботів, які також є продуктом людської діяльності…). Гроші, що стають ін-
вестиціями, також накопичуються у людей і зберігаються в певних устано-
вах, де цим займаються також люди… Якщо грошей не вистачає, їх можна 
позичити… в цих установах чи безпосередньо у тих, хто їх має вдосталь. І так 
за кожним економічним поняттям “стоїть” людина та її діяльність.

Навіть у виникненні та розповсюдженні науково-технічного прогресу 
люди вирішують все: роблять винаходи, здійснюють інновації, отримуючи 
від цього певні блага та ін. І завжди людина виступає в двох іпостасях: як осо-
бистість із своїми потребами та здібностями і як головна продуктивна сила 
суспільства, що має певні знання і мотивацію для виробництва благ як для 
себе, так і для суспільства. 

Враховуючи вищезазначене, можна додати ще деякі висновки, які зроби-
ли видатні фахівці з менеджменту і державного управління. Зокрема, Пітер 
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Друкер висловився, що “економічні результати є не наслідок якихось еко-
номічних сил, вони досягаються людиною” [3]. Також з цього приводу Лі  
Куан Ю належить вислів: “Якість людських ресурсів — єдиний і дуже важ-
ливий чинник, який визначає конкурентоспроможність країни… Ключем до 
інновацій і технологій є люди” [5].

Отже, якщо люди “роблять” економіку, тоді треба сконцентрувати всі зу-
силля, щоб розкрити і оптимальним чином (для самої людини і суспільства) 
використати потенціал кожної людини як особистості та головної продук-
тивної сили.

Дійсним проривом в цьому сенсі можна визначити двох дослідників із 
США, а саме: Гері Гемела та Мікеле Заніні, які у своїй книзі “Людинократія. 
Створення компаній, в яких люди — понад усе” [3] обґрунтовують і пропо-
нують формувати в кожному підприємстві чи фірмі, а ще краще у великих 
компаніях, людиноцентристську модель економіки. Саме така модель, на їх 
погляд, здатна сприяти найбільш повному розкриттю і використанню потен-
ціалу працівників цих організацій в їх власних інтересах та інтересах органі-
зацій, забезпечуючи останнім суттєве підвищення ефективності.

Така людиноцентристська модель базується на фундаменті 7-ми прин-
ципів, реалізація яких створює необхідні умови, що сприяють розкриттю і 
оптимальному використанню потенціалу працівників.

Автори “Людинократії…”, досліджуючи становлення і функціонування 
принципів людинократії в деяких компаніях, виявили наступні принципи: 
сила власності; сила меритократії; сила ринку; сила громади (колективу); 
сила відкритості; сила експериментів; сила протиріч.

На думку авторів даних тез, особливий інтерес викликають два принци-
пи, які мало відомі більшості керівників українських підприємств, але мають 
велике значення для формування умов щодо розкриття потенціалу праців-
ників, в тому числі, на основі довіри до керівництва. Мова йде про два пов’я-
заних між собою принципи: “сила власності” і “сила меритократії”. Їх реа-
лізація безпосередньо позитивно впливає на соціальну справедливість, яку 
людина завжди сприймає дуже чутливо.

Сила власності. Це велика сила тяжіння і мотивації, що відповідає люд-
ській природі і є символом свободи особистості (при наявності певних нега-
тивів, коли людина стає рабом власності).

Як ця сила впливає на працівників в контексті реалізації їх потенціалу і 
підвищення довіри до керівництва підприємства? Це може трапитись тільки 
тоді, коли працівник може відчути себе власником результатів свого труда. 
Тобто він наочно бачить ці результати і безпосередньо приймає участь в їх 
оцінюванні за методикою, яка є йому повністю зрозумілою.

Така методика, що базується на кваліметричній цифровізації кількості, 
якості і ефективності праці кожного працівника (навіть в адміністративно-
му апараті організацій) вже розроблено і експериментально перевірено [4,  
с. 186–192]. Фундаментальною основою такої цифровізації є методика ко-
рисності витрат робочого часу в контексті досягнень кінцевих результатів 
організації.
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Сила мерітократії. Це практика, яка винагороджує людину вищим соці-
альним статусом, посадою, рівнем доходу й загальним визначенням, що ба-
зується на заслугах. 

Саме в цьому сенсі відкрита участь працівників в оцінюванні результатів 
праці за допомогою кваліметричної цифровізації на очах самих працівників 
(а не в кулуарах) і відповідна винагорода за одержання цих результатів стає 
потужним важелем реалізації одночасно двох принципів людиноцентрист-
ського управління — власності і мерітократії.

Що стосується українських підприємств, то перехід до людиноцентрист-
ської моделі економіки підприємств є сенс здійснювати поступово за раху-
нок більш “м’яких” методів побудови партнерських відносин між працівни-
ками і керівництвом.

Наприклад, шляхом щорічного (чи піврічного) визначення якості тру-
дового життя (ЯТЖ) працівників із залученням  факторно-критеріально-
го кваліметричного оцінювання рівня задоволення їх нагальних потреб в  
трудовому житті. Мова йде про такі потреби, як: гідна винагорода за працю; 
відповідність змісту праці професійно-особистісним якостям (“сродня” пра-
ця — за Г. Сковородою); сприятлива атмосфера в трудовому соціумі; чітка 
організація праці; можливість розвитку і побудови кар’єри та ін.

Після опитування працівників за спеціальною анкетою, яка надає два 
види інформації: цифровий і смисловий (за умов незадоволення), керівниц-
тво вже не може бездіяти в контексті турботи про свій колектив. Це тому, 
що цифрова інформація є оцінкою досягнення керівництвом однієї із люди-
ноцентристських цивілізаційних цілей підприємства — підвищення якості 
трудового життя і рівня самореалізації своїх працівників.

Цю технологію побудови партнерських відносин на підприємстві мож-
на продовжити і поглибити шляхом  застосування оригінальної методики 
мотивації працівників Річі-Мартина [6]. Ця методика вже адаптована для 
вітчизняних підприємств з організацією мотиваційних моніторингів [2,  
с. 73–98].

Сутність методики зводиться в першу чергу до визначення 12 факторів 
мотивації працівників, серед яких лише два мають відношення до матеріаль-
ного аспекту, всі інші — до соціального.

За допомогою спеціального тесту із 33-х питань (кожне складається із чо-
тирьох стверджень: 33 × 4 = 132), визначається мотиваційний профіль кож-
ного працівника з висвітленням рівня задоволення кожним з 12 факторів мо-
тивації. Щорічне визначення індексів такого задоволення складає сутність 
мотиваційного моніторингу, якій надає можливість бачити динаміку моти-
ваційних профілів як результат дій керівництва в цій площині.

Отже, підвищення ефективності і конкурентоспроможності економіки 
потребує все більшої уваги приділяти людиноцентристським економіч- 
ним моделям в інтересах як самої людини, так і суспільства в цілому. Це 
повністю відповідає сутності цивілізаційного розвитку і окремої країни так 
і всього людства в контексті найбільш повного розкриття людського потен-
ціалу.
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СУЧАСНА  РОЛЬ  ЦИФРОВИХ  ТЕХНОЛОГІЇ  
В  ЕКОЛОГІЗАЦІЇ  СІЛЬСЬКОГО  ГОСПОДАРСТВА 

Цифровізація екологічних напрямків сільського господарства має вели-
кий потенціал вирішити багато проблем, пов’язаних з екологічності та сталі-
стю сільського господарства. Одна з найбільших потреб у цифровізації еко-
логічних напрямків сільського господарства — це підвищення ефективності 
використання ресурсів. Завдяки використанню сучасних цифрових техноло-
гій, таких як датчики, Internet of Things (IoT) і машинне навчання, фермери 
можуть моніторити різні показники, такі як рівень вологості, температура, 
якість ґрунту тощо. Це дозволяє робити точніші розрахунки та приймати 
кращі рішення щодо використання води, добрив і захисту рослин. Також це 
сприяє зменшенню витрат на ресурси, зниженню впливу на довкілля і збіль-
шенню врожайності.

Інша потреба — це покращення здоров’я і безпеки для сільських госпо-
дарів і споживачів. З використанням цифрових рішень, наприклад, дронів 


